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WPROWADZENIE 

Odk� d cz
owiek u� wiadamia sobie swoje miejsce w� ród innych 
ludzi na Ziemi, bezpiecze� stwo zaliczane jest do najwa� niejszych po-
trzeb i warto� ci. I te�  ten sam cz
owiek wraz z rozwojem cywilizacji 
generuje coraz to nowe i wi� ksze zagro� enia.  

Zagro� onym sta
o si�  � ycie wspó
czesnego cz
owieka, kultura 
b� d� ca jego wytworem, spo
ecze� stwo w którym � yje, pa� stwo którego 
powinno�ci�  jest zapewnienie bezpiecze� stwa, kontynent na którym 
przebywa i glob, gdzie zaistnia
o � ycie. Zagro� enia pocz� tkowo ma
o 
znacz� ce obecnie sta
y si�  tak istotne, � e cz
owiek zamiast czerpa�  
rado��  z � ycia w� ród tych wszystkich dóbr, które sobie wytworzy
 
i � wiata, który sobie podporz� dkowa
 – poczu
 strach i u
omno��  swojej 
pot� gi. 

Zagadnienie bezpiecze� stwa sta
o si�  warto� ci� , której znaczenie 
docenia codziennie ka� dy cz
owiek i ca
e spo
ecze� stwo, a naukowcy 
próbuj�  je zdefiniowa� , zbada�  i wyja�ni� . Kwestia bezpiecze� stwa jest 
obecna w programach wyborczych licznych polityków, w
adza uspra-
wiedliwia zwi� kszenie podatków wydatkami na bezpiecze� stwo a zwy-
kli ludzie pragn�  poczucia bezpiecze� stwa.  

Gdy w dwudziestym wieku � wiat wschodu zapomina
 swojej tra-
dycji a � wiat zachodni budowa
 now�  cywilizacj� , inne pa� stwa Europy 
� rodkowo-wschodniej tkwi
y w przestarza
ych strukturach ekonomi-
cznych i w b
� dnym przekonaniu, � e patriotyzm lokalny przezwyci�� y 
wszelkie strachy. Tragedia Czarnobyla bole� nie przypomnia
a o zagro-
� eniach tkwi� cych w� ród nas, i o odpowiedzialno� ci ka� dego za � ycie 
wielu ludzi. Dzisiaj do znanych wcze� niej zagro� e�  ze strony si
 Natury 
i � ywej przyrody, a tak� e militarnych zagro� e�  zewn� trznych doliczy�  
nale� y nowe, w tym najgro� niejsze – terroryzm.  

Trzeba tak� e pami� ta� , � e od 1989 roku europejskie pa� stwa 
„socjalne” i „opieku� cze” (dotychczasowi monopoli� ci w kwestii 
bezpiecze� stwa obywateli) pozostawi
y ludzi i ich bezpiecze� stwo 
w
asnemu losowi. Ta bezradno��  znalaz
a po dziesi� ciu latach odzew  
w deklaracji krakowskiej z 12 maja 2000 roku: „Organizacje ogólno-
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krajowe i lokalne reprezentowane zgodnie z postanowieniami ich statu-
tów oraz osoby fizyczne osobi� cie, zgromadzeni na konferencji mi� dzy-
narodowej „Zarz� dzanie bezpiecze� stwem”, oceniaj� c za niesprawny 
i nieskuteczny rz� dowy system bezpiecze� stwa spo
ecze� stwa, przed-
si� biorców, osób i mienia, doceniaj� c niezbywalne prawo do ochrony 
przed zagro� eniami, deklaruj�  utworzenie Europejskiej Federacji dla 
Bezpiecze� stwa”. Ta idea powo
a
a do istnienia stowarzyszenie nauko-
we zajmuj� ce si�  badaniem zagro� e�  i edukacj�  dla bezpiecze� stwa - 
EUROPEAN ASSOCIATION for SECURITY.  

Dzisiaj to Stowarzyszenie zrzesza osobisto� ci � wiata nauki i mene-
d� erów oraz instytucje akademickie z Bu
garii, Czech, Francji, Grecji, 
Hiszpanii, Niemiec, Polski, Rosji, Rumunii, Serbi, S
owacji, Ukrainy, 
W� gier, Turcji, W
och, Zjednoczonego Królestwa Wielkiej Brytanii 
i Irlandii Pó
nocnej. Stowarzyszenie jest niezale� nym o� rodkiem 
naukowym, zorganizowa
o lub by
o wspó
organizatorem ponad 40 
mi� dzynarodowych konferencji naukowych, opublikowa
o we w
asnym 
wydawnictwie 20 monografii i podr� czników, wydaje czasopismo 
„Securitologia/Securitology/���	
��
�
��� ” .  

W przeci� gu trzydziestu lat od ukazania si�  drukiem pierwszych 
publikacji ksi�� kowych z zakresu nauki o bezpiecze� stwie, securitolo-
gia zainteresowa
a badaczy i praktyków zarz� dzania. Kszta
tuj� ca si�  
nowa dyscyplina naukowa sta
a si�  tak� e przedmiotem zainteresowania 
tych, którym dotychczas brakowa
o ch� ci lub mo� liwo� ci podejmowa-
nia prób poszukiwa�  odpowiedzi na pytania o przedmiot bezpiecze� -
stwa i metody bada�  tego zagadnienia. Przysz
o��  poka� e, czy proces 
kszta
towania securitologii jako nauki dopiero si�  rozpocz� 
, czy te�  jest 
ju�  zaawansowany.  

Bezpiecze� stwo cz
owieka zawsze by
o przedmiotem troski 
cz
owieka, a z chwil�  ukszta
towania si�  naukowych metod poznania 
i zmieniania rzeczywisto� ci – dominuje tak� e w badaniach naukowych. 
Ró� ne o� rodki naukowe stosuj�  te�  ró� ne okre� lenia, które wspó
cze� nie 
przyjmuj�  (cho�  jeszcze nie jest to okre� lenie powszechnie stosowane) 
wspóln�  nazw�  securitologia.  

Nie wiadomo, kto i dlaczego w latach dziewi�� dziesi� tych ubieg
e-
go wieku u� y
 po raz pierwszy neologizmu securitologia na okre� lenie 
nauki o bezpiecze� stwie. W dost� pnych publikacjach autorzy wyja� nia-
j� cy to poj� cie jednoznacznie odsy
aj�  do -ród
oslowia 
aci� skiego 
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„sine cura” (securitas)1. Po prostu: securit(o)logia. W wierzeniach 
staro� ytnych Rzymian Securitas by
a uosobieniem bezpiecze� stwa 
i ufno� ci.  

Ksi�� ka kierowana jest do badaczy i praktyków zarz� dzania bez-
piecze� stwem - mened� erów, psychologów, socjologów, specjalistów 
zarz� dzania kryzysowego, detektywów i licencjonowanych pracowni-
ków ochrony, pe
nomocników ds. ochrony informacji niejawnych, pe
-
nomocników ds. bezpiecze� stwa imprez, policjantów, stra� aków, � o
-
nierzy zawodowych, szpiegów, funkcjonariuszy kontrwywiadu. Securi-
tologia. Nauka o bezpiecze� stwie cz
owieka i organizacji spo
ecznych 
powinna tak� e by�  u� yteczna dla studentów specjalno� ci bezpiecze� -
stwo narodowe i bezpiecze� stwo wewn� trzne, bezpiecze� stwo obywa-
telskie, zarz� dzanie bezpieczenstwem, zarz� dzanie w sytuacji kryzyso-
wej, in� ynieria bezpiecze� stwa i podobnych.  

Pragn�  wyrazi�  szczególne podzi� kowania uczestnikom mi� dzy-
narodowych konferencji naukowych i seminariów a tak� e profesorom 
podejmuj� cym badania i dyskusj�  nad problemem bezpiecze� stwa, 
z katedr, wydzia
ów i uniwersytetów w� ród których wyró� niaj�  si� : 
Wydzia
 In� ynierii Specjalnej Uniwersytetu w � ilinie, Akademia Si
 
Zbrojnych im. gen. M.R. Štefánika w Liptowskim Mikulaszu, Akade-
mia Policji w Bratys
awie, Wydzia
 Przedsi� biorstw w Koszycach 
Uniwersytetu Ekonomicznego w Bratys
awie (S
owacja); Uniwersytet 
Tomasza Baty w Zlinie, Uniwersytet Obrony w Brnie, Institut Ochrony 
Obywateli w Lazne Bohdanec oraz Katedra Ekonomii Aplikowanej 
Uniwersytetu Palackeho w Olomoucu (Czechy); Pa� stwowy Uniwer-
sytet Lotniczy w Kijowie, Instytut Psychologii im. G.S. Kostiuka 
Akademii Nauk Pedagogicznych w Kijowie, Uniwersytet Europejski 
w Kijowie (Ukraina); Instytut Socjologii Uniwersytetu Wroc
awskiego, 
Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie, Wy� sza Hanzeatycka 
Szko
a Zarz� dzania w S
upsku, Katedra Bezpiecze� stwa Narodowego 
                                                      
1 ŠKVRNDA F.: (slo.) Vybrané sociologické otázky charakteristiky bezpe� nosti v sú� asnom svete, 
s. 41. /in:/ . UKAN K. a kol.: Mláde� a armada. Bratislava: MO SR 2005, s. 28-67. HOFREITER 
L.: (slov.) Securitológia. Liptovský Mikuláš: Akadémia ozbrojených síl gen. M.R. Štefánika 2006, 
s. 19; KORZENIOWSKI L. PEP	O+ SKI A.: (pol.) Wywiad gospodarczy. Historia i 
wspó
czesno�� . Kraków: EAS 2005, s. 243; KORZENIOWSKI L.F.: Securitologia na pocz� tku XXI 
wieku, s. 186. „Securitologia/Securitology/���	
��
�
��� ” 2007, nr 6, s. 181-192; YAROTHKIN 
W.I. (ros.) /# 012�  ' .&.: ��� ’ 	
��
�
���  – �����  
  ���
����
���  �������������
��� . 
3����� : „ �4 -89” 2000, s. 12; ZI( BA R.: (pol.) Instytucjonalizacja bezpiecze� stwa europejskiego 
- koncepcje-struktury-funkcjonowanie. Warszawa: SCHOLAR 2004, s. 27. 
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Akademii Pomorskiej w S
upsku, i wiele innych o� rodków. Wspólnie 
prowadzone badania naukowe i zdobyte w tych uczelniach 
do� wiadczenia dydaktyczne stanowi
y inspiracj�  i uzasadnienie dla 
uk
adu i tre� ci tej ksi�� ki. 

 
 Leszek F. Korzeniowski 
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INTRODUCTION 

Since a human being became aware of their place among other 
people on earth, security has been considered to be one of the most 
important needs and values by individual people and whole societies. At 
the same time, with the development of the civilization the same human 
being is generating more and more new threats.  

A life of a contemporary human being is at stake as well as the 
culture they have created, the society where they live, the country the 
obligation of which is to provide security, the continent where they live 
and the globe where life has started. The threats, initially insignificant, 
now have become so important that instead of deriving pleasure and joy 
from life with all these goods they created and in the world they 
conquered, a human being felt fear and the flaws of human nature. 

The notion of security has become a value whose significance is 
appreciated every day by every man and the whole society and scientists 
are trying to define it, to explore it and explain. The question of security 
is present in election programs of numerous politicians, the authorities 
justify the increase of taxes with the expenses on security and ordinary 
people want to feel secure. 

When in the twentieth century the Eastern World forgot about its 
tradition and the Western World was building its civilization, other 
Central and Easter European countries were stuck in old-fashioned 
economic structures and false conviction that local patriotism conquers 
all fears. The tragedy of Chernobyl painfully reminded us of the threats 
stuck among us and of the responsibility of each and every human being 
for the lives of many people. Today the list of previously known threats 
of the nature can by extended by new ones, including the most 
dangerous one – terrorism. 

It should also be remembered that since 1989 the European “social” 
and “protective” countries (previous monopolists when it comes to the 
security of the citizens) have left the people and their security to their 
fate. After ten years this helplessness evoked a response in Cracow 
declaration of 12 May, 2000: “The national and local organizations 



 10

represented according to the provisions of their statutes as well as 
individuals personally, gathered on the international “Security Mana-
gement” conference, assessing the governmental security system of 
society, businesspeople, people and property as inefficient and ill, and 
taking into consideration the inalienable right to security against 
threats, declare the foundation of the European Federation for 
Security.” This ideas established a scientific association which deals 
with treats examination and education for security – THE EUROPEAN 
ASSOCIATION for SECURITY. 

Today this Association is open to personalities of the scientific 
world and managers as well as academic institutions from Bulgaria, the 
Czech Republic, France, Greece, Spain, Germany, Poland, Russia, 
Romania, Serbia, the Slovak Republic, Ukraine, Hungary, Turkey, Italy, 
United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland. The Association 
is an independent scientific centre, it has organized or been a co-
organizer of over 40 international scientific conferences, published in its 
own press house 20 monographs and handbooks. It also publishes 
a “Securitology” magazine. 

Within thirteen years since the release of the first printed book 
publications in the scope of security as a science, securitology has 
interested researchers and management practitioners. A newly establi-
shing scientific discipline has also become a subject of interest for those 
who lacked the will or possibilities to make attempts to look for the 
answers to the questions about the subject of security and the methods 
of research of this notion. Only the future will show if the process of 
establishing securitology as a science has already begun or it is already 
advanced. 

The security of a human being has always been the subject of care 
of a human being and with the establishment of the scientific methods  
of cognition and changing the reality – it dominates also in scientific 
research. Different scientific centre use also different terminology which 
contemporarily adopt (yet, not so commonly used notion) a common 
name of securitology. 

It is not known who and why used securitology as a neologism in 
the nineties of the previous century to define the science of security. In 
the available publications the authors explaining this notion explicitly 
refer to the Latin etymology “sine cura” (securitas). Just: securit(o)logy. 
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In the beliefs of the Ancient Romans Securitas was associated with 
security and trust. 

The book is addressed to the researchers and security management 
practitioners – managers, psychologists, sociologists, crisis management 
specialists, detectives and licenced security guards, plenipotentiaries for 
protection of confidential information, plenipotentiaries for the security  
of events, police officers, firemen, professional soldiers, spies, counter-
intelligence agents. Securitology. A security science of human beings 
and social organizations should also be useful for the students of the 
faculty of national security and internal security, civil security, security 
management, crisis management, security engineering and other similar 
areas. 

I would like to particularly thank the participants of the scientific 
international conferences and seminars as well as professors who 
undertake research and discussions on the problem of security from the 
faculties, departments and universities, among which the following 
stand out: the Faculty of Special Engineering of the University in Zilina, 
the Armed Forces Academy of General Milan Rastislav Štefánik in 
Liptovský Mikuláš, the Police Academy in Bratislava (Slovakia), the 
Department of Companies in Košice of the University of Economics in 
Bratislava (Slovakia), Thomas Bata University in Zlin, the Defence 
University in Brno, the Institute of Civil Protection in Lazne Bohdanec 
as well as the Faculty of Applied Economics of the Palacký University, 
Olomouc (Czech Republic), the National Aviation University in Kiev, 
the G.S. Kostiuk Institute of Psychology of the Academy of Pedagogical 
Sciences in Kiev, European University in Kiev (Ukraine), the Institute 
of Sociology of the University of Wroc
aw, the Academy of Physical 
Education in Cracow, the Higher Hanseatic School of Management in 
S
upsk, the Faculty of National Security of the Pomorska Academy in 
S
upsk and many other centres and institutions. Commonly conducted 
scientific research and the didactic experience gained in theses 
universities were the inspiration and grounds for the layout and the 
contents of this book.  

 
Leszek F. Korzeniowski 
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Rozdzia
 1. 
SECURITOLOGIA  

W PROCESIE STAWANIA SI �  NAUK �  
 

1.1 Mityczne i historyczne przes
anki  
nauki o bezpiecze� stwie. 

Od najdawniejszych czasów ludzie starali si�  unika�  zagro� e�  
i d�� yli do bezpiecznego � ycia. W mitologii2 staro� ytnich Greków, 
Rzymian, Azteków, Inków, Majów i wielu innych odzwierciedlone s�  
wierzenia, rytua
y, zwyczaje ludów przestrzegaj� ce przed zagro� eniami 
lub daj� ce nadziej� . Znajdujemy tak� e dowody na to, � e egzystencjalna 
potrzeba bezpiecze� stwa stanowi
a tak� e podstaw�  walki o w
adz�  która 
rozgrywa si�  na ca
ym � wiecie w sferze politycznej, militarnej i gospo-
darczej. Bywa
o jednak i tak, � e bezpiecze� stwo pozostawa
o w cieniu 
innych realnych lub wyobra� onych potrzeb, czego przyk
adem grecka 
Troja po� wi� cona na o
tarzu uczu�  ksi� cia troja� skiego Parysa do 
pi� knej (podobno) Heleny, � ony Menelaosa, króla Sparty3. 

 
STUDIUM PRZYPADKU. Apokalipsa �w. Jana4. 
      
I widzia
em, jak Baranek zdj� 
 pierwsz�  z siedmiu piecz� ci i us
ysza
em g
os jednej  
z czterech postaci, dono�ny jak grzmot, mówi� cy: Chod-!  
 
I widzia
em, a oto bia
y ko� , ten za� , który siedzia
 na nim, mia
 
uk, a dano mu 
koron� , i wyruszy
 jako zwyci� zca, aby dalej zwyci�� a� .  

                                                      
2 Mitologia - zbiór mitów. Mit (gr. mythos - mowa, s
owo, legenda) - podanie bajeczne o powstaniu 
�wiata, bogach albo legendarnych bohaterach. KOPALI+SKI W
.: S
ownik wyrazów obcych 
i zwrotów obcoj� zycznych. Wydanie 14. Warszawa: Wiedza Powszechna 1983, s. 278. 
3 Troja, Ilion (gr. IJKLM oraz � NOKP lub � NOKQ Ilios, 
ac. Ilium) to staro� ytne miasto po
o� one 
w Troadzie u zachodnich wybrze� y Azji Mniejszej nad rzek�  Skamander, wspó
cze�nie stanowisko 
archeologiczne w Turcji w pobli� u wsi Tevfikiye w prowincji Çanakkale. 
4 Objawienie �w. Jana, s. 1337-1339. /in:/ Biblia to jest Pismo ; wi� te Starego i Nowego 
Testamentu. Warszawa: Brytyjskie i Zagraniczne Towarzystwo Bibilijne, 1976, s. 1333-1352. 
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A gdy zdj� 
 drug�  piecz�� , us
ysza
em, jak druga posta�  mówi
a: Chod-!  
I wyszed
 drugi ko� , barwy ognistej, a temu, który siedzia
 na nim, dano moc 
zak
óci�  pokój na ziemi, tak by mieszka� cy jej zabijali si�  nawzajem; i dano mu 
wielki miecz.  
 
A gdy zdj� 
 trzeci�  piecz�� , us
ysza
em, jak trzecia posta�  mówi
a: Chod-! 
I widzia
em, a oto ko�  kary, ten za� , który siedzia
 na nim, mia
 wag�  w r� ce swojej.  
I us
ysza
em,  jakby g
os po� ród czterech postaci mówi
: Miarka pszenicy za denara  
i trzy miarki j� czmienia za denara; a oliwy i wina nie tykaj.  
 
A gdy zdj� 
 czwart�  piecz�� , us
ysza
em g
os czwartej postaci, która mówi
a: Chod-!  
I widzia
em, oto siwy ko� , a temu, który na nim siedzia
, by
o na imi�  � mier� , 
a piek
o sz
o za nim; i dano im w
adz�  nad czwart�  cz�� ci�  ziemi, by zabijali 
mieczem i g
odem, i morem, i przez dzikie zwierz� ta ziemi.  
 
A gdy zdj� 
 pi� t�  piecz�� , widzia
em poni� ej o
tarza dusze zabitych dla S
owa 
Bo� ego i dla �wiadectwa, które z
o� yli. (...) 
I widzia
em, gdy zdj� 
 szóst�  piecz�� , � e powsta
o trz� sienie ziemi i s
o� ce 
pociemnia
o jak czarny wór, a ca
y ksi�� yc poczerwienia
 jak krew.(...) 
A gdy zdj� 
 siódm�  piecz�� , nasta
o w niebie milczenie na oko
o pó
 godziny.  
I widzia
em siedmiu anio
ów, którzy stoj�  przed Bogiem, i dano im siedem tr� b. (...) 
I spojrza
em, i us
ysza
em, jak jeden orze
 lec� cy � rodkiem nieba wo
a
 g
osem 
donios
ym: Biada, biada, biada mieszka� com ziemi (...). 
 

 

 

Rys. 1. Apollo razi grotami pomoru. 
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W czasach antycznych dominowa
o negatywne podej� cie do bez-
piecze� stwa, które dla Rzymian oznacza
o polityczn�  stabilno��  Imper-
ium Rzymskiego. Dekalog zawiera „zakaz zabójstwa”, z którego mo� na 
by wywie-�  „prawo do � ycia”, ale w dekalogu nie ma przecie�  przepisu 
zakazuj� cego Naturze kataklizmów przyrody i plag unicestwiaj� cych 
bez lito� ci pojedynczych ludzi i ca
e narody. I wyartyku
owany przez 
Aureliusza Augustyna zakaz sprzeciwu takiemu porz� dkowi: „Jaka�  to 
g
upota buntowa�  si�  przeciwko przyrodzonej cz
owiekowi doli!”5. 

Dopiero od Tomasza z Akwinu w Europie zauwa� ono podej� cie 
pozytywne do bezpiecze� stwa, umo� liwiaj � ce jednostce i wspólnocie 
przetrwanie i rozwój6. Jednak� e starotestamentowe mity siedmiu plag, 
przymierze na górze Synaj i ca
a historia cz
owieka nasycona jest 
pesymistyczn�  wizj�  nieuchronno� ci zagro� e�  i unicestwienia.  

Wspó
czesne zagro� enia symbolizuje „Zegar Zag
ady”7, prowadzo-
ny od 1947 roku przez „Bulletin of the Atomic Scientists”. Nakr� cili go 
fizycy j� drowi z Uniwersytetu w Chicago (USA), którzy w czasie II 
wojny � wiatowej pracowali przy Projekcie „Manhattan”8 i przyczynili 
si�  do budowy ameryka� skich bomb atomowych zrzuconych na 
Hiroszim�  i Nagasaki. Zegar pokazuje czas pozosta
y do zag
ady 
ludzko� ci. Pierwotnie „zag
ada” oznacza
a zagro� enie wojn�  nuklearn� , 
lecz pó-niej uwzgl� dnono tak� e technologie zmieniaj� ce klimat, bio- 
i nanotechnologie, które mog�  spowodowa�  nieodwracalne szkody9. 

                                                      
5 �w. AUGUSTYN: Wyznania. Kraków: 1994, s. 79. Aureliusz Augustyn z Hippony (354-430),  
filozof i teolog katolicki. 
6 TATARKIEWICZ W.:  Historia filozofii. Tom I. Warszawa: 1983, s. 270-282. Tomasz z Akwinu 
(1224 lub 1225-1274) filozof i teolog katolicki. 
7 Ang. Doomsday Clock. 
8 Ang. Manhattan Project – skrócona nazwa od Manhattan Engineer District - kryptonimu 
ameryka� skiego programu budowy bomby atomowej; opracowany na polecenie prezydenta 
F. D. Roosevelta i realizowany od 1942 roku. Badania prowadzono w 3 o� rodkach: w Columbia 
University w Nowym Jorku, uniwersytecie w Chicago i uniwersytecie stanu Kalifornia, konstrukcj�  
bomby opracowano w Los Alamos. Eksperyment wybuchu bomby j� drowej 16.07.1945 r. otrzyma
 
kryptonim Trinity, bomb�  za�  nazwano Gadget. Podobna konstrukcja zosta
a wykorzystana 
przeciwko Japonii w Hiroshimie 6.08.1945 i w Nagasaki 9.08.1945.  
9 “Doomsday Clock” Moves Two Minutes Closer To Midnight. “Bulletin of the Atomic Scientists” 
2007-01-17. www.thebulletin.org 
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Rys. 2. Zegar Zag
ady „Bulletin of the Atomic Scientists”.  

W staro� ytnych Chinach najwa� niejsz�  rol�  odegra
a filozofia 
Konfucjusza10 „Mistrz Kong” uwa� any jest za najwa� niejsz�  posta�  
w historii staro� ytnich Chin. W II w. n.e. pogl� dy Konfucjusza zosta
y 
uznane za ideologi�  pa� stwow� , a filozofi�  konfucja� sk�  wyk
adano nie 
tylko w Chinach, ale tak� e w Japonii, Korei i Singapurze11. 

Kluczowym poj� ciem filozofii konfucja� skiej jest ren – kultywo-
wane uczucie, które odró� nia cz
owieka od innych organizmów12. 
Wspó
czesny chi� ski filozof Liang Souming interpretuje ren jako 
„intuicj � ”, rodzaj moralnego przeczucia, nabytego dzi� ki etycznemu 
kszta
ceniu i dzi� ki do� wiadczeniu � yciowemu, umo� liwiaj � cemu wia-
rygodn�  ocen�  sytuacji13. 

Osi� gni� cie ren jest mo� liwe dzi� ki przestrzeganiu li  - obrz� dów, 
obyczajów, ceremonii, zasad dobrych manier i innych norm relacji 
mi� dzyludzkich, prowadz� cych do spo
ecznego i moralnego porz� dku.  

                                                      
10 Konfucjusz, Kong Fuzi (551 - 479 p.n.e.)  
11 WU Joseph S.: Konfucjusz (Kong Fuzi), s. 4. /in:/ McGREAL Ian P. (oprac.) Wielcy my� liciele 
Wschodu. Warszawa: Wydawnictwo al fine 1997, s. 3-10. 
12 Ibidem. 
13 Ibidem. 
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W filozofii konfucja� skiej jednostka � yje tylko w sieci powi� za�   
z innymi, nie istnieje poj� cie indywidualno� ci14. 

Laozi15, autor Daodejingu, najwa� niejszego dla taoizmu i wp
y-
wowego w Chinach tekstu, dao czyli „droga” okre� la wzorce i pro-
cedury we wszech� wiecie; najlepsz�  „drog� ” jest wuwei - dzia
alno��  
bez wysi
ku. Wszelkie przeciwie� stwa s�  nieroz
� czne, dope
niaj� ce si�  
lub wykluczaj� ce16. 

Okre� lenia yin i yang s�  podstawowymi dla � wiata taoizmu, gdzie 
wszystko dzieli si�  na dwubiegunowe przeciwie� stwa: yin reprezentuje 
mrok, wycofanie, mi� kko�� , � e� sko�� , nisko�� , bierno�� , do� rodko-
wo�� , krótko�� , pustk� , wkl� s
o��  itp. a yang uto� samia � wiat
o, 
dominacj� , twardo�� , m� sko�� , wysoko�� , ekspansywno�� , od� rodko-
wo�� , d
ugo�� , pe
ni� , sta
o�� . Wszystkie rzeczy sk
adaj�  si�  w ró� nych 
proporcjach tych dwóch przeciwie� stw. Nic nie wyst� puje wy
� cznie 
jako jedno lub drugie, wszystkie rzeczy znajduj�  si�  w strumieniu 
pomi� dzy przeciwnymi biegunami. Kiedy yin osi� ga swe maksimum, 
przeobra� a si�  w yang; Kiedy yang osi� ga swe maksimum, przeobra� a 
si�  w yin17. Nie jest to równowaga statyczna lecz dynamiczna, w której 
wyst� puje przeciwdzia
anie tendencjom dominowania któregokolwiek 
z biegunów. Poniewa�  w praktyce wyst� puje dominowanie yang, to 
daodejing d�� y do nowego zrównowa� enia poprzez faworyzowanie yin 
– „rzeczy najbardziej mi� kkie pokonuj�  najbardziej twarde”18.  

Sztuki wojenne Azji Wschodniej, od judo po wspó
czesne strategie 
wojskowe Mao Zedonga19 uznawa
y i wykorzystywa
y t�  zasad� . 
Tak� e Josef Janošec20, Wasil M. Zaplatynskyj 21 i inni badacze pro-

                                                      
14 Ibidem. 
15 Laozi (ur. ok. VI w. p.n.e, czas i miejsce �mierci nieznane.)  
16 LUSTHAUS D.: Laozi, s. 11. /in:/ McGREAL Ian P. (oprac.) Wielcy my� liciele Wschodu. 
Warszawa: Wydawnictwo al fine 1997, s. 11-20. 
17 Ibidem, s. 18.  
18 Ibidem. 
19 Mao Zedong, Mao Tse-tung, Mao Ce-tung (1893-1976). 
20 JANOŠEC Josef: (cze.) Diskuze základních problém< bezpe� nostní v=dy. /in:/ "Science & 
Military" 2006, R. 2, s. 19 – 31; JANOŠEC J.: (cze.) Sekuritologie – nauka o bezpe� nosti a 
nebezpe� nosti. „Vojenské rozhledy” 2007, nr 3, s. 3-14; JANOŠEC J.: (cze.) Od teorie obrany k 
sekuritologii. /in:/ LUPTÁK S: Panoráma globálneho bezpe� nostného prostredia: 2006-2007. 
Bratislava: Ministerstvo obrany Slovenskej republiky, 2007, s. 487-495.  
21 ZAPLATYNSKYJ V.M. (ukr.) ?%<H%A&��T1&U  ' .3 .: -������  ��  ���������  �  
���
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blemów bezpiecze� stwa za wa� n�  metodologiczn�  dyrektyw�  securito-
logii uwa� aj�  dialektyk�  yin i yang a tak� e dynamik�  daodejing.  

 
Zamieszkuj� cy ró� ne strony � wiata Fenicjanie i Hetyci, Babilo� -

czycy i Asyryjczycy, Grecy i Rzymianie, Persowie i Chi� czycy i wiele 
innych pot� g staro� ytnego � wiata pozostawi
o liczne � lady unikania 
zagro� e�  i walki o popraw�  swojego bezpiecze� stwa. 

---------------------- 
Tereny dzisiejszej Polski w � redniowieczu obj� te by
y wojnami 

domowymi, a chaos przyczynia
 si�  do tego, � e nikt nie czu
 si�  pewny 
� ycia i swojego mienia22.  

Stosunkowo dobrze by
o w miastach, w których istnia
a stra�  miej-
ska, pilnuj� ca porz� dku, zw
aszcza w nocy. Miasta tak� e pierwsze zaini-
cjowa
y ochron�  dróg organizuj� c w tym celu pierwsze porozumienia 
(konfederacje). Na tej podstawie stra� nicy miejscy uzyskali uprawnienie 
stosowania kary, w
� cznie do kary � mierci i to bez wzgl� du na stan 
spo
eczny, wobec grasuj� cych na drogach „
otrów“ (latrones). Wprowa-
dzony przez Henryka III g
ogowskiego23 urz� d starosty zapocz� tkowa
 
przyj� ty nast� pnie w odrodzonym Królestwie Polskim system policyjny 
i ostr�  walk�  z bandytyzmem. Starostowie w imieniu króla � cigali 
i s� dzili dora-nie zbrodnie publiczne (które statut warcki 1423 r. 
ograniczy
 do tzw. czterech artyku
ów grodzkich: podpalenia, naj� cia 
domu, rabunku na drodze i zgwa
cenia).  

W XIV w. � ciganiem przest� pstw tego typu zajmowali si�  specjalni 
urz� dnicy policyjni, zwani justycjariuszami lub po polsku oprawcami. 
Nie tylko � cigali oni przest� pców, ale tak� e przes
uchiwali ich i sami 
s� dzili, rozszerzaj� c zakres swych czynno� ci na sprawy podlegaj� ce 
kompetencji innych s� dów. Szczególnie o� ywion�  dzia
alno��  prowa-
dzili w Ma
opolsce, gdzie przez pewien czas nie by
o starostów.  

Za nast� pców króla Kazimierza Wielkiego energia w
adz policyj-
nych os
ab
a, ale mimo wszystko by
a Polska krajem do��  spokojnym, 
je� eli wy
� czy�  niektóre tereny pograniczne, stanowi� ce w XV w. 
obszary szczególnie niebezpieczne dla podró� nych24. 
                                                      
22 ZIENTARA B.: Spo
ecze� stwo polskie XIII-XV wieku, s. 189. /in:/ IHNATOWICZ I. M) CZAK 
A. ZIENTARA B. � ARNOWSKI J.: Spo
ecze� stwo polskie od X do XX wieku. Warszawa: KiW 
1988, s. 91-209.  
23 Henryk III g
ogowski (1251/1260-1309) – ksi���  g
ogowski, ksi���  wielkopolski. 
24 ZIENTARA B.: Spo
ecze� stwo... op. cit. s. 190.  
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System polityczny, który utrwali
 si�  w Rzeczypospolitej, mia
 de-
cyduj� cy wp
yw na bezpiecze� stwo jej mieszka� ców. Wi� ksze miasta 
dysponowa
y w
asnym aparatem policyjnym i wzgl� dnie sprawnymi 
s� dami. Systemy � cigania przest� pstw czasy nowo� ytne odziedziczy
y 
po � redniowieczu. Król jako -ród
o w
adzy przekazywa
 odpowiednie 
kompetencje starostom. Ci ostatni w XVI wieku stali si�  ju�  urz� dni-
kami ziemskimi, zlecaj� cymi swe funkcje podstaro� ciemu lub burgra-
biemu. Przest� pstwa z tytu
u „czterech artyku
ów grodzkich”, stanowi� -
ce najwi� ksz�  gro-b�  dla bezpiecze� stwa wewn� trznego, s� dzi
 s� d 
grodzki, urz� d grodzki za�  przeprowadza
 egzekucj� 25. 

Jednak nawet oczywiste niebezpiecze� stwo dla � ycia i mienia 
szlacheckiego z trudem wystarczy
o, by zorganizowa�  solidarny opór. 
Potrzebne by
y uniwersa
y królewskie, by zwo
a�  szlacht�  danej ziemi 
pod wodz�  starosty na akcje represyjne. Zachodzi
a bowiem niekiedy 
kolizja mi� dzy egzekucj�  prawa (wyroków) a przywilejami szlachecki-
mi, zlecaj� cymi karanie poddanych panu.  

Sugestywnym � wiadectwem zasi� gu niebezpiecze� stwa w strefie 
podkarpackiej jest W� gierski b� d? dacki Simplicissimus, wydany 
anonimowo po niemiecku w 1683 r.26 Mamy tam (akcja dotyczy 
pocz� tku drugiej po
owy XVII w.) przygody biednych � aków, których 
rozbójnicy wypytuj� , czy s�  katolikami. 

„- O, wy szelmy, wiem dobrze, � e� cie luterskie psy. Ale dzi�  ja te�  
przyjd�  do karczmy, a tam b� dziecie musieli mi za� piewa�  pie��  
o Matce Boskiej i � wi� tym Franciszku. Kto jej nie b� dzie zna
, ten 
b� dzie musia
 za mnie nale� yto��  za jad
o i trunki op
aci� . Lecz je� li si�  
oka� e, � e katolikami jeste� cie i � piewa�  umiecie, to ja za was, skoro 
biednymi studentami si�  mienicie, wasze rachunki zap
ac� ”27. 

                                                      
25 M) CZAK A.: Od po
owy XV wieku do rozbiorów, s. 397. /in:/ IHNATOWICZ I. M) CZAK A. 
ZIENTARA B. � ARNOWSKI J.: Spo
ecze� stwo polskie od X do XX wieku. Warszawa: KiW 1988,  
s. 213-426.  
26 Pod pseudonimem Simplicissimusa W� gierskiego ukrywa
 si�  Daniel Speer (1636- 1707). Pe
ny 
tytu
 brzmi: W� gierski b� d? Dacki Simplicissimus. Osobliwe � ycie tego�  przedstawiaj� cy 
i szczególne okoliczno� ci towarzysz� ce jego podró�om. Ponadto wiarygodny opis b� d� cych 
podówczas w kwitn� cym stanie, lecz niespokojnych W� gier, a tak� e ludu w� gierskiego, jego 
zwyczajów, obrz� dków, nawyków oraz trwaj� cej wojny. Weso
e i warte przeczytania. Wyda
 ten� e 
Dacki Simplicissimus. 
27 W� gierski b� d? Dacki Simplicissimus.Wyd.1. Przek
ad Danuta Reychmanowa. Przedmowa 
i przypisy Jan Reychman. Kraków: Wydawnictwo Literackie 1967; M) CZAK A.: Od... op. cit. 
s. 399. 



 24

Te s
owa zbójnika przypominaj�  bardziej Rumcajsa ni�  Janosika  
z legendy, ale autor daje do zrozumienia, � e tylko studentów zbójnicy 
traktowali dobrotliwie. Czytamy, jak w podhala� skiej wiosce zbiera si�  
ju�  grupa siedemdziesi� ciu podró� nych, ale i w tak licznej kompanii 
obawia si�  przebywa�  Tatry. „Na drugi dzie�  przyby
 jaki�  polski 
ja� niepan z trzydziestoma je-d-cami, lecz i on nie odwa� y
 si�  przej��  
przez góry, bowiem kr�� y
y pewne wie� ci, � e wszystkich razem 
zbójców jest ponad stu”. Sko� czy
o si�  na wyp
aceniu okupu od g
ów 
i od koni. 

Na Podkarpaciu powsta
a wi� c w XVII w. swoista strefa margi-
nesu, któr�  w znaczeniu geograficznym stanowi
y góry, a w sensie 
spo
ecznym - bandy opryszków sk
adaj� cych si�  z ludzi ró� nego 
pochodzenia. Problemy ros
y wraz z os
abieniem w
adzy pa� stwowej, 
a nabra
y wstrz� saj� cych rozmiarów poczynaj� c od „konfederacji” czy 
zwi� zku wojskowego chor� gwi wracaj� cych z wyprawy na Moskw�  
w 1612 r. Nie sposób rozró� ni� , kiedy wojsko domaga
o si�  sprawiedli-
wie nale� nego � o
du, kiedy za�  rabowa
o, korzystaj� c tylko z pretekstu. 
Rzecz w tym, � e bro� , do�wiadczenie i organizacja dawa
y oddzia
om 
wojskowym ogromn�  przewag�  nad ludno�ci�  i pozwala
y wa� y�  si�  na 
akcje niedost� pne dla zwyk
ych rabusiów, jak najazd na Brzozów 
i Ja� liska biskupa przemyskiego, spalenie Radymna, z
upienie � urawicy 
Korniakta i zwyci� ski szturm w 1661 r. na Dobromil.  

Ksi� gi grodzkie pe
ne s�  skarg na rabunki � o
nierskie po wsiach  
i dworach, a tak� e w miasteczkach. I tu, jak w tylu innych dziedzinach, 
bezpiecze� stwo zapewnia
a tylko protekcja pot�� nego magnata. Bardzo 
niewiele s
ycha�  o zorganizowanej obronie, o sieci czujek rozstawio-
nych po drogach, które ostrzega
yby o zbli� aj� cym si�  niebezpiecze� -
stwie. Takie w
a� nie � rodki wypracowa
o sobie spo
ecze� stwo cywilne 
w Niemczech okresu wojny trzydziestoletniej.  

Na Rusi miasta i miasteczka, dwory, nawet wsie by
y opatrzone 
rowem, cz� stoko
em, czasem bardziej rozbudowanymi fortyfikacjami, 
przewa� nie jednak drewnianymi. Cho�  nie dawa
o to os
ony przed 
licznym i wyposa� onym w dzia
a przeciwnikom, wystarcza
o przewa-
� nie przeciw rabusiom. Na pozosta
ych ziemiach Korony w znakomitej 
wi� kszo� ci wypadków wsie i dwory by
y ca
kowicie ods
oni� te.  

Obok wojsk obcych w Rzeczypospolitej do „plag � ywota” - wedle 
okre� lenia 	ozi � skiego - zaliczy�  trzeba oddzia
y nadworne. Nawet gdy 
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trzymane by
y � elazn�  r� k� , os
ania
o to przede wszystkim posiad
o� ci 
magnata zatrudniaj� cego � o
nierzy. Poczynaj� c od pierwszego bezkróle-
wia rozpowszechni
 si�  zwyczaj najmowania oddzia
ów, z
o� onych 
przewa� nie z cudzoziemców, cho�  w� ród W� grów, Niemców, Szkotów, 
nawet Hiszpanów czy tych, których w pozwach okre� lono jako Vala-
chos, Serbos, Cisacos, Tataros et Cyganos - by
o wielu miejscowych28.  

G
ówny problem w zakresie bezpiecze� stwa wewn� trznego 
stanowi
a sama szlachta. Je� li wojska nadworne grabi
y, to przewa� nie 
dlatego, � e kierowa
 je na swych przeciwników magnat; je� li nie mia
y 
spokoju dwory, za� cianki i zagrody, to g
ówne, codzienne niebezpie-
cze� stwo wynika
o ze zwad mi� dzy szlacht� . Nie mia
oby wielkiego 
sensu � cis
e klasyfikowanie tych zjawisk, rozró� ni�  jednak chyba trzeba 
raubritterstwo29, gwa
t zalegalizowany o owe powszechne, nie tyle 
gwa
tem rozstrzygane, co gwa
townie toczone spory. Szlacheckich 
zawodowych rabusiów nie by
o wielu; cho�  szlacheckiego staropol-
skiego stylu � ycia nie cechowa
 legalizm, tj. � cis
e przestrzeganie prawa, 
to rozpowszechnione by
o zami
owanie do ubierania wszystkiego w sza-
t�  prawn� , do pieniactwa. 

Rozpowszechnienie „legalnego gwa
tu” wi� za
o si�  w pewnym 
stopniu z instytucj�  wró� dy30 i odwetu, która s
abnie w XVI stuleciu, ale 
bynajmniej nie znika. Niebezpiecze� stwo niós
 tak� e system kar. 
Podobnie jak intromisja, czyli wwiedzenie w posiadanie przyznanej 
prawem nieruchomo� ci, mog
a 
atwo doprowadzi�  do siekaniny mi� dzy 
szlacht�  asystuj� c�  obu stronom sporu, tak zbli� one niebezpiecze� stwo 
nios
a ze sob�  infamia i banicja.  

                                                      
28 M) CZAK A.: Od... op. cit. s. 400.  
29 Niem. Raubritter - rycerz rozbójnik.  
30 Wró� da (krwawa zemsta) - zwyczaj wywierania krwawej zemsty na sprawcy zabójstwa 
krewnego (lub na kim�  z jego rodu); Z czasem, zabójstwo winnego zast� powano g
ówszczyzn�  
(wykup). Wró� da znajdowa
a odbicie w prawodawstwie antycznym (np. w kodeksie 
Hammurabiego prawo talionu: „oko za oko, z� b za z� b”), w Europie by
a powszechna do 
� redniowiecza, do XX w. utrzyma
a si�  w krajach � ródziemnomorskich (Albania, Sardynia, 
Korsyka - wendeta, wendetta, vendetta). 
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Rys. 3. Milicjant - w
o� cianin z 1767 r.31 
@ród
o: Rycina C. Antoniego. /za:/ M) CZAK A.: Od po
owy XV wieku do rozbiorów, s. 390. 

/in:/ IHNATOWICZ I. M) CZAK A. ZIENTARA B. � ARNOWSKI J.: Spo
ecze� stwo polskie 
od X do XX wieku. Warszawa: KiW 1988, s. 213-426.  

W przeciwie� stwie do miast, w których rada dysponowa
a pewn�  
s
u� b�  policyjn� , a ustrój ogranicza
 do minimum wszelkie okazje do 
masowych i niespokojnych zgromadze� , � ycie szlachty stwarza
o nie-
zliczone okazje sk
aniaj� ce wprost do chwytania za bro� . Proste nagro-
madzenie dziesi� tek czy setek zbrojnych obywateli na weselu, chrzci-
nach czy te�  sejmiku stwarza
o mas�  krytyczn� , przy której znikomy 
nawet powód wystarcza
, by chwycono za szable, czasem po prostu za 
siekiery, dr� gi czy k
onice.  

Du� o nami� tno� ci, sprzecznych interesów, z regu
y za�  pija� stwa 
sprzyja
o gwa
townym wybuchom, zw
aszcza na sejmikach. Gwa
to-
wno��  tych zgromadze�  by
a ju�  od XVI stulecia przedmiotem 
zdziwienia i krytyki cudzoziemskich obserwatorów. W tym czasie, 

                                                      
31 Podpis pod rycin�  brzmi: „W
o� cianin z Paw
owa w Wielkim Ksi� stwie Litewskim uczyniony 
wolnym w 1767 r.”  
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oprócz tradycyjnej r� baniny, przyjmuje si�  - raczej pó-no - zachodnia 
moda na pojedynki odbywane wedle przyj� tych regu
 zwyczajowych32.  

Szczepienia ochronne przeciw ospie d
ugo jeszcze na ziemiach 
polskich nie osi� gn� 
y stopnia powszechno� ci licz� cego si�  spo
ecznie. 
Jak gro-ne za�  by
o niebezpiecze� stwo, � wiadcz�  liczby: w Prusach  
i w zaborze pruskim zmar
o w roku 1796 na osp�  30 000 osób, jeszcze 
gro-niejsze by
y straty w zaborze rosyjskim. Lekarze-spo
ecznicy pro-
wadzili szczepienia cz� sto bezp
atnie, dopiero w drugiej po
owie XIX 
wieku wprowadza�  zacz� to szerzej zakrojone inicjatywy pa� stwowe 
w tym wzgl� dzie, a�  dosz
o do przymusu szczepienia ospy (Prusy 
1874). Opanowanie epidemii ospy nie oznacza
o jednak, i�  co jaki�  czas 
nie zdarza
y si�  przypadki zachorowa� , wynikaj� ce z unikania w odle-
g
ych wsiach, a tak� e przez biedot�  miejsk� , szczepie�  ochronnych. 

Znacznie gro-niejszym zjawiskiem by
y epidemie cholery. Pier-
wsza z nich ogarn� 
a ziemie polskie w latach powstania listopadowego, 
przyprawiaj� c o � mier�  tak� e rosyjskiego wodza, Dybicza. Pó-niej co 
kilka lat powtarza
y si�  nawroty cholery z mniejszym nasileniem, a�  
ponowna wielka epidemia przetoczy
a si�  przez ziemie polskie w latach 
1848 i 1849 (chorowa
o wtedy w samym Krakowie oko
o 1000 osób na 
40 tys. mieszka� ców), pó-niej co lat kilka lub kilkana� cie mia
y miejsce 
nast� pne, szczególnie w latach 1865-75, 1885, 1892. 

W
adze i ludno�c by
y bezradne, budowano szpitale „dla chorych 
na s
abo��  choleryczn� ”, a g
ówny sposób przeciwstawiany epidemii 
stosowano izolacj�  zdrowych od chorych, w� ród których � miertelno��  
osi� ga
a 50% i wi� cej33. 

W wi� zieniach i w koszarach. aby zapobiec chorobie, wydawano 
po szklance wódki z pieprzem i po pó
kwarcie kaszy suto omaszczonej, 
a tak� e okadzano pomieszczenia ja
owcem. Nazwa choroby, uprzednio 
nie wyst� puj� cej, sta
a si�  w wieku XIX jednym z popularniejszych 
przekle� stw34. 

 

                                                      
32 M) CZAK A.: Od... op. cit. s. 403.  
33 IHNATOWICZ I. Od rozbiorów do pierwszej wojny �wiatowej, s. 564. /in:/ IHNATOWICZ I. 
M) CZAK A. ZIENTARA B. � ARNOWSKI J.: Spo
ecze� stwo polskie od X do XX wieku. 
Warszawa: KiW 1988, s. 427-589. ISBN 83-05-11402-3. 
34 Ibidem, s. 565.  
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Rys. 4. Cholera. 
Aród
o: JEULIN Philippe: Le Cholera. „Le Petit Journal”. Paryski dziennik (1863-1944). 

www.amicale-genealogie.org 

Rozwój chirurgii mi� dzy innymi w czasie wielkich wojen pocz� tku 
stulecia przyniós
 pó-niej zmniejszenie bólu przy operacjach (zastoso-
wanie narkozy w ko� cu 1 po
owy XIX w.) i zwi� kszenie skuteczno� ci 
zabiegów. Ostatnie dwudziestolecie XIX wieku bogate by
o w istotne 
dla medycyny wynalazki (Pasteur, Koch, Roentgen). 

Poza nielicznymi nie mia
y one jednak szerszego spo
ecznie zasto-
sowania. Koszt leczenia przekraczaj� cy mo� liwo� ci wi� kszej cz�� ci 
spo
ecze� stwa, ma
a liczba lekarzy, du� a odleg
o��  od miasta, wreszcie 
ciemnota, brak instytucji spo
ecznej opieki lekarskiej sprawia
y, � e mino 
niew� tpliwej poprawy sytuacji w tej dziedzinie ogromna wi� kszo��  
spo
ecze� stwa ba
a si�  choroby i bólu jako gro-by zupe
nie codziennej 
i realnej - wszak epidemie wybucha
y nagle, bez � adnej zapowiedzi, 
a rozwój i przyspieszenie komunikacji przenios
y je z Astrachania lub 
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Maroka do Warszawy znacznie szybciej w drugiej po
owie stulecia ni�  
w pierwszej. 

Si
y przyrody grozi
y tak� e innymi niebezpiecze� stwami. Powo-
dzie wi� ksze, o zasi� gu obejmuj� cym jedn�  lub kilka guberni, zdarza
y 
si�  co kilka lub co kilkana� cie lat, cz�� ciej w Królestwie i Galicji ni�  
w zaborze pruskim35. Przynosi
y ruin�  domów, niszczy
y zasiewy lub 
zbiory, grozi
y bezpo� rednim niebezpiecze� stwem � yciu ludzkiemu. 
Nieobce by
y nie tylko wsi, ale i wielkiemu miastu - zdarzy
o si� , � e 
w Warszawie woda wylewa
a si�  na ni� sze miejsca skarpy. Publicy� ci 
nawo
ywali do regulacji rzek, jednak� e gdy nadchodzi
a kl� ska, nie-
wiele umiano jej przeciwstawi� 36. 

Po� ary powsta
e od pioruna lub przypadkowego zaprószenia 
ogniem trawi
y, szczególnie w Królestwie i Galicji, ca
e miasteczka 
zabudowane drewnianymi domkami. Co kilkana� cie lat pali
y si�  Siedl-
ce, Bia
ystok, Szczebrzeszyn czy 	uków. Zdarza
y sie po� ary poch
a-
niaj� ce czasem ca
e ulice wi� kszych miast. W roku 1850 w Krakowie 
podczas wielkiego po� aru, który ogarn� 
 cz���  Rynku, ulic�  Grodzk� , 
Stolarsk�  i par�  przyleg
ych, spali
o si�  oko
o 160 domów. Pewne 
ulepszenia organizacyjne, a przede wszystkim post� p techniczny 
w dziedzinie urz� dze�  przeciwpo� arowych, zmniejszy
y w drugiej 
po
owie XIX wieku stopie�  zagro� enia, dotyczy
o te jednak przede 
wszystkim wielkich miast. Na wsi du� e znaczenie mia
 rozwój ochotni-
czych stra� y po� arnych. 

Nieurodzaje przybiera
y cz� sto charakter kl� sk. Niski stopie�  zme-
liorowania pól, s
aba technika uprawy, nie daj� ca mo� liwo� ci 
agodze-
nia wp
ywu nie sprzyjaj� cych warunków atmosferycznych, sprawia
y, 
� e co jaki�  czas wybucha
y kl� ski g
odu. Tak by
o w Królestwie w roku 
1846, tak by
o te�  w Galicji rok pó-niej. Pod koniec XIX wieku rozwój 
rolnictwa po kryzysie rolnym przyniós
 jednak i w tej dziedzinie po-
praw� . 

Stopie�  bezpiecze� stwa cz
owieka i poczucia tego bezpiecze� stwa 
zmieni
 si�  istotnie w ci� gu wieku XIX. Zmniejszy
o si�  przede wszy-
stkim zagro� enie cz
owieka przez si
y przyrody. Niektóre niebezpie-
cze� stwa gro�� ce jednostce jeszcze w ko� cu XVIII wieku przesta
y 
istnie� , niektóre znacznie zmala
y. Post� p medycyny sprawi
, � e zmniej-
                                                      
35 Ibidem. 
36 Ibidem, s. 566.  
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szy
a si�  gro-ba chorób lub � e mo� liwe sta
o si�  znaczne z
agodzenie 
przebiegu chorób i ich skutków37.  

W sumie wiek XIX nie przyniós
 w tej dziedzinie nowych zagro-
� e� , niektóre z dawnych zmniejszy
 tak, � e by
y one przez ówczesnych 
odczuwane jako naturalna uci�� liwo��  � ycia. 

Sposób ogrzewania mieszka� , ma
o skuteczny sposób przechowy-
wania � ywno� ci, nie zawsze chroni� cy j�  przed zepsuciem, sposób 
o� wietlania ulic - wszystkie te konfrontacje cz
owieka i przyrody trakto-
wane by
y jako naturalna konieczno�� , ale budzi
y uczucie bezradno� ci 
lub co najmniej � wiadomo��  konieczno� ci wytrwa
ej i ci�� kiej walki. 
Do tego dochodzi
y wypadki przy pracy, wywo
ane z
ymi warunkami - 
niebezpieczne urz� dzenia (np. nie os
oni� te pasy transmisyjne powsze-
chnie stosowane w fabrykach), brak odpowiednich kwalifikacji robotni-
ków. 

W okresach wojen, zamieszek i powsta�  na marginesie wydarze�  
rodzi
y si�  ponadto zjawiska gro-ne tak� e i dla tych, którzy pozostawali 
poza ich g
ównym nurtem. Na wsi pojawiali si�  bandyci czasem udaj� cy 
partyzantów, czasem wyst� puj� cy jawnie w pogoni za osobliw�  s
aw� , 
a dzia
o si�  tak zreszt�  nie tylko w epoce powsta� . „Tygodnik Ilustro-
wany” z pocz� tku XX wieku szeroko opisywa
 rozwój bandytyzmu 
w Królestwie i indolencj�  w
adz w jego zwalczaniu.  

Jednak� e nie tylko element przest� pczy stanowi
 zagro� enie odzie-
dziczone po poprzedniej epoce - normy obyczajowe nakazywa
y „mie�  
odwag�  zabi�  cz
owieka, gdy ten naruszy honor”. W dobie romantyzmu 
moda wzmocni
a fascynacj�  pojedynkiem i samobójstwem. Pojedyn-
kom wszczynanym o sprawy wa� ne i najwa� niejsze, bywa
o � e ko� cz� -
cym si�  � mierci�  obro� ców s
usznej sprawy i poszkodowanych towarzy-
szy
y pojedynki maj� ce dowie��  junactwa i odwagi lub nawet � wiad-
cz� ce o pogardzie i lekcewa� eniu przeciwnika, wszczynane przy 
kieliszku, przy kartach lub w innych podobnych okoliczno� ciach.  

Jednostce zagra� a
a wreszcie w
adza. Przede wszystkim dlatego, � e 
by
a to w
adza obca i wroga, surowa i silna. S
aba w
adza dawnej 
Rzeczypospolitej, rzadko przekraczaj� ca swoje uprawnienia wobec oby-
watela, ale te�  rzadko gwarantuj� ca mu bezpiecze� stwo, po rozbiorach 
ust� pi
a miejsca w
adzy pa� stw rz� dzonych absolutystycznie. Ustawo-

                                                      
37 Ibidem, s. 564. 
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dawstwo pruskie obowi� zuj� ce bezpo� rednio po rozbiorach przewidy-
wa
o rozmaite rodzaje kary � mierci z 
amaniem ko
em 
� cznie, prawo 
austriackie zna
o rozmaite stopnie dolegliwo� ci post� powania � led-
czego, w zaborze rosyjskim podobnie jak w Austrii obywatelowi grozi
y 
rozmaite rodzaje wi� zie�  z katorg�  w
� cznie. Zarówno w materiii, jak 
i procedurze ustawodawstwa wszystkich trzech pa� stw zaborczych by
y 
dla obywatela bardziej dotkliwe ni�  przedrozbiorowe prawo polskie. 
Nawet te gwarancje, które obywatelowi przys
ugiwa
y, bywa
y w roz-
maity sposób prawnie ograniczone lub uchylane. W okresach rewolu-
cyjnych wprowadzano stan wyj� tkowy ze wszystkimi tego konsekwen-
cjami, takimi jak s� downictwo wojenne itp. Prawa obywateli wyni-
kaj� ce z konstytucji - gdy ju�  ona by
a - po krótkim czasie znoszono, jak 
w przypadku zast� pienia konstytucji Królestwa po powstaniu listopado-
wym przez statut organiczny lub w przypadku austriackiej konstytucji 
z roku 1849. Wreszcie sam sposób wykonywania w
adzy i realizacji 
prawa przebiega
 niejednokrotnie dla obywatela dotkliwie na skutek 
samowoli lub przekupstwa urz� dników, z
o� liwego stosowania przepisu 
z zamierzon�  szkod�  obywatela, czasem wr� cz w klimacie tragicznej 
groteski38. 

Pierwsza po
owa XX w. przesz
a w Europie pod znakiem wojny. 
Polsk�  wojna dotkn� 
a bardziej ni�  wi� kszo��  innych krajów konty-
nentu. Dzia
ania wojenne w czasie pierwszej zawieruchy � wiatowej 
przetoczy
y si�  przez wi� kszo��  ziem polskich, a w czasie drugiej wojny 
� wiatowej fronty przebieg
y przez ca
�  Polsk�  dwukrotnie. Je� li jeszcze 
we-miemy pod uwag�  wojn�  na wschodzie wraz z wojn�  polsko-
radzieck�  1920 r. , to oka� e si� , � e na 30 lat, które up
yn� 
y od wybuchu 
I wojny � wiatowej do ko� ca II wojny, w ci� gu oko
o 11 lat Polska 
wstrz� sana by
a przez starcia wojenne, w tym przez 10 lat pozostawa
a 
pod obc�  w
adz�  b� d-  okupacj� 39.  

 
 
 

                                                      
38 Ibidem, s. 568.  
39 � ARNOWSK J. Epoka dwóch wojen, s. 593 /in:/ IHNATOWICZ I. M) CZAK A. ZIENTARA 
B. � ARNOWSKI J.: Spo
ecze� stwo polskie od X do XX wieku. Warszawa: KiW 1988, s. 593-670.  
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1.2. � ród
a i pi� miennictwo securitologii 

Po europejskiej rewolucji 1989 roku przedstawiciele nauk przyro-
dniczych, technicznych, medycznych, rolniczych i spo
ecznych a tak� e 
ró� nych szczegó
owych dyscyplin naukowych przestali ufa�  jedynej 
obowi� zuj� cej dotychczas wyk
adni wskazuj� cej, czyje bezpiecze� stwo 
i przez kogo jest zagro� one. Podmiotem zainteresowania nauki ponow-
nie sta
 si�  cz
owiek i tworzone przez ludzi grupy spo
eczne, a nie tylko 
pa� stwo i w
adza w tym pa� stwie. Badacze podejmuj� cy problem 
bezpiecze� stwa z pozycji securitologii w centrum uwagi stawiaj�  
cz
owieka, jego potrzeby i wyznawane przez niego warto � ci.  

Nauka o bezpiecze� stwie zajmuje si�  w swojej istocie systema-
tycznym rozpatrywaniem problemów � ycia ludzi i dzia
alno� ci organi-
zacji spo
ecznych. Jej paradygmatem40 nie jest jaka�  abstrakcyjna zasa-
da poznawcza, lecz wyst� puj� ce w praktyce problemy istnienia, rozwoju 
i normalnego funkcjonowania cz
owieka i organizacji spo
ecznych.  

Cz
owiek i organizacje spo
eczne s�  przedmiotem zainteresowania 
wielu dziedzin nauki i dyscyplin naukowych o rodowodzie znacznie 
wcze� niejszym od stosunkowo m
odej, kszta
tuj� cej si�  dopiero nauki  
o bezpiecze� stwie. Podobnie przez sto lat kszta
towa
y si�  nauki  
o zarz� dzaniu, uznane za odr� bn�  dyscyplin�  naukow�  dopiero kilka lat 
temu41.  

Securitologia42 jest s
owem ukszta
towanym na bazie 
aci� skiego 
„securus”: „se” - oddzielnie, osobno, „cura” dba
o�� , opieka, troska43. 
Niektórzy przywo
uj�  � redniowieczne „sine cura” gdzie „sine” oznacza 
„bez”44. Jest bezpieczny(a,e) - bez obiektywnego powodu zagro� enia, 

                                                      
40 Paradygmat (z gr. paradigmatis) - przyk
ad, wzór. KOPALI+SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 313. 
41 Uchwa
a Centralnej Komisji do Spraw Stopni i Tytu
ów z dnia 23 czerwca 2003 r. w sprawie 
okre� lenia dziedzin nauki i dziedzin sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych (Monitor 
Polski nr 40, poz. 586). 
42 ang. securitology; cze. sekuritologie; pol. securitologia; ros. ��� ’ 	
��
�
��� ; rom. 
securitologie; slo. securitológia; ukr. ���	
��
�
�>� ; 
43 Zob.  New Webster’s Dictionary of the English Language. College Edition. Delhi: Surjeet 
Publications Reprint 1988, s. 1360. 
44 ŠKVRNDA F.: (slo.) Vybrané sociologické otázky charakteristiky bezpe� nosti v sú� asnom svete, 
s. 41. /in:/ . UKAN K. a kol.: Mláde� a armada. Bratislava: MO SR 2005, s. 28-67; HOFREITER 
L.: (slov.) Securitológia. Liptovský Mikuláš: Akadémia ozbrojených síl gen. M.R. Štefánika 2006, 
s. 19; KORZENIOWSKI L. PEP	O+ SKI A.: Wywiad gospodarczy. Historia i wspó
czesno�� .  
Kraków: EAS 2005, s. 243; KORZENIOWSKI L.F.: Securitologia na pocz� tku XXI wieku, s. 186. 
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i/lub czuje si�  bezpieczny(a,e) - bez subiektywnego poczucia zagro-
� enia. Przyrostek – „logos” oznacza „s
owo”: securit(o)logia, czyli 
nauka o bezpiecz� stwie.  

* ród
a s
owa securitologia nale� y poszukiwa�  w staro� ytnym Rzy-
mie. W wierzeniach Rzymian Securitas by
o imieniem postaci uosabia-
j� cej bezpiecze� stwo i ufno�� . Securitas przedstawiano jako kobiet�  
stoj� c�  lub siedz� c� , wspart�  o kolumn� . Jej atrybuty: ber
o, róg 
obfito� ci, ga
� zka lauru, oliwka. Napisy zapewnia
y o bezpiecze� stwie 
wi��� cym si�  z tym uosobieniem: SECVRITAS AVGG S-C45, 
SECVRITAS PERPETVA46, SECVRIT IMPERII47.  

We wszystkich (tych, które zosta
y zbadane) j� zykach, co znajduje 
odzwierciedlenie w s
ownikach j� zykowych, s
owo „bezpiecze� stwo” 
wyra� a ten dualny stan: 

a) obiektywny: „stan niezagro� enia”48; „przeciwie� stwo zagro-
� enia”49; „stan rzeczy, uwalniaj� cy od wszelkiej obawy”50. 

b) i/lub subiektywny: „stan psychiczny lub prawny, w którym 
jednostka ma poczucie pewno� ci, oparcie w drugiej osobie lub 
w sprawnie dzia
aj� cym systemie prawnym”51; stan (...) spoko-
ju, pewno�ci”52; „wolno��  od pieczy, od troski, obawy, spokoj-
no�� , pewno�� , nieobawa, opuszczanie si� , zaufanie, pole-
ganie”53. 

 

                                                                                                                      
„Securitologia/Securitology/���7��
�����9 ” Zeszyty Naukowe EUROPEAN ASSOCIATION for 
SECURITY  2007, nr 6, s. 181-192; YAROTHKIN W.I. (ros.) /# 012�  ' .&.: ��� ’ 	
��
�
���  – 
�����  
  ���
����
���  �������������
��� . 3����� : „ �4 -89” 2000, s. 12. 
ZI( BA R.: (pol.) Instytucjonalizacja bezpiecze� stwa europejskiego - koncepcje-struktury-
funkcjonowanie. Warszawa: SCHOLAR 2004, s. 27. 
45 Ang. Security standing left; pol. Bezpiecze� stwo nieustaj� ce. 
46 Ang. Perpetual Security; pol. Bezpiecze� stwo wieczyste. 
47 Ang. Security for the Empire; pol. Bezpiecze� stwo dla Imperium. 
48 S
ownik j� zyka polskiego. Warszawa: PWN 1979, s. 147. 
49 S
ownik wspó
czesnego j� zyka polskiego. Warszawa: Reader`s Digest Przegl� d 2001, tom 1, 
s. 50. 
50 LINDE M.S.B.: S
ownik j� zyka polskiego, tom pierwszy A-F (reprint). Warszawa: Gutenberg-
Print 1994, s. 84. 
51 S
ownik...2001, tom 1. op. cit. s. 50. 
52 S
ownik...1979. op. cit. s. 147. 
53 LINDE M.S.B.: S
ownik... op. cit. , s. 84. 
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Rys. 4. Securitas na rewersach monet rzymskich  

Do tych dwóch kategorii odnosi si�  przymiotnik „bezpieczny” 
czyli:  

a) „daj� cy poczucie bezpiecze� stwa; chroni� cy przed zagro-
� eniem”54, „daj� cy poczucie bezpiecze� stwa; niczym nie zagra-
� aj� cy”55, „bezpieczny, bez niebezpiecze� stwa, pewny”56, albo 

b) „taki, który nie jest zagro� ony, maj� cy poczucie bezpiecze� -
stwa”57, „bez pieczy, bez troskliwo� ci, bez boja-ni, obawy”58.  

 
Bezpiecze� stwo rozumiane jako pewien stan polegaj� cy na braku 

zagro� enia, jest przedmiotem zainteresowania wielu dziedzin nauk 
przyrodniczych, technicznych, medycznych, rolniczych i spo
ecznych  

                                                      
54 S
ownik wspó
czesnego j� zyka polskiego. Warszawa: Wilga 1996, s. 51.  
55 S
ownik... 2001, tom 1. op. cit. s. 50.  
56 LINDE M.S.B.: S
ownik... op. cit. s. 84. 
57 S
ownik...1996, op. cit. s. 51; S
ownik...2001, tom 1. op. cit. s. 50.  
58 LINDE M.S.B.: S
ownik... op. cit. s. 84. 
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a tak� e szczegó
owych dyscyplin naukowych o rodowodzie si� gaj� cym 
pocz� tków naukowego poznawania rzeczywisto� ci. Niektóre z nich 
zawsze stawia
y w centrum zainteresowania cz
owieka i jego potrzeby, 
inne dopiero pod wp
ywem securitologii zaczynaj�  docenia�  podmioto-
wo��  cz
owieka. Bezpiecze� stwo dotyczy tak� e wiedzy praktycznej  
z ró� norodnych obszarów dzia
alno� ci gospodarczej i � ycia codzie-
nnego. 

Niektórzy twierdz� , � e w  ostatnim czasie w� ród badaczy rozgorza
a 
debata nad potrzeb�  ukonstytuowania si�  nowego kierunku naukowe-
go59. Nast� puj�  „przesuni� cia w sposobie pojmowania bezpiecze� stwa. 
(...) Dochodzi do pog
� biania konceptu bezpiecze� stwa w sensie 
akcentowania innych czynników, ni�  instytucja pa� stwa (w kierunku 
bezpiecze� stwa ludzkiego i indywidualnego), oraz do poszerzania kon-
ceptu bezpiecze� stwa w kierunku od tradycyjnego wojskowego, ewen-
tualnie wewn� trznego bezpiecze� stwa do innych form bezpiecze� stwa 
(socjalnego, ekologicznego itp.)”60.  

Równocze� nie z nowym podej� ciem do problemu bezpiecze� stwa 
na pocz� tku lat 90. dwudziestego wieku pojawi
o si�  okre� lenie securi-
tologia oznaczaj� ce now�  nauk� 61 o bezpiecze� stwie cz
owieka. Cech�  
charakterystyczn�  dla publikacji podejmuj� cych ten problem jest 
uwzgl� dnienie wielorakich czynników obiektywnych i subiektywnych, 
socjopsychologicznych i kulturowych, politycznych i prawnych, przyro-
dniczych i technicznych, makro i mikroekonomicznych warunkuj� cych 
zagro� enia i pozostaj� cych tak� e wzajemnie w nierozerwalnych zwi� z-
kach.  

                                                      
59 BOSTAN L: Securitatea în procesele de dezvoltare: analizB filosofico-metodologicB. ChiYinZu: 
Centrul Editorial al UASM, 2008; URBAN R.: Bezpe� nostní praxe a  bezpe� nostní vCda, s. 668. 
/in:/ Riešenie krízových situácií v špecifickom prostredí. Zborník z 11. medzinárodnej vedeckej 
konferencie. �ilina: �ilinská univerzita v �iline, Ministerstvo hospodárstva SR 2006, s. 665-668; 
K[ Í� Z. MAREŠ M. SUCHÝ P.: Sekuritologie – pav=da, nikoliv metav=da. “OBRANA A 
STRATEGIE” 2/2007, s. 117-124. http://www.defenceandstrategy.eu/en/current-issue-2-
2007/forum/securitology pseudoscience-no-metascience.html 
60 1#&$  ?. 3%#"G  3 . �=\]  < . (��� ) K[ Í� Z. MAREŠ M. SUCHÝ P.: Sekuritologie – 
pav=da, nikoliv metav=da. “OBRANA A STRATEGIE” 2/2007, s. 117-124. 
http://www.defenceandstrategy.eu/en/current-issue-2-2007/forum/securitology pseudoscience-no-
metascience.html 
61 Dyscyplina naukowa jest to wi� c donios
a spo
ecznie, ukszta
towana i wyodr� bniona ze wzgl� du 
na przedmiot i cel bada�  lub kszta
cenia cz���  nauki w znaczeniu instytucjonalnym i uznana za 
podstawow�  jednostk�  jej klasyfikacji. Zob. KRZY� ANOWSKI L.J.: O podstawach kierowania 
organizacjami. Warszawa: PWN 1999, s. 130. 
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Dzisiaj securitologia jest to dyscyplina naukowa o wyodr� bnionym 
przedmiocie i metodologii bada� , której przedstawicielami s�  m. in.:  

·  w Czechach: Josef Janošec62, Antonín Rašek63,  
·  w Mo
dawii Ludmi
a Bostan,64, 
·  w Polsce: Tadeusz Ambro� y65, Leszek F. Korzeniowski66, 

Stanis
aw Kozdrowski67, Janusz 
 winiarski 68;  
·  w Rosji: W
odzimierz I.Yarotchkin 69,  
·  w S
owacji: Ladislav Hofreiter 70, František Škvrnda71,  
·  na Ukrainie: Vasiliy Mironovytch Zaplatynskyj 72 
i inni. 

                                                      
62 JANOŠEC J.: (cze.) Sekuritologie... op. cit; JANOŠEC J. a kolektiv.: (cze.) Bezpe� nost a obrana 
Deské republiky 2015-2025. Praha: Ministerstvo obrany . eské republiky 2005. 
63 RAŠEK Antonín a kol.: (cze.) Tvorba základ< bezpe� nostní vCdy. „Vojenské rozhledy” 2007, 
nr 1, s. 21-31. 
64 BOSTAN L: (rom.) Securitatea... op. cit.  
65 Tadeusz Ambro� y, docent Uniwersytetu Komenskeho w Bratys
awie, profesor Akademii 
Wychowania Fizycznego w Krakowie, cz
onek - za
o� yciel EUROPEAN ASSOCIATION for SECURITY. 
AMBRO� Y T.: Trening holistyczny. Wp
yw aktywno� ci fizycznej na realizacj�  potrzeby 
bezpiecze� stwa osobistego i spo
ecznego. Kraków: EAS 2005. 
66 Leszek F. Korzeniowski, docent Uniwersytetu w � ilinie (S
owacja), profesor Akademii 
Wychowania Fizycznego w Krakowie, za
o� yciel i president EUROPEAN ASSOCIATION for SECURITY. 
KORZENIOWSKI L.: Mened�ment. Podstawy zarz� dzania. Kraków: EAS 2003, s. 183-205; 
KORZENIOWSKI L. (ros.) 1 $"�"'�1&U  H.: '�
�"�����  ���
����
���	 . "C�	�
�����
4  
�	��6�9
��4���
� ", 2003, X  12, � . 2-5; KORZENIOWSKI L. (ukr.) 1 $"�T '�12  H.: 
'�
�"� ���  ������
	 . "%�
���4�W  
�����5�  �����5��� " 2004, X  1(31), � . 147-154. 
KORZENIOWSKI L.F.: Securitologia na pocz� tku XXI wieku. 
„Securitologia/Securitology/���7��
�����9 ” 2007, nr 6, s. 181-192; KORZENIOWSKI L.: (cze.) 
Sekuritologie v procesu stávání se v=dou. "Obrana a strategie" 2008, X  1, s. 113-123. 
www.defenceandstrategy.eu).   
67 KOZDROWSKI S.: Wybrane elementy securitologii - jako nauki o bezpiecze� stwie. 
„Securitologia/Securitology/���7��
�����9 ” 2007, nr 6, s. 193-206. 
68 , WINIARSKI J.: Filozoficzne podstawy edukacji dla bezpiecze� stwa. Warszawa: Egros 1999, 
s. 20;  
69 YAROTHKYN W.I. (ros.) /# 012�  ' .&.: ��� ’ 	
��
�
��� ... op. cit.  
70 HOFREITER L.: (slov.) Securitológia. op. cit. 
71 ŠKVRNDA F.: (slo.) Vplyv medzinárodnej bezpe� nosti na zadatku 21. storo� ia na pôsocobenie 
ozbrojených síl a ich profesionalizáciu. /in:/ . UKAN K. POLONSKÝ D. ŠKVRNDA F.: 
Sociologické pohEady na úplnú profesionalizáciu ozbrojených síl. Bratislava: VIA MO SR 2005, 
s. 10-46.  
72 ZAPLATYNSKYJ M. V. (ros.) ?%<H%A&��1&U  3 .' : 9�
!��
�
���  �����  

  ���
����
��� . /in:/ Bezpe� nostná veda a bezpe� nostné vzdelávanie. Zborník príspevkov 
z medzinárodnej vedeckej konferencie. Liptovsy Mikuláš Demänovská dolina: Akadémia 
ozbrojených síl gen. M. R. Štefánika v Liptovskom Mikuláši 2006. 
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Tadeusz Hanausek73 stosuje poj� cie „nauka o zarz� dzaniu bezpie-
cze� stwem” i podkre� la, � e „je� eli zatem istnieje mo� liwo��  (przynaj-
mniej teoretyczna) minimalizacji lub eliminacji zagro� enia poprzez 
celowe, regulacyjne oddzia
ywania ludzkie, to zarz� dzanie bezpiecze� -
stwem – przeciwstawieniem niebezpiecze� stwa, czyli zagro� enia – jest 
mo� liwe i wskazane. Skoro za�  takie zarz� dzanie jest mo� liwe, to 
powinno ono mie�  swoj�  baz�  teoretyczn� , czyli musi istnie�  i rozwija�  
si�  nauka o zarz� dzaniu bezpiecze� stwem”74. 

Uniwersytet w � ilinie w S
owacji preferuje okre� lenie „zarz� dzanie 
bezpiecze� stwem”75 (Bezpe� nostný mana�ment) przez które rozumiana 
jest „specyficzna czynno��  umys
owa, skierowan�  na odwrócenie albo 
minimalizacje ryzyka lub zagro� e�  ró� nej natury wzgl� dem � ycia i mie-
nia obywateli, grupy i spo
ecze� stwa, zawieraj� ca pierwiastki zarz� dza-
nia ryzykiem, zarz� dzania kryzysowego, zarz� dzania katastrof�  
(wypadkiem), zarz� dzania warto� ciami”76.  

 
W uniwersytetach ameryka� skich i angielskich zawarto��  odpowie-

dni�  do securitologii ma poj� cie „kultura bezpiecze� stwa”, które 
przypisuje si�  Nickowi F. Pidgeonowi77 z Uniwersytetu Cardiff ze 
Zjednoczonego Królestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pó
nocnej.  

                                                      
73 Tadeusz Hanausek (1931-2002), profesor Uniwersytetu Jagiello� skiego w Krakowie, cz
onek-
za
o� yciel EUROPEAN ASSOCIATION for SECURITY. 
74 HANAUSEK T.: Zarz� dzanie bezpiecze� stwem – nowa dziedzina nauki, s. 37. /in:/ Bezpe� nosF 
a ochrana majetku. Košice: LIPORT LFK 2001, s. 36-39.  
75 Ang. Security Management. 
76 MIKOLAJ J. HOFREITER L. MACH V. MIHÓK J. SELINGER P.: (slov.) Terminológia 
bezpe� nostného mana�mentu. Výkladový slovnik. Košice: Multiprint 2004, s. 20. 
77 PIDGEON, Nick F.: Safety culture and risk management in organizations. (pol. Kultura 
bezpiecze� stwa i zarz� dzania ryzykiem w organizacjach). "The Journal of Cross Cultural 
Psychology" Cardiff University: 1991, No 22, p. 129-140; CARROLL, J. S.: Safety culture as an 
ongoing process: Culture surveys as opportunities for enquiry and change. (pol. Kultura 
bezpiecze� stwa jako ci� g
y proces). "Work & Stress" 1998, No 12, p. 272-284; COOPER, M. D.: 
Towards a model of safety culture. (pol. W kierunku modelu kultury bezpiecze� stwa). "Safety 
Science" 2000, No 36, p. 111-136.  
COX, S. COX, T.: The structure of employee attitudes to safety: A European example. (pol. 
Struktura nastawienia pracownika do bezpiecze� stwa: przyk
ad europejski). "Work & Stress" 1991, 
No 5, p. 93-104; MEARNS, K. J., & FLIN, R.: Assessing the state of organizational safety-Culture 
or climate? (pol. Ocena stanu organizacyjnego bezpiecze� stwa - Kultura czy klimat?) "Current 
Psychology: Developmental, Learning, Personality, Social", 1999, No 18(1), p. 5-17; WEICK, K. 
E.: Organizational culture as a source of high reliability. (pol. Kultura organizacyjna jako ?ród
o 
wysokiej niezawodno�ci.) "California Management Review" 1987, No 29(2), p.112-127.  
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Poj� cie to zosta
o upowszechnione szczególnie przez Mi� dzynaro-
dow�  Agencj�  Energii Atomowej78, która w� ród czynników odpowie-
dzialnych za awari�  w Czarnobylu zidentyfikowa
a „brak kultury bez-
piecze� stwa”79. 

Wcze� niej, za spraw�  D. Zohara80 upowszechni
 si�  termin “klimat 
bezpiecze� stwa”, u� yteczny do opisania ogólnego postrzegania zagro-
� e�  i postaw wzgl� dem bezpiecze� stwa w miejscu pracy. Hui Zhang 
z grup�  wspó
pracowników z Uniwersytetu w Illionois zbadali zakres 
tych dwóch poj��  na podstawie 107 artyku
ów opublikowanych do 2001 
roku i zawieraj� cych terminy „kultura bezpiecze� stwa” lub „klimat 
bezpiecze� stwa”. Okaza
o si� , � e zakres poj� ciowy tych terminów po-
krywa si� , przy czym „klimat bezpiecze� stwa w wi� kszym stopniu 
obejmuje aspekt psychologiczny81. Doda�  nale� y, � e obydwa poj� cia 
w zakresie przedmiotu i metod badawczych wpisuj�  si�  w securitologi�  
jako nauk�  o bezpiecze� stwie. 

Obiektywne warunki i subiektywne pragnienie bezpiecze� stwa jest 
podstaw�  bada�  i promocji aktywnego i bezpiecznego � ycia przez 
naukowców z Karolinska Institute w Szwecji, jednej z najwi� kszych 
uczelni europejskich zajmuj� cych si�  problemami bezpiecze� stwa82.  

 
Na Ukrainie Oleksy Konowa
ow podj� 
 prób� , raczej nieudan� , 

wylansowania okre� lenia „sewito
ogia”, przez któr�  rozumia
 „komple-

                                                      
78 Mi� dzynarodowa Agencja Energii Atomowej, ang. International Atomic Energy Agency (IAEA) - 
organizacja z siedzib�  w Wiedniu, specjalistyczna agencja ONZ, pracuj� ca na rzecz bezpiecznego 
i pokojowego u� ycia energii nuklearnej.  
79 COX, S. & FLIN, R.: Safety culture: Philosopher's stone or man of straw? (pol. Kultura 
bezpiecze� stwa: Kamie�  filozoficzny lub s
omiany zapa
?) "Work & Stress" 1998, No 12(3), p.189-
201. 
80 ZOHAR, D.: Safety climate in industrial organizations: Theoretical and applied implications. 
(pol. Klimat bezpiecze� stwa w organizacji przemys
owej: teoria i konsekwencje zastosowania). 
"Journal of Applied Psychology", 1980. No 65, p. 96-102.  
81 ZHANG Hui, WIEGMANN Douglas A., von THADEN Terry L., SHARMAGunjan, 
MITCHELL Alyssa A.: Safety Culture: a concept in chaos? (pol. Kultura bezpiecze� stwa: 
koncepcja w chaosie?). Urbana-Champaign: University of Illinois. 
http://www.humanfactors.uiuc.edu/Reports&PapersPDFs/humfac02/zhawiegvonshamithf02.pdf. 
Odczyt 2008-12-25. 
82 WELANDER Glenn, SVANSTRÖM Leif, EKMAN Robert: Safety Promotion - and 
Introduction. 2nd Revised edituin. Stocholm: Karolinska Instituet 2004, s. 87.  
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ksow�  nauk�  o bezpiecznym funkcjonowaniu cz
owieka, spo
ecze� stwa, 
pa� stwa i ludzko� ci”83.  

Powszechne znaczenie na Ukrainie ma „bezpiecze� stwo � ycia“84. 
Jest to przedmiot nauczany w systemie o� wiaty i szkolnictwa wy� szego 
z okre� lon�  funkcj�  edukacyjn� , wychowawcz�  i psychologiczn� 85. 
Bezpiecze� stwo � ycia jest dziedzin�  naukowo-praktycznej dzia
alno�ci, 
ukierunkowanej na poznanie podstawowych prawid
owo� ci powstawa-
nia zagro� e� , ich w
a� ciwo� ci i nast� pstw ich wp
ywu na organizm 
cz
owieka, podstawow�  ochron�  zdrowia i � ycia cz
owieka i jego 
� rodowiska, a tak� e na opracowanie i realizacj�  odpowiednich dzia
a�  
w celu stworzenia i utrzymania zdrowych i bezpiecznych warunków 
� ycia i dzia
alno� ci cz
owieka. Porównuj� c przedmiot bada�  i podej� cie 
metodologiczne mo� na stwierdzi� , � e bezpiecze� stwo � ycia na Ukrainie 
jest kierunkiem (subdyscyplin� , specjalno� ci� ) nauczania na naukowej 
podstawie securitologii.  

W� ród przedstawicieli bezpiecze� stwa � ycia jako specjalno�ci 
dydaktycznej mo� na wymieni�  takich badaczy, jak: Vyatheslav V. 
Berezutskiy86, V.C. Djhigirey i Jhidetskiy87, Dudnikova I.I .88, 
Jhelivo E.P. i V.V. Zatsarniy89, Valeriy Aleksandrovith Mikhayluk 
i Batyr Danatarovith Khalmuradov 90, G.V. Nikylin  i L.G. 
Goryana91, V.M Lapin 92, I.P. Pistun93, Y.A. Serikov94, V.G. 

                                                      
83 KONOVALOV O.A. (ukr) 1 � '%H '   . %.: ��">�
�
�>� . 3
����������>  
��
"�  
�����%�
G  ����H�>����
��> . 1�^� : 2004, s. 17. 
84 ukr. C�	
���  :�

V6 i9�4���
 i. 
85 Bezpeka (ukr.) -������  �����  > �>����
��>  �	����  – 
�">�� , ����� , �
������ . 3�G": ��55W-
1����  2007; Bezpeka (ukr.) -������  �����  > �>����
��>  �	����  – 
�">�� , ����� , �
������ . 
��������  �W����  %��6�5W ̂��	
���  
�  �����  	6���� ’9. 1�^� : ��8�  ����  2007.  
86 BEREZUTSKIY V.V. (ros.) C"#"?=@1&U  ' .' .: -��
����
���  �������������
���  
�  �
�����  ��

��  #�
�� . "Securitologia/Securitology/���7��
�����9 " 2008, nr 7.  
87 DJHIGIREY V.C. JHIDETSRIY (ukr.) !$&E&#"U  ' . � . $&!"@T1&U : -������  
����H�>����
��> . H4�W�: %FW8�, 1999.  
88 DUDNIKOVA I.I. (ukr). !=!� I1 '%  I.I.: -������  ����H�>����
��> . 1�^� : '�6�����
��  
_���
���4����  ��  �����
�
�  2003. 
89 JHELIVO E.P. ZATSARNIY V.V. (ukr.) $"H&'  _.< . ?%@%#�&U ' .' . -������  
����H�>����
��> . 1��� : =� i�����
�
  „=���^�� ” 2005. 
90 MIKHAYLUK V.A. KHALMURADOV B.D. (ukr.) 3&\%UH`1  ' .O. \%H3=#%! '  
C.! .: 5�" i����  ������� . 1�^� : "@��
�  ������^  � i
���
��� " 2008.  
91 NIKYLIN G.V. GORYANA L.G. (ukr.) � I1=H I�  E.' . E #/�%  H.E. ���
"�  �������  
I���H� i����
�� i. 1�^� :  �����  2004. 
92 LAPIN V.M. (ukr.) H%<2�  ' . 3 .: -������  ����H�>����
��>  �	���� . H4�W�: H4�W��4���  
����W��4���  ����6: , 1998. 6-
�  ��6 . 1�^� : ?����9 , 2007.  
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Tsapek95, Vasiliy M. Zaplatinskiy 96, i inni. Teoretycy i praktycy 
zorganizowani s�  w stowarzyszeniach: Mi� dzynarodowa Akademia Bez-
piecze� stwa Aycia97, Mi� dzynarodowa Akademia Kultury Bezpiecze� -
stwa, Ekologii i Zdrowia98, Akademia Bezpiecze� stwa i Podstaw Zdro-
wia99, które organizuj�  konferencje naukowe i seminaria szkoleniowe 
oraz wydaj�  publikacje naukowe i dydaktyczne a tak� e czasopisma 
popularno-naukowe.  

W Polsce od 2009 roku w gimnazjach i szko
ach ponadgimnazjal-
nych pojawi si�  nowy przedmiot - edukacja dla bezpiecze� stwa, który 
ma zast� pi�  dotychczasowe lekcje przysposobienia obronnego100. Nato-
miast na poziomie akademickim od 2003 r. incydentalnie realizowane 
by
y specjalno�ci „zarz� dzanie bezpiecze� stwem” na kierunku „zarz� -
dzanie i marketing”101, „administrowanie bezpiecze� stwem” na kierun-
ku „administracja”102, „bezpiecze� stwo europejskie” na kierunku „euro-
peistyka”103. Dopiero w 2006 roku Minister Nauki i Szkolnictwa 
Wy� szego wprowadzi
 nowe kierunki studiów a nast� pnie standardy 
kszta
cenia umo� liwiaj � ce uczelniom publicznym kszta
cenie na 
kierunkach dotycz� cych bezpiecze� stwa na studiach pierwszego i dru-

                                                                                                                      
93 PISTUN I.P. (ukr.) <W�
��  2. < .: -������  ����H�>����
��> : ���� . 
��W� . ��5� : =�W�����
�
 . 
����� , 1999.  
94 SERIKOV Y.A. (ukr.) �"#&1 '  / . %.: -������  ����H�>����
�� i. ���� . 
��W����  6�9 
�
�6��
W�  �����  ������4���  	����6W� . \���W� : \�%3E  2005. 
95 TSAPEK V.G. (ukr.) @%<"1 ' .E.: (��6 .) -������  ����H�>����
��> . ���� . 
��W� . 3-
V ��6 . 
1�^� : ?����9 , 2004.  
96 ZAPLATINSKIY V.M. (ukr.) ?%<H%A&��T1&U  ' .3 .: -������  ����H�>����
��> . 
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  2007, � . 80-84. 
97 32$�%# !�%  %1%!"32/  C"?<"1&  $&AA_!2/HT� �A2 . 
98 32$�%# !�%  %1%!"32/  1=HTA=#&  C"?<"1& , "1 H E2a  A% ?! # ' '/ . 
99 %1%!"32/  C"?<"1&  A%  ���'  ?! # ' '/ . 
100 Edukacja dla bezpiecze� stwa zamiast przysposobienia obronnego. "Gazeta.pl" 2008-11-03. 
http://wiadomosci.gazeta.pl 
101 KORZENIOWSKI L.: Zarz� dzanie bezpiecze� stwem. Program kszta
cenia w szkole wy� szej - 
przedmioty specjalizacyjne. Kraków: EAS, 2004. 
102 KORZENIOWSKI L.: Administrowanie bezpiecze� stwem. Program kszta
cenia w szkole 
wy� szej - przedmioty specjalizacyjne. Kraków: EAS, 2005. 
103 KORZENIOWSKI L.: Bezpiecze� stwo europejskie. Program kszta
cenia w szkole wy� szej - 
przedmioty specjalizacyjne. Kraków: EAS, 2005. 
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giego stopnia104: „bezpiecze� stwo narodowe”, „bezpiecze� stwo wewn� -
trzne”, „in� ynieria bezpiecze� stwa”, „ratownictwo medyczne”105. 

 
D
ug�  tradycj�  w badaniach bezpiecze� stwa pa� stwa maj�  nauki 

o polityce (studia nad bezpiecze� stwem), w� ród których znacz� c�  rol�  
odgrywaj�  - B. Buzan, O. Wæver, J. de Wilde106,  Bohumil Pikna107, 
Marek Leszczy� ski108, Marek Madej 109, Adam D. Rottfeld110, Jerzy 
Sta� czyk111, R. Ullman112, i wielu innych. W badaniach tych 
przedmiotem zainteresowania jest pa� stwo (organizacj�  polityczna 
posiadaj� ca terytorium, ludno��  i w
adz� ) i jego bezpiecze� stwo, co jest 
zrozumia
e ze wzgl� du na sposób finansowania. W nauce o stosunkach 
mi� dzynarodowych wypracowano teori�  konstruktywistyczn� , w której 
g
ównymi jednostkami analiz s�  pa� stwa, kluczowe struktury w sy-
stemie pa� stwowo-centrycznym s�  raczej intersubiektywne ni�  mater-
ialne, a wa� n�  cz���  tej socjalnej struktury stanowi to� samo��  i interesy 
pa� stwa113. Dopiero na prze
omie XX i XXI w. zacz� to docenia�  tak� e 
jednostkowy wymiar bezpiecze� stwa, a przez to studia nad bezpie-
cze� stwem (jako subdyscyplina naukowa) zbli� y
y si�  nieco do stano-
wiska securitologii. „Dochodzi do pog
� biania konceptu bezpiecze� stwa 
w sensie akcentowania innych czynników, ni�  instytucja pa� stwa 
(w kierunku bezpiecze� stwa ludzkiego i indywidualnego)”114.  
W 1983 r. Richard Ullman zauwa� a, � e koncepcja bezpiecze� stwa 

                                                      
104 Rozporz� dzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wy� szego z dnia 13 czerwca 2006 r. w sprawie 
nazw kierunków studiów (Dz. U. nr 121, poz. 838). 
105 Rozporz� dzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wy� szego z dnia 13 czerwca 2006 r. w sprawie 
nazw kierunków studiów (Dz. U. nr 121, poz. 838). 
106 BUZAN B. WÆVER O. DE WILDE J.: (ang.) Security. A new Framework for Analysis. 
Boulder, 1998. 
107 PIKNA B.: (cze.) Mezinárodní terorismus a bezpeRnost Evropské unie (právní náhled). Praha: 
Linde Praha 2006.  
108 LESZCZY+SKI  M.: bezpiecze� stwo socjalne a bezpiecze� stwo pa� stwa. "Securitologia" 2008, 
nr 7.  
109 MADEJ M.: Zagro�enia asymetryczne bezpiecze� stwa pa� stw obszaru transatlantyckiego. 
Warszawa: Polski Instytut Spraw Mi� dzynarodowych 2007. 
110 ROTFELD A.D.: Polska w niepewnym �wiecie. Warszawa: Polski Instytut Spraw 
Mi � dzynarodowych 2006. . 
111 STA+CZYK J.: Wspó
czesne pojmowanie bezpiecze� stwa. Warszawa: ISP PAN 1996. 
112 ULLMAN R.: Redefining Security. "International Security" 1983, vol. 8, no 1. 
113 WENDT A.: Anarchy is what states make of it: the social construction of power politics. 
"International Organization", 1992, vol. 46, no 2, p. 385.  
114 K[ Í� Z. MAREŠ M. SUCHÝ P.: Sekuritologie... op. cit.  
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rozszerza si�  oraz rozszerza si�  spektrum jego zagro� e� , które  
”drastycznie zagra� aj�  i przechodz�  w relatywnie krótkim okresie czasu 
w spadek jako� ci � ycia mieszka� ców pa� stwa, lub znacz� co zagra� aj�  
szerokiemu spektrum wyborów politycznych, dost� pnych rz� dowi b� d-  
pa� stwu lub prywatnym jednostkom”115. Jak zauwa� a Jerzy Sta� czyk, 
ci� gle jednak w wi� kszo� ci publikacji „nie dostrzega si�  w dostate-
cznym stopniu istotnego aspektu wspó
zale� no�ci trzech zasadniczych 
wymiarów bezpiecze� stwa. Ogarniaj� c swym zakresem ró� ne dziedziny 
� ycia spo
ecznego, bezpiecze� stwo splata si�  tymczasem równie�   
w zasadniczych swych wymiarach: jednostkowym, narodowym  
i mi� dzynarodowym"116, co jednak nadal wielu reprezentantów nauk  
o polityce lekcewa� y. 

 
W niektórych pa� stwach problematyka bezpiecze� stwa jest prze-

dmiotem nauk policyjnych (Czechy, S
owacja). Peter Sak postuluje 
w
� czenie nauk policyjnych do nauk o bezpiecze� stwie uzasadniaj� c to 
wzgl� dami praktycznymi i teoretycznymi117. 

Problem bezpiecze� stwa jest przedmiotem bada�  i licznych 
publikacji z pozycji nauk tradycyjnych, które jednak w przedmiocie 
bezpiecze� stwa w coraz wi� kszym stopniu doceniaj�  podmiotowo��  
cz
owieka i metodologiczne wymogi securitologii - mo� na tu przy-
k
adowo wymieni�  w kolejno� ci alfabetycznej: 

·  ekonomia: Maria Slavova Nocheva118, Stanis
aw Piocha119, 
Janusz Tomaszewski120, Tatiana Varcholová121, Elena Ivano-
vna Timoshenko122, 

                                                      
115 ULLMAN R.: Redefining... op. cit. p. 133. 
116 STA+CZYK J.: Wspó
czesne... op. cit.  
117 SAK P.: (cze.) Bezpe� nostní v=da - d<sledek vývoje civilizace. Praha: European Police Science 
and Research Conference 2004. 
http://www.insoma.cz//index.php?id=1&n=1&d_1=paper&d_2=bezp_veda 
118 SLAVOVA NOCHEVA M. (bulg.) �H%' '%  � 0"'%  3 .: 6�
�
!��� . II %��� . 
J��

��
�
!��� . ��F�9 : „A�6��  1����8��� ” 2005.  
119 PIOCHA S.: Makroekonomia a problemy bezpiecze� stwa, s. 9. /in:/ PIOCHA S.: (red.) 
Problemy bezpiecze� stwa ekonomicznego wobec procesów globalizacji. Koszalin: PTE 2004. 
120 TOMASZEWSKI J.: Regionalne bezpiecze� stwo ekonomiczne. Pa� stwo, gospodarka, 
spo
ecze� stwo w integruj� cej si�  Europie. Kraków: KTE 2003, tom 3, s. 383-398.  
121 Tatiana Varcholová, dr.h.c. profesor uniwersytetu Ekonomicznego w Bratys
awie (S
owacja), 
cz
onek - za
o� yciel EUROPEAN ASSOCIATION for SECURITY. VARCHOLOVÁ T. a kolektív.: (slo.) 
Modelové prístupy v strategickom finan� nom plánovaní. Bratislava: EKONÓM 2003; 
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SZMYD J.: Bezpiecze� stwo jako warto�� . Refleksja aksjologiczna i etyczna. /in:/ Zarz� dzanie 
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Bezpe� nosF a ochrana majetku. Košice: LIPORT LFK 2001, s. 148-152. 
129 HANAUSEK T.: Zarz� dzanie bezpiecze� stwem – nowa dziedzina nauki. /in:/ Bezpe� nosF a 
ochrana majetku. Košice: LIPORT LFK 2001, s. 36-39.  
130 PORADA V.: (cze.) Teoretický rozbor policejní informace, situace a identifikace policejní 
� innosti. Praha: „BezpeRnostní teorie a praxe”. Sbornik Policejní akademie . R 2003, s. 263.          

131 UHRIN S.: (slo.) Obecná polícia – významný policajno-bezpe� nostný subjekt. „Policajná teória 
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Policejní akademie . R 2008, No 1. http://www.btp.wz.cz/en/articles/resumeen08-01.html 
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i inni. 

Na Ukrainie (ale tak� e w Stanach Zjednoczonych Ameryki) du� e 
znaczenie przypisuje si�  bezpiecze� stwu dzia
alno� ci gospodarczej.  
W odniesieniu do przedsi� biorstw Gienadij Androszczuk i Piotr 

                                                      
136 Vladimir JaneRek, profesor Akademii Wojennej w Liptowskim Mikulasu (S
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137 JURCZAK W. (ukr.) ̀����  ' .: 7�����  " 
�����>  �������  - �����
"�  %������  
��>"�
��������
G  
�">�� . „C�	
���  :�

V6W9�4���
W " 2007, X  5, � . 12.  
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majetku. Košice: LIPORT LFK, 2001, s. 33-35; OBERU.  J.: (slo.) Význam prostredia triedy - 
školy pre celo�ivotné vzdelávanie. /in:/ Mesto celo�ivotného vzdelávania v kariére profesionálneho 
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142 BUZALKA J.: (slo.) Vybrané otázky teórie krízového mama�mentu a civilná ochrana. 
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Krajniew  pos
uguj�  si�  okre� leniem „nauka o ekonomicznym bezpie-
cze� stwie przedsi� biorstwa” i u� ywaj�  skrótu: ekosesent. Autorzy 
rozumiej�  to jako „ekonomiczny stan przedsi� biorstwa, odporno��  
(w granicach krytycznych ogranicze� ) na zewn� trzne i wewn� trzne 
zmiany finansowo-gospodarczego otoczenia, nie odnosz� ce si�  do 
okoliczno� ci wynikaj� cych z si
 wy� szych149.  

 
W Rosji bezpiecze� stwo jest przedmiotem analiz licznych badaczy  

w tym m. in. V.K. Senthagova, ktory uwa� a bezpiecze� stwo za wio-
d� ce w systemie kluczowych poj��  aktywno� ci cz
owieka150 i zwraca 
uwag� , i�  dojrza
a ju�  sytuacja do tego, � eby liczne wspó
czesne analizy 
w ekonomice by
y dope
nione lub skorygowane studiami poj� cia 
„bezpiecze� stwo”151. V.K. Senthagov proponuje „nowe podej� cie” po-
przez traktowanie bezpiecze� stwa jako zdolno� ci do � ycia dowolnego 
biologicznego obiektu152. Tym niemniej w dalszym ci� gu wi� kszo��  
autorów zajmuj� cych si�  w Rosji bezpiecze� stwem ekonomicznym 
pomija aspekt bezpiecze� stwa cz
owieka i uwa� a je za nieod
� czn�  
cz���  sk
adow�  narodowego bezpiecze� stwa pa� stwa153.  

 
W S
owacji wiod� c�  role w zastosowaniu securitologii w naukach 

pedagogicznych, do analizy systemu i programów kszta
cenia w no-
wych uwarunkowaniach zjednoczonej Europy ma Vladimir Jane� ek154. 
Natomiast na gruncie socjologii František Škvrnda zwraca uwag�  na 
nowe podej� cie do bezpiecze� stwa, w którym na czo
o wysuwa si�  jego 
aspekt spo
eczny. Ma on zwi� zek przede wszystkim z tym, � e dotyczy 
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poszczególnych przyczyn i form stosunków mi� dzy lud-mi i spo
e-
czno� ciami, tak� e ich post� powania bezpiecze� stwem stosunków spo
e-
cznych, okre� lono� ci, istoty i stabilno� ci w poszczególnych obszarach 
ludzkiego � ycia i rozwoju155. 

 
W Republice Czeskiej wiod� c�  rol�  w okre� leniu securitologii jako 

dyscypliny naukowej odgrywa Centrum Spo
ecznej i Ekonomicznej 
Strategii Wydzia
u Nauk Spo
ecznych Uniwersytetu Karola (CESES 
FSV UK) w Pradze. Antonín Rašek podkre� la, � e Centrum ma na celu 
spo
eczne podej� cie do badania bezpiecze� stwa, które umo� liwia 
doprowadzenie do konstytuowania wiedzy o bezpiecze� stwie jako sa-
moistnej i kompleksowej dyscypliny. Raszek stosuje zamiennie poj� cia: 
nauki bezpiecze� stwa, wiedza o bezpiecze� stwie, sekuritologia156. Od 
wst� pienia Republiki Czeskiej do Unii Europejskiej w 2004 roku bada-
niami nad kompleksowym zarz� dzaniem bezpiecze� stwem i rozwojem 
„bada�  bezpiecze� stwa”157 zajmuje si�  tak� e Instytut Ochrony Oby-
watelstwa w Láznc BohdaneR. Na podstawie ustawy o wspieraniu bada�  
i rozwoju w 2005 roku w Republice Czeskiej przyj� to d
ugookresowe 
podstawowe kierunki bada� , w� ród których w� ród siedmiu tematów 
kierunkowych znalaz
 si�  tak� e temat „badania bezpieczenstwa”158.  

 
Holenderski in� ynier i psycholog spo
eczny Geert Hofstede 

zwraca uwag� , � e bezpiecze� stwo w kontaktach ró� nych grup repre-
zentuj� cych odmienne kultury jest skutkiem upowszechniania wspól-
nych praktyk, przy u� wiadomienu, zrozumieniu i zachowaniu ró� nic 
w warto� ciach i zwraca uwag� , � e „inne znaczy niebezpieczne”, jest 
prymitywnym przejawem indywidualnego unikania niepewno�ci159. 

                                                      
155 ŠKVRNDA F.: (slo.) Vplyv... op. cit. s. 10-46.  
156 RAŠEK Antonín a kol.: (cze.) Tvorba základ< bezpe� nostní vCdy. „Vojenské rozhledy” 2007, 
nr 1, s. 21-31. 
157 Cze. bezpe� nostní výzkum. 
158 VALÁŠEK J.:  (cze.) Bezpe� nost a  bezpe� nostní výzkum, s. 678. /in:/ Riešenie krízových situácií 
v špecifickom prostredí. Zborník z 11. medzinárodnej vedeckej konferencie. �ilina: �ilinská 
univerzita v �iline, Ministerstvo hospodárstva SR 2006, s. 675-680;  ŠIMÁK L.: (slov.) 
Vzdelávanie a veda na úseku bezpe� nostní, s. 605. /in:/ Riešenie krízových situácií v špecifickom 
prostredí. Zborník z 11. medzinárodnej vedeckej konferencie. �ilina: �ilinská univerzita v �iline, 
Ministerstvo hospodárstva SR 2006, s. 601-608. 
159 HOFSTEDE G.: Kultury... op. cit. s. 324. 
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Niemiecki socjolog Urlich Beck160 uznawa
 bezpiecze� stwo za 
„normatywny antyprojekt” zagro� e�  (nie-bezpiecze� stwa)”161. Badaj� c 
ten problem oceni
, � e chodzi o zdrowotne konsekwencje dla cz
owieka 
i natury, a tak� e o skutki uboczne rozwoju naukowo-technicznego, 
przez co powstaje polityczny potencja
 katastrof162.  

1.3. Metodologia securitologii 

Zawsze rozwój metod badawczych i nowe mo� liwo�ci cz
owieka 
budz�  obawy tych ludzi, którzy nie rozumiej� c zasad naukowych s�  
nieufni. Rozwój metod badawczych w wi� kszo� ci dyscyplin naukowych 
w ostatnich latach nabra
 niewyobra� alnego tempa. W niektórych 
dziedzinach nawet specjali� ci nie s�  w stanie nad�� y�  z przyswojeniem 
sobie nowych teorii i nowych metod stosowanych w praktyce.  

Wykorzystywanie metodologii ró� nych nauk nie oznacza bez-
my� lnego kopiowania dorobku tych nauk i przypisywania sobie ich 
efektów. Wykorzystywanie metod ró� nych nauk i przekraczanie granic 
pomi� dzy nimi jest post� powaniem powszechnym we wspó
czesnej 
nauce, która wielokrotnie bada rzeczy od dawna znane, lecz stara si�  
zrozumie�  je na nowo. Tak rozwin� 
y si�  niekwestionowane dzisiaj 
nauki o zarz� dzaniu, psychologia ekonomiczna, biofizyka, astrofizyka, 
i wiele innych. Jest to podej� cie metodyczne prowadz� ce do nowej 
syntezy i oryginalnych wniosków.  

 
Z faktu, � e bezpiecze� stwo jako obiekt bada�  ma charakter multi-  

i interdyscyplinarny, wynika konieczno��  przekraczania granic mi� dzy 
dziedzinami nauki i dyscyplinami naukowymi oraz mo� liwo��  korzy-
stania z warsztatu metodologicznego i dorobku teoretycznego innych 
nauk: filozofii, psychologii, socjologii, historii, nauk ekonomicznych, 
politycznych i prawnych, nauk o kulturze fizycznej, w niektórych 
zagadnieniach tak� e nauk przyrodniczych, rolniczych, le� nych, górni-
czych, medycznych, wojskowych, pedagogicznych a nawet teologi-

                                                      
160 Ulrich Beck (ur. w 1944 w S
upsku, Polska) – niemiecki socjolog, profesor monachijskiego 
Ludwig-Maximilians-Universität oraz London School of Economics and Political Science. 
161 BECK U.: Spo
ecze� stwo... op. cit. s. 64. 
162 Ibidem, s. 33. 
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cznych i artystycznych. To przekraczanie granic, a wi� c podej� cie 
transdyscyplinarne staje si�  wyznacznikiem to� samo� ci securitologii. 

Takie podej� cie oznacza dostrze� enie i respektowanie nierozerwal-
nych zwi� zków mi� dzy psychospo
ecznymi, ekonomicznymi, techni-
czno-wytwórczymi i innymi aspektami rozwoju cz
owieka i funkcjono-
wania organizacji stanowi� cych obiekt bada�  nauki o bezpiecze� stwie. 

Oddzia
ywanie zagro� e�  badane jest przez nauki podstawowe  
i stosowane, teoretyczne i praktyczne – co wynika ze wspomnianej 
w
a� ciwo� ci bezpiecze� stwa jako obiektu bada� , z faktu � e bezpiecze� -
stwo uwarunkowane jest przez wielorakie czynniki obiektywne i subie-
ktywne, wewn� trzne i zewn� trzne, abstrakcyjne i konkretne, potencjalne 
i aktualne, konstruktywne i destrukcyjne, statyczne i dynamiczne, po-
zostaj� ce tak� e wzajemnie w nierozerwalnych zwi� zkach. Ze wzgl� du 
na wyzwania cywilizacyjne wspó
czenego spo
ecze� stwa � wiat doszed
 
do takiej sytuacji, � e sam generuje zagro� enia swojej dalszej egzystencji 
i wytwarza spiral�  zagro� e� , a rozwój osi� gn� 
 poziom koniecznego 
holistycznego pojmowania czynników bezpiecze� stwa163.  

Badacze zdrowia publicznego z Uniwersytetu Karolinska w Sztok-
holmie (Szwecja) w metodologii badania zagro� e�  i promocji bezpie-
cze� stwa (zdrowia) uwzgl� dniaj�  podej� cie164: 

1. Mono-czynnikowe (jeden czynnik jak np. stosowanie pasów 
bezpiecze� stwa lub czujnika dymu).  

2. Multi-czynnikowe (wiele czynników bezpiecze� stwa w tym 
samym czasie). 

3. Holistyczne (ca
o� ciowa poprawa poziomu bezpiecze� stwa). 
Autorzy tej koncepcji zwracaj�  uwag� , � e pierwsze podej� cie jest 

w
a� ciwe, gdy mo� na wyodr� bni�  jeden czynnik decyduj� cy. W drugim 
przypadku na chorob�  lub uszkodzenie cia
a ma wp
yw wiele czynni-
ków, które tak� e nale� y wyodr� bni�  i uwzgl� dni�  wspó
zale� no� ci. 

                                                      
163 URBAN R.: Bezpe� nostní praxe a bezpe� nostní vCda, s. 667./in:/ Riešenie krízových situácií 
v špecifickom prostredí. Zborník z 11. medzinárodnej vedeckej konferencie. �ilina: �ilinská 
univerzita v �iline, Ministerstvo hospodárstva SR 2006, s. 665-668.  
164 SVANSTRÖM Leif: Methods of evaluation of child accident prevention programmes. (pol. 
Metody oceny programów zapobiegania wypadkom dzieci). /in:/ BERFENSTAM R. JACKSON H. 
ERIKSSON B. (eds). The healthy community. Child Safety as a Part of Health Promotion 
Activities. (pol. Zdrowe spo
ecze� stwo. Bezpiecze� stwo dzieci jako cz���  aktywnej promocji 
zdrowia). Stokholm, Folksam: Vetenskap & Forskning, 1987; WELANDER Glenn, SVANSTRÖM 
Leif, EKMAN Robert: Safety Promotion - and Introduction. 2nd Revised edituin. Stockholm: 
Karolinska Instituet 2004. s. 47.  
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W trzecim przypadku nie wystarcza wyodr� bnienie konkretnych przy-
czyn, lecz niezb� dne jest ujawnienie przyczyn spo
ecznych. 

Podej� cie holistyczne165 pozwala dostrzec nowe w
asno� ci zorga-
nizowanych uk
adów wspó
zale� nych elementów, co mo� e prowadzi�  
do efektu synergicznego166 (warto� ciowanego konstruktywnie albo de-
strukcyjnie). 

Z tego nale� y wyprowadzi�  wniosek, � e programow�  podstaw�  
metodologiczn�  securitologii jest równoczesne167:  

a) podej� cie dialektyczne i holistyczne,  
b) analiza systemowa, 
c) przekraczanie granic mi� dzy dyscyplinami naukowymi,  
d) korzystanie z warsztatu metodologicznego i dorobku teorety-

cznego wielu nauk: filozofii, psychologii, socjologii, historii, 
nauk ekonomicznych, politycznych i prawnych, wojskowych, 
przyrodniczych, rolniczych, le� nych, górniczych, medycznych, 
pedagogicznych a nawet teologicznych, artystycznych i o kultu-
rze fizycznej.  

 
Nauka jest to wyspecjalizowana dzia
alno��  poznawcza, uprawiana 

przez uczonych. Spo� ród wielu znanych sposobów rozumienia poj� cia 
„nauka” nale� y mie�  tu na uwadze rozumienie nauki jako wyspecjali-
zowanej dzia
alno� ci poznawczej, uprawianej przez uczonych, zmie-
rzaj� cej do obiektywnego poznania i zrozumienia rzeczywisto� ci 
przyrodniczej i spo
ecznej oraz do stworzenia przes
anek wykorzystania 
zdobytej wiedzy w celu przekszta
cenia rzeczywisto� ci zgodnie z po-
trzebami cz
owieka168.  

                                                      
165 holizm, pogl� d, � e ca
o��  jest czym�  wi� cej ni�  sum�  sk
adaj� cych si�  na ni�  cz�� ci, od: gr. 
hólos, ca
y, ca
kowity.  
166 Synergia polega na tym, � e wspó
dzia
aj� ce elementy daj�  wypadkowy wynik pod jakim�  
wzgl� dem wi� kszy ni�  prosta suma skutków wywo
anych przez ka� dy czynnik z osobna. Poj� cie 
synergii wprowadzi
 Melanchton, w
a� c. Philipp Schwarzerg, wg innych -róde
 Schwartzredt, 
(1497-1560), niemiecki humanista, teolog i dzia
acz protestantyzmu; zastosowa
 je w rozwa� aniach 
teologicznych nad analiz�  czynników warunkuj� cych "zbawienie duszy". Zob. KRZY� ANOWSKI 
L.J.: O podstawach... op. cit. s. 194.  
167 KORZENIOWSKI L.F.: Nadu� ycia mened�erów w warunkach ryzyka gospodarczego. /in:/ 
GRZYBOWSKI M. TOMASZEWSKI J.: (red.) Bezpiecze� stwo w administracji i biznesie. Gdynia: 
WSAiB 2007, s. 113-119; KORZENIOWSKI L.F.: Securitologia na pocz� tku...op. cit. s. 181-192.  
168 KRZY� ANOWSKI L.: Podstawy nauki zarz� dzania. Warszawa: PWN 1985, s. 12. 
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Zasadnym by
oby tak� e pytanie o status formalny securitologii: czy 
jest to dyscyplina naukowa, czy raczej praktyczna? A je� eli praktyczna, 
to czy posiada charakter naukowy?  

Nauki teoretyczne opisuj� , wyja� niaj�  i interpretuj�  rzeczywisto�� . 
Dyscypliny praktyczne okre� la si�  najcz�� ciej w opozycji do nauk 
teoretycznych: wyró� nia si�  nauki podstawowe i stosowane, teoretyczne 
i praktyczne. Celem nauk praktycznych jest okre� lenie „mo� liwego, 
a zarazem optymalnego sposobu realizacji przyj� tego idea
u – dotycz�  
wi� c przysz
o� ci, postulowanych i po�� danych stanów rzeczy”169.  

Securitologia nale� y do nauk praktycznych, które w sposób nauko-
wy wskazuj�  perspektyw�  niwelowania zagro� e�  dla istnienia, rozwoju 
i normalnego funkcjonowania cz
owieka i organizacji spo
ecznych. 

1.4. Przedmiot securitologii 

W staro� ytno� ci filozof grecki Platon170, a w czasach nowo� ytnych 
Herbert Spencer171, uznaj� c spo
ecze� stwo za organizm, uwa� ali je za 
pierwsze, pierwotne i wy� sze w stosunku do cz
owieka. Hipostazuj� c172 
pa� stwo stworzyli fundamenty teorii organicystycznej o spo
ecze� stwie 
i totalitarnej w ujmowaniu stosunku spo
eczno� ci do jednostki173. 
Jednostka ludzka sens swego istnienia i bezpiecze� stwa uzyskuje dopie-
ro wtedy, gdy spe
nia jak��  funkcj�  i w takim stopniu, w jakim owe 
funkcje istotne dla bezpiecze� stwa spo
ecznego spe
nia. Jednak� e inni 
historycy filozofii, jak np. Giovanni Reale, przypisuj�  Platonowi 
poszukiwanie uzasadnienia dla przyczyn i sposobów powstania pa� stwa 
w potrzebach cz
owieka. „(...) nikt z nas nie jest „autarkiczny”, czyli nie 
wystarcza sam sobie. * ród
em pa� stwa jest wi� c nasza potrzeba. Nasze 
potrzeby za�  s�  wielorakie, tak � e ka� dy z nas wymaga ju�  nie tylko 

                                                      
169 KOSIEWICZ J.: Filozoficzne aspekty kultury fizycznej i sportu. Warszawa: BK 2004, s. 250. 
170 Platon, gr. dNefgP, Pláthn, prawdziwe imi� : Arystokles (ok. 427 p.n.e -ok. 347 p.n.e.), filozof 
grecki, twórca systemu filozoficznego zwanego idealizmem plato� skim.  
171 Herbert Spencer (1820-1903), angielski filozof i socjolog, przedstawiciel organicyzmu 
w naukach spo
ecznych. 
172 Hipostaza - b
� d logiczny polegaj� cy na przypisywaniu realnego istnienia tzw. obiektom 
idealnym (jak dobro, post� p). KOPALI+SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 174. 
173 TUROWSKI J.: Socjologia. Ma
e struktury spo
eczne. Lublin: Towarzystwo Naukowe 
Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego 2001, s. 22.  
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jednego czy kilku ludzi, ale bardzo wielu ludzi, którzy mogliby tym 
potrzebom zaradzi� . Powstaj�  w ten sposób rozmaite zawody, które 
tylko ró� ni ludzie mog�  odpowiednio wykonywa� . Ka� dy bowiem 
cz
owiek rodzi si�  nie we wszystkim podobny do innych, ale z ró� nymi 
naturalnymi uzdolnieniami i dlatego zdatny do wykonywania ró� nych 
prac”174. 

Wydaje si� , � e koncepcja organicystyczna jest nadal dominuj� c�   
w polskim ustawodawstwie, czego wyraz da
 Tadeusz Bojarski 
uzasadniaj� c rozwi� zania w kodeksie karnym z 1997 r: „S� dz� , � e nie 
powinna by�  kwestionowana pierwszoplanowa pozycja ochrony Pa� -
stwa Polskiego w cz�� ci szczególnej kodeksu. Ochrona tej warto� ci 
dotyczy wspólnoty w postaci pa� stwa jako organizacji narodu, spo
e-
cze� stwa, i stanowi logiczne prius w stosunku do ochrony wszystkich 
pozosta
ych warto� ci. Przyznanie tej ochronie pierwsze� stwa jest po 
prostu naturalne. Ka� dy cz
owiek rodzi si�  jako cz
onek ogólnoludzkiej 
wspólnoty i to daje pierwsze� stwo ochronie rodzaju ludzkiego (a wi� c 
przest� pstwa przeciwko ludzko� ci). Jednocze� nie rodzi si�  jako cz
onek 
wspólnoty narodowej, co stawia ochron�  pa� stwa (narodu) bezpo� re-
dnio na drugim miejscu"175. Co prawda autorowi wydaje si� , � e z t�  
warto� ci�  konkurowa�  mo� e tylko dobro w postaci � ycia i zdrowia, ale 
tylko wtedy, gdy opowiadamy si�  za nadprzyrodzonym pochodzeniu 
cz
owieka, jako dzie
a Stwórcy.  

 
Podstawy dla przeciwstawnej teorii umowy spo
ecznej stworzyli - 

podobnie jak dla teorii opisanej poprzednio - tak� e filozofowie greccy 
(Demokryt176), gdy twierdzili, � e istniej�  jedynie rzeczy jednostkowe, 
za�  ca
o� ci, systemy s�  jedynie tworami umys
u ludzkiego. Istniej�  
jedynie atomy i pusta przestrze� ; ca
a reszta to tylko pogl� dy.  

Wed
ug Hobbes̀a177 cz
owiek zostaje postawiony przed dramaty-
cznym wyborem. Musi opowiedzie�  si�  albo za bezpiecze� stwem 

                                                      
174 REALE G.: My� l staro� ytna. Lublin: KUL, 2003, s. 202.   
175 BOJARSKI T.: Przest� pstwa przeciwko pa� stwu. Uwagi na tle kodeksu karnego. /in:/ Prace 
ofiarowane Profesor Oktawii Górniok. Katowice, 1996, s. 33. 
176 Demokryt z Abdery, gr. ijklmJOfKQ �  � nojJLfjQ Demokritos ho Abderites, (460 p.n.e.-ok. 370 
p.n.e), filozof grecki. 
177 Thomas Hobbes (1588-1679), angielski filozof, autor traktatu Lewiatan (1651), w którym 
dowodzi, � e jedynym sposobem unikni� cia z
a, jakie spotyka ludzi � yj� cych w tzw. stanie natury, 
jest zawarcie umowy przekazuj� cej nieograniczon� , absolutn�  w
adz�  w r� ce suwerena. 
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i jednocze� nie za absolutn�  podleg
o� ci� , albo za nieograniczon�  wolno-
� ci�  i anarchi� , oraz zwi� zanym z nimi ci� g
ym zagro� eniem dla jego 
� ycia. Skoro biologia nie czyni jednostki zdoln�  do spo
ecznego 
wspó
� ycia, naturalny dla niej mo� e by�  tylko brak spo
ecznych wi� zi. 
Stan naturalny nie jest jednak okresem pe
nej atomizacji jednostek. 
Istota aspo
eczna w drodze rozumowania kreuje wi� zi spo
eczne 
uzyskuj� c bezpiecze� stwo dla siebie i dla innych. Wszystkie ludzkie 
dzia
ania s�  zdeterminowane, konieczne, tzn. mo� liwe do przyczyno-
wego wyja� nienia. 

Tak� e w pogl� dach Johna Locke`a178, a zw
aszcza Jeana Jacque-
sa Rousseau179 spo
eczno��  oznacza jedynie fakt wykonywania przez 
ludzi, zgodnie z zawart�  umow� , pewnych czynno� ci podobnych lub 
uzupe
niaj� cych si� . Zadaniem spo
ecze� stwa jest usuwanie trudno� ci 
uniemo� liwiaj � cych jednostkom osi� ganie bezpiecze� stwa.  

W skrajnym przypadku idea umowy spo
ecznej prowadzi do tego, 
� e za pomoc�  pa� stwa mo� na przeprowadzi�  rewolucj�  totaln�   
w ka� dej dziedzinie � ycia jednostki i spo
ecze� stwa, zmuszaj� c oddanie 
si�  ka� dego cz
owieka ze wszystkimi jego prawami ca
emu spo
ecze� -
stwu. Obywatel powinien by�  oddany pa� stwu, a pa� stwo zajmie si�  
ca
o� ci�  jego spraw.  

 
Natomiast securitologia uwzgl� dnia bezpiecze� stwo podmiotu 

(cz
owieka), bezpiecze� stwo ma
ej grupy spo
ecznej, bezpiecze� stwo 
spo
ecze� stwa (wielkiej grupy spo
ecznej) i bezpiecze� stwo ludzko� ci.  

Dla badaczy zaliczaj� cych si�  do nauki o bezpiecze� stwie – securi-
tologii - bytem substancjonalnym s�  jedynie osoby ludzkie tworz� ce 
spo
ecze� stwo, ale spo
eczno� ci ludzkie tak� e istniej�  realnie, s�  
ca
o� ciami ró� ni� cymi si�  od osób, które je tworz� . Czynnikiem 
jednocz� cym osoby ludzkie w spo
eczno��  jest zawsze jaki�  wspólny 
cel - na przyk
ad podstawowe potrzeby bezpiecze� stwa. Jednostki maj�  
wi� c prawo domaga�  si�  zaspokajania ich potrzeb jednostkowych za 
po� rednictwem dobra wspólnego, ale tak� e spo
eczno� ci wymagaj�  od 
jednostek odpowiedniego dzia
ania na rzecz dobra wspólnego180. 
                                                      
178 John Locke (1632-1704), angielski filozof, lekarz, polityk, politolog i ekonomista. Twórca 
podstaw teoretycznych rz� dów demokratycznych.  
179 Jean-Jacques Rousseau (1712-1778) – francuski pisarz, filozof i pedagog, twórca koncepcji 
swobodnego wychowania. 
180 Zob. tak� e: TUROWSKI J.: Socjologia... op. cit. s. 25.  
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Prowadz� c ontologiczne, epistemologiczne i aksjologiczne rozwa� ania 
na temat istoty warto� ci, jak�  jest bezpiecze� stwo, Józef Lipiec 
podkre� la, � e konstrukcyjna moc warto� ci odnosi si�  do: 

1. cz
owieka i tylko do niego, ale z przywo
aniem bytu ludzkiego  
w trzech innych wymiarach181: 

2. � ycia drugiego cz
owieka, 
3. � ycia zbioru ludzi tworz� cych grup�  spo
eczn�  (spo
ecze� stwo), 
4. � ycia gatunku ludzkiego (ludzko� ci). 
Podobnie wyró� niaj�  poziomy odniesienia badacze zdrowia publi-

cznego z Uniwersytetu Karolinska w Sztokholmie (Szwecja), którzy dla 
celów badania zagro� e�  identyfikuj�  orientacje182: 

1. indywidualn� , 
2. grupow� ,  
3. organizacyjn� , 
4. wspólnotow� , 
5. narodow� . 

Uwzgl� dniaj� c te koncepcje i po wprowadzeniu rozró� nienia ma-

ych i du� ych grup spo
ecznych securitologia uwzgl� dnia bezpiecze� -
stwo podmiotu (cz
owieka), bezpiecze� stwo ma
ej grupy spo
ecznej, 
bezpiecze� stwo spo
ecze� stwa (wielkiej grupy spo
ecznej) i bezpie-
cze� stwo ludzko� ci.  

Securitologia jako wyodr� bniaj� ca si�  dyscyplina naukowa podej-
muje badania zagro� e�  dla istnienia, rozwoju i normalnego funkcjo-
nowania cz
owieka i organizacji spo
ecznych.  

Cz
owiek (podmiot) oznacza istot�  ludzk� , jednostk�  rozumn�  ma-
� c�  � wiadomo��  w
asnej osobowo� ci, potrzeb, oczekiwa�  i mo� liwo� ci, 
pos
uguj� c�  si�  mow�  symboliczn� , zdoln�  do tworzenia kultury, odzna-
zaj� c�  si�  najwy� szym rozwojem psychicznym i spo
ecznym, b� d� cym 
obywatelem swojego pa� stwa i immanentn�  cz�� ci�  pozosta
e uk
adów 
odniesienia. Bezpiecze� stwo osobiste i indywidualne poczucie bezpie-
ze� twa (zale� ne od indywidualnych cech osobowo� ci oraz do� wiadcze�  

                                                      
181 LIPIEC J.: ; wiat... op. cit. s. 76. 
182 SVANSTRÖM L.: Methods... op. cit.; WELANDER G. SVANSTRÖM L. EKMAN R.: Safety... 
op. cit. p. 47.  
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w
asnych i osób najbli� szych) staje si�  najwa� niejsz� , konstytucyjn�  
warto� ci� 183. 

Ma
a grupa spo
eczna jest wyodr� bniana przez socjologów ze 
wzgl� du na bezpo� redni�  znajomo��  i porozumiewanie si�  cz
onków 
grupy oraz uwzgl� dnianie przekona�  i potrzeb konkretnych jednostek184. 
Badania poczucia bezpiecze� stwa wskazuj� , � e im mniejsza spo
e-
czno�� , tym odczuwanie bezpiecze� stwa wi� ksze. Ludzie znaj�  swoje 
� rodowisko lokalne z w
asnych do� wiadcze�  i obserwacji, a wiadomo� ci 
skrajne i nietypowe podawane przez media maj�  drugorz� dne zna-
czenie.  

Wielka grupa spo
eczna (zbiór ludzi tworz� cych spo
ecze� stwo, 
pa� stwo, naród) jest organizacj�  spo
eczno�ci regionu, narodu  
i obywateli powsta
�  dla ochrony � ycia i innych warto� ci ka� dego 
cz
owieka. Wydaje si� , � e taki te�  jest porz� dek konstytucyjny: 
„Rzeczpospolita Polska strze� e niepodleg
o� ci i nienaruszalno�ci 
swojego terytorium, zapewnia wolno�ci i prawa cz
owieka i obywatela 
oraz bezpiecze� stwo obywateli, strze� e dziedzictwa narodowego oraz 
zapewnia ochron�  � rodowiska, kieruj� c si�  zasad�  zrównowa� onego 
rozwoju185. Nie ma tu mowy o jakiejkolwiek nadrz� dno� ci interesów 
pa� stwa nad warto� ciami obywateli, które zosta
y tutaj uznane za 
równorz� dne.  

Ludzko��  (gatunek ludzki) to nie tylko wielka grupa spo
eczna ale 
tak� e kultura i ci� g
o��  historyczna. Ochrona tej warto� ci zas
uguje na 
pierwsze� stwo w takim znaczeniu, � e bez wspólnoty ludzkiej niemo-
� liwa jest egzystencja i kultura cz
owieka. Wspólnota ludzka jest wy-
tworem ludzi i ochrona ludzi nie jest mo� liwa bez bezpiecze� stwa 
ludzko� ci. 

 
Jednak� e zwi� zki pomi� dzy podmiotem, drugim cz
owiekiem, 

ma
�  grup� , spo
ecze� stwem i ludzko� ci�  mog�  by�  zgodne, rozbie� ne 

                                                      
183 IV poprawka (Karta Praw) z 1791 roku do Konstytucji Stanów Zjednoczonych Ameryki: "Nie 
b� dzie naruszane prawo ludzi do bezpiecze� stwa osobistego, nietykalno� ci mieszkania, 
dokumentów i ruchomo�ci, oraz zapewniaj� ce ochron�  przed nieuzasadnionymi rewizjami i 
sekwestrami. Nakaz rewizji lub aresztowania mo� e by�  wydany jedynie przez s� d na podstawie 
uzasadnionego podejrzenia, popartego przysi� g�  lub o�wiadczeniem, przy czym dok
adnie musi 
by�  wymienione miejsce rewizji oraz osoby i rzeczy, które maj�  by�  ob
o� one aresztem".  
184 Zob. TUROWSKI J.: Socjologia... op. cit. s. 80.  
185 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. nr 78, poz. 483), art. 5. 
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lub sprzeczne. Konflikt interesów w kategoriach bezpiecze� stwa jest 
wyra-ny, ale mo� liwy do rozpoznania i przezwyci�� enia. 

 

Bezpiecze� stwo jest zdolno�ci�  do kreatywnej aktywno�ci 
podmiotu i oznacza stan obiektywny polegaj� cy na braku zagro-
� enia, odczuwany subiektywnie przez jednostki lub grupy186.  

 
Niektórzy rozró� niaj�  pozytywne rozumienie bezpiecze� stwa jako 

kszta
towanie pewno� ci przetrwania, posiadania i swobód rozwojo-
wych podmiotu oraz rozumienie negatywne definiuj� ce bezpiecze� -
stwo jako brak zagro� e� 187. 

 
Bezpiecze� stwo, zarówno w znaczeniu pozytywnym jak i negatyw-

nym, jest przedmiotem zainteresowania wielu dziedzin nauk spo
e-
cznych, przyrodniczych, technicznych, medycznych, rolniczych  
i innych, a tak� e jest wiedz�  praktyczn�  z ró� norodnych obszarów 
dzia
alno�ci gospodarczej i � ycia codziennego. 

 
Bezpiecze� stwo jako przedmiot bada�  ma charakter multilateralny 

(wielostronny) i jest czym�  wi� cej, ni�  sum�  braku zagro� e� 188. Bezpie-
cze� stwo jest funkcj�  wielu ró� norodnych czynników (a ka� dy z nich 
zas
uguje na pog
� bion�  analiz� ). Ze wzgl� du na klasy zagro� e� 189 
mo� na wyró� ni�  typy (klasy) bezpiecze� stwa:  

Bezpiecze� stwo obiektywne i/lub190 subiektywne. 
Bezpiecze� stwo wewn� trzne i/lub zewn� trzne.  
Bezpiecze� stwo indywidualne i/lub grupowe, 

                                                      
186 Zob. KORZENIOWSKI L.: Zarz� dzanie bezpiecze� stwem. Rynek, ryzyko, zagro�enie, ochrona, 
s. 437. /in:/ Zarz� dzanie bezpiecze� stwem. Kraków: PSB 2000, s. 437-444; KORZENIOWSKI L.: 
Zarz� dzanie bezpiecze� stwem. Od ryzyka do systemu, s. 21. /in:/ KORZENIOWSKI L. (red): 
Zarz� dzanie bezpiecze� stwem. Prace Edukacyjne. Kraków: LIPORT LFK 2001, s. 21-26; 
KORZENIOWSKI L.: (pol.) Mened� ment... op. cit. 2003, s. 183; KORZENIOWSKI L.: (ang.) 
Securitology. The concept of safety. “Comunikations” 2005, No 3, s. 20-23. 
187 Zob. NYE J.S.Jr.: Problemy bada�  nad bezpiecze� stwem, s. 54. „Sprawy Mi� dzynarodowe” 
1989, nr 6, s. 51-64.  
188 Peter Sak s
usznie zwraca uwag� , � e "bezpiecze� stwo systemu nie jest zsumowaniem 
poszczególnych elementów bezpiecze� stwa, które je tworz� ". SAK P.: (cze.) Bezpe� nostní... 
op. cit.  
189 KORZENIOWSKI L.F.: Securitologia na pocz� tku... op. cit. s. 184. 
190 i/lub - spójnik 
� cz� cy zdania lub ich cz�� ci, których tre� ci uzupe
niaj�  si�  (i) lub wy
� czaj�  si�  
wzajemnie (lub).  
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Bezpiecze� stwo abstrakcyjne i/lub konkretne. 
Bezpiecze� stwo potencjalne i/lub aktywne. 
Bezpiecze� stwo indywidualne i/lub grupowe, 
Bezpiecze� stwo statyczne i/lub dynamiczne. 

W s
ownikach przez bezpiecze� stwo rozumie si�  „stan niezagro� e-
nia, spokoju, pewno� ci”191 lub „stan psychiczny lub prawny, w którym 
jednostka ma poczucie pewno� ci, oparcie w drugiej osobie lub w spra-
wnie dzia
aj� cym systemie prawnym; przeciwie� stwo zagro� enia”192. 

Dla filozofa W. Tulibackiego bezpiecze� stwo stanowi konfigura-
cj�  sytuacji, zdarze� , faktów, stanów rzeczy niezale� nych od ludzi, i od 
ludzi zale� nych. „Bezpiecze� stwo, tak rozumiane, poprzedza wi� c inne 
warto� ci, tak samo jest jedn�  z warto� ci podstawowych, spe
niaj� c rol�  
instrumentaln�  dla powstania i istnienia warto� ci materialnych i ducho-
wych”193. 

Viktor Porada  definiuje stan bezpiecze� stwa jako system wzaje-
mnie zwi� zanych i w ró� nym stopniu wywieraj� cych wp
yw czynników 
i ich w
asno� ci, maj� cych wp
yw na powstanie, rozwój i rezultaty 
spo
ecznych zjawisk, które negatywnie wp
ywaj�  na zdrowie, � ycie 
i wszelkie inne warto� ci w konkretnym spo
ecze� stwie (ustrój spo
e-
czny, wolno�� , wiar� , mienie itp)194. Negatywne zjawiska s�  z regu
y 
opisane i spenalizowane195 w pa� stwowej legislatywie. 

Dla W.I. Yarothkina  bezpiecze� stwo – to stan ochrony osoby, 
spo
ecze� stwa, pa� stwa od zewn� trznych i wewn� trznych niebezpie-
cze� stw i zagro� e� , polegaj� cy na aktywno� ci ludzi, spo
ecze� stwa, 
pa� stwa, � wiatowego wspó
dzia
ania narodów dla ujawnienia, przeciw-
dzia
ania, os
abienia, usuni� ciu (likwidacji) i odparcia niebezpiecze� stw 
i zagro� e� , zdolnych ich zniszczy� , pozbawi�  fundamentalnych mater-
ialnych i duchowych warto� ci, wyrz� dzi�  niedopuszczaln�  (niedopu-
szczaln�  obiektywnie i subiektywnie) szkod� , zamkn��  drog�  dla � ycia 
i rozwoju196.  

                                                      
191 S
ownik... op. cit. 1979, s. 147. 
192 S
ownik... op. cit. 1978, s. 50. 
193 TULIBACKI W.: Etyczne aspekty bezpiecze� stwa na tle pewnych „sta
ych” cech natury 
ludzkiej. /in:/ ROSA R.: (red.) Edukacja dla bezpiecze� stwa i pokoju w jednocz� cej si�  Europie. 
Siedlce: WSRP 1999, s. 33. 
194 PORADA V.: (cze.) Teoretický... op. cit. s. 263.          

195 gr. poine; 
ac. poena – kara. Penalizacja, karanie, system kar. 
196 YAROTHKIN W.I. (ros.) /# 012�  ' .&.: ��� ’ 	
��
�
��� ... op. cit. s. 28. 



 57 

Dinesh Mohan i inni specjali� ci zajmuj� cy si�  g
ównie fizycznym  
i psychicznym zdrowiem ludzi definiuj�  bezpiecze� stwo jako stan,  
w którym zagro� enia i warunki prowadz� ce do obra� e�  fizycznych, 
psychicznych, psychologicznych lub materialnych s�  kontrolowane 
w celu zachowania zdrowia i dobrego samopoczucia osób i ca
ej 
wspólnoty197.  

V.K. Senthagov definiuje bezpiecze� stwo jako zdolno��  � ycia 
dowolnego biologicznego obiektu198. W Rosji kategoria „bezpiecze� -
stwo” znalaz
a si�  w systemie prawa Federacji, w którym przyj� to, � e 
„bezpiecze� stwo – stan ochrony wa� nych � yciowo interesów osoby, 
spo
ecze� stwa i pa� stwa od wewn� trznych i zewn� trznych 
zagro� e� ” 199. 

Analiza literatury przedmiotu prowadzi do wniosku, � e wraz  
z up
ywem czasu zmienia si�  rozumienie poj� cia bezpiecze� stwa. 
Odnosz� c si�  do kategorii bezpiecze� stwa pa� stwa St. Korycki  
stwierdza, � e „dawne poj� cie bezpiecze� stwa obejmowa
o w zasadzie 
polityczne i militarne aspekty. Dzisiaj obejmuje równie�  ekonomiczne 
zale� no� ci i wspó
zale� no�ci, kwestie zasobów surowcowych, ekologi� , 
demografi� , sprawy spo
eczne i humanitarne, zagadnienia zwi� zane 
z zachowaniem narodowej to� samo� ci i zapewnieniem w
a� ciwego 
udzia
u w rozwoju cywilizacyjnym wspó
czesnego � wiata. Istot�  
bezpiecze� stwa nale� y widzie�  w jego zwi� zku ze zjawiskiem 
zagro� enia, które oznacza z jednej strony pewien stan psychiczny lub 
� wiadomo� ciowy wywo
any postrzeganiem zjawisk, które subiektywnie 
ocenia si�  jako niekorzystne lub niebezpieczne, a z drugiej strony 
czynniki obiektywne, powoduj� ce stany niepewno�ci i obaw”200. 

Natomiast Janusz Stefanowicz pisze, � e „czasy wspó
czesne, 
przynosz� c równolegle do post� pu cywilizacyjnego rosn� c�  gam�  
zagro� e� , zmieni
y zakres pojmowania bezpiecze� stwa. W przesz
o� ci 
rozumiane czysto militarnie, dzi�  rozszerzy
o si�  na wa� kie aspekty 

                                                      
197 MOHAN D. (ang.) MOHAN D.: Safety as a Human Right. (pol. Bezpiecze� stwo jako Prawo 
Cz
owieka.) Bombay: Indian Institute of Technology 2003. 
198 SENTHAGOV V.K. (red.) (ros.) �"�0%E '  ' .1 . .�
�
!�%����� ... op. cit. s. 26. 
199 Ustawa Federacji Rosyjskiej O bezpiecze� stwie (ros.) ?����  #���������  D�6������  �  
���
����
���  /in:/ �  ���
����
��� . �� . 	�����6�
��4���  �  ���5�
�����  6���5��
�� . 
3����� : 1998, � . 38. 
200 KORZYCKI St.: Bezpiecze� stwo polityczne. /in:/ System bezpiecze� stwa Polski. Warszawa: 
AON, 1993. 
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niewojskowe - polityczne, ekonomiczne, ekologiczne itp. Po drugie, 
zmieni
a si�  jego teleologia. ju�  nie tylko pierwotna wola przetrwania, 
ale ochrona dobrobytu pa� stwa i jego obywateli, obrona wolno�ci 
i to� samo� ci - tak� e ustrojowej - sk
adaj�  si�  na funkcje polityki 
bezpiecze� stwa. Wreszcie po trzecie, znacznie silniej ni�  w przesz
o� ci 
wyst� puje zale� no��  mi� dzy bezpiecze� stwem narodowym i 
adem, 
czyli bezpiecze� stwem mi� dzynarodowym”201. 

1.5. Klasyfikacja zagro� e� . 

Zagro� enie jest to potencjalna przyczyna niepo�� danego stanu. 
Zagro� enia nie s�  kategori�  samoistn� , poniewa�  zawsze odnosz�  si�  do 
okre� lonego podmiotu, dla którego maj�  charakter destrukcyjny. Mog�  
one spowodowa�  szkodliwe nast� pstwa dlatego, � e ka� dy podmiot 
(cz
owiek, system, organizacja, zasób przyrody) charakteryzuje si�  
mniejsz�  lub wi� ksz�  podatno� ci�  czyli pewnymi s
abo� ciami, 
umo� liwiaj � cymi przekszta
cenie potencjalnego zagro� enia w szkod� . 

Do wygenerowania zagro� e�  potrzebne s�  okre� lone mo� liwo� ci, 
które tkwi�  w samym podmiocie, którego dotycz� , w jego otoczeniu lub 
w zwi� zkach podmiotu z otoczeniem202. Mo� liwo�ci te mo� na schara-
kteryzowa�  poprzez potencja
 negatywny (potencja
 destrukcyjny, po-
tencja
 zagro� e� ), rozumiany jako zdolno��  do destrukcyjnego oddzia
y-
wania na system203. 

Zagro� enie jest terminem, który jest ró� nie rozumiany w zale� no� ci 
od charakteryzowanej sytuacji i - ród
a destrukcji. Wsród ró� norodnych 
czynników oddzia
ywania na system mo� na wyró� ni� 204: 

zagro� enia obiektywne i/lub subiektywne, 
zagro� enia wewn� trzne i/lub zewn� trzne,  
zagro� enia indywidualne i/lub grupowe, 
zagro� enia abstrakcyjne i/lub konkretne, 

                                                      
201 STEFANOWICZ J.: Przedmowa. /in:/ Wspó
czesne pojmowanie bezpiecze� stwa. Warszawa: 
ISP PAN, 1996. 
202 KORZENIOWSKI L.: Zarz� dzanie... op. cit. 2000, s. 437; KORZENIOWSKI L.: Zarz� dzanie... 
op. cit. 2001, s. 21. 
203 SZYMANEK A.: Wektorowy model zagro�enia obiektu. /in:/ Bezpiecze� stwo systemów. 
Warszawa: ITWL, 1990, s. 97. 
204 KORZENIOWSKI L.F.: Securitologia na pocz� tku... op. cit. s. 184. 
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zagro� enia potencjalne i/lub aktywne, 
sytuacja statyczna lub dynamiczna, 
warto� ci konstruktywne lub destrukcyjne. 

Zagro� enie jest terminem, który jest ró� nie rozumiany w zale� no� ci 
od charakteryzowanej sytuacji i - ród
a destrukcji. Spotykane we wszy-
stkich s
ownikach j� zykowych „zagro� enie” ma znaczenie: 

a) obiektywne: „sytuacja niebezpieczna dla � ycia lub zdrowia”205;  
b) i/lub subiektywne: „stan psychiczny lub prawny, w którym 

jednostka nie ma poczucia pewno�ci, oparcia w drugiej osobie 
lub w sprawnie dzia
aj� cym systemie prawnym”206. 

W literaturze mo� na spotka�  modele matematyczne umo� liwiaj � ce 
szczegó
ow�  charakterystyk�  si
y oddzia
ywania poszczególnych zagro-
� e�  i ich percepcji a nawet umo� liwiaj � ce prognoz�  bezpiecze� stwa na 
przysz
o��  i zbudowanie systemu wczesnego ostrzegania207. Cz
owiek 
(i/lub organizacja spo
eczna) dysponuj� cy odpowiednimi informacjami 
ma szanse podj��  odpowiednie decyzje przeciwdzia
aj� ce zagro� eniom. 
W zamian za uzyskany wzrost poziomu bezpiecze� stwa p
aci sk
adki 
ubezpieczeniowe, finansuje podnoszenie kwalifikacji pracowników, 
gromadzi rezerwy lub nawet rezygnuje z okre� lonej dzia
alno�ci.  

 
Zagro� enia maj�  charakter obiektywny i/lub subiektywny. Zagro� e-

nia obiektywne s�  to rzeczywiste, realne, niezale� ne od cz
owieka 
mo� liwo� ci destrukcji i wyrz� dzenia szkody.  

Natomiast zagro� enia subiektywne odnosz�  si�  do:  
a) � wiadomo� ci istnienia zagro� e� , 
b) braku � wiadomo� ci istnienia zagro� e� , 
c) braku wiedzy o mo� liwo� ciach zapobie� eniu niebezpiecze� -

stwu.  

Prawo karne przewiduje rozró� nienie zagro� enia subiektywnego 
(chocia�  nie nazywa tak tych form) na: 

                                                      
205 S
ownik... op. cit. 1996, s. 1313; S
ownik... op. cit. 2001, tom 2, s. 607. 
206 S
ownik... op. cit. 1996, s. 1313; S
ownik... op. cit. 2001, tom 2, s. 607. 
207 Na przyk
ad model Edwarda Altmana. Zob. KORZENIOWSKI L.: Firma w warunkach ryzyka 
gospodarczego. Wydanie drugie. Kraków: EAS 2002, s. 125; lub matematyczny wzór liczby typów 
warto� ci bezpiecze� stwa, zob. KORZENIOWSKI L.: Mened�ment... op. cit. 2003, s. 191. 
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a) lekkomy� lno�� , tzn. � wiadomy czyn nieumy� lny, gdy sprawca 
mo� liwo��  pope
nienia czynu przewidywa
,  

b) niedbalstwo, tzn. nie� wiadomy czyn nieumy� lny, gdy sprawca 
mo� liwo��  pope
nienia czynu móg
 przewidzie� . 

Powszechno��  terminu bezpiecze� stwa sprzyja jego zró� nicowane-
mu pojmowaniu. Christian Bay, Jerzy Sta� czyk i za nimi tak� e 
Ryszard Zi� ba zwracaj�  uwag�  na dwojakiego rodzaju pochodzenie 
zagro� e� : wewn� trzne oraz zewn� trzne.  

Bezpiecze� stwo wewn� trzne oznacza „stabilno��  i harmonijno��  
danego organizmu b� d-  systemu (podmiotu zbiorowego)”208. Koncepcja 
ta poszukuje istoty bezpiecze� stwa w takich formach istnienia, które 
zapewniaj�  trwanie, stabilizacj� , doskonalenie i rozwój209.  

Bezpiecze� stwo zewn� trzne, które oznacza brak zagro� enia ze 
strony innych podmiotów210. 

 
Zagro� enie indywidualne polega na nara� eniu pojedynczej osoby, 

natomiast zagro� enie grupowe dotyczy dwóch lub wi� cej osób.  
W prawie karnym zagro� enie indywidualne polega na nara� eniu 

pojedynczej osoby lub niewielkiej liczby osób, natomiast zagro� enie 
powszechne polega na sprowadzeniu konkretnego zagro� enia bezpo� re-
dniego lub po� redniego dla wielu osób, które nie musz�  by�  � ci� le 
ustalone211. Sprowadzenie konkretnego zagro� enia powszechnego mo� e 
zatem polega�  np. na spowodowaniu katastrofy komunikacyjnej212, 
po� aru, zawalenia si�  budowli, zalewu albo obsuniecia si�  ziemi, ska
 
lub �niegu, eksplozji materia
ów wybuchowych lub 
atwopalnych albo 

                                                      
208 BAY CH.: Koncepcje bezpiecze� stwa indywidualnego, narodowego i zbiorowego. „Studia Nauk 
Politycznych” 1989, nr 4, s. 83-91; CIE, LARCZYK M.: Wspó
czesne rozumienie bezpiecze� stwa 
i obronno� ci. Towarzystwo Wiedzy Obronnej, "Zeszyt Problemowy" 2001, nr 3, s. 8; STA+CZYK 
J.: Wspó
czesne... op. cit. s. 18; ZI( BA R.: Instytucjonalizacja... op. cit. s. 27-28.  
209 Zob. , WINIARSKI J.: Filozoficzne... op. cit. s. 13; , WINIARSKI J.: O naturze bezpiecz� stwa. 
Prolegomena do zagadnie�  ogólnych. Warszawa-Pruszków: 1997; KACZMAREK J. 
SKOWRO+SKI A.: Bezpiecze� stwo - �wiat - Europa - Polska. Wroc
aw: 1998. 
210 CIE, LARCZYK M.: Wspó
czesne... op. cit. s. 8. 
211 TERESI+SKI G. M) DRO R.: Lekarskie aspekty nara�enia na niebezpiecze� stwo utraty 
zdrowia lub � ycia II. Mo� liwo� ci, warunki i granice lekarskiej oceny nara�enia na 
niebezpiecze� stwo � ycia lub zdrowia ludzkiego oraz kryteria medycznej kwantyfikacji stopnia 
nara�enia. "Archiwum Medycyny S� dowej i Kryminologii" 2001, nr 2; SPOTOWSKI A.: Funkcja 
niebezpiecze� stwa w prawie karnym. Warszawa: PWN, 1990. 
212 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. nr 88, poz. 553 ze zm.), art. 173. 
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innego gwa
townego wyzwolenia energii, rozprzestrzenieniania si�  
substancji truj� cych, dusz� cych lub parz� cych, gwa
townego wyzwo-
lenia energii j� drowej lub promieniowania jonizuj� cego213, spowodo-
wania zagro� enia epidemicznego lub mo� liwo� ci szerzenia si�  choroby 
zaka-nej, wytwarzaniu lub wprowadzaniu do obrotu szkodliwych 
substancji, � rodków spo� ywczych lub farmakologicznych oraz innych 
artyku
ów powszechnego u� ytku, zak
ucaniu automatycznego przetwa-
rzania, gromadzenia lub przesy
ania informacji lub dzia
aj� c w inny 
sposób w okoliczno� ciach szczególnie niebezpiecznych214, umie-
szczeniu na statku wodnym lub powietrznym urz� dzenie lub substancj�  
zagra� aj� cej bezpiecze� stwu osób215. 

Do typów powszechnego zagro� enia o charakterze abstrakcyjnym 
zalicza si�  natomiast zanieczyszczenie wody, powietrza lub ziemi sub-
stancj�  albo promieniowaniem jonizuj� cym216, sk
adowanie, przera-
bianie lub przewo� enie szkodliwych odpadów217, przewo� enie, sk
ado-
wanie lub porzucenie -ród
a promieniowania jonizuj� cego218, wytwarza-
nie, przetwarzanie, handel lub tylko posiadanie substancji wybucho-
wych lub radioaktywnych219. 

 
Kategorie konkretno� ci i abstrakcyjno� ci odnosz�  si�  do zagro� e� , 

które wyst� puj�  w okre� lonej sytuacji220.  
Abstrakcyjnym  nazywamy zagro� enia przeci� tnie stale wyst� pu-

j� ce w okre� lonej sytuacji (np. fakt nielegalnego posiadania broni jest 
przeci� tnie stale zjawiskiem gro-nym). W prawie karnym istot�  
zagro� enia abstrakcyjnego jest karalno��  okre� lonego zachowania 
sprawcy bez konieczno�ci ustalenia, czy faktycznie dosz
o do powstania 
konkretnego zagro� enia chronionych dóbr221, na przyk
ad przez u� ycie 
niebezpiecznego przedmiotu222, porzucenie ma
oletniego lub osoby 

                                                      
213 Ibidem, art. 163. 
214 Ibidem, art. 165. 
215 Ibidem, art. 167. 
216 Ibidem, art. 182. 
217 Ibidem, art. 183. 
218 Ibidem, art. 184. 
219 Ibidem, art. 171. 
220 HANAUSEK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 37. 
221 TERESI+SKI G. M) DRO R.: Lekarskie... op. cit.; SPOTOWSKI A.: Funkcja... op. cit.  
222 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny... op. cit. art. 159 i 223. 
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nieporadnej223, rozpijanie ma
oletniego224 lub zn� canie si�  nad 
najbli� sz�  osob� 225. 

Konkretne s�  to zagro� enia, które realnie wyst� pi
y w danej, 
rzeczywistej sytuacji. W prawie karnym zbli� onym jest poj� cie bezpo-
� rednio� ci, które odnosi si�  do zagro� enia. Tadeusz Hanausek podkre-
� la, � e poprzez zarz� dzanie bezpiecze� stwem mo� na wyeliminowa�  
wp
yw determinant, albo tak dalece zminimalizowa�  prawdopo-
dobie� stwo ich wp
ywu na sytuacj� , � e trudno j�  b� dzie uzna�  za 
niebezpieczn�  w danych, stworzonych przez zarz� dzaj� cego warunkach, 
gdy�  przy nik
ym prawdopodobie� stwie naruszenia dobra, niebezpie-
cze� stwo tego naruszenia przynajmniej przestaje by�  bezpo� rednie226. 

 
Analizuj� c poj� cia zagro� e�  mo� na wyodr� bni�  jego potencjalny 

lub aktywny charakter.  
Zagro� enia potencjalne oznaczaj�  wyst� powanie rzeczywistych 

lecz nieaktywnych si
 lub takich, którym b� dzie mo� na si�  skutecznie 
przeciwdzia
a�  (np. dzi� ki posiadanym i/lub b� d� cym w dyspozycji 
zasobom i warunkom do zniwelowania zagro� e� .  

Zagro� enia aktywne oznaczaj�  ogó
 czynnych i rzeczywistych si
 
zagra� aj� cych bezpo� rednio cz
owiekowi lub systemowi (grupie 
spo
ecznej). W prawie karnym poj� ciu zagro� enia aktywnego odpowia-
da poj� cie zamiaru bezpo� redniego, polegaj� cego na tym, � e sprawca 
chce pope
ni�  czyn zabroniony, albo przewiduj� c mo� liwo��  jego 
pope
nienia, na to si�  godzi227.  

  

Potencjalne przyczyny zagro� e�  egzystencji cz
owieka mog�  
zosta�  zaliczone do jednej z czterech grup228: 

1. Przyroda nieo� ywiona. Obiekty kosmiczne, ruchy p
yt tektoni-
cznych Ziemi, wulkany, tajfuny, huragany, powodzie, po� ary i inne 
przyczyny zawsze zagra� a
y egzystencji cz
owieka. Nauka w ostatnich 
latach pozwala wyja� ni�  wiele z tych przyczyn i daje mo� liwo� ci 

                                                      
223 Ibidem, art. 210. 
224 Ibidem, art. 208. 
225 Ibidem, art. 207. 
226 Hanausek T., Element bezpo� rednio�ci jako znami�  niektórych typów przest� pstw, „Pa� stwo 
i Prawo” 1964, nr 12, s. 905-914; HANAUSEK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 36-39. 
227 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny... op. cit. art. 9, § 1. 
228 KORZENIOWSKI L.F.: Securitologia na pocz� tku... op. cit. s. 186. 
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przewidywania wyst� pienia tych zjawisk, a tym samym umo� liwia 
odpowiednie reagowanie i unikanie skutków.  

Prognozy dotycz� ce Huraganu Katrina229 spowodowa
y ewakuacje 
miasta Nowy Orlean (USA) przed tym, zanim woda przerwa
a wa
y 
przeciwpowodziowe i zatopi
a miasto. 

Jednak� e politycy dysponuj� cy odpowiednimi � rodkami cz� sto 
lekcewa��  diagnozy badaczy przyrody, z tragicznymi skutkami dla 
ludzi. Brak systemu ostrzegawczego jest uwa� any za jedn�  z g
ównych 
przyczyn ogromnej liczby 200 tys. ofiar � miertelnych tsunami  
w Indonezji, Sri Lance230, Indiach, Tajlandii na Oceanie Indyjskim 
w 2004 r231. 

                                                      
229 2005-08-25. USA, Nowy Orlean. Huragan Katrina - pot�� ny cyklon tropikalny, huragan 5 
kategorii na skali Saffira-Simpsona Atlantyku. 30 sierpnia 2005 r. woda zala
a oko
o 80% 
powierzchni miasta Nowy Orlean. Huragan zdewastowa
 wybrze� a stanów Luizjana, Missisipi 
i Alabama (USA), Kuby, wyspy karaibskie. Zgin� 
o 1209 osób, g
ównie w Nowym Orleanie. 
Towarzystwa ubezpieczeniowe wst� pnie oceni
y ubezpieczone straty spowodowane przez huragan 
na 24 mld dolarów. Ca
kowity koszt poniesionych straty wyniós
 200 miliardów dolarów US. 
230 Syngaleskie , rp Lankq. Od 22 maja 1972 republika na wyspie Ceylon na Oceanie Indyjskim, 
wcze�niej dominium z gubernatorem reprezentuj� cym brytyjskiego monarch� . 
231 2004-12-26. Indonezja, Sri Lanka, Indie, Tajlandia. Fale tsunami spowodowane trz� sieniem 
ziemi. Liczb�  ofiar �miertelnych w ludziach szacuje si�  na 200 tys. a poszkodowanych na kilka 
milionów. Za zaginionych uznano 7 tys. zagranicznych turystów z 40 pa� stw. 
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Rys. 6. Fala tsunami 

2. Organizmy � ywe (mikroorganizmy, ro� liny i zwierz� ta). 
Wspó
cze� nie za najgro� niejsze uwa� ane jest zagro� enie wirusami HIV 
(AIDS232). Szacuje sie, � e z z powodu AIDS w latach 1985-2003 zmar
o 
na � wiecie 20 mln. osób. Jednak najwi� ksze spustoszenie dokona
a d� u-
ma233, która w latach 1348-1352 zmniejszy
a populacj�  ludzi w Europie 
o 80%. 

                                                      
232 (ang.) Acquired Immune Deficiency Syndrome, AIDS - Zespó
 nabytego niedoboru odporno� ci. 
233 D� um�  wywo
uje bakteria Yersinia pestis.  
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Rys. 7. Bakterie Yersinia pestis powoduj� ce d� um�   
(powi� kszenie w mikroskopie elektronowym). 

@ród
o: Rocky Mountain Laboratories, National Institute of Allergy and Infectious Diseases, 
National Institutes of Health (USA). www3.niaid.nih.gov 

3. Artefakty 234 (wytwory cz
owieka, np. budowle, maszyny, urz� -
dzenia, substancje chemiczne, materia
y wybuchowe). Cz
owiek sam 
sobie wytwarza urz� dzenia, które go niszcz� . Je� eli nawet motywy 
wielu wynalazców bywa
y szlachetne, to zastosowanie cz� sto mia
o 
mordercze intencje. Proch czarny wynalezli prawdopodobnie przypad-
kowo alchemicy taoistyczni poszukuj� cy eliksiru nie� miertelno� ci 
w Chinach w IX wieku, ale ju�  w XI wieku prochu zacz� to u� ywa�  
w rakietach i bombach zapalaj� cych wystrzeliwanych z katapult.  

Cz� sto trudno przypisa�  celowo��  i � wiadomo��  zbrodniczego celu, 
cho�  konstruktorzy, wykonawcy i w
a� ciciele hali Mi� dzynarodowych 
Targów Katowickich posiadali wiedz�  i umiej� tno�ci prognozowania 

                                                      
234 Artefakt – przedmiot b� d� cy dzie
em pracy ludzkiej.  
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nieuchronno� ci katastrofy235. Podobnie jak „modyfikatorzy” 
o� ysk 
powinni wiedzie� , � e przyczyniaj�  si�  do katastrofy lotniczej w Lesie 
Kabackim ko
o Warszawy236. Nie inaczej by
o w elektrowni atomowej 
w Czarnobylu (Ukraina), gdzie decyzja o wy
� czeniu automatycznych 
systemów zabezpieczaj� cych doprowadzi
a do eksplozji reaktora237. 

 

Rys. 8. Zawalony most autostrady w stanie Minneapolis, USA. 

                                                      
235 2006-01-28. Polska, Chorzów. Pawilon wystawienniczy nr 1 na terenie Mi� dzynarodowych 
Targów Katowickich zawali
 si�  zabijaj� c 65 osób i rani� c ponad 170. Konstrukcja hali by
a 
wadliwa, a projektanci dopu� cili si�  wielu zaniedba� . Hal�  zaprojektowano z licznymi b
� dami 
konstrukcyjnymi. Stwierdzono tak� e m.in. niestaranno��  monta� u konstrukcji hali oraz nadmierne 
wyt�� enie podci� gów, brak reakcji na awari�  w styczniu 2002 r. oraz niew
a� ciwe od�nie� anie 
dachu. 
236 1987-05-09. Polska, Warszawa. Katastrofa lotnicza w warszawskim w Lesie Kabackim - rozbi
 
si�  lec� cy do Nowego Jorku samolot (lot nr 5055) Polskich Linii Lotniczych LOT I
-62M „Tadeusz 
Ko� ciuszko”. Na pok
adzie znajdowa
y si�  183 osoby – wszystkie zgin� 
y. Bezpo� redni�  przyczyn�  
katastrofy by
a awaria 
o� yska podpory po� redniej wa
u silnika. Przyczyn�  zatarcia 
o� yska by
y 
„modyfikacje” niezgodne z normami technologicznymi wprowadzone przez producenta 
o� ysk 
w ZSRR. 
2371986-04-26. Ukraina, Czarnobyl. Wybuch w elektrowni atomowej. Bezpo� rednio w wyniku 
choroby popromiennej zmar
o 28 osób, w wyniku ran mechanicznych - 10 osób, z powodu raka 
tarczycy - 3 dzieci. Przesiedlono 167 tysi� cy osób z miejscowo� ci w promieniu 30 km. 
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4. Cz
owiek i spo
ecze� stwo (dzia
aj� c celowo, z powodów praw-
dziwych lub urojonych). Mog�  to by�  rzeczywiste dzia
ania innych 
uczestników � ycia spo
ecznego, niekorzystne i niebezpieczne dla � ywo-
tnych interesów i podstawowych warto� ci danego cz
owieka, grupy, 
spo
ecze� stwa lub ca
ej ludzko� ci.  

Urodzony w Niemczech bezpa� stwowiec pochodzenia � ydowskiego 
z paszportem USA, wybitny fizyk Albert Einstein238, a tak� e Du� czyk 
Niels Bohr, W
och Enrico Fermi, Amerykanie Jacob Robert 
Oppenheimer i Hans Bethe, Niemiec Klaus Fuchs i inni, dzia
ali 
celowo pracuj� c nad konstrukcj�  bomby atomowej239, ale przecie�  
nawet Einstein okre� la
 siebie jako pacyfist� 240.  

Tragiczne w skutkach nast� pstwa bywaj�  wywo
ane samym wyo-
bra� eniem zagro� enia, nie maj� cego miejsca w rzeczywisto� ci241. Bywa 
i tak, � e mened� erowie zarz� dzaj� cy organizacjami sami, w imi�  dora- -
nego celu finansowego, nara� aj�  kierowane przez siebie przedsi� bior-
stwa lub inne organizacje, na szkody242. 

Terroryzm243 plaga wspó
czesnego � wiata, uzasadnia swoje zbro-
dnicze cele wzgl� dami politycznymi lub finansowymi i cz� sto korzysta  
z nie� wiadomej pomocy swoich ofiar, a bywa i tak, � e s�  to s� siedzi244.  

                                                      
238 Albert Einstein (1879-1955), urodzony w Niemczech fizyk, twórca teorii wzgl� dno� ci. Laureat 
Nagrody Nobla za wyja� nienie efektu fotoelektrycznego. 
239 1945-08-06. Japonia, Hiroszima, a trzy dni pó� niej Nagasaki. Bomby zrzucone z ameryka� skich 
samolotów spowodowa
y w Hiroszimie �mier�  78 tysi� cy mieszka� ców, a w Nagasaki 42 tysi� ce 
ludzi.  
240 Pacyfizm - ruch spo
eczno-polityczny d��� cy do pokoju, pot� piaj� cy wszelkie wojny (a tak� e 
przygotowania do nich) bez wzgl� du na ich przyczyny. 
241 2008-08-04. Indie, Bilaspur. 150 pielgrzymów � wi� tyni Naina Devi w mie� cie Bilaspur  
w pó
nocnych Indiach zgin� 
o (wi� kszo��  ofiar to kobiety i dzieci), gdy dziesi� tki tysi� cy wiernych  
w panice zacz� 
y ucieka�  i tratowa�  si�  nawzajem bez � adnej racjonalnej przyczyny. 
242 2000 - 2003. Polska. Oszustwa na szkod�  biura turystycznego Big Blue. Jednemu z cz
onków 
zarz� du postawiono a�  siedem zarzutów dotycz� cych oszustw pope
nianych w latach 2000 - 2003 
oraz zarzut nieog
oszenia upad
o� ci, pomimo � e firma przynosi
a straty. 
243 Terroryzm (od gr. NOPQ/treo - dr� e� , ba�  si� , oraz 
ac. terror, -oris - strach, trwoga, przera� enie,  
i pochodnego czasownika 
aci� skiego terreo - wywo
ywa�  przera� enie, straszy� ) - sianie strachu  
i grozy. 
244 2005-07-07. Wielka Brytania, Londyn. Trzy eksplozje w metrze spowodowane przez 4 
terrorystów obywateli brytyjskich, w wieku 18, 19, 22 i 30 lat. Trzej zamachowcy przyja-nili si�  ze 
sob�  i mieszkali w Leeds, czwarty pochodzi
 z Luton. W wyniku eksplozji zgin� 
y 52 osoby, a co 
najmniej 700 osób zosta
o rannych. 
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Rys. 9. Nagasaki po wybuchu bomby wodorowej  

W 1972 roku terroryzm si� gn� 
 po sportowców245, w 1995 - po 
chorych w szpitalu246, w 1997 - po turystów247, w 2001 - po USA, 
najpot�� niejsze pa� stwo wspó
czesnego � wiata248, w 2002 - po 
mi
o� ników sztuki249, w 2004 - po bezbronne dzieci w szkole250. 

                                                      
245 1972-09-05. RFN, Monachium. W czasie XX Igrzysk Olimpijskich palesty� scy terrory� ci ubrani  
przedostali si�  do wioski olimpijskiej i wzi� li zak
adników - sportowców izraelskich. W trakcie 
akcji Policji zosta
o zabitych 11 sportowców izraelskich, 5 terrorystów oraz jeden niemiecki 
policjant.  
246 1995-06-14. Federacja Rosyjska, Budionnowsk. 200 czecze� skich terrorystów zaj� 
o szpital 
wraz z 1500 zak
adnikami. W czasie szturmu rosyjskich si
 specjalnych zgin� 
o ok. 150 
zak
adników.  
247 1997-11-17. Egipt, Luksor, �wi� tynia Hatszepsut. Bojówka 6 islamskich terrorystów 
przebranych za policjantów zabi
a 58 zagranicznych turystów oraz 4 Egipcjan. Policja 
zlikwidowa
a 6 zamachowców (zgin� 
o 3 policjantów).  
248 2001-09-11. USA, Nowy Jork, Washington. By
 to zamach terrorystyczny na Stany Zjednoczone 
Ameryki zorganizowany przez terrorystyczn�  organizacj�  Al-Kaida, a bezpo� rednio przez 19 
terrorystów, którzy pos
u� yli si�  4 porwanymi samolotami ameryka� skimi Boenig i dokonali 
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Identyfikacja zagro� e�  oparta jest na kryteriach przyjmowanych  
z ró� nych pozycji dyscypliny naukowej lub celu, do którego ma dopro-
wadzi� . Decyzje prowadz� ce do bezpiecze� stwa mog�  zosta�  podj� te 
jedynie na podstawie poprawnie zidentyfikowanych zagro� e� . 

Miros
aw Su
ek i Waldemar Jaruszewski do zagro� e�  oddzia
y-
wuj� cych na bezpiecze� stwo i rozwój pa� stwa zaliczaj� 251: 

1) Zagro� enia militarne, takie jak: 
·  dalszy niekontrolowany rozwój zbroje� , wzrost liczby 

pa� stw posiadaj� cych bro�  ABC lub bakteriologiczn� , 
·  mo� liwo��  u� ycia broni masowego ra� enia ze strony pa� stw 

„szczególnego ryzyka”, przez prace nad rozwojem � rodków 
przenoszenia broni dalekiego zasi� gu. 

2) Zagro� enia pozamilitarne, takie jak: 
·  wysoki stopie�  uzale� nienia pa� stwa od importu wielu dóbr 

(g
ównie surowców energetycznych) niezb� dnych dla fun-
kcjonowania gospodarki pa� stwa. Szczególnie wa� nym pro-
blemem jest zapewnienie sobie -róde
 pozyskiwania ropy  
i gazu ziemnego, 

·  masowe migracje na skutek niedorozwoju, przeludnienie  
i g
ód, konflikty o ziemi�  uprawn�  lub wod� , rozszerzanie 
si�  chorób zaka-nych, dewastacja � rodowiska naturalnego  
i zmiany klimatyczne powoduj� ce kataklizmy, 

·  mi� dzynarodowa przest� pczo��  zorganizowana, handel 
lud-mi, broni�  i narkotykami, które uderzaj�  bezpo� rednio 
w bezpiecze� stwo wewn� trzne pa� stwa, a ich wzrost mo� e 

                                                                                                                      
zniszczenia dwóch wie�  World Trade Centrum (WTC) w Nowym Jorku i Pentagonu (siedziba 
ministerstwa obrony w Washingtonie. Zgin� 
y 2973 osoby, a 24 uznano za zaginione. Oprócz tych 
ofiar zgin� 
o tak� e 19 zamachowców. 
249 2002-10-23. Federacja Rosyjska, Moskwa. Okupacja Centrum Teatralnego na Dubrowce 
w dniach 23-26.102002 r. przez czecze� skich terrorystów z oko
o 870 zak
adnikami. W wyniku 
akcji rosyjskiego oddzia
u specjalnego zgin� 
o 170 osób, w tym 41 terrorystów. 
250 2004-09-01. Federacja Rosyjska, Republika Pó
nocnoosetyjska, Bies
an. Podczas rozpocz� cia 
roku szkolnego terrory� ci opanowali szko
�  bior� c kilkuset zak
adników. 3 wrze�nia rosyjskie 
s
u� by specjalne odbi
y szko
� . Podczas akcji zgin� 
o 322 zak
adników, w tym 155 dzieci. Zabito 
tak� e 30 terrorystów. 
251 SU	EK M. JARUSZEWSKI W.: Makroekonomiczne uwarunkowania bezpiecznego rozwoju 
gospodarczego pa� stwa mierzone syntetycznymi wska?nikami potencja
u gospodarczo-obronnego 
w latach 1990-2000. /in:/ PIOCHA S.: (red.) Problemy... op. cit. s. 37-54. 
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spowodowa�  zachwianie integralno� ci instytucji demogra-
ficznych w pa� stwie, 

·  gwa
towny rozwój technik komunikacyjnych w bogatych 
pa� stwach, który przyniós
 ze sob�  nowego rodzaju niebez-
piecze� stwa, zarówno w prywatnej, jak i pa� stwowej sferze 
� ycia publicznego. Znane s�  z prasy i telewizji ataki na cele 
militarne hakerów komputerowych czy te� , a mo� e przede 
wszystkim, ataki na infrastruktur�  nowoczesnych spo
e-
cze� stw: gie
dy, banki, dostawy energii, telekomunikacj� , 
sie�  transportow�  czy lotnicz� , 

·  niski potencja
 gospodarczy, który stanowi zasadnicz�  si
�  
pa� stwa. Obecnie pa� stwa oceniane s�  przede wszystkim 
mo� liwo� ciami na p
aszczy-nie gospodarczej. Najbardziej 
efektywnymi lud-mi w pa� stwie s�  nie profesorowie, czy 
ludzie kultury i propagandzi� ci lecz przedsi� biorcy finansowi 
i przemys
owi, a w szczególno�ci liczba aktywnej, twórczej 
kadry technicznej, specjalistów informatycznych tworz� cych 
wirtualn�  rzeczywisto�� , którzy konkuruj�  mi� dzy sob� , 
walcz� c o wzrost znaczenia pa� stwa na arenie mi� dzy-
narodowej. 
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ROZDZIA	 2.  
BEZPIECZE � STWO JAKO DOBRO SPO	ECZNE 

2.1. Poczucie bezpiecze� stwa. 

Subiektywny aspekt bezpiecze� stwa odnosi si�  do:  
·  � wiadomo� ci istnienia realnego zagro� enia,  
·  braku takiej � wiadomo� ci mimo istnienia zagro� enia, 
·  braku � wiadomo� ci mo� liwo� ci przeciwdzia
ania zagro� eniu, 
·  fa
szywej � wiadomo� ci zagro� enia w rzeczywisto� ci nie wyst� -

puj� cego.  

Na subiektywny aspekt bezpiecze� stwa zwracano uwag�  ju�  daw-
no252, ale traktuj� c aspekty subiektywne w kategoriach percepcji obie-
ktywnych zagro� e�  i koncepcji ich eliminowania. Natomiast subiektyw-
ne odczucie mo� e przecie�  dotyczy�  tak� e zagro� enia urojonego, 
b� d� cego w � wiadomo� ci osoby lub w � wiadomo� ci spo
ecznej lecz 
obiektywnie, poza t�  � wiadomo� ci�  nie wyst� puj� cego. 

Zjawiska oceniane jako niekorzystne lub niebezpieczne powoduj�  
stan psychiczny lub wywo
uj�  � wiadomo��  zagro� enia. W takim 
rozumieniu termin „zagro� enie” odnosi si�  do sfery � wiadomo� ciowej 
danego podmiotu (cz
owieka, grupy spo
ecznej, narodu lub narodów)253. 

 

 

                                                      
252 Zob. DWORECKI S.: Wybrane problemy kszta
towania bezpiecze� stwa narodowego. 
Warszawa: Zeszyty Naukowe AON 1995, nr 1.; STA+CZYK J.: Wspó
czesne... op. cit. s. 28; 
ZI( BA R.: Kategorie bezpiecze� stwa w nauce o stosunkach mi� dzynarodowych. /in:/ 
Bezpiecze� stwo narodowe i mi� dzynarodowe u schy
ku XX w. Warszawa: 1997, s. 23; 
CIE, LARCZYK M.: Wspó
czesne... op. cit. s. 11. 
253 ZI( BA R.: Instytucjonalizacja... op. cit. s. 28. 
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STUDIUM PRZYPADKU. Tragedia szyickich pielgrzymów254. 
  

„Ponad o�miuset zabitych, przesz
o trzystu rannych wczoraj w Bagdadzie. 
G
ównie kobiety, starcy, dzieci. Jedni utoneli w Tygrysie, innych stratowa
 t
um. 

Zacz� 
o sie od plotki. Gdy t
um szyickich pielgrzymów przemierza
 most, kto�  
krzykn� 
, � e jest w� ród nich zamachowiec-samobójca. Ludzie rzucili si�  do ucieczki. 
Pod naporem p� k
y barierki mostu. setki osób spad
y do rzeki. Wi� kszo��  z nich 
utone
a. 

W
adze Iraku uwa�aj� , � e by
 to zamach terrorystyczny, nietypowy, bo wywo
any 
przez plotk� . Mia
 go zaplanowa�  ABU Musab al-Zarkawi, przywódca Al-Kaidy 
w Iraku. – Jaki�  terrorysta rozpu� ci
 plotk� , wskaza
 na inn�  osob� , krzycz� c, � e ma 
ona przy sobie materia
y wybuchowe. I to doprowadzi
o do paniki – mówi
 
w pa� stwowej telewizji minister spraw wewnetrznych Bajan Baket Solagh. 

Kilka godzin wcze�niej, nim dosz
o do wybuchu paniki, szyici przygotowuj� cy si�  
do obchodów w Bagdadzie m� cze� skiej �mierci imama Musy al-Kazima zostali 
trzykrotnie ostrzelani. Jak podaj�  agencje Reuters oraz AFP, zgin� 
o 7 osób, a 35 
zosta
o rannych. Nast� pnie ruszyli, w licz� cej oko
o miliona osób procesji, do 
meczetu. Wtedy dosz
o do tragedii. Jej miejsce – most A’imma nad rzek�  Tygrys – 

� czy dzielnic�  Kazamija, w której znajduje si�  grób oraz meczet imama al-Kazima.” 
 

Potrzeba i pragnienie bezpiecze� stwa jest jednym z najwa� niej-
szych problemów nurtuj� cych ludzi i spo
eczno� ci w skali globalnej, 
lokalnej i w wymiarze indywidualnym. D�� enie do poprawy bezpie-
cze� stwa jest podstaw�  powszechnie stosowanej od lat 60. XX w. 
promocji aktywnego i bezpiecznego � ycia, zw
aszcza przez Karolinska 
Institute w Szwecji, jedn�  z najwi� kszych uczelni europejskich 
zajmuj� cych si�  problemami bezpiecze� stwa255. Tak� e Unia Europejska 
podejmuje aktywne próby zmniejszenia tragicznego bilansu 235 tys. 
obywateli Pa� stw Cz
onkowskich corocznie umieraj� cych w nast� -
pstwie wypadku lub morderstwa oraz 6,8 mln hospitalizowanych256.  

Ponad po
owa uczestników badania przeprowadzonego w 50 
krajach wszystkich regionów � wiata w grudniu 2003 roku przez Instytut 
Gallupa ocenia pesymistycznie, � e � yje w mniej bezpiecznym � wiecie, 

                                                      
254 KIE� UN W.: Sprawne zarz� dzanie organizacj� . Warszawa: SGH 1997, s. 139. 
255 WELANDER G. SVANSTRÖM L. EKMAN R.: Safety... op. cit. s. 87.  
256 Communication from the Commission to the European Parliament and the Council on Actions 
for a Safer Europe. (pol. Komunikat Komisji Europejskiej do Parlamentu Europejskiego i Rady 
w sprawie dzia
a�  na rzecz bezpieczniejszej Europy.) Brussels: Commission of the European 
Communities, 2006-06-23. COM (2006) 328. 
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ni�  10 lat temu257. Kobiety s�  bardziej pesymistyczne (61%) ni�  
m�� czy� ni (53%). 

Niemal po
owa (48%) uczestników tego badania uwa� a pesy-
mistycznie, � e nast� pne pokolenie b� dzie � y�  w mniej bezpiecznym 
� wiecie. Kobiety s�  bardziej pesymistyczne (51%) ni�  m�� czy� ni 
(46%). 

Tab. 1. Jaki b� dzie � wiat ze wzgl� du na bezpiecze� stwo? 

bezpieczny (w % odpowiedzi) 
region geograficzny 

bardziej mniej 

OGÓ	EM , WIAT 25 48 

Azja Zachodnia 48 27 

Bliski Wschód 40 35 

Afryka 38 32 

Europa , rodkowa i Wschodnia 32 30 

Ameryka Pó
nocna 24 47 

Ameryka Po
udniowa 23 47 

Region Pacyfiku 21 52 

Europa Zachodnia 15 64 
@ród
o: opracowanie w
asne na podstawie Gallup International Association – Voice of the People 
2003. www.weforum.org oraz: Opinia spo
eczna. ; wiat mniej bezpieczny, „Rzeczpospolita” 2004-
01-09. 

Najwi� ksze poczucie zagro� e�  ujawniaj�  mieszka� cy stosunkowo 
bezpiecznych dotychczas, rozwini� tych i ustabilizowanych pa� stw 
Europy Zachodniej, w której a�  64% przewiduje pogorszenie bezpie-

                                                      
257 Ankietowano 43 tys. osób reprezentuj� cych 1,2 mld mieszka� ców Ziemi. Zob. Opinia 
spo
eczna. ; wiat mniej bezpieczny, "Rzeczpospolita" 2004-01-09; Gallup International Association 
– Voice of the People 2003. www.weforum.org 
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cze� stwa. Badania te potwierdzaj�  spotykan�  w literaturze prognoz� , � e 
przysz
o��  wyznacza�  b� dzie „rynek strachu”258. 

W innych badaniach wykazano, � e a�  63 % respondentów jest 
przekonanych o tym, � e niebezpiecze� stwo zostania ofiar�  przest� pstwa 
jest bardzo du� e, a 32 % � e nie mniejsze, ni�  w latach poprzednich259. 
Nie ma tu znaczenia p
e�  ani kolor skóry. Nasilenie strachu przed 
przest� pczo� ci�  nie zawsze pozostaje w zwi� zku z rzeczywistym 
zagro� eniem przest� pczo�ci�  na danym terenie. Poza tym badani 
bardziej bali si�  przest� pstw przeciwko jednostce, a mniej przeciwko 
mieniu260. 

Centrum Badania Opinii Spo
ecznej (CBOS) monitoruje rokrocznie 
poczucie bezpiecze� stwa Polaków bior� c pod uwag�  dwa aspekty tego 
zjawiska: opinie badanych o ogólnym stanie bezpiecze� stwa w kraju  
i miejscu zamieszkania oraz skal�  i stopie�  odczuwania przez nich 
zagro� enia przest� pczo� ci�  dla siebie i swoich najbli� szych261. 

Poczucie bezpiecze� stwa obywateli jest efektem wp
ywu ró� nych 
czynników. Oddzia
ywuj�  na nie zarówno obiektywnie istniej� ce 
uwarunkowania, jak te�  do� wiadczenia z przesz
o� ci i dzia
alno��  
� rodków masowego przekazu, które cz� sto prezentuj�  i pot� guj�  
wydarzenia skrajne i nietypowe, lecz maj� ce wp
yw na � wiadomo��  
spo
eczn� 262. 

 
W kraju: 
W Polsce poczucie bezpiecze� stwa zmniejszy
o si�  w stosunku do 

okresu przed transformacj�  ustrojow�  z 1989 roku, ale nadal jest 
stosunkowo wysokie (oko
o 70%), a tak� e jest stosunkowo stabilne. 

                                                      
258 Por. CZAPSKA J. WÓJCIKIEWICZ J.: Policja w spo
ecze� stwie obywatelskim. Zakamycze: 
1999, s. 66; KORZENIOWSKI L.: Przyczynek do teorii zarz� dzania bezpiecze� stwem. /in:/ 
Riešenie krízových situácií v špecifickom prostredí. �ilina: �ilinská univerzita 2002, s. 241-245. 
259 SZUMSKI J.: Ameryka� ska opinia publiczna o przest� pczo�ci i jej kontroli. "Przest� pczo��  na 
�wiecie", t. XVIII, Warszawa 1985. 
260 MOCZUK E.: Postrzeganie bezpiecze� stwa publicznego w � rodowisku lokalnym. Rzeszów: 
Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego 2003, s. 69. 
261Badania CBOS przeprowadzane corocznie w na reprezentatywnej próbie losowej doros
ych 
mieszka� ców Polski (N ponad 1000). Poczucie bezpiecze� stwa i opinie o przyspieszonym trybie 
wymiaru sprawiedliwo� ci, Komunikat z bada�  BS/80/2006, CBOS Warszawa 2006. 
www.cbos.pl/SPISKOM.POL2006/K_080_06.PDF Odczyt z dnia 2006-07-17; Czy na co dzie�  
czujemy si�  bezpiecznie? Komunikat z bada�  BS/77/2007. tab. 1. N=937. Warszawa: CBOS 2007. 
http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2007/K_077_07. Odczyt z dnia 2007-09-04. 
262 Zob. tak� e: MOCZUK E.: Postrzeganie... op. cit. s. 73. 
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Mo� e to potwierdza�  hipotez�  o znacznym udziale czynnika subiektyw-
nego, pot� gowanego charakterem informacji w � rodkach masowego 
przekazu, które nie maj�  wp
ywu na poczucie bezpiecze� stwa w zna-
nym osobi� cie � rodowisku lokalnym. 

Opinie o ogólnym stanie bezpiecze� stwa w kraju s�  kszta
towane 
przede wszystkim na podstawie wiadomo� ci uzyskiwanych z mediów,  
a w znacznie mniejszym stopniu na podstawie w
asnych obserwacji  
i do� wiadcze� . 

Na oceny stanu bezpiecze� stwa w skali kraju wp
ywaj�  cechy oso-
biste badanych: Pesymistami oceniaj� cymi, � e Polska nie daje poczucia 
bezpiecze� stwa swoim mieszka� com, jest 33% kobiet i 25% m�� -
czyzn263. Osoby z wykszta
ceniem podstawowym równie cz� sto uwa-
� aj�  Polsk�  za kraj bezpieczny (47%), co s�  przeciwnego zdania (46%), 
natomiast badani z wykszta
ceniem wy� szym ponad dwukrotnie 
cz�� ciej s� dz� , � e Polska jest krajem, w którym � yje si�  bezpiecznie 
(68%), ni�  wyra� aj�  przeciwn�  opini�  (31%)264. 

 
Odpowiedzi na pytanie, czy Polska jest krajem, w którym � yje si�  

bezpiecznie, wskazuj�  na okre� lony stereotyp dotycz� cy bezpiecze� -
stwa. W opinii badanych Polaków dynamika poczucia bezpiecze� stwa  
w skali kraju charakteryzuje si�  gwa
townym za
amaniem w okresie 
transformacji ustrojowej z poziomu 74% w 1987 roku do poziomu 26 %  
w 1993 r.; 19% w 1995 r. i 18% w 2001 r. Przekonanie takie jest 
odwrotne do tego, jakie mieli Polacy w poprzednim ustroju gospo-
darczym i politycznym i tak� e do tego, jakie wyrazili w roku 2008. 

Taki stereotyp lat dziewi�� dziesi� tych ukszta
towa
 si�  pod 
wp
ywem znacznego wzrostu i brutalizacji przest� pczo� ci, z
agodzenia 
kar za niektóre przest� pstwa na pocz� tku lat dziewi�� dziesi� tych XX w.  
i pot� gowania przez media (a w przypadku 2001 roku tak� e przez 
polityków265), wra� e�  zagro� enia przest� pczo� ci� . 

Dopiero po 2001 roku przekonanie, � e w Polsce jest bezpiecznie 
zacz� 
o wzrasta� , a w 2008 roku podzieli
 takie przekonanie dwie 
trzecie (68%) badanych.  
                                                      
263 Poczucie bezpiecze� stwa na co dzie� . Komunikat z bada�  BS/53/2008. N=1205. Warszawa: 
CBOS 2008, s. 2. 
264 Czy na co dzie� ... op. cit. tab. 1. 
265 W dniu 13 czerwca 2001 r. w Polsce zosta
a zarejestrowana s� downie partia o nazwie "Prawo i 
Sprawiedliwo�� ", utworzona przez Jaros
awa Kaczy� skiego, ówczesnego ministra sprawiedliwo� ci. 
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Tab. 2. Postrzeganie Polski jako kraju, 
w którym � yje si�  bezpiecznie (w %) 

 rok i miesi
 c bada�  Lp. Czy, Pana(i) 
zdaniem, Polska 

jest krajem, 
 w którym � yje si�  

bezpiecznie? 

1987 
03 

1993 
11 

1995 
04 

1996 
04 

1997 
04 

1998 
03 

1999 
04 

2000 
02 

1. tak, bezpiecznie 74 26 19 21 24 22 33 28 
2. nie 22 67 79 77 75 76 64 70 
3. trudno powiedzie�  4 7 2 2 1 2 4 2 
4. razem 100 100 100 100 100 100 * 100 

cd. 

rok i miesi
 c bada�  Lp. Czy, Pana(i) 
zdaniem, Polska 

jest krajem, 
 w którym � yje si�  

bezpiecznie? 

2001 
04 

2002 
04 

2003 
04 

2004 
03 

2005 
03 

2006 
04 

2007 
04 

2008 
03 

1. tak, bezpiecznie 18 27 34 33 46 43 53 68 
2. nie 81 71 62 65 49 53 43 30 
3. trudno powiedzie�  1 2 2 2 5 4 4 2 
4. razem 100 100 100 100 100 100 100 100 

* Suma nie daje wyniku 100. B
� d wynikaj� cy z sumowania zaokr� glonych danych cz� stkowych. 
@ród
o: Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006, tab. 1. Czy na co dzie� ... op. cit. 2007, tab. 1. 
Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, tab. 1. 

Lokalne: 
Poczucie bezpiecze� stwa w najbli� szym otoczeniu kszta
tuje si�  

odmiennie, ni�  w skali ogólnopolskiej. Poczucie to pocz� tkowo zmniej-
szy
o si�  nieznacznie, by powróci�  do poziomu zbli� onego, a nast� pnie 
przewy� szy�  stan przed transformacj�  ustrojow�  z 1989 roku.  
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Tab. 3. Poczucie bezpiecze� stwa  
w najbli� szym otoczeniu badanych (w %) 

rok i miesi
 c bada�  Lp. Czy miejsce, 
w którym Pan(i) 
mieszka, mo�na 

nazwa�  
bezpiecznym 

 i spokojnym? 

1987 
03 

1993 
11 

1995 
04 

1996 
04 

1997 
04 

1998 
03 

1999 
04 

2000 
02 

1. tak, bezpiecznie 80 67 69 70 72 72 72 71 
2. nie 17 30 29 29 26 26 26 28 
3. trudno powiedzie�  3 3 2 1 2 2 2 1 
4. razem 100 100 100 100 100 100 100 100 

cd. 

rok i miesi
 c bada�  Lp. Czy miejsce, 
w którym Pan(i) 
mieszka, mo�na 

nazwa�  
bezpiecznym 

 i spokojnym? 

2001 
04 

2002 
04 

2003 
04 

2004 
03 

2005 
03 

2006 
04 

2007 
04 

2008 
03 

1. tak, bezpieczne 68 69 73 75 78 78 81 87 
2. nie 31 29 25 24 20 21 18 12 
3. trudno powiedzie�  1 2 2 1 2 1 1 1 
4. razem 100 100 100 100 100 100 100 100 

@ród
o: Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006, tab. 2; Czy na co dzie� ... op. cit. 2007, tab. 3; 
Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, tab. 2. 

Dynamika poczucia bezpiecze� stwa w miejscu zamieszkania 
kszta
tuje si�  inaczej ni�  dynamika opinii o stanie bezpiecze� stwa 
w skali kraju. Liczba ankietowanych oceniaj� cych swoje miejsce 
zamieszkania (dzielnic� , osiedle, wie� ) jako bezpieczne i spokojne 
w roku 1987 spad
a z 80% ogó
u do 67% w roku 1993, jednak by
 to 
spadek nieporównywalnie mniejszy ni�  spadek przekonania, � e Polska 
jest krajem, w którym � yje si�  bezpiecznie.  

W ca
ym okresie obj� tym badaniem zdecydowana wi� kszo��  
Polaków mia
a poczucie, � e � yje w spokojnym i bezpiecznym otoczeniu 
lokalnym. Przekonanie takie umocni
o si�  w ostatnich latach, przewy� -
szaj� c poziom z roku 1987. Poczucie bezpiecze� stwa w � rodowisku 
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lokalnym nadal jest wysokie (87% w 2008 roku), a tak� e jest sto-
sunkowo stabilne.  

Poczucie bezpiecze� stwa w najbli� szym otoczeniu w znacznym 
stopniu zale� y od charakteru i wielko� ci zamieszkiwanej miejscowo� ci. 
Mieszka� cy wsi na ogó
 czuj�  si�  u siebie bezpiecznie – a�  95 % z nich 
okre� la swoje miejsce zamieszkania jako bezpieczne i spokojne. W du� o 
mniejszym stopniu czuj�  si�  bezpieczni mieszka� cy miast � rednich  
i du� ych. 

Tab. 4. Zale� no��  poczucie bezpiecze� stwa lokalnego i w Polsce (w %) 

Czy, Pana(i) zdaniem, Polska jest krajem, 
w którym � yje si�  bezpiecznie? 

tak nie 

w roku: 

Lp. 

Czy miejsce, w którym 
Pan(i) mieszka, mo�na 
nazwa�  bezpiecznym 

i spokojnym? 

2006 2007 2008 2006 2007 2008 

1. tak 52 60 75 44 35 23 
2.  nie 15 19 27 83 80 71 

Pomini� to „trudno powiedzie� ”  
@ród
o: Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006, tab. 3; Czy na co dzie� ... op. cit. 2007, tab. 2; 
Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, tab. 3. 

Wyst� puje korelacja pomi� dzy ocen�  bezpiecze� stwa lokalnego  
a ocen�  bezpiecze� stwa w Polsce. W� ród ludzi przekonanych, � e � yj�   
w miejscu bezpiecznym i spokojnym przewa� a opinia (75% w 2008 r.) 
� e tak� e Polska jest krajem bezpiecznym. Natomiast osoby przekonane, 
� e nie mieszkaj�  w bezpiecznym i spokojnym miejscu tak� e s�  
przekonane (71% w 2008 r.), � e Polska nie jest krajem, w którym � yje 
si�  bezpiecznie.  

Takie wyniki wskazuj� , � e na kszta
towanie si�  stereotypu 
niebezpiecznego kraju bardzo silny wp
yw maj�  osobiste do� wiadczenia  
w � rodowisku lokalnym.  

 
Rodzina 
Poczucie bezpiecze� stwa w odniesieniu do najbli� szej rodziny jest 

przedmiotem bada�  CBOS od 2000 roku. Odpowied- negatywn�  na 
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pytanie „Czy obawia si�  Pan(i), � e ofiar�  przest� pstwa mo� e sta�  si�  
kto�  z Pana(i) najbli� szej rodziny?” mo� na zdefiniowa�  jako 
subiektywny wska-nik bezpiecze� stwa. Wska-nik ten w 2008 roku 
wynosi
 52%. Jest on w przypadku rodziny najni� szy ze wszystkich 
pozosta
ych wymiarów poczucia bezpiecze� stwa. Oznacza to, � e 
w Polsce ze wszystkich strachów najsilniejsze s�  obawy o losy rodziny, 
ale od roku 2002 obawy te zmniejszaj�  si� .  

Tab. 5. Poczucie bezpiecze� stwa - rodzina (w %) 

rok i miesi
 c bada�  Lp. Czy obawia si�  
Pan(i), � e ofiar�  
przest� pstwa 
mo�e sta�  si�  
kto�  z Pana(i) 
najbli� szej 
rodziny? 

20
00

 
09

 
20

01
 

04
 

20
02

 
04

 
20

03
 

04
 

20
04

 
03

 
20

05
 

03
 

20
06

 
04

 
20

07
 

04
 

20
08

 
04

 

1. Nie obawiam 
si�  (wska?nik 
poczucia 
bezpiecze� stwa) 

30 26 25 30 28 36 34 44 52 

2. Obawiam si�  67 72 74 67 69 61 64 53 46 
3. Trudno 

powiedzie�  3 2 1 3 3 4 2 3 2 

4. razem 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
@ród
o: Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006, tab. 5; Czy na co dzie� ... op. cit. 2007, tab. 7; 
Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, tab. 7. 

Równocze� nie dynamika poczucia bezpiecze� stwa w kontek� cie 
rodziny wskazuje na utrzymywanie si�  wysokiego i stabilnego poziomu 
obaw. Udzia
 ankietowanych obawiaj� cych si�  i�  ofiar�  przest� pstwa 
mo� e sta�  si�  kto�  z najbli� szej rodziny mie� ci si�  w przedziale od 74%  
w roku 2002 do 46% w roku 2008. W ca
ym okresie obj� tym badaniem 
zdecydowana wi� kszo��  Polaków mia
a poczucie wysokiego stopnia 
zagro� enia bezpiecze� stwa swojej rodziny. 

 
Zbadano, jak rozk
adaj�  si�  odpowiedzi w zale� no� ci od miejsca 

zamieszkania respondentów.  
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Tab. 6. Poczucie bezpiecze� stwa rodziny  
a wielko��  miasta w 2006 roku (w %) 

Czy obawia si�  Pan(i), � e ofiar
  
przest� pstwa mo�e sta�  si�  kto�  
z Pana(i) najbli� szej rodziny? 

 
Lp. 

 
Miejsce zamieszkania 

nie Obawiam 
si�  

Trudno 
powiedzie�  

1. wie�  40 58 2 
2. miasto do 20 tys. 36 60 3* 
3.  miasto 21-100 tys. 27 70 2* 
4.  miasto 101-500 tys. 34 75 1 
5. miasto powy� ej 500 tys. 23 77 1* 

* Suma nie daje wyniku 100. B
� d wynikaj� cy z sumowania zaokr� glonych danych cz� stkowych. 
@ród
o: Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006, tab. 9. 

Na wsi i w ma
ych miastach poczucie bezpiecze� stwa rodziny osób 
badanych jest niskie i mniej wi� cej tak samo cz� ste – dotyczy 
odpowiednio 40% i 36% ich mieszka� ców. Wraz ze wzrostem wielko� ci 
miasta wska-nik bezpiecze� stwa rodziny jeszcze bardziej si�  zmniejsza  
i w miastach najwi� kszych wynosi on zaledwie 23%266. 

 
W 2008 roku o bezpiecze� stwo najbli� szych obawia
o si�  31% 

ludno� ci wsi i 63% ludno� ci miast licz� cych wi� cej ni�  100 tys. 
mieszka� ców267. 

 
Wyst� puje korelacja pomi� dzy ocen�  bezpiecze� stwa lokalnego  

a poczuciem bezpiecze� stwa o rodzin� , cho�  jest ona mniejsza, ni�  
w przypadku poczucia bezpiecze� stwa indywidualnego. W� ród osób, 
które swoje miejsce zamieszkania uwa� aj�  za bezpieczne i spokojne, 
57% wyra� a brak obaw o rodzin� , natomiast w� ród osób, które swoje 
miejsce zamieszkania nie uwa� aj�  za bezpieczne i spokojne, tak� e 
wska� nik obaw o rodzin�  jest wysoki: 77%268. 
 
 

                                                      
266 Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006. 
267 Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, tab. 5. 
268 Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, s. 7. 
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Tab. 7. Zale� no��  poczucia bezpiecze� stwa lokalnego i o rodzin�  (w %) 
 

Czy obawia si�  Pan(i) tego,  
� e ofiar�  przest� pstwa mo�e sta�  si�   

kto�  z najbli� szej rodziny? 

nie  tak 

w roku: 

Lp. 

Czy miejsce, w którym Pan(i) 
mieszka, mo�na nazwa�  

bezpiecznym i spokojnym? 

2006 2007 2008 2006 2007 2008 

1. tak - 50 57 - 47 41 
2.  nie - 19 19 - 78 77 

Pomini� to „trudno powiedzie� ”  
@ród
o: Czy na co dzie� ... op. cit. 2007, tab. 5; Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, tab. 5. 

Indywidualne: 
Odczuwanie indywidualnego zagro� enia swojej osoby jest praw-

dopodobnie pochodn�  prze� wiadczenia o stanie bezpiecze� stwa w � ro-
dowisku lokalnym i opinii o stanie bezpiecze� stwa w kraju. Zdaniem 
badaczy tego problemu oddzia
ywaj�  tak� e inne czynniki (np. cechy 
demograficzne lub indywidualne cechy osobowo�ci)269, tote�  nie obser-
wujemy prostego prze
o� enia opinii i ocen o poziomie bezpiecze� stwa 
w kraju lub w � rodowisku lokalnym na indywidualne poczucie bezpie-
cze� stwa. Zauwa� y�  jednak� e mo� na wspó
wyst� powanie poprawy po-
ziomu poczucia bezpiecze� stwa w tych trzech wymiarach: w skali 
indywidualnej, lokalnej i kraju.  

Dynamika indywidualnego poczucia bezpiecze� stwa wskazuje na 
utrzymywanie si�  niskiego wska-nika do roku 2006, gdy zdecydowana 
wi� kszo��  Polaków mia
a poczucie zagro� enia bezpiecze� stwa swojej 
osoby. Dopiero od 2007 roku wi� kszo��  badanych wskazuje na dodatnie 
poczucie bezpiecze� stwa, który w roku 2008 osi� gn� 
 poziom poziom 
59% liczby ankietowanych osób.  

 
 
 

 
                                                      
269 Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006. 
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Tab. 8. Poczucie bezpiecze� stwa indywidualnego (w %) 

 rok i miesi
 c bada�   
Lp. 

Czy obawia si�  
Pan(i) tego, � e 

mo�e Pan(i) sta�  
si�  ofiar
  

przest� pstwa? 

1987 
03 

1993 
11 

1995 
04 

1996 
04 

1997 
04 

1998 
03 

1999 
04 

2000 
02 

1. Nie obawiam si�  
(wska?nik 
poczucia 
bezpiecze� stwa) 

- - - 30 37 35 40 31 

2. Obawiam si�  - - - 67 61 62 57 67 
3. Trudno 

powiedzie�  - - - 3 2 3 2 2 

4. razem - - - 100 100 100 100* 100 

cd. 

 rok i miesi
 c bada�  Lp. Czy obawia si�  
Pan(i) tego, � e 

mo�e Pan(i) sta�  
si�  ofiar
  

przest� pstwa? 

2001 
04 

2002 
04 

2003 
04 

2004 
03 

2005 
03 

2006 
04 

2007 
04 

2008 
03 

1. Nie obawiam si�  
(wska?nik 
poczucia 
bezpiecze� stwa) 

34 32 39 36 45 43 54 59 

2. Obawiam si�  65 66 59 63 51 55 44 40 
3. Trudno 

powiedzie�  
1 2 2 1 3 2 2 1 

4. razem 100 100 100 100 100* 100 100 100 
*Suma nie daje wyniku 100. B
� d wynikaj� cy z sumowania zaokr� glonych danych 
cz� stkowych 
@ród
o: Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006, tab. 4; Czy na co dzie� ... op. cit. 2007, tab. 6; 
Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, tab. 6. 
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Badano te� , jak rozk
adaj�  si�  odpowiedzi w zale� no�ci od miejsca 
zamieszkania respondentów.  

Tab. 9. Poczucie bezpiecze� stwa indywidualnego  
a wielko��  miasta w 2006 roku (w %) 

Czy obawia si�  Pan(i) tego, � e mo�e Pan (i) 
sta�  si�  ofiar
  przest� pstw? 

Lp. Miejsce zamieszkania nie 
(wska?nik 
poczucia 

bezpiecze� stwa) 

obawiam 
si�  

trudno 
powiedziec 

1. wie�  48 51 1 
2. miasto do 20 tys. 50 46 4 
3.  miasto 21-100 tys. 38 57 4* 
4.  miasto 101-500 tys. 40 60 0 
5. miasto powy� ej 500 tys. 27 72 1 

* Suma nie daje wyniku 100. B
� d wynikaj� cy z sumowania zaokr� glonych danych 
cz� stkowych. 
@ród
o: Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006, tab. 8. 

W 2006 roku 43% badanych czu
o si�  bezpiecznie, a 55% odczu-
wa
o obawy o w
asne bezpiecze� stwo. Na wsi i w ma
ych miastach 
poczucie bezpiecze� stwa w
asnego osób badanych jest na poziomie 
48% i 50%. Wraz ze wzrostem wielko� ci miasta zmniejsza si�  poczucie 
bezpiecze� stwa indywidualnego tak, � e w miastach najwi� kszych zale-
dwie 27% nie obawia si� , by nie pa��  ofiar�  przest� pstwa270. 

 
W 2008 roku o w
asne bezpiecze� stwo obawia
o si�  26% ludno� ci 

wsi i 55% ludno� ci miast licz� cych wi� cej ni�  100 tys. mieszka� ców271. 
O w
asne bezpiecze� stwo cz�� ciej obawiaj�  si�  kobiety (46%) ni�  

m�� czy-ni (33%)272. 
Wyst� puje wyra-na korelacja pomi� dzy ocen�  bezpiecze� stwa 

lokalnego a poczuciem bezpiecze� stwa indywidualnego. W� ród osób, 
które swoje miejsce zamieszkania uwa� aj�  za bezpieczne i spokojne, 
65% wyra� a
o poczucie bezpiecze� stwa i brak obaw o mo� liwo��  

                                                      
270 Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006. 
271 Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, s. 7. 
272 Ibidem. 



 84

zostania ofiar�  przest� pstwa, natomiast w� ród osób, które swoje miejsce 
zamieszkania nie uwa� aj�  za bezpieczne i spokojne, w 76% obawia si�  
o swoje bezpiecze� stwo.273. 

Tab. 10. Zale� no��  poczucia bezpiecze� stwa lokalnego 
i indywidualnego (w %) 

Czy obawia si�  Pan(i) tego, � e mo�e 
Pan(i) sta�  si�  ofiar
  przest� pstwa? 

nie  tak 

w roku: 

L.p. 

Czy miejsce, w którym Pan(i) 
mieszka, mo�na nazwa�  

bezpiecznym i spokojnym? 

2006 2007 2008 2006 2007 2008 

1. tak - 61 65 - 37 34 
2.  nie - 22 23 - 76 76 

Pomini� to „trudno powiedzie� ”  
@ród
o: Czy na co dzie� ... op. cit. 2007, tab. 4; Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, tab. 4. 

Na poczucie bezpiecze� stwa du� y wp
yw maj�  w
asne do� wiadcze-
nia odpowiadaj� cych. W 2006 roku w ci� gu pi� ciu lat poprzedzaj� cych 
sonda�  a�  37% badanych pad
o ofiar�  jakiego�  przest� pstwa, najcz�� ciej 
kradzie� y lub w
amania274, a w roku 2007 - 30%275.  

Znacznie 
atwiej jest sta�  si�  ofiar�  przest� pstwa w wielkim mie-
� cie ni�  w ma
ym miasteczku lub wsi. Takie do� wiadczenia ma 21% 
mieszka� ców wsi, 26% najmniejszych miast oraz 45% miast najwi� -
kszych276. 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      
273 Ibidem, tab. 4. 
274 Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2006. 
275 Czy na co dzie� ... op. cit. rys. 7. 
276 Ibidem. 
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Tab. 11. Poczucie bezpiecze� stwa indywidualnego a wcze� niejsze 
do� wiadczenia (w %) 

Osobiste poczucie 
zagro�enia 

przest� pczo� ci
  
Brak 

poczucia 
zagro�enia 

Du�e  
i umiar-
kowane 

rok bada�  

Lp. 

Czy w ostatnich pi� ciu latach przydarzy
a 
si�  Panu(i) która�  z wymienionych 
sytuacji: kradzie� , w
amanie, napad 
i obrabowanie, pobicie lub umy� lne 

zranienie, inne przest� pstwo 

2006 2007 2006 2007 
1. tak 18 32 82 68 
2. nie 40 48 60 52 

@ród
o: Badania CBOS na reprezentatywnej próbie losowej doros
ych mieszka� ców. Polski Czy na 
co dzie� ... op. cit. 2007, tab. 8.  

Osoby takie znacznie cz�� ciej deklaruj�  nast� pnie du� e zagro� enia, 
ni�  osoby które nie do� wiadczy
y skutków przest� pstwa.  

O w
asne bezpiecze� stwo cz�� ciej obawiaj�  si�  kobiety (46%) ni�  
m�� czy-ni (33%). 

 
Rys. 10. Dynamika poczucia bezpiecze� stwa w Polsce w 1987-2008. 

@ród
o: Poczucie bezpiecze� stwa... op. cit. 2008, rys. 7, s. 11. 
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W pierwszym sonda� u na ten temat z 1987 roku poziom poczucia 
bezpiecze� stwa w � rodowisku lokalnym i w Polsce by
 wysoki i podo-
bny. Bezpiecze� stwo osobiste nie by
o przedmiotem sonda� u. Tymcza-
sem od pocz� tku lat dziewi�� dziesi� tych opinia o bezpiecznym � rodo-
wisku lokalnym jest dwa i pó
 razy cz� stsza, ni�  opinia, � e Polska jest 
krajem, w którym � yje si�  bezpiecznie.  

Z przedstawionych wyników bada�  nasuwa si�  wniosek, � e poczu-
cie bezpiecze� stwa w najbli� szym otoczeniu kszta
tuje si�  odmiennie, 
ni�  w skali ogólnopolskiej lub globalnej. Potwierdza to hipotez�  o zna-
cznym udziale czynnika subiektywnego, medialnego, na kszta
towanie 
si�  stereotypu bezpiecze� stwa w skali kraju. Informacje medialne nie 
maj�  wp
ywu na poczucie bezpiecze� stwa w � rodowisku lokalnym, 
poniewa� : 

a) � rodowisko to jest znane osobi� cie z w
asnych do� wiadcze�  
i obserwacji, 

b) wiadomo� ci lokalne nie s�  przedmiotem zainteresowania zna-
cz� cych mediów, 

c) wiadomo� ci lokalne podawane przez znacz� ce media krajowe 
prezentuj�  wydarzenia skrajne i nietypowe przez co kszta
tuj�  
spo
eczne poczucie bezpiecze� stwa w wymiarze krajowym lub 
globalnym. 

Odczuwanie bezpiecze� stwa osobistego jest prawdopodobnie po-
chodn�  prze� wiadczenia o stanie bezpiecze� stwa w � rodowisku lokal-
nym i opinii o stanie bezpiecze� stwa w kraju, chocia�  wp
yw innych 
czynników (cech demograficznych, indywidualnych cech osobowo� ci) 
powoduje, � e nie obserwujemy prostego prze
o� enia opinii i ocen o po-
ziomie bezpiecze� stwa w kraju lub w � rodowisku lokalnym na indywi-
dualne poczucie bezpiecze� stwa. Wydaje si� , � e najwi� kszy wp
yw 
maj�  do� wiadczenia w
asne i osób najbli� szych. Osoby, które dozna
y 
w poprzednich latach skutków zagro� e�  deklaruj�  cz�� ciej obawy przed 
zagro� eniami, ni�  osoby które takich skutków nie do� wiadczy
y. Na 
popraw�  poczucia bezpiecze� stwa osobistego ma wp
yw spadek przes-
t� pczo� ci kryminalnej oraz prze
amywanie „czarnego” stereotypu Polski 
jako kraju, w którym jest niebezpiecznie.  

Ogólnie mo� na zauwa� y�  wspó
wyst� powanie tendencji zmiany 
poziomu poczucia bezpiecze� stwa w tych trzech wymiarach: w skali 
osobistej, lokalnej i kraju. Obecnie wi� kszo��  Polaków okre� la swoj�  
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miejscowo��  zamieszkania za bezpieczn�  (87%), swój kraj za bez-
pieczny (68%) i jest spokojne o swoje w
asne bezpiecze� stwo (59%). 
Najni� szy jest wska-nik dotycz� cy bezpiecze� stwa rodziny, ale i on 
wzrós
 do poziomu 52% w 2008 roku. 

Bezpiecze� stwo narodowe staje si�  coraz bardziej zale� ne od su-
biektywnego zaspokojenia potrzeb i pragnie�  bezpiecze� stwa osobi-
stego. Mo� na powiedzie� , � e ludzie nie oczekuj�  zadowolenia polity-
ków, spokoju policjantów i g
o� nych systemów alarmowych ale zmniej-
szenia zagro� e�  i podniesienia � wiadomo� ci swojego bezpiecze� stwa.  

2.2. Bezpiecze� stwo jako potrzeba 

Potrzeba jest to szczególny stan organizmu wywo
any brakiem 
czego� , co jest ze wzgl� dów biologicznych, spo
ecznych i kulturowych 
jest niezb� dne do istnienia, rozwoju i normalnego funkcjonowania 
tego organizmu, a tak� e ka� dej w zasadzie zbiorowo� ci ludzkiej277. Te 
elementy s�  � ci� le ze sob�  sprz�� one.  

Socjologowie zwracaj�  uwag� , � e potrzeby s�  nie tylko wynikiem 
procesów przemiany materii organizmu, ale tak� e okre� lonych syste-
mów spo
ecznych. W tym znaczeniu potrzeba to uk
ad z
o� ony z ludz-
kiego organizmu i � rodowiska kulturowego oraz stosunku ich obu do 
� rodowiska naturalnego, które jest warunkiem koniecznym i wystarcza-
j� cym do utrzymania si�  przy � yciu grupy lub organizmu278. Fakt, � e 
potrzeby rozwijaj�  si�  w obr� bie spo
ecze� stwa jako wytwór jego 
kultury i s�  uzale� nione od osi� gni� tego rozwoju si
 wytwórczych po-
woduje, � e nawet podstawowe potrzeby cz
owieka nie s�  ju�  potrzebami 
„czysto biologicznymi”, lecz staj�  si�  potrzebami biospo
ecznymi279. 

                                                      
277 Zob. tak� e: KORZENIOWSKI L.: Mened�ment... op. cit. 2003, s. 187; KRZY� ANOWSKI L.J.: 
O podstawach... op. cit. s. 215; GERTSMAN S.: Psychologia na co dzie� . Warszawa: KiW 1975, 
s. 134. 
278 MALINOWSKI B.: Szkice z teorii kultury. Warszawa: "Ksi�� ka i Wiedza", 1958, s. 69. 
279 SZCZEPA+SKI J.: Konsumpcja a rozwój cz
owieka. Wst� p do antropologicznej teorii 
konsumpcji. Warszawa: PWE, 1981, s. 146. 
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Ekonomi� ci definiuj�  potrzeby w kontek� cie zachowa�  rynkowych. 
„Potrzeba(...) w sensie ekonomicznym jest u� wiadomieniem sobie braku 
pewnej warto� ci u� ytkowej”280. 

Potrzeba bezpiecze� stwa nale� y do powszechnych kategorii histo-
rycznych i spo
ecznych, dotyczy ca
ej historii i ca
ej przysz
o� ci ludzko-
� ci, ma podstawowe znaczenie dla istnienia tak indywidualnej osoby, 
tak i dla dowolnej wspólnoty281. Primum vivere deinde philosophari282 
- z takim wnioskiem zgadzaj�  si�  liczni uczeni: „Ustalono, � e potrzeba 
bezpiecze� stwa nale� y do pierwotnych motywów dzia
alno�ci i spo
e-
cze� stw”283. Stosownie do koncepcji hierarchii, potrzeby bezpiecze� -
stwa s�  podstawow�  potrzeb�  cz
owieka, wymagaj� c�  zaspokojenia 
w pierwszej kolejno� ci284. Tak� e socjologowie Wiliam Isaac Thomas 
i Florian Znaniecki zbudowali typologi�  potrzeb, a nast� pnie ustalili 
list�  potrzeb, jakie musz�  by�  zaspokojone, aby ka� dy cz
owiek móg
 
normalnie funkcjonowa� . Wyró� nili szereguj� c narastaj� co potrzeby 
bezpiecze� stwa, uznania, wzajemno� ci wynikaj� cych z „pragnienia 
odd-wi� ku emocjonalnego” oraz nowych do� wiadcze� 285.  

 
 
STUDIUM PRZYPADKU. Konfucjusz: ksi� ga Daxue (Wielka nauka)286. 
  

„Kiedy si�  zaspokoi potrzeby jednostki, rodzina pozostanie stabilna. Kiedy 
rodzina pozostanie stabilna, w pa� stwie zostanie zachowany porz� dek. A kiedy 
w pa� stwie zostanie zachowany porz� dek, zapanuje pokój na ca
ym �wiecie.  

I Syn nieba, i prosty lud, wszyscy musz�  uwa� a�  zaspokajanie potrzeb jednostki 
za korzenie lub fundamenty”. 
 

Ju�  w 1942 r. Abraham H. Maslow wysun� 
 teori�  sugeruj� c� , � e 
cz
owiek jest motywowany przez potrzeby, które uk
adaj�  si�  w hierar-
                                                      
280 ROGOZI+SKI k.: Kategoria potrzeb w teorii ekonomii. "Ekonomista" 1979, nr 3. 
281 SENTHAGOV V.K. (red.) (ros.) �"�0%E '  ' .1 . .�
�
!�%����� ... op. cit. s. 24. 
282 	ac. najpierw (móc) � y� , potem filozofowa� . KOPALI+SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 342. 
283 SEREBRYAKOV V.V. (ros.) �"#"C#/1 '  ' .' . �
��������  ���
����
���  0
���� : 
�
���������� &  �
�#
� . 3����� : 1995, s. 6.  
284 VIKHANSKIY O.S. NAUMOV A.I. (ros.) '&\%��1&U   .� . �%=3 '  %.&.: 
J�����!��� . 3����� : 1994, � . 75. 
285 SZTUMSKI J.: Socjologia pracy. Katowice: GWSH, 1999, s. 204; ZALEGA T.: Hierarchizacja 
potrzeb ludzkich a koncepcje konsumpcji we wspó
czesnej literaturze. "Zarz� dzanie innowacyjne 
w gospodarce i biznesie" 2007, nr 2, s. 57-74. 
286 KONFUCJUSZ (Kong Fuzi): Daxue. /za:/ Wu J.S.: Konfucjusz... op. cit. s. 9. 
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chi�  wed
ug ich priorytetu lub intensywno� ci, w� ród których podstawo-
w� , po potrzebach fizjologicznych, jest potrzeba bezpiecze� stwa287. 
Uwa� a
, � e potrzeby podstawowe maj�  szczególny status psychologi-
czny i biologiczny, to znaczy musz�  by�  zaspokojone, bo inaczej 
jeste� my chorzy288. Pisa
 „Gdy brakuje chleba, prawd�  jest, � e cz
owiek 
� yje samym chlebem. Ale jakie s�  jego pragnienia, gdy chleba jest pod 
dostatkiem, a jego � o
� dek jest stale nape
niony? Wtedy od razu 
pojawiaj�  si�  inne (i wy� sze) potrzeby i w
a� nie one, a nie fizjologiczny 
g
ód, dominuj�  w organizmie. Kiedy one z kolei zostan�  zaspokojone, 
znów pojawiaj�  si�  nowe (coraz wy� sze) potrzeby itd. To w
a� nie mamy 
na my� li mówi� c, � e podstawowe potrzeby ludzkie s�  zorganizowane 
w hierarchi�  wzgl� dnej przewagi”289. 

 

Rys. 11. Hierarchia potrzeb Abrahama Maslowa 
@ród
o: opracowanie w
asne na podstawie: MASLOW A.: Motywacja i osobowo�� . 
Warszawa: Instytut Wydawniczy PAX, 1990, s. 12. 

Je� eli potrzeby fizjologiczne s�  wzgl� dnie dobrze zaspokojone, 
pojawia si�  nowy zestaw potrzeb, które ogólnie mo� na okre� li �  jako 
potrzeby bezpiecze� stwa (stabilno� ci, zale� no�ci, opieki, uwolnienia od 
strachu, l� ku i chaosu; potrzeba struktury, porz� dku, prawa, ogranicze� , 
oparcie w opiekunie itd.). Potrzeby bezpiecze� stwa mog�  sta�  si�  
prawie wy
� cznymi czynnikami organizuj� cymi zachowanie, wci� gaj� c 
w swoj�  s
u� b�  wszystkie umiej� tno�ci organizmu, co pozwoli nam 
opisywa�  ca
y organizm jako mechanizm poszukuj� cy bezpiecze� stwa. 

                                                      
287 Zob. MASLOW A.: Motywacja i osobowo�� . Warszawa: Instytut Wydawniczy PAX 1990, 
s. 12 i nast. 
288 Ibidem, s. 144. 
289 Ibidem, s. 75-76. 
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O cz
owieku, który znalaz
 si�  w tym stanie, mo� na powiedzie� , � e 
poch
oni� ty jest niemal ca
kowicie spraw�  swego bezpiecze� stwa. 

Maslow podkre� la, � e pokojowe, sprawnie funkcjonuj� ce, trwa
e, 
dobre spo
ecze� stwo zapewnia zwykle swoim cz
onkom wystarczaj� ce 
poczucie bezpiecze� stwa, chroni� c ich przed dzikimi zwierz� tami, 
kra� cowymi zmianami temperatury, napadem kryminalnym, morder-
stwem, chaosem, tyrani�  itd. Dlatego te� , w bardzo realnym znaczeniu, 
nie odczuwaj�  oni ju�  � adnych potrzeb bezpiecze� stwa jako czynnych 
motywatorów. Tak samo jak najedzony cz
owiek nie odczuwa g
odu, 
cz
owiek bezpieczny nie czuje si�  zagro� ony290. 

Potrzeby bezpiecze� stwa stanowi�  aktywny i dominuj� cy czynnik 
mobilizuj� cy zasoby organizmu cz
owieka wy
� cznie w sytuacjach rze-
czywi� cie krytycznych takich jak wojna, choroba, katastrofy � ywio
owe, 
napady, zam� t spo
eczny, nerwica, urazy mózgu, upadek autorytetu, 
d
ugotrwa
e trudne sytuacje291. Potrzeby bezpiecze� stwa staj�  si�  bardzo 
pal� ce w � yciu spo
ecznym, ilekro�  powstaje rzeczywiste zagro� enie 
prawa, porz� dku, w
adzy. Mo� na si�  spodziewa� , � e u wi� kszo� ci istot 
ludzkich zagro� enie chaosem czy nihilizmem spowoduje regresj�  od 
wszelkich potrzeb wy� szego rz� du do silniejszych potrzeb bezpiecze-
� stwa. 

Równocze� nie jednak zaspokojenie potrzeb fizjologicznych i bez-
piecze� stwa jest warunkiem odczuwania potrzeb wy� szych, a d�� enie 
do ich zaspokojenia ma po�� dane nast� pstwa obywatelskie i spo
eczne.  
W pewnej mierze im wy� sza potrzeba, tym mniej egoistyczna. G
ód, 
bezpiecze� stwo s�  wysoce egocentrycznymi; zaspokoi�  g
ód mo� na 
tylko dla siebie, bezpiecze� stwo jest stanem dla ka� dego indywi-
dualnym, chocia�  grupa mo� e poczucie bezpiecze� stwa wzmacnia�  lub 
os
abia� . Natomiast szacunek i mi
o��  wymaga udzia
u innych ludzi, 
a tak� e ma zwi� zek z zadowoleniem innych ludzi. Ludzie wystarczaj� co 
zaspokojeni w zakresie bardziej podstawowych potrzeb, aby poszuki-
wa�  mi
o� ci i powa� ania (a nie tylko jedzenia i bezpiecze� stwa), zwykli 
rozwija�  takie cechy, jak lojalno�� , � yczliwo�� , � wiadomo��  obywatel-
sk� ; staj�  si�  lepszymi rodzicami, ma
� onkami, nauczycielami, urz� dni-
kami pa� stwowymi itp292. 

                                                      
290 Ibidem, s. 80. 
291 Ibidem. 
292 Ibidem, s. 153. 
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Maslow podkre� la
 równocze� nie, � e „z samego zaspokojenia po-
trzeb podstawowych nie wynika automatycznie system warto� ci, które-
mu mo� na by zaufa�  i w który mo� na by si�  zaanga� owa� . Nauczyli� my 
si�  raczej, � e jedn�  z mo� liwych konsekwencji zaspokojenia potrzeb 
podstawowych mo� e by�  znudzenie, bezcelowo�� , anomia i temu podo-
bne. Najwyra-niej funkcjonujemy najlepiej, gdy d�� ymy do czego� , 
czego nam brak, gdy pragniemy czego� , czego nie posiadamy i gdy 
mobilizujemy nasze si
y w d�� eniu do po�� danego zaspokojenia”293. 
Ale cz
owiek, któremu udaremniono zaspokojenie jakiej�  potrzeby 
podstawowej, mo� e by�  s
usznie uznany po prostu za cz
owieka 
chorego albo przynajmniej za cz
owieka niedope
nionego. A skoro takie 
udaremnienie zaspokojenia podstawowych potrzeb dokonuje si�  
ostatecznie wy
� cznie za spraw�  si
 le�� cych poza jednostk� , zatem 
choroba jednostki musi ostatecznie mie�  swoje -ród
o w chorobie 
spo
ecze� stwa. Dobre lub zdrowe spo
ecze� stwo mo� na wi� c zdefinio-
wa�  jako takie, które pozwala doj��  do g
osu najwy� szym celom, jakie 
mo� e mie�  cz
owiek, dzi� ki zaspokojeniu jego wszystkich podstawo-
wych potrzeb. 

Potrzeby ludzkie wynikaj�  z cech natury ludzkiej i przyjmuj�  
ukszta
towan�  przez kultur�  i indywidualne cechy osobowo�ci form�  
pragnie� . Pragnienia ludzkie poparte si
�  nabywcz�  staj�  si�  popytem. 
Warunkiem rynkowego sukcesu ka� dego produktu jest jego zdolno��  do 
zaspokojenia okre� lonych potrzeb, do zapewnienia nabywcom okre� lo-
nych korzy� ci. Philip Kotler , autorytet w zakresie marketingu podkre-
� la, � e wielu sprzedawców pope
nia b
� d zwracaj� c wi� ksz�  uwag�  na 
oferowane materialne produkty ni�  na korzy� ci, jakie te produkty 
przynosz� ; nie dostrzegaj�  swojej roli w zaspokojeniu istniej� cej 
potrzeby294. Producent wierte
 s� dzi, � e klient potrzebuje wiert
a, gdy 
tymczasem pragnieniem klienta jest wywiercona dziura. Rz� d twierdzi, 
� e obywatele potrzebuj�  wojska, policji, s� dów i wi� zie� , gdy tymcza-
sem ludzie oczekuj�  bezpiecze� stwa swojego i swoich bliskich. Ale kto 
z rz� dz� cych i który z producentów rozpoznaje trafnie faktyczne 
potrzeby, pragnienia i korzy� ci swoich obywateli i potencjalnych 
nabywców towarów i us
ug u� ytecznych dla bezpiecze� stwa? 

                                                      
293 Ibidem, s. 16. 
294 KOTLER PH. ARMSTRONG G. SAUNDERS J. WONG V.: Marketing. Podr� cznik europejski. 
Warszawa: PWE 2002, s. 40-42. 
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U� yteczno�� 295 tzn. zdolno��  produktu do zaspakajania okre� lonej 
potrzeby ma dla nabywcy podstawowe znaczenie. Oprócz tej podstawo-
wej ka� dy produkt pe
ni�  powinien dwie dodatkowe funkcje. Jedna 
z nich wi�� e si�  z 
atwo�ci�  u� ytkowania produktów, druga za�  z ich 
kszta
tem i kolorystyk� . Kszta
t i kolorystyka produktów maj�  w warun-
kach gospodarki rynkowej du� e znaczenie. Klientom oferuje si�  wiele 
ró� nych produktów zaspokajaj� cych t�  sam�  potrzeb�  (np. samochody, 
odzie� ). Na wybór wp
ywa standard wyko� czenia, kolor i inne 
elementy, kszta
tuj� ce pierwsze wra� enie. Ogromne znaczenie ma tak� e 
opakowanie. U� yteczno��  ju�  od czasów Arystotelesa zaliczana 
w poczet najwa� niejszych zagadnie�  nauki – pe
ni funkcj�  jednego 
z fundamentów wspó
czesnej ekonomii. Jak mówi definicja, u� yte-
czno��  równa si�  przyjemno� ci, po� ytkowi lub zadowoleniu, które 
zwi� zane s�  z posiadaniem lub konsumpcj�  okre� lonego zestawu dóbr. 
Próby dok
adnego zmierzenia satysfakcji ludzi wynikaj� cej z konsumo-
wania okre� lonych dóbr i porównywania na tej podstawie u� yteczno� ci 
tych dóbr na razie nie zda
y egzaminu w praktyce, niemniej badania nad 
u� yteczno� ci�  s�  frapuj� ce. 

Teoria u� yteczno� ci jest wi� c, najkrócej mówi� c, uogólnieniem 
natury ludzkiego warto� ciowania i wyborów. Warto pami� ta� , � e 
u� yteczno��  w rozumieniu ekonomii jest kategori�  subiektywn� , co 
wynika ze zró� nicowania pomi� dzy lud-mi i ich sposobami postrze-
gania � wiata. Utrudnia to bezpo� rednie mierzenie u� yteczno� ci, gdy�  
ka� dy dokonuje tego�  przyporz� dkowania na swój w
asny, unikalny 
sposób.  

Genezy ekonomicznego uj� cia u� yteczno� ci nale� y upatrywa�  
w XIX-wiecznych poszukiwaniach wspólnego mianownika pomi� dzy 
naukami przyrodniczymi a spo
ecznymi. Wprowadzenie terminu 
„u� yteczno�� ” do teorii ekonomii tradycyjnie przypisuje si�  nazwiskom 
W.S. Jevonsa, C. Mengera i L. Walrasa. Ciekawostk�  historyczn�  jest 
fakt, � e ekonomi� ci ci sformu
owali pierwsz�  teori�  dotycz� c�  
u� yteczno� ci w tym samym czasie a zarazem niezale� nie od siebie.  

Wspomniana teoria znana jest pod mianem prawa malej� cej 
kra� cowej u� yteczno� ci konsumpcji296 i opisuje mechanizm, wedle 
którego oceniamy rado��  czerpan�  z konsumpcji ró� nych ilo� ci tego 
                                                      
295 Ang. utility. 
296 Ang. diminishing marginal utility. 
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samego dobra. Zgodnie z tym prawem, nieustanne powi� kszanie kon-
sumpcji tego samego dobra b� dzie powodowa
o coraz mniejsze 
przyrosty naszej satysfakcji (
atwo wyobrazi�  sobie to na przyk
adzie 
dziennego spo� ycia czekolady). Prawid
owe jest te�  wnioskowanie 
odwrotne: systematyczny spadek konsumpcji danego dobra b� dzie 
powodowa
 coraz wi� ksze straty u� yteczno� ci.  

Prawo malej� cej kra� cowej u� yteczno� ci konsumpcji by
o nauko-
wym potwierdzeniem faktu, � e ludzkie potrzeby nasycaj�  si�  wraz  
z konsumowan�  ilo� ci�  dóbr. Nie oznacza to jednak, � e nasze potrzeby 
mo� na ca
kowicie nasyci�  (i nie chcemy ju�  konsumowa�  wi� cej) –  
z punktu widzenia ekonomii bezpieczniej jest powiedzie� , � e w ka� dej 
sytuacji nasze potrzeby pozostaj�  nie do ko� ca zaspokojone, cho�  ma to 
miejsce w mniejszym lub wi� kszym stopniu. 

Bezpiecze� stwo nie jest jednorodzajowym faktem czy stanem 
rzeczy z dziedziny � ycia jednostkowego i zbiorowego cz
owieka, ani te�  
nie jest jednoznacznym celem czy zadaniem jednostek, czy wspólnot 
ludzkich. Jest natomiast zjawiskiem spo
ecznym, politycznym, ekono-
micznym, kulturowym, prawnym, ekologicznym, militarnym jak i czyn-
nikiem jednostkowo egzystencjonalnym i � yciowo indywidualnym297. 
Bezpiecze� stwo jednak zawsze zawiera si�  we wspólnym mianowniku 
podmiotowym, który wi�� e si�  przede wszystkim z poczuciem 
stabilno� ci i trwa
o� ci okre� lonego korzystnego stanu rzeczy, jak 
równie�  z odczuciem braku zagro� enia wewn� trznego lub zewn� -
trznego, jak te�  z doznawaniem pewno� ci i spokoju w codziennym 
� yciu, ufno� ci i zaufania do przysz
o� ci. „Bezpiecze� stwo jest naczeln�  
potrzeb�  cz
owieka i grup spo
ecznych, a zarazem najwa� niejszym ich 
celem”298. 

Brak zaspokojenia potrzeby bezpiecze� stwa wyrz� dza szkody 
jednostce lub grupie ludzkiej, gdy�  destabilizuje jej to� samo��  i fun-
kcjonowanie, co wywo
uje tendencj�  do zmiany istniej� cego stanu 
rzeczy, do oporu wobec niekorzystnych zmian w ich sferze zewn� trz-
przedmiotowej i do stosowania � rodków ochronnych, mog� cych przy-
wróci�  im poczucie bezpiecze� stwa299.  

                                                      
297 SZMYD J.: Bezpiecze� stwo... op. cit. s. 46.  
298 STA+CZYK J.: Wspó
czesne... op. cit. s. 18. 
299 KUKU	KA J.: Nowe uwarunkowania i wymiary bezpiecze� stwa mi� dzynarodowego Polski. 
„Wie�  i Pa� stwo”, 1995, nr 1, s. 198-199. 
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Bezpiecze� stwo jako podstawowa ludzka potrzeba stale obecna  
w � wiadomo� ci zaniepokojonego spo
ecze� stwa jest podstaw�  modelu 
aktywnego i bezpiecznego � ycia, propagowanego zw
aszcza przez 
Karolinska Institute w Sztokholmie (Szwecja)300.  

2.3. Bezpiecze� stwo jako warto�� . 

Nale� y tak� e postawi�  pytanie, jaka jest relacja pomi� dzy potrze-
bami, w szczególno� ci potrzebami bezpiecze� stwa, a warto� ciami? 
Leszek J. Krzy� anowski uwa� a, � e w zale� no� ci od charakteru (typu) 
warto� ci i potrzeb, ich genezy, stopnia ukszta
towania warto� ci 
i zaspokojenia potrzeb, odniesienia rozwa� a�  do okre� lonego poziomu 
struktury spo
ecznej i innych czynników - warto� ci kszta
tuj�  potrzeby, 
b� d-  na odwrót, s�  przez nie determinowane. Na przyk
ad tzw. potrzeby 
wy� szego rz� du s�  na ogó
 kszta
towane przez warto� ci powszechnie 
akceptowane w danym spo
ecze� stwie, natomiast potrzeby podstawowe 
wp
ywaj�  na tre��  i uk
ad (hierarchi� ) warto� ci301.  

Nale� y zauwa� y� , � e potrzeby bezpiecze� stwa: 
1. dotycz�  urzeczywistnionych, a nie tylko potencjalnych a nie-

spe
nionych mo� liwo� ci, 
2. s�  obiektywnym no� nikiem warto� ci, 
3. s�  warto� ci�  dla podmiotowego adresata. 

Potrzeby jednostki s�  poznawczo reprezentowane, w spo
ecznie 
akceptowanych kategoriach, jako warto� ci. Z chwil� , gdy potrzeby 
zostan�  prze
o� one na warto� ci, 
atwiejsze staje si�  koordynowanie ich 
zaspokajania z d�� eniami innych, a tak� e uzasadnianie przed innymi  
i przed samym sob� . Warto� ci bywaj�  generowane tak� e przez grupy  
i instytucje spo
eczne. Dzi� ki socjalizacji, jednostki internalizuj�  pod 
postaci�  warto� ci cele warunkuj� ce pomy� lno��  innych oraz przetrwanie  
i sprawne funkcjonowanie grup302. 

                                                      
300 WELANDER G. SVANSTRÖM L. EKMAN R.: Safety... op. cit.s. 87.  
301 KRZY� ANOWSKI L.J.: O podstawach... op. cit. s. 215. 
302 MANSTEAD A. S.R. HEWSTONE M. i inni (red.): Psychologia spo
eczna. Encyklopedia 
Blackwella. Warszawa: Jacek Santorski&CO Wydawnictwo 1996, s. 701. 
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Warto� ci�  jest to, co „jest co�  warte”303. Jednak� e nie ma jednej, 
dominuj� cej teorii lub chocia� by konwencji jednoznacznie prze-
s� dzaj� cej o sposobie rozumienia, zakresie i znaczeniu poj� cia 
„warto�� ”. Co najwy� ej mo� na wskaza�  na uznanie spo
eczno-
kulturowego charakteru warto� ci, ale ju�  bez zgody co do charakteru 
warto� ci indywidualnych i spo
ecznych, ich statusu, miejsca, znaczenia 
lub mo� liwo� ci badania304. Psychologowie definiuj�  warto��  w aspekcie 
pragmatycznym jako w
asno��  b� d-  jako��  rzeczy czyni� c�  j�  u� y-
teczn� , po�� dan�  b� d-  wysoko ocenian� , albo te�  w aspekcie 
spo
ecznym jako ogóln� , abstrakcyjn�  zasad�  wyznaczaj� c�  wzorce 
zachowania w danej kulturze czy spo
ecze� stwie, któr�  cz
onkowie 
danego spo
ecze� stwa sk
onni s�  wysoko ceni� 305. 

Interpretacja socjologiczna, zdaniem Antoniny K
oskowskiej, 
sk
ania do przyj� cia relacjonalnej koncepcji warto� ci, a wi� c do uzna-
nia, � e warto��  jest przedmiotem odniesienia ludzkich postaw i dzia
a�  
okre� lanych jako warto� ciuj� ce306. Stanowisko relacjonalne polega, 
najogólniej bior� c, na przekonaniu, � e warto��  jest wynikiem stosunku 
podmiotu (doznaj� cego i aktywnego) wobec pewnych przedmiotów 
� wiata zewn� trznego. Warto��  mo� e by�  pojmowana jako: 

a) zasada wyboru i sposobu warto� ciowania przedmiotów, 
b) jako proces odniesienia wobec nich, 
c) jako przedmiot warto� ciowany ze wzgl� du na ów proces. 

Florian Znaniecki okre� li
 warto� ci jako zjawiska posiadaj� ce 
aksjologiczne znaczenie, tj. znaczenie praktyczne nadawane im przez 
dzia
aj� c�  jednostk�  spo
eczn�  odnosz� c�  je do innych mo� liwych 
przedmiotów dzia
ania307. Kwalifikacja warto� ci opiera si�  na pewnym 
spo
ecznie uznanym systemie warto� ci. Ze wzgl� du na to jest okre� lona 
jako obiektywna.  

W uj� ciu empirycznym warto� ci�  jest – zdaniem Williama 
Thomasa (stosuj� cego poj� cie postawy) i Floriana Znanieckiego – to 

                                                      
303 LIPIEC J.: ; wiat... op. cit. s. 49. 
304 Por. tak� e: GOLKA M.: Kultura jako system. Pozna� : OWN 1992, s. 111-141. 
305 Zob. REBER A.S.: S
ownik psychologii. Warszawa: SCHOLAR 2002, s. 810. 
306 K	OSKOWSKA A.: Socjologia kultury. Warszawa: PWN 1983, s. 174. 
307 ZNANIECKI F.: Wst� p do socjologii. Pozna� : 1922. /za:/ K	OSKOWSKA A.: Socjologia... 
op. cit. s. 176. 
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wszystko, co jest potencjalnym przedmiotem ludzkich dzia
a� 308. Jan 
Szczepa� ski okre� la warto��  jako „dowolny przedmiot materialny lub 
idealny, idea lub instytucja, przedmiot wyimaginowany lub rzeczywisty, 
w stosunku do którego jednostki lub zbiorowo� ci przyjmuj�  postaw�  
szacunku, przypisuj�  mu wa� n�  rol�  w swoim � yciu i d�� enie do jego 
osi� gni� cia odczuwaj�  jako przymus”309. Geert Hofstede definiuje 
warto� ci jako sk
onno�ci do dokonywania okre� lonego wyboru i uwa� a, 
� e s�  one j� drem kultury. Warto� ci to wektory uczu�  ze znakiem 
dodatnim lub ujemnym310. 

Dla ameryka� skiego filozofa Chales’a Williama Morrisa warto� ci 
s�  to w
a� ciwo�ci przedmiotów ujmowane w odniesieniu do preferen-
cyjnego zachowania311.  

 
Ludzkie warto� ci, to cele ponadsytuacyjne, pe
ni� ce funkcje zasad 

reguluj� cych � ycie jednostki lub grupy. Warto� ci wyznaczaj�  standardy 
tego, co po�� dane przy ocenie zachowa� , zdarze�  i ludzi (w tym 
w
asnej osoby), przy formowaniu i wyra� aniu postaw, wreszcie przy 
wyborze i uzasadnianiu dzia
a� 312. W interpretowaniu deklarowanych 
warto� ci istotne jest rozró� nianie mi� dzy tym, jakie ludzie preferuj�  
warto� ci a tym, czego ludzie oczekuj� . Ró� nica tkwi w normach czyli 
standardach warto� ci, które obowi� zuj�  w obr� bie danej grupy lub 
kategorii ludzi. Warto� ci (stan idealny) dotycz�  zasad etycznych, za�  
oczekiwania – wyborów praktycznych. 

Polski filozof Józef Tischner zagadnienie warto� ci rozpatruje od 
dwóch stron: od strony rzeczy, której „przys
uguj� ” jakie�  warto� ci i od 
strony cz
owieka, który prze� ywa jakie�  warto� ci, do� wiadcza warto� ci 
my� li wed
ug warto� ci313. Rozwa� aj� c spraw�  najpierw od strony rzeczy 
podkre� la on, � e „nasz � wiat jest � wiatem warto� ci” najpierw widzimy 
obok siebie sprawy i rzeczy konkretne. Mo� e nawet bardziej „sprawy” 
ni�  „rzeczy”. Kto�  przed chwil�  na nas czeka
, bo mia
 do nas jak��  

                                                      
308 THOMAS W. I. ZNANIECKI F.: Ch
op polski w Europie i w Ameryce. T. 1. Warszawa: 1977, 
s. 54. 
309 SZCZEPA+SKI J.: Elementarne poj� cia socjologii. Warszawa: PWN 1970, s. 97. 
310 HOFSTEDE G.: Kultury... op. cit. s. 44. 
311 MORRIS CH.: Signification and Significance. A study of the Relation of Sings and Values. 
Cambridge: Mass. 1964, s. 18. 
312 MANSTEAD A. S.R. HEWSTONE M. i inni (red.): Psychologia... op. cit. s. 701. 
313 TISCHNER J.: My� lenie wed
ug warto�ci. Kraków: SIW Znak 1982, s. 483. 
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„spraw� ”, my� my na kogo�  czekali, aby mu co�  „wa� nego powiedzie� ”, 
kto�  zachorowa
 i trzeba mu by
o pomóc, kto�  umar
 i trzeba by
o wzi��  
udzia
 w pogrzebie, kto�  by
 szcz�� liwy, bo urodzi
o mu si�  dziecko. 
Mo� emy tak si�  rozgl� da�  po naszym krajobrazie, widz� c czyj�  dom, 
okolice pe
ne uroków, szko
� , ko� ció
, drzewa cmentarne. W
a� ciwie 
mo� emy mno� y�  opisy i coraz bardziej je dramatyzowa�  lub konkrety-
zowa� . Jednak jedno stale si�  b� dzie powtarza� , � e ludzki � wiat zawiera 
co�  co jest dobre i co�  co jest z
e, jak równie�  co�  co jest lepsze, gorsze, 
najgorsze. Gdy�  nasz � wiat jest, w jakim�  bli� ej nieokre� lonym zakresie, 
� wiatem hierarchicznie uporz� dkowanym. Sprawy, przedmioty, ludzie 
uk
adaj�  si�  w nim wed
ug mniej lub bardziej trwa
ego 
adu hierarchi-
cznego. 

Czy „nasz � wiat” móg
by by�  innym � wiatem? - pyta Józef 
Tischner i odpowiada, � e na pierwszy rzut oka wydaje si� , � e tak. , wiat 
oczyszczony z warto� ci nie jest � wiatem wewn� trznie sprzecznym. 
Mimo jednak, � e obiektywistyczna wizja � wiata nie jest sama w sobie 
sprzeczna, wiemy, i�  radykalnie zobiektywizowany � wiat, � wiat oczy-
szczony z warto� ci, nie jest naprawd�  naszym � wiatem. W � wiecie 
„obiektów” s�  bry
y, p
aszczyzny i � aden przedmiot nie jest lepszy od 
drugiego. W naszym � wiecie, w którym rodzimy si�  i umieramy, jest 
jaki�  dom i jaka�  bezdomno�� , jest miejsce pracy i jego brak, jest 
szko
a, ko� ció
 i jest te�  cmentarz. To wszystko przedstawia dla nas 
jak��  swoist�  godno�� .  

W � wiecie tym jest tak� e g
ód, jest i niesprawiedliwo�� , odwaga  
i � mier� , sprawa wa� na i mniej wa� na. Gdyby to wszystko sta
o si�  
nagle dla kogo�  zupe
nie oboj� tne, pytaliby� my z niepokojem, co si�  
dzieje z tym cz
owiekiem?314 

Warto� ci w kategoriach „warto� ci spo
eczne” w rozumieniu 
Austriaka Friedricha Augusta von Hayeka maj�  - ród
a pierwotne, 
zdeterminowane genetycznie oraz wtórne, jako produkt racjonalnego 
my� lenia. Sam jednak odrzuca teorie socjolbiologiczne i przedstawia 
kultur� , jako trzecie – i zarazem najwa� niejsze – -ród
o ludzkich 
warto� ci: „Kultura nie jest naturalna ani sztuczna, nie jest genetycznie 
przekazywana ani racjonalnie zaprojektowana. Jest to tradycja wyuczo-
nych regu
 post� powania, które nigdy nie zosta
y <wynalezione>, 

                                                      
314 Ibidem. 
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i których funkcji dzia
aj� ce jednostki zwykle nie rozumiej� ”315. Jego 
zdaniem, dla cz
owieka wa� niejsza od zdolno� ci uczenia si�  tego, co ma 
robi� , jest zdolno��  uczenia si�  tego, czego w ró� nych okoliczno�ciach 
robi�  nie powinien. Umiej� tno�ci umo� liwiaj � ce cz
owiekowi dostoso-
wanie si�  do swego otoczenia s�  wa� niejsze od wiedzy pozwalaj� cej mu 
zrozumie�  otaczaj� cy � wiat. Hayek twierdzi, � e cz
owiek nie przyswaja
 
nowych regu
 post� powania, gdy�  by
 inteligentny, ale sta
 si�  inte-
ligentny, poniewa�  podporz� dkowywa
 si�  nowym regu
om post� po-
wania316. 

 
Problem warto� ci jest równie�  rozwa� any od strony cz
owieka. 

Istoty ludzkie s�  nieustannie w jakim�  ruchu. My, ludzie, nieustannie: 
ku czemu�  zd�� amy, przed czym�  uciekamy, czego�  pragniemy i czego�  
si�  l� kamy, � ywimy jak��  nadziej�  i grozi nam jaka�  rozpacz, kogo�  
kochamy, a kogo�  innego nie potrafimy kocha� , prze� ywamy rado� ci 
i smutki. Skazani jeste� my na konieczno��  bezustannego „przedk
adania 
czego�  nad co� ”, konieczno��  „preferowania”. Jak mówi Libert : 
„uczyniwszy na wieki wybór, w ka� dej chwili wybiera�  musz� ” 317. Nie 
umiemy okre� la�  dok
adnie regu
, wed
ug których dokonujemy naszych 
przedk
ada� , a jednak, dzi� ki temu � yjemy, � e umiemy przedk
ada� 318. 

 
Józef Tischner podkre� la, � e w naszym my� leniu wed
ug warto� ci 

jest obecny znamienny motyw. Motywem tym jest wolno�� . Nikt nie 
musi widzie�  warto� ci. Nikt nie musi uzna�  ich a�  do ko� ca. Im wy� sza 
warto�� , tym wi� ksza swoboda jej uznania. Warto��  zdaje si�  mówi� : 
„je� li chcesz, mo� esz mnie wybra� ”. Wszystko jest zawsze w drobnym 
„je� li chcesz”. Staj� c w� ród warto� ci naprawd�  niczego nie musisz. Ale 
w
a� nie samo to, � e „w� ród warto� ci niczego nie musisz”, samo jest 
warto� ci�  - warto� ci�  wolno� ci. Podmiotem do� wiadczenia warto� ci jest 
podmiot wolny. Ca
y urok � wiata warto� ci bierze si�  zapewne st� d, � e 
nic z tego � wiata nie narzuca si�  przemoc� . Niemniej dzi� ki warto� ciom 

                                                      
315 HAYEK F.A.: Law, Legislation and Liberty. Chicago and London: The University of Chicago 
Press, vol. 1, 1979, s. 155. 
316 BANACH W.: Czy mo� liwy jest „marketing warto� ci spo
ecznych”? „Cz
owiek i 
spo
ecze� stwo”, 2003, t. XXI, s. 49-68, s. 60. 
317 Cytuj�  za: TISCHNER J.: My� lenie... op. cit. s. 485. 
318 TISCHNER J.: My� lenie... op. cit. s. 484-485. 
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czujemy niewyra-nie, � e je� li tego � wiata nie uznajemy, mo� emy ulec 
jakiej�  przemocy319. 

Twierdzenie, � e cz
owiek � yje w � wiecie warto� ci, nie jest wcale 
efektywn�  metamorfoz� , ale dok
adnym odzwierciedleniem rzeczywi-
stego stanu rzeczy. Ka� dy bowiem obiekt znajduj� cy si�  w relacji 
z ludzkim podmiotem dysponuje mo� no� ci�  bycia warto� ciowym wedle 
tego, czy ten obiekt dysponuje sob�  samym, to znaczy obiektywnymi 
w
a� ciwo� ciami, które odpowiadaj� c na zapotrzebowanie podmiotu, 
decyduj�  o zaj� ciu jako� ciowo okre� lonej relacji podmiotowo – przed-
miotowej. Cz
owiek nie tworzy warto� ci z niczego, ale je odkrywa dla 
siebie w zawarto� ci � wiata - podkre� la Józef Lipiec320. Aktualizacja 
warto� ci, czyli dookre� laj� ce si�  jako� ciowo rzeczywiste pojawianie si� , 
zale� ne jest tedy równocze� nie od konkretnego, dookre� lonego w swej 
indywidualnej otwarto� ci aksjologicznej podmiotu indywidualnego. 
Obecno��  warto� ci w� ród ludzi, potraktowanych zbiorowo jako spo
e-
cze� stwo lub gatunek stanowi za�  rezultat pojawienia si�  ich u po- 
szczególnych jednostek oraz wynika z powszechno�ci i utrwalania si�  
w kulturze. 

Filozofia cz
owieka dysponuje poj� ciami „podmiotu potrzeb”  
i „podmiotu celów”, a tak� e „podmiotu idea
ów”. Podmiotem tym jest 
cz
owiek, rozumiany wszak� e b� d-  jako jednostka, b� d-  jako spo-

eczno�� , b� d-  jako gatunek (ludzko�� ). Wszystko to, co s
u� y i odpo-
wiada owym potrzebom, celom i idea
om, jest warto� ci� 321. 

Warto� ci s�  wyrazem podstawowych przekona� , � e „okre� lony tryb 
post� powania lub ostateczny stan egzystencji jest uznawany przez 
jednostk�  lub spo
ecze� stwo za lepszy ni�  odmienny tryb post� powania 
lub inny ostateczny stan egzystencji”322. 

Warto� ci jakie jednostka akceptuje i ceni, odgrywaj�  istotn�  rol�   
w funkcjonowaniu jej osobowo� ci i w programowaniu przez ni�  jej 
w
asnej dzia
alno� ci. Warto� ci funkcjonuj�  te�  jako standard wyboru 
indywidualnej drogi � ycia danej jednostki w warunkach tego spo
e-
cze� stwa, do którego ona nale� y i w którym wzrasta. Warto� ci i ich 
realizowanie nadaj�  dzia
alno� ci cz
owieka podmiotowy sens, a tak� e -  
                                                      
319 Ibidem, s. 483. 
320 LIPIEC J.: ; wiat... op. cit. s. 22-23. 
321 Ibidem, s. 32. 
322 ROKEACH M.: The Nature of Human Values. Nowy Jork: The Free Press 1973, s. 5. /za:/ 
ROBBINS S.P.: Zachowania w organizacji. Warszawa: PWE 2004, s. 64. 
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w szerszej perspektywie - pozwalaj�  mu odczuwa�  sens w
asnego � ycia. 
Przyswojone przez jednostk�  warto� ci s�  podporz� dkowane wed
ug 
stopnia ich subiektywnej wa� no� ci w okre� lone uk
ady hierarchiczne.  
Im wy� sza pozycja danej warto� ci w hierarchii, tym wi� ksze jej 
znaczenie jako standardu regulacji aktywno� ci323. 

Rola warto� ci jest szczególnie istotna w kszta
towaniu si�  
osobowo�ci m
odzie� y i w jej dzia
alno� ci oraz w formu
owaniu 
aspiracji i planów � yciowych. Wiek dorastania i wiek m
odzie� czy, s�  
bowiem okresami intensywnego poszukiwania w
asnej to� samo� ci 
i wypracowywania sposobów realizacji potrzeb sensu � ycia w aktyw-
no� ci autonomicznej, sterowanej wewn� trznymi standardami warto� ci. 
Natomiast poszukiwanie tych standardów jest wa� nym zadaniem roz-
wojowym tego okresu. Istotn�  rol�  odgrywa tu wiedza i � wiadomo��  
jednostki oraz jej zdolno��  do refleksji poznawczej324. 

Reasumuj� c mo� na przyj�� , � e: 
1) warto� ci s�  dzie
em ludzkiej my� li, 
2) warto� ci maj�  normatywny charakter, 
3) warto� ci stanowi�  kryteria wyborów indywidualnych i zbioro-

wych. 

Tre��  warto� ci podlega klasyfikacji wedle motywacji, któr�  wyra-
� aj� . W� ród dziesi� ciu typów warto� ci Schwartz umie� ci
 tak� e bezpie-
cze� stwo plasuj� c go w strukturze typów warto� ci na biegunie „zacho-
wawczo�� ”, przeciwstawnym „otwarto� ci na zmiany”. Bezpiecze� stwo 
jest tu w pobli� u takich warto� ci, jak: tradycja, przystosowanie, 
w
adza325. 

Warto� ci s�  wyrazem podstawowych przekona� , � e okre� lony tryb 
post� powania lub ostateczny stan egzystencji jest uznawany przez 
jednostk�  lub spo
ecze� stwo za lepszy ni�  odmienny tryb post� powania 
lub inny ostateczny stan egzystencji. Milton Rokeach opracowa
 uk
ad 
warto� ci326 sk
adaj� cy sie z dwóch zbiorów warto� ci obejmuj� cych po 
18 sk
adników: 
                                                      
323 CZEKUNKOWA L.: Uczestnictwo w kulturze narodowej poprzez uk
ad warto�ci uczniów 
zdolnych.  
/in:/ PAJ) K K. ZDUNIAK A.: (red.) Edukacyjne zagro�enia pocz� tku XXI wieku. Warszawa: 
ELIPSA 2003, s. 45. 
324 Ibidem. 
325 MANSTEAD A. S.R. HEWSTONE M. i inni (red.): Psychologia... op. cit. s. 702. 
326 ROKEACH M.: The Nature... op. cit. s.5-6. 
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·  Warto� ci terminalne, odnosz� ce sie do po�� danych ostatecznych 
celów w swoim � yciu: wygoda, poczucie osi� gni�� , pokój na 
� wiecie, pi� kno, równo�� , bezpiecze� stwo, wolno�� , szcz�� cie, 
wewn� trzna harmonia, przyjemno�� , zbawienie, uznanie spo
e-
czne, przyja-� . 

·  Warto� ci instrumentalne, odnosz� ce si�  do zachowania czyli 
sposobów osi� gni� cia warto� ci terminalnych: ambicja, zdolno�� , 
pogoda ducha, czysto�� , odwaga, uczciwo�� , twórczo�� , logi-
czno�� , pos
uszno�� , uprzejmo�� , odpowiedzialno�� . 

Socjolog Aleksander Wallis umiejscowi
 poczucie (stopniowa-
nego) fizycznego i psychicznego bezpiecze� stwa b� d-  poczucie zagro-
� enia w� ród warto� ci sytuacyjnych przestrzeni spo
ecznej327. Wkracza-
j� c w okre� lon�  przestrze�  jednostka zdaje sobie zwykle spraw� , czy 
wi�� e si�  ona z takimi, czy innymi potencjalnymi konfliktami, których 
po�� da lub pragnie unikn�� , i zagro� eniami (trudno� ci, przykro� ci itp). 

Przestrze�  spo
eczna danej zbiorowo� ci stanowi u� ytkowany  
i kszta
towany przez ni�  obszar, z którym wi�� e ona system wiedzy, 
wyobra� e� , warto� ci i regu
 zachowania, dzi� ki którym identyfikuje si�  
najpe
niej z tym w
a� nie obszarem328. 

W tak rozumianym poj� ciu przestrzeni spo
ecznej zawarte s�  
szczegó
owe za
o� enia: 

a) Obszar, który staje si�  przestrzeni�  spo
eczn�  dopiero wówczas, 
gdy jest u� ytkowany zgodnie z okre� lonymi regu
ami post� -
powania przez okre� lon�  zbiorowo�� , czyli tak� e np. ocean, 
powierzchnia ksi�� yca. 

b) Ten sam obszar mo� e by�  odmienn�  przestrzeni�  spo
eczn�  dla 
ró� nych grup i zbiorowo�ci, o ile odmiennie jest rozpoznana, 
wyobra� ona i warto� ciowana. Ocean mo� e by�  wyobra� ony 
jako najniebezpieczniejsza czarna odch
a�  albo najbezpie-
czniejsze miejsce pod s
oncem.  

c) Zmiana funkcji i warto� ci przestrzeni spolecznej mo� e polega�  
nie tylko na przemianach jej cech fizycznych lub przyrodni-
czych ale tak� e na zmianie wiedzy i wyobra� e� . 

                                                      
327 WALLIS A.: Przestrze�  jako warto�� , s. 636. /in:/ Naród – kultura – osobowo�� . Wroc
aw: 
Zak
ad Narodowy im. Ossoli� skich 1983, s. 629-638. 
328 WALLIS A.: Przestrze� ... op. cit. s. 634. 
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d) Poszczególne jednostki i grupy zmieniaj�  przestrze�  spo
eczn�  
poprzez przechodzenie z jednej grupy do drugiej lub zmian�  ról 
spo
ecznych. 

Przestrze�  spo
eczna jest ze strony jednostek, grup i wielkich 
zbiorowo� ci przedmiotem czterech � ci� le ze sob�  zwi� zanych procesów: 
jej poznawania, warto� ciowania, kszta
towania i u� ytkowania. 	� cz�  
one cz
owieka ze � wiatem zwierz� cym, którego liczne gatunki nie tylko 
prowadz�  rozpoznanie swojego otoczenia i wykazuj�  okre� lone przes-
trzenne preferencje, lecz potrafi�  tak� e urz� dza�  w
asne legowisko, 
konstruowa�  w
asne gniazdo itp. W spo
ecze� stwie ludzkim w ró� nych 
czasach i pod ró� nymi geograficznymi szeroko� ciami wymienione 
procesy przejawiaj�  si�  w niesko� czonej liczbie form. Jak si�  wydaje, 
podlegaj�  przy tym wsz� dzie pewnym ogólnym prawid
owo�ciom. 
W ka� dej wi� kszej zbiorowo� ci procesy te przebiegaj�  równolegle 
w skali spo
ecznej i w skali jednostkowej. W przypadku jednostki 
ludzkiej jest to jej udzia
em niemal w ci� gu jej ca
ej drogi � yciowej. 
Wyst� puj�  przy tym sprz�� enia zwrotne dwojakiego rodzaju. Cztery 
wyró� nione procesy przebiegaj�  ca
y czas we wzajemnym od siebie 
uzale� nieniu. Jednocze�nie wyst� puj�  nieustanne sprz�� enia zwrotne 
mi� dzy ich przebiegiem na poziomie spo
ecznym i jednostkowym. 
Jednostka pe
nymi gar� ciami czerpie z nagromadzonej przez poprzednie 
pokolenia wiedzy o przestrzeni. Równolegle indywidualne do� wiadcze-
nia i preferencje milionów osób i tysi� cy grup spo
ecznych kszta
tuj�  
zwi� zane z przestrzeni�  obyczaje i warto� ci. Z wielu, g
ównie 
pragmatycznych, wzgl� dów przebieg omawianych procesów znajduje 
si�  w kr� gu zainteresowa�  grup oraz instytucji wszystkich spo
ecznych 
szczebli. W ci� gu ostatnich paru dziesi� cioleci sta
y si�  one przed-
miotem zainteresowa� , bada�  i przedsi� wzi��  praktycznych w skali 
ca
ego globu. Dowodzi tego rozg
os i waga raportu U Thanta329 
o ochronie � rodowiska, zasi� g studiów nad procesami urbanizacji 
� wiata, � wiatowy program bada�  UNESCO, pod tytu
em „Cz
owiek 
i � rodowisko” czy inne. 

                                                      
329 Sithu U Thant (1909-1974), polityk birma� ski, sekretarz generalny ONZ (1961-1971). U 
THANT Sithu: The problems of human environment. (pol. Problemy ludzkiego � rodowiska). Raport 
sekretarza generalnego ONZ. New York: Rezolucja nr 2390, ONZ, 1969. 



 103 

Poznawanie przestrzeni jest procesem ci� g
ym zarówno w skali 
spo
ecznej jak i jednostkowej. Polega na sta
ej konfrontacji nowych 
zdobyczy poznawczych z zastanym przez ka� de pokolenie kapita
em 
wiedzy odziedziczonej. Prowadzi to do utrwalenia w spo
ecznej � wiado-
mo� ci i praktyce jednych elementów wiedzy o przestrzeni, modyfi-
kowania drugich i rewidowania trzecich. W ten sposób zachowana 
zostaje niezb� dna spo
eczna ci� g
o��  tej wiedzy i jednocze� nie dokonuje 
si�  równie niezb� dna jej modernizacja. 

Spo
eczno-historyczne poznanie przestrzeni doprowadzi
o do 
nagromadzenia wiedzy nadzwyczaj rozleg
ej, której inwentaryzacja 
trudna jest do pomy� lenia, a klasyfikacja nie
atwa. Obok praw o u� yt-
kowaniu dóbr przestrzennych, ekonomicznej wiedzy o lokalizacji 
zak
adów produkcyjnych, in� ynieryjnej wiedzy o sieci komunikacyjnej 
i podobnych, to znaczy obok wiedzy rozwijanej systematycznie i zapi-
sywanej w ksi�� kach, rozwija si�  wiedza zawarta w obyczajach, 
powiedzeniach ludowych, przys
owiach, systemach miar, dzie
ach 
sztuki, w konstrukcji mieszka�  i miast, w ich planach i rycinach, w spo-

ecznych stereotypach zwi� zanych z oznakowaniem wn� trz, ulic i dróg 
przelotowych, w symbolice przestrzeni, wreszcie w rozwoju ka� dego 
j� zyka, zarówno potocznego, jak i w jego niektórych odmianach 
zawodowych. 

Rozpatrywany proces przebiega w sposób wybitnie nierównomier-
ny. Wiedza o przestrzeni jest zró� nicowana w zale� no� ci od klasowej  
i zawodowej stratyfikacji spolecze� stwa. Istotne s�  tu zw
aszcza po-
dzia
y zwi� zane z sytuacj�  ekologiczn�  i codzienn�  dzia
alno�ci�  
jednostek. Wyznaczaj�  one obszar, który jednostka mo� e pozna�  
najlepiej i z któr�  z regu
y wi�� e si�  znaczna cz���  jej zainteresowa� . 
Nie tylko ró� ni si�  mi� dzy sob�  przestrzenna wiedza rolnika i mary-
narza, kierowcy i górnika, urz� dnika i go� ca, lecz w tym samym 
mie� cie inn�  wiedz�  o nim dysponuje � ebrak, listonosz, milicjant 
i dziennikarz. Poza sfer�  w
asnych, bezpo� rednich do� wiadcze� , która 
dotyczy najbli� szego otoczenia jednostki, dominuje zwykle wiedza 
mieszana – z autopsji i przekazu, by w pewnym punkcie „oddalenia od 
przedmiotu” zamieni�  si�  ca
kowicie w wiedz�  po� redni� , czerpan�  
g
ownie lub wy
� cznie z przekazów ustnych oraz z ró� nych kana
ów 
informacji zinstytucjonalizowanej. Do� wiadczenia zawodowe i zaintere-
sowania osobiste decyduj�  równie�  o tym, czy jednostka posiada wiedz�  
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o przestrzeni ukszta
towan�  przede wszystkim na podstawie autopsji 
i w
asnej praktyki czy tak� e opieraj� c si�  na sztuce lub nauce. 

Proces poznawania przestrzeni przebiega u jednostki w dwóch 
p
aszczyznach. D�� y ona do posiadania wiedzy ogólnej o wybranych 
przestrzennych ca
o� ciach takich jak dzielnica � ródmiejska, miasto, 
region czy ca
y kraj. Jest to jej niezb� dne do organizowania swej 
aktywno� ci w przestrzeni i do podejmowania odpowiednich decyzji. 
Jednocze�nie jednostka przez ca
e swoje � ycie prowadzi – � wiadomie 
lub bezwiednie – nieustanne rozpoznanie swego bezpo� redniego 
otoczenia. Gdy jeste� my w przestrzeni dobrze nam znanej, proces 
poznawczy mo� e schodzi�  na dalszy plan. 

Antonina K
oskowska zaproponowa
a typologi�  odnosz� c�  si�  do 
sposobu istnienia warto� ci w psychospo
ecznym i socjologicznym 
aspekcie, obejmuj� c�  typy330: 

1. warto� ci obiektywne (witalne), obejmuj� ce elementy � wiata 
przyrody i szeroko rozumianej kultury, które s�  korzystne dla 
osobnika i dzia
aj�  na niego niezale� nie od jego � wiadomo� ci, 
motywacji i postaw (cechy po� ywienia, sprawno��  narz� dów, 
urz� dzenia ekonomiczne), 

2. warto� ci uznawane (godne po�� dania), wyra� aj� ce si�  w s� dach  
o warto� ci, w normach i innego rodzaju deklaracjach warto� ci 
(np. stwierdzeniach o ich pozycji w hierarchii warto� ci), 

3. warto� ci odczuwane (godne po�� dania), wyobra� enia przed-
miotów lub rzeczy odczuwane jako warto� ci dodatnie lub 
ujemne, tzn. atrakcyjne lub repulsywne, 

4. warto� ci realizowane. 

Austriacki ekonomista Joseph Alois Schumpeter zwraca uwag� , 
� e warto� ci musz�  istnie�  w czyjej�  � wiadomo� ci, je� li s
owo to ma 
mie�  w ogóle jakie�  znaczenie, zatem musz�  one ze swej istoty by�  
indywidualne. Chocia�  nie mo� na mówi�  o warto� ciach spo
ecznych, 
istnieje jednak spo
eczny system warto� ci (indywidualnych). Warto� ci 
te s�  ze sob�  powi� zane i oddzia
uj�  na siebie wzajemnie331. 

                                                      
330 K	OSKOWSKA A.: Socjologia... op. cit. s. 184. 
331 SCHUMPETER J.: Teorie rozwoju gospodarczego. Warszawa: PWN, 1960, s. 87-88. 
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2.4. Bezpiecze� stwo jako prawo cz
owieka. 

Prawa osoby ludzkiej wyprowadzane z okre� lenia istoty i natury 
cz
owieka i spo
ecze� stwa pozwalaj�  tak� e okre� li �  relacje pomi� dzy 
tymi podmiotami. Filozof Józef M. Boche� ski okre� la je w grupach 
jako prawo do bytu332 (tzn. do bezpiecznej egzystencji) i prawo do 
osi� gni� cia celu cz
owieka333. Socjolog Eugeniusz Jarra wymienia 
prawo do istnienia, do wolno� ci, do równo�ci, do w
asno�ci, do pracy 
i do wychowania334. Tak� e Dinesh Mohan i inni specjali� ci zajmuj� cy 
si�  t�  problematyk�  uzasadniaj� , � e bezpiecze� stwo jest podstawowym 
prawem cz
owieka335. Systemy, które zapewniaj�  � ycie bez urazów nie 
mog�  by�  ignorowane o ile istnieje spo
eczne i polityczne zrozumienie 
odpowiedzialno� ci etycznej i moralnej pa� stwa i spo
ecze� stwa cywil-
nego za zapewnienie prawa wszystkich obywateli do � ycia. To prawo 
do � ycia obejmuje � ycie w dobrym zdrowiu zgodnie z aktualnie 
dost� pn�  wiedz�  i technologi� .  

Na podstawie wiedzy o zagro� eniach i czynnikach bezpiecze� stwa  
i w poczuciu odpowiedzialno� ci za rozwijaj� cy si�  �wiat, gdzie prawo 
do � ycia powinno by�  zagwarantowane wszystkim ludziom, zorgani-
zowano warsztaty na temat prawa ludzi do bezpiecze� stwa. Konferencj�  
na temat Zapobiegania i Kontroli Urazów, która odby
a si�  w Delhi 
(Indie), w dniu 8 marca 2000 r. uchwali
a Deklaracj�  Delhi jako projekt 
Karty Prawa Ludzi do Bezpiecze� stwa.  

Nast� pnie projekt ten by
 przedmiotem dyskusji i zosta
 przyj� ty 
przez 6. , wiatow�  Konferencj�  na temat Zapobiegania i Kontroli 
Urazów w Montrealu w dniach 12-15 maja 2002 r.336  

Autorzy proponuj�  uznanie tego dokumentu za wyj� ciowy przy 
ustalaniu prawa ludzi do bezpiecze� stwa jako podstawowego obowi� -

                                                      
332 Byt (gr. fK KP to on lub KrsOM ousia; 
ac. ens) - podstawowe poj� cie filozoficzne (ontologia) na 
oznaczenie tego, co egzystuje, istnieje.  
333 BOCHE+SKI J.: ABC tomizmu. "Znak" 1950, nr 23, s. 354. /za:/ TUROWSKI J.: Socjologia. 
Ma
e struktury spo
eczne. Lublin: Towarzystwo Naukowe Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego 
2001, s. 22.  
334 JARRA E.: Socjologia katolicka. Londyn: 1953, s. 111. 
335 MOHAN D.: Safety as a Human Right. (pol. Bezpiecze� stwo jako Prawo Cz
owieka.) Bombay: 
Indian Institute of Technology 2003. http://www.safhr.org/campaigns_charter_safety.htm 
336 Ibidem. 
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zku poszczególnych pa� stw oraz wszystkich Narodów Zjednoczonych 

� cznie. 

W Europie wiod� ce znaczenie ma Unia Europejska, która po 
ustanowieniu wspólnego rynku zobowi� za
a si�  do zapewnienia swoim 
obywatelem wolno� ci i równego dost� pu do bezpiecze� stwa (i wymiaru 
sprawiedliwo�ci). 

W Jednolitym Akcie Europejskim z 1986 roku ograniczono si�  
jedynie do deklaracji. Rozwój wspólnej polityki zagranicznej powstrzy-
mywany by
 przez rozbie� ne interesy narodowe pa� stw Wspólnoty. Do 
projektu wrócono dopiero w latach dziewi�� dziesi� tych dzi� ki tande-
mowi francusko - niemieckiemu. Prezydent Francji Francois 
Mitterrand  i kanclerz Niemiec Helmut Kohl  zaproponowali 
przekszta
cenie ca
o� ci stosunków mi� dzy pa� stwami cz
onkowskimi 
w Uni�  Europejsk� . Traktat z Maastricht ustanowi
 Uni�  Europejsk�  
opart�  na Wspólnotach Europejskich i uzupe
nion�  o nowe polityki, tzn. 
Uni�  Gospodarcz�  i Walutow� , wspóln�  polityk�  zagraniczn�  i bez-
piecze� stwa, wspó
prac�  w zakresie bezpiecze� stwa wewn� trznego 
i wymiaru sprawiedliwo�ci.  

W strukturze Unii Europejskiej wyodr� bnia si�  trzy tzw. filary: 
I. Spo
ecze� stwo europejskie (rozdzia
y II, III i IV). 

II.  Postanowienie o wspó
pracy zagranicznej i polityce bezpie-
cze� stwa (rozdzia
 V).  

III.  Postanowienie o policyjnym i s� dowej wspó
pracy (rozdzia
 
VI).  

 

Rys. 12. Filary Unii Europejskiej 
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Symbolicznie struktura Unii jest przedstawiana w postaci greckiej 
� wi� tyni, której dach podtrzymywany jest przez trzy filary, za�  pod-
staw�  stanowi�  normy prawne i okre� lone procesy decyzyjne. 

Pierwszy filar stanowi�  postanowienia dotycz� ce integracji gospo-
darczej, a g
ównym celem jest post� p gospodarczy i spo
eczny, wysoki 
poziom zatrudnienia, zrównowa� ony i trwa
y rozwój, co zamierza si�  
osi� gn��  poprzez utworzenie przestrzeni bez granic wewn� trznych, 
umocnienie gospodarczej i spo
ecznej spójno�ci oraz ustanowienie unii 
gospodarczej i walutowej337. 

Tworz�  go trzy pierwotne organizacje mi� dzyrz� dowe: Europej-
ska Wspólnoty W� gla i Stali338, Europejska Wspólnota Gospodar-
cza339 oraz Europejska Wspólnota Energii Atomowej340. Podstawo-
wymi wolno�ciami wspólnotowymi s�  swobodny przep
yw towarów, 
osób, us
ug oraz kapita
ów.  

Unia Europejska ma w tym filarze charakter federalistyczny: 
organy UE posiadaj�  wyra-nie okre� lone i szerokie kompetencje 
a normy prawne posiadaj�  pierwsze� stwo w stosunku do norm prawa 
krajowego, nawet o charakterze konstytucyjnym. Suwerenno��  pa� stw 
cz
onkowskich podlega ograniczeniu na zasadzie wzajemno� ci – cz���  
suwerenno�ci pa� stwowej jest wykonywana wspólnie przez wszystkie 
pa� stwa cz
onkowskie. G
ównym organem dezyzyjnym jest Rada 
Ministrów przyjmuj� ca akty wspólnotowe na wniosek Komisji na zasa-
dzie consensusu341. 

Drugi filar obejmuje wspóln�  polityk �  zagraniczn�  i bezpie-
cze� stwo, której celami s� 342: 

                                                      
337 Traktat o Unii Europejskiej, art. 2. Tekst skonsolidowany, uwzgl� dniaj� cy zmiany wprowadzone 
Traktatem z Nicei. (Dziennik Urz� dowy UE C 325 z 24 grudnia 2002 r.) www1.ukie.gov.pl  Odczyt 
z 2007-02-05. 
338 Europejska Wspólnota W� gla i Stali (EWWiS), ang. European Coal and Steel Community 
(ECSC), organizacja mi� dzynarodowa Belgii, Francji, Holandii, Luksemburga, RFN, W
ochy na 
mocy Traktatu Paryskiego z 18 kwietnia 1951 r. (na pi�� dziesi� t lat). 
339 Europejska Wspólnota Gospodarcza (EWG), ang. European Economic Community (EEC), 
zwi� zek pa� stw na mocy Traktatu Rzymskiego z 25 marca 1957 r. Na mocy traktatu z Maastrit 
z 7 lutego 1992 1992 r. o nazwie Unia Europejska (ang. European Union, EU). 
340 Europejska Wspólnota Energii Atomowej, ang. European Atomic Energy Community 
(Euroatom), organizacja mi� dzynarodowa powo
ana na mocy Traktatu Rzymskiego z 25 marca 
1957 r.  
341 PIETRA,  Z. J.: Prawo wspólnotowe i integracja europejska. Lublin: Wyd. Uniwersytetu Marii 
Curie-Sk
odowskiej 2005, s. 447. 
342 Traktat o Unii Europejskiej... op. cit. art. 11.  
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·  ochrona wspólnych warto� ci, podstawowych interesów, nieza-
wis
o� ci i integralno� ci Unii, zgodnie z zasadami Karty Naro-
dów Zjednoczonych; 

·  umacnianie bezpiecze� stwa Unii we wszelkich formach; 
·  utrzymanie pokoju i umacnianie bezpiecze� stwa mi� dzynaro-

dowego zgodnie z zasadami Karty Narodów Zjednoczonych 
oraz Aktu Ko� cowego z Helsinek i celami Karty Paryskiej, 
w tym dotycz� cymi granic zewn� trznych; 

·  popieranie wspó
pracy mi� dzynarodowej; 
·  rozwijanie oraz umacnianie demokracji i pa� stwa prawnego, 

a tak� e poszanowanie praw i podstawowych wolno� ci. 

Tak okre� lone cele bezpiecze� stwa zewn� trznego Unii Europej-
skiej s�  wynikiem do� wiadcze�  z lat osiemdziesi� tych XX w. kiedy to 
w Europie Zachodniej wzrasta
o poczucie zagro� enia. Z
o� y
y si�  na to 
dwa podstawowe czynniki: pierwszy to niebezpiecze� stwo wybuchu na 
kontynencie europejskim ograniczonej wojny j� drowej, która sta
a si�  
realna w zwi� zku z prowadzonymi przez NATO przygotowaniami do 
realizacji tzw. podwójnej decyzji z dnia 12 grudnia 1979 roku o dozbro-
jeniu Europy Zachodniej w ameryka� sk�  bro�  j� drow�  � redniego zasi� -
gu; drugi to mo� liwo��  zró� nicowania wra� liwo� ci terytorium Stanów 
Zjednoczonych i Europy Zachodniej na ewentualny atak radziecki przez 
zapewnienie os
ony z kosmosu terytorium ameryka� skiego w wyniku 
realizacji wysuni� tej w 1983 roku przez prezydenta USA Ronalda 
Regana Inicjatywy Obrony Strategicznej (zwana tez koncepcj�  
„gwiezdnych wojen”). Rozwój ameryka� skich koncepcji stwarza
  
w Europie Zachodniej obawy, � e w wypadku konfliktu globalnego, 
który prawdopodobnie by si�  rozegra
 w Europie, Stany Zjednoczone 
nie b� d�  wi� za�  swego bezpiecze� stwa z losem swoich europejskich 
sojuszników343.  

W ko� cu lat osiemdziesi� tych dosz
y równie�  niekorzystne zjawi-
ska, które by
y rezultatem za
amania si�  systemu realnego socjalizmu 
w krajach Europy , rodkowej i Wschodniej. Europa Zachodnia znalaz
a 
si�  wi� c w bezpo� rednim s� siedztwie mocno zdestabilizowanych przy-
leg
ych regionów. Tymczasem w Stanach Zjednoczonych po zako� cze-
niu zimnej wojny nasili
y si�  tendencje izolacjonistyczne. Dla Ameryka-
                                                      
343 ZI( BA R.: Instytucjonalizacja... op. cit. s. 170-171.  
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nów wa� niejszym od Europy obszarem zainteresowania sta
 si�  region 
Pacyfiku z Azj�  Wschodni�  w
� cznie. 

W nast� pstwie Deklaracji Rzymskiej z 1984 r. przyj� tej przez 
nadzwyczajn�  sesj�  ministrów spraw zagranicznych i ministrów obrony 
pa� stw cz
onkowskich Unii Zachodnioeuropejskiej (UZE) okre� lono 
Wspóln�  Polityk�  Zagraniczn�  i Bezpiecze� stwa (II filar) zak
adaj� c�  
dzia
ania w czterech warstwach: 

1) wspólnej polityki zagranicznej,  
2) wspólnej polityki bezpiecze� stwa, 
3) wspólnej polityki obronnej, 
4) wspólnej polityki obrony pa� stw cz
onkowskich344.  

Unia Europejska ma w tym filarze charakter wspó
pracy mi� dzy-
rz� dowej, a najwy� szym organem jest Rada Europejska, w sk
ad której 
wchodz�  szefowie pa� stw lub rz� dów Pa� stw Cz
onkowskich oraz 
przewodnicz� cy Komisji. Towarzysz�  im ministrowie spraw zagrani-
cznych Pa� stw Cz
onkowskich i cz
onek Komisji. Rada Europejska 
zbiera si�  co najmniej dwa razy w roku pod przewodnictwem szefa 
pa� stwa lub rz� du Pa� stwa Cz
onkowskiego, które przewodniczy 
Radzie345. Prezydencja reprezentuje Uni�  w sprawach obj� tych wspóln�  
polityk�  zagraniczn�  i bezpiecze� stwa346. Rada podejmuje decyzje na 
zasadzie jednomy� lno� ci347. 

Trzeci filar, Wspó
praca w Dziedzinie Wymiaru Sprawiedliwo� ci 
i Spraw Wewn� trznych zosta
a formalnie zapocz� tkowana 7 lutego 
1992 roku Traktatem z Maastricht348, a w traktacie z Amsterdamu zmie-
niono nazw�  na: Wspó
praca Policyjna i S� dowa w Sprawach Kar-
nych. Celem Unii jest zapewnienie obywatelom wysokiego poziomu 
bezpiecze� stwa osobistego w przestrzeni wolno� ci, bezpiecze� stwa 
i sprawiedliwo� ci. Cel ten Unia zamierza osi� gn��  dzi� ki349: 

·  � ci� lejszej wspó
pracy policji, organów celnych oraz innych 
w
a� ciwych organów w Pa� stwach Cz
onkowskich, prowa-

                                                      
344 Por. PIETRA,  Z. J.: Prawo... op. cit. s. 566. 
345 Traktat o Unii Europejskiej... op. cit. art. 4.  
346 ibidem, art. 18, ust. 1.  
347 Zob. PIETRA,  Z. J.: Prawo... op. cit. s. 569. 
348 Traktat o Unii Europejskiej... op. cit.  
349 Ibidem, art. 29. Por. PIETRA,  Z. J.: Prawo... op. cit. s. 566. 
349 Traktat o Unii Europejskiej... op. cit. art. 29. 
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dzonej zarówno bezpo� rednio, jak i za po� rednictwem Euro-
pejskiego Urz� du Policji (Europol), 

·  � ci� lejszej wspó
pracy organów s� dowych oraz innych w
a� ci-
wych organów w Pa� stwach Cz
onkowskich, w tym wspó
pracy 
za po� rednictwem Europejskiej Jednostki Wspó
pracy S� dowej 
(„Eurojust”),  

·  zbli� aniu, w miar�  potrzeby, norm prawa karnego w Pa� stwach 
Cz
onkowskich. 

Szczególny nacisk po
o� ono na zapobieganie i zwalczanie 
przest� pczo� ci zorganizowanej - zw
aszcza terroryzmu, handlu lud-mi  
i przest� pstw przeciwko dzieciom, nielegalnego handlu narkotykami 
oraz nielegalnego handlu broni� , korupcji i nadu� y�  finansowych350. 

Unia Europejska ma w tym filarze charakter wspó
pracy 
mi� dzyrz� dowej z pi� cioma poziomami podejmowania i realizowania 
decyzji: 

1. Rada Europejska w sk
ad której wchodz�  szefowie pa� stw lub 
rz� dów Pa� stw Cz
onkowskich oraz przewodnicz� cy Komisji. 
Towarzysz�  im ministrowie spraw zagranicznych Pa� stw 
Cz
onkowskich i cz
onek Komisji351. 

2. Rada Ministrów (Rada Wspó
pracy Policyjnej i S� dowej 
w Sprawach Karnych) w sk
adzie ministrów sprawiedliwo� ci 
oraz spraw wewn� trznych pa� stw cz
onkowskich. Najwa-
� niejszy organ decyzyjny w III. filarze352. Rada Ministrów 
podejmuje decyzje na zasadach jednomy� lno� ci (zasada con-
sensusu, zasada veta), w niektórych sprawach proceduralnych 
mo� liwe jest podejmowanie decyzji na zasadzie wi� kszo� ci 
kwalifikowanej lub zwyk
ej wi� kszo� ci Rady353 

3. Komitet Sta
ych Przedstawicieli (ambasadorów) akredytowa-
nych przy Unii Europejskiej (COREPER). 

                                                      
350 Ibidem. 
351 Zob. PIETRA,  Z. J.: Prawo... op. cit. s. 572. 
352 Zob. Ibidem. 
353 Traktat o Unii Europejskiej... op. cit. art. 34.  
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4. Komitet Koordynacyjny obraduj� cy w sk
adzie wy� szych urz� -
dników ministerstw spraw wewn� trznych pa� stw cz
onkow-
skich354.  

5. Grupy robocze zajmuj� ce si�  zagadnieniami III. filaru. 

Nale� y podkre� li � , � e trzeci filar (a tak� e ca
y traktat o Unii 
Europejskiej) nie zdejmuje z Pa� stw Cz
onkowskich obowi� zków 
dotycz� cych utrzymania porz� dku publicznego i ochrony bezpiecze� -
stwa wewn� trznego355. 

 
W Unii Europejskiej prawo do bezpiecze� stwa i zapobiegania 

urazom zosta
o uwzgl� dnione w Programie Zdrowia Publicznego 
z 1999r. a który nast� pnie sta
 si�  podstaw�  dalszych dzia
a� . Komisja 
Europejska, w komunikacie z 2006 r.356 wezwa
a Kraje Cz
onkowskie 
do wspólnego dzia
ania w celu zmniejszenia urazów357 w spo
ecze� -
stwie. 

W planie dzia
a�  Komisji przewidziano wspieranie dzia
a�  Pa� stw 
Cz
onkowskich w siedmiu priorytetowych problemach: 

·  Bezpiecze� stwo dzieci i m
odzie� y.  
·  Bezpiecze� stwo osób starszych.  
·  Bezpiecze� stwo niechronionych u� ytkowników dróg.  
·  Zapobieganie kontuzjom sportowym.  
·  Zapobieganie urazom spowodowanym przez produkty i us
ugi.  
·  Zapobieganie samoobra� eniom.  
·  Zapobieganie przemocy interpersonalnej.  

Aktualny wska-nik � miertelno� ci w Unii Europejskiej waha si�  od 
27 ofiar � miertelnych na 100 000 mieszka� ców w Zjednoczonym 
Królestwie i Holandii 129 na 	otwie i w Estonii oraz 143 na Litwie.  

                                                      
354 Ibidem, art. 36. Pierwotna nazwa brzmia
a: Komitet Polityczny, zosta
a zmieniona na mocy 
Traktatu z Nicei. 
355 Ibidem, art. 33.  
356 Communication from the Commission... op. cit. 
357 Uraz to obra� enie cia
a powsta
e w wyniku ostrego kontaktu z energi�  (mechaniczn� , ciepln� , 
elektryczn� , chemiczn�  lub promieniowaniem), albo w wyniku braku czynnika niezb� dnego do 
� ycia (utoni� cie, uduszenie lub zamarzni� cie). Czas pomi� dzy nara� eniem a pojawieniem si�  urazu 
jest krótki. Urazy bywaj�  cz� sto klasyfikowane jako niezamierzone (spowodowane wypadkiem) 
i zamierzone (spowodowane samookaleczenia lub przemoc�  interpersonaln� ).Communication from 
the Commission... op. cit. 
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G
ówn�  przyczyn�  zgonów w� ród ludno� ci Europy s�  obra� enia 
cia
a. Ryzyko zgonu i ci�� kiego uszkodzenia cia
a jest szczególnie 
wysokie w tak ró� norodnych dziedzinach jak w domu, dzia
alno� ci 
rekreacyjnej i sportowej, transporcie drogowym, pracy, w trakcie 
konsumpcji towarów i us
ug. Niezamierzone i zamierzone urazy s�  
g
ówn�  przyczyn�  trwa
ej niepe
nosprawno� ci w� ród m
odzie� y, 
prowadz� c�  do ogromnej utraty szansy na wiele lat � ycia w dobrym 
zdrowiu.  
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ROZDZIA	 3.  
BEZPIECZE � STWO INFORMACYJNE 

3.1. Przes
anki bezpiecze� stwa informacyjnego 

Bezpiecze� stwo cz
owieka tzn. jego istnienie, rozwój i normalne 
funkcjonowanie jest g
ównym kryterium, przez które nale� y tak� e 
rozpatrywa�  bezpiecze� stwo organizacji gospodarczej. Dzia
alno��  gos-
podarcza wytwarzaj� c towary i us
ugi umo� liwia zaspokajanie roz-
licznych potrzeb cz
owieka, w tym tak� e podstawowych potrzeb na 
bezpieczne � ycie i rozwój. Przedsi� biorczo��  jest fundamentem prze-
kszta
ce�  spo
ecznych i podstawowym czynnikiem wzrostu i rozwoju 
gospodarczego, a w wymiarze indywidualnym – jest - ród
em szcz�� cia 
wielu ludzi.  

Nale� y w tym miejscu zauwa� y� , � e, � e przedsi� biorstwo (organi-
zacja gospodarcza)358: 

·  jest grup�  wspó
pracuj� cych ludzi, tworz� cych struktur�  
organizacji i system zarz� dzania, 

·  ludzie kieruj�  si�  wspólnym celem – ch� ci�  osi� gni� cia zysku  
i zarobienia pieni� dzy - i dla tego celu wspó
pracuj� , 

·  ludzie dysponuj�  zasobami rzeczowymi, finansowymi i infor-
macyjnymi. 

Udzia
 zasobów informacyjnych w strukturze warto� ci wszystkich 
zasobów firmy mo� e osi� ga�  nawet 80%. Badania grupy 500 najwi� -
kszych firm ameryka� skich w 2000 r. wykaza
y, � e w ka� dych 6. 
dolarach warto� ci rynkowej tych firm 5 dolarów reprezentowa
o zasoby 
niewidzialne, nie wycenione w maj� tku czyli zasoby informacyjne, 
a tylko 1 dolar to warto��  zasobów rzeczowych i finansowych359.  
Z tego wynika wniosek, � e zasoby informacyjne sta
y si�  czynnikiem 

                                                      
358 KORZENIOWSKI L.: Firma... op. cit. 2002, s. s. 20. 
359 LEV B.: Knowledge Management: Fad or Need? "Research Technology Management", 
September/October 2000, Vol. 43, Issue 5. 
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najwa� niejszym w osi� ganiu celów ka� dej organizacji gospodarczej.  
S�  niezb� dne we wszystkich funkcjach zarz� dzania: w planowaniu, 
organizowaniu, motywowaniu i kontrolowaniu.  

Poj� cie przedsi� biorczo� ci pojawi
o si�  w literaturze ekonomicznej  
w po
owie XVIII wieku za spraw�  francuskiego ekonomisty Richarda 
Cantillona360, który uwa� a
, � e to w
a� ciciele ziemi, a nie „przed-
si� biorcy”, s�  elementem dynamizuj� cym rozwój gospodarczy. Przed-
si� biorcami nazywa
 kupców dostrzegaj� cych ró� nice cen na ró� nych 
rynkach i potrafi� cych „kupi�  tanio, a sprzeda�  drogo”361.  

Austriacki ekonomista Joseph Alois Schumpeter362 definiuje 
przedsi� biorc�  jako innowatora, „kreatywnego destruktora” zaanga� o-
wanego w proces „twórczego niszczenia”, który narusza równowag�  
ekonomiczn�  i tworzy w ten sposób warunki nowego rozwoju gospo-
darczego363. 

Dzia
anie tego mechanizmu polega na tym, � e �� dni nadzwy-
czajnych zysków przedsi� biorcy stale poszukuj�  nowych, nie stoso-
wanych poprzednio kombinacji czynników wytwórczych (innowacji) 
i w ten sposób wytr� caj�  gospodark�  z równowagi. Rozwój dokonuje 
si�  bowiem poprzez „twórcz�  destrukcj� ”, poprzez burzenie równowagi 
i uruchomienie procesów dostosowawczych, które – za pomoc�  mecha-
nizmu konkurencji – eliminuj�  nieefektywne zastosowania czynników 
wytwórczych i proponuj�  nowe, efektywne.  

Bezpieczne istnienie i rozwój dotyczy podmiotu jako ca
o� ci 
(systemu) w którym niektóre cz�� ci sk
adowe (podsystemy) mog�  by�  
zagro� one lub mog�  ulega�  „twórczej destrukcji”. W kategoriach 
aksjologicznych czynniki podnosz� ce bezpiecze� stwo ca
ego systemu 

                                                      
360 Richard Cantillon (1680-1734) - irlandzki kupiec, bankier i teoretyk ekonomii, mieszka
 we 
Francji.  
361 GRUSZECKI T.: Przedsi� biorca. Warszawa: CEDOR 1994, s. 32-33. /za:/ KO* MI+SKI A.K.: 
Zarz� dzanie w warunkach niepewno�ci. Warszawa: PWE 2004, s. 162. 
362 Joseph Alois Schumpeter (1883-1950), urodzony w Ttešu, absolwent Wydzia
u Prawa 
Uniwersytetu Wiede� skiego, wyk
adowca w Czerniowcach (obecnie Ukraina), profesor ekonomii 
w Uniwersytecie w Grazu (Austria) od 1911 r., minister finansów (1919-20), profesor w 
Uniwersytecie w Bonn (1925-1932), po emigracji do USA profesor w Uniwersytecie Harvarda do 
1949 r.  
363 SCHUMPETER J.A.: Capitalism, Socialism and Democracy. New York: Harper and Brothers. 
5th ed. London: George Allen and Unwin, 1976; SCHUMPETER J.: Kapitalizm, socjalizm 
i demokracja. Warszawa: PWN 1995. 
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(gospodarczego) lub niektórych cz�� ci tego systemu (podmiotów 
gospodarczych) dla innych b� d�  zagro� enieniem. 

Mo� na to uzasadni�  przez porównanie bezpiecze� stwa dwóch 
ró� nych systemów: 

·  gospodarki (systemu gospodarczego) centralnego planowania 
z lat 1944-1988 roku (w Polsce), w którym przedsi� biorstwa nie 
bankrutowa
y a ca
y system sta
 si�  bankrutem,  

·  gospodarki rynkowej (systemu gospodarczego) po 1989 roku 
(w Polsce), w którym przedsi� biorstwa bankrutuj�  a ca
y system 
jest bezpieczny.  

Jak wynika z bada�  prowadzonych w Polsce od 2001 r. przez 
G
ówny Urz� d Statystyczny w nowo rejestrowanych firmach, w pier-
wszym roku dzia
alno� ci zako� czy
a dzia
alno��  1/3, w drugim – 1/4 
pozosta
ych, w trzecim – 1/5 pozosta
ych. Po trzech latach na rynku 
pozosta
o 40% przedsi� biorców zarejestrowanych w 2001 r. (pozo-
sta
o 56% przedsi� biorców w formie osoby prawnej i 38% w formie 
osoby fizycznej). Natomiast ca
y system gospodarczy w Polsce osi� gn� 
 
dodatnie tempo rozwoju - +1% zmiany Produktu Krajowego Brutto 
(PKB) w 2001 r, +1,4% w 2002 r. +3,8% w 2003 r. +5% w 2004 r.364 

                                                      
364 Warunki powstania i dzia
ania oraz perspektywy rozwojowe polskich przedsi� biorstw 
powsta
ych w latach 2001-2003. Warszawa: GUS, 2005. 
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Rys. 13. Firmy kontynuuj� ce dzia
alno��  a zmiana PKB.  

Kluczowym w funkcjonowaniu organizacji gospodarczych jest po-
dejmowanie decyzji przez mened� erów. Decyzje te s�  jednak obarczone 
b
� dem wynikaj� cym z faktu, � e: 

1. Otoczenie organizacji jest ró� norodne i zmienne, a zmiany by-
waj�  nieprzewidywalne. 

2. Ludzie s�  naiwni a inne zasoby organizacji s�  zawodne. 
3. Informacje s�  subiektywne, nie s�  dok
adnym odzwierciedle-

niem obiektywnej rzeczywisto� ci.  

Proces podejmowania decyzji ma charakter dynamiczny, w którym 
mo� na wyodr� bni�  4 etapy: 

1. obiektywna sytuacja podmiotu (zagro� enia), 
2. informacje o obiektywnej sytuacji (subiektywne spostrze� enie) 

– informacja sytuacyjna,  
3. decyzja i dzia
anie) na podstawie subiektywnego spostrze� enia 

– informacja zarz� dcza, 
4. skutek (efekt) v  1. nowa obiektywna sytuacja, itd. 
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Z tego modelu wynika, � e mened� er (przedsi� biorca) potrzebuje 
nieprzerwanie uzyskiwa�  informacje sytuacyjne (o stanie i sytuacji  
w przedsi� biorstwie, jego otoczeniu, na rynku itp.) aby móg
 podejmo-
wa�  decyzje, które s�  komunikowane jako informacja zarz� dcza dla 
organów wykonawczych i podstawowych jednostek organizacyjnych 
przedsi� biorstwa.  

Jednym z najwa� niejszych nast� pstw ró� nicy w poziomie wiedzy  
i mo� liwo� ci pozyskania informacji jest zjawisko asymetrii (dost� pu do) 
informacji polegaj� cej na tym, � e niektórzy uczestnicy � ycia gospo-
darczego wiedz�  wi� cej i maj�  dost� p do wa� nych, bie�� cych wiado-
mo� ci, a inni s�  ich pozbawieni, b� d-  maj�  ograniczon�  mo� liwo��  
dost� pu. Asymetria informacji wp
ywa na sprawno��  mechanizmów 
gospodarczych, realizacj�  podstawowych warto� ci Unii Europejskiej 
(swobodny przep
yw kapita
u, osób, towarów i us
ug) oraz konstytu-
cyjnych zasad rynkowego ustroju gospodarczego Polski, S
owacji 
i innych demokratycznych pa� stw: 

·  wolno��  podejmowania i wykonywania dzia
alno� ci gospodar-
czej, 

·  równo��  praw przedsi� biorców, 
·  uczciwa konkurencja, 
·  poszanowanie dobrych obyczajów w obrocie gospodarczym, 
·  ochrona s
usznych interesów konsumentów. 

Istnienie asymetrii informacji niesie ze sob�  wiele problemów.  
·  Po pierwsze, mened� erowie musz�  u� wiadomi�  sobie problemy 

zwi� zane z formu
owaniem prawid
owych wniosków na podsta-
wie zachowania innych.  

·  Po drugie, asymetria informacji mo� e by�  przyczyn�  zawo-
dno� ci rynku, tj. mo� e utrudnia�  zawieranie op
acalnych transa-
kcji kupna-sprzeda� y.  

·  Po trzecie, mo� e stwarza�  problem niespójno� ci bod-ców: jedna 
ze stron uczestnicz� cych w procesie decyzyjnym mo� e podej-
mowa�  dzia
ania, które s�  sprzeczne z interesami drugiej strony. 

Nie zawsze przedsi� biorca maj� cy przewag�  informacyjn�  musi 
osi� ga�  korzy��  z tego faktu. Posiadaj� c odpowiednio du��  przewag�  
wiedzy przedsi� biorca mo� e by�  zainteresowany zmniejszeniem lub 
zniwelowaniem przewagi informacyjnej w okre� lonym zakresie, nawet 
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ponosz� c znaczne, dodatkowe koszty. Mo� e to osi� gn��  buduj� c 
i utrzymuj� c wysok�  reputacj� , oferuj� c gwarancje i podobne zabezpie-
czenia, przedk
adaj� c w banku biznes-plan, zgadzaj� c si�  na kary umo-
wne w �� danej wysoko� ci, daj� c zastaw gwarantuj� cy wywi� zanie si�  
z umowy itp.  

Asymetria informacji jest przyczyn�  autoselekcji lub selekcji 
negatywnej. Na przyk
ad na rynku ubezpiecze�  poszczególni partnerzy 
Y maj�  na ogó
 lepsz�  informacj�  o prawdziwej naturze i wielko� ci 
ryzyka ni�  towarzystwo ubezpieczeniowe X. Dlatego te�  na ubezpie-
czenie decyduj�  si�  przede wszystkim ci, którzy reprezentuj�  najwi� -
ksze ryzyko. Podobnie jest na innych rynkach. 

Uzyskanie informacji wi�� e si�  te�  z kosztami, a w przypadku 
zakupu - z cen�  informacji. Ekonomiczny sens informacji polega na 
tym, � e oczekiwana warto��  informacji powinna by�  wi� ksza ni�  koszt 
jej uzyskania. Poniewa�  jednak jako��  informacji zale� y od licznych 
czynników ryzyka (aktualno� ci, dok
adno� ci, elastyczno� ci, jednozna-
czno� ci, rzetelno� ci itp.), st� d mened� er powinien decydowa�  si�  na 
pozyskanie informacji, gdy oczekiwana warto��  informacji jest wy� sza 
od kosztów jej uzyskania. 

Specyfik�  informacji jest to, � e jej warto��  mo� emy pozna�  dopiero 
po jej uzyskaniu i wykorzystaniu, dlatego cena nie jest kszta
towana 
przez poda�  i popyt lecz przez koszty poniesione na wytworzenie 
i warto� ci�  oczekiwan�  informacji.  

W zarz� dzaniu podstawowe znaczenia ma dobra jako��  informacji. 
Przez jako��  informacji nale� y tu rozumie�  ogó
 w
a� ciwo� ci informacji 
wi��� cy si�  ze zdolno� ci�  zaspokojenia stwierdzonych lub przewidy-
wanych potrzeb u� ytkownika informacji – mo� liwo� ci osi� gania celów 
organizacji (podmiotu gospodarczego). 

Tak wi� c przez bezpiecze� stwo informacyjne podmiotu (cz
o-
wieka lub organizacji) nale� y rozumie�  mo� liwo��  pozyskania dobrej 
jako� ci informacji oraz ochron�  posiadanej informacji przed jej 
utrat � . 

We wspó
czesnej literaturze coraz cz�� ciej spotykany jest pogl� d,  
� e wzrasta znaczenie zasobów informacji i funkcji informacyjnej  
w zarz� dzaniu przedsi� biorstwami, co jest wynikiem gwa
townego 
rozwoju techniki i technologii informatyczno-komunikacyjnej oraz 
konieczno� ci szybkiego reagowania na zmiany zachodz� ce w otoczeniu.  
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W klasycznym, nazwanym przez G. Morgana podej� ciem 
decyzyjnym365, informacji przypisuje si�  rol�  odwzorowania prze-
sz
o� ci, tera-niejszo�ci i przysz
o� ci.  

Ka� da organizacja, a w szczególno� ci przedsi� biorca maj� cy na 
celu korzystny efekt gospodarczy, zachowuje si�  odpowiednio do 
znaczenia, jakie maj�  dla niego sygna
y pochodz� ce z otoczenia. Nie 
wystarczy zidentyfikowa� , opisa�  elementy sk
adowe otoczenia ale 
trzeba rozpozna�  znaczenie poszczególnych sk
adników, dokona�  
rozró� nienia wa� nych od nieistotnych, a tak� e rozpoznania otoczenia 
jako ca
o� ci. Nie wystarczy przy tym wra� enie, � e co�  wydaje si�  wa� ne 
- ka� dy cz
owiek, ka� dy przedsi� biorca musi umie�  rozró� nia�  
w sygna
ach z otoczenia to, co mu si�  tylko wydaje od tego, co jest 
naprawd� , orientowa�  si�  w sytuacji otoczenia i stwarza�  zapotrze-
bowanie na informacje o odpowiedniej tre� ci, pozwalaj� cej odró� ni�  to, 
co jest wa� ne, a co nie; stan�  si�  one bod-cami pozytywnymi lub 
negatywnymi. 

Do najwa� niejszych cech otoczenia mo� na zaliczy� 366: 
·  potencja
 otoczenia, nazywany te�  hojno� ci� , który oznacza 

zdolno��  otoczenia stwarzania mo� liwo� ci trwania i rozwoju, 
·  z
o� ono��  otoczenia, tzn. ilo��  zró� nicowanych elementów 

sk
adaj� cych si�  na otoczenie, 
·  niepewno��  otoczenia, wynikaj� ca z jego dynamiki i niestabil-

no� ci. 

Celem budowania diagnozy i prognozy relacji podmiotu z oto-
czeniem unikanie zagro� e�  i korzystanie z szans. Jednak rozró� nianie 
szans i zagro� e�  nie jest proste. Ocena konkretnego wydarzenia lub 
trendu w kategoriach szansy lub zagro� enia jest zale� ne od ilo� ci i jako-
� ci informacji, i oczywi� cie od umiej� tno� ci podj� cia w
a� ciwej decyzji. 
Nie jest sztuk�  widzie�  to, co wszyscy - sztuk�  jest zdoby�  informacje 
zlekcewa� one przez innych - i wykorzysta�  je dla podjecia trafnej 
decyzji. 

Z ró� nych wzgl� dów praktycznych zamiast upartego i niesko� -
czonego d�� enia do informacji prawdziwej ograniczamy si�  do wiary, 

                                                      
365 MORGAN G.: Obrazy organizacji. Warszawa: PWN, 1997, s. 90. 
366 STRATEGOR: Zarz� dzanie firm� . Strategie, struktury, decyzje, to� samo�� . Warszawa: PWE, 
1999, s. 294. 
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do prze�wiadczenia, � e informacja jest jako� ciowo dobra. Wiemy 
jednak, � e statystycznie na pi� ciu ludzi w czterech z nich drzemie ch��  
wprowadzenie w b
� d lub wykorzystania b
� du, by osi� gn��  korzy�� , 
cz� sto maj� tkow� . Poniewa�  jednak nie wiemy, kim s�  ci czterej, trzeba 
przyj�� , � e ka� dy jest potencjalnym oszustem, a dopiero po sprawdzeniu 
dawa�  wiar�  uczciwo�ci. 

Eksperci z kanadyjskiego Instytutu Bieg
ych Rewidentów twierdz�  
na podstawie wielu wyników bada� , i�  20% populacji to ludzie w pe
ni 
uczciwi, zawsze pozostaj� cy wierni zasadom moralnym tak w � yciu 
prywatnym jak i w zawodowym. Nast� pne 20% to ludzie z gruntu 
nieuczciwi, zawsze korzystaj� cy z okazji oszukania swojego klienta lub 
wykonania takiej manipulacji, by osi� gn��  korzy��  cudzym kosztem. 
Pozosta
e 60% osób mie�ci si�  pomi� dzy biegunowo ró� nymi posta-
wami uczciwo� ci i ca
kowitej nieuczciwo� ci367.  

Psychologowie s� dz� , � e najcz� stsz�  przyczyn�  wiary jest uleganie 
autorytetom, a do najsilniejszych znamion autorytetu nale��  tytu
y 
i odpowiednie ubranie368. Dzia
aj�  one jako automatyczne wyzwalacze 
pos
usze� stwa powoduj� ce oczekiwane reakcje. Mechanizm ten wyko-
rzystywany jest dla kamufla� u i wykorzystywania znamion autorytetu 
dla oszustwa.  

 
STUDIUM PRZYPADKU. Dihydrogen monoxide. Nierozpoznany zabójca369. 
  
W 1996 roku Nathan Zohner, 14-letni ucze�  szko
y � redniej z Idaho Falls 

w stanie Idaho (USA) wystosowa
 publiczn�  petycj�  z �� daniem zakazu stosowania 
substancji chemicznej o nazwie dihydrogen monoxide, DHMO, która w przypadku 
po
kni� cia jest powodem, � mierci corocznie tysi� cy amerykanów, a w postaci lotnej 
mo� e powodowa�  powa� ne oparzenia. Wprowadzona do organizmu mo� e by�  gro-na 
dla zdrowia, np. wywo
a�  silne pocenie si�  i wymioty. Substancja jest tak � r� ca, � e 
powoduje korozj�  wielu metali i jest sk
adnikiem kwa�nych deszczów. Obecno��  tej 
substancji chemicznej zosta
a potwierdzona we wszystkich rzekach, strumieniach, 
jeziorach i zbiornikach wodnych Ameryki. 

                                                      
367 BOLOGNA G.J. LINDQUIST R.J. WELLS J.T.: The Accountant's Handbook of Fraud and 
Commercial Crime. John Wiley & Sons Inc. 1995. Zob tak� e: WÓJCIK J.W.: Przest� pstwa 
w biznesie. Warszawa: Centrum Informacji Mened� era, 1999, s. 60. 
368 WOJCISZKE B.: Cz
owiek w� ród ludzi. Zarys psychologii spo
ecznej. Warszawa: SCHOLAR, 
2002, s. 254. 
369 Na podstawie: GLASSMAN J.K. Dihydrogen Monoxide: Unrecognized Killer. Copyright 1997 
The Washington Post Company. www.junkscience.com/news/glassman.html 
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Nathan Zohner zwróci
 si�  do 50 kolegów o podpisanie petycji w sprawie zakazu 
stosowania DHMO. 43 osoby podpisa
y petycj�  (86% próby), sze��  by
o 
niezdecydowanych, a tylko jedna wiedzia
a, � e dihydrogen monoxide to chemiczna 
nazwa wody H2O. 

  

Wiarygodno��  jest przejawem uczciwo� ci i moralno� ci w � yciu 
spo
ecznym. Francis Fukuyama370 podkre� la, � e zaufanie polega na 
prze� wiadczeniu jednostki, � e inni cz
onkowie spo
eczno� ci, której ona 
sama jest cz�� ci� , cechuj�  si�  uczciwo�ci�  i ch� ci�  kooperacji371. 
Nieuczciwo��  jest nader wyrazi� cie wyodr� bniona spo� ród innych 
postaw; okoliczno��  ta dostarcza wystarczaj� cych przes
anek do odpo-
wiedniego zdenominowania zespo
u nieuczciwo�ci, z któr�  z którymi 
spotykamy si�  w dzia
alno�ci gospodarczej.  

Zaprezentowana ni� ej próba skonstruowania modelowej skali 
nieuczciwo� ci nie jest ani wyczerpuj� ca ani definitywna, ale mo� e by�  
przydatna do charakterystyki i dalszej analizy zjawiska. 

Bior� c pod uwag�  ujawniany zamiar, sposób post� powania i cech�  
ostro� no� ci, mo� na wyró� ni�  nast� puj� ce rodzaje nieuczciwo� ci w biz-
nesie: 

·  oszust - � wiadomy swoich zamiarów, wykorzystuj� cy naiwno��  
ofiar i sprzyjaj� ce okoliczno� ci, racjonalnie kalkuluj� cy ryzyko, 

·  fanatyk - g
osi szczytne wizje, za� lepiony przekonaniem, � e 
zawsze ma racj� , nieelastyczny, inercyjny „walec” mia� d�� cy 
wszystko po drodze, nie rozpoznaj� cy zagro� e�  i nie zwracaj� cy 
uwagi na ryzyko, 

·  awanturnik - o wybujanych ambicjach, bez wzgl� du na koszt, 
„po trupach”, bez wzgl� du na ryzyko, 

·  hazardzista - wykwalifikowany, o wysokich umiej� tno� ciach, 
bezwzgl� dny, rozpoznaj� cy zagro� enia ale lubi� cy du� e ryzyko,  

·  dyletant - nie ma oszuka� czych zamiarów, „chce dobrze”, ale 
dzia
a amatorsko, niezdarnie, nie potrafi nazwa�  ani oceni�  
ryzyka. 

                                                      
370 Francis Fukuyama (ur. w 1952 r. w Chicago) - ameryka� ski politolog, filozof polityczny  
i ekonomista, wyk
adowca na Johns Hopkins University w Waszyngtonie. 
371 FUKUYAMA F.: The Great Disruption. London: PROFILE BOOKS, 1997, p. 37. 
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Cechami osób nieuczciwych, podatnych na pokusy chciwo� ci, uza-
le� nienia, � ycia ponad stan, poprawy trudnej sytuacji � yciowej itp. s� 372: 

·  Wyolbrzymione poczucie w
asnego ego. Taki cz
owiek pra-
gnie wszystkiego co najlepsze i lubi wywy� sza�  si�  nad innych 
lub przynajmniej wyolbrzymia�  znaczenie w
asnej osoby. 

·  Uzale� nienie od jakiej�  substancji lub hazardu. Taki cz
owiek 
wiedzie ostentacyjnie konsumpcyjny styl � ycia i � yje wyra-nie 
ponad stan. 

·  Zaabsorbowanie w
asn�  osob�  i jednocze� nie powierzcho-
wno��  w kontakcie z innymi. Taki cz
owiek potrafi manipulo-
wa�  innymi. 

·  Pracowito��  i niech��  pój� cia na urlop. Taki cz
owiek mo� e 
obawia�  si� , � e w czasie nieobecno� ci jego wykroczenie wyj-
dzie na jaw. 

·  Trudna sytuacja finansowa. Powodem mog�  by�  np. rozpad 
ma
� e� stwa lub wysokie d
ugi. 

·  Zmienno��  nastroju lub osobowo� ci.  

Pami� ta�  nale� y, � e modus operandi373 oszusta to nie tylko czyny  
w znaczeniu kryminalistycznym, ale tak� e specyficzna gra psycholo-
giczna zmierzaj� ca do przekonania o uczciwo�ci zamiarów. Czasem 
sprawca sam jest przekonany o swojej uczciwo�ci, a czasem b
� d 
powstaje we wzajemnej komunikacji. 

Zaufanie jest pot�� n�  si
� . Przekona
a si�  o tym najwi� ksza 
� wiatowa firma audytorska Andersen, która podda
a si�  likwidacji, gdy 
utraci
a wiarygodno��  po bankructwie innej firmy ameryka� skiej Enron, 
a odpowiedzialnym za badanie ksi� g handlowych Enronu i ukrycie jej 
z
ej kondycji finansowej okaza
 si�  Dawid Duncan z Andersena374. 
Podobnie zaufanie wynios
o Bernie Madoffa na szczyty królestwa 
bogaczy, i z tych szczytów go zmiot
o375. 

 

                                                      
372 MOULTON G.: Po czym pozna�  oszusta - charakterystyka typowego przest� pcy. /in:/ 
Przest� pstwai oszustwa w biznesie. Jak si�  zabezpieczy� ? Materia
y z konferencji. Warszawa 1996. 
/za:/ WÓJCIK J.W.: Przest� pstwa... op. cit. s. 61. 
373 Modus operandi (
ac.) - sposób dzia
ania. KOPALI+SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 279. 
374 PRZYBYLSKI M.: Andersen zniknie z rynku. „Rzeczpospolita” 2002-04-10. 
375 CIECHANOWICZ A. POTOCKI M.: Nag
y koniec króla bogaczy. „Dziennik.pl” 2008-12-19. 
www.dziennik.pl 
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STUDIUM PRZYPADKU. Nag
y koniec króla bogaczy376. 
  
„ (...)Nimb tajemnicy zosta
 rozwiany, kiedy synowie Madoffa, którzy pracowali 

w jego firmie, zauwa� yli, � e nie s�  w stanie wyp
aci�  klientom 7 mld dolarów. 
Poprosili ojca o wyja�nienie. Ten po krótkiej rozmowie przyzna
, � e ca
y interes to po 
prostu skomplikowana piramida finansowa. Kilka godzin pó-niej dwaj agenci FBI 
zakuwali Madoffa w kajdanki. (...) 

Wcze�niej podobnym schematem gra
... alba� ski prezydent Sali Berisza, który 
piramidami w po
owie lat 90. wywo
a
 ma
�  wojn�  domow�  na Ba
kanach. 
W piramidach kochali si�  równie�  Rosjanie. Oni te�  mieli swojego Madoffa: Siergieja 
Mawrodiego - w
a� ciciela i twórc�  firmy MMM. On równie�  potrafi
 dzia
a�  na 
wyobra-ni� . Pocz� tkowo nawet si�  udawa
o: 1000 proc. czystego zysku przyci� gn� 
o 
w mgnieniu oka 2 mln inwestorów. MMM obraca
o miliardami rubli. Cho�  
nienotowane na gie
dzie, sta
o si�  g
o� ne w ca
ym kraju dzi� ki swoim kampaniom 
spo
ecznym. Np. takim jak wykupienie przez Mawrodiego na jeden dzie�  dla wszy-
stkich moskwian przejazdów metrem. Sielanka sko� czy
a si� , gdy w 1994 r. prezydent 
Borys Jelcyn z dnia na dzie�  zakaza
 funkcjonowania piramid finansowych. MMM 
zamkni� to za niep
acenie podatków. Co ciekawe, dla milionów Rosjan, którym 
Mawrodi by
 winny nawet 1,5 mld dolarów, sta
 si�  bohaterem. Wojownikiem 
walcz� cym ze z
�  w
adz� . Madoff nie mo� e na to liczy� .  

Po raz pierwszy w 1919 r. magiczny sposób pomna� ania pieni� dzy - dzi�  
nazywany piramid�  - opatentowa
 mistrz stwarzania pozorów z Nowego Jorku - Carlo 
Ponzi (znany równie�  jako Charles). Gdy w
oski imigrant Ponzi w wieku 21 lat 
wyl� dowa
 w Stanach Zjednoczonych z 2 dolarami i 50 centami w kieszeni nie 
przypuszcza
, � e stanie si�  � yw�  legend� , a nieca
e sto lat pó-niej znajdzie 
na� ladowców. Podobnie jak Madoff - Charles przez wiele lat ima
 si�  ró� nych, nie do 
ko� ca ambitnych interesów. Ostatecznie wpad
 na pomys
 biznesu � ycia. Chodzi
o 
o tzw. IRC, czyli „kupon mi� dzynarodowej odpowiedzi”. System polega
 na tym, 
� e nadawca listu móg
 wys
a�  go za granic�  ze specjalnym op
aconym kuponem, który 
w kraju adresata móg
 pos
u� y�  do zap
aty za us
ug�  pocztow� . W czasach 
drastycznego spadku warto� ci pieni� dza w Europie IRC tanio kupiony we W
oszech 
móg
 zosta�  z poka-nym zyskiem odsprzedany w Ameryce. Ponziemu uda
o si�  
przyci� gn��  inwestorów - na pocz� tku w wi� kszo� ci robotników - obietnicami 50 
proc. zysku w ci� gu 45 dni. Cwaniak z Nowego Jorku ju�  w pierwszym miesi� cu 
zarobi
 na czysto 50 tys. dolarów. W 1920 r. by
 milionerem.(...)  

Bajka sko� czy
a si� , gdy spraw�  zainteresowa
a si�  prasa. Jak ujawnili w� cibscy 
reporterzy „Boston Post” analizuj� cy operacje Charlesa, w obiegu powinno by�  160 
mln kuponów. Faktycznie ich ilo��  nie przekracza
a jednak 30 tys. Obliczenia 
wywo
a
y panik� . Pod siedzib�  firmy Ponziego zacz� 
y ustawia�  si�  kolejki. W ci� gu 
kilku dni system run� 
 niczym domek z kart, a w
a� ciciela interesu zamkn� li agenci 
federalni. Pikanterii ca
ej sprawie dodaje fakt, � e w� ród nabranych byli nawet stró� e 
prawa. Niemal ca
a ekipa g
ównego posterunku policji w Bostonie uwierzy
a w szybki 

                                                      
376 Ibidem. 
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zysk i powierzy
a swoje pieni� dze Charlesowi.  
Po aresztowaniu i 14 latach sp� dzonych w ameryka� skim wi� zieniu Ponzi 

wyszed
 w ko� cu na wolno�� . Nigdy nie uda
o mu si�  stan��  na nogi i rozkr� ci�  nawet 
skromnego interesu. Zmar
 w 1948 r. w nale�� cym do organizacji dobroczynnej 
szpitalu w brazylijskim Rio de Janeiro. Do ko� ca próbowa
 przekona�  � wiat, � e nic 
z
ego nie zrobi
. - Da
em tym ludziom show, jakiego nie zaznali od przybycia ojców 
pielgrzymów pod koniec XVI wieku! - mówi
 ameryka� skiej prasie w jednym ze 
swoich ostatnich wywiadów. Madoff odwrotnie. Nie udaje wynios
ego. Nie t
umaczy 
swojej biznesowej kreatywno� ci potrzeb�  urz� dzenia show. Kaja si� .  

Bernie przez lata nie � erowa
 tylko i wy
� cznie na naiwno� ci nie maj� cych 
poj� cia o wolnorynkowej gospodarce ludzi. Nie obiecywa
 1000 proc. jak Rosjanin, 
wystarcza
o, � e obieca
 12 procent. Jego klientami by
y tuzy ameryka� skiego 
establishmentu: Steven Spielberg, Elie Wiesel, czo
owe gwiazdy spo� ród inwestorów 
z londy� skiego City. Bo Madoff oprócz wysokich zysków dawa
 ludziom jeszcze 
jedno - presti� . (...) Gdy przyszed
 kryzys, inwestorzy upomnieli si�  o swoje 
pieni� dze. W
a�nie wtedy mechanizm run� 
. Sen o milionowych zyskach sko� czy
 si� . 
A nazwisko Madoff na Wall Street sta
o si�  synonimem oszustwa.” 

 

Badania opinii spo
ecznej potwierdzaj� , � e wiarygodno��  jest 
wa� n�  warto� ci�  w � yciu, a uczciwo��  i bezpiecze� stwo nale��  do naj-
bardziej cenionych przy wyborze mo� liwo� ci ubezpieczenia si�  od 
ró� nego rodzaju zagro� e� . Wed
ug raportu „Ubezpieczyciel – uczciwy 
i bezpieczny” przygotowanego przez firm�  doradcz�  On Board PR na 
podstawie bada�  opinii spo
ecznej PBS DGA377, w� ród najcz�� ciej 
wybieranych, na pierwszym miejscu znalaz
a si�  uczciwo��  (65,8% 
wskaza� ), a na drugim miejscu - bezpiecze� stwo (48,8%).  

3.2. Informacje w zarz� dzaniu. 

W procesie zarz� dzania bezpiecze� stwem niezmiernie wa� nym jest 
wyja� nienie i zrozumienie istoty informacji378. Jest to zagadnienie 

                                                      
377 Badanie opinii spo
ecznej przeprowadzono przez PBS DGA w maju 2006 r. na ogólnopolskiej, 
reprezentatywnej, losowej próbie mieszka� ców Polski w wieku 15 i wi� cej lat. Kobiety wol�  
Wart� , m�� czy?ni ING NN. „Dziennik Ubezpieczeniowy” 2006-05-30. Odsetek wskaza�  
uwzgl� dnia mo� liwo��  wyboru kilku czynników. 
378 Informatio (
ac.), wyobra� enie, wyja� nienie, zawiadomienie. 
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studiowane od wielu lat przez specjalistów, dla których poznanie 
tajemnic przeciwnika i utajnienie w
asnych informacji stanowi doce-
niany czynnik zwyci� stwa lub pora� ki. Walor informacji wyra� a si�  na 
ogó
 w umo� liwieniu zainteresowanemu podmiotowi gospodarczemu 
wyrobienia sobie pogl� du na interesuj� cy go problem gospodarczy 
w kontek� cie powi� za�  prawnych, ekonomicznych i organizacyjnych. 
Odpowiedniej analizy i wyci� gni� cia wniosków musi dokona�  sam 
podmiot zainteresowany informacj� . W zarz� dzaniu biznesem nie 
chodzi jedynie o wyrobienie sobie pogl� du ale o osi� ganie celów, czemu 
s
u��  w
a� ciwe decyzje. W dzia
alno�ci badawczo-naukowej, jak 
podkre� la Igor Rygu
a, dzi� ki nowej informacji czyli informacji 
poznawczej uzyskujemy mo� liwo��  formu
owania wyja�nie�  nau-
kowych, za�  informacje takie tworz�  nowe lub doskonal�  istniej� ce 
teorie naukowe, rozwijaj� c w ten sposób wiedz�  naukow� 379. 

Informacja jest poj� ciem z
o� onym i nale� y do wielu powszechnie 
stosowanych poj�� , które nie maj�  jednoznacznej definicji. Leszek 
Kie
tyka  podkre� la, � e poj� cie „informacja” ma charakter archetypu380 
i � cis
e zdefiniowanie go za pomoc�  poj��  prostych nie jest mo� liwe381. 
Równocze� nie za�  uzale� nia informacj�  od celowego dzia
ania, co 
mia
oby oznacza� , � e „informacja nie istnieje je� li nie s
u� y realizacji 
celowych dzia
a� 382. Ten b
� dny - jak si�  wydaje - pogl� d, wynika 
z przeoczenia przez autora tego pogl� du dychotomicznego charakteru 
informacji wyst� puj� cej:  

·  jako odbicie tego, co istnieje w sensie materialnym – tzw. 
relacja odbicia, 

·  jako czynnik okre� laj� cy w pewnym stopniu form�  (posta� ) 
przysz
ych rzeczy i zjawisk – tzw. relacja realizacji. 

Tak rozumiana informacja s
u� y identyfikacji lub antycypacji  
i mo� na j�  traktowa�  jako miar�  zmniejszania stopnia nieokre� lono�ci 
lub miar�  stopnia zorganizowania systemów383. 

Filozofowie na ogó
 przez informacj�  rozumiej�  odbicie ró� noro-
dno� ci cechuj� cej rozpatrywany obiekt, zdarzenie, proces, zjawisko. 

                                                      
379 RYGU	A I.: Proces badawczy w naukach o sporcie. Katowice: AWF, 2003, s. 42. 
380 Archetyp – pierwowzór, prawzór, prototyp. Zob. KOPALI +SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 36. 
381 KIE	TYKA L.: Komunikacja w zarz� dzaniu. Warszawa: Placet, 2002, s. 17. 
382 Ibidem, s. 18. 
383 CZEKAJ J.: Metody zarz� dzania informacj�  w przedsi� biorstwie. Kraków: AE, 2000, s. 16. 
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Twórca cybernetyki384, Norbert Wiener twierdzi, � e „informacja jest 
nazw�  tre� ci zaczerpni� tej ze � wiata zewn� trznego, w miar�  jak 
dostosowujemy do�  swe zmys
y”385, jest czynnikiem, który zwi� ksza 
nasz�  wiedz�  o otaczaj� cej nas rzeczywisto� ci386. Natomiast definicja 
pochodz� ca z teorii informacji podchodzi do informacji jako do miary 
niepewno� ci zaj� cia pewnego zdarzenia spo� ród sko� czonego zbioru 
zdarze�  mo� liwych387, co prowadzi do wniosku, � e tym wi� cej jest 
informacji, im mniej prawdopodobne jest wyst� pienie danego zdarzenia.  

W swobodnym uj� ciu informacja to jakikolwiek materia
 zawiera-
j� cy jak��  tre�� ; jakakolwiek wiadomo�� , która jest przyjmowana, prze-
twarzana i rozumiana388.  

Sk
adaj� cy si�  z danych uk
ad obiektu i jego atrybutów chara-
kteryzuj� cych si�  jak��  warto� ci�  w jakim�  czasie mo� emy nazwa�  
komunikatem. Dopiero tre��  przekazywan�  przez komunikat, a wi� c 
zrozumia
y sens (znaczenie) danych i relacji mi� dzy nimi mo� emy 
nazwa�  informacj� 389.  

Tak dochodzimy do definicji, � e informacja jest to tre��  prze-
kazywana przez komunikat, umo� liwiaj � ca zrozumienie sensu (zna-
czenia) danych i relacji mi� dzy nimi390.  

Gra� yna Szpor na gruncie filozofii, teorii informacji, informatyki  
i prawa sformu
owa
a trafn� , jak si�  wydaje, definicj� , i�  „informacja 
jest przenaszalnym dobrem niematerialnym zmniejszaj� cym niepew-
no�� 391. Mo� na te�  okre� li � , � e „informacja jest zbiorem danych 

                                                      
384 Cybernetyka - sterowanie, dziedzina nauki oparta na idei zasadniczego podobie� stwa mi� dzy 
procesami sterowniczymi maszyn a przystosowawczymi organizmów � ywych, podstawa 
teoretyczna do konstrukcji tzw. maszyn my� l� cych, po� rednio - automatyki w przemy� le. 
KOPALI+ SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 83. 
385 KIE� UN W.: Sprawne... op. cit. s. 349. 
386 FLAKIEWICZ W.: Podejmowanie decyzji kierowniczych. Warszawa: PWE, 1971, s. 37. 
387 ZIELI+SKI T.: Informacja w procesie oceny banku. "Bank" 1999, nr 8, s. 40. 
388 Zob. REBER A.S.: S
ownik... op. cit. s. 267. 
389 Poj� cie informacji o okre� lonej tre� ci odpowiada potocznemu poj� ciu "wiadomo�� ", natomiast  
w cybernetyce informacja jest poj� ciem czysto formalnym, beztre� ciowym, wy
� cznie ilo� ciowym, 
mierzalnym ale nie policzalnym. Zob. TOMASZEWSKI T.: G
ówne idee wspó
czesnej psychologii. 
Warszawa: Wiedza Powszechna, 1986, s. 166. 
390 KORZENIOWSKI L.: Firma... op. cit. 2002, s. 129. 
391 SZPOR G.: Bezpiecze� stwo danych osobowych a ochrona informacji niejawnych i biznesowych. 
/in:/ GAJOS M. ZALEWSKI S. (red.): Ochrona informacji niejawnych i biznesowych. Katowice: 
KSOIN, 2005, s. 34.  
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zebranych w celu ich przetworzenia i otrzymania wyników (nowych 
informacji)”392. 

W zarz� dzaniu podstawowe znaczenia ma dobra jako� c informacji,  
a o dobrej jako� ci decyduje przede wszystkim kwestia prawdziwo� ci 
informacji. Prawda - zgodnie z klasyczn�  definicj�  Arystotelesa393 – 
jest to zgodno�� , adekwatno��  tre� ci z rzeczywistym stanem 
rzeczy394. Dla zweryfikowania prawdziwo�ci przyjmuje si�  kryteria395: 

·  intuicyjne, powo
uj� ce si�  na „oczywisto�� ”. Znane s�  jednak 
przypadki z
udze�  optycznych zanotowanych przez psycholo-
gów, a wykorzystywanych przez magików, � wiadcz� ce o zawo-
dno� ci kryterium intuicyjnego, 

·  sytuacyjne, do których najcz�� ciej zalicza si�  normalno��  
sytuacji, w jakiej znajduje si�  obserwator postrzeganego przed-
miotu, 

·  strukturalne , przez które rozumie si�  dobór i rozmieszczenie 
s
ów, albo te�  odwo
anie si�  do zda�  uznanych uprzednio za 
prawdziwe, po których pozna�  mo� na prawdziwo��  wynika-
j� cego z nich zdania (logika formalna), 

·  genetyczne, odwo
uj� ce si�  do pochodzenia danego twierdzenia  
(z Pisma , wi� tego, od specjalisty itp). 

Chocia�  � adne z podanych kryteriów nie daje gwarancji prawdy,  
to jednak równoczesne ich uwzgl� dnienie zwi� ksza jej szans�  (prawdo-
podobie� stwo). Zasad�  w zarz� dzaniu powinno by� , � e informacje 
b� d� ce podstaw�  wa� nych decyzji musz�  pochodzi�  z kilku � róde
 
i zosta�  zweryfikowane z uwzgl� dnieniem ró� nych kryteriów . 

Analiza logiczna wskazuje, � e na prawd�  maj�  wp
yw trzy 
podstawowe czynniki: 

1. Rzeczywisto��  - takiej jaka ona jest, przedmiot poznawany. S�  
to te aspekty wszech� wiata fizycznego, które s�  poznawane przez 
cz
owieka. Rzeczywisto��  jest wi� c obiektywna i ograniczona do tego, 
co mo� e by�  dostrze� one a wi� c i zmierzone. 

                                                      
392 NOWAKOWSKI Z. SIKORSKI W.: Informatyka bez tajemnic. Cz. I. Warszawa: EDU-
MIKOM, 1977, s. 14. 
393 Arystoteles (384-322 p.n.e.), filozof grecki. 
394 Ma
a encyklopedia. Warszawa: PWN, 1996, s. 704 
395 KOTARBI+SKI T.: Elementy teorii poznania, logiki formalnej i metodologii nauk. Warszawa: 
PWN, 1986, s. 118. 
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Jednak� e mo� na wyobrazi�  sobie sytuacj� , gdy tre� ci�  informacji 
jest spostrze� enie dotycz� ce nie istniej� cej, wymy� lonej „rzeczywi-
sto� ci”. Obserwowany obiekt mo� e wysy
a�  zniekszta
cone lub fa
szy-
we bod-ce, np. dla stworzenia wra� enia istnienia i aktywno� ci podmio-
tu. Z tak�  sytuacj�  mamy do czynienia, gdy uczestniczymy w grze 
komputerowej a doskona
a symulacja powoduje, i�  nabieramy przeko-
nania, � e dzia
amy w rzeczywisto� ci realnej a nie tylko wirtualnej lub 
gdy podstaw�  ubiegania si�  o kredyt s�  spreparowane dokumenty nie 
istniej� cej firmy. 

2. Podmiot poznaj� cy – ten, który poznaje396, subiectum. Podmiot 
poznaj� cy uzyskuj� cy wiedz�  o rzeczywisto� ci pos
uguje si�  narz� dzia-
mi, którymi s�  zmys
y: wzrok, s
uch, dotyk, w� ch i smak – to 
najwa� niejsze397. „� ycie oznacza spostrzeganie” jak zauwa� y
 W. H. 
Ittelson398, ale obserwator w mniejszym lub wi� kszym stopniu mo� e 
podlega�  zaburzeniom spostrzeganiai oceny zjawisk. 

Wszelkie doznania zwi� zane z przedmiotami lub zdarzeniami wy-
st� puj�  w czasie i przestrzeni, a ponadto odbiorca okre� lonego komuni-
katu u� wiadamia sobie informacj�  w zale� no� ci od takich czynników, 
jak399: 

a) czas do namys
u, 
b) dotychczas posiadana wiedza, 
c) kontekst400, 
d) stan emocjonalny odbiorcy, 
e) okoliczno� ci odbioru informacji, 
f) metoda post� powania. 

Psychologowie wskazuj�  ró� norodne zale� ne od podmiotu pozna-
j� cego zniekszta
cenia rzeczywisto� ci401. Rzeczy bardziej oddalone 
widzimy jako mniejsze; wzrok cz�� ciej spoczywa na górnej lewej 
� wiartce pola spostrze� eniowego, a najrzadziej na dolnej lewej; 

                                                      
396 LIPIEC J.: Wolno��  i podmiotowo��  cz
owieka. Kraków: FALL, 1997, s. 11. 
397 A tak� e równowagi, temperatury i kinestetyczny. 
398 ITTELSON W.H.: Environment perception and contemporary perceptual theory. /in:/ 
ITTELSON W.H. (red.) Environment and Cognition. New York: Academia Press, 1973, p. 1-19.  
399 STEFANOWICZ B.: Informacja. Warszawa: SGH, 2004, s. 20-21. 
400 Kontekst (
ac. contextus - zwi� zek, 
� czno�� , zale� no�� ) - zale� no��  znaczenia tre� ci jakiej�  
wypowiedzi, s
owa lub symbolu, od znacze�  s
ów poprzedzaj� cych (lub po nich nast� puj� cych).  
401 Zob. BA+KA A.: Spo
eczna psychologia � rodowiskowa. Warszawa: SCHOLAR, 2002, 
s. 109-129. 



 129 

ulegamy z
udzeniom geometrycznym; spostrze� enia s�  selekcyjne i za-
le��  od nastawienia, nat�� enia uwagi, przyj� tych hipotez, systemów 
warto� ci, kontekstu, posiadanej wiedzy, potrzeby oraz cech osobowo�ci. 

W procesie poznania czym innym jest wra� enie a czym innym 
spostrze� enie. Wra� enie jest to wykrywanie lub bezpo� rednie do� wiad-
czenie energii fizycznej przez podmiot, natomiast spostrze� enie to 
proces, w którym mózg przetwarza i interpretuje te elementy w logiczn�  
ca
o�� . 

3. Przestrze�  fizyczna oddzielaj� ca rzeczywisto��  i podmiot 
poznaj� cy, a tak� e w � rodki techniczne wspomagaj� ce i zarazem 
roz
� czaj� ce bezpo� redni kontakt obserwatora z obiektem. Mo� liwe 
zniekszta
cenia prawdy zale��  od rodzaju no� nika oraz metod 
post� powania. 

Przyk
adem zagro� enia prawdziwego obrazu obiektu mo� e by�  
obraz pojawiaj� cy si�  wskutek za
amania � wiat
a w warstwach o ró� nej 
temperaturze (fatamorgana), wra� enie, � e prosty kij zanurzony w po-

owie w wodzie jest z
amany, imitacja towaru na wystawie sklepowej, 
daltonizm i inne wady wzroku, wady i ograniczono��  urz� dze�  
technicznych. Równocze� nie jednak urz� dzenia optyczne umo� liwiaj �  
korekt�  wad wzroku, powi� kszenie obrazu i zwi� kszenie kontrastu 
obserwowanego obiektu, zwi� kszenie zakresu widma na fale podczer-
wone i nadfioletowe, dotarcie w miejsca niedost� pne dla obserwatora.  

Urz� dzeniami, którymi pos
uguje si�  obserwator, mog�  by�  oku-
lary, luneta, lornetka, peryskop, telewizja, radar a nawet poligraf402. 
Poligraf monitoruje nie� wiadome reakcje organizmu na to, co mówi 
osoba obs
uguj� ca urz� dzenie i to, co odczuwa badany. Mog�  to by� : 
ci� nienie krwi, puls, cz� stotliwo��  oddechów, poruszenia r� k i nóg, 
pocenie si�  co wp
ywa na przewodnictwo elektryczne, a tak� e zmiana 
barwy g
osu, mocniejszego ukrwienia niektórych cz�� ci twarzy, mikro-
ekspresje twarzy itp. � adne urz� dzenie nie daje ca
kowitej pewno� ci 
prawdy uzyskanej w toku badania. Trafno��  bada�  poligrafem ocenia 
si�  na 75 - 95 %, a komputerowego programu Handy Truster - 82 %403. 

                                                      
402 Poligraf, w Polsce jest nazywany „wariografem” lub „wykrywaczem k
amstw”. Urz� dzenie to 
wynalaz
 w 1921 r. John Larson, student medycyny na Uniwersytecie Kalifornijskim w Berkeley 
(USA). Zob. Wielka Encyklopedia ; wiata. Oxford: Oxford Educational Encyclopedia Ltd. 2004, 
tom VIII, s. 81. 
403 Truster - program komputerowy oparty na analizie cech g
osu, opracowany w 1997 r. przez 
izraelsk�  firm�  Mahk-Shevet. Przeno�n�  wersj�  urz� dzenia o nazwie Handy Truster produkuje 
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Rys. 14. Poligraf analogowy 
@ród
o: Wielka Encyklopedia ; wiata, Oxford Educational Encyclopedia Ltd, Oxford 2004, tom 
VIII, s. 81. 

Zawsze przy przekazywaniu informacji wyst� puje niebezpiecze� -
stwo zniekszta
cenia jej tre� ci. Ponosz� c dodatkowe nak
ady mo� na 
zwi� kszy�  poziom bezpiecze� stwa, przy czym nigdy nie ma absolutnej 
pewno� ci dokonania przekazu informacji bez zniekszta
cenia. 

 
STUDIUM PRZYPADKU. Bankowe kryzysy404. 
 
Kryzys banku BCCI (Bank of Credit and Commerce International), który 

ostatecznie zako� czy
 si�  jego zamknieciem w 1991 roku, by
 rezultatem zakrojonego 
na szerok�  skal�  przest� pstwa finansowego. Przypadek ten do dzi�  pozostaje 
najwi� kszym bankructwem banku, jakiego do�wiadczy
a w swojej historii Wielka 
Brytania. BCCI by
 jednym z kilkuset oddzia
ów i filii zagranicznych banków 
dzia
aj� cych w Londynie. (...) BCCI mia
 oddzia
y w 70 krajach �wiata (...). 

Bezpo� redni�  przyczyn�  upadku BCCI by
o oszustwo ksi� gowe. Bank rozwin� 
 

                                                                                                                      
po
udniowokorea� ska firma 911 Computer Co. Podstaw�  programu jest za
o� enie, � e kiedy 
cz
owiek k
amie, do jego strun g
osowych dop
ywa mniej krwi, co wp
ywa na barw�  g
osu. Zob. 
KO, CIELNIAK P. KANIEWSKI 	.: K
amcy w pu
apce. „Rzeczpospolita” 2002-03-26. 
404 Bankowe kryzysy. „Rzeczpospolita” 2005-11-10,11. 
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system, za pomoc�  którego ukrywa
 straty ponoszone na dzia
alno� ci kredytowej. 
Powszechny by
 równie�  handel papierami warto� ciowymi na w
asny rachunek przy 
u� yciu pieni� dzy zdeponowanych przez klientów. Oszustwa odkry
a firma audytorska 
PricewaterhouseCoopers i poinformowa
a o nich Bank Anglii. Ostatecznie BCCI 
zosta
 zamkni� ty 5 lipca 1991 roku(...). 

W cztery lata pó-niej dosz
o do kolejnego powa� nego kryzysu bankowego  
w Wielkiej Brytanii. Barings Brothers by
 jednym z najstarszych banków handlowych  
w Londynie. Cieszy
 si�  dobr�  reputacj�  w� ród klientów i innych komercyjnych. 
Przypadek ten stanowi kolejny przyk
ad, po BCCI, jak defraudacja mo� e doprowadzi�  
do upadku banku. Oszustwo to, w przeciwie� stwie do BCCI, nie by
o jednak 
spowodowane bezpo� rednio dzia
aniami zarz� du Banku, lecz pojedynczego 
pracownika. Z
e zarz� dzanie i nieskuteczna kontrola wewn� trzna doprowadzi
y do 
tego, � e jeden diler – Nick Leeson, spowodowa
 ogromne straty. W lutym 1995 roku 
ujawnione zosta
y operacje, jakie prowadzi
, operuj� c na rynku instrumentów 
pochodnych w Singapurze. Otwiera
 on coraz bardziej ryzykowne pozycje w celu 
pokrycia strat z poprzednich iperacji. G
ównie zawiera
 niezabezpieczone transakcje 
opcyjne na japo� skiej gie
dzie. Niesprawno��  systemu kontroli w banku doprowa-
dzi
a do tego, � e dzia
alno� c ta trwa
a relatywnie d
ugo. Gdy transakcje zosta
y 
odkryte przez wewn� trzne organy kontroli banku, okaza
o si� , � e poniesione straty 
wynosz�  oko
o 1,4 miliarda dolarów, czyli trzy razy wi� cej ni�  kapita
 w
asny banku. 
W ko� cu lutego 1995 roku Barings publicznie poinformowa
, � e nie jest w stanie 
wywi� za�  si�  ze swoich zobowi� za�  i prowadzi�  operacji(...) Ostatecznie bank zosta
 
przej� ty za symbolicznego funta przez holendersk�  grup�  ING(...).” 

Nale� y zauwa� y�  ró� norodno��  cech, które b� d�  mia
y wp
yw na 
rol�  informacji w zarz� dzaniu: informacja mo� e by�  obiektywna lub 
subiektywna, potencjalna lub aktywna, pierwotna lub wtórna. Spo� ród 
wielu ró� nych informacji niektóre z nich b� d�  bardziej przydatne, 
poprawne, u� yteczne, daj� ce zadowolenie i op
acalne dla u� ytko-
wników, ni�  inne, to znaczy � e b� d�  jako� ciowo lepsze. Przez jako��  
informacji  nale� y tu rozumie�  ogó
 w
a� ciwo� ci informacji wi ��� cy 
si�  ze zdolno� ci�  zaspokojenia stwierdzonych lub przewidywanych 
potrzeb u� ytkownika informacji. 

Na jako��  informacji sk
adaj�  si�  wszystkie po�� dane cechy 
informacji; im informacja ma wy� sz�  jako�� , z tym wi� ksz�  pewno� ci�  
mened� erowie b� d�  mogli na niej polega�  podejmuj� c decyzj� . 
Jednak� e ze wzrostem jako� ci wzrasta równie�  zazwyczaj koszt 
uzyskania informacji. Je� eli wy� sza jako��  informacji nie przyczynia si�  
w istotnym stopniu do zdolno� ci podejmowania decyzji, to uzasa-
dnionym jest zrezygnowanie z dodatkowych kosztów. 
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Informacja mo� e by�  obiektywna, to znaczy, � e istnieje niezale-
� nie od odbiorcy. Cecha ta jest w szczególno� ci zgodna z pogl� dem 
filozoficznym, i�  informacja jest odzwierciedleniem ró� norodno� ci 
badanego obiektu. Stanowi ona potencjaln�  tre��  któr�  ka� dy u� ytko-
wnik mo� e zinterpretowa�  i wykorzysta�  wed
ug swoich subiektywnych 
potrzeb i za
o� e� . Informacja obiektywna jest wi� c równocze� nie 
informacj�  potencjaln� . Okre� lenie informacja obiektyw-na oznacza 
wy
� cznie fakt, � e informacja nie jest obci�� ona subie-ktywn�  interpre-
tacj�  ze strony odbiorcy. Jest ona jednak� e obci�� ona subiektywizmem 
wynikaj� cym z okre� lonego, osobistego punktu widzenia nadawcy 
opisuj� cego w komunikacie obiekt. Komunikat nie jest dowolnie 
ukszta
towanym uk
adem danych, lecz dobranych celowo przez nada-
wc� . Proces konstruowania komunikatu jest procesem ujawniania pun-
ktu widzenia nadawcy. Jest to wi� c proces o wyra-nym 
adunku subie-
ktywizmu. 

Aspekt pragmatyczny wymaga jednak uwzgl� dnienia procesu 
odbioru informacji przez jej u� ytkownika405. Informacja zawarta w ko-
munikacie i odebrana przez u� ytkownika staje si�  w sensie pragma-
tycznym subiektywna, zale� na od odbiorcy. Tak�  informacj� , która ze 
wzgl� du na zawart�  w niej wiedz�  mo� e by�  przydatna odbiorcy, cz� sto 
nazywamy wiadomo� ci� . 

Informacja ma zatem dwoisty charakter – obiektywny i zarazem 
subiektywny. Mo� na tak� e rozró� ni�  odpowiednio informacj�  poten-
cjaln� , przydatn�  dla kogo�  nieokre� lonego i informacj�  aktywn� , 
przydatn�  dla konkretnego u� ytkownika. 

Informacja jest pierwotna, gdy pozyskano j�  w wyniku zgro-
madzenia i przetworzenia dla okre� lonego celu oryginalnych, pier-
wotnych danych i informacji. Informacja wtórna jest wykorzystan�  
ponownie informacj�  pierwotn� , pozyskan�  uprzednio dla innych celów. 

Aktualno��  informacji oznacza, � e jest ona dostatecznie zgodna ze 
wzgl� du na czas ze stanem rzeczywistym obiektu. Na obni� enie si�  
poziomu aktualno� ci wp
ywa up
yw czasu, który sprawia, � e obiekt 
zmienia si�  czyli pojawiaj�  si�  nowe, aktualne warto� ci cech b� d� cych 
przedmiotem informacji. Je� eli ró� nica ta jest w danej sytuacji 
nieistotna, to informacja jest aktualna, w przeciwnym razie informacja 
                                                      
405 STEFANOWICZ B.: Wybrane zagadnienia infologicznej analizy informacji. P
ock: NOVUM, 
1999, s. 14. 
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jest nieaktualna. Aby dzia
anie by
o skuteczne, trzeba podejmowa�  
dzia
ania koryguj� ce, zanim odchylenie od planu, normy lub stanu 
po�� danego stanie si�  zbyt du� e. Tak wi� c dane, komunikaty i infor-
macje musz
  trafi�  do w
a� ciwej osoby we w
a� ciwym czasie, � eby 
mog
a ona podj��  odpowiednie dzia
ania. Ostateczna ocena zale� y od 
pewnej warto� ci granicznej, któr�  mo� e ustali�  odbiorca informacji. 
Cecha ta ma wi� c charakter subiektywny.  

Dok
adno��  informacji jest to stopie�  blisko� ci uzyskanej 
fizycznej wielko� ci atrybutu z wielko� ci�  rzeczywist� . Wielko� ci 
rzeczywistej nie znamy, znamy tylko mniej lub bardziej dok
adny wynik 
pomiaru, mniejszy lub wi� kszy stopie�  zgodno� ci z rzeczywistym 
obiektem. Dlatego te�  dok
adno��  ma charakter wzgl� dny, zale� ny od 
oczekiwa�  odbiorcy, przyj� tego miernika i techniki pomiaru. 

Elastyczno��  informacji oznacza zdolno��  do zaspokajania obe-
cnych i przysz
ych potrzeb ró� nych u� ytkowników. Jest ona zale� na od 
sposobu agregowania (czyli grupowania), poziomu uogólnienia, metody 
udost� pniania i aktualno� ci informacji. Najbardziej elastyczne s�  
informacje jednostkowe, gdy�  mog�  by�  wykorzystywane przez ró� -
nych u� ytkowników i do ró� nych celów. 

Przez jednoznaczno��  informacji rozumie si�  stosowanie j� zyka  
i poj��  nie budz� cych w� tpliwo� ci, maj� cych dok
adnie okre� lone 
znaczenie. Identyfikator obiektu, okre� lenie atrybutu, jednostki miary, 
czasu i dodatkowych charakterystyk uniemo� liwia pomylenie z innym 
obiektem, atrybutem, jednostk�  itp. Poprawie jednoznaczno� ci sprzyjaj�  
normy i standardy j� zykowe oraz nomenklatury i klasyfikacje.  

Na rzetelno��  informacji sk
adaj�  si�  staranno�� , obiektywno�� , 
poprawno��  sporz� dzania danych i opracowywania komunikatu, które-
go tre��  stanowi informacj� . Rzetelno��  informacji mo� e by�  obni� ona 
zarówno przez uzupe
nianie informacji w kierunku oczekiwanym przez 
odbiorc�  jak i pomijanie niektórych danych. Charakteryzuj� c rzetelno��  
informacji nale� y opisa�  powody, dla których informacja ma lub nie ma 
cech po�� danych. 

Warto��  informacji jest to odwrotno��  powszechnie znanego 
prawdopodobie� stwa wyst� pienia danego zdarzenia, którego dotyczy 
informacja. Je� eli wyst� puje pewno�� , (tzn. prawdopodobie� stwo 
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wyst� pienia danego zdarzenia równe 1), lub gdy wiadomo��  nie usuwa 
niepewno� ci, to taka wiadomo��  nie ma � adnej warto� ci406. 

Wystarczalno��  informacji oznacza takie jej w
a� ciwo� ci, które 
umo� liwiaj �  racjonalne dzia
anie (podejmowanie decyzji). Szerszym 
poj� ciem jest kompletno��  informacji przez co rozumie si�  zbiór 
informacji nale�� cych do podzbioru luki informacyjnej, ale ze wzgl� du 
na koszty i czas kompletno��  informacji nie zawsze jest cech�  
najwa� niejsz� . Mened� erowie cz� sto s�  zasypywani nieistotnymi 
i bezu� ytecznymi informacjami. Je� eli otrzymaj�  wi� cej informacji ni�  
s�  w stanie efektywnie wykorzysta� , to mog�  przeoczy�  te, które 
dotycz�  powa� nych problemów. Racjonalne dzia
anie wi�� e si�  z pomi-
janiem niektórych danych i zast� powaniem ich do� wiadczeniem, intu-
icj� , prze� wiadczeniem. W przeciwnym razie mo� na narazi�  si�  na 
niebezpiecze� stwo redundacji czyli nadmiarowo� ci407, rozwlek
o� ci 
informacji. 

Struktura zbioru informacji 
Ze wzgl� du na kryterium dost� pno� ci i ochrony, w strukturze 

zbioru informacji mo� na wyodr� bni�  kategorie408: 
·  Tajemnica pa� stwowa, czyli informacja niejawna, której nieu-

prawnione ujawnienie mo� e spowodowa�  istotne zagro� enie dla 
podstawowych interesów Rzeczypospolitej Polskiej, a w szcze-
gólno� ci dla niepodleg
o� ci lub nienaruszalno�ci terytorium, 
interesów obronno�ci, bezpiecze� stwa pa� stwa i obywateli, albo 
narazi�  te interesy na co najmniej znaczn�  szkod� 409. Rodzaje 
informacji b� d� cych tajemnic�  pa� stwow�  s�  � ci� le okre-
� lone410.  

·  Tajemnica s
u� bowa, czyli informacja niejawna nie b� d� ca 
tajemnic�  pa� stwow� , uzyskana w zwi� zku z czynno� ciami 
s
u� bowymi albo wykonywaniem prac zleconych, której nieu-

                                                      
406 Wiadomo��  taka ma jednak znaczenie, gdy�  umo� liwia potwierdzenie posiadanej wiedzy. 
Ponadto gdy celowo przekazuje si�  komu�  informacj� , np. w celach marketingowych, to w
a� ciciel 
nadal j�  posiada a informacja taka staje si�  dla niego cenniejsza.  
407 Nadmiarowo��  jest to procent danych, które nie s�  niezb� dne - co nie znaczy, � e s�  
bezu� yteczne. Zob. PECIAK J.: O utajnianiu mowy bez tajemnic. Warszawa: MON 1980, s. 21. 
408 KORZENIOWSKI L.: Polityka bezpiecze� stwa informacji w zarz� dzaniu firm� . „Pa� stwo 
i Spo
ecze� stwo” 2003, nr 1, s. 268-269. 
409 Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. nr 11, poz. 95). 
410 Za
� cznik nr 1 do Ustawy z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie informacji niejawnych 
(Dz. U. nr 11, poz. 95).  
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prawnione ujawnienie mog
oby narazi�  na szkod�  interes pa� -
stwa, interes publiczny lub prawnie chroniony interes obywateli 
albo jednostki organizacyjnej411. Pomimo, i�  ustawa odwo
uje 
si�  do tre� ci wiadomo� ci stanowi� cych tajemnic�  s
u� bow�  a nie 
do formalnego jej oznaczenia przez odpowiedni organ jako 
tajemnicy s
u� bowej, to punktem wyj� cia jest jednak fakt, � e 
okre� lona wiadomo��  jest na mocy kompetentnego organu 
utrzymywana w tajemnicy412. 

·  Informacja zastrze� ona to tajemnice okre� lone odr� bnymi 
ustawami413 (np. skarbowa, bankowa, lekarska, handlowa, staty-
styczna itp.) lub umowami pomi� dzy stronami.  

·  Dane osobowe przez które rozumie si�  ka� d�  informacj�  
dotycz� c�  osoby fizycznej, pozwalaj� c�  na okre� lenie to� sa-
mo� ci tej osoby414. 

·  Informacje neutralne z punktu widzenia prawa do ochrony lub 
obowi� zku udost� pniania. 

·  Informacje publiczne przez które rozumie si�  ka� d�  infor-
macj�  o sprawach publicznych, do udost� pniania których 
obowi� zane s�  w
adze publiczne i inne podmioty wykonuj� ce 
zadania publiczne415. 

Ka� dy system spo
eczny i ekonomiczny potrzebuje pewnego 
zakresu informacji, która powinna by�  powszechnie dost� pna ka� demu 
podmiotowi. Dla u� ytkowników ten zakres informacji stanowi dobro 
publiczne, dost� pne w sposób nieograniczony. Ten zakres informacji 
daje si�  zdefiniowa�  dla ka� dego obszaru dzia
alno�ci spo
ecznej i eko-
nomicznej. 

                                                      
411 Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie... op. cit. 
412 Por. GARDOCKI L.: Prawo karne. Warszawa: 1998, s. 290. 
413 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm); Ustawa 
z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. nr 24, poz. 141, t. j. ze zm); Ustawa z dnia 16 
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. nr 47, poz. 211 ze zm); Ustawa 
z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. u. nr 111, poz. 535 ze zm); 
Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. nr 88, poz.439 ze zm); Ustawa 
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. nr 140, poz. 939 ze zm.); Ustawa z dnia 29 
sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. nr 137, poz. 926 ze zm); Ustawa z dnia 15 wrze�nia 
2000 r. Kodeks spó
ek handlowych (Dz. U. nr 94, poz. 1037 ze zm.) i inne. 
414 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 133, poz. 883 ze zm). 
415 Ustawa z dnia 6 wrze�nia 2001 r. o dost� pie do informacji publicznej, (Dz. U. nr 112, 
poz. 1198). 
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Tradycyjnie rozumiane dobra to przede wszystkim dobra wolne, 
zasoby naturalne powszechnie dost� pne w nieograniczonym zakresie 
dla indywidualnego u� ytkownika416. Rozwój technologii i cywilizacji 
spowodowa
, � e zakres dóbr, które obecnie mo� emy traktowa�  jako 
wolne, jest ograniczany. Klasycznym przyk
adem dobra wolnego jest 
powietrze, ale - jak si�  okazuje - tak� e czyste powietrze przestaje by�   
w niektórych regionach dobrem wolnym. Informacja jest zawsze 
wynikiem procesu informacyjnego, w którym bierze udzia
 cz
owiek. 
Nie jest wi� c zasobem naturalnym, ale mo� e by�  i cz� sto jest dobrem 
wolnym lub „prawie wolnym” dla odbiorcy, u� ytkownika informacji. 

Informacja mo� e by�  dobrem publicznym tak� e wówczas, gdy 
dost� p do niej wi�� e si�  z pewnymi kosztami, których celem jest 
wy
� cznie eliminowanie bezzasadnego korzystania z informacji. Musz�  
wi� c to by�  koszty nie stanowi� ce � adnego ograniczenia ekonomi-
cznego dla u� ytkownika. Jest to wi� c dobro, którego cena nie pozostaje 
w zwi� zku ani z sytuacj�  na rynku (popyt, poda� ), ani z kosztem 
wytworzenia czy z warto� ci�  u� ytkow� . Funkcj�  ceny jest ograniczenie 
�� dania informacji, która nie jest u� ytkownikowi potrzebna. 

Je� eli jednak do tego, by u� ytkownik móg
 uzyska�  dost� p do 
informacji rzekomo bezp
atnej i móg
 z niej skorzysta� , niezb� dne jest 
poniesienie kosztów ekonomicznie znacz� cych, to taka informacja nie 
jest ju�  dobrem publicznym. Mi� dzy informacj�  jako dobrem publi-
cznym a innymi dobrami publicznymi postrzeganymi w ekonomii jako 
dobra wolne wyst� puje zasadnicza ró� nica. Mówi� c o informacji, po-
winni� my odró� ni�  dost� pno��  - róde
 i zasobów oraz us
ug infor-
macyjnych. 

W ka� dej gospodarce, w ka� dym systemie spo
ecznym istnieje 
wiele -róde
 informacji, które s�  dost� pne bez ogranicze�  wszystkim 
potencjalnym u� ytkownikom informacji. Od decyzji i aktywno� ci 
potencjalnego u� ytkownika zale� y to, czy i w jakim zakresie skorzysta 
on z danego -ród
a. Skorzystanie z informacji dost� pnych poprzez dane 
-ród
o informacji mo� e wi� za�  si�  z konieczno� ci�  podj� cia pewnych 
dzia
a�  ze strony u� ytkownika. Jednak dost� p do tych -róde
 nie mo� e 
by�  uwarunkowany ograniczeniami prawnymi, organizacyjnymi ani 
ekonomicznymi (np. odp
atno��  za informacje). Takimi - ród
ami infor-

                                                      
416 OLEA+SKI J.: Ekonomika informacji. Warszawa: PWE 2001, s. 316, przypis 10. 
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macji s�  postrzegane przez u� ytkownika zjawiska meteorologiczne, 
spo
eczne, gospodarcze. Mog�  to by�  zarówno -ród
a pierwotne, wtórne 
jak i - ród
a pochodne. 

S�  te�  ró� norodne zasoby informacji dost� pne dla wszystkich 
zainteresowanych u� ytkowników na zasadach dóbr publicznych. Chara-
kter dobra publicznego dla okre� lonego rodzaju zasobów informa-
cyjnych albo jest okre� lany przez prawo, albo jest efektem praktyki 
podmiotów spo
ecznych lub gospodarczych. Im wy� szy jest poziom 
rozwoju ekonomicznego, tym wi� ksze zasoby informacyjne s�  dost� pne 
jako dobro publiczne.  

Informacja mo� e by�  dobrem publicznym w formie us
ug 
informacyjnych, których uczestnikiem mo� e by�  ka� dy zainteresowany 
u� ytkownik. Dobrem publicznym dla u� ytkownika s�  informacje 
powstaj� ce w procesach informacyjnych, które s�  dost� pne w sposób 
nieograniczony i bezwarunkowy wszystkim zainteresowanym. Mo� li-
wo��  tak�  stwarzaj�  systemy � wiadcz� ce us
ugi informacyjne, przewa-
� nie o charakterze infrastrukturalnym, administrowane przez pa� stwo  
i finansowane ze � rodków publicznych. 

Dobrem wolnym dla u� ytkowników jest tak� e informacja, która 
jest im dostarczana w sposób aktywny, nieodp
atnie i bez ogranicze�  
przez niektóre systemy informacyjne. Tego rodzaju informacje okre� laj�  
w praktyce zakres realizacji obywatelskiego prawa do informacji. 
Zakres informacji i sposób ich udost� pniania jest okre� lany przez prawo 
lub decyzje administracyjne. Prawo obowi� zuj� ce w danym pa� stwie 
nak
ada na pewne systemy obowi� zek dostarczania u� ytkownikom 
informacji albo zezwala na emitowanie pewnych informacji jako dobra 
publicznego. Do takich systemów zaliczamy np. znaki drogowe417 lub 
systemy informacji miejskiej. Informacjami takimi s�  równie�  podawa-
ne do wiadomo� ci publicznej obwieszczenia, bezp
atnie rozdawane 
pisma wydawane przez administracje samorz� dow� , informatory, 
bezp
atne programy radiowe i telewizyjne (ale � eby z nich skorzysta� , 
nale� y op
aci�  obowi� zkow�  op
at�  abonamentow� ), prognozy pogody, 
niektóre dane statystyczne, informacje gie
dowe, bankowe itp.418. 
Zakres informacji, j� zyk, miejsce, czas, forma udost� pniania powinny 
by�  dostosowane do potrzeb i mo� liwo� ci ich odbioru oraz interpretacji 
                                                      
417 Które przy okazji nader cz� sto zawieraj�  fa
szywe informacje.  
418 OLEA+SKI J.: Ekonomika... op. cit. s. 264-267. 
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przez u� ytkownika finalnego. Dopiero taka informacja jest dobrem 
publicznym z punktu widzenia u� ytkownika419.  

Prawo dost� pu do informacji publicznej przys
uguje ka� demu. Nie 
musi to by�  nawet obywatel polski. Nie ma tak� e zamkni� tego katalogu 
instytucji obowi� zanych do udzielania informacji publicznych. Do 
udost� pniania takich informacji zobligowane b� d�  mi� dzy innymi: 
organy w
adzy publicznej, organy samorz� dów gospodarczych i zawo-
dowych, podmioty reprezentuj� ce Skarb Pa� stwa (zgodnie z odr� bnymi 
przepisami), partie polityczne, zwi� zki zawodowe i ich organizacje.  

Informacje maj�  by�  udost� pniane mi� dzy innymi w Biuletynie 
Informacji Publicznej, funkcjonuj� cym jako internetowe strony WWW. 
Informacje, których nie zawarto w Biuletynie, mog�  by�  udost� pniane 
na wniosek, a tak� e bez z
o� enia takiego wniosku, je� li mog�  by�  
niezw
ocznie udost� pnione420. 

3.3. Asymetria dost� pu do informacji. 

Jednym z najwa� niejszych nast� pstw ró� nicy w poziomie wiedzy  
i mo� liwo� ci pozyskania informacji jest zjawisko asymetrii dost� pu do 
informacji polegaj� cej na tym, � e niektórzy uczestnicy � ycia gospo-
darczego wiedz�  wi� cej i maj�  dost� p do wa� nych, bie�� cych wiado-
mo� ci, a inni s�  ich pozbawieni, b� d-  maj�  ograniczon�  mo� liwo��  
dost� pu. Asymetria dost� pu do informacji wp
ywa na sprawno��  mecha-
nizmów gospodarczych421, realizacj�  podstawowych warto� ci Unii 
Europejskiej (swobodny przep
yw kapita
u, osób, towarów i us
ug) oraz 
konstytucyjnych zasad ustroju gospodarczego Polski, do których nale�� : 

·  wolno��  podejmowania i wykonywania dzia
alno�ci gospo-
darczej, 

·  równo��  praw przedsi� biorców, 
·  uczciwa konkurencja, 

                                                      
419 Ibidem, s. 267, przypis 11. 
420 „Gazeta Prawna”, 2001-07-25.  
421 Za prace m.in. z zakresu asymetrii informacji otrzymali nagrod�  Nobla w 2001 r. Joseph Stiglitz, 
George Akerlof i Andrew Spence (niektóre -ród
a informacji podaj� : Michael Spence). 
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·  poszanowanie dobrych obyczajów w obrocie gospodarczym, 
·  ochrona s
usznych interesów konsumentów. 

Istnienie asymetrii dost� pu do informacji niesie ze sob�  wiele 
wa� nych implikacji422. Po pierwsze, mened� erowie musz�  u� wiadomi�  
sobie problemy zwi� zane z formu
owaniem prawid
owych wniosków na 
podstawie zachowania innych. Po drugie, asymetria dost� pu do infor-
macji mo� e by�  przyczyn�  zawodno� ci rynku, tj. mo� e utrudnia�  zawie-
ranie op
acalnych transakcji kupna-sprzeda� y. Po trzecie, mo� e stwarza�  
problem niespójno� ci bod-ców: jedna ze stron uczestnicz� cych 
w procesie decyzyjnym mo� e podejmowa�  dzia
ania, które s�  sprzeczne 
z interesami drugiej strony. 

Zjawisko asymetrii dost� pu do informacji szczególnie wyra-nie 
wp
ywa na dzia
aj� ce na rynku finansowym banki, fundusze, biura 
maklerskie oraz osoby fizyczne i firmy prowadz� ce operacje na rynku 
walutowym, gie
dzie papierów warto� ciowych lub na rynku towa-
rowym423. 

Szczególnie wa� nymi wydaj�  si�  trzy aspekty asymetrii informacji: 
1. szybko��  dost� pu, 
2. jako�� , 
3. cena. 

Szybko��  dost� pu bezpo� rednio wp
ywa na wyniki konkretnej 
osoby lub firmy w ten sposób, � e maj� c dost� p do aktualnych wiado-
mo� ci mo� na podejmowa�  lepsze decyzje, prowadz� ce do wi� kszych 
zysków lub zmniejszania strat. 

Rynki, zw
aszcza finansowe, szybko i precyzyjnie odzwierciedlaj�  
ca
�  dost� pn�  publicznie informacj�  nap
ywaj� c�  do uczestników rynku. 
Aby unikn��  szumu informacyjnego, wyspecjalizowane serwisy infor-
macyjne dokonuj�  odpowiednich selekcji.  

O efektywno� ci rynku decyduje czas up
ywaj� cy od pojawienia si�  
informacji do podj� cia w
a� ciwej decyzji (co wyra� a si�  dostosowaniem 
kursów odpowiednich instrumentów finansowych rynku do pojawia-
j� cych si�  na bie�� co informacji). Na najbardziej rozwini� tych rynkach, 

                                                      
422 Por. SAMUELSON W.F. MARKS S.G.: Ekonomia mened�erska. Warszawa: PWE, 1998, 
s. 395. 
423 Zob. tak� e: BRZESZCZY+SKI J.: Kto wie lepiej, ten wygrywa. "Rzeczpospolita", 2001-11-21.  
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np. w USA, reakcje takie liczy si�  w sekundach, co najwy� ej w minu-
tach, w Polsce – w godzinach a nawet w dniach424.  

STUDIUM PRZYPADKU. Reakcja na informacj� 425. 
 
„Jednym z najbardziej spektakularnych przyk
adów reakcji kursu z
otego do 

dolara na informacj�  jest dzie�  6 lipca tego roku (gdy okaza
o si� , � e tegoroczny 
bud� et musi by�  nowelizowany). Wzrost kursu z poziomu 4,03 do 4,27, czyli 
najwy� szej jego warto� ci w tym dniu, trwa
 kilka godzin, a do poziomu 4,40 kilka dni 
- do 11 lipca 2001 roku  

Sytuacje takie s�  oczywistym efektem niskiej p
ynno� ci oraz p
ytko� ci rynku, 
cho�  z drugiej strony oznaczaj� , � e ci, którzy posiadaj�  dost� p do bie�� cych 
informacji, zanim jeszcze rozprzestrzeni�  si�  one na ca
y rynek, maj�  wi� cej czasu na 
w
a� ciw�  reakcj� .” 

Jako��  informacji wp
ywa na podejmowanie w
a� ciwych decyzji. 
W� ród wielu cech sk
adaj� cych si�  na jako��  informacji do najwa-
� niejszych nale� y zaliczy�  wiarygodno��  - róde
, wp
ywaj� c�  bezpo-
� rednio na w
a� ciwe decyzje. 

Wp
yw asymetrii dost� pu do informacji w sytuacji dwóch partne-
rów mo� na rozpatrzy�  na przyk
adzie prostej wymiany � wiadcze�  mi� -
dzy przedsi� biorc�  X i jego partnerem Y426. Przedsi� biorca X dostarcza 
partnerowi Y pewne � wiadczenie a, w zamian Y dostarcza X pewne 
� wiadczenie b. Taka zale� no��  jest tre� ci�  dzia
alno� ci gospodarczej  
w systemie gospodarki rynkowej.  

Je� eli w chwili zawarcia umowy o wymianie � wiadcze�  a cz� sto 
nawet po dostarczeniu przez X � wiadczenia a427 przedsi� biorca X nie 
posiada wiarygodnej informacji daj� cej mu pewno�� , jakie � wiad-
czenie zwrotne b otrzyma od partnera Y w zamian za dostarczenie 
swojego � wiadczenia, to przedsi� biorca maj� cy lepsz�  jako� ciowo 
wiedz�  lub otrzymuj� cy szybciej informacj�  wie lepiej, jak zachowa si�  
partner realizuj� cy � wiadczenie zwrotne. Ka� dy z przedsi� biorców 

                                                      
424 Ibidem.  
425 Ibidem.  
426 Wykorzystano przyk
ad: SPREMANN K.: Agent and Principal. /in:/ BAMBERG G. 
SPREMANN K. (red.) Agency Theory, Information and Incentivrs. Berlin-Heidelberg-New York: 
Springer Verlag, 1987, s. 3-37. /za:/ FORLICZ S.: Niedoskona
a wiedza podmiotów rynkowych. 
Warszawa: PWN, 2001, s. 131. 
427 Cz� sto wyst� puje pewien okres czasu pomi� dzy �wiadczeniami a i b. 
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mo� e zachowa�  si�  zgodnie z algorytmem zarz� dzania ryzykiem 
[KORZENIOWSKI 2002]428, jednak� e przedsi� biorca dysponuj� cy 
przewag�  informacyjn�  ma wi� ksze szanse podj� cia lepszej, korzy-
stniejszej dla siebie decyzji.  

STUDIUM PRZYPADKU. Oscylacyjna akceleracja kapita
u429. 
Przyk
adem wykorzystania zjawiska asymetrii informacji dla osi� gni� cia 

znacznych zysków jest przypadek „oscylacyjnej akceleracji kapita
u” z lat 1989-90 
zastosowany przez Bogus
awa Bagsika (z zawodu muzyka) i Andrzeja G� siorow-
skiego (lekarza). Pobrany w banku czek gwarantowany szybko realizowano w innym 
banku. Zanim do pierwszej placówki dociera
a informacja o zrealizowaniu czeku, 
naliczano odsetki od z
o� onej sumy. Opiesza
o��  banków w przesy
aniu informacji 
stwarza
a tak�  mo� liwo�� . Wspólnicy pu� cili w obieg 6200 takich wielokrotnie opro-
centowanych czeków osi� gaj� c przeobra� enie spó
ki Art.-B wartej 100 tys. starych 
z
otych w 1989 roku w holding 200 spó
ek zatrudniaj� cych 15 tys. ludzi w 1990 roku. 
Ale nie tylko banki dzia
a
y opieszale. Prokuratura dopiero ponad pó
 roku od 
publicznego wyst� pienia g
ównego inspektora nadzoru bankowego wszcz� 
a � le-
dztwo. Bagsik, któremu zarzucono m. in. zagarni� cie na szkod�  Narodowego Banku 
Polskiego 424 mln z
. zosta
 pod koniec 2000 roku skazany na 9 lat pozbawienia 
wolno� ci. Andrzej G� siorowski do dzisiaj bezpiecznie mieszka w Izraelu. 

Nie zawsze przedsi� biorca maj� cy przewag�  informacyjn�  musi 
osi� ga�  korzy��  z tego faktu. Posiadaj� c odpowiednio du��  przewag�  
wiedzy przedsi� biorca mo� e by�  zainteresowany zmniejszeniem lub 
zniwelowaniem przewagi informacyjnej w okre� lonym zakresie, nawet 
ponosz� c znaczne, dodatkowe koszty. Mo� e to osi� gn��  buduj� c i utrzy-
muj� c wysok�  reputacj� , oferuj� c gwarancje i podobne zabezpieczenia, 
przedk
adaj� c w banku biznes-plan, zgadzaj� c si�  na kary umowne 
w �� danej wysoko� ci, daj� c zastaw gwarantuj� cy wywi� zanie si�  
z umowy itp.  

W sytuacji, gdy ex post430, po dostarczeniu � wiadczenia zwrotnego 
przedsi� biorca mo� e pozna�  i oceni�  zachowanie partnera, mo� liwe s�  
dwa przypadki: 

                                                      
428 Wi� cej na ten temat w: KORZENIOWSKI L.: Firma... op. cit.  
429 Opracowano na podstawie: PYTLAKOWSKI P. PAWLAK A.: 10 lat bez wyroku. „Polityka”, 
2002, nr 16. 
430 	ac. ex pos, po (fakcie) 
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a. „niepewno�ci jako� ci”431 lub „ukrytych w
asno� ci”432, gdy 
przedsi� biorca X nie mo� e wp
yn��  na posta�  �wiadczenia 
oferowanego przez partnera Y,  

b. „niepewno�ci oszustwa”433 lub „ukrytej intencji”434, gdy partner 
Y ma mo� liwo��  zmiany swojego zachowania. Niedostateczne 
rozpoznanie tego przypadku mo� e narazi�  na rynkowe straty 
firm�  X, która na podstawie danych historycznych ustali cen�  za 
� wiadczenie i nie uwzgl� dni, i�  dalsze zachowanie na rynku 
partnerów Y b� dzie si�  ró� ni�  od poprzedniego.  

Gdy ex post przedsi� biorca nie mo� e pozna�  i oceni�  zachowania 
partnera:  

a. „ryzyko moralne”435, gdy partner mo� e zmieni�  swoje zacho-
wanie, a na posta�  � wiadczenia zwrotnego maj�  wp
yw równo-
cze� nie zachowanie partnera oraz okoliczno� ci zewn� trzne, 
o których przedsi� biorca X nie ma informacji, a wi� c nie mo� e 
ocenia�  zachowania partnera Y. Brak informacji wyst� puje 
zarówno ex ante436 jak i ex post. , wiadomo��  braku informacji u 
X lub niemo� liwo� ci jej uzyskania jest pokusa dla Y, by 
wykorzysta�  to dla zmiany � wiadczenia zwrotnego. Jest to 
problem dla ubezpieczyciela mienia, który nie jest pewien, czy 
ubezpieczony b� dzie dba
 po ubezpieczeniu o swoje mienie, 
problem dla mocodawcy, który nie jest pewien zachowania 
swojego agenta itp.  

b. partner nie mo� e zmieni�  swojego zachowania ani � wiadczenia 
zwrotnego.  

Asymetria dost� pu do informacji jest przyczyn�  autoselekcji par-
tnerów Y, a z punktu widzenia przedsi� biorcy X - selekcji negatywnej. 
Na przyk
ad na rynku ubezpiecze�  poszczególni partnerzy Y maj�  na 
ogó
 lepsz�  informacj�  o prawdziwej naturze i wielko� ci ryzyka ni�  

                                                      
431 Zob. STIGLER G.J.: The Economics of Information. "Journal of Political Economy", 1987, 
nr 95, s. 1041-1061. 
432 Ang. hidden characteristics 
433 Ang. holdup. Zob. GOLDBERG V.P.: Regulation and Administered Contracts. "Bell Journal of 
Economics and Management Science", 1976, nr 7, s. 439-441. 
434 Ang. hidden intention 
435 Ang. moral hazard lub hidden action. 
436 	ac. ante, przed (faktem) 
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towarzystwo ubezpieczeniowe X. Dlatego te�  na ubezpieczenie 
decyduj�  si�  przede wszystkim ci, którzy reprezentuj�  najwi� ksze 
ryzyko. Podobnie jest na innych rynkach 

Cena informacji wp
ywa na szanse uzyskania informacji.  
W przypadku informacji lepiej oddaje ten aspekt problemu poj� cie 
oczekiwanej warto� ci informacji437, przez któr�  nale� y rozumie�  ró� nic�  
pomi� dzy warto� ci�  oczekiwan�  przez decydenta, który dysponuje 
informacj� , a warto� ci�  osi� gni� t�  bez znajomo� ci tej informacji. 
Uzyskanie informacji wi�� e si�  te�  z kosztami, a w przypadku zakupu -  
z cen�  informacji. Ekonomiczny sens informacji polega na tym, � e 
oczekiwana warto��  informacji powinna by�  wi� ksza ni�  koszt jej 
uzyskania. Poniewa�  jednak jako��  informacji zale� y od licznych 
czynników ryzyka (aktualno� ci, dok
adno� ci, elastyczno� ci, jednozna-
czno� ci, rzetelno�ci itp.), st� d nale� y zdecydowa�  si�  na pozyskanie 
informacji, gdy oczekiwana warto��  informacji jest wy� sza od 
kosztów jej uzyskania438. 

Specyfik�  informacji jest to, � e jej warto��  mo� emy pozna�  dopiero 
po jej uzyskaniu i wykorzystaniu, dlatego cena nie jest kszta
towana 
przez poda�  i popyt lecz przez koszty poniesione na wytworzenie  
i warto� ci�  oczekiwan�  informacji.  

Z problemem asymetrii dost� pu do informacji na rynku akcji 
spó
ek wi�� e si�  poj� cie efektywno�ci rynku 439. Zosta
o ono wprowa-
dzone przez Rolla w 1965 roku440 w odniesieniu do rynków finanso-
wych i oznacza, � e rynek jest efektywny, gdy ca
a dost� pna informacja 
o instrumencie finansowym441 jest natychmiast odzwierciedlana w jego 
cenie. 

Poj� cie odzwierciedlania w cenie jest tu pewnym skrótem 
my� lowym. W istocie efektywno��  rynku oznacza, � e je� li pojawia si�  
informacja o akcji, to dociera ona jednocze� nie do wszystkich inwes-

                                                      
437 Ang. expected value of information, EVI. 
438 Por. SAMUELSON W.F. MARKS S.G.: Ekonomia... op. cit. s. 373. 
439 Ang. market efficiency 
440 JAJUGA K. JAJUGA T.: Inwestycje. Instrumenty finansowe, ryzyko finansowe, in�ynieria 
finansowa. Warszawa: PWN, 1998, s. 88. 
441 Instrument finansowy jest to kontrakt pomi� dzy dwoma stronami reguluj� cy zale� no��  ich 
finansow� . Najwa� niejszym w� ród instrumentów finansowych jest papier warto� ciowy (akcje, 
obligacje, papiery warto� ciowe, instrumenty pochodne. Zob. JAJUGA K. JAJUGA T.: Inwestycje... 
op. cit. s. 17-22. 
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torów, którzy natychmiast dokonuj�  jej przetworzenia w te same 
decyzje, które to decyzje spowoduj�  dzia
ania tych inwestorów na 
rynku. Z kolei dzia
ania inwestorów na rynku wywo
aj�  efekt w postaci 
ceny akcji442. Je� li zatem rynek jest efektywny, to pojawienie si�  
informacji spowoduje jej natychmiastowe odzwierciedlenie w cenie, 
przeto � aden inwestor nie osi� gnie przewagi nad innymi inwestorami, 
nie mo� e „pokona�  rynku”443. 

Poj� cie informacji o akcji jest do��  szerokie, zatem istniej�  ró� ne 
zasoby informacji o akcji i ró� ne formy aktywno� ci rynku: 

·  S
aba aktywno�� , która oznacza, � e za informacje o akcji 
uwa� a si�  ceny akcji w przesz
o� ci. Je� eli zatem rynek jest s
abo 
efektywny, to informacje o cenach akcji w przesz
o� ci s�  na-
tychmiast odzwierciedlane w bie�� cej ocenie akcji. W praktyce 
oznacza to, � e analiza kszta
towania si�  cen akcji w przesz
o� ci 
i wypracowanie pewnych strategii obrotu nie daje ponad-
przeci� tnych efektów, gdy�  te informacje s�  ju�  odzwier-
ciedlone w cenie.  

·  
 rednia efektywno��  dotyczy sytuacji, gdy za informacje  
o akcji uwa� a si�  wszystkie publicznie dost� pne informacje o tej 
akcji (a zatem m. in. ceny akcji w przesz
o� ci). Je� li zatem 
rynek jest � rednio efektywny, to wszystkie publicznie dost� pne 
informacje o akcji s�  natychmiast odzwierciedlane w bie�� cej 
cenie akcji. 

·  Mocna efektywno��  dotyczy sytuacji, gdy za informacje o akcji 
uwa� a si�  wszystkie dost� pne informacje o akcji (w tym 
publicznie dost� pne informacje o akcji). Je� li zatem rynek jest 
mocno efektywny, to wszystkie dost� pne informacje o akcji s�  
natychmiast odzwierciedlane w bie�� cej cenie akcji. 

Badanie efektywno� ci rynku przeprowadza si�  za pomoc�  odpo-
wiednich testów444.  

Testy s
abej efektywno� ci polegaj�  z regu
y na sprawdzeniu, czy 
pewne proste strategie polegaj� ce na kupnie i sprzeda� y akcji w zale-

                                                      
442 Ibidem, s. 88. 
443 Ang. beat the market 
444 JAJUGA K. JAJUGA T.: Inwestycje... op. cit. s. 89. 
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� no� ci od kszta
towania si�  cen tych akcji przynosz�  dochód wi� kszy 
ni�  strategia zakupu i trzymania akcji.  

Na pocz� tku przeprowadza si�  testy b
� dzenia losowego, które 
opieraj�  si�  na hipotezie, � e stopa zwrotu akcji (lub innego instrumentu 
finansowego) jest równa stopie zwrotu akcji w poprzednim okresie plus 
zmienna losowa o warto� ci oczekiwanej zero. Praktycznie oznacza to, 
� e najlepsz�  prognoz�  stopy zwrotu jest zrealizowana ostatnio stopa 
zwrotu. Oznacza to równie� , � e ceny akcji zachowuj�  si�  w sposób 
losowy. Hipoteza b
� dzenia losowego jest mocniejsza od hipotezy s
abej 
aktywno� ci rynku. Je� li zatem nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy 
b
� dzenia losowego, to równie�  nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy  
o s
abej efektywno� ci rynku. 

Testy weryfikuj� ce hipotez�  � redniej efektywno� ci rynku polegaj�  
najcz�� ciej na stwierdzeniu, czy og
oszenie informacji o wynikach 
finansowych spó
ki - emitenta akcji - przynosi bezpo� redni efekt 
w postaci zmiany cen akcji. 

Testy weryfikuj� ce hipotez�  mocnej efektywno� ci rynku s�  trudne 
do przeprowadzenia. Rezultaty testów przeprowadzonych na rynkach 
� wiatowych wskazuj� , � e nale� y sk
ania�  si�  do akceptacji hipotezy 
s
abej efektywno� ci, a odrzuca�  hipotez�  mocnej efektywno� ci445.  

Asymetria informacji wprowadza do procesów rynkowych element 
spekulacji. Spekulacje te s�  dokonywane przez osoby zawieraj� ce 
transakcje rynkowe, a nie b� d� ce ani producentami, ani u� ytkownikami 
kupowanych i sprzedawanych dóbr. Spekulacje s�  przeprowadzane dla 
zysku, przez wykorzystanie dost� pu do informacji oraz ró� nic cen 
w uj� ciu czasowym i przestrzennym. 

Mened� er, który ma do czynienia z asymetri�  informacji, powinien: 
·  po pierwsze, przewidywa�  mo� liwe efektu autoselekcji, 
·  po drugie, podj��  starania o uzyskanie lepszej informacji, 
·  po trzecie, identyfikowa�  ró� ne wyst� puj� ce rodzaje ryzyka, 
·  po czwarte, szacowa�  prawdopodobie� stwo ryzyka, 
po pi� te, stosowa�  odpowiednie procedury zarz� dzania ryzykiem 

                                                      
445 Ibidem. 
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STUDIUM PRZYPADKU. Zarobi
 inwestor z Wysp Dziewiczych446 
 
„Za
amanie kursu kontraktu terminowego FW20F4 na sesji 4 lutego by
o wyni-

kiem manipulacji - wynika z ustale�  Komisji Papierów Warto� ciowych i Gie
d. (...) 
Wed
ug komisji w wyniku zamieszania na rynku kontraktów 4 lutego 
� czn�  

strat�  w wysoko� ci 5,44 mln z
 ponios
o 307 inwestorów. 	� czny zysk w identycznej 
wysoko� ci zanotowa
o 777 inwestorów. Najwi� kszy zysk 2,56 mln z
 osi� gn� 
a 
spó
ka z siedzib�  na Brytyjskich Wyspach Dziewiczych.  

(...) tego dnia dok
adnie o godz. 15:16:38 gigantyczne zlecenie sprzeda� y 
doprowadzi
o do nag
ego spadku o 6,6 proc. ceny kontraktu terminowego FW20F4. 
Zaledwie 17 sekund pó-niej sytuacja odwróci
a si�  o 180 stopni - kurs kontraktu 
wzrós
 o 9,9 proc. 

Ustalono, � e do za
amania kursu kontraktu przyczyni
o si�  zlecenie sprzeda� y  
4 tysiecy kontraktów terminowych z
o� one za po� rednictwem Bankowego Domu 
Maklerskiego PKO BP. O godz. 15.15 pracownik tego biura nie posiadaj� cy licencji 
maklerskiej otrzyma
 od jednej z klientek zlecenie zakupu 4 kontraktów terminowych 
po ka� dej cenie (PKC). Nast� pnie pracownik ten, korzystaj� c z kodu dost� pu do 
systemu gie
dowego Warset, nalez� cego do zatrudnionego w tym samym biurze 
maklera z licencj�  nr 607, wprowadzi
 do systemu Warset zlecenie kupna 4 tysi� cy 
kontraktów FW20H4. 

Jeszcze w trakcie rozmowy z klientk�  pracownik biura zorientowa
 si�  jednak, � e 
zamiast zlecenia kupna 4 kontraktów z
o� y
 zlecenie sprzeda� y 4 kontraktów. 
Natychmiast, bez dyspozycji klientki, wprowadzi
 zlecenie kupna 4 kontraktów. Po 
chwili zorientowa
 si�  jednak, � e pierwsze zlecenie sprzeda� y opiewa
o nie na 
4 kontrakty, lecz na 4 tysi� ce. (...) 

Pracownicy BDM PKO BP odpowiedzialni za spraw�  zostali ju�  w zesz
ym 
tygodniu zawieszeni w czynno� ciach. KPWiG postanowi
a zawiesi�  na pó
 roku 
maklera, który udost� pni
 kody. Biuro pokry
o ju�  strat�  powsta
�  na rachunku 
inwestorki. Z powodu „B
� dnego” zlecenia wynios
a ona 3,84 mln z
. Nast� pnego 
dnia po zaj� ciu KPWiG z
o� y
a zawiadomienie o pope
nieniu przest� pstwa prania 
brudnych pieni� dzy do generalnego inspektora informacji finansowej. Inwestorowi 
z Wysp Dziewiczych zablokowano rachunek. Agencja Bezpiecze� stwa Wewnetrzne-
go zosta
a zawiadomiona o podejrzeniu pope
nienia przest� pstwa manipulacji cen�  
papierów warto� ciowych i dzia
ania na niekorzy��  klienta. Szef KPWiG wszcz� 
 
post� powanie administracyjne przeciwko maklerowi Bartoszowi Janczy.(...)” 

·  . 
 
 
 
 

                                                      
446 Zarobi
 inwestor z Wysp Dziewiczych. „Rzeczpospolita” 2004-02-11. 
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3.4. � ród
a i metody pozyskiwania informacji. 

* ród
a informacji s�  tam, gdzie informacja powstaje, jest prze-
kazywana, przetwarzana i magazynowana. Podstawowym warunkiem 
wysokiej jako� ci informacji z danego -ród
a jest jego identyfikacja,  
to znaczy stwierdzenie to� samo� ci ze znanym wzorcem447.  

W praktyce mo� na zauwa� y�  dwa rodzaje identyfikacji: 
1. Identyfikacja grupowa, która ma na celu okre� lenie grupy 

(klasy, rodzaju, gatunku) obiektów, do których mo� na zaliczy�  
konkretny, badany obiekt (osob� , przedmiot, dokument itp). Ce-
chami identyfikacyjnymi s�  te cechy, które s�  charakterystyczne 
i wyró� niaj� ce dan�  grup�  w� ród innych grup (grupa krwi, p
e� , 
nazwisko, forma organizacyjno-prawna przedsi� biorcy itp). 

2. Identyfikacja indywidualna, która ma na celu jednoznaczne 
wskazanie to� samo� ci badanego obiektu jednostkowego z jed-
nostkowym wzorcem. Cechami identyfikacyjnymi s�  cechy in-
dywidualne, charakterystyczne tylko i wy
� cznie dla danego 
obiektu jednostkowego (uk
ad cech charakterystycznych odcis-
ku palca tzw. minucji, numer PESEL, numer kolejny pisma 
z dziennika korespondencji, numer w Krajowym Rejestrze 
S� dowym itp). To� samo��  osoby fizycznej ustala si�  przede 
wszystkim poprzez wykorzystanie informacji biologicznej. 
U podstaw biometryki le� y fakt, � e cz
owiek posiada pewne 
niezmienne cechy, które mo� na wykorzysta�  dla jego identy-
fikacji:  
·  cechy w� z
owe twarzy, 
·  uk
ad linii papilarnych, 
·  cechy t� czówki oka, 
·  cechy g
osu. 

 
 

 

                                                      
447 W kryminalistyce wynik takiego badania jest okre� lany jako identyfikacja w w�� szym 
znaczeniu, natomiast proces badawczy, zespó
 czynno� ci identyfikacyjnych nazywany jest 
identyfikacj�  w szerokim znaczeniu tego terminu. Zob. HO	YST B.: Kryminologia. Warszawa: 
LexisNexis, 2004, s. 289. 



 148

Obowi� zuj� ce od 2006 roku przepisy wpro-
wadzi
y tzw. paszport biometryczny.  

Specjalny chip w paszporcie biometrycznym 
zawiera dane posiadacza i jego podpis oraz dane 
biometryczne w
a� ciciela w wersji elektronicznej 
- wizerunek twarzy i odciski palców. Uprawnione 
s
u� by mog�  odczyta�  informacje zawarte w chi-
pie dzi� ki odpowiednim czytnikom.  

Zazwyczaj identyfikacja indywidualna jest 
poprzedzona identyfikacj�  grupow� . 

Istotn�  role w identyfikacji - róde
 informacji odgrywaj�  wzorce, 
cz� sto zgromadzone w odpowiednich kartotekach lub rejestrach, jak na 
przyk
ad: 

a) celowo uzyskane � lady porównawcze (np. odciski linii papi-
larnych), 

b) próbki ró� nych obiektów (np. materia
ów, surowców, produ-
któw), 

c) katalogi, 
d) rejestry (np. ewidencja ludno� ci, ewidencja dzia
alno�ci gospo-

darczej, Krajowy Rejestr S� dowy, rejestr podmiotów gospodarki 
narodowej REGON).  

Ze wzgl� du na bezpo� redni udzia
 cz
owieka w utrwaleniu  
i przechowywaniu informacji mo� na wyró� ni� : 

·  osobowe � ród
a informacji, czyli ludzie z ich mózgami 
wype
nionymi informacjami, z ich � wiadomo� ci�  i pod� wia-
domo� ci� , 

·  bezosobowe � ród
a informacji, czyli dokumenty papierowe, 
elektroniczne bazy danych oraz stan materii. 

 
OSOBOWE � ród
a informacji 448 to ludzie posiadaj� cy wiedz� .  

W literaturze mo� na spotka�  wiele ró� norodnych okre� le�  charakteryzu-
j� cych poszczególne typy osobników, b� d� cych potencjalnymi osobo-
wymi -ród
ami informacji449.  

                                                      
448 Ang. Human Intelligence, HUMINT. 
449 Por. RONIN R. (ros.) # �&�  #.: �"
�  
��"���� . 3���� : \�����
 , 1999, s. 8-10. 
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Chi� ski filozof i strateg Sun-Tzu zwraca
 na to, � e „m� drzy 
w
adcy i przebiegli dowódcy pokonuj�  przeciwników i dokonuj�  
wybitnych czynów, poniewa�  z wyprzedzeniem zdobywaj�  wiedz�  
o wrogu”450, okre� la
 pi��  typów szpiegów: miejscowy, wewn� trzny, 
nawrócony, czyli podwójny agent, martwy, czyli rozg
aszaj� cy, oraz 
� ywy. 

Je� eli wszystkich pi��  typów wspó
pracuje ze sob�  i nikt nie zna 
ich Tao, to mamy do czynienia z metod�  duchów. Dla w
adcy jest to 
istotny skarb. Sun Tzu podkre� la
 tak� e, � e dla szpiegów nie ma zbyt 
szczodrego wynagrodzenia ani tajniejszych spraw ni�  te, które dotycz�  
szpiegów. 

„Szpiedzy miejscowi to zatrudnieni przez nas ludzie z lokalnego 
terenu. 

Szpiedzy wewn� trzni to zatrudnieni przez nas ludzie, którzy 
piastuj�  stanowiska w kraju przeciwnika. 

Podwójni agenci to zatrudniani przez nas szpiedzy nieprzyjaciela. 
Martwi czyli rozg
aszaj� cy szpiedzy to ludzie zatrudnieni, aby poza 

granicami pa� stwa sia�  dezinformacje. Trzeba im podsuwa�  fa
szywe 
informacje, � eby do szpiegów przeciwnika dociera
a nieprawda. 

� ywi szpiedzy to tacy, którzy wracaj�  ze zdobytymi infor-
macjami”451. 

 

 
STUDIUM PRZYPADKU. Szpieg z Bia
ego Domu452. 
 
Jedn�  z najpowa� niejszych afer szpiegowskich ostatnich lat ujawni
a amery-

ka� ska telewizja ABC News. By
y pracownik kancelarii wiceprezydenckiej. 
(...)analityk wywiadu w FBI(...) jest oskar� ony o kradzie�  � ci� le tajnych informacji. 

Przez niespe
na trzy lata, na prze
omie kadencji Ala Gore’a i Dicka Cheneya, 
dawny komandos Leandro Aragoncillo by
 przyk
adnym pracownikiem kancelarii. 
Tak przyk
adnym, � e otrzyma
 dost� p do wi� kszo� ci tajemnic pa� stwowych, w tym 
do pilnie strze� onej sieci komputerowej. Teraz okazuje si� , � e Aragoncillo, 46-letni 
naturalizowany Amerykanin urodzony na Filipinach, skorzysta
 ze swych przywi-
lejów, by przekaza�  opozycji w tym kraju kompromituj� ce dane na temat filipi� skiej 
pani prezydent. (...) Jednym z odbiorców by
 Michael Ray Aquino, by
y wiceszef 
filipi � skiej policji, obecnie mieszkaj� cy w Nowym Jorku. Obaj zostali w po
owie 
wrze�nia aresztowani bez prawa wyj� cia za kaucj� ”. 

                                                      
450 SUN TZU, SUN PIN: Sztuka wojny. Gliwice: HELION 2004, s. 134. 
451 Ibidem. 
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W tej grupie osobowych -róde
 informacji mo� na wyró� ni�  
charakterystyczne typy (dla celów porz� dkowych u
o� one alfabetycznie 
wed
ug nazw453: 

Agent. Osoba nie b� d� ca etatowym pracownikiem s
u� by wywia-
dowczej, ale dzia
aj� ca pod kierunkiem pracownika lub wspó
pracuj� ca 
z nim i dostarczaj� ca informacji dla celów wywiadowczych i kontr-
wywiadowczych. W niektórych agencjach – tak� e w
asny etatowy pra-
cownik.  

Agent nie�wiadomy – dostarcza informacji nie wiedz� c, � e pracuje 
dla wywiadu lub te�  nie orientuje si� , kto korzysta z jego informacji. 

Agent urojony – osoba fikcyjna, wymieniana jako -ród
o infor-
macji sfabrykowanych lub dostawca materia
ów uzyskanych z innego 
-ród
a, którego nie chce si�  ujawni� . 

Agent u� piony – osoba zakonspirowana stanowi� ca kadrow�  
rezerw�  wywiadu, która rozpocznie aktywno��  po otrzymaniu specjal-
nego wezwania. 

Agent wp
ywu – agent, którego zadaniem jest dezinformacja  
i inspirowanie publikacji zgodnych z interesami zleceniodawcy. 

Czarna owca. Osoba, która w
a� nie zosta
a zwolniona z pracy lub 
przypuszcza, � e zostanie zredukowana. Jej rozgoryczenie i ogólny � al 
do � wiata 
atwo wówczas zamieni�  w konkretn�  wiedz� .  

Ekspert. To indywidualista, którego profesjonalna wiedza i kon-
takty (praca, hobby) zapewnia bardzo dobr�  orientacj�  w opracowy-
wanym problemie. Ekspert pozwala po nowemu spojrze�  na problem, 
wydoby�  podstawowe materia
y, zwróci�  uwag�  na niedostrze� one 
-ród
a informacji, przyspieszy�  i podwy� szy�  pewno��  danych. 

Gor� cy informator.  Dowolny cz
owiek z grupy przeciwnika lub 
osoba utrzymuj� ca z nim kontakty, przekazuj� cy informacje pod 
wp
ywem aktywnych metod wp
ywania na niego w stylu twardego 
forsownego przes
uchania, tortur, hipnozy, szanta� u itd. Poniewa�  
prawdziwo��  uzyskanej w danej sytuacji informacji nie jest gwaran-
towana, dlatego taka improwizacja bywa stosowana jedynie w okresie 
ostrej niezb� dno�ci, gdy wyst� puje brak czasu, ch� ci lub mo� liwo� ci 
                                                                                                                      
452 GILLERT P.: Szpieg z Bia
ego Domu. „Rzeczpospolita”, 2005-10-07. 
453 Zob. tak� e: JANICKI M.: Tajne przez poufne. „Polityka” nr 30, 2002-07-27. KORZENIOWSKI 
L.: Firma w warunkach ryzyka gospodarczego. Kraków: KTE 2001, s. 108-109; POLMAR N. 
ALLEN T. B.: Ksi� ga szpiegów. Encyklopedia. Warszawa: Magnum 2000, s. 13-14; RONIN R. 
(ros.) # �&�  #.: �"
� ... op. cit. s. 8-10.  
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„nia� czenia si� ” (jak mówi�  Rosjanie) z innymi -ród
ami. W odró� -
nieniu od informatora zwerbowanego, kontakt osobisty w tym przy-
padku bywa najcz�� ciej jednorazowy. 

Informator (wewn� trzny informator). To cz
owiek w organizacji 
przeciwnika zwerbowany i dostarczaj� cy dokumenty dla materialnych, 
moralnych i innych wa� nych dla niego przyczyn. Waga dostarczanych 
przez niego danych zale� na od jego mo� liwo� ci i motywów wymaga 
oceny; ich pewno��  przy odpowiedniej kontroli mo� e by�  zadawalaj� ca. 

Kontakt. Osoba, do której przekazuj�  komunikaty wszelkimi 
sposobami ludzie pracuj� cy z badanym obiektem (cz
owiekiem, grup� , 
organizacj�  itp.). To mog�  by�  trwali lub przypadkowi partnerzy, 
rówie� nicy i przyjaciele, s
u�� cy, konserwatorzy itp. Równocze� nie  
z komunikowaniem okre� lonych faktów, mog�  oni uczestniczy�   
w organizowaniu dost� pu do obiektu lub uczestniczy�  w bezpo� rednim 
pozyskaniu interesuj� cej informacji. 

Papla (gadu
a, lekkomy� lny informator). To cz
owiek przeciwnika, 
kontakt lub dowolna osoba posiadaj� ca informacj� , opowiadaj� ca 
interesuj� ce fakty na s
u� bowym, kole� e� skim, alkoholowym lub 
intymnym spotkaniu. Wymskni� ta przypadkowo informacja mo� e by�  
niezwykle cenna - co nie wyklucza, � e mo� e by�  fa
szywa lub nawet 
mo� e to by�  dezinformacja. 

Przypadkowe � ród
o. Bywa, � e nadarzy si�  indywiduum nie 
rozpatrywane jako potencjalny informator, który oka� e si�  nagle 
no� nikiem unikalnych danych i informacji. Mo� e te�  ujawni�  si�  
nieznany dot� d kontakt lub sojusznik. Okoliczno� ci pozyskania takiego 
cz
owieka nale� y analizowa� , ale okazje - wykorzysta� . 

Respondent to informator udzielaj� cy odpowiedzi w formie ustnej 
(wywiad) lub pisemnej (ankieta), w sposób � wiadomy i jawny, cho�  
czasem anonimowy.  

Sojusznik. W danej sytuacji cz
owiek lub jaka�  struktura (spo
e-
czna, pa� stwowa, kryminalna itp.) wyst� puj� ca oficjalnie jako prze-
ciwnik lub „nadzorca” obiektu. Poziom i pewno��  uzyskanych st� d 
materia
ów zale� y od wspólnoty interesów, osobistych wi� zi i znajo-
mo� ci - ród
a.  

Szpieg koronny to osoba, któr�  s
u� by danego kraju przy
apuj�  na 
wspó
pracy z obcym wywiadem. W zamian za unikni� cie wieloletniego 
wyroku lub � mierci kto�  taki zgadza si�  na udzia
 w grze - udaje, � e 
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nadal wspó
pracuje, faktycznie za�  jego rola polega na dezinformo-
waniu swoich by
ych mocodawców. 

Szpieg u� piony - szpieg który zosta
 zwerbowany i przeszkolony, 
jednak nie rozpoczyna swojej dzia
alno� ci, czekaj� c na rozkaz dowódz-
twa nawet kilka lat.  

� ród
o zewn� trzne. To swój cz
owiek, który w taki lub inny 
sposób dosta
 si�  do otoczenia obiektu. Cz� sto jest to osoba, która z racji 
wykonywanej pracy ma kontakt z obiektem - kelner, szatniarz, taksów-
karz, konserwator, sprzedawca itp. Warto��  uzyskanych przez niego 
danych w szczególno� ci zale� y od jego indywidualnych zalet i posia-
danych umiej� tno� ci. 

 
Korzystanie z agentów i informatorów ma wiele zalet ale nastr� cza 

te�  wiele trudno� ci. Poszukiwanie ich i werbunek wymaga wiele zabie-
gów skomplikowanych i czasu. Osoby prowadz� ce werbunek musz�  
dzia
a�  ostro� nie ograniczaj� c swe kontakty do niezb� dnego minimum. 
W dodatku informacje ze -róde
 osobowych docieraj�  z opó-nieniem 
a opinie agenta maj�  cz� sto charakter subiektywny. Poniewa�  agenci 
mog�  by�  celowo wprowadzani w b
� d przez obcy kontrwywiad, 
informacje uzyskiwane od nich musz�  by�  starannie sprawdzane. 
Pomimo licznych zastrze� e�  do osobowych -róde
 informacji i rozwoju 
innych � rodków uzyskiwania danych, nadal obserwuje si�  znacz� ce 
miejsce agenturalnych -róde
 w dzia
alno�ci wywiadowczej wi� kszo� ci 
pa� stw.  

BEZOSOBOWE � ród
a informacji s�  to no� niki informacji 
dost� pne bez � wiadomego, bezpo� redniego udzia
u cz
owieka w dostar-
czaniu informacji (co nie jest równoznaczne z brakiem udzia
u cz
o-
wieka w pozyskaniu informacji). S�  to najcz�� ciej dane, komunikaty, 
informacje utrwalone na ró� nych no� nikach, którymi mog�  by� : papier, 
ta� ma maszyny do pisania, kalka, ta� ma filmowa, ta� ma audio, ta� ma 
wideo, dysk komputera, dyskietka, p
yta CD, odczynnik chemiczny; 
mo� e to by�  dowolne cia
o fizyczne - woda, kamie� , drewno itp. lub 
nawet zwierz� .  
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STUDIUM PRZYPADKU. Informator rosyjski w centrum ameryka � skiego 

kontrwywiadu 454. 
 
„Robert Hansen, który sprzeda
 Rosjanom najcenniejsze tajemnice wywiadowcze 

Stanów Zjednoczonych, przyzna
 si�  (...) do winy.  
Hansen pracowa
 przez 25 lat w FBI i zalicza
 si�  do g
ównych ekspertów od 

kontrwywiadu. Zajmowa
 si�  przede wszystkim wywiadem najpierw ZSZR, potem 
Rosji i krajów Europy Wschodniej. Przez ostatnie 15 lat dostarcza
 Rosjanom 
najtajniejsze informacje o mechanizmach dzia
aniach ameryka� skiego wywiadu 
i kontrwywiadu oraz zabezpieczeniach obronnych, za co Moskwa zap
aci
a mu co 
najmniej 1,4 mln dol. w gotówce i w brylantach. 

Podejrzewa si� , � e Hansen zdradzi
 Rosjanom m.in. tajniki funkcjonowania 
satelitów wywiadowczych, systemów wczesnego ostrzegania i innych zabezpiecze�  
przeciwko atakowi nuklearnemu, kody stosowane w komunikacji wywiadowczej oraz 
dane o lokalizacji i dzia
aniach urz� dze�  pods
uchowych. Najprawdopodobniej te�  
podzieli
 si�  z Rosjanami niemal ca
�  wiedz�  Stanów Zjednoczonych o rosyjskich 
s
u� bach wywiadowczych, siatkach agentów, miejscach spotka�  czy sposobach 
przekazywania informacji, co umo� liwi
o np. Rosjanom identyfikacj�  podwójnych 
agentów i stosowanie dezinformacji.  

57-letniego Hansena aresztowano w lutym, gdy w parku przed domem zostawia
 
rosyjskim agentom paczk�  z kolejn�  porcj�  tajnych dokumentów.” 

Dokumenty s�  - ród
ami informacji sporz� dzonymi w przepisanej 
prawem formie przez powo
ane do tego organy w zakresie ich dzia
ania. 
Dokumenty mog�  by�  urz� dowe lub prywatne. 

Dokumentem urz� dowym jest tre��  o� wiadczenia woli lub wiedzy, 
utrwalona i podpisana w dowolnej formie przez funkcjonariusza publi-
cznego w rozumieniu przepisów Kodeksu karnego, w ramach jego 
kompetencji, skierowana do innego podmiotu lub z
o� ona do akt 
sprawy455. Dokument urz� dowy stanowi dowód tego, co zosta
o w nim 
urz� dowo za� wiadczone. 

Dokument prywatny mo� e wyst� powa�  w postaci o� wiadczenia, 
publikacji, zapisków itp. Dokument prywatny � wiadczy, � e osoba która 
go podpisa
a z
o� y
a o� wiadczenie woli zawarte w tym dokumencie456 

                                                      
454 DAREWICZ K.: USA. By
y agent FBI przyzna
 si�  do winy. „Rzeczpospolita”, 2001-07-7, 8. 
455 Ustawa z dnia 6 wrze�nia 2001 r. o dost� pie... op. cit. art. 6, ust. 2.  
456 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks post� powania cywilnego 
(Dz. U. nr 43, poz. 296 ze zm.). 
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lub te�  dokument taki potwierdza tre��  napisan�  lub podpisan�  przez 
autora lub decydenta457. 

W przepisach prawa przyjmuje si� , � e dokumentem jest ka� da 
utrwalona informacja, w szczególno� ci na pi� mie, mikrofilmach, 
negatywach i fotografiach, no� nikach do zapisów informacji w postaci 
cyfrowej i na ta� mach elektromagnetycznych, tak� e w formie mapy, 
wykresu, rysunku, obrazu, grafiki, fotografii, broszury, ksi�� ki, kopii, 
odpisu, wypisu, wyci� gu i t
umaczenia dokumentu, zb� dnego lub 
wadliwego wydruku, odbitki, kliszy, matrycy i dysku optycznego, kalki, 
ta� my atramentowej, jak równie�  informacja niejawna utrwalona na 
elektronicznych no� nikach danych458. 

Informacja z dokumentu jest wysoce wiarygodna, cho�  nie mo� na 
wykluczy� , � e mo� e by�  on falsyfikatem. Ufno��  w wiarygodno��  
dokumentu jest obarczona zawsze du� ym ryzykiem i lekcewa� enie 
zasad podejmowania decyzji w warunkach takiego ryzyka mo� e 
spowodowa�  znaczne straty. Formalnie dokument mo� e by�  skutecznie 
podwa� ony jedynie po udowodnieniu przed s� dem okoliczno� ci 
niezgodno� ci z prawd� . 

 

 
STUDIUM PRZYPADKU. Fa
szywe dokumenty zatrudnienia459 
 

„Kiedy Piotr Ch. rozpoczyna
 swoje osobliwe kontakty z bankami mia
 21 lat. 
W 1996 roku w jednym z oddzia
ów PKO S.A. w 	odzi otworzy
 swoje pierwsze 
konto osobiste, realizuj� c pi��  czeków bez pokrycia na 1500 z
. Potem otwiera
 
rachunki w kolejnych bankach: w 	odzi, Pabianicach, Warszawie, Kaliszu. 

Wybiera
 zawsze du� e placówki, do których zg
asza
 si�  z fa
szywymi 
za� wiadczeniami o zatrudnieniu. Na fikcyjnego pracodawc�  najcz�� ciej wybiera
 
towarzystwo ubezpieczeniowe Commercial Union. Ale tak� e sfa
szowane przez 
m
odego cz
owieka za� wiadczenie o zatrudnieniu w spó
ce „Autsajder” musia
o 
budzi�  zaufanie, skoro IV oddzia
 PBK w Warszawie wyda
 mu od r� ki ksi�� eczk�  
czekow� , co umo� liwi
o pobranie a�  40 tys. z
. W spó
ce tej Piotr Ch. widzia
 si�  jako 
doradca do spraw sprzeda� y markowych motocykli Harley Davidson i Suzuki. 
Z za�wiadczenia wynika
o, � e zarabia ponad 4 tys. z
. miesi� cznie. W rzeczywisto� ci 
bezrobotny Piotr Ch. legitymuje si�  tylko podstawowym wykszta
ceniem, 
a z instytucjami, których dokumenty fa
szowa
, nie mia
 nigdy nic wspólnego. 

                                                      
457 Zob. Ibidem, art. 244 i 245. 
458 Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie... op. cit. art. 2m pkt. 5). 
459 ROMANOWSKI G.: Wy
udzi
 z banków 160 tysi� cy z
otych. "Rzeczpospolita", 2000-08-30. 
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Wed
ug jego wyja�nie�  bez k
opotu zamawia
 piecz� tki firmowe, którymi opatrywa
 
fa
szywe papiery. 

Tylko jeden z oddzia
ów Banku , l� skiego, gdzie Piotr Ch. usi
owa
 wy
udzi�  
kredyt, zada
 sobie trud i ustali
, i�  klient jest niesolidny, bo zad
u� ony z tytu
u debetu 
w innych bankach. „. 

W zakresie obrotu gospodarczego w celu identyfikacji przedsi� -
biorcy najcz�� ciej wykorzystywanymi dokumentami s� :  

·  wypis z Krajowego Rejestru S� dowego (lub za� wiadczenie  
o wpisie do ewidencji dzia
alno�ci gospodarczej), 

·  za� wiadczenie o numerze identyfikacyjnym REGON. 

Za dowody to� samo�ci osoby fizycznej uznaje si� 460: 
·  dowód osobisty, 
·  tymczasowy dowód osobisty, 
·  tymczasowe za� wiadczenie to� samo� ci, 
·  dowód to� samo� ci cudzoziemca, 
·  paszport, 
·  inne, nie budz� ce w� tpliwo� ci dokumenty, 
·  o� wiadczenia osób, których to� samo��  ustalono na podstawie 

dokumentów (pkt. 1-5), 
·  o� wiadczenie osoby, po telefonicznym lub osobistym porozu-

mieniu si�  z osobami wskazanymi przez legitymowanego. 

Rejestry urz� dowe. S�  to rejestry i ewidencje prowadzone  
na podstawie stosownych przepisów prawa i w zakresie prawem 
przewidzianym udost� pniaj� ce tre��  zapisów. B� d�  to takie rejestry jak: 
Krajowy Rejestr S� dowy, rejestr handlowy, ewidencja dzia
alno� ci 
gospodarczej, krajowy rejestr urz� dowy podmiotów gospodarki 
narodowej (REGON), ewidencja placówek o� wiatowych niepubli-
cznych, ewidencja podatników, rejestr zastawów, ksi� gi wieczyste, 
rejestr postanowie�  i wzorców umów uznanych przez s� d za niedozwo-
lone461, rejestry meldunkowe itp.  

                                                      
460 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. nr 30, poz. 179 z pó?n. zm), § 4.1. 
461 Prowadzi go Urz� d Ochrony Konkurencji i Konsumentów na podstawie ustawy z dnia 2 marca 
2000 r. o ochronie niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialno� ci za szkod�  wyrz� dzon�  
przez produkt niebezpieczny (Dz. U. nr 22, poz. 271). 
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Dokumenty statutowe, zawieraj�  informacje o organizacji for-
malnej. S�  one jawne i dost� pne, cho�  nie zawsze dla ka� dego 
zainteresowanego. Zakres tych informacji jest zale� ny od formy 
organizacyjno-prawnej i rozmiaru prowadzonej dzia
alno� ci. Dla osoby 
fizycznej prowadz� cej osobi� cie dzia
alno��  gospodarcz�  b� d�  to 
dokumenty wymagane do rozpocz� cia i prowadzenia dzia
alno� ci, dla 
osób prawnych umowa lub statut, schemat organizacyjny, regulaminy, 
instrukcje, system informacyjny i informatyczny i temu podobne 
dokumenty.  

Dokumenty ksi� gowe, wymagane ustaw�  o rachunkowo� ci i in-
nymi przepisami prawa, zawieraj�  informacje o maj� tkowej i finan-
sowej sytuacji przedsi� biorcy, jego wyniku finansowym i osi� gni� tej 
rentowno� ci. Roczne sprawozdanie finansowe sk
ada si�  z bilansu, 
rachunku zysków i strat oraz z informacji dodatkowej. Rachunkowo��  
finansowa operuje miernikiem pieni�� nym przy gromadzeniu i pre-
zentacji informacji. Zakres jawno� ci tych informacji ma charakter 
ograniczony – ich udost� pnienie osobie trzeciej wymaga zgody 
kierownika jednostki462. 

Dokumenty podatkowe, zawieraj�  informacje o przychodach 
finansowych, kosztach i dochodach, zobowi� zaniach i zaleg
o� ciach 
podatkowych oraz wiele innych. Indywidualne dane zawarte w doku-
mentach podatkowych obj� te s�  tajemnic�  skarbow� . Jedynie za zgod�  
podatnika organy podatkowe s�  zobowi� zane wyda�  za� wiadczenie 
o wysoko� ci zaleg
o� ci podatkowych podatnika na �� danie kredyto-
dawców, kontrahentów podatnika, ma
� onka podatnika, wspólnika 
spó
ki cywilnej, jawnej i komandytowej (komplementariuszowi)463. 

Dokumenty techniczne i technologiczne, zawieraj�  dane 
dotycz� ce wielko� ci, struktury i profilu podstawowej dzia
alno�ci, prac 
badawczo-rozwojowych, programów inwestycyjnych, perspektyw roz-
wojowych, stosowanych technologii, rozwi� za�  technicznych itp. 

Za� wiadczenie jest urz� dowym potwierdzeniem okre� lonych 
faktów lub stanu prawnego464, wydawanym przez w
a� ciwy organ 
administracji pa� stwowej (w tym podatkowy) na �� danie zaintereso-

                                                      
462 Ustawa z dnia 29 wrze�nia 1994 r. o rachunkowo�ci (Dz. U. Nr 121, poz. 591 ze zm.), art. 75. 
463 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja... op. cit.  
464 SZUBIAKOWSKI M. WIERZBOWSKI M. WIKTOROWSKA A.: Post� powanie 
administracyjne. Warszawa: C.H. BECK, 1999, s. 269. 
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wanego. Potwierdza ono stan faktyczny lub prawny istniej� cy w dniu 
jego wydania. Organa administracji pa� stwowej s�  zobligowane do 
wydania za� wiadczenia, je� eli465: 

·  urz� dowego potwierdzenia okre� lonych faktów lub stanu praw-
nego wymaga przepis prawa, 

·  osoba ubiega si�  o za� wiadczenie ze wzgl� du na swój interes 
prawny w urz� dowym potwierdzeniu okre� lonych faktów lub 
stanu prawnego. 

Dokumenty firmowe, to ró� norodne umowy, sprawozdania, 
memoranda, faksy, pisma, notatki rozmów i przeró� ne „papiery” 
zwi� zanez prac� . S�  one -ród
em konfidencjonalnej informacji, 
pozwalaj� cej orientowa�  si�  w dzia
aniach obiektu, rozszyfrowywa�  
jego zamiary i metody pracy, prognozowa�  post� powanie i mo� liwo� ci, 
ujawnia�  funkcjonariuszy powi� zania itp. Wiarygodno��  pochodz� cych 
z nich informacji jest stosunkowo wysoka. 

Ksi� gi wieczyste prowadzone przez s� dy w celu ustalenia stanu 
prawnego nieruchomo� ci. Ksi� gi s�  jawne i daj�  r� kojmi�  wiary 
publicznej domniemania, � e wpis jest zgodny z rzeczywisto� ci� 466. S�  
wi� c pewnym -ród
em informacji, ale dost� p do nich jest ograniczony 
do podmiotów maj� cych uzasadniony interes w
asny w stosunku do 
gruntów, których dotycz�  zapisy. 

Patenty, b� d� ce dokumentami potwierdzaj� cymi prawo wy
� -
czno� ci w korzystaniu z wynalazku w okre� lonym czasie, stanowi�  
- ród
o wiarygodnej informacji, ale w zakresie ograniczonym, niezb� -
dnym do obj� cia ochron� .  

Urz� dowe publikacje. B� d�  to zarówno rz� dowe i samorz� dowe 
publikatory, biuletyny, raporty i og
oszenia, wpisy i zmiany w reje-
strach, sprawozdania, informacje, prospekty przedsi� biorców itp. 
Publikowane w „Monitorze S� dowym i Gospodarczym467„ i innych 
czasopismach urz� dowych. Do takich publikacji przedsi� biorcy s�  

                                                      
465 Ustawa z dnia 14 kwietnia 1960 r. Kodeks post� powania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 1980 r. 
nr 9, poz. 26), art. 217. 
466 Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksi� gach wieczystych i hipotece (Dz. U. nr 19, poz. 147, ze zm), 
art.1-3. 
467 „Monitor S� dowy i Gospodarczy” jest wydawany przez Biuro do spraw wydawania Monitora 
S� dowego i Gospodarczego Ministerstwa Sprawiedliwo� ci. Koszt publikacji ponosi zlecaj� cy 
og
oszenie lub obwieszczenie.  
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najcz�� ciej zobligowani przepisami prawa. Oficjalnymi -ród
ami 
informacji o ustawach i decyzjach wykonawczych Rz� du s�  „Dziennik 
Ustaw” i „Monitor Polski”, Sejm wydaje „Biuletyn Sejmowy” oraz 
„Diariusz Sejmowy”, Narodowy Bank Polski wydaje miesi� czne 
„Biuletyny Informacyjne”. Organy w
adz publicznych i innych 
jednostek wykonuj� cych zadania publiczne, zwi� zków zawodowych 
i ich organizacji oraz partii politycznych udost� pniaj�  informacje 
w wydawanym w sieci teleinformatycznej „Biuletynie Informacji 
Publicznej”468. 

Miejsca ogólnie dost� pne (np. tablice og
osze� ), gdzie zwy-
czajowo wyk
adane lub wywieszane s�  informacje o sprawach publi-
cznych.  

Publikacje (ksi�� ki i czasopisma) oraz tzw. mass media (prasa, 
radio, telewizja) to pot�� ne -ród
o informacji, dominuj� ce w wielu 
odmianach marketingu i wywiadu gospodarczego. Dominuj� ce oddzia-

ywanie maj�  czasopisma fachowe angielskoj� zyczne o znaczeniu mi� -
dzynarodowym, co nie pomniejsza znaczenia informacji mo� liwej do 
uzyskania z czasopism w j� zykach narodowych. Korzystanie ze -róde
 
prasowych bywa nazywane „bia
ym wywiadem”.  

Opracowania statystyczne. Urz� dy statystyczne publikuj�  wiele 
opracowa�  statystycznych daj� cych ogóln�  ale niezb� dn�  orientacj�   
o danym problemie w skali kraju, regionu lub bran� y. Pos
ugiwanie si�  
tymi opracowaniami jest niezb� dne dla punktu odniesienia i w
a� ciwej 
oceny uzyskanych danych lub informacji. G
ówny Urz� d Statystyczny 
wydaje roczniki statystyczne ogólne i specjalistyczne oraz szczegó
owe 
opracowania niektórych problemów.  

Wyniki bada�  naukowych. Cz� sto nie s�  publikowane, a zatem 
trudno dost� pne. Zalet�  tych -róde
 informacji jest wysoka wiary-
godno��  i najcz�� ciej bezp
atna dost� pno�� . Wykorzystanie takich 
-róde
 jest zale� ne od kompetencji w danej dziedzinie zarówno autora 
publikowanych lub prezentowanych na konferencji wyników, jak 
i zainteresowanego wywiadowcy. Przydatnym w dost� pie do tych 
-róde
 informacji mo� e by�  O� rodek Przetwarzania Informacji dyspo-
nuj� cy systemem informacji o pracach naukowo-badawczych, rozpra-
wach naukowych, o� rodkach decyzyjnych itp. Znaczna cz���  tych 

                                                      
468 Ustawa z dnia 6 wrze�nia 2001 r. o dost� pie... op. cit.  
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publikacji dost� pna jest w tradycyjnych bibliotekach naukowych 
i w komputerowych bazach danych dost� pnych w Internecie. 

Raporty s
u� b organizacji pozarz� dowych lub instytucji mi� dzy-
narodowych. Swoje materia
y publikuje Bank , wiatowy, Mi� dzynaro-
dowy Fundusz Walutowy, OECD469 itp. 

Rejestry wewn� trzne. S�  to rejestry i ewidencje prowadzone dla 
potrzeb danej organizacji. Na przyk
ad od 1 stycznia 1992 roku dzia
a 
bankowy rejestr d
u� ników, w którym s�  zgromadzone dane osób nie 
sp
acaj� cych w terminie rat kredytu lub zobowi� za�  gwarancyjnych. 
Mo� na tak� e spotka�  bankowe rejestry operacji bankowych i identy-
fikacji to� samo� ci klientów470, rejestry nieuczciwych d
u� ników prowa-
dzone przez niektóre wywiadownie gospodarcze itp. 

Sprawozdania z bada�  rynku. W wi� kszo� ci s�  to prowadzone 
przez instytucje rz� dowe i pozarz� dowe wyniki rozpoznania mechani-
zmu rynkowego, jego struktury i rozwoju oraz opracowania strukturalne 
i koniunkturalne dotycz� ce przep
ywu towarów i us
ug od producenta 
do ostatecznego u� ytkownika. Pa� stwowa Agencja Inwestycji Zagrani-
cznych wydaje „Sectoral Bulletin”, zawieraj� cy profesjonalnie opraco-
wane analizy poszczególnych przemys
ów. Ministerstwo Gospodarki 
w „Tygodniowym Serwisie Prasowym” zamieszcza doniesienia z ró� -
nych bran�  przemys
u - itp. Firmy Samar prowadzi badania w zakresie 
sprzeda� y samochodów, inne firmy prowadz�  bazy danych osób 
indywidualnych wykorzystywanych w marketingu bezpo� rednim471.  

Wykazy bran� owe izb gospodarczych, spisy firm, katalogi 
teleadresowe (czyli ksi�� ki adresowe i telefoniczne). S
u��  ustaleniom 
adresu, dodatkowo mog�  dostarczy�  informacji o powi� zaniach po-
mi� dzy ró� nymi przedsi� biorcami. Zazwyczaj aktualizowane s�  raz 
w rokui zawieraj�  zbiory uporz� dkowane wed
ug alfabetu lub bran� y.  

Notatki osobiste. S�  to notatniki, zapiski w kalendarzach, 
przyjacielskie i prywatne pisma, kartki pocztowe, fotografie, audio- 
i wideo-nagrania, dzienniki itp. Najcz�� ciej zapychaj�  one kosz na 
� mieci ale tak� e mog�  by�  przyczyn�  utraty tajemnic, do utraty których 
nie powinno si�  dopu� ci� . „, mietnik”, czyli wyrzucone, porozrywane 
                                                      
469 Ang. Organization for Economic Cooperation and Develpment (OECD). 
470 JASI+SKI W.: Pranie brudnych pieni� dzy. Warszawa: Poltext, 1999, s. 145. 
471 Ustawa o ochronie danych osobowych ogranicza mo� liwo��  budowania takich baz do osób, 
które wyra��  zgod�  na umieszczenie ich w zbiorze. Zob. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. 
o ochronie... op. cit. art. 23. 
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brudnopisy i rozpiecz� towane koperty, pude
ka po papierosach i papie-
rowe skrawki z przeró� nymi notatkami, zepsute kopie, zu� yte kalki 
pisarskie, ta� my maszynowe i wiele innych - wszystko to w r� kach 
umiej� tnego osobnika mo� e przekszta
ci�  si�  w wa� ne -ród
o cennych 
informacji. 

 
Elektroniczne � ród
a informacji s�  przebogate i daj�  niezwykle 

du� e mo� liwo� ci pozyskania z nich danych. Umo� liwia to ogromna 
pami��  i szybko��  przetwarzania oraz miniaturowe rozmiary urz� dze�  
i systemów wykorzystuj� cych emisj�  elektronow. Urz� dzenia te i sy-
stemy elektroniczne s�  te�  - ród
em tzw. ulotu elektromagnetycznego, 
czyli naturalnej emisji promieniowania, które mo� na przechwyci�  
i nast� pnie odtworzy�  informacje zawarte w emitorze472. 

Internet473. * ród
o informacji niezwykle szybko powi� kszaj� ce 
swoje zasoby informacyjne i co najwa� niejsze – dost� pne bez 
ogranicze� . Internet jednak� e jest obci�� ony znaczn�  doz�  subie-
ktywizmu - zawiera informacje, które kto�  chce upowszechni�  o sobie 
lub o innych. Jako��  uzyskanych informacji b� dzie pochodn�  wiary-
godno� ci autora danych i dysponenta informacji umieszczonej w inter-
necie.  


 rodki 
 � czno� ci. Telefon - najpopularniejszy � rodek 
� czno�ci. 
Stosunkowo 
atwo udost� pnia sekrety - i to nie tylko z rozmów 
telefonicznych, ale tak� e odbytych w pomieszczeniu, w którym jest 
aparat telefoniczny, telegraf, telefax, dalekopis, nadajnik, radiostacja, 
pejd� er, telefon komórkowy i inne. 

 
Stan materii474 jest powszechnie wykorzystywany jako -ród
o 

informacji, zw
aszcza � e oddzia
ywuje na nasze zmys
y. Temperatura 

                                                      
472 Por. WIDACKI J.: (red.) Kryminalistyka. Warszawa: C.H. Beck 1999, s. 114. 
473 Ang. World Wide Web - Swiatowa sie�  informacji komputerowej, dos
. „, wiatowa Szeroka 
Paj� czyna”. Internet powsta
 w latach siedemdziesi� tych jako próba pe
nego zintegrowania sieci 
komputerowej Departamentu Obrony Stanów Zjednoczonych, zwanej sieci�  ARPA (Advanced 
Research Projects Agency), ze wspó
pracuj� cymi z ni�  sieciami rz� dowymi i uczelnianymi. ARPA 
zosta
a zaprojektowana w taki sposób, aby nie przesta
a dzia
a�  mimo uszkodze�  oraz zniszczenia 
du� ej cz�� ci komputerów, np. w wypadku wojny nuklearnej, co osi� gni� to przez odej� cie od 
tradycyjnych, hierarchicznych systemów na rzecz sieci, w której ka� dy komputer jest zdolny do 
przesy
ania i do odbierania danych. 
474 Materia jest jedn�  z podstawowych kategorii filozoficznych oznaczaj� c�  obiektywnie istniej� c�  
rzeczywisto��  poznawaln�  za pomoc�  zmys
ów.  
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lub promieniowanie umo� liwia stosunkowo dok
adne odwzorowanie 
cia
 fizycznych a tak� e umo� liwia podejmowanie wielu decyzji 
technologicznych.  

 

Aby rozwi� za�  dowolny problem teoretyczny lub praktyczny trzeba 
dokona�  wyboru odpowiedniej metody, czyli takich powtarzalnych  
i systematycznie uporz� dkowanych sposobów post� powania, które 
umo� liwi �  realizacj�  zamierzonego celu475. Tam, gdzie chodzi  
o szczegó
owe zagadnienia dotycz� ce sposobu zbierania danych i ich 
opracowywania, stosowane bywa poj� cie technika. Pomimo stosowania 
wielu klasyfikacji nie wypracowano jednej, która spe
nia
aby wszystkie 
warunki stawiane podzia
owi logicznemu metod. Wa� na jest nie tylko 
znajomo��  metod zbierania informacji, ale tak� e umiej� tno��  agre-
gowania, klasyfikowania, analizowania i wnioskowania. 

Dobór w
a� ciwej metody umo� liwiaj � cej zrealizowanie celu bada�  
jest bardzo trudn�  i niezmiernie istotn�  spraw� . Nieznajomo��  specyfiki 
poszczególnych metod mo� e nie tylko zniekszta
ci� , zafa
szowa�  pra-
wd� 476 ale te�  mo� e uniemo� liwi �  dalsze badania. 

Na u� ytek tej pracy przyj� to, � e rodzaj � ród
a informacji b � dzie 
warunkowa
 sposób jej pozyskania. Maj� c na uwadze to kryterium 
wyró� niono metody: 

·  identyfikacji biometrycznej, 
·  odczytu dokumentów, 
·  obserwacji, 
·  wywiadu, 
·  bada�  ankietowych, 
·  operacyjno-rozpoznawcze. 

Identyfikacja biometryczna pos
uguje si�  technikami porównaw-
czymi i polega na wykorzystywaniu informacji biologicznej w celu 
ustalenia tozsamo� ci osoby. S�  to techniki: 

·  rozpoznawania twarzy, 
·  skanowania linii papilarnych, 

                                                      
475 Zob. NOWAK S.: (pol.) Metodologia bada�  spo
ecznych. Warszawa: PWN 1985, s. 19; 
SZTUMSKI J.: Wst� p do metod i technik bada�  spo
ecznych. Warszawa: PWN 1984, s. 53.  
476 Badania konsumpcji alkoholu metod�  wywiadu okaza
y si�  tak dra� liwe, � e prawdziwsze wyniki 
uzyskano przez pomiar liczby i pojemno� ci pustych butelek wyrzucanych do �mieci.  
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·  skanowania t� czówki, 
·  identyfikacji g
osu. 

Metody odczytu dokumentów mog�  by�  wystarczaj� ce dla 
uzyskania warto� ciowej informacji, b� d-  te�  mog�  stanowi�  jedynie 
wst� p do dalszych bada� . Odczytywanie informacji z dokumentów 
polega na reakcji receptorów wzrokowych w oku na bod-ce oraz 
interpretowanie tych wra� e�  (spostrzeganie). Przed przyst� pieniem do 
interpretacji informacji utrwalonych w postaci dokumentów powinno 
si�  dokona�  ich klasyfikacji, to znaczy oceni� : 

·  typ informacji (dokument urz� dowy, dokument prywatny, 
za� wiadczenie itd), 

·  no� nik informacji, jego stan i � lady na nim pozostawione, 
·  obszar i zakres czasu obj� ty informacj� , 
·  sposób przechowywania informacji, 
·  stopie�  przetworzenia informacji. 

W zale� no� ci od rodzaju badanego podmiotu informacje utrwalone  
w postaci dokumentów mog�  si�  znacznie ró� ni�  pod wzgl� dem tre� ci, 
formy, sposobu klasyfikacji. Inny charakter, wygl� d i zasób informacji 
maj�  dokumenty osoby fizycznej, inne przedsi� biorcy b� d� cego organi-
zacj�  bez osobowo� ci prawnej, jeszcze inny osoby prawnej. 

 
STUDIUM PRZYPADKU. Metody WSI analizy dokumentów477. 
  
„WSI dokona
y m.in. analizy stempli pocztowych, przeprowadzi
y kryminali-

styczne badania biologiczne znaczków pocztowych na obecno��  � liny nadawców 
listów, porównano te�  wzory pism maszyn do pisania. Uzyskano kopie dokumentów 
sporz� dzonych przez wojskowych, których wytypowano jako mog� cych uczestniczy�   
w akcji rozsy
ania listów. Poddano te�  badaniom grafologicznym wzory ich pisma 
r� cznego (podj� to decyzj�  o uzyskanie od tych osób, bez ich wiedzy, pisma 
r� cznego)”. 

 

                                                      
477 Raport o dzia
aniach � o
nierzy i pracowników WSI oraz wojskowych jednostek organizacyjnych 
realizuj� cych zadania w zakresie wywiadu i kontrwywiadu wojskowego przed wej� ciem w � ycie 
ustawy z dnia 9 lipca 2003 r. o Wojskowych S
u� bach Informacyjnych w zakresie okre� lonym 
w art. 67. ust. 1 pkt 1 – 10 ustawy z dnia 9 czerwca 2006 r. „Przepisy wprowadzaj� ce ustaw�  
o S
u� bie Kontrwywiadu Wojskowego oraz S
u� bie Wywiadu Wojskowego oraz ustaw�  o s
u� bie 
funkcjonariuszy S
u� by Kontrwywiadu Wojskowego oraz S
u� by Wywiadu Wojskowego” oraz 
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Dokonuj� c identyfikacji przedsi� biorcy na podstawie dokumentów 
nale� y sprawdzi�  oryginalno��  wpisów, piecz� ci i podpisów a tak� e 
sporz� dzi�  dla celów dowodowych kserokopi�  lub za�� da�  kserokopii 
od okaziciela dokumentów. W sprawach wi� kszej wagi nale� y spraw-
dzi�  tre��  wpisu w rejestrze wystawcy dokumentu (osobi� cie, telefoni-
cznie lub poprzez wywiadowni�  gospodarcz� ). Niezb� dnym jest spraw-
dzenie daty wystawienia dokumentu i ocenienie, czy nie zosta
a prze-
kroczona granica czasu ustalonego dla aktualno� ci dokumentu.  

 
STUDIUM PRZYPADKU. Miliony dla nie istniej � cej firmy 478  
 
Oto ujawniono, � e z powodu niekorzystnych umów akceptowanych przez by
y 

zarz� d PZU, z firmy wyprowadzono - w latach 1999-2000 - miliony z
otych. Tylko na 
jednej transakcji zakupu ziemi w Bydgoszczy PZU straci
 dwa miliony z
otych. 
W
a� cicielem dzia
ki by
 znany w Bydgoszczy handlarz z
otem W
odzimierz Bogu-
cki, po� rednikiem powsta
a kilka tygodni przed transakcj�  spó
ka z odleg
ego o 100 
km W
oc
awka, której prezesem jest Gra� yna Bo� czewska oraz pochodz� cy ze , l� ska 
Wojciech 	ukaszek. Zaproszony przez 	ukaszka niejaki Piotr Borkowski z Warszawy 
przywió� 
 fa
szywe, jak si�  pó-niej okaza
o, umowy, zgodnie z którymi nieistniej� ca 
firma niejakiego W
adys
awa Haszczkiewicza z Drohojowa pod Przemy� lem zleca 
Bo� czewskiej znalezienie dzia
ki pod planowane centrum likwidacji szkód w Byd-
goszczy. W czasie kontroli Urz� du Kontroli Skarbowej okaza
o si� , � e umowa i fa-
ktura firmy Huszczakiewicza z Drohojowa s�  fa
szywe. Firma od pewnego czasu jest 
wyrejestrowana, a pod jej adresem znajduje si�  zak
ad us
ug budowlanych, którego 
w
a� ciciel nie ma nic wspólnego z Haszczakiewiczem. 

Techniki opisowe polegaj�  na ocenie badanego podmiotu poprzez 
ustalenie i ocen�  wska-ników mierzalnych i niemierzalnych na podsta-
wie analizy dokumentów. Techniki statystyczne polegaj�  na ocenie 
badanego podmiotu na podstawie cech i zachowa�  podmiotów podo-
bnych. Dobór poszczególnych wska-ników nast� puje na podstawie 
bada�  empirycznych jednostek lub danych sprawozdawczych du� ej 
liczby podmiotów, obejmuj� cych jednostki pozwalaj� ce opisa�  dane 
zbiory w sposób zapewniaj� cy zadawalaj� cy poziom prawdopodobie� -
stwa. Metody te wymagaj�  okre� lenia najpierw jednostki próby (np. 
                                                                                                                      
o innych dzia
aniach wykraczaj� cych poza sprawy obronno� ci pa� stwa i bezpiecze� stwa Si
 
Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. Warszawa: Przewodnicz� cy komisji weryfikacyjnej Antoni 
Macierewicz 2007. 
478 KITTEL B.: Ziemi�  drogo kupi� . „Rzeczpospolita” 2001-08-30. 



 164

osoba fizyczna, przedsi� biorca, firma pa� stwowa, ma
e przedsi� bior-
stwo itp.) a nast� pnie ustalenia wielko� ci próby, tzn. liczby przeba-
danych jednostek. Wielko��  próby zale� y od przyj� tego poziomu 
ufno�ci479 oraz akceptowanego b
� du próby480. Dobór jednostek w pró-
bie mo� e by�  losowy lub celowy.  

Metody obserwacji wykorzystuj�  trzy fazy postrzegania otacza-
j� cej rzeczywisto� ci: postrzeganie, zapami� tywanie, odtwarzanie481. 
Spostrzeganie to proces aktywnego odbioru, analizy i interpretacji 
danych dostarczanych przez zmys
y, w wyniku którego w umy� le 
cz
owieka powstaje obraz rzeczywisto� ci. Dodajmy – subiektywny 
obraz rzeczywisto� ci. Spostrze� enia umo� liwiaj �  identyfikacj�  
(rozpoznanie, odpowied- na pytanie, co to jest?) i dyskryminacj�  
(rozró� nienie, wyró� nienie spo� ród innych, odpowied- na pytanie, czy 
to jest to?).  

Identyfikacja jest procesem syntezy, wyró� nienia cech wspólnych, 
uchwycenia podobie� stw mi� dzy przedmiotem spostrzeganym a innymi 
przedmiotami z danej klasy, przyporz� dkowania przedmiotu spostrzega-
nego do okre� lonej kategorii, natomiast dyskryminacja jest procesem 
analizy, dostrzegania ró� nic, które pozwalaj�  wy
� czy�  spostrzegany 
przedmiot z okre� lonej klasy czy kategorii482. 

Obserwacja ma sens wówczas, gdy obserwowane fakty s�  w jakiej�  
formie dokumentowane: w formie notatek, zdj��  fotograficznych, 
techniki wideo.  

                                                      
479 W procentach. 
480 Wielko��  odchylenia parametrów próby od odpowiednich parametrów badanego zbioru. 
481 U� ywany czasem w pi�miennictwie polskim termin „postrzeganie”, zdaniem niektórych 
psychologów, nie ma � adnego uzasadnienia. Zob. TOMASZEWSKI T.: Procesy spostrzegania /in:/ 
TOMASZEWSKI T.: (red.) Psychologia. Warszawa: PWN 1977, s. 227. 
482 Ibidem. 
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STUDIUM PRZYPADKU. Obserwacja w celu kontroli wykorzystywania 

samochodu s
u� bowego przedstawiciela handlowego483. 
 
„6 50 - rozpocz� cie obserwacji przed miejscem zamieszkania Zenona S. Na  

ul. Dworcowej, od 650 do 730 - poszukiwanie miejsca postoju samochodu w.w., 945 - do 
samochodu wsiad
 m�� czyzna � redniego wzrostu, 
ysiej� cy blondyn w wieku oko
o 40 
lat, ubrany w bordow�  koszul�  i popielate spodnie. Podjecha
 pod klatk�  schodow�  
przy ul. Dworcowej i oczekiwa
. 950 - do samochodu wsiada niewysoka, elegancko 
ubrana blondynka po trzydziestce, po czym odje�d� aj� . 954 - parkuj�  samochód 
nieopodal, na tej samej ulicy i udaj�  si�  do przychodni rejonowej. 1029 - odjazd 
opisanej pary z tej ulicy. 1034 - 1103 - oboje robi�  zakupy w hipermarkecie na 
Jelonkach. 1106 - powrót obojga pod dom przy ul. Dworcowej. Zwa�ywszy � e  
w samochodzie nie by
o osoby o podanym przez zleceniodawc�  rysopisie oraz na du�e 
prawdopodobie� stwo zdekonspirowania tak prowadzonej obserwacji, o godz. 1120 
przerwano kontrol�  samochodu”. 

Eksperyment jest odmian�  obserwacji, polegaj� c�  na badaniu 
zjawisk wywo
anych przez badaj� cego w kontrolowanych przez siebie 
warunkach. Ze wzgl� du na sposób przeprowadzenia eksperymentu 
mo� na wyró� ni�  dwa jego rodzaje: 

·  eksperyment laboratoryjny, polegaj� cy na tworzeniu sztucznej 
sytuacji w celu badania zachowa�  obserwowanego obiektu. 
Badaj� cy mo� e zmienia�  czynniki maj� ce wp
yw na zacho-
wanie obiektu i ocenia� , czy i w jaki sposób wp
ywaj�  one na 
obiekt, 

·  eksperyment naturalny, polegaj� cy na badaniu zwi� zków przy-
czyn i skutków w naturalnych warunkach (np. zmiany poziomu 
sprzeda� y w wyniku reklamy towaru lub zmiany ceny). 

Metody wywiadu polegaj�  na prowadzeniu rozmowy, w której 
uczestnicz�  co najmniej dwie osoby: wywiadowca i respondent. Nie jest 
to po prostu konwersacja, lecz taka rozmowa, w której toku prowadz� cy 
rozmow�  chce uzyska�  od respondenta dane okre� lone celem bada� . 
Wywiad jest wi� c pewnym procesem, w którym badaj� cy stara si�  
oddzia
ywa�  na badanego stawianymi pytaniami i sk
oni�  go do 
udzielenia odpowiedzi na temat b� d� cy celem badania. 

                                                      
483 RASZKOWSKA G.: Sprawdza�  czy ufa� . "Rzeczpospolita" 2000-08-30. 
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Forma wywiadu nie jest spraw�  przypadku ani swobodnej decyzji 
prowadz� cego rozmow� , lecz musi wynika�  z celu bada� , rodzaju 
rozmówcy, okoliczno� ci rozmowy itp. Poprawne przeprowadzenie 
wywiadu zale� y od wielu ró� nych czynników:  

a) przygotowania rozmowy, odpowiedniego umotywowania celu 
rozmowy, zachowywanie si�  w sposób nie budz� cy podejrzli-
wo� ci,  

b) miejsca, by nie by
o kr� puj� ce dla respondenta ani nie wywo-

ywa
o podejrze� , � e mo� e by�  respondent pods
uchiwany lub 
obserwowany, 

c) umiej� tno� ci nawi� zywania i prowadzenia rozmowy oraz 
stawiania pyta� ; unikanie pyta�  „czy” (lakoniczne odpowiedzi), 
powstrzymanie si�  od sugestywnych, a niezamierzonych 
gestów, intonacji, grymasów, ironii, poucze� , krytyki itp., 
unikanie przejawiania w
asnych opinii innych ni�  respondenta, 
unikanie krytyki pogl� dów prezentowanych przez rozmówc� ,  

d) rejestracji i dokumentacji tre� ci wywiadu.  

Nawet je� eli mo� emy notowa�  tre��  rozmowy, musimy pami� ta�   
o skoncentrowaniu si�  na istotnych danych i zanotowaniu ich w sposób 
umo� liwiaj � cy dok
adne odczytanie. Ale nawet w trakcie wywiadu 
jawnego notowanie rozprasza rozmówc�  i utrudnia osi� gni� cie celu 
rozmowy. Przydatne s�  dziennikarskie niewielkie magnetofony (dykta-
fony) umo� liwiaj � ce rejestrowanie rozmowy w sposób ukryty lub nie 
kr� puj� cy dla rozmówcy. Dost� pne s�  nowoczesne urz� dzenia pods
u-
chowe umo� liwiaj � ce rejestracj�  rozmowy na odleg
o��  – pami� ta�  
jednak nale� y, � e pos
ugiwanie si�  nimi wymaga zgody respondenta, 
wprawy i do� wiadczenia. 

Metoda panelu (badanie zogniskowane - focus group research) 
jest odmian�  wywiadu polegaj� c�  na powo
aniu zespo
u kilku osób, 
które pod kierunkiem przeszkolonego specjalisty dyskutuj�  o przed-
stawionym im projekcie, us
udze, organizacji, produkcji itp. Podczas 
spotkania zespo
u przeprowadza si�  dwie lub wi� cej rozmów, których 
celem jest uzyskanie informacji o zjawiskach rynkowych w jakim�  
okresie. 

Metoda sytuacji symulowanej (zakup pozorowany, zakup kontro-
lny) jest badaniem z przewag�  wywiadu ale z uwzgl� dnieniem technik 
obserwacji i innych.  
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STUDIUM PRZYPADKU. Tajemniczy klient484. 
 
„Badania <Tajemniczy klient> staj�  si�  coraz bardziej popularne w Polsce. 

Interesuj�  si�  nimi firmy niemal wszystkich bran� , w tym i finansowej, dla których 
sprzeda�  jest jednym z podstawowych elementów dzia
alno� ci. Poniewa�  oferowane 
na naszym rynku produkty s�  ju�  na bardzo zbli� onym poziomie, firmy szukaj�  
mo� liwo� ci konkurowania jako� ci�  obs
ugi. W sprawdzeniu, jak wygl� da ona 
w praktyce, pomagaj�  w
a�nie tego typu badania. Przy czym nie zawsze s�  one 
prowadzone wy
� cznie w sieci sprzeda� y firmy, która je zamówi
a. Bywa, � e 
tajemniczy klient odwiedza równie�  konkurencj� . W ten sposób firma dowiaduje si� , 
jakie rozwi� zania stosuje konkurencja i które z nich mo� e zastosowa�  równie�  
u siebie. 

Wed
ug umówionego scenariusza zak
adaj�  konta, bior�  kredyty, kupuj�  polisy 
lub pytaj�  o wyliczenie sk
adki. (...) Bywa, � e w ich rol�  wcielaj�  si�  kobiety 
z kilkuletnim dzieckiem, które mo� e nie- le marudzi� , gdy mama pyta o trudne 
finansowe szczegó
y. Za jedn�  wizyt�  takiego klienta, sprawdzaj� cego standardy 
obs
ugi, instytucja finansowa p
aci firmie badawczej oko
o 100 z
. 

Na pocz� tku roku na takie badania skusi
 si�  Bank BPH. – Pierwsze wyniki nie 
by
y zadowalaj� ce – przyznaje Jacek Balcer, rzecznik prasowy banku. Na sto 
mo� liwych punktów, placówki BPH zebra
y 65. Po analizie wyników i dodatkowych 
szkoleniach lipcowe badanie przynios
o popraw� . , rednia ocena placówki banku 
skoczy
a do 80 punktów. 

Ergo Hestia zacz� 
a w listopadzie 2002 roku – Badania prowadzimy na dwa 
sposoby – opisuje Ma
gorzata Makulska, wiceprezes Ergo Hestii. – W jednym 
tajemniczy klienci dokonuj�  tzw. zakupu pozorowanego, czyli prosz�  o rozwi� zanie 
swojego problemu ubezpieczeniowego i nie kupuj�  polisy. Inna grupa kupuje 
ubezpieczenie, by sprawdzi�  pó-niej jako��  likwidacji szkody. Firma bada zarówno 
agentów w
asnych, jak i konkurencji. Sprawdzane s�  te�  infolinie. 

Weteranem na tym rynku wydaje si�  Lukas Bank, który z us
ug tajemniczych 
klientów korzysta ju�  od czterech lat. – Takie badania prowadzimy w sposób ci� g
y, 
po kilkana� cie w roku – wyja�nia Anna Wo-niak, rzeczniczka Lukas Banku. Lukas 
równie�  bada konkurencj� . (...) 

Z bada�  przeprowadzanych przy pomocy tajemniczego klienta korzystaj�  
równie�  nadzory finansowe. Brytyjski zbada
 w
a�nie, czy firmy udzielaj� ce kredytów 
hipotecznych dostarczaj�  klientom wymaganych dokumentów. Chodzi 
o informacje o kosztach, podstawowych cechach i ryzyku zwi� zanym z danym 
kredytem hipotecznym, które wed
ug wymogów brytyjskiego nadzoru finansowego 
(Financial Services Authority), musz�  by�  dostarczone klientowi ju�  w chwili, gdy 
otrzymuje on propozycj�  zaci� gni� cia kredytu. Wyniki bada�  okaza
y si�  ma
o 
zadowalaj� ce. W ponad po
owie wizyt tajemniczych klientów brytyjskie firmy mia
y 
k
opoty z przekazaniem wymaganych informacji (nie dostarcza
y ich wcale, lub tylko 
cz��� , albo te�  robiono to po czasie)”. 

                                                      
484 BIA	Y A.: Tajemniczy klient zak
ada konto. „Rzeczpospolita” 2005-09-05. 
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Metoda bada�  ankietowych umo� liwia gromadzenie informacji 
poprzez komunikowanie si�  ankietera z respondentem za po� redni-
ctwem przekazu pisemnego. Podstawowym narz� dziem pomiaru jest 
odpowiednio skonstruowany kwestionariusz. Nale� y pami� ta� , � e ankie-
ta musi by� : 

·  rzetelna, czyli wewn� trznie zgodna, pozwalaj� ca uzyska�  sta
e 
wyniki bez wzgl� du na czas badania. 

·  trafna, czyli pozwalaj� ca udowodni�  hipotez� . 
·  obiektywna, czyli pozwalaj� ca uzyska�  wyniki niezale� ne od 

badacza. 

Metody operacyjno-rozpoznawcze jest to zespó
 przedsi� wzi��  
jawnych, poufnych i tajnych, podejmowanych w celu uzyskania, 
gromadzenia, sprawdzania, analizowania i przetwarzania informacji 
realizowanych w zakresie ustawowych zada�  ABW485, AW486, CBA487, 
SWW i SKW488, � W489, Policji”490. Uprawnienia do stosowania metod 
operacyjno-rozpoznawczych posiadaj�  tak� e Stra�  Graniczna491, Biuro 
Ochrony Rz� du492 a tak� e S
u� ba Celna493 i wywiad skarbowy494.  

Podkre� li �  nale� y, � e pos
ugiwa�  si�  metodami operacyjno-
rozpoznawczymi legalnie, to znaczy na podstawie przepisów prawa, 
mog�  jedynie s
u� by pa� stwowe, którym imiennie ustawodawca nada
 
stosowne upowa� nienie i okre� li
 jego zakres. Nie mog�  pos
ugiwa�  si�  

                                                      
485 Agencja Bezpiecze� stwa Wewn� trznego, zob. Ustawa z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji 
Bezpiecze� stwa Wewn� trznego oraz Agencji Wywiadu (Dz. U. nr 74, poz. 676 ze zm). 
486 Agencja Wywiadu, zob. Ibidem. 
487 Centralne Biuro Antykorupcyjne. Zob. Ustawa z dnia 9 czerwca 2006 r. o Centralnym Biurze 
Antykorupcyjnym (Dz. U. nr 104, poz. 708). 
488 Do 2006 roku Wojskowe S
u� by Informacyjne, zob. Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. 
o Wojskowych S
u� bach Informacyjnych (Dz. U. nr 139, poz. 1326 ze zm). W 2006 roku 
zlikwidowano WSI i utworzeno: S
u� b�  Wywiadu Wojskowego i S
u� b�  Kontrwywiadu 
Wojskowego. Zob. Ustawa z dnia 9 czerwca 2006 r. o S
u� bie Kontrwywiadu Wojskowego oraz 
S
u� bie Wywiadu Wojskowego (Dz. U. nr 104, poz. 709). 
489 � andarmeria Wojskowa, zob. Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o � andarmerii Wojskowej 
i wojskowych organach porz� dkowych (Dz. U. nr 123, poz. 1353 ze zm). 
490 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji... op. cit.  
491 Ustawa z dnia 12 pa-dziernika 1990 r. o Stra� y Granicznej (Dz. U. nr 78, poz. 462 ze zm.) 
492 Ustawa z dnia 16 marca 2001 r. o Biurze Ochrony Rz� du (j.t. Dz. U. z 2004 r. nr 163, poz. 
1712). 
493 Ustawa z dnia 24 lipca 1999 r. o S
u� bie Celnej (j.t. Dz. U. z 2004 r. nr 156, poz. 1641 ze zm.). 
494 HOC S.: (pol.) Organizacja polskich s
u�b specjalnych. „Wojskowy Przegl� d Prawniczy” 2002, 
nr 3, s. 41. 
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takimi metodami s
u� by i osoby fizyczne, którym ustawodawca nie na-
da
 takich uprawnie� 495. 

 
STUDIUM PRZYPADKU. Pos
anka Sawicka wpad
a w sid
a Romea  

z CBA?496 
  
Pos
ank�  Beat�  Sawick�  wci� gn� 
 w pu
apk�  m
ody, przystojny agent Central-

nego Biura Antykorupcyjnego. Sama mówi
a wczoraj, � e by
a nim zauroczona. (...) 
Funkcjonariusz CBA u� ywa
 fa
szywej to� samo�ci. Przedstawia
 si�  jako Tomasz 

Piotrowski. Pojawi
 si�  na kursie z prawa handlowego (...). Udawa
 mened� era du� ej 
austriackiej korporacji zainteresowanej wej� ciem na polski rynek nieruchomo�ci. (...) 
Oko
o 30 lat, przystojny, � wietnie i drogo ubrany. (...) Przyci� ga
 wzrok kobiet 
obecnych w restauracji.  

Sawicka po wybuchu skandalu nie chcia
a oficjalnie wypowiada�  si�  na temat 
akcji CBA, ale przyzna
a nam potem w rozmowie telefonicznej, � e Piotrowskiego 
pozna
a w styczniu tego roku na kursie szkol� cym cz
onków rad nadzorczych Skarbu 
Pa� stwa (...). 

Jeden z przedsi� biorców wspomina: „Tomasz Piotrowski nie by
 zainteresowany 
wyk
adami. Egzamin poszed
 mu zreszt�  fatalnie. Od pocz� tku by
 za to zainte-
resowany pos
ankami”. T�  obserwacj�  potwierdza inny nasz rozmówca: „Sprawia
 
wra� enie macho, taki trzydziestolatek, ciemna karnacja z d
u� szymi wy� elowanymi 
w
osami. Modnie ubrany w obcis
e ciuchy. Obnosi
 si�  bogactwem, widzia
em u niego 
z
oty 
a� cuch oraz tak�  sam�  z
ot�  bransoletk� . Mówi
, � e je-dzi jakim�  najnowszym 
modelem mercedesa i � e pracuje dla firmy zagranicznej”. Jedna z uczestniczek zaj��  
potwierdza zainteresowanie Piotrowskiego Beat�  Sawick� : „Byli �my na obiedzie. 
Pojawi
 si�  alkohol. Namawia
 j�  do picia, zostali sami, gdy reszta postanowi
a 
sko� czy�  wieczór”.  

(...) Samo CBA zdecydowanie wczoraj zaprzeczy
o, aby ich agent nawi� za
 
intymne stosunki z Sawick� .  

 

                                                      
495 Przyk
adem mo� e by�  stosowanie fotoradarów do kontrolowania pr� dko� ci samochodów przez 
Stra�  Miejsk� . W marcu 2007 r. Trybuna
 Konstytucyjny uzna
 (sygn. U 1/07), � e rozporz� dzenie 
MSWiA pozwalaj� ce stra� nikom u� ywa�  fotoradarów zosta
o wydane z przekroczeniem delegacji 
okre� lonej w prawie o ruchu drogowym. Art. 170 § 1 pkt 1 kodeksu post� powania karnego 
przewiduje, � e s� d nie mo� e uwzgl� dni�  dowodu, gdy jest on niedopuszczalny. Art. 51 ust. 4 
konstytucji daje tak� e ka� demu prawo do �� dania usuni� cia informacji o nim zebranych w sposób 
sprzeczny z ustaw� . Tak wi� c zdj� cie z fotoradaru wykonane przez Stra�  Miejsk�  zosta
o 
pozyskane nielegalnie i nie mo� e by�  dowodem w post� powaniu s� dowym. Zob. KOSIARSKI M.: 
Do ukarania s
u� y tylko legalnie zdobyty dowód. „Rzeczpospolita” http://www.rp.pl odczyt z dnia 
2007-10-30. 
496 NISZTOR P. GRUCA R. ZIELI+SKI R. BUTKIEWICZ T.: Pos
anka Sawicka wpad
a w sid
a 
Romea z CBA? „Dziennik.pl” 2007-10-18. www.dziennik.pl 
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Informacje uzyskane w drodze czynno� ci operacyjno-rozpoznaw-
czych s�  przeznaczone dla wewn� trznego u� ytku policji lub danej s
u� -
by i nie s�  ujawniane publicznie ani te�  nie mog�  by�  wykorzystywane 
przeciwko obywatelowi bez procesowego potwierdzenia prawdziwo� ci 
dowodu497.  

 

Rys. 15. Pokój konferencyjny z urz� dzeniami pods
uchowymi. 
* ród
o: PIEKA	KIEWICZ J.: Dzieje szpiegostwa. Warszawa: Czytelnik, 1999, s. 555. 

Opis rysunku: 
A przyk
ad mo� liwo� ci ukrycia urz� dze�  pods
uchowych w po-

koju konferencyjnym. 
B sprawny d
ugopis z wbudowanym nadajnikiem. 
C mikrofon w podstawie lampy stoj� cej po
aczony przez obwód 

elektryczny z urz� dzeniem nas
uchowym (1).  
D metoda pods
uchowa z wykorzystaniem promieni laserowych 

(1) Szyba okienna s
u� y jako modulator: lekka wibracja szyby 
jest akustycznie dostrojona do rozmowy prowadz� cej w pomie-
szczeniu, dlatego dzia
a jak membrana mikrofonu. Dzi� ki temu 
mo� na odbiera�  rozmow�  za pomoc�  specjalnego urz� dzenia 
(2). 

Sposób przesy
ania informacji ma podstawowe znaczenie dla 
realizacji celów prowadzonego badania. Od czasów najdawniejszych do 
                                                      
497 Por. WIDACKI J.: (red.) Kryminalistyka... op. cit. s. 116. 
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ko� ca dwudziestego wieku systemy komunikacji opiera
y si�  na 
komunikacji bezpo� redniej. Natomiast wiek dwudziesty pierwszy roz-
poczyna si�  ekspansj�  transmisji sygna
ów cyfrowych, którymi s�  
pojedyncze impulsy elektryczne reprezentuj� ce bity zgrupowane dla 
formowania znaków. Na razie dane zostaj�  przekszta
cone w form�  
cyfrow� , a nast� pnie zostaj�  one przes
ane do miejsca przeznaczenia za 
pomoc�  sygna
ów analogowych, mo� liwych do przesy
ania na dalsze 
odleg
o� ci498. Aby taka transmisja mog
a mie�  miejsce, konieczne s�  
modemy. 

W 2004 roku po raz pierwszy wykorzystano w praktyce przy 
przekazie informacji zjawisko spl� tanych fotonów499, które Einstein 
nazwa
 „upiornym dzia
aniem na odleg
o�� ”. Zjawisko to polega na 
tym, � e w parach spl� tanych obiektów (fotonów, atomów lub ich 
zbiorów) zmiana stanu jednego z nich powoduje jednoczesn�  zmian�  
stanu drugiego, przy czym odleg
o��  nie ma znaczenia. Je� eli fotony 
b� d�  zawiera�  kluczowe informacje, to ka� da próba odczytania jej 
z jednego fotonu natychmiast ujawni si�  na drugim fotonie od pary. 
Oznacza to mo� liwo��  transmisji danych w czasie rzeczywistym. 

Informacja jest zawsze przekazywana za po� rednictwem jakiego�  
zjawiska w postaci dostosowanej do no� nika informacji. Informacj�  
mo� na przekaza�  wraz z no� nikiem tej informacji (list) lub trans-
formuj� c kod informacji (np. wypowiedziane zdanie w zbiór impulsów 
analogowych (ci� g
ych) a nawet prostok� tnych (cyfrowych), gdzie ka� -
dej warto� ci poziomu analogowego przypisana jest warto��  cyfrowa 0 
lub 1.  

 

 

                                                      
498 SHIM J.K. SIEGEL J.G. CHI R.. Technologia informacyjna. Warszawa: Dom Wydawniczy 
ABC, 1999, s. 109. 
499 Przekaz informacji odby
 si�  pomi� dzy ratuszem Wiednia oraz bankiem Creditanstalt Austria  
i dotyczy
 przelewu 3 tys. euro. Spl� tane fotony wyemitowane przez laser zawiera
y jednorazowy, 
losowo zakodowany klucz. Zob. KO, CIELNIAK P.: Spl� tane-zaszyfrowane. „Rzeczpospolita”, 
2004-04-27. 
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STUDIUM PRZYPADKU. Przesy
anie informacji z wykorzystaniem 

zjawiska spl� tanych fotonów500. 
 
„Wiede� ski ratusz i bank Creditanstalt Austria dzieli zaledwie 500 metrów. Ale 

to w
a�nie mi� dzy tymi dwiema instytucjami dokonano najlepiej zabezpieczonego 
przelewu pieni� dzy na � wiecie. 

Z konta na konto pow� drowa
o 3 tys. euro.(...) Po raz pierwszy na � wiecie 
wykorzystano (...) do zabezpieczenia przelewu zjawisko tzw. spl� tania fotonów. 
Dzi� ki temu efektowi ca
a operacja by
a stuprocentowo bezpieczna. 

System szyfruj� cy i zabezpieczaj� cy informacje o operacji bankowej opracowa
 
Anton Zeilinger z Uniwersytetu Wiede� skiego oraz firma Seibersdorf Research. 
Wykorzystali oni fakt istnienia spl� tanych par fotonów, które stanowi
y rodzaj klucza 
dla szyfrowania przesy
anej informacji.(...) 

Zgodnie z teori�  Alberta Einsteina nic w przyrodzie nie mo� e porusza�  si�   
z pr� dko� ci�  wi� ksz�  ni�  pr� dko��  � wiat
a. Nie mo� e si�  te�  szybciej porusza�  
informacja. Tymczasem pary spl� tanych obiektów jakby porozumiewaj�  si�  ze sob�  
na odleg
o�� , nic sobie przy tym nie robi� c z na
o� onego ograniczenia pr� dko� ci.(...) 
Zmiana stanu (spinu) jednego z nich powoduje jednoczesn�  zmian�  drugiego. Dzieje 
si�  to natychmiast, przy czym odleg
o��  mi� dzy nimi nie ma najmniejszego 
znaczenia.(...) 

W
a�nie to zjawisko wykorzystano w Wiedniu. Fotony produkowa
 laser, by
y 
dzielone na pary przez specjalny kryszta
, a nast� pnie jeden wysy
ano �wiat
owodem  
z banku do ratusza. Drugi pozostawa
 jako zabezpieczenie. Analizuj� c stan (spin) 
fotonów (przyjmijmy, � e by
o to 1 albo 0), obie strony dysponowa
y kluczem do 
zaszyfrowania transakcji. Gdyby kto�  po drodze chcia
 przechwyci�  klucz, jedna ze 
stron natychmiast by si�  o tym dowiedzia
a. Sam klucz jest za�  ca
kowicie losowy – 
zatem nie do podrobienia. Ca
a operacja jest zabezpieczona, pod warunkiem, � e 
ka� dorazowo u� ywa si�  nowego fotonowego klucza. Jedyne, co mog�  zrobi�  
w
amywacze, to próbowa�  zak
óci�  transmisj�  fotonów.” 

Pami� ta�  jednak nale� y, � e zawsze przy przekazywaniu informacji 
wyst� puje niebezpiecze� stwo zniekszta
cenia jej tre� ci. Stopie�  
bezpiecze� stwa okre� la prawdopodobie� stwo wyst� pienia b
� du 
liczonego jako stosunek liczby b
� dnych znaków do ogólnej liczby 
znaków przetworzonych (przes
anych). Najmniej bezpiecznym pod 
wzgl� dem zniekszta
cenia komunikatu jest cz
owiek (prawdopodo-
bie� stwo od 1·10-2 do 1·10-3), nast� pnie przekaz telefoniczny (3·10-4), 
przekaz teleksowy (1·10-4), przekaz dalekopisowy (1·10-6), transmisja 
danych (od 1·10-6 do 1·10-8), jednostka centralna komputera (od 1·10-8 

                                                      
500 Ibidem. 
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do 1·10-10)501. Ponosz� c dodatkowe nak
ady mo� na zwi� kszy�  poziom 
bezpiecze� stwa, przy czym nigdy nie ma absolutnej pewno�ci doko-
nania przekazu informacji bez zniekszta
cenia. 

Rewolucyjne zmiany pr� dko� ci przesy
ania informacji wi���  si�   
z rozwojem telefonii, a w
a� ciwie telefonii komórkowej. Znane s�  trzy 
standardy: 

·  pierwszej generacji (I G), analogowy; niekompatybilnych 
systemów analogowych jest kilkana� cie, 

·  drugiej generacji (GSM)502, cyfrowy, w którym sygna
 prze-
twarzany jest przy u� yciu technologii cyfrowej. Niekompaty-
bilnych systemów cyfrowych jest kilka, 

·  trzeciej generacji Uniwersalny System 	� czno� ci Ruchomej 
(UMTS)503; jest jeden globalny system Mi� dzynarodowej Unii 
Telekomunikacyjnej (ITU), Europejskiego Instytutu Standardów 
Telekomunikacyjnych (ETSI) i Europejskiego Komitetu Radio-
komunikacji (ERC). Oznacza to po
� czenie wszystkich nazie-
mnych i satelitarnych komponentów w jeden spójny system 
umo� liwiaj � cy przekaz multimedialny, tzn. jednoczesn�  tran-
smisj�  g
osu, danych i obrazu z du��  pr� dko� ci�  w czasie 
rzeczywistym. 

Rejestracja danych uzyskanych podczas analizy dokumentacji, 
obserwacji, wywiadów, ankietowania i stosowania metod operacyjno-
rozpoznawczych wymaga znajomo� ci i umiej� tno�ci pos
ugiwania si�  
wyrafinowanymi technikami zapisu i odczytu. Decyduj� c si�  na utrwa-
lanie wizerunku i d-wi� ku osób nale� y tak� e pami� ta�  o przepisach 
chroni� cych dobra osobiste cz
owieka. 

System informacyjny ma do spe
nienia trzy podstawowe zadania: 
·  zapewni�  sprawne przesy
anie informacji, 
·  przechowa�  informacje, 
·  przetwarza�  informacje dla celów zarz� dzania. 

 

                                                      
501 KISIELNICKI J.: Metody informatyczne. Warszawa: PWE, 1981, s. 237. 
502 Ang. Global System for Mobile communications (GSM). 
503 Ang. Universal Mobile Telecommunications System (UMTS). 



 174

 
STUDIUM PRZYPADKU. Zapis magnetyczny z karty p
atniczej504. 
 
„Sprawcy wpadli przy jednym z bankomatów na wroc
awskim Starym Mie� cie. 

Dwaj m
odzi m�� czy-ni mieli przy sobie 11 kawa
ków tworzywa (tzw. bia
y plastik)  
o wymiarach karty p
atniczej zaopatrzonych w pasek magnetyczny oraz w
a�nie 
wybran�  gotówk� . Trzeciego zatrzymano wkrótce. 

Przest� pcy skonstruowali urz� dzenie, które odczytywa
o zapis magnetyczny 
z karty. Dodatkowo - dzi� ki miniaturowej kamerze umieszczonej nad klawiatur�  
bankomatu w obudowie imituj� cej belk�  reklamow�  - poznawali PIN w
a� ciciela 
karty. (...) 

Urz� dzenie do kopiowania zapisu z karty magnetycznej nak
adane by
o na wpust, 
przez który wk
ada si�  kart�  do bankomatu. Klienci nie zwracali uwagi na niewinnie 
wygl� daj� cy dodatek przy bankomacie. Odczytany zapis przesy
any by
 drog�  
radiow�  do auta przest� pców, które sta
o w pobli� u. Jednocze�nie kamera 
rejestrowa
a, jaki numer PIN wystukiwa
 klient na klawiaturze. Po godzinie - dwóch 
urz� dzenie znika
o z bankomatu, tak � e osoby wymieniaj� ce kasety z pieni� dzmi 
niczego nie zauwa� a
y. Maj� c kopie zapisu, za pomoc�  specjalnego oprogramowania 
i sprz� tu przest� pcy „nagrywali” paski na plastikowe bia
e paski”. 

Sprawno��  tak pomy� lanego podsystemu jest funkcj�  wielu zmien-
nych, a zw
aszcza505 pe
no�ci, szybko� ci i wiarygodno� ci materia
u 
informacyjnego. 

Informacje musz�  przede wszystkim zosta�  uporz� dkowane,  
a nast� pnie informacje bezspornie pewne (potwierdzone z co najmniej 
dwóch -róde
) - wyodr� bnione. Informacje pewne a tak� e niedo-
stateczne lub niepewne, uzupe
nione o spekulacje i przypuszczenia 
umo� liwiaj �  stworzenie wersji okre� laj� cych najbardziej prawdopo-
dobny wynik.  

Ameryka� ska Agencja Bezpiecze� stwa Narodowego (NSA)506 
przechwytuje i analizuje dane 
� czno� ci radiowej, telefonicznej, mo-
demowej oraz emisji wszelkiego rodzaju urz� dze�  radiolokacyjnych  
i systemów naprowadzania pocisków rakietowych. NSA koordynuje 
wszelkie dzia
ania Stanów Zjednoczonych w zakresie kryptoanalizy507  
                                                      
504 G	OWACKA E: RYBAK M.: Transmisja z bankomatu. „Rzeczpospolita”, 2001-08-30. 
505 Ibidem. 
506 National Security Agency (NSA) – powo
ana w 1952 r. g
� boko utajniona najwa� niejsza agencja 
pa� stwowa Stanów Zjednoczonych z siedzib�  w Fort Meade w stanie Maryland. 
507 Kryptoanaliza - proces przek
adu tekstu zaszyfrowanego lub zakodowanego w tekst otwarty bez 
uprzedniej znajomo�ci w
a� ciwego klucza, w celu z
amania bezpiecze� stwa 
� czno� ci drugiej 
strony i ochrony w
asnego.  
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i krypto-bezpiecze� stwa508. Ocenia si� , � e w Fort Meade zatrudnionych 
jest 20 tys. osób (najwi� ksze skupisko matematyków in� ynierów  
i programistów na � wiecie509) a na ca
ym � wiecie – 100 tys. praco-
wników.  

NSA jest w stanie prowadzi�  nas
uch lokalnych i zamiejscowych 
rozmów telefonicznych, przechwytywa�  depesze mi� dzy stolic�   
i placówkami dyplomatycznymi, monitorowa�  wzmianki pojawiaj� ce 
si�  w 
� czno� ci innych krajów o danym pa� stwie lub sprawach 
mog� cych mie�  z nim zwi� zek. Na podstawie zgromadzonych danych 
i informacji agencja mo� e sporz� dza�  raporty we wszystkich dziedzi-
nach, tak� e za lata wcze� niejsze oraz opracowywa�  portrety psycholo-
giczne przywódców danego pa� stwa i innych osobisto� ci510.  

Stacje pods
uchowe NSA s�  rozmieszczone w ró� nych rejonach 
� wiata od Menewith Hill w angielskim Harrogate i Edzell w Szkocji po 
Pine Gap w pobli� u Alice Sprint w � rodkowej Australii511. Na terenie 
brytyjskiej miejscowo�ci Menwith Hill funkcjonuje stacja nas
uchowa 
„F83”, która jest w stanie przejmowa�  jednocze� nie oko
o 300000 
po
� cze�  i przekazywa�  je dalej do USA512.  

W latach siedemdziesi� tych XX w. powsta
 supertajny, kontrolo-
wany przez NSA globalny szpiegowski system informacyjny Echelon. 
Pierwotnie s
u� y
 on do walki z ZSRR i z terrorystami. W 1999 roku 
szkocki specjalista do spraw bezpiecze� stwa, Duncan Campbell 
opublikowa
 na zlecenie Parlamentu Europejskiego raport, z którego 
jednoznacznie wynika, � e Echelon sta
 si�  globalnym systemem 
wywiadu gospodarczego dzia
aj� cym w interesie USA i wykorzystywa-
nym do rywalizacji gospodarczej z Europ� 513. W� ród potoku danych 
wyspecjalizowane skanery szukaj�  s
ów-kluczy, na przyk
ad „zamach”, 
„narkotyki”, „bomba” itp. Temu systemowi wywiadu gospodarczego 
przypisuje si�  pora� k�  Airbusa w Arabii Saudy� skiej (przetarg wart 
sze��  milionów dolarów wygra
y ameryka� skie firmy Boenigi 
McDonnel Douglas), utrat�  100 mln marek niemieckich w wyniku 

                                                      
508 Kryptobezpiecze� stwo – metody i � rodki ochrony szyfrów, kodów, materia
u i sprz� tu do 
szyfrowania i dekrypta� u oraz procedur operacyjnych. 
509 BAMFORD J.: The Puzzle Palace. A Report on America,s Most Secret Agency, s. 56-124. 
510 POLMAR N. ALLEN T. B.: Ksi� ga... op. cit. s. 9. 
511 SZYNDZIELORZ K.: Wielkie ucho Ameryki. „Przegl� d Tygodniowy” 1989, nr 11, s. 15. 
512 PAJ) K A.: Oczy i uszy Wielkiego Brata. „Enter” 2001, nr 12, s. 26. 
513 WOJCIECHOWSKI T.: Testament Orwella. ”Wprost”, 2000-04-30. 
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przej� cia przez pewn�  ameryka� sk�  firm�  danych patentowych nie-
mieckiego przedsi� biorstwa Enercon, zajmuj� cego si�  produkcj�  
generatorów energii elektrycznej nap� dzanych si
�  wiatru, europejski 
koncern Volkswagen zosta
 wyparty przez ameryka� ski�  firm�  GM514  
i wiele innych. 

 

Rys. 16. Globalny system wywiadowczy. 
@ród
o: KORZENIOWSKI L.: Firma w warunkach ryzyka gospodarczego. Kraków: KTE, 

2001, s. 159. 

Globalny System Pozycjonowania (GPS)515 jest systemem nawi-
gacji satelitarnej, sk
adaj� cym sie z 24 satelitów Ministerstwa Obrony 
Stanów Zjednoczonych, rozmieszczonych w sze� ciu planach orbital-
nych516. Pierwotnie opracowany dla potrzeb nawigacji ameryka� skich 

odzi podwodnych, system GPS ma � wiatowy zasi� g sygna
u satelitów  
i globaln�  jednorodno��  uzyskiwanych wyników. Dostarcza u� ytkow-
nikom dok
adnych informacji o czasie, po
o� eniou i pr� dko� ci. Jednak� e 
w
a� cicielem systemu pozostaje Departament Obrony USA, co oznacza, 
� e u� ytkownicy cywilni maj�  dost� p jedynie do zani� onej dok
adno�ci 
pomiaru. 

                                                      
514 PAJ) K A.: Oczy... op. cit. s. 26. 
515 Ang. Global Positioning System (GPS) 
516 KIE	TYKA L.: Komunikacja... op. cit. s. 219. 
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Prawdopodobnie w 2010 roku – je� eli plany zostan�  urzeczywi-
stnione – za cen�  3 mld euro w pe
ni ujawni swoje mo� liwo� ci Galileo, 
europejski system nawigacji satelitarnej, zaprojektowany do cywilnego 
zastosowania. Pierwszy satelita Giove A zostra
 wystrzelony na orbit�  
oko
oziemsk�  28 grudnia 2005 roku517. Galileo ma obejmowa�  ca
�  kul�  
ziemsk� . B� dzie wykorzystywa�  30 satelitów kr��� cych wokó
 Ziemi 
po trzech orbitach na wysoko� ci 23 tys. km. System umo� liwi 
okre� lanie pozycji geograficznej i wysoko��  nad poziom morza z dok
a-
dno� ci�  do jednego metra. 

Ka� dy z satelitów wyposa� ony b� dzie w bardzo dok
adny zegar 
atomowy, mierz� cy czas z dok
adno� ci�  1 sekundy na 10 mln lat. 
Okre� lanie dok
adnej pozycji odbywa�  si�  b� dzie na podstawie czasu, 
jaki potrzebuj�  fale radiowe na dotarcie od satelity do odbiornika. 
Odbiornik satelitarny otrzyma sygna
 z kilku satelitów jednocze� nie 
(najcz�� ciej 4). Na podstawie czasu, jaki fale radiowe b� d�  
potrzebowa
y na dotarcie od satelitów do odbiornika, okre� lana b� dzie 
odleg
o��  od satelitów. W pami� ci odbiornika zapisane bedzie po
o� enie 
ka� dego z satelitów w czasie. Na tej podstawie procesor odbiornika 
okre� li pozycj�  geograficzn�  i wysoko��  nad poziom morza. 

Gdy w 1949 roku ukaza
a si�  powie��  George�a Orwella „Rok 
1984”, ma
o kto przypuszcza
, � e nakre� lona przez niego wizja 
przysz
o� ci, w której Wielki Brat dzie�  i noc � ledzi ka� dy krok swoich 
poddanych, tak szybko stanie si�  rzeczywisto� ci� . 

3.5. Metody ochrony informacji. 

W dzia
alno� ci kontrwywiadu wyst� puje wiele ogólnych zasad 
wywodz� cych si�  ze sprawdzonych rozwi� za�  organizacyjnych i metod 
dzia
ania stosowanych przez s
u� by wywiadowcze. Wi� kszo��  trady-
cyjnych przedsi� wzi��  z zakresu bezpiecze� stwa informacyjnego 
obejmuje defensywne � rodki ochronne, które s�  „lustrzanym odbiciem” 
wywiadowczych � rodków i metod. Aby nie dopu� ci�  do wykorzystania 
przez wywiad osobowych -róde
 informacji, du��  wag�  przywi� zuje si�  

                                                      
517 URBA+SKI K.: Co do metra i sekundy. „Rzeczpospolita”, 2005-12-27. 
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do ochrony i obserwacji osób, fizycznego zabezpieczenia dokumentów, 
weryfikacji pracowników, kontroli ich podró� y i kontaktów z oby-
watelami innych krajów, ograniczenia dost� pu do okre� lonych pomie-
szcze� , nadawania klauzul tajno� ci poszczególnym dokumentom, kon-
troli sposobu przechowywania i przekazywania dokumentacji niejawnej 
wed
ug ogólnej zasady polegaj� cej na udost� pnianiu informacji w takim 
zakresie, w którym jest ona potrzebna do s
u� bowego wykorzystania. 
Niezale� nie od tego, w ograniczonym zakresie, mog�  by�  podejmowane 
dzia
ania myl� ce maj� ce na celu sprowokowanie okre� lonych przed-
si� wzi��  przez konkurenta. Powodzenie takich dzia
a�  jest mo� liwe 
tylko w przypadku starannie przygotowanych, d
ugofalowych przedsi� -
wzi�� . S�  one czasami stosowane przez wywiad wspierany przez aparat 
propagandowy pa� stwa. Powodzenie takich przedsi� wzi��  mo� e wyda-
tnie przyczynia�  si�  do poprawy ochrony w
asnych informacji518. 

Lekcewa� enie przez kadr�  zarz� dzaj� c�  identyfikacji zagro� e�   
i podejmowanie decyzji dla ich zapobiegania jest powszechne519. Jest to 
jedna z przyczyn wzrostu przest� pczo� ci gospodarczej, przy czym 
niektórzy podaj� , � e tylko jedno na 1000 przest� pstw gospodarczych 
jest ujawniane520.  

Wyniki globalnego raportu Ernst&Young dotycz� cego bezpiecze� -
stwa informacyjnego521 wskazuj�  na alarmuj� ce rozbie� no� ci mi� dzy 
deklarowan�  przez firmy i organizacje znajomo� ci�  tematu, a ich fakty-
czn�  odporno� ci�  na zagro� enia zewn� trzne i wewn� trzne. Wyniki ba-
da�  wskazuj� , � e cho�  � wiadomo��  potrzeby zapewnienia bezpiecze� -
stwa informacyjnego wzrasta na ca
ym � wiecie, kroki podejmowane 
przez firmy w celu zapewnienia tego bezpiecze� stwa s�  niejednolite 
oraz cz� sto niewystarczaj� ce. Badania m. in. wykaza
y, � e: 

·  Ponad 75% organizacji do�wiadczy
o niespodziewanego ograni-
czenia dost� pno�ci swoich krytycznych systemów. 

·  Tylko 53% organizacji posiada plany kontynuacji dzia
ania. 

                                                      
518 HERMAN M.: Pot� ga wywiadu. Warszawa: 2002, s.174-177. 
519 Do najg
o� niejszych takich przyk
adów mo� na zaliczy�  bankructwo ameryka� skiej firmy Enron, 
która poci� gn� 
a za sob�  upadek najwi� kszej �wiatowej firmy audytorskiej, Andersen. 
Odpowiedzialnym za to okaza
 si�  Dawid Duncan, jeden z najwa� niejszych mened� erów 
odpowiedzialnych za badanie ksi� g handlowych Enronu. 
520 KOZDROWSKI S.: Wybrane zagadnienia kryminologii. S
upsk: AGOPOL, 2000, s. 54. 
521 Bezpiecze� stwo informacyjne. "Biznes Trendy" Magazyn INFOR czerwiec 2002, s. 15. 
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·  Poni� ej 50% organizacji szkoli swoich pracowników w zakresie 
bezpiecze� stwa informacyjnego. 

·  Tylko 41% organizacji obawia si�  ataków od wewn� trz na swo-
je systemy (mimo powszechnie dost� pnych informacji o prze-
wadze zagro� e�  wewn� trznych nad zewn� trznymi).  

·  Przedstawiciele tylko 40% organizacji wyrazili przekonanie co 
do mo� liwo� ci wykrycia ataku na swoje systemy informatyczne. 

·  40% organizacji nie bada przypadków naruszenia swojego 
bezpiecze� stwa. 

Powtórzone w 2004 roku z udzia
em Polski badania522 wskazuj� ,  
� e w� ród zagro� e�  technologii informatycznych najwi� kszy udzia
 
maj� : 

1) dzia
ania pracowników, 
2) szkodliwe programy (wirusy, konie troja� skie, robaki), 
3) utrata poufnych danych o klientach, 
4) rozproszony atak DoS, 
5) fizyczne uszkodzenie systemu. 

Najwi� kszym zagro� eniem dla bezpiecze� stwa systemów infor-
matycznych w przedsi� biorstwach w Polsce s�  ataki z wewn� trz firmy. 
Powoduj�  je niezadowoleni, niestaranni pracownicy firmy, lub maj� cy 
wci��  dost� p do firmowych systemów byli pracownicy. Badania wska-
zuj� , � e ju�  wszystkie firmy zdaj�  sobie spraw�  z g
ównych zagro� e� , 
a w tym z problemów, jakie mog�  wywo
a�  „niezadowoleni praco-
wnicy”, a mimo to jedynie jedna trzecia firm systematycznie szkoli 
swych pracowników w celu poprawy bezpiecze� stwa. 

Praktycznie wszystkie firmy borykaj�  si�  z awariami systemów 
informatycznych. Spowodowane one s�  najcz�� ciej przez szkodliwe 
programy (70% badanych), awarie infrastruktury (67%) oraz awari�  
sieci telekomunikacyjnej (52%). Po terrorystycznym ataku 11 wrze� nia 
2001 roku na USA trzy czwarte firm uznaje potrzeb�  posiadania planów 
zapewnienia tzw. ci� g
o� ci dzia
ania firmy jako piln� .  

                                                      
522 Raport ze �wiatowego badania bezpiecze� stwa IT. Ernst&Young. W badaniach bra
o udzia
 
1225 przedsi� biorstw, w tym 44 polskie. Firmy reprezentowa
y ró� ne bran� e, m. in. Bankowo��  
i finanse, handel detaliczny, telekomunikacj� , przemys
. Zob. Bezpiecze� stwo informatyczne 
przedsi� biorstw. Zagro�enie tkwi wewn� trz. „Rzeczpospolita” 2005-02-28. 
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Znikoma jest wykrywalno��  a tak� e karalno��  przest� pstw doty-
cz� cych manipulowania informacjami, w tym (co szczególnie gro-ne) - 
na rynku kapita
owym. Ponadto spo� ród klikuset zawiadomie�  o prze-
st� pstwach przeciwko bezpiecze� stwu informacyjnemu zaledwie jedna 
pi� ta jest przetwarzana przez prokuratur�  na akty oskar� enia523. Przy-
czyn�  takiego stanu s�  wysokie koszty i niskie umiej� tno� ci prokura-
torów, detektywów i specjalistów prowadz� cych dochodzenia i groma-
dz� cych dowody procesowe w sprawach dotycz� cych przest� pstw 
informacyjnych. 

, rednie straty ameryka� skiego banku w przypadku klasycznego 
napadu z broni�  wynosz�  oko
o 8 tysi� cy dolarów podczas, gdy oszu-
stwo komputerowe doprowadzia do strat ponad 500 tysi� cy dolarów. 
Je� eli we-mie si�  pod uwag� , � e warto��  transakcji elektronicznych 
zawieranych codziennie na � wiecie osi� ga poziom kilku bilionów 
dolarów, to skala zagro� e�  sieci komputerowych i Internetu jest ogro-
mna. Dzisiaj wykradanie tajemnic nie jest ju�  tylko zaj� ciem dla niedo-
spanych szpiegów prowadz� cych wielodobowe obserwacje przez lorne-
tk� , fotografuj� cych dokumenty miniaturowymi aparacikami, nadsta-
wiaj� cymi ucha na rautach biznesmenów. Teraz najwi� kszym zagro� e-
niem s�  elektroniczni w
amywacze, siedz� cy przed monitorami 
komputerów. Poznaj�  tajemnice firm na odleg
o��  - bez � ladów, 
pozostaj� c anonimowymi i nieuchwytnymi.  

Internet do� wiadczy
 ju�  wielu rodzajów dzia
alno�ci niezgodnej  
z prawem. Wykradano numery kart kredytowych, rozpowszechniano 
przez sie�  fa
szywe informacje, zmieniano wygl� d stron internetowych, 
nie wy
� czaj� c serwerów Pentagonu, NASA i CIA524. Hakerzy w
amuj�  
si�  do obcych komputerów PC i serwerów sieciowych, po czym pole-
caj�  im ci� g
e wysy
anie milionów danych i zapyta�  do atakowanego 
serwera. Od czasu ataku Rosji na Gruzj�  w 2008 roku poj� cie wojny 
informacyjnej wesz
o tak� e do podr� czników strategii i taktyki 
prowadzenia wojen. 

 
 

                                                      
523 Zob. Przest� pcy czuj�  si�  bezkarni. „Rzeczpospolita”, 2002-02-23,24. 
524 We wrze�niu 1996 r. do krajowej strony CIA w
amali si�  szwedzcy dowcipnisie, zmieniaj� c 
powitanie na: „Witajcie w Centralnej Agencji Idiotów”. Zob. POLMAR N. ALLEN T. B.: Ksi� ga... 
op. cit. s. 263. 
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STUDIUM PRZYPADKU. Polski internet zagro� ony525. 
  
DZIENNIK sprawdzi
 bezpiecze� stwo rz� dowych stron internetowych. Przej� cie 

serwisów Sejmu, ministerstwa obrony, czy MSWiA to kwestia kilku godzin. Niestety, 
administratorzy stron rz� dowych nie wyci� gn� li � adnej lekcji z niedawnej cyberwojny 
rosyjskich hakerów z Gruzj� .  

Otwarte dla specjalistów s�  te�  strony Ministerstwa Spraw Zagranicznych, Biura 
Bezpiecze� stwa Narodowego i Centralnego Biura , ledczego. „To wygl� da jak 
zaproszenie do cyberinwazji na Polsk� ” - mówi�  nam eksperci. Eksperyment 
DZIENNIKA by
 prosty. Wykorzystali� my ogólnodost� pne narz� dzie do testowania 
podatno� ci serwisów na atak hakerski udost� pnione przez Internet Assigned Numbers 
Authority (IANA) - ameryka� sk�  instytucj�  zarz� dzaj� c�  domenami. Strony BBN, 
MON, MSZ i kilku innych instytucji odpowiedzialnych za bezpiecze� stwo otrzyma
y 
czerwone � wiat
o, czyli najwy� szy stopie�  zagro� enia, i s�  wysoce nara� one s�  na tzw. 
cache poisoning inaczej nazywany zatruwaniem DNS. „Uogólniaj� c: polega to na 
takim wykorzystaniu serwerów i zapami� tywanych przez nie informacji, by mo� na 
by
o podmieni�  stron�  na fa
szyw�  wprowadzon�  przez hakera” - mówi 
DZIENNIKOWI ekspert NASK Zbigniew Jasi� ski (Pawe
 Jab
o� ski, by
y haker 
znany jako „gorion”. Dzi�  pracuje jako specjalista od zabezpiecze�  
teleinformatycznych w firmie Infovide-Matrix).  

O przyk
ady takich dzia
a�  nietrudno. Rok temu rosyjski atak „nieznanych 
sprawców” sparali� owa
 na kilka dni Estoni� , za�  w czasie niedawnej wojny 
gruzi� sko-rosyjskiej hakerzy patrioci prawdopodobnie zwi� zani z organizacj�  Russian 
Business Network zaatakowali strony gruzi� skiego MSZ, zamieszczaj� c na nich 
portret Micheila Saakaszwilego ustylizowanego na Hitlera, i zablokowali g
ówne 
serwisy informacyjne, w tym angloj� zyczny civil.ge.  

Jak twierdz�  eksperci, sposobów na prowadzenie cybernetycznej wojny jest 
wiele. „Mo� na zablokowa�  stron� , doprowadzi�  do wycieku strategicznych infor-
macji, zniszczy�  przechowywane na serwerach dokumenty, a nawet uniemo� liwi �  
funkcjonowanie danej instytucji. Jest w stanie dokona�  tego zaledwie kilka osób” - 
twierdzi Zbigniew Engiel z firmy Mediarecovery.  

Kilka innych krajów ju�  dawno przekona
o si� , jak istotnym elementem 
w systemie bezpiecze� stwa jest cyberprzestrze� . W kwietniu tego roku NATO 
powo
a
o Centrum Doskonalenia Cyberobronno� ci. Swój udzia
 w budowie i rozwoju 
Centrum zg
osi
y Stany Zjednoczone, W
ochy, Hiszpania, Litwa, 	otwa, S
owacja 
i Estonia. Polska jak na razie nie okaza
a zainteresowania. 

Globalizacja, szybko��  przep
ywu danych, powszechno��  dost� pu 
do informacji i totalny (wszechogarniaj� cy) charakter zasobów infor-
macji zagra� aj� cy jednostkom ludzkim i organizacjom wywo
uje konie-
czno��  zwi� kszania prawnej ochrony informacji niejawnych i zastrze� o-

                                                      
525 CZUBOWSKA S: Polski internet zagro�ony. "Dziennik.pl" 2008-08-18. http://www.dziennik.pl 
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nych oraz danych osobowych. Wyra-nie powi� kszaj�  si�  granice obsza-
rów chronionych prawem publicznym przez instytucje i � rodki 
publicznoprawne. Wiedza o przepisach prawa reguluj� cego ochron�   
i odpowiedzialno��  za brak lub niewystarczaj� c�  ochron�  jest niezb� dna 
mened� erom i pracownikom przedsi� biorstw, a tak� e dzia
aj� cym w ich 
otoczeniu agencjom konsultingowym, wywiadowniom gospodarczym 
i indywidualnym detektywom. 

W Polsce ochron�  prawn�  informacji wywie��  mo� na z Kon-
stytucji Rzeczypospolitej Polskiej, która zapewnia526: 

·  prawo do nieujawniania informacji dotycz� cych danej osoby,  
z wyj� tkiem wynikaj� cym z ustaw, 

·  ograniczenie w
adz publicznych w prawie do pozyskiwania, 
gromadzenia i udost� pniania informacji o obywatelach do 
zakresu niezb� dnego w demokratycznym pa� stwie prawa, 

·  prawo ka� dego do dost� pu dotycz� cych danej osoby urz� do-
wych dokumentów i zbiorów danych z ograniczeniami 
wynikaj� cymi z ustaw, 

·  prawo ka� dego do �� dania sprostowania oraz usuni� cia infor-
macji nieprawdziwych, niepe
nych lub zebranych w sposób 
sprzeczny z ustaw� . 

Konstytucyjne ograniczenie do pozyskiwania, gromadzenia i udo-
st� pniania informacji o obywatelach (a wi� c nie o ka� dym, czyli ka� dej 
osobie fizycznej, ale o obywatelach Rzeczypospolitej Polskiej) dotyczy 
w
adz publicznych tzn. podmiotów wykonuj� cych zadania w zakresie 
w
adzy ustawodawczej, wykonawczej i s� downiczej (Sejm i Senat, 
Prezydent RP, Rada Ministrów, s� dy i trybuna
y, samorz� d terytorialny 
i inne jednostki wykonuj� ce w
adztwo publiczne).  

Ustawowe zabezpieczenia prawne informacji wywodz�  si�   
z przepisów kodeksów prawa karnego, cywilnego, pracy, spó
ek handlo-
wych oraz ustawy o ochronie informacji niejawnych, ordynacji poda-
tkowej, ustaw zwalczaj� cych nieuczciw�  konkurencj� , prawa banko-
wego, o statystyce publicznej, o ochronie zdrowia psychicznego,  
o ochronie danych osobowych i innych przepisów szczegó
owych.  

                                                      
526 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.... op. cit. art. 51. 
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Zasady ochrony informacji, które wymagaj�  ochrony przed nie-
uprawnionym ujawnieniem jako stanowi� ce tajemnic�  pa� stwow�  lub 
s
u� bow� , okre� la ustawa o ochronie informacji niejawnych527. 

Tajemnica pa� stwowa jest to informacja okre� lona w wykazie 
za
� czonym rodzajów informacji stanowi� cym za
� cznik nr 1 do 
ustawy528, której nieuprawnione ujawnienie mo� e spowodowa�  istotne 
zagro� enie dla podstawowych interesów Rzeczypospolitej Polskiej,  
a w szczególno� ci dla niepodleg
o� ci lub nienaruszalno� ci terytorium, 
interesów obronno�ci, bezpiecze� stwa pa� stwa i obywateli, albo narazi�  
te interesy na co najmniej znaczn�  szkod� .  

Tajemnica pa� stwowa zawiera informacje oznaczone klauzul� 529. 
„ 
 ci� le tajne” klauzula „00” - 29 rodzajów informacji niejawnych 

b� d� cych tajemnic�  pa� stwow� , których nieuprawnione ujawnienie mo-
g
oby spowodowa�  istotne zagro� enie dla niepodleg
o� ci, nienaruszal-
no� ci terytorium albo polityki zagranicznej lub stosunków mi� dzynaro-
dowych Rzeczypospolitej Polskiej albo zagra� a�  nieodwracalnymi lub 
wielkimi stratami dla interesów obronno� ci, bezpiecze� stwa pa� stwa 
i obywateli lub innych istotnych interesów pa� stwa albo narazi�  je na 
szkod�  w wielkich rozmiarach, 

„Tajne” klauzula „0” - 59 rodzajów informacji niejawnych b� d� -
cych tajemnic�  pa� stwow� , których nieuprawnione ujawnienie mog
oby 
spowodowa�  zagro� enie dla mi� dzynarodowej pozycji pa� stwa, 
interesów obronno�ci, bezpiecze� stwa pa� stwa i obywateli, innych 
istotnych interesów pa� stwa albo narazi�  je na znaczn�  szkod� . 

Informacje niejawne stanowi� ce tajemnic�  pa� stwow�  podlegaj�  
ochronie przez okres 50 lat od ich wytworzenia, przy czym „na zawsze” 
chronione s� : 

·  dane identyfikuj� ce funkcjonariuszy i � o
nierzy s
u� b wywiadu  
i kontrwywiadu wykonujacych czynno� ci operacyjno-rozpoz-
nawcze, 

·  dane identyfikuj� ce osoby, które udzieli
y pomocy w zakresie 
czynno� ci operacyjno-rozpoznawczych organom, s
u� bom 

                                                      
527 Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie... op. cit.  
528 Ibidem. 
529 Ibidem, za
. nr 1. 
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i instytucjom pa� stwowym uprawnionym do ich wykonywania 
na podstawie ustawy, 

·  informacje niejawne uzyskane od innych pa� stw lub organizacji 
mi� dzynarodowych, je� eli taki by
 warunek ich udost� pnienia. 

Rada ministrów po 20 latach od wytworzenia mo� e okre� li �  
dokumenty, które przesta
y stanowi�  tajemnic�  pa� stwow� . 

Tajemnica s
u� bowa jest to informacja niejawna nie b� d� ca 
tajemnic�  pa� stwow� , uzyskana w zwi� zku z czynno� ciami s
u� bowymi 
albo wykonywaniem prac zleconych, której nie uprawnione ujawnienie 
mog
oby narazi�  na szkode interes pa� stwa, interes publiczny lub 
prawnie chroniony interes obywateli albo jednostki organizacyjnej. 
Pomimo, i�  ustawa odwo
uje si�  do tre� ci wiadomo� ci stanowi� cych 
tajemnic�  s
u� bow�  a nie do formalnego jej oznaczenia przez 
odpowiedni organ jako tajemnicy s
u� bowej, to punktem wyj� cia jest 
jednak fakt, � e okre� lona wiadomo��  jest na mocy kompetentnego 
organu utrzymywana w tajemnicy530.  

Tajemnica s
u� bowa zawiera informacje oznaczone klauzul� :  
„Poufne” klauzula „Pf”- w przypadku gdy ich nieuprawnione 

ujawnienie powodowa
oby szkod�  dla interesów pa� stwa, interesu 
publicznego lub prawnie chronionego interesu obywateli, 

„Zastrze� one” klauzula „Z”- w przypadku gdy ich nieuprawnione 
ujawnienie mog
oby spowodowa�  szkod�  dla prawnie chronionych 
interesów obywateli albo jednostki organizacyjnej. 

Informacje niejawne stanowi� ce tajemnic�  s
u� bow�  podlegaj�  
ochronie: 

·  oznaczone klauzul�  „poufne” - 5 lat, 
·  oznaczone klauzul�  „zastrze� one” - 2 lata. 

Odpowiedzialno��  karna przewidziana w kodeksie karnym531 
uregulowana zosta
a w rozdziale XXXIII „przest� pstwa przeciwko 
ochronie informacji”. Art. 265 okre� la odpowiedzialno��  za ujawnienie 
lub wykorzystanie tajemnicy pa� stwowej. Odpowiedzialno��  ponosi nie 
tylko ten, kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tajemnic�  pa� stwow� , 
ale i ten, kto j�  wbrew przepisom ustawy wykorzystuje. Nale� y zwróci�  
                                                      
530 Por. GARDOCKI L.: Prawo... op. cit. s. 290. 
531 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks... op. cit. art. 265 i nast. 



 185 

uwag�  na karalno��  dziennikarzy za publikacj�  dokumentów tajnych. 
Przepis o ochronie tajemnicy pa� stwowej ma zwi� zek z przepisami 
ustawy o tajemnicy pa� stwowej i s
u� bowej, zgodnie z któr�  tajemnic�  
pa� stwow�  obowi� zany jest zachowa�  ka� dy, do kogo ona dotar
a. 

Odpowiedzialno��  za ujawnienie informacji zastrze� onej dotyczy 
tajemnicy innej ni�  pa� stwowa – np. s
u� bowej, zawodowej i innej ta-
jemnicy powierzonej (art. 266). Odpowiedzialno��  dotyczy ujawnienia 
zastrze� onej informacji wbrew ustawie lub przyj� temu zobowi� zaniu. 

Odpowiedzialno��  za nieuprawnione uzyskanie informacji (art. 
267) dotyczy naruszenia tajemnicy korespondencji, np. przez otwarcie 
cudzego pisma, pod
� czenie si�  do przewodu s
u�� cego do prze-
kazywania informacji, prze
amuj� c elektroniczne, magnetyczne albo 
inne szczególne zabezpieczenie informacji. Odpowiedzialno��  ponosi 
tak� e ten, kto w celu uzyskania informacji, do której nie jest 
uprawniony, zak
ada lub pos
uguje si�  urz� dzeniem pods
uchowym, 
wizualnym albo innym urz� dzeniem specjalnym a tak� e ten, kto 
uzyskan�  w ten sposób informacj�  ujawnia innej osobie. Natomiast 
Policja przy wykonywaniu czynno� ci operacyjno-rozpoznawczych, po 
uzyskaniu zgody Prokuratora Generalnego, mo� e legalnie kontrolowa�  
korespondencj�  i stosowa�  � rodki techniczne umo� liwiaj � ce uzyskanie 
w sposób tajny informacji532. 

Odpowiedzialno��  za bezprawne „zepsucie” informacji (art. 268  
i 269) dotyczy jej zniszczenia, uszkodzenia, usuni� cia, utrudnienia 
osobie uprawnionej zapoznanie si�  z ni�  - zarówno zapisów trady-
cyjnych jak i na komputerowym no� niku informacji. 

Oprócz przepisów kodeksu karnego odpowiedzialno��  karna zo-
sta
a przewidziana w przepisach ustaw reguluj� cych poszczególne dzie-
dziny � ycia gospodarczego i wi�� e si�  ona z bezprawnymi (to znaczy 
zabronionymi pod gro-b�  kary przez ustaw�  obowi� zuj� c�  w czasie 
jego pope
nienia) i zawinionymi czynami cz
owieka.  

Odpowiedzialno��  na podstawie kodeksu cywilnego533 wynika  
ze szkody wyrz� dzonej przedsi� biorcy czynem niedozwolonym ze swej 
winy lub z tre� ci umowy 
� cz� cej strony. Naprawienie szkody obejmuje 
straty, które poszkodowany poniós
, oraz korzy� ci, które móg
by 

                                                      
532 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji... op. cit. art. 19. 
533 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks... op. cit. zw
aszcza art. 415, art. 361, art. 483, § 1. 
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osi� gn�� , gdyby mu szkody nie wyrz� dzono. Natomiast odpowie-
dzialno��  umowna oparta jest na zasadzie swobody zawierania umów – 
strony mog�  umówi�  si� , � e w przypadku nie zapewnienia ochrony 
informacji przedsi� biorcy zostanie mu zap
acona kara umowna. Wcze� -
niej zawarta umowa powinna jednak okre� la�  rodzaje informacji, 
których zobowi� zano si�  nie ujawnia�  innym osobom, czas trwania 
ochrony i wysoko��  kary umownej w przypadku nienale� ytej ochrony.  

Cywilnoprawna ochrona sfery tajemnicy przedsi� biorcy (tajemnica 
korespondencji i tajemnica handlowa) skutkuje dopiero wówczas 
sankcjami, gdy dobra te zosta
y zagro� one534. Niezale� nie od winy  
i subiektywnych celów naruszenia tajemnicy, sam fakt wkroczenia 
w sfer�  cudzej prywatno�ci jest traktowany jako naruszenie dobra 
osobistego. Nale� y zauwa� y� , � e osoba prawna, wykazuj� c naruszenie 
tajemnicy przedsi� biorcy na podstawie przepisów art. 448 kodeksu 
cywilnego nie musi precyzyjnie okre� la�  rozmiaru uszczerbku (jak 
wymagaj�  tego przepisy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji)535. 

Odpowiedzialno��  z przepisów kodeksu pracy536 dotyczy praco-
wnika wyrz� dzaj� cego szkod�  na skutek niezapewnienia ochrony 
informacji pracodawcy. Pracownik jest obowi� zany wykonywa�  prac�  
sumiennie i starannie oraz stosowa�  si�  do polece�  prze
o� onych, które 
dotycz�  pracy, je� eli nie s�  one sprzeczne z przepisami prawa lub 
umowy o prac� , w szczególno�ci m. in. dba�  o dobro zak
adu pracy, 
chroni�  jego mienie oraz zachowa�  w tajemnicy informacje, których 
ujawnienie mog
oby narazi�  pracodawc�  na szkod�  a tak� e przestrzega�  
tajemnicy okre� lonej w odr� bnych przepisach537.  

Je� eli na skutek niewykonania lub nienale� ytego wykonania obo-
wi� zków pracowniczych pracownik ze swej winy wyrz� dzi
 pracoda-
wcy szkod� , ponosi odpowiedzialno��  materialn� . Wina pracownika 
mo� e by�  umy� lna, to znaczy gdy pracownik chce wyrz� dzi�  szkod�  jak 
i wówczas, gdy wyrz� dzenie szkody przewiduje i z tym si�  godzi. Wina 
pracownika mo� e by�  tak� e nieumy� lna, to znaczy gdy pracownik prze-

                                                      
534 BIERw A.: Ochrona prawna danych osobowych w sferze dzia
alno� ci gospodarczej w Polsce - 
aspekty cywilnoprawne. /in:/ WYRZYKOWSKI Miros
aw: (red.) Ochrona danych osobowych. 
Warszawa: Instytut Spraw Publicznych, 1999, s. 129. 
535 Por. Ibidem, s. 131. 
536 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks... op. cit.  
537 Ibidem, art. 100. 
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widuje mo� liwo��  wyrz� dzenia szkody lecz bezpodstawnie przypu-
szcza, � e tego uniknie, oraz gdy nie przewiduje mo� liwo� ci wyrz� dzenia 
szkody cho�  móg
 i powinien to przewidzie� .  

Pracodawca mo� e chroni�  swoje tajemnice na podstawie zakazu 
konkurencji538. S
u� y temu umowa w formie pisemnej, która mo� e 
zosta�  podpisana w trakcie trwania stosunku pracy z ka� dym praco-
wnikiem, a po rozwi� zaniu umowy o prac�  – z mened� erami, czyli 
osobami maj� cymi dost� p do szczególnie wa� nych informacji. W takim 
przypadku w umowie musi by�  okre� lony czas trwania zakazu oraz 
wysoko��  odszkodowania nal�� nego pracownikowi od pracodawcy, nie 
mniejsza ni�  25% wynagrodzenia otrzymanego przez pracownika przed 
ustaniem stosunku pracy przez okres odpowiadaj� cy okresowi 
obowi� zywania zakazu konkurencji. 

Odpowiedzialno��  na podstawie przepisów kodeksu spó
ek 
handlowych539 jest inna dla spó
ek osobowych a inna dla spó
ek 
kapita
owych. Ochrona informacji w spó
kach osobowych (jawna, 
partnerska, komandytowa, komandytowo-akcyjna) mo� e by�  wywie-
dziona z przepisu zobowi� zuj� cego wspólników do powstrzymania si�  
od wszelkiej dzia
alno� ci, sprzecznej z interesami spó
ki (art. 56).  
W spó
kach kapita
owych cz
onek zarz� du, rady nadzorczej, komisji 
rewizyjnej oraz osoba bior� ca udzia
 w tworzeniu spó
ki i likwidator 
odpowiada wobec spó
ki za szkod�  wyrz� dzon�  dzia
aniem lub zanie-
chaniem sprzecznym z prawem lub postanowieniami umowy spó
ki, 
chyba � e nie ponosi winy (art. 293, art. 483), co nie wy
� cza 
dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogólnych. Przest� pstwo 
zagro� one jest kar�  pozbawienia wolno� ci do lat 5 i grzywn� . Tej samej 
karze podlega ten, kto nak
ania do dzia
ania na szkod�  spó
ki lub 
udziela pomocyw pope
nieniu tego przest� pstwa.  

Ordynacja podatkowa540 zapewnia ochron�  tajemnicy skarbowej, 
przez któr�  rozumie indywidualne dane zawarte w deklaracji oraz 
innych dokumentach sk
adanych przez podatników, p
atników lub inka-
sentów a tak� e informacje podatkowe, akta i dokumentacj�  rachunkow�  
                                                      
538 Ibidem, art. 1011-1014. 
539 Ustawa z dnia 15 wrze�nia 2000 r. Kodeks... op. cit. Do 31 grudnia 2000 r. by
o to 
Rozporz� dzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 27 czerwca 1934 r. Kodeks handlowy 
(Dz. U. nr 57, poz. 502, ze zm.). 
540 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja... op. cit.  
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organów podatkowych i informacje uzyskane przez organy podatkowe 
z banków. 

Zgodnie z ustaw�  o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji541 
tajemnica przedsi� biorstwa stanowi dobro chronione prawem. Zgodnie  
z art. 11 tej ustawy przedmiotem tego prawa s�  „cudze informacje 
stanowi� ce tajemnic�  przedsi� biorstwa”, a tre� ci�  prawa przedsi� biorcy 
„prawo �� dania, aby ka� da osoba nieuprawniona powstrzyma
a si�   
od przekazywania, ujawniania lub wykorzystywania cudzych infor-
macji, stanowi� cych tajemnic�  przedsi� biorstwa” - ale pod warunkiem 
uprzedniego podj� cia przez przedsi� biorc�  odpowiednich dzia
a�  w celu 
utrzymania danej informacji w poufno� ci542.  

Tajemnica, podobnie jak nazwa (firma) przedsi� biorstwa, jest 
prawem o charakterze osobisto-maj� tkowym543. Prawo do tajemnicy 
przedsi� biorcy jest bowiem zwi� zane zarówno z osob�  przedsi� biorcy, 
jaki z przedsi� biorstwem. Punktem odniesienia tajemnicy jest w istocie 
przedsi� biorca, który t�  tajemnic�  ustanawia. Jednocze� nie jest ona 
sk
adnikiem przedsi� biorstwa, nieraz o znacznej warto� ci, i mo� e by�  
przedmiotem obrotu.  

Naruszenie prawa do tajemnicy przedsi� biorstwa mo� e by�  uznane 
za naruszenie prywatno�ci przedsi� biorcy i podlega�  ochronie na pod-
stawie przepisów kodeksu cywilnego o ochronie dóbr osobistych 
(
� cznie z mo� liwo� ci�  domagania si�  zado�� uczynienia pieni�� nego),  
a tak� e mo� e powodowa�  odpowiedzialno��  cywiln�  (i karn� ) okre� lon�  
w przepisach ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. 

Przepisy prawa bankowego544 chroni�  informacje obj� te tajemnic�  
bankow� 545. Specyfik�  tajemnicy bankowej jest ustanowienie 
szerokiego kr� gu osób, które ze wzgl� du na swój statut s�  uprawnione 
do otrzymania informacji obj� tych tajemnic�  bankow� . Dodatkowo na 
mocy przepisów przeciwdzia
aj� cych procederowi wprowadzania do 

                                                      
541 Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
(Dz. U. nr 47, poz. 211 ze zm.)  
542 Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu... op. cit. art. 11, ust. 4. 
543 BIERw A.: Ochrona... op. cit. s. 131. 
544 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo... op. cit.  
545 Ibidem, art. 105. 
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obrotu finansowego pieni� dzy pochodz� cych z nielegalnych -róde
546, 
banki i inne instytucje s�  obowi� zane ujawnia�  informacje obj� te 
tajemnic�  generalnemu inspektorowi informacji finansowej, który na 
warunkach wskazanych w tej� e ustawie mo� e sta�  si�  wtórnym -ród
em 
informacji dla uprawnionych organów i instytucji547. 

Przepisy ustawy o statystyce publicznej548 okre� laj� ce tajemnic�  
statystyczn�  stanowi�  zakaz udost� pniania jednostkowych dokumentów 
pozwalaj� cych na identyfikacj�  osób lub podmiotów gospodarczych 
(tzw. jednostkowe dane) i danych statystycznych uzyskiwanych  
w procesie bada�  i analiz statystycznych, które mog�  doprowadzi�  do 
indentyfikacji osób lub podmiotów. Dane jednostkowe uzyskane w toku 
post� powania statystycznego mog�  by�  wykorzystywane wy
� cznie 
dla celów statystycznych.  

Przepisy o rachunkowo� ci549 nie okre� laj�  wprost tajemnicy ksi� g 
rachunkowych, ale nak
adaj�  na przedsi� biorców obowi� zek przecho-
wywania i ochrony przed niedozwolonymi zmianami, nieupowa-
� nionym rozpowszechnianiem, uszkodzeniem lub zniszczeniem: doku-
mentacj�  przyj� tych zasad rachunkowo� ci, ksi� gi rachunkowe, dowody 
ksi� gowe, dokumenty inwentaryzacyjne i sprawozdania finansowe.  

Przepisy ustaw: o zasadach ewidencji i identyfikacji podatników  
i p
atników 550, o komornikach s� dowych i egzekucji551, o dzia
a-
lno� ci ubezpieczeniowej552, o publicznym obrocie papierami warto-
� ciowymi553, o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emery-
talnych554, o funduszach inwestycyjnych555, o ochronie zdrowia 

                                                      
546 Ustawa z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdzia
aniu wprowadzania do obrotu finansowego 
warto� ci maj� tkowych pochodz� cych z nielegalnych lub nie ujawnionych -róde
 oraz 
o przeciwdzia
aniu finansowaniu terroryzmu (Dz. U. nr 116, poz. 1216 ze zm.)  
547 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo... op. cit. art. 171. 
548 Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce... op. cit.  
549 Ustawa z dnia 29 wrze�nia 1994 r. o rachunkowo�ci... op. cit. art. 71. 
550 Ustawa z dnia 13 pa-dziernika 1995 r. o zasadach ewidencji i identyfikacji podatników 
i p
atników (Dz. U. nr 142, poz. 702 ze zm.) 
551 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o komornikach s� dowych i egzekucji 
(Dz. U. nr 133, poz. 882 ze zm.) 
552 Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o dzia
alno� ci ubezpieczeniowej 
(Dz. U. nr 124, poz. 1151, ze zm.) 
553 Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. Prawo o publicznym obrocie papierami warto� ciowymi 
(j.t. z 2002 r. Dz. U. Nr 49, poz. 447 ze zm.) 
554 Ustawa z dnia 28 sierpnia 1997 r. o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych 
(Dz. U.nr 159, poz.1667 ze zm.) 
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psychicznego556, o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym557,  
o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komórek, tkanek 
i narz� dów558, o ochronie topografii uk
adów scalonych559,  
o przeciwdzia
aniu praktykom monopolistycznym i ochronie inte-
resów konsumentów560, o Instytucie Pami� ci Narodowej - Komisji 

 cigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu561, o zawodzie 
lekarza, o izbach aptekarskich562, o adwokaturze563, o radcach 
prawnych564, o notariacie565, zobowi� zuj�  osoby wykonuj� ce czynno-
� ci wynikaj� ce z tych ustaw do zachowania w tajemnicy okre� lonych 
kategorii wiadomo� i. 

Tajemnica zawodowa dziennikarza wynikaj� ca z prawa praso-
wego566 daje prawo autorowi materia
u prasowego do zachowania 
w tajemnicy swego nazwiska, a dziennikarza zobowi� zuje do zacho-
wania w tajemnicy:  

·  danych umo� liwiaj � cych identyfikacj�  autora materia
u praso-
wego, listu do redakcji lub innego materia
u o tym charakterze, 
jak równie�  innych osób udzielaj� cych informacji opubli-
kowanych albo przekazanych do opublikowania, je� eli te osoby 
zastrzeg
y nieujawnianie takich danych, 

·  wszelkich informacji, których ujawnienie mog
oby narusza�  
chronione prawem interesy osób trzecich. 

                                                                                                                      
555 Ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych (Dz. U. nr 146, poz. 1546, ze zm.) 
556 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie... op. cit. art. 50 ust. 1. 
557 Ustawa z dnia 23 stycznia 2003 r. o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu 
Zdrowia Dz. U. nr 45, poz. 391, ze zm.) 
558 Ustawa z dnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komórek, tkanek 
i narz� dów (Dz. U. nr 169, poz. 1411, ze zm.) 
559 Ustawa z dnia 30 pa-dziernika 1992 r. o ochronie topografii uk
adów scalonych (Dz. U. nr 100, 
poz. 498 ze zm.) 
560 Ustawa z dnia 24 lutego 1990 r. o o przeciwdzia
aniu praktykom monopolistycznym i ochronie 
interesów konsumentów. (j.t.Dz. U. z 1999 r. nr 52, poz. 547 ze zm.) 
561 Ustawa z dnia 18 grudnia 1998 r. o Instytucie Pami� ci Narodowej - Komisji , cigania Zbrodni 
przeciwko Narodowi Polskiemu (Dz. U. nr 155, poz. 1016 ze zm.) 
562 Ustawa z dnia 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich (Dz. U. nr 41, poz. 179 ze zm.) 
563 Ustawa z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o adwokaturze (j.t. Dz. U. z 2002 r. nr 123, poz. 1058 
ze zm.). 
564 Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych (j.t. Dz. U. z 2002 r. nr 123, poz. 1059, 
ze zm.). 
565 Ustawa z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o notariacie (Dz. U. nr 22, poz. 91, ze zm.). 
566 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe (Dz. U. nr 5, poz. 24 ze zm.), art. 15. 
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Dziennikarz jest zwolniony od zachowania tajemnicy zawodowej, 
gdy informacja dotyczy przest� pstwa okre� lonego w art. 254 Kodeksu 
karnego. 

Tajemnica g
osowania okre� lona w ordynacji wyborczej567 
zobowi� zuje obwodow�  komis�  wyborcz�  do zapewnienia w lokalu 
wyborczym odpowiedniej liczby 
atwo dost� pnych miejsc zapewnia-
j� cych tajno��  g
osowania. 

Przepisy ustawy o ochronie danych osobowych obejmuje ochron�  
prawn�  dane osobowe, czyli ka� d�  informacj�  dotycz� c�  osoby fizy-
cznej, pozwalaj� c�  na okre� lenie to� samo� ci tej osoby, a tak� e wszelkie 
informacje dotycz� ce zidentyfikowanej lub mo� liwej do zidentyfiko-
wania osoby fizycznej568.  

Oprócz omówionych wy� ej katalog tajemnic obejmuje jeszcze569 
tajemnice: archiwaln� , celn�  (post� powania celnego), czynno� ci opera-
cyjno-rozpoznawczych Policji, doradcy podatkowego, ewidencji kiero-
wców i pojazdów, funduszy inwestycyjnych, geologiczn� ; osób prze-
bywaj� cych w zak
adach karnych; pracownika; post� powania admini-
stracyjnego; post� powania antymonopolowego; post� powania karnego; 
rewidenta; rzecznika patentowego (wynalazcza); rzeczoznawcy maj� -
tkowego, po� rednika w obrocie i zarz� dcy nieruchomo� ci; S
u� by 
Wi� ziennej; ubezpiecze�  spo
ecznych; � o
nierzy zawodowych a tak� e570 
takie jak: tajemnica diagnosty laboratoryjnego, tajemnica funduszy 
emerytalnych, tajemnica maklerska, tajemnica piel� gniarska, tajemnica 
spowiednika, tajemnica telekomunikacyjna, tajemnica weterynaryjna571. 

W obowi� zuj� cym w Polsce katalogu mo� na si�  doliczy co naj-
mniej 40 tajemnic, chronionych na podstawie ró� nych przepisów prawa  
i w ró� nym zakresie. Tak du� y katalog informacji chronionych na 
podstawie ró� nych przepisów prawa i zawieraj� cych niespójne 
okre� lenia utrudnia ochron�  informacji, ale tak� e utrudnia wykorzysty-
wanie informacji zgodnie z przepisami prawa.  

                                                      
567 Ustawa z dnia 12 kwietnia 2001 r. Ordynacja wyborcza do sejmu Rzeczypospolitej Polskiej 
i do Senatu Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. nr 46, poz. 499 ze zm), art. 61.1. 
568 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie... op. cit.  
569 TARADEJNA M.: TARADEJNA R.: Tajemnica pa� stwowa i inne tajemnice chroni� ce interesy 
pa� stwa i obywateli. Warszawa: Minipress, 1998. 
570 SZPOR G.: Bezpiecze� stwo... op. cit. s. 36.  
571 Ibidem.  



 192

Zabezpieczenia organizacyjne informacji cz� sto sa niedoceniane. 
Tego typy zabezpieczenia s�  realizowane przez instrukcje, procedury, 
upowa� nienia, dokumentacj�  i normy prawne. Podstawow�  zalet�  
zabezpiecze�  organizacyjnych s�  niskie koszty, 
atwo��  przyswojenia 
przez personel, brak ingerencji w zasadniczy proces przetwarzania 
danych i 
atwo��  kontroli. 

Za ochron�  informacji niejawnych odpowiedzialny jest kierownik 
jednostki organizacyjnej, w której takie informacje s�  przetwarzane, 
przekazywane lub przechowywane. Do takich jednostek organizacyj-
nych nale� y tak� e przedsi� biorca ubiegaj� cy si�  o zawarcie lub 
wykonuj� cy umow�  zwi� zan�  z dost� pem do informacji niejawnych, 
dotycz� cych zada�  op
acanych w ca
o� ci lub cz�� ci ze � rodków 
publicznych572. 

Osoba, która jest upowa� niona do podpisania dokumentu lub 
oznaczenia innego materia
u, klasyfikuje informacj�  pod wzgl� dem 
poziomu niejawno� ci i przyznaje no� nikowi informacji klauzul�  
tajno� ci.  

Stanowiska pracy lub rodzaje prac zleconych, z którymi mo� e 

� czy�  si�  dost� p do informacji niejawnych okre� la kierownik jednostki 
organizacyjnej, odr� bnie dla ka� dej klauzuli tajno� ci. Dopuszczenie do 
pracy lub pe
nienia s
u� by na stanowisku albo zlecenie czynno� ci, 
z któr�  mo� e si�  
� czy�  dost� p do informacji niejawnych, mo� e nast� pi�  
po przeprowadzeniu post� powania sprawdzaj� cego oraz przeszkoleniu 
danej osoby. Materia
y i dokumenty zawieraj� ce dane i informacje 
podlegaj� ce ograniczeniom w ich ujawnianiu mog�  by�  udost� pniane 
wy
� cznie osobom upowa� nionym.  

Przedsi� biorca, jednostka naukowa lub badawczo-rozwojowa, 
zamierzaj� cy ubiega�  si� , ubiegaj� cy si�  o zawarcie lub wykonuj� cy 
umow�  zwi� zan�  z dost� pem do informacji niejawnych maj�  obowi� zek 
zapewnienia warunków do ochrony informacji niejawnych. Dokumen-
tem potwierdzaj� cym zdolno��  do ochrony informacji niejawnych 
stanowi� cych tajemnic�  pa� stwow� 573 jest �wiadectwo bezpiecze� stwa 
przemys
owego.  

                                                      
572 W rozumieniu przepisów ustawy z dnia 10 czerwca 1994 r. o zamówieniach publicznych (Dz. U. 
z 1998 r. nr 119, poz. 773). 
573 Oraz wtedy, gdy z umów mi� dzynarodowych lub prawa wewnetrznego strony zlecaj� cwej 
umow�  wynika obowi� zek uzyskania �wiadectwa bezpiecze� stwa przemys
owego 
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Dost� p do informacji niejawnych stanowi� cych tajemnic�  pa� stwo-
w�  maj�  osoby, którym s
u� by ochrony pa� stwa574 po przeprowadzeniu 
post� powania sprawdzaj� cego i przeszkoleniu wyda
y po� wiadczenie 
bezpiecze� stwa.  

Post� powanie sprawdzaj� ce zwyk
e przeprowadza pe
nomocnik 
ochrony na pisemne polecenie kierownika jednostki organizacyjnej,  
a post� powanie poszerzone – w
a� ciwa s
u� ba ochrony pa� stwa. 

Osoby te mog�  zapozna�  si�  z takimi materia
ami i dokumentami 
po zaszeregowaniu do jednej z kategorii o okre� lonym poziomie 
dost� pu. Równie�  pracownik ochrony, któremu maj�  by�  powierzone 
zadania pe
nomocnika ochrony lub pracownika pionu ochrony infor-
macji niejawnych, oprócz licencji pracownika ochrony musi posiada�  
po� wiadczenie bezpiecze� stwa575. Stanowisko lub funkcje administrato-
ra systemu albo inspektora bezpieczenstwa teleinformatycznego mog�  
zajmowa�  lub pe
ni�  osoby posiadaj� ce po� wiadczenie bezpiecze� stwa 
odpowiednie do klauzuli tajno� ci, po odbyciu specjalistycznych szkole�  
z zakresu bezpieczenstwa teleinformatycznego prowadzonych przez 
s
u� by ochrony pa� stwa. 

Obowi� zuje generalna zasada, � e informacje niejawne mog�  by�  
udost� pniane wy
� cznie osobom daj� cym r� kojmi�  zachowania taje-
mnicy i tylko w zakresie niezb� dnym do wykonywania przez ni�  pracy 
lub pe
nienia s
u� by na zajmowanym stanowisku albo innej zleconej 
pracy. Przez „r� kojmi�  zachowania tajemnicy” rozumie si�  spe
nianie 
ustawowych wymogów dla zapewnienia ochrony informacji niejawnych 
przed ich nieuprawnionym ujawnieniem. 

Po� wiadczenie bezpiecze� stwa wydaje si�  na czas okre� lony. 
Po� wiadczenie bezpiecze� stwa dla klauzul tajemnicy pa� stwowej 
(„ � ci� le tajne”, „tajne”) uprawnia do dostepu do informacji niejawnych 
oznaczonych ni� sz�  klauzul�  przez okres odpowiedni do okresu wa� no-
� ci poswiadczenia bezpieczenstwa dla tej ni� szej klauzuli. 

                                                                                                                      
upowa� niaj� cego do wykonywania umów zwi� zanych z dostepem do informacji niejawnych 
oznaczonych klauzul�  „poufne”. Zob. Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie... op. cit. 67. 
574 Agencja Bezpiecze� stwa Wewn� trznego i S
u� ba Kontrwywiadu Wojskowego. 
575 Zob. art. 35a Ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (Dz. u. nr 114, poz. 740 
ze zm.). 
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Pion ochrony czyli wyodr� bniona, wyspecjalizowana komórka 
organizacyjna do spraw ochrony informacji niejawnych jest kierowana 
przez pe
nomocnika ochrony576. 

Do podstawowych � rodków ochrony fizycznej informacji mo� na 
zaliczy� 577: 

·  w jednostce organizacyjnej, w której w której wyst� puj�  do-
kumenty zawieraj� ce informacje niejawne oznaczone klauzu-
lami „� ci� le tajne”, „tajne” lub „poufne” – kancelaria tajna 
umieszczona w wyodr� bnionym pomieszczeniu, odpowiednio 
usytuowanym i zabezpieczonym dla przechowywania, wytwa-
rzania, przetwarzania lub przekazywania dokumentów zawiera-
j� cych informacje niejawne, 

·  wydzielenie w cz�� ci obiektów „strefy bezpiecze� stwa” i pod-
danie szczegó
owej kontroli wej�� , wyj��  oraz przebywania 
tam, 

·  wydzielenie wokó
 stref bezpiecze� stwa strefy administracyjnej 
s
u�� cej kontroli osób lub pojazdów, 

·  wprowadzenie systemu przepustek lub innego systemu okre� la-
j� cego uprawnienia wej� cia, przebywania i wyj� cia ze strefy 
bezpiecze� stwa, 

·  wprowadzenie systemu przechowywania kluczy do pomie-
szcze�  chronionych, szaf pancernych i innych pojemników 
s
u�� cych do przechowywania informacji niejawnych, 

·  zapewnienie kontroli stref bezpiecze� stwa i stref administra-
cyjnych przez odpowiednio przeszkolonych pracowników pionu 
ochrony, 

·  stosowanie wyposa� enia i urz� dze�  s
u�� cych ochronie infor-
macji niejawnych, które posiadaj�  odpowiednie certyfikaty 
i � wiadectwa kwalifikacyjne.  

, rodki bezpiecze� stwa systemu lub sieci teleinformatycznej obej-
muj�  � rodki ochrony578: 

                                                      
576 Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie... op. cit. art. 18. 
577 Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie... op. cit. art. 57. 
578 Rozporz� dzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lutego 1999 r. w sprawie podstawowych 
wymaga�  bezpiecze� stwa systemów i sieci teleinformatycznych. (Dz. U. 18, poz. 162). 
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·  Fizycznej, to znaczy umieszczenie urz� dze�  systemu lub sieci  
w strefie bezpiecze� stwa oraz instalacj�  � rodków zabezpie-
czaj� cych pomieszczenie przed nieuprawnionym dost� pem, 
podgl� dem i pods
uchem. 

·  Elektromagnetycznej, czyli umieszczenie urz� dze� , po
� cze�   
i linii w strefach bezpiecze� stwa gwarantuj� cych spe
nienie 
wymogów zabezpieczenia elektromagnetycznego lub zastoso-
wanie urz� dze� , po
� cze�  i linii o obni� onym poziomie emisji 
lub ich ekranowanie i filtrowanie zewn� trznych linii zasila-
j� cych i sygna
owych. 

·  Kryptograficznej,  polegaj� cej na stosowaniu metod i � rodków 
zabezpieczaj� cych informacje przez ich szyfrowanie oraz stoso-
wanie innych mechanizmów kryptograficznych gwarantuj� cych 
integralno��  i zabezpieczenie przed nieuprawnionym ujawnie-
niem tych informacji albo te�  uwierzytelnienie podmiotów lub 
uwierzytelnienie informacji. Do istotnych czynników zabezpie-
czenia nale��  algorytmy i klucze kryptograficzne oraz has
a 
dost� pu. 

·  Niezawodno� ci transmisji. 
·  Kontroli dost � pu w sieciach lub systemach teleinformaty-

cznych. 
·  Ponadto w odniesieniu do szczególnych wymaga�  bezpiecze� -

stwa � rodki ochrony technicznej i organizacyjnej.  

Ochrona informacji przesy
anej, gdy wielokrotnie wzmaga si�  
niebezpiecze� stwo jej przechwycenia i pods
uchania, wymaga wyrafi-
nowanych zabezpiecze�  technicznych, wspomagaj� cych metody organi-
zacyjne i prawne. Urz� dzenia szyfruj� ce os
abiaj�  równocze� nie 
czujno��  osób przekazuj� cych informacje, które wiedz� c, � e rozmowa 
jest zabezpieczona technicznymi urz� dzeniami szyfruj� cymi, nie 
zachowuj�  nale� ytej ostro� no� ci. Techniczne � rodki zabezpieczaj� ce, 
klucze i szyfry utajnienia maj�  jednak ograniczon�  odporno��  na 
z
amanie579. Maszyny szyfruj� ce s�  wykorzystywane nie tylko przez 
                                                      
579 Przyk
adem jest z
amanie przez polskich kryptoanalityków tajemnic systemu szyfrowego 
niemieckiej maszyny "Enigma", w przekonaniu Niemców doskona
ej. Nale� y podkre� li � , � e przez 
ca
y czas pracy, tj. od 1928 do 1944 r. tajemnica rozpracowania niemieckiego systemu by
a 
chroniona skutecznie. Niemcy d
ugo po zako� czeniu wojny byli przekonani o niezawodno� ci 
"Enigmy". Zob. PECIAK J.: O utajnianiu... op. cit. s. 197-204. 
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agencje wywiadu wewn� trznego (kontrwywiad) i zewn� trznego (wy-
wiad) poszczególnych pa� stw, ale tak� e przez organizacje gospodarcze 
(banki, towarzystwa ubezpieczeniowe, agencje maklerskie, przedsi� -
biorstwa naftowe i kopalnie, instytuty bada�  chemicznych itp). Znane s�  
tak� e prywatne systemy kryptografii. 

 
STUDIUM PRZYPADKU. Kolejna afera ze zgub�  na Wyspach580. 
 
„Gdyby informacje z tej pami� ci USB trafi
y do hakera, 12 milionów 

Brytyjczyków mog
aby czeka�  niemi
a niespodzianka. Pracownik firmy informtycznej 
pracuj� cej dla brytyjskiego rz� du zgubi
 przed pubem pami��  z has
ami i innymi 
danymi podatników, którzy rozliczaj�  si�  przez internet. Witryn�  w internecie 
zamkni� to. 

To kolejna afera ze zgubieniem tajnych danych na Wyspach. W ci� gu ostatniego 
roku ju�  osiem razy Bryjczykami wstrz� sa
y informacja o lekkomy� lno� ci 
urz� dników. Ostatnio kilka tygodni temu p
yt�  z danymi 100 tysi� cy � o
nierzy zgubi
 
minister obrony.  

Tym razem winny jest 29-letni pracownik firmy informatycznej Atos Origin. 
Daniel Harrington zgubi
 przed pubem „The Orbital” w miejscowo�ci Cannock 
pami��  USB z poufnymi danymi 12 mln Brytyjczyków.  

Atos Origin od pó
 roku zajmowa
a si�  obs
ug�  strony internetowej Government 
Gateway. Dzi� ki niej mo� na firmy i zwykli Brytyjczycy mog�  m.in. rozlicza�  si�   
z podatków, wyst� powa�  o zasi
ki oraz emerytury bez wychodzenia z domu. W tym 
roku prawie 2 mln Brytyjczyków rozliczy
o si�  z podatków przez interent.  

� eby korzysta�  z mo� liwo� ci witryny trzeba poda�  imi� , nazwisko, adres, numer 
identyfikacji podatkowej, dane karty kredytowej oraz has
o do swojego konta.  
Te wszystkie dane by
y na no�niku. Ale nie tylko. Na pami� ci USB zgrano tak� e kod 
- ród
owy ca
ego systemu z instrukcj� , jak si�  po nim porusza� .(...)  

Pami��  znaleziono dwa tygodnie temu. Potem trafi
a do gazety „Daily Mail”, 
która przekaza
a j�  policji. Kiedy tylko trafi
a w r� ce mundurowych, rz� d zamkn� 
 
stron� . Firma, której pracownik zgubi
 no�nik zajmuje si�  nie tylko stron�  Government 
Gateway ale równie�  odpowiada za system informatyczny Igrzysk Olimpijskich 
w Londynie w 2012 roku.”  

 

                                                      
580 WYSOCKI P.: Kolejna... op. cit.  
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ROZDZIA	 4. 
ZARZ � DZANIE BEZPIECZE � STWEM 

4.1. Ryzyko. 

Ka� dy cz
owiek, a tak� e ka� dy przedsi� biorca, d��� c do 
osi� gni� cia przyj� tych celów, podejmuje mnóstwo decyzji. Dotycz�  one 
przysz
o� ci, która nigdy nie jest pewna, o ile nie liczy�  takich zdarze� , 
jak � mier�  i podatki. Przedsi� biorca, niezale� nie od swojej woli, nigdy 
nie jest pewien wyników swoich decyzji. Ogólnie bior� c, warunki 
podejmowania decyzji mieszcz�  si�  w granicach pomi� dzy niepe-
wno� ci� , poprzez ryzyko, a pewno� ci� . 

Do niedawna, przynajmniej w Polsce, nie koncentrowano uwagi na 
rozleg
ej problematyce ryzyka, które mo� e wyst� powa�  i wyst� puje 
w gospodarce rynkowej. Poziom wspó
czesnych stosunków spo
eczno-
ekonomicznych wymusza gruntowne poznanie ryzyka i bogatej skali 
jego rodzajów: ryzyk osobowych, organizacyjnych, prawnych, ekono-
micznych, technicznych – � eby poprzesta�  na takich tylko egzempli-
fikacjach. O konkretnym i ostatecznym kszta
cie skali rodzajów ryzyk 
decydowa�  b� d�  indywidualne okoliczno� ci oraz zasoby i otoczenie 
systemu. 

Poj� cie ryzyka wyst� puje na terenie wielu nauk i znane jest od 
pradziejów. Jak zauwa� a Józef Lipiec, w niektórych dziedzinach ma 
ono rang�  kategorii pierwszoplanowej (tak jest na przyk
ad w naukach 
ekonomicznych), gdzie indziej jest tylko narz� dziem pomocniczym, 
cz� sto schowanym za innymi terminami, czasem wr� cz nieobecne 
w postaci wyeksplikowanej581. Mo� na wnioskowa� , � e st� d w
a�nie 
cz���  analityków b
� dnie uto� samia ryzyko i niepewno��  lub uwa� a 
ryzyko za form�  zagro� enia. 

                                                      
581 LIPIEC J.: (pol.) Ontologia ryzyka. s. 13. /in:/ STACHARSKA-TARGOSZ J.: (red.) Ryzyko 
w dzia
alno� ci banków komercyjnych. Pozna� : WSB 2000, s. 13-27.  
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Alan Willet  w 1901 r. definiowa
, � e „Ryzyko jest zobiekty-
wizowan�  niepewno� ci�  wyst� pienia niepo�� danego zdarzenia. Ryzyko 
zmienia si�  wraz z niepewno� ci� , nie za�  ze stopniem prawdopo-
dobie� stwa”582. 

Joseph Sinkey okre� la
 ryzyko jako niepewno��  zwi� zan�  z jakim�  
zdarzeniem lub dochodem w przysz
o� ci. Niepewno��  za�  jest wed
ug 
niego odzwierciedlona przez nieoczekiwane zmiany wydarze� 583. W.A. 
Rowe twierdzi
, � e „Ryzyko jest mo� liwo� ci�  urzeczywistnienia si�  
czego�  niepo�� danego, negatywn�  konsekwencj�  pewnego zdarze-
nia”584. Frank Reilly  definiuje ryzyko jako niepewno�� , czy inwestycja 
przyniesie oczekiwan�  stop�  zwrotu585. Wed
ug L.N Tepmana „ryzyko 
- to mo� liwo��  zaistnienia niekorzystnej sytuacji podczas realizacji 
planów i wykonywania bud� etów przedsi� biorstwa”586. Autor ten 
podkre� la, � e ryzyko jest kategori� , któr�  nale� y rozumie�  jako 
potencjalna mo� liwo��  prawdopodobie� stwo utraty zasobów lub 
nieuzyskania dochodów w porównaniu z wariantem uwzgl� dniaj� cym 
racjonalne wykorzystanie zasobów w okre� lonym czasie dzia
alno� ci 
gospodarczej. Inaczej mówi� c, ryzyko jest tu rozumiane przez autora 
jako niebezpiecze� stwo tego, � e przedsi� biorca poniesie straty w zaso-
bach lub uzyska dochody mniejsze od tych, na które liczy
587. William 
F. Samuelson i Stephen G. Marks twierdz� , � e niepewno��  (lub 
inaczej ryzyko) wyst� puje wówczas, gdy istnieje wi� cej ni�  jeden 
mo� liwy wynik naszej decyzji. Autorzy ci poj� cia ryzyko i niepewno��  
u� ywaj�  zamiennie588. Tak� e w polskiej literaturze mo� na te�  spotka�  
rozumienie ryzyka jako postaci niepowodzenia, straty, której nie mo� na 
przewidzie�  ani zapobiec. Tadeusz T. Kaczmarek twierdzi, � e „Ry-
zyko jest definiowane jako mo� liwo��  niepowodzenia, a w szczegól-
                                                      
582 WILLET A.H.: (ang.) The Economic Theory of Risk Insurance. Filadelfia: 1951, s. 6. Powo
uj�  
si�  te�  na t�  definicj� : DZIAWGO D.: Credit-rating. Warszawa: PWN 1998, s. 13; KACZMAREK 
T.: Zarz� dzanie ryzykiem handlowym i finansowym dla praktyków. Gda� sk: O� rodek Doradztwa i 
Doskonalenia Kadr 1999, s. 11. 
583 SINKEY J.F.: (ang.) Commercial Bank Financial Management. New York: Macmillan 
Publishing Co. 1992, s. 391. 
584 ROWE W.A.: (ang.) An Anatomy of Risk. Nowy York 1977, s. 24. 
585 REILLY F.K.: Investments. London: The Dryden Press, InternationalEdition, Collins 1988,  
s. 463-464. 
586 TEPMAN L.N. (ros.) AB<3%�  H.� .: 0����  " (�
�
!��� . 3����� : `�&A& -!%�%  2002, 
s. 8. 
587 Zob. TEPMAN L.N. (ros.) AB<3%�  H.� .: 0���� ... op. cit. s. 11. 
588 SAMUELSON W.F. MARKS S.G.: Ekonomia... op. cit. s. 323. 
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no� ci mo� liwo��  zaistnienia zdarze�  niezale� nych od dzia
aj� cego 
podmiotu, których nie mo� e on dok
adnie przewidzie�  i nie mo� e 
w pe
ni im zapobiec, a które - przez zmniejszenie wyników u� ytecznych 
i/lub przez zwi� kszenie nak
adów - odbieraj�  dzia
aniu zupe
nie lub 
cz�� ciowo cech�  skuteczno� ci, korzystno� ci lub ekonomiczno� ci”589. 
Podobnie Maria Sierpi � ska i Tomasz Jachna podkre� laj� , � e ryzyko 
definiuje si�  zazwyczaj jako niebezpiecze� stwo poniesienia straty590.  

Urlich Beck przez spo
ecze� stwo ryzyka rozumie spo
ecze� stwo 
zagro� one skutkami ubocznymi rozwoju naukowo-technicznego. 
Równocze� nie wida�  wyra-nie, o co w
a� ciwie chodzi w publicznym 
sporze o definicj�  ryzyka: idzie nie tylko o konsekwencje zdrowotne dla 
cz
owieka i natury, lecz tak� e o spo
eczne, gospodarcze, polityczne 
konsekwencje skutków ubocznych tych skutków ubocznych; nale��  do 
nich: za
amanie rynku, dewaluacja kapita
u, biurokratyczne kontrole 
decyzji przedsi� biorstw, otwarcie nowych rynków, gigantyczne koszty, 
procesy s� dowe, utrata twarzy. W spo
ecze� stwie ryzyka, stopniowo 
albo skokowo – przez alarm ostrzegaj� cy przed smogiem, wypadek 
z truj� c�  substancj�  itd. – powstaje polityczny potencja
 katastrof. (...) 
Spo
ecze� stwo ryzyka jest spo
ecze� stwem katastrof. Zagra� a mu to, � e 
stany wyj� tkowe staj�  si�  normalnymi”591.  

Równocze� nie z przedstawionymi pogl� dami, ukszta
towa
y si�  
koncepcje dotycz� ce istoty ryzyka i niepewno� ci wyra-nie wskazuj� ce 
na konkretno��  i mierzalno��  ryzyka i traktuj� ce za tym ryzyko jako 
miar�  zagro� enia, wyra� aj� ce niebezpiecze� stwo potencjalne. Takie 
podej� cie daje mo� liwo��  zarz� dzania ryzykiem. Ján Mikolaj  pisze, � e 
„Ryzyko z regu
y definiuje si�  jako co�  niesta
ego, nieokre� lonego, co 
wi�� e si�  z przebiegiem zjawiska a co narusza jego celowe sprawstwo”  
i podkre� la, � e ryzyko, niepewno��  i nieokre� lono��  s�  elementem 
dzia
ania cz
owieka w okre� lonym � rodowisku. Ryzyko jest zwi� zane 
z dzia
aniem cz
owieka, niepewno��  za�  ze stanem � rodowiska lub 
z ograniczono� ci�  systemu otoczenia592. Ladislav Šimak ryzyko 
definiuje jako „ilo� ciowe i jako� ciowe wyra� enie zagro� enia, stopie�  

                                                      
589 KACZMAREK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 11. 
590 SIERPI+SKA M. JACHNA T.: Ocena przedsi� biorstwa. Warszawa: PWN, 1998, s. 232. 
591 BECK U.: Spo
ecze� stwo... op. cit. s. 33. 
592 MIKOLAJ J.: (slo.) Rizikový... op. cit. s. 17. 
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lub miara zagro� enia. Jest to prawdopodobie� stwo powstania negatyw-
nego zjawiska i jego skutków”593. 

Holenderski in� ynier i psycholog spo
eczny Geert Hofstede 
odwo
uj� c si�  do przedstawiania ryzyka jako stopnia prawdopodo-
bie� stwa, � e dane zaj� cie czy sytuacja b� d�  mia
y miejsce podkre� la, � e 
nie nale� y myli�  unikania niepewno� ci z awersj�  do podejmowania 
ryzyka594. Niepewno��  ma si�  do ryzyka tak, jak niepokój do strachu. 
Strach i ryzyko s�  nakierowane na co�  konkretnego: przedmiot lub 
osob�  w przypadku strachu lub jakie�  wydarzenie w przypadku ryzyka, 
natomiast niepokój i niepewno��  s�  uczuciami ma
o sprecyzowanymi. 
Niepokój jest bezprzedmiotowy, a niepewno��  nie ma przypisanego 
prawdopodobie� stwa. Jest to sytuacja, w której wszystko mo� e si�  
zdarzy�  i nie mamy poj� cia, co to mo� e by� . Gdy tylko sprowadzi si�  
niepewno��  do postaci konkretnie istniej� cego ryzyka, to przestaje ona 
by�  - ród
em niepokoju. Ryzyko mo� e wtedy co prawda sta�  si�  
przyczyn�  strachu, ale najcz�� ciej zostaje zaakceptowane jako cz���  
rutyny, na przyk
ad jazdy samochodem, uprawiania sportu, sprawo-
wania funkcji mened� erskich. 

Odnosz� c si�  do przedstawionych pogl� dów nale� y za w
a� ciwe 
uzna�  rozumienie terminu „niepewno�� ” jako stanu, w którym mo� liwe 
alternatywy i szanse ich wyst� pienia nie s�  znane595. 

Natomiast termin „ryzyko” powinno by�  konsekwentnie stosowa-
ne, gdy: 

·  rezultat mo� liwy do osi� gni� cia w przysz
o� ci jest przewidy-
walny oraz, 

·  prawdopodobie� stwo wyst� pienia okre� lonego wyniku jest 
znane lub mo� liwe do oszacowania. 

Ryzyko mo� na wi� c zdefiniowa�  jako iloczyn prawdopodobie� -
stwa p wyst� pienia negatywnego zjawiska lub wyniku i oraz 
negatywnej warto� ci lub u� yteczno� ci tego zjawiska b� d�  wyniku ui. 

Je� eli negatywne zjawisko opisywane jest przez wiele negatywnych 
konsekwencji, to ryzyko mo� e by�  zdefiniowane jako suma iloczynu pi 

oraz ui
596. 

                                                      
593 ŠIMÁK L.: (slo.) Krízový... op. cit. s. 39. 
594 HOFSTEDE G.: Kultury... op. cit. s. 184. 
595 Por. DZIAWGO D.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 351. 
596 MANSTEAD Antony S.R. HEWSTONE Miles i inni (red.): Psychologia... op. cit. s. 518. 



 201 

Tatiana Varcholova rozró� nia597: 
·  ryzyko czyste które oznacza mo� liwo��  otrzymania ujemnego 

lub zerowego rezultatu, 
·  ryzyko przedsi� biorcy (spekulacyjne) które oznacza mo� liwo� ci 

otrzymania zarówno pozytywnego jak i negatywnego rezultatu. 
 
Wzór na ryzyko przedsi� biorcy598: 
 

{ }iii pHSR ,,=  
gdzie: 
R - ryzyko, 
Si - sytuacja przedsi� biorstwa i jego otoczenia, 
H i - warto� ci wska-ników opisuj� cych sytuacj� , 
pi - prawdopodobie� stwo warto� ci wska-ników opisuj� cych sytuacj� , 
i = 1, 2, ... , n, gdzie n jest liczb�  ryzykownych sytuacji.  
 
Prawdopodobie� stwo jakiego�  zdarzenia (wyniku) to szansa wy-

st� pienia tego zdarzenia (wyniku). Zwykle mówimy, � e prawdopo-
dobie� stwo zawiera si�  w przedziale od 0 do 1. Zdarzenie, któremu 
przypisujemy prawdopodobie� stwo równe 1, oznacza ca
kowit�  pew-
no�� ; zdarzenie o prawdopodobie� stwie równym 0 jest uznawane za 
niemo� liwe. 

Niezale� nie od tego, ile wynosi prawdopodobie� stwo, podstawowe 
pytanie brzmi: na czym opiera si�  ocena prawdopodobie� stwa? Mog�  
istnie�  obiektywne podstawy takiej oceny, którymi np. b� dzie cz� sto��  
wyst� pienia danego zdarzenia w d
ugim okresie, lub ocena mo� e by�  
subiektywna, wynikaj� ca z przekonania osoby podejmuj� cej decyzj�  o 
szansie wyst� pienia zdarzenia.  

Co do ogólnej definicji w zasadzie panuje w literaturze zgodno�� , 
natomiast w poszczególnych dyscyplinach naukowych lub dziedzinach 
gospodarczych akcentuje si�  ró� ne jej sk
adniki. Na przyk
ad w lite-
raturze ekonomicznej ryzyko oznacza najcz�� ciej okoliczno� ci, w któ-
rych zyski nie s�  pewne, w medycynie mianem ryzyka okre� la si�  
mo� liwo��  wyst� pienia pewnych niekorzystnych zjawisk jak zgon lub 

                                                      
597 VARCHOLOVÁ T. DUBOVICKÁ L.: (slo.) Nový... op. cit. s. 19. Zob. tak� e: TEPMAN L.N. 
(ros.) AB<3%�  H.� .: 0���� ... op. cit. s. 33. 
598 VARCHOLOVÁ T. DUBOVICKÁ L.: (slo.) Nový... op. cit. s. 16. 
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zachorowanie, w przemys
owym zastosowaniu energii atomowej jako 
prawdopodobie� stwo zwi� kszenia liczby zgonów powodowanych dzia-

aniem reaktora w jednym roku599. 

Wydaje si�  jednak, � e nale� y odrzuci�  zdarzenia zaliczane do 
kategorii niepewno� ci a uwzgl� dnia�  przewidywalno��  rezultatu (czyli 
okre� lenie mo� liwej, chocia� by ma
o prawdopodobnej wersji przy-
sz
ego zdarzenia) oraz mierzalno��  (mo� liwo��  poznania prawdopo-
dobie� stwa wyst� pienia tego zdarzenia). Wydaje si�  uzasadnionym, � e 
co najmniej mog�  zosta�  wzi� te pod uwag� : 

·  kryterium organizacyjne, zwi� zane z dzia
alno� ci�  cz
owieka, 
·  kryterium finansowe, zwi� zane z rezultatem finansowym lub 

daj� cym si�  przeliczy�  na pieni� dze. 

Ryzyko towarzyszy wszystkim dzia
aniom poszczególnych ludzi 
i ka� dego przedsi� biorcy. Na decyzje dotycz� ce dzia
alno�ci obarczonej 
ryzykiem b� d�  mia
y wp
yw dwa czynniki: 

·  przyjemno��  towarzysz� ca dzia
aniu ryzykownemu, 
·  przymus podj� cia dzia
alno� ci ryzykownej, 

Te to dwa czynniki, 
� cznie rozpatrywane, w j� zyku ekonomi-
cznym nazywane s�  kra� cow�  u� yteczno� ci�  danego dobra600. Za 
czynnik oboj� tny uzna�  nale� y dobrowolno��  podj� cia ryzyka. 

Pawe
 Boesler u� ywa, jak si�  wydaje odpowiednio do opisanych 
czynników, poj��  „ryzykowanie” dziel� c je na zb� dne, czyli ryzy-
kanctwo oraz ryzyko konieczne601, a tak� e wymienia pi��  sytuacji presji 
sk
aniaj� cych ludzi do ryzyka602: 

·  naciski rówie� ników (które motywuj�  nastoletnich kierowców 
do nadmiernego ryzyka, by zaimponowa�  pasa� erom), 

·  presje wspó
zawodnictwa (wszyscy podziwiamy ryzykowne 
zachowania sportowców), 

                                                      
599 Por. MANSTEAD Antony S.R. HEWSTONE Miles i inni (red.): Psychologia... op. cit. s. 518. 
600 Por. BEGG D. DORNBUSCH R. Ekonomia. T. 1. Warszawa: PWE, 1993, s. 399. 
601 BOESLER P.: Przeciwdzia
anie sytuacjom ryzyka urazów niezamierzonych. /in:/ PRZYBYSZ 
P.: (red.) Edukacja wobec ró� norodno� ci. Gdynia: Akademia Marynarki Wojennej 2001, s. 137-
150, s. 149.  
602 BAKER S.P.: Where have we been and where we are going with injury control? /in:/ Injury 
prevention and control. London and New York: Taylor & Francis, 2000, s. 23-24. /za:/ BOESLER 
P.: Przeciwdzia
anie... op. cit. s. 148. 



 203 

·  presje produkcji (rolnicy spiesz�  si� , by sprz� tn��  siano przed 
deszczem), 

·  presje ekonomiczne (które sk
aniaj�  ubogiego cz
owieka do 
godzenia si�  na ryzyko zwi� zane z niebezpieczn�  prac� , by 
wy� ywi�  rodzin� ), 

·  presje czasu (nikt nie chce traci�  czasu, z tego powodu widzimy 
pieszych, którzy przecinaj�  jezdni�  w poprzek pasa ruchu 
i kierowców jad� cych na czerwonych � wiat
ach, wi� kszo��  osób 
wybiera drog�  najkrótsz�  nawet wtedy, gdy nie jest ona najbez-
pieczniejsza). 

Indywidualna postawa wobec ryzyka, na któr�  sk
adaj�  si�  moty-
wacje, wiedza i emocje, mo� e polega�  na: 

·  unikaniu ryzyka (asekuranctwo), 
·  neutralno� ci wobec ryzyka, 
·  zami
owaniu do ryzyka (ryzykanctwo). 

Postawy te warunkuj�  wybór metody post� powania wobec ryzyka. 
Badania empiryczne wskazuj� , � e szacunki prawdopodobie� stwa doko-
nywane przez ludzi s�  w przybli� eniu trafne, ale w ocenie niektórych 
zjawisk wyst� puj�  znaczne ró� nice pomi� dzy subiektywnie szacowa-
nym a obiektywnym prawdopodobie� stwem zaj� cia zjawiska603:  

·  po pierwsze, w wi� kszo�ci nie doceniaj�  wysokiego ryzyka  
i przeceniaj�  ma
e.  

·  po drugie, ulegaj�  tendencji do uzale� niania oceny zjawiska pod 
wp
ywem jego psychologicznej dost� pno� ci, to znaczy do za-
wy� ania oceny powszechno� ci lub prawdopodobie� stwa zja-
wiska pod wp
ywem dramatyczno� ci i sensacyjno� ci i do zani-
� ania oceny zjawisk mniej spektakularnych. 

 

                                                      
603 Zob. MANSTEAD Antony S.R. HEWSTONE Miles i inni (red.): Psychologia... op. cit. s. 518. 
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4.2. Metody oceny ryzyka 

Audyt bezpiecze� stwa pomaga zidentyfikowa�  ró� ne typy ryzyk 
i za pomoc�  matrycy korelacji zbada�  wzajemne ich oddzia
ywanie, 
zmierzy�  i zgrupowa�  wszystkie lub wybrane rodzaje ryzyka604.  

Uj� cie tradycyjne uwzgl� dnia trzy klasy systemów pomiaru ry-
zyka605: 

1) systemy eksperckie, 
2) systemy klasyfikacyjne, 
3) systemy ilo� ciowej oceny jako� ci kredytobiorcy. 

Metody stosowane w praktyce mo� na zakwalifikowa�  jako: 
·  intuicyjne606,  
·  wska-nikowe, 
·  punktowe, 
·  statystyczne, 
·  dyskryminacyjne607, 
·  uproszczone, 
·  symulacyjne. 

METODY INTUICYJNE 

Metody intuicyjne polegaj�  na ocenie ryzyka i prognozowaniu 
wyników przez ekspertów. Intuicj�  nabywa si�  w drodze wieloletnich 
studiów i do� wiadcze�  inteligentnego obserwatora � ycia gospodarczego. 
Do� wiadczenie eksperta, subiektywna ocena i umiej� tno��  wa� enia klu-
czowych czynników determinuj�  decyzj� .  

Liczba czynników, które mo� e wykorzysta�  ekspert, jest nieograni-
czona. W Stanach Zjednoczonych Ameryki (USA) eksperci podejmu-

                                                      
604 Wi� cej na ten temat: KORZENIOWSKI L.: Firma... op. cit. 2001, 2002.  
605 SAUNDERS A.: Metody pomiaru ryzyka kredytowego. Kraków: Dom Wydawniczy ABC, 2001, 
s. 19. 
606 
ac. intuitio, wejrzenie. Intuicja - wyczucie, przeczucie; akt albo proces bezpo� redniego 
uzyskiwania wiedzy albo pewno� ci w jakiej�  sprawie bez rozumowania albo wnioskowania. 
KOPALI+ SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 194. 
607 
ac. discriminatio, rozró� nienie. Dyskryminacja - pozbawienie równouprawnienia. Ibidem, 
s. 108. 
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j� cy decyzje kredytowe uwzgl� dniaj�  najcz�� ciej system „pi� ciu C 
kredytu”, do których nale�� : 

1. Charakter608 - ocenienie reputacji firmy, jej gotowo�ci do sp
aty 
kredytu oraz jej historii kredytowej. Anthony Sauders podaje, � e 
stwierdzono empirycznie, i�  szczególnie wiek jest dobrym 
kryterium oceny jej reputacji kredytowej609. 

2. Kapita
610 - udzia
 w
a� cicieli w maj� tku firmy i stosunek tego 
udzia
u do d
ugu (poziom d-wigni finansowej). Elementy te 
uwa� a si�  za dobre wska-niki prawdopodobie� stwa bankructwa 
firmy. Du� a d-wignia (ma
y udzia
 kapita
u w
asnego w stru-
kturze kapita
owej) sugeruje wi� ksze prawdopodobie� stwo ban-
kructwa ni�  d-wignia ma
a. 

3. Zdolno��  kredytowa611 - zdolno��  do sp
aty kredytu odzwier-
ciedlaj� ca zmienno��  zysków po� yczkobiorcy. Je� li umowa 
kredytowa przewiduje sp
aty równomiernie roz
o� one w czasie, 
a zyski po� yczkobiorcy s�  zmienne (czyli charakteryzuj�  si�  
du� ym odchyleniem standardowym), mog�  wyst� pi�  okresy, 
w których zdolno��  firmy do obs
ugi kredytu b� dzie ograni-
czona. 

4. Zabezpieczenie612 - w razie odmowy obs
ugi kredytu bank 
wysuwa roszczenie w stosunku do zabezpieczenia udzielonego 
przez po� yczkobiorc� . Im wi� kszy jest priorytet tego roszczenia 
w stosunku do innych roszcze�  i im wi� ksza jest warto��  
rynkowa zabezpieczenia, tym mniejsza ekspozycja kredytowa 
banku na ryzyko wynikaj� ca z udzielonej po� yczki. 

5. Faza cyklu lub warunki ekonomiczne613 - cykl koniunkturalny 
jest istotnym elementem, który nale� y uwzgl� dni�  przy ocenie 
ekspozycji kredytowej; dotyczy to zw
aszcza po� yczkobiorców 
z bran�  wra� liwych na cykliczno��  gospodarki.  

Metodami intuicyjnymi, opartymi na decyzjach eksperckich, pos
u-
guj�  si�  niektóre organizacje a nawet banki i instytucje finansowe. 

                                                      
608 ang. character 
609 SAUNDERS A.: Metody... op. cit. s. 19. 
610 ang. capital 
611 ang. capacity 
612 ang. collateral 
613 ang. cycle, economic conditions 
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Metody te s�  jednak zawodne i rodz�  niespójno��  decyzyjn� . Do g
ów-
nych problemów wi��� cych si�  z korzystaniem z tych metod mo� na 
zaliczy� : 

·  niesprawdzalno��  albo przynajmniej du� e trudno�ci w przedsta-
wieniu rozumowania stanowi� cego podstaw�  prognozowania 
wyniku, 

·  prognozy wyniku s�  niedok
adne lub zawieraj�  systematyczne 
b
� dy przewidywa� .  

W rezultacie mo� e si�  okaza� , � e w podobnych warunkach i sytu-
acjach zostan�  podj� te ró� ne decyzje, niekoniecznie trafne. 

METODY WSKA* NIKOWE 

Metody wska-nikowe pozwalaj�  oceni�  sukces zarz� dzania firm�  
i oceni�  zdolno��  przynoszenia zysku w przysz
o� ci. Oceniaj� c ryzyko 
metod�  analizy porównawczej nale� y znale-�  poziom odniesienia, który 
b� dzie podstaw�  porównania i wnioskowania. Obliczone wska-niki 
nale� y porówna�  z obliczeniami za wcze� niejsze okresy, z wynikami 
innych przedsi� biorstw i ca
ej bran� y oraz z warto� ciami granicznymi. 
Nie ma jednak obowi� zku trzymania si�  bezkrytycznie wcze� niejszych 
oblicze� , � redniej bran� owej lub wska-ników konkurencji. Je� eli odchy-
lenie jest zbyt du� e w stosunku do przyj� tego kryterium, to niezb� dnym 
jest pog
� bienie analizy i ustalenie przyczyn takiej sytuacji.  

Metody wska-nikowe s�  bardzo rozbudowane, w literaturze mo� na 
spotka�  ponad sze�� dziesi� t wska-ników ilustruj� cych dzia
alno��  
przedsi� biorstwa614. Wska-niki s
u�� ce do oceny ryzyka powinny by�  
okre� lone precyzyjnie. Nale� y ograniczy�  si�  do kilku wska-ników, by 
nie powi� ksza�  kosztów i nie tworzy�  nadmiaru informacji.  

W zasadzie brak jednolitej konwencji klasyfikacji wska-ników.  
Ze wzgl� du na przedmiot analizy wska-niki finansowe mo� na pogru-
powa�  w kategorie615: 

·  rentowno� ci, 
                                                      
614 Zob.: Financial Analysis and Planing. New York: Addison-Wesley Publishing Company, 1989. 
/za:/ KACZMAREK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 192; RIEBELL V.: Die Praxis der 
Bilanzauswertung. Stuttgart: 1996. /za:/ ZAWADZKA Z.: Zarz� dzanie ryzykiem w banku 
komercyjnym. Warszawa: Poltext, 1999, s. 32.  
615 Por. klasyfikacje: KACZMAREK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 187; JAJUGA K. JAJUGA T.: 
Inwestycje... op. cit. s. 86. 
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·  produktywno� ci, 
·  p
ynno� ci, 
·  aktywno� ci, 
·  zad
u� enia, 
·  warto� ci rynkowej. 

WSKA* NIKI RENTOWNO, CI (zyskowno� ci) s
u��  do oceny 
wielko� ci zysku osi� gni� tego z poniesionych przez firm�  nak
adów. 
Wska-niki te maj�  najwi� ksze znaczenie, jako � e ostatecznym celem 
dzia
alno�ci gospodarczej jest osi� ganie zysku. Pomiarem zysku zaj-
muje si�  nie tylko zarz� d ale tak� e analitycy zewn� trzni w stosunku do 
firmy. 

Rentowno��  przedsi� biorstwa charakteryzuj�  grupy wska-ników: 
1. wska-nik rentowno� ci maj� tku, odnosz� cy dochody do akty-

wów i mierz� cy efektywno��  wykorzystania aktywów, 
2. wska-nik rentowno� ci kapita
ów, odnosz� cy dochody do kapi-

ta
ów w
asnych i mierz� cy efektywno��  zaanga� owanych kapi-
ta
ów w
asnych, 

3. wska-nik rentowno� ci handlowej, odnosz� cy dochody do 
wielko� ci sprzeda� y i mierz� cy efektywno��  operacyjn� . 

Wska� nik rentowno�ci maj� tku ROA616 (wska-nik zyskowno� ci 
aktywów) jest to stosunek zysku przed opodatkowaniem do aktywów 
ogó
em. 

%100×=
em
ogóaktywa

niemopodatkowaprzedzysk
ROA  

Wska-nik ten wyra� a zdolno��  przedsi� biorstwa do efektywnego 
gospodarowania maj� tkiem tj. wszystkimi zasobami, bez wzgl� du na 
sposób ich sfinansowania. Zdaniem Tadeusza T. Kaczmarka typowa 
warto��  mie� ci si�  w przedziale od 5 do 8%617. Poziom wska-nika mówi 
o efektywno� ci wykorzystania maj� tku firmy. Zbyt niski poziom wska- 
-nika � wiadczy o przeinwestowaniu. Warto��  wska-nika w przemys
ach 

                                                      
616ang. Return on Assets 
617 KACZMAREK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s 191. 
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kapita
och
onnych, np. w przemy� le ci�� kim, jest niska, w handlu  
i us
ugach - relatywnie wysoka. 

Wzór ten w liczniku zawiera zysk przed opodatkowaniem, co 
wskazuje i�  nie traktuje si�  tutaj podateku jako elementów kosztów 
i podnosi on warto��  wska-nika.  

Mo� na równie�  zastosowa�  w liczniku zysk operacyjny. 
Wska� nik rentowno� ci kapita
u ROE618 jest najwa� niejszym 

wska-nikiem ze wzgl� du na kryterium celu prowadzonej dzia
alno� ci 
gospodarczej. Informuje on o efektywno� ci kapita
u u� ytego do finanso-
wania dzia
alno�ci, który zgodnie z regu
ami gospodarki rynkowej 
powinien by�  kierowany tam, gdzie mo� na osi� gn��  najwy� sz�  stop�  
zwrotu. Wska-nik ten bywa te�  nazywany wska-nikiem zwrotu na kapi-
ta
ach w
asnych lub stop�  zysku kapita
u w
asnego619. Dla w
a� cicieli 
przedsi� biorstwa oznacza zysk z zainwestowanego w firm�  kapita
u. 
Wska-nik mo� na zinterpretowa�  jako oprocentowanie kapita
u w
a-
snego. Powinien on znacz� co przekracza�  d
ugookresow�  stop�  opro-
centowania, gdy�  zaanga� owany kapita
 powinien przynosi�  wy� szy 
zysk, ni�  wynosi
yby odsetki bankowe. Syntetyczno��  wska-nika rento-
wno� ci kapita
u wyra� a si�  w tym, i�  ukazuje on skutek wszystkich 
czynno� ci realizowanych w przedsi� biorstwie, stanowi miar�  skute-
czno� ci wykorzystania kapita
u w
asnego.  

Dzi� ki temu wska-nikowi mo� na zorientowa�  si�  co do ogólnego 
sensu inwestowania w dan�  firm� . Ocena efektywno� ci zarz� dzania 
powinna uwzgl� dnia�  porównanie tego wska-nika ze wska-nikami 
osi� ganymi w firmach konkurencyjnych, a tak� e przez porównanie ze 
wska-nikiem innych mo� liwo� ci inwestowania o podobnym poziomie 
ryzyka.  

Wska� nik rentowno� ci kapita
u w
asnego netto okre� la si�  jako 
stosunek zysku netto po opodatkowaniu do kapita
u w
asnego: 

%100×=
 wlasnyta
kapi
nettozysk

ROEn  

                                                      
618ang. Return on Equity 
619Zob. NOWAK K.: Polski rynek kapita
owy. Pozna� : WSB, 1997, s. 170. 
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Powszechnie uznaje si� , � e jest to najwa� niejszy spo� ród wszy-
stkich wska-ników rentowno� ci, mówi bowiem w
a� cicielom firmy, jak 
efektywnie „pracuje” ich kapita
. Poniewa�  przedsi� biorstwo dzia
a, 
a przynajmniej powinno dzia
a�  w interesie swoich w
a� cicieli, oczy-
wiste staje si�  nadrz� dne znaczenie tego wska-nika. W
a� ciciele mog� , 
analizuj� c warto��  wska-nika ROE zorientowa�  si� , czy zainwesto-
wanie kapita
u w przedsi� biorstwo by
o trafn�  decyzj� , czy te�  mo� e 
lepiej sprzeda�  swoje udzia
y a odzyskane pieni� dze zaanga� owa�  
w inne, bardziej efektywne przedsi� wzi� cia. Zarz� dy spó
ek w krajach 
o wysokiej kulturze korporacyjnej, gdzie w
a� ciciele s�  � wiadomi 
swojej roli i interesów, analizuj�  wnikliwie i na bie�� co wska-nik ROE. 
Wiadomo bowiem, � e nie satysfakcjonuj� ca w
a� cicieli warto��  ROE 
spowoduje zmiany na stanowiskach kierowniczych.  

Tadeusz Kaczmarek uwa� a, � e typowa warto��  wska-nika rento-
wno� ci kapita
u w
asnego netto waha si�  w przedziale od 15 do 25%620, 
co w warunkach gospodarki w okresie stagnacji i warunkach stosun-
kowo niskiej inflacji jest trudno osi� galne. Warto��  tego wska-nika 
ocenia si�  poprzez porównanie z warto� ciami osi� ganymi przez spó
ki 
konkurencyjne, ale dobrym sposobem jest porównanie z innymi 
mo� liwo� ciami lokowania kapita
u, np. lokaty bankowe lub lokaty  
w obligacje. Stopa zwrotu z kapita
u w
asnego w d
ugim przedziale 
czasu powinna by�  zdecydowanie wy� sza od stopy inflacji, w prze-
ciwnym razie nast� powa
aby degradacja firmy. 

Wska� nik rentowno� ci kapita
u w
asnego brutto okre� la si�  jako 
stosunek zysku brutto przed opodatkowaniem do kapita
u w
asnego: 

%100×=
 wasnyta
kapi
nettozysk

ROEb  

Sposób liczenia rentowno�ci kapita
u w
asnego brutto umo� liwia 
porównanie rentowno� ci firm prowadz� cych dzia
alno��  gospodarcz�  
w wielu krajach, w których obowi� zuj�  ró� ne wysoko� ci stóp 
podatkowych. Mo� na równie�  porówna�  wyniki osi� gane w d
u� szym 
przedziale czasu, gdy wyst� pi
a zmiana stóp opodatkowania podatkiem 
dochodowym. Ponadto w polskich warunkach takie podej� cie pozwala 

                                                      
620 KACZMAREK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 190. 
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oczy� ci�  warto��  wska-nika z korzy� ci osi� ganych z tytu
u ulg inwe-
stycyjnych. 

Na rentowno��  zaanga� owanych kapita
ów wp
ywa wiele czynni-
ków: efektywno��  operacyjna wyra� ana przez zyskowno��  sprzeda� y, 
efektywno��  wykorzystania aktywów oraz zaanga� owanie kapita
u 
obcego w celu zwi� kszenia zysku przypadaj� cego na jednostk�  kapita
u 
w
asnego (d-wignia finansowa). Mo� na zatem wska-nik ROE rozbi�  na 
czynniki maj� ce wp
yw na jego warto��  w sposób nast� puj� cy: 

wlasny
kapita
aktywa

aktywa
sprzeda�

zeda�spr
nettozysk

ROE ××=  

Jest to tzw. to� samo��  Du Ponta, której nazwa pochodzi od zna-
nego koncernu chemicznego, w którym zosta
a po raz pierwszy wyko-
rzystana do celów zarz� dzania finansami. Pó-niej zosta
a powszechnie 
zaakceptowana przez inne przedsi� biorstwa. W latach dwudziestych 
dwudziestego wieku firma Du Pointa po raz pierwszy zastosowa
a 
metod�  kompleksowej oceny rentowno�ci opartej na uk
adzie pira-
midalnym, w którym czo
ow�  rol�  odgrywaj�  ROE, ROA oraz rento-
wno��  netto621.  

Obecnie istniej�  tak� e bardziej rozbudowane systemy wska-ników 
oparte na to� samo� ci Du Ponta. Dzi� ki rozbiciu warto� ci ROE na czyn-
niki uzyskujemy znacznie wi� cej informacji, mo� emy zidentyfikowa�  
s
abe ogniwa, co mo� e pomóc w poprawie rentowno� ci zaanga� o-
wanych kapita
ów. 

 

                                                      
621 Zob. SZCZEPANKOWSKI P.: Kontrola i controlling. /in:/ KO* MI+ SKI A.K. PIOTROWSKI 
W. (red.): Zarz� dzanie. Teoria i praktyka. Warszawa: PWN 1999, s. 278-279. 
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Rys. 17. Piramidalny uk
ad wska-ników rentowno� ci wed
ug 

Du Ponta. 
* ród
o: Finanse firmy. Warszawa: Wyd. Mi� dzynarodowej Szko
y Zarz� dzania, 1993, s. 32. 

/za:/ SZCZEPANKOWSKI P.: Kontrola i controlling, s. 280. /in:/ KO* MI+SKI A.K. 
PIOTROWSKI W. (red.): Zarz� dzanie. Teoria i praktyka. Warszawa: PWN 1999. 

Je� eli na przyk
ad warto��  ROE spad
a w porównaniu z rokiem 
poprzednim, to mo� na zidentyfikowa�  przyczyn� : mog
a ni�  by�  mniej-
sza mar� a na sprzeda� y, gorsze wykorzystanie posiadanego maj� tku lub 
zbyt niskie wykorzystanie d-wigni finansowej. 

Identyfikacja przyczyn pozwala na podj� cie odpowiednich dzia
a� . 
Naj
atwiejsze jest oddzia
ywanie na d-wigni�  finansow� , nazywane 
mno� nikiem kapita
owym. Stosunkowo 
atwo mo� na bowiem zwi� -
kszy�  zad
u� enie, co pozwala na szybk�  i 
atw�  popraw�  warto� ci ROE. 
Sposób ten jest jednak zbyt cz� sto nadu� ywany. Zarz� dy niektórych 
firm próbuj� , wykorzystuj� c opisywan�  to� samo�� , pój��  „na skróty” 
znacznie zwi� kszaj� c udzia
 d
ugu i zapominaj� c przy tym, � e 
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anga� owanie kapita
u obcego jest uzasadnione tylko wtedy, gdy si
a 
zarobkowa aktywów jest wy� sza od kosztu (oprocentowania) d
ugu. 
Ponadto pami� ta�  te�  nale� y o tym, � e ka� de zwi� kszenie zad
u� enia 
zwi� ksza ryzyko utraty p
ynno� ci i wyp
acalno� ci przedsi� biorstwa. 

Wska� nik zyskowno�ci sprzeda� y622 (mar� a, rentowno��  sprze-
da� y) pokazuje, jak�  cz���  ze sprzeda� y stanowi zysk netto producenta 
(handlowca), jaka cz���  utargu zmienia si�  w zysk pozostaj� cy w firmie.  

%100×=
ogólemzeda�  spr

nettozysk
WZs  

Zmienno��  tego wska-nika obserwuje si�  w przekroju czasowym, 
dla ró� nych lat, lub w przekroju sektorowym, dla ró� nych przedsi� -
biorstw tego samego sektora. Wzrost wska-nika obrazuje popraw�  
efektywno� ci funkcjonowania przedsi� biorstwa (ograniczenie kosztów 
lub szybszy wzrost cen ni�  kosztów). 

Wska� nik zysku brutto (mar� a zysku brutto) jest wyliczany przez 
podzielenie zysku brutto przed opodatkowaniem przez przychody netto 
ze sprzeda� y towarów i us
ug.  

%100×=
nettozeda�  spr

bruttozysk
WZb  

Wska-nikiem tym mierzy si�  rentowno��  sprzeda� y z uwzgl� dnie-
niem wszystkich czynników maj� cych wp
yw na poziom wyniku 
finansowego przed opodatkowaniem, w tym salda strat i zysków nadz-
wyczajnych. Wska-nik informuje, na ile op
acalne jest prowadzenie 
dzia
alno�ci bez uwzgl� dnienia kosztów sprzeda� y, zarz� du i kosztów 
finansowych. 

Wska� nik zysku netto (mar� a zysku netto) jest wyliczany przez 
podzielenie zysku netto po opodatkowaniu przez przychody netto ze 
sprzeda� y towarów i us
ug.  

                                                      
622Ang. net profit margin 
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%100×=
nettozeda�  spr

nettozysk
WZn  

Jest to najwa� niejszy wska-nik z grupy wska-ników rentowno�ci 
sprzeda� y. Okre� la on, jaka cz���  przychodów netto ze sprzeda� y 
stanowi zysk po opodatkowaniu. 

Wska� nik zyskowno� ci gospodarczej623 (mar� a z dzia
alno�ci 
gospodarczej) jest to stosunek zysku na dzia
alno� ci gospodarczej do 
przychodów netto ze sprzeda� y.  

%100×=
nettozeda�  spr

ejgospodarcz 
alnoscidzianazysk
WZg  

Wska-nik ten pozwala zmierzy�  efektywno��  dzia
alno� ci ekono-
micznej firmy z uwzgl� dnieniem wyniku na operacjach finansowych. 

Wska� nik zyskowno� ci operacyjnej624 (mar� a zysku operacyj-
nego) pokazuje, jaki jest udzia
 zysku z dzia
alno� ci podstawowej przed-
si� biorstwa w ca
kowitej warto� ci sprzeda� y.  

%
spr

joperacyjneoscilndzialazzysk
WZo 100

netto zeda�
×=  

Wska-nik ten uwzgl� dnia zysk z dzia
alno�ci podstawowej bez 
obs
ugi zad
u� enia lub dochodów z papierów warto� ciowych, gry na 
gie
dzie itp. i s
u� y do mierzenia efektywno� ci dzia
alno� ci ekono-
micznej firmy, wynikaj� cej z produkcji i sprzeda� y. Wska-nik uwzgl� -
dnia koszty sprzeda� y, ogólne koszty zarz� du i salda pozosta
ych 
przychodów oraz kosztów operacyjnych.  

 
WSKA* NIKI PRODUKTYWNO, CI pokazuj�  stopie�  wykorzy-

stania maj� tku firmy, jego produktywno��  oraz sprawno��  gospodaro-
wania sk
adnikami maj� tku obrotowego.  

                                                      
623Ang. operating profit margin 
624Ang. operating profit margin 
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Wska� nik produktywno �ci aktywów ogó
em jest to stosunek 
przychodów ze sprzeda� y do warto� ci aktywów ogó
em. 

ogolemaktywa
sprzeda� yzeprzychody

WPao=  

Wska-nik ten okre� la, ile z
otych sprzeda� y osi� gane jest z ka� dej 
z
otówki zaanga� owanej w aktywa firmy, czyli jaka jest produktywno��  
aktywów. Na tej podstawie mo� na wyci� gn��  wnioski o zdolno� ci 
maj� tku do generowania przychodów. Poniewa�  maj� tek produkcyjny 
ma charakter trwa
y, cz� sto w
a� ciwsza jest analiza wska-nika produ-
ktywno� ci odnosz� cego si�  wy
� cznie do aktywów trwa
ych: 

Wska� nik produktywno �ci aktywów trwa
ych jest to stosunek 
przychodów ze sprzeda� y do warto� ci aktywów trwa
ych 

trwaleaktywa
sprzeda� yzeprzychody

WPao=  

Wska-nik ten informuje, ile z
otych sprzeda� y generuje ka� da 
z
otówka zaanga� owana wy
� cznie w sk
adniki maj� tku trwa
ego. 

Obliczone warto� ci wska-ników analizuje si�  pod k� tem zmian 
w czasie oraz poprzez porównanie z innymi przedsi� biorstwami tej 
samej bran� y. Niska produktywno��  w porównaniu z podobnymi firma-
mi mo� e � wiadczy�  o niew
a� ciwym zarz� dzaniu, przeinwestowaniu lub 
niew
a� ciwej strukturze maj� tku. Produktywno��  maj� tku trwa
ego 
ni� sza ni�  u konkurencji nie powinna sk
ania�  do dodatkowych inwe-
stycji a raczej do poszukiwania i wykorzystania rezerw tkwi� cych 
wewn� trz samego przedsi� biorstwa. Dok
adniejsza analiza mo� e wyka-
za� , � e wyst� puj�  tzw. w� skie gard
a i b� d�  konieczne inwestycje dla 
usuni� cia przeszkód, tym niemniej niska produktywno��  � wiadczy, � e 
inne sk
adniki s�  wykorzystywane gorzej ni�  w firmach konkurencyj-
nych. Mo� e to prowadzi�  te�  do wniosków co do sprzeda� y niektórych 
aktywów dla uzyskania � rodków na konieczne inwestycje. 

 
WSKA* NIKI P	YNNO , CI mierz�  zdolno��  spó
ki do wywi� zy-

wania si�  z krótkoterminowych zobowi� za� , ilustruj�  stopie�  pokrycia 
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zobowi� za�  bie�� cych aktywami (maj� tkiem obrotowym). P
ynno��  
finansowa to zdolno��  do terminowego regulowania zobowi� za�  i ozna-
cza zdolno��  do regulowania zobowi� za�  krótkoterminowych, czyli 
natychmiastowego dost� pu do gotówki. Utrzymanie p
ynno� ci finan-
sowej nale� y do g
ównych zada�  operacyjnego zarz� dzania finansami 
w ka� dej firmie. Utrata p
ynno� ci jest cz� sto pocz� tkiem drogi do 
bankructwa, bowiem przedsi� biorstwo, które nie jest w stanie wywi� zy-
wa�  si�  ze swoich zobowi� za� , traci zaufanie zarówno kontrahentów jak 
i banków. Dlatego te�  wska-niki te b� d�  przedmiotem szczególnego 
zainteresowania analityków kredytowych oraz kontrahentów dostar-
czaj� cych firmie towary i us
ugi z odroczonym terminem p
atno�ci. 

Badanie p
ynno� ci finansowej mo� e zosta�  przeprowadzone przy 
zastosowaniu: 

a) podej� cia statycznego,  
b) podej� cia dynamicznego. 

Podej� cie statyczne bazuje na wielko� ciach zasobowych, opisuje 
aktualny stan pokrycia zobowi� za�  aktywami o ró� nym stopniu p
yn-
no� ci. Wska-niki p
ynno� ci obliczane s�  w wi� kszo� ci przypadków na 
podstawie danych zawartych w bilansie i w zwi� zku z tym maj�  chara-
kter statyczny, czyli informuj�  o stopniu pokrycia bie�� cych zobowi� -
za�  aktywami i ró� nym stopniu p
ynno� ci w danym momencie - 
konkretnie w dniu sporz� dzenia bilansu. 

Wska� nik p
ynno� ci bie�� cej CR625 (wska-nik p
ynno� ci III 
stopnia) liczony jest jako relacja aktywów bie�� cych (maj� tku 
obrotowego) do zobowi� za�  krótkoterminowych (czyli przypadaj� cych 
do zap
acenia w analizowanym okresie): 

bie�� cepasywa
bie�� ceaktywa

CR=  

Wska-nik ten jest najcz�� ciej stosowan�  miar�  wyp
acalno� ci 
krótkookresowej, poniewa�  informuje, w jakim stopniu zobowi� zania 
krótkookresowe pokryte s�  przez aktywa, które zgodnie z przewidy-
waniami w najbli� szej przysz
o� ci zostan�  zamienione na � rodki 

                                                      
625 ang. Current Ratio 
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pieni�� ne. Wska-nik bie�� cej p
ynno� ci dostarcza informacji o tym, ile 
razy bie�� ce aktywa pokrywaj�  bie�� ce zobowi� zania, czyli zobowi� -
zania wobec dostawców, pracowników, bud� etów, instytucji publiczno-
prawnych, kredyty krótkoterminowe i bie�� c�  rat�  kredytu d
ugo-
terminowego. 

Trudno o jednoznaczn�  ocen� , jaki poziom tego wska-nika uzna�  
mo� na za optymalny. Nale� y porówna�  wielko� ci wska-nika w innych 
przedsi� biorstwach tej samej bran� y oraz tego samego przedsi� biorstwa 
w ró� nych latach. Ogólnie bior� c przyjmuje si� , � e powinien on 
zawiera�  si�  pomi� dzy 1 a 2626. Jednak� e pami� ta�  nale� y, � e warto� ci 
poni� ej 1 nie musz�  oznacza�  katastrofy finansowej a warto� ci powy� ej 
2 niekoniecznie musz�  oznacza�  niegospodarno��  i nieefektywno��  
zarz� dzania (ale w sytuacji du� ej inflacji najprawdopodobniej tak 
w
a� nie b� dzie. 

Wska� nik p
ynno� ci podwy� szonej CRq627 (wska-nik p
ynno� ci 
II stopnia, wska-nik szybki) liczony jest jako relacja aktywów 
bie�� cych skorygowanych o zapasy i o czynne rozliczenia mi� dzy-
okresowe (RMC do zobowi� za�  krótkoterminowych: 

bie�� cepasywa
RMCzapasybie�� ceaktywa

CR
--

=  

Wska-nik ten jest wyrazem bardziej rygorystycznego spojrzenia na 
p
ynno��  aktywów bie�� cych, w szczególno� ci wyklucza on zapasy jako 
najmniej p
ynne elementy maj� tku obrotowego. Za bezpieczny uwa� a 
si�  wska-nik na poziomie 1, a w warunkach wysokiej inflacji lub przy 
szybkiej rotacji zapasów tak� e poni� ej 1628. 

Wska� nik p
ynno� ci natychmiastowej CRc629 (wska-nik p
yn-
no� ci I stopnia, wska-nik kasowy) liczony jest jako relacja aktywów 
bie�� cych o najwy� szym stopniu p
ynno� ci (papiery warto� ciowe do 
obrotu i � rodki pieni�� ne) do zobowi� za�  bie�� cych: 

 

                                                      
626 NOWAK K.: Polski rynek kapita
owy. Pozna� : WSB, 1997, s. 168. 
627 ang. Quick Ratio lub acid test 
628 Zob. NOWAK K.: Polski rynek kapita
owy. Pozna� : WSB, 1997, s 169. 
629 ang. Cash Ratio 
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bie�� cepasywa
pieni�� ne� rodkiobrotudoewarto� ciowpapiery

CR
+

=  

Wska-nik ten uwzgl� dnia aktywa obrotowe o stopniu p
ynno� ci 
równym 1 (doskona
ym). W praktyce jest ograniczony do szczególnych 
przypadków, w których jest on niezb� dny. 

 
Podej� cie dynamiczne opiera si�  na historycznych lub progno-

zowanych przep
ywach pieni�� nych i okre� la pokrycie wydatków wp
y-
wami pieni�� nymi. Analiza dynamiczna wykorzystywana jest do celów 
prognozowania p
ynno� ci finansowej i okre� lania przysz
ej wyp
acal-
no� ci firmy. Wska-niki opisuj� ce p
ynno��  w uj� ciu dynamicznym s�  
w praktyce rzadko wykorzystywane, szczególnie w ma
ych i � rednich 
przedsi� biorstwach, gdy�  niewiele podmiotów sporz� dza sprawozdanie 
z przep
ywów pieni�� nych niezb� dne w dynamicznej analizie p
ynno�ci. 

W podej� ciu dynamicznym mo� na spotka�  wska-niki: 
Wska� nik struktury przep
ywów pieni �� nych liczony jako 

relacja zysku netto do � rodków pieni�� nych z dzia
alno� ci operacyjnej. 

joperacyjne
alnoscidziazpieni�� ne� rodki
nettozysk

hpieni�� nyc przepywach  wnettozysku  
Udzia =

 
Wska-nik ten pozwala na ustalenie -róde
 pochodzenia � rodków 

pieni�� nych i informuje, w jakim stopniu zysk netto wp
yn� 
 na wiel-
ko��  operacyjnych przep
ywów pieni�� nych. 

Wska� nik amortyzacji w przep
ywach pieni�� nych liczony jako 
relacja amortyzacji do � rodków pieni�� nych z dzia
alno� ci operacyjnej. 

joperacyjne
alnoscidziazpieni�� ne� rodki
nettozysk

hpieni�� nyc hprzeplywac  wnettozysku  
Udzia =

 
Wska-nik ten, podobnie jak poprzedni, pozwala na ustalenie -róde
 

pochodzenia � rodków pieni�� nych i informuje, w jakim stopniu amor-
tyzacja wp
yn� 
a na wielko��  operacyjnych przep
ywów pieni�� nych. 

Bardzo du� y udzia
 amortyzacji, w porównaniu z zyskiem netto, 
nie jest zjawiskiem pozytywnym, gdy�  mo� e w d
u� szej perspektywie 
czasowej doprowadzi�  do zu� ycia posiadanego maj� tku produkcyjnego, 
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zw
aszcza gdy towarzysz�  mu ujemne przep
ywy z dzia
alno� ci 
finansowej zwi� zane z wyp
at�  dywidendy. Sytuacja taka mo� e 
� wiadczy�  o „przejadaniu” przez firm�  posiadanego maj� tku, a co za 
tym idzie, zagra� a trwa
o� ci przedsi� biorstwa. 

Wska� nik wystarczalno�ci gotówkowej liczony jako relacja 
� rodków pieni�� nych z dzia
alno�ci operacyjnej do zakupów aktywów 
trwa
ych, sp
at zobowi� za�  i wyp
at dywidend. 

dywidendywyplatazobowi� za�splatatrwalychaktywówzakupy
joperacyjne
alnoscidziazpieni�� ne� rodki

joperacyjnegotówkios�lnwystarczaalnOgó
++

=
 

Wska-nik ten informuje, jaka cz���  wydatków mo� e zosta�  pokryta 
z wp
ywów operacyjnych bez si� gania po zewn� trzne -ród
a gotówki 
czy np. sprzeda�  � rodków trwa
ych. 

Wska� nik okresu sp
aty zobowi� za�  z wp
ywów operacyjnych 
liczony jako relacja zobowi� za�  ogó
em do � rodków pieni�� nych z dzia-

alno� ci operacyjnej. 

joperacyjneo�cilndzialazpieni�� ne� rodki
ogólemiazobowi� zan

choperacyjnywplywówzzobowi� za�splatyOkres =
 

Wska-nik ten, mówi, w jakim okresie aktualne zobowi� zania 
mog
yby zosta�  sp
acone z wp
ywów operacyjnych przedsi� biorstwa. 
Je� eli operujemy przep
ywami rocznymi, to warto��  0,5 oznacza, � e 
w ci� gu pó
 roku. Warto��  tego wska-nika mo� na te�  oblicza�  dla 
zobowi� za�  krótkoterminowych. 

Obydwa wy� ej przedstawione wska-niki informuj� , czy � rodki pie-
ni�� ne z dzia
alno� ci operacyjnej s�  wystarczaj� ce na pokrycie ró� nego 
rodzaju wydatków i sp
at�  zobowi� za� . 

Wska� nik wydajno� ci gotówkowej sprzeda� y jest to relacja 
� rodków pieni�� nych z dzia
alno� ci operacyjnej do przychodów ze 
sprzeda� y netto. 

 

nettosprzeda� yzeprzychody
joperacyjneo� cilndzialazpieni�� ne� rodki

sprzeda� ygotówkowaWydajno�� =  
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Wska-nik ten informuje, jaka cz���  obrotu danego okresu 
osi� gni� tego ze sprzeda� y w danym okresie zostaje w firmie w formie 
gotówkowej. 

Wska� nik wydajno� ci gotówkowej zysku jest to relacja � rodków 
pieni�� nych z dzia
alno� ci operacyjnej do zysku ze sprzeda� y. 

sprzeda� yzezysk
joperacyjneo� cilndzialazpieni�� ne� rodki

sprzeda� ygotówkowaWydajno�� =  

Wska-nik ten informuje, jaka cz���  zysku osi� gni� tego ze 
sprzeda� y w danym okresie zostaje w firmie w formie gotówkowej. 

Pogarszaj� ca si�  wydajno��  gotówkowa mo� e � wiadczy�  o wyso-
kim stopniu kredytowania odbiorców lub nieefektywnej windykacji 
nale� no�ci. Sytuacja taka mo� e stanowi�  zagro� enie dla przysz
ej p
yn-
no� ci finansowej przedsi� biorstwa. 

 
WSKA* NIKI AKTYWNO , CI (rotacji) informuj�  o wykorzysta-

niu bie�� cych zasobów firmy i pokazuj�  jak szybko firma zamienia 
swoje zapasy i nale� no� ci na rachunkach na gotówk� , jak szybko 
reguluje swoje zobowi� zania i jak efektywnie wykorzystuje aktywa 
w celu pozyskania przychodów ze sprzeda� y.  

Wska� nik rotacji aktywów ogó
em WRao, nazywany te�  wska--
nikiem obrotowo� ci aktywów, jest liczony jako stosunek przychodów 
z ca
okszta
tu dzia
alno� ci do warto� ci aktywów ogó
em. 

ogólemaktywa
o� cilndzialazprzychody

WRao=  

Wska� nik rotacji aktywów  Wrap, jest liczony jako stosunek przy-
chodów z dzia
alno� ci podstawowej do warto� ci aktywów ogó
em. 

ogólemaktywa
jpodstawoweo� cilndzialazprzychody

WRap=  

Obydwa przedstawione wy� ej wska-niki dostarczaj�  informacji o 
tym, jak�  wielko��  sprzeda� y firma mo� e wygenerowa�  ze swoich 
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aktywów albo ile razy w skali roku obraca swoim maj� tkiem. Wska-nik 
ten powinien by�  jak najwy� szy. 

Wska� nik rotacji nale � no� ci WRN, nazywany te�  wska-nikiem 
� ci� gania nale� no� ci, ilustruje sprawno�� , skuteczno��  egzekwowania 
nale� no�ci.  

dniach)(w
sprzeda�

nale� no� citansprzeci� tny
WRN 365×=  

Wska-nik okre� la, za jaki okres czasu (ile dni) firma nie otrzyma
a 
jeszcze zap
aty w gotówce w sytuacji kredytu kupieckiego, to znaczy 
sprzeda� y z odroczonym terminem zap
aty. Wska-nik ten � wiadczy  
o sytuacji finansowej; im jest ni� szy, tym sytuacja finansowa firmy jest 
lepsza. Wysoki wska-nik oznacza nisk�  rotacj�  nale� no� ci, a to oznacza, 
� e firma zbyt du� o sprzedaje na kredyt z odroczonym terminem 
p
atno� ci. 

 
WSKA* NIKI ZAD	U � ENIA, nazywane tak� e analiz�  struktury 

finansowej, oznaczaj�  stosunek d
ugu do kapita
u w
asnego (lub, 
w innej wersji, do ca
kowitych aktywów), pokazuj�  poziom i struktur�  
zad
u� enia firmy oraz informuj�  o zdolno� ci do obs
ugi tego d
ugu. 
Umo� liwia ocen�  zad
u� enia w kontek� cie zdolno� ci firmy do obs
ugi 
d
ugu. Potencjalni kredytodawcy oceniaj�  kapita
 w
asny kredytobiorcy 
jako najwa� niejsze zabezpieczenie dla udzielanego kredytu. Mog�  
równie�  zaistnie�  sytuacje finansowania dzia
alno�ci firmy kapita
em 
obcym; odpowiednio wysokie ryzyko ponosz�  wówczas wierzyciele. 

Wska� nik zad
u� enia630 ogó
em WZo jest to stosunek zobowi� za�  
ogó
em do aktywów w
asnych. 

%
ogólemaktywa

ogólemiazobowi� zan
WZo 100×=  

Wska� nik d
ugu wzgl� dem kapita
u w
asnego WDkw jest to 
stosunek zobowi� za�  ogó
em do kapita
u w
asnego. 

                                                      
630 Ang. debt/ equity ratio. 
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%
wlasnykapital

ogólemiazobowi� zan
WDkw 100×=  

Wska� nik zad
u� enia WZ jest to stosunek kredytów do kapita
u 
w
asnego. 

%
wlasnykapital

kredyty
WZ 100×=  

Wska� nik pokrycia  WP jest jednym z podstawowych wska-ników 
zad
u� enia, s
u�� cy do oceny wiarygodno� ci kredytowej wnioskodawcy. 

%
trwalymaj� tek

wlasnykapital
WP 100×=  

Wymienione wska-niki pokazuj� , w jakim stopniu przedsi� bior-
stwo finansuje posiadany maj� tek po� yczonym kapita
em oraz jaka jest 
proporcja pomi� dzy kapita
ami w
asnymi a obcymi.  

Cz� sto mo� na spotka�  si�  z opini� , � e warto��  wska-ników zad
u-
� enia powinna by�  jak najmniejsza, a analizuj� c je - za pozytywn�  
okoliczno��  uznaje si�  spadek zad
u� enia i wzrost udzia
u kapita
ów 
w
asnych. Niski poziom zad
u� enia jest korzystny z punktu widzenia 
kredytodawców, którzy nie s�  zainteresowani maksymalizacj�  rentow-
no� ci przedsi� biorstwa, lecz terminowym i niezawodnym odzyskaniem 
zaanga� owanego kapita
u wraz z nale� nymi odsetkami. Natomiast  
z punktu widzenia w
a� cicieli lub potencjalnych inwestorów 
wykorzystanie kredytów ma sens ekonomiczny, je� eli aktywa, których 
sfinansowaniu pos
u�� , wygeneruj�  wi� kszy dochód ni�  koszt kredytu, 
którym zosta
y sfinansowane. W takiej sytuacji korzystaj�  oni z efektu 
d-wigni finansowej i uzyskuj�  z zainwestowanego kapita
u wy� sz�  
stop�  zwrotu. Ponadto odsetki stanowi�  koszt, co zmniejsza faktyczny 
koszt kredytu. 

Dlatego optymalnym mo� e by�  utrzymywanie zad
u� enia na sta-

ym, odpowiednio skalkulowanym poziomie bez finansowania ca
ego 
maj� tku w
asnym kapita
em. W ma
ych firmach obowi� zuje zazwyczaj 



 222

tradycyjne podej� cie do wska-ników zad
u� enia, co wi�� e si�  tak� e 
z polityk�  instytucji finansowych negatywnie oceniaj� cych kredytobior-
ców, w których wska-nik zad
u� enia ogó
em przekracza 50%. 

Ponadto firmy o wysokim wska-niku zad
u� enia s�  w wi� kszym 
stopniu nara� one na ryzyko i gorzej radz�  sobie w przypadku pogor-
szenia koniunktury gospodarczej. 

Zasada znana jako „z
ota regu
a bilansowa” mówi, � e w
asny ka-
pita
 musi pokrywa�  co najmniej warto��  maj� tku trwa
ego przedsi� -
biorstwa i cz���  maj� tku obrotowego. Im wi� ksza jest nadwy� ka 
kapita
u w
asnego nad kapita
em obcym, tym solidniejsze i pewniejsze 
jest przedsi� biorstwo jako kredytobiorca. 

Wska� nik pokrycia zobowi� za�  odsetkowych WPzo jest jednym 
ze wska-ników zad
u� enia, s
u�� cy do oceny wiarygodno� ci kredytowej 
wnioskodawcy. 

%
)odsetki(finansowekoszty

operacyjnyzysk
WPzo 100×=  

Poniewa�  odsetki od kredytów p
acone s�  z wypracowanego zysku 
operacyjnego (EBIT), nie jest dopuszczalna warto��  tego wska� nika 
mniejsza od 100%, bowiem � wiadczy
oby to, � e wypracowane zyski nie 
s�  wystarczaj� ce do zap
acenia odsetek od kredytów. Utrzymywanie si�  
takiej sytuacji przez d
u� szy czas � wiadczy o „przejadaniu” maj� tku 
i prowadzi nieuchronnie do utraty wyp
acalno� ci i upad
o� ci. 

Wska� nik pokrycia obs
ugi d
ugu WPod jest modyfikacj�  
poprzedniego wska� nika polegaj� c�  na uwzgl� dnieniu amortyzacji 
w obs
udze zad
u� enia. 

%
kredytówsplata)odsetki(finansowekoszty
aamortyzacjoperacyjnyzysk

WPod 100×
+

+
=  

Wska-nik ten pokazuje zdolno��  przedsi� biorstwa do obs
ugi 
zad
u� enia - sp
at rat kredytów wraz z odsetkami z uwzgl� dnieniem 
odpisów amortyzacyjnych jako -ród
a sp
aty kredytów. Warto��  tego 
wska-nika musi przekracza�  100%, co � wiadczy o zdolno� ci do 
terminowej obs
ugi zad
u� enia. 
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Wska� nik udzia
u jest to stosunek kapita
u w
asnego do kapita
u 
ca
kowitego. Charakteryzuje on struktur�  i ilustruje stopie�  samofinan-
sowania posiadanego maj� tku oraz zakres odpowiedzialno� ci finan-
sowej przedsi� biorstwa za efekty gospodarowania.  

%
ogólemkapital
wlasnykapital

Wu 100×=  

Wska-nik ten wskazuje na stopie�  pokrycia maj� tku przedsi� -
biorstwa kapita
em w
asnym (finansowanie aktywów z w
asnych � rod-
ków). Im wy� szy jest ten wska-nik, tym mniejsze ryzyko i pewniejsza 
stabilizacja przedsi� biorstwa. Wska-nik ten powinien by�  analizowany 
wraz ze wska-nikami: zad
u� enia, rentowno� ci, kapita
ów obcych, zdol-
no� ci kredytowej itp. 

----------------- 
Ze wzgl� du na -ród
o danych wska-niki mo� na usystematyzowa�   

w grupy631: 
1. Wska-niki bilansowe, obliczane na podstawie danych zawar-

tych w bilansie przedsi� biorstwa (bie�� cy wska-nik p
ynno� ci 
CR, wska-nik podwy� szonej p
ynno� ci, wska-nik p
ynno� ci ka-
sowy, wska-nik udzia
u kapita
ów w
asnych w kapita
ach ogó-

em, wska-nik zad
u� enia). 

2. Wska-niki rachunku wyników (wska-nik zyskowno� ci sprze-
da� y, wska-nik zyskowno� ci operacyjnej). 

3. Wska-niki mieszane, wyra� aj� ce stosunek wielko� ci pocho-
dz� cych z ró� nych rodzajów sprawozda�  finansowych (zwrot na 
aktywach ROA, zwrot na kapita
ach w
asnych ROE, wska-nik 
zyskowno� ci kredytów i po� yczek, wska-nik wykorzystania 
maj� tku trwa
ego, wska-nik wykorzystania aktywów, wska-nik 
rotacji zapasów, wska-nik rotacji nale� no�ci, wska-nik zysku 
netto, wska-nik cena-zysk, wska-nik cena-warto��  ksi� gowa, 
stopa dywidendy, wska-nik kapitalizacji - sprzeda� y). 

 
 
 

                                                      
631 Zob. NOWAK K.: Polski... op. cit. s. 168-172. 
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METODY PUNKTOWE 
Metody punktowe polegaj�  na przypisaniu okre� lonym wiel-

ko� ciom wska-ników charakteryzuj� cych dzia
alno��  podmiotów gos-
podarczych, okre� lonych warto� ci punktów (co spe
nia rol�  wag tych 
wska-ników)632. Procedura metody punktowej sk
ada si�  z trzech 
etapów. W pierwszym etapie nast� puje wybór kryteriów opisuj� cych 
sytuacj�  ekonomiczn�  podmiotu633, w drugim okre� lonym wielko� ciom 
wska-ników przypisuje si�  wielko� ci punktów. W trzecim etapie punkty 
s�  sumowane i tworz�  ocen� , która w sposób syntetyczny i wymierny 
obrazuje ryzyko. W ostateczno� ci, w zale� no� ci od aktualnej sytuacji 
ekonomiczno-finansowej i liczby punktów przedsi� biorca, np. staraj� cy 
si�  o kredyt, jest zaliczany do jednej z kategorii zdolno� ci kredytowej. 

Jeden z najstarszych systemów klasyfikacji punktowej dla oceny 
wielko� ci rezerw w stosunku do rozmiarów udzielanych po� yczek, 
zosta
 wypracowany przez ameryka� skie Biuro Kontrolerów Waluty634.  

System klasyfikacyjny OCC przewiduje podzia
 aktualnego por-
tfela po� yczek instytucji finansowej na pi��  kategorii:  

Tab. 12. Rezerwy na pokrycie strat w systemie OCC 

Kategoria poziom rezerw w % 
Kategorie dobrej jako� ci 

po� yczki sp
acone (sp
acane) 0 
Kategorie gorszej jako� ci 

inne konkretnie wymienione aktywa 0 
aktywa substandardowe 20 
aktywa w� tpliwe 50 
aktywa utracone 100 

@ród
o: opracowanie w
asne na podstawie: SAUNDERS A.: Metody... op. cit. s. 22. 

                                                      
632 ZAWADZKA Z.: Zarz� dzanie..., op. cit. s. 40; JAWORSKI W.L. KRZY� KIEWICZ Z. 
KOSI+SKI B.: Banki, rynek, operacje, polityka. Warszawa: Poltext, 1997, s. 222. 
633 PBK S.A. dla oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej kredytobiorcy stosuje siedem kryteriów: 
1. Rentowno��  (0-10 pkt), 2. P
ynno��  finansowa (0-10 pkt), 3. Sprawno��  finansowa (0-8 pkt), 
4. Poziom zad
u� enia (0-10 pkt), 5. Ocena firmy (0-6 pkt), ocena zarz� dzania (0-6 pkt), ocena 
zabezpieczenia sp
aty (0-8 pkt). Zob. WIATR M.S.: Ograniczenie indywidualnego ryzyka 
kredytowego. /in:/ Polskie banki w drodze do Unii Europejskiej. Warszawa: Poltext, 1997. 
634 Office of the Comptroller of the Currency, OCC 
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Stosowane s�  równie�  systemy klasyfikacyjne po� yczek oparte na 
skali dziesi� ciostopniowej oraz odpowiadaj� cej im klasyfikacji obli-
gacji. Klasyfikacja po� yczek dobrej jako� ci z klasyfikacji OCC zosta
a 
tu podzielona na sze��  kategorii (ocena od 1 do 6), a czterem kate-
goriom gorszej jako� ci odpowiadaj�  kategorie maj� ce oceny od 7 do 10. 

Tab. 13. System wska-ników po� yczek i odpowiadaj� cych im obligacji 

klasyfikacja agencji 
ratingowej 

Ocena ryzyko Standar
d& 

Poor�s635 

Moody�s 
Investor
s Service 

 

1 minimalne AAA Aaa 

Najwy� sza ocena wiarygodno� ci firmy, po-
nadprzeci� tna jako��  po� yczki, znakomita 
zdolno��  kredytowa, doskona
e pokrycie 
d
ugu. , wietne zarz� dzanie na wszystkich 
poziomach. Firma jest liderem rynku i ma 
dost� p do rynków kapita
owych. 

2 umiarkowane AA Aa 

Ocena wysoka. Dobra wiarygodno��  firmy, 
bardzo dobra jako��  po� yczki i p
ynno��  
finansowa, du� a zdolno��  kredytowa i do-
bre pokrycie d
ugu. Dobre zarz� dzanie na 
wszystkich stanowiskach. Firma wysoko 
ceniona w swojej bran� y i maj� ca bardzo 
powa� ny udzia
 w rynku. 

3 � rednie A A 

Przeci� tna wiarygodno��  firmy, zadowala-
j� ca jako��  aktywów, zadowalaj� ca p
yn-
no�� , dobra zdolno��  po� yczkowa i dobre 
pokrycie d
ugu. Dobre zarz� dzanie na 
wszystkich najwa� niejszych stanowiskach. 
Firma przeci� tnej wielko� ci i zajmuj� ca 
przeci� tn�  pozycj�  w bran� y. 

4 akceptowalne BBB Baa 

Akceptowalna wiarygodno��  firmy, lecz 
ryzyko ponadprzeci� tne. Akceptowalna 
jako��  po� yczki, niewielka nadwy� ka p
yn-
no� ci, umiarkowana zdolno��  kredytowa. 
Znaczna d-wignia finansowa. Wymaga 
ponadprzeci� tnego nadzoru i uwagi ze stro-
ny po� yczkodawcy. Firma niewystarcza-
j� co silna, by mog
a oprze�  si�  powa� nym 

                                                      
635 Identyczne lub w podobne zestawienia kodów stosuj�  Fitch Investors Service, Canadian Bond 
Rating Service, Duff & Phelps Credit rating Co., Mikuni Co., Ltd., International Bank Credit 
Analysis (IBCA), Thomson Bank Watch - BREE, A. M. Best Company i a� rodkowoeuropejski 
Centrum Ratingu i Analiz S.A. CERA. Por. Dictionary of Financial Risk Management. New York: 
1996, s. 249. 
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zagro� eniom. Udzielane po� yczki - ze 
wzgl� du na ograniczenia regulacyjne - s�  
transakcjami opartymi na silnej d-wigni. 

5 ostro� nie 
akceptowalne BB Ba 

Akceptowalna wiarygodno��  firmy, lecz 
ryzyko znaczne. Akceptowalna jako��  po-
� yczki, mniejsza i (lub) s
abiej zdywersyfi-
kowana jako��  aktywów, bardzo niewielka 
p
ynno�� , ograniczona zdolno��  kredytowa. 
Umowy po� yczkowe skonstruowane 
w sposób zapewniaj� cy odpowiedni�  
ochron� . Wysoki poziom d-wigni finanso-
wej. Firma ma
a lub � redniej wielko� ci, 
konkuruj� ca w dole rynku. Po� yczka wy-
maga znacznego nadzoru i uwagi ze strony 
po� yczkodawcy. Firma niewystarczaj� co 
silna, by mog
a si�  oprze�  powa� nym 
zagro� eniom. Ze wzgl� du na status finan-
sowy po� yczkobiorcy umowy po� yczkowe 
s�  transakcjami opartymi na silnej d-wigni. 

6 
wymagaj� ce 

uwagi 
kierownictwa 

B B 

Wiarygodno��  kredytowa niepewna. 
Ogólnie akceptowalna jako��  po� yczki, 
p
ynno��  nieco ograniczona, bardzo 
znaczna d-wignia finansowa. Widoczne 
pewne s
abo� ci zarz� dzania. Po� yczka 
wymaga sta
ego nadzoru i uwagi ze strony 
po� yczkodawcy. 

7 szczególne CCC Caa 

Wiarygodno��  kredytowa ledwo akcep-
towalna. Po� yczka generalne niepo�� dana 
z punktu widzenia po� yczkobiorcy, stwa-
rzaj� ca niepotrzebne i nieuzasadnione 
ryzyko kredytowe - nie tak dalece jednak, 
by konieczne by
o zaklasyfikowanie jej 
jako substandardowej. Po� yczka obecnie 
chroniona, lecz ochrona potencjalnie s
aba. 
Nie przewiduje si�  strat kwoty g
ównej ani 
odsetek. Potencjalne s
abo� ci mog�  
obejmowa�  pogarszaj� c�  si�  sytuacj�  finan-
sow� , nierealistyczny program sp
at zad
u-
� enia, nieadekwatne -ród
o finansowania 
lub brak odpowiedniego zabezpieczenia, 
informacji kredytowej albo dokumentacji. 
Firma niczym si�  nie wyró� nia, ca
kowicie 
przeci� tna. 
 

8 substandar-
dowe CC Ca 

Nieakceptowalna wiarygodno��  kredytowa. 
Zagro� ona sp
ata po� yczki w zwyk
ym 
trybie. Nie przewiduje si�  utraty kwoty 
g
ównej ani odsetek, jednak wyra-nie 
widoczne s�  trudno� ci przy � ci� gni� ciu 
d
ugu. Po� yczka niezadowalaj� co chronio-
na obecn�  rzeczywist�  warto� ci�  netto 
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po� yczkobiorcy, jego zdolno� ci�  p
atnicz�  
czy zabezpieczeniem. Mo� e by�  ju�  
odnotowana cz�� ciowa utrata odsetek. 

9 po� yczka 
w� tpliwa C C 

Pe
na sp
ata po� yczki w� tpliwa. Problemy 
ze � ci� ganiem nale� no� ci na tyle powa� ne, 
� e prawdopodobna staje si�  cz�� ciowa 
utrata kwoty g
ównej. S
abo� ci po� yczko-
biorcy s�  tak wyra-ne, � e na podstawie 
obecnych informacji, warunków i warto� ci 
niezmiernie trudno przewidywa�  pe
ne 
� ci� gni� cie nale� no� ci. 

10 strata D D 

Oczekiwana ca
kowita strata. Po� yczka 
nie� ci� galna lub � ci� galna w tak nik
ym 
stopniu, � e nic nie uzasadnia zaklasyfi-
kowania jej do rzeczywistych aktywów. 
Mo� e wprawdzie mie�  pewn�  warto��  
umorzeniow� , nie do��  jednak znaczn� , by 
nale� a
o zwleka�  ze spisaniem jej na straty 
- cho�  w przysz
o� ci by�  mo� e uda si�  co�  
odzyska� .. 

@ród
o: Opracowanie w
asne na podstawie: Dictionary of Financial Risk Management. New 
York: 1996, s. 306-307; DZIAWGO D.: Credit-ratin. Warszawa: PWN, 1998, s. 109-110; 
DZIAWGO D.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 377-378 /in:/ G	UCHOWSKI J. SZAMBELA+CZYK J.: 
(red.) Bankowo�� ... op. cit. s. 351-398; KACZMAREK T.T.: Zarz� dzanie ryzykiem. „Nowe � ycie 
gospodarcze”, 1999, nr 49, s. 30; ZAWADZKA Z.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 62-64; SAUNDERS 
A.: Metody... op. cit. s. 23-24. 

 
Metoda punktowa jest stosowana przez banki do oceny zdolno� ci 

kredytowej, uwzgl� dniaj� cej636: 
·  Ocen�  sytuacji ekonomiczno-finansowej kredytobiorcy, opiera-

j� cej si�  na nast� puj� cych kryteriach kwalifikowanych punkto-
wo: 
1) rentowno��  (aktywów, kapita
u) .................................. 0-10  
2) p
ynno��  finansowa ...................................................... 0-10 
3) sprawno��  zarz� dzania ................................................. 0-8 
4) poziom zad
u� enia........................................................ 0-10 
5) ocena firmy................................................................... 0-6 
6) ocena zarz� dzania firm� ............................................... 0-6 
7) ocena zabezpieczenia 

(ryzyko odzyskania nale� no� ci w wyniku egzekucji) . 0-8. 

                                                      
636 Przyk
ad Powszechnego Banku Kredytowego S.A. podany za: WIATR M.S.: Ograniczenie 
indywidualnego ryzyka kredytowego. /in:/ Polskie banki w drodze do Unii Europejskiej. Warszawa: 
Poltext, 1997, s. 262. 
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·  Ocen�  terminowo� ci regulowania w przesz
o� ci przez kredyto-
biorc�  nale� no�ci bankowych, uj� t�  opisowo:  
- nale� no�ci normalne ..................................................... A 
- nale� no�ci poni� ej standardu ........................................ B 
- nale� no�ci w� tpliwe ..................................................... C 
- nale� no�ci utracone....................................................... D 

Matryca klasyfikacyjna zawiera w kolumnach pionowych prze-
dzia
y oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej (zdolno� ci kredytowej), 
a w wierszach poziomych - przedzia
y oceny regulowania w przesz
o� ci 
przez kredytobiorc�  nale� no� ci bankowych.  

Tab. 14. Model klasyfikacyjny oceny ryzyka 

Sytuacja ekonomiczno-finansowa 
Kategoria zdolno� ci kredytowej (liczba punktów) 

 
Regulowanie 
nale�no� ci I 

58-51 
II 

50-41 
III 

40-31 
IV 

30-21 
V 

20-11 
VI 

10-0 
A. Normalne I A II A III A IV A V A VI A 
B. Poni�ej 
standardu 

I B II B III B IV B V B VI B 

C. W� tpliwe I C II C III C IV C V C VI C 
D. Utracone I D II D III D IV D V D VI D 

@ród
o: KORZENIOWSKI L.: Firma... op. cit. 2002, s. 123. 

W przyj� tym modelu klasyfikacyjnym poszczególne grupy ozna-
czaj�  klientów obci�� onych ryzykiem: 

IA, IIA, IIIA - nie wymagaj� cym tworzenia rezerw celowych, 
(decyzja: kredyt dost� pny). 

IB, IIB, IIIB, IVA  - wymagaj� cym utworzenia 20% rezerw 
celowych, (decyzja: kredyt dost� pny dla dotychczasowych klientów 
banku pod okre� lonymi warunkami). 

IC, IIC, IIIC, IVB, IVC  - wymagaj� cym utworzenia co najmniej 
50% rezerw celowych, (decyzja: kredyt niedost� pny). 

ID, IID, IIID, IVD, VC, VD, VIA, VIB, VIC, VID  - 
wymagaj� cym utworzenia co najmniej 100% rezerw celowych, (decy-
zja: kredyt niedost� pny). 
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Co kwarta
 banki dokonuj�  przegl� du kredytów, gwarancji  
i por� cze�  sp
aty klasyfikuj� c je wed
ug stopnia ryzyka do jednej  
z kategorii637: 

·  nale� no�ci normalne ........................................................A 
·  nale� no�ci poni� ej standardu...........................................B 
·  nale� no�ci w� tpliwe ........................................................C 
·  nale� no�ci utracone .........................................................D 

 
METODY STATYSTYCZNE 

Metody statystyczne (statystyczno-matematyczne, empiryczno-
indukcyjne), polegaj�  na ocenie cech i zachowa�  podmiotu na 
podstawie cech zbioru, do którego nale� y dany podmiot oraz wcze-
� niejszych zachowa�  tego�  podmiotu. Dobór poszczególnych wska--
ników nast� puje na podstawie bada�  empirycznych danych sprawo-
zdawczych du� ej liczby przedsi� biorstw, obejmuj� cych jednostki o za-
dowalaj� cej p
ynno� ci oraz zagro� one upad
o� ci� 638. 

Na podstawie analizy dokumentów identyfikacyjnych, dokumen-
tacji finansowej oraz informacji dotycz� cej planowanego przedsi� -
wzi� cia ocenia si�  stopie�  ryzyka i wynikaj� ce st� d konieczne zabez-
pieczenia. Na przyk
ad gwarancj�  sp
aty kredytu jest dobra sytuacja 
finansowa kredytobiorcy i dotychczasowe wywi� zywanie si�  z zobo-
wi� za� 639 oraz prawne zabezpieczenia osobiste i rzeczowe. 

Stosowane zabezpieczenia osobiste polegaj�  na odpowiedzialno� ci 
osobistej osoby daj� cej zabezpieczenie (por� czenie, awal czyli por� cze-
nie wekslowe, gwarancja bankowa, przelew wierzytelno�ci), natomiast 
zabezpieczenia rzeczowe – na odpowiedzialno��  z maj� tku osoby da-
j� cej zabezpieczenie (zastaw rzeczowy, przew
aszczenie na zabezpie-
czenie, hipoteka, blokada � rodków na rachunku bankowym). 

Opieraj� c si�  na danych zgromadzonych przez Standard & Poor's, 
Moody's, KMV i inne firmy specjalizuj� ce si�  w analizie danych 
historycznych o obligacjach (czyli po� yczkach) podlegaj� cych obrotowi 
publicznemu, mo� na oszacowa�  prawdopodobie� stwo, czy po� yczko-
biorca zaliczany do kategorii BBB utrzyma si�  w niej przez najbli� szy 
                                                      
637 Zarz� dzenie nr 13/94 Prezesa NBP z dnia 10 grudnia 1994 r. 
638 ZAWADZKA Z.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 46. 
639 Nale� y pami� ta�  o mo� liwo� ci odtworzenia historii kredytowej potencjalnego kredytobiorcy 
poprzez zakup informacji z Biura Informacji Kredytowej S.A. 
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rok - wynosi ono 86,93 %640. Istnieje równie�  pewne prawdopodo-
bie� stwo, � e jego klasyfikacj�  si�  poprawi (np. po� yczkobiorca 
przejdzie do kategorii A) albo si�  pogorszy (np. przejdzie do kategorii 
CCC lub nawet D - niewyp
acalno�� ). Mo� liwe jest osiem migracji 
klasyfikacji  po� yczkobiorcy w ci� gu najbli� szego roku, a wi� c tyle, ile 
jest klas po� yczkobiorców: 

Tab. 15. Prawdopodobie� stwo migracji klasyfikacji po� yczkobiorcy 
kategorii BBB zachodz� cych w ci� gu jednego roku 

kategoria prawdopodobie� stwo w % 

AAA 0,02 
AA 0,33 
A 5,95 

BBB 
86,93 najbardziej prawdopodobne jest 
utrzymanie si�  w tej samej kategorii 

BB 5,30 
B 1,17 

CCC 0,12 
D 0,18 

* ród
o: CreditMetrics, dokumentacja techniczna. New York: J.P.Morgan, 1997, s. 11. /za:/ 
SAUNDERS A.: Metody... op. cit. s. 49. 

METODY DYSKRYMINACYJNE 
Metody dyskryminacyjne po raz pierwszy znalaz
y zastosowanie 

w Stanach Zjednoczonych w psychologii i biologii, a pó-niej w za-
rz� dzaniu finansami. Jednym z powodów stosowania analizy dyskry-
minacyjnej by
a du� a zawodno��  analizy wska-nikowej w progno-
zowaniu przysz
ej kondycji finansowej i zdolno� ci kredytowej firmy. 
Analiza dyskryminacyjna umo� liwia zbudowanie systemu wczesnego 
ostrzegania, który 
� czy tradycyjn�  analiz�  wska-nikow�  z ekono-
metri� 641. 

W przypadku metod wska-nikowych wyst� puje zazwyczaj trud-
no��  w interpretacji wyników, gdy niektóre wska-niki oceniane s�  jako 
dobre a inne jako z
e. Jaka b� dzie ocena firmy, gdy ma ona dobr�  
p
ynno��  ale z
�  struktur�  kapita
u?  
                                                      
640 SAUNDERS A.: Metody... op. cit. s. 49. 
641 KACZMAREK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 207. 
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Metoda analizy dyskryminacyjnej mo� e 
� czy�  tradycyjn�  analiz�  
wska-ników finansowych z metod�  statystyczn�  okre� lan�  jako wielo-
wymiarowa analiza dyskryminacyjna.  

Je� eli warto��  wska-nika jest mniejsza od pewnej warto� ci kryty-
cznej, to po� yczkobiorca jest klasyfikowany jako z
y i wniosek kredyto-
wy zostaje odrzucony. Wyliczony t�  metod�  wska-nik mo� e by�  
stosowany w stosunku do jednej firmy jak i do grupy przedsi� biorstw. 
Mo� e zosta�  wykorzystany do zbadania ewentualno� ci bankructwa oraz 
zagro� enia dla innej, zwi� zanej z zagro� onym przedsi� biorstwem, firmy 
(dostawcy, odbiorcy, po� yczkodawcy). Wska-nik ten umo� liwia stosun-
kowo trafn�  i dok
adn�  prognoz�  wej� cia firmy na drog�  rosn� cych 
trudno� ci finansowych. W takiej sytuacji w
a� ciciel lub wspólnicy mog�  
podj��  okre� lone � rodki i zaradzi�  krytycznej sytuacji. 

Metoda ta nie jest wystarczaj� co uzasadniona teoretycznie i wyka-
zuje braki praktyczne. Droga do bankructwa niekoniecznie musi by�  
liniowa, dane ksi� gowe historyczne niekoniecznie tak samo musz�  wy-
gl� da�  w przysz
o� ci, a z
o� one i konkurencyjne otoczenie stwarza 
ci� gle inne, odmienne od przesz
o� ci warunki. 

Metoda analizy dyskryminacyjnej w formie znanej jako model 
Altmana642 i podanej przez T. Kaczmarka, 
� czy tradycyjn�  analiz�  
wska-ników finansowych z metod�  statystyczn�  okre� lan�  jako wielo-
wymiarowa analiza dyskryminacyjna. W praktyce metoda polega na 
nadawaniu wag wska-nikom finansowym w celu umo� liwienia najle-
pszego rozró� nienia pomi� dzy przedsi� biorstwami, które przetrwa
y  
i przedsi� biorstwami, które upad
y. Po zbadaniu ponad dwudziestu 
wska-ników ostatecznie w modelu pozosta
o 5 wska-ników: 

EDCBAZ 999,0006,0033,0014,0012,0 ++++=  

gdzie: 
Z = wska-nik Altmana w wersji podanej przez T. Kaczmarka, 
A = kapita
 obrotowy netto/aktywa, 
B = zysk zatrzymany/aktywa, 
C = EBIT (zysk przed opodatkowaniem + odsetki zap
acone)/aktywa, 
D = rynkowa warto��  kapita
u akcyjnego/aktywa, 

                                                      
642 Edward I. Altman (ur. 1941), profesor finansów na Uniwersytecie Nowojorskim. Zob. te� : 
ALTMAN E.I.: Financial Ratios, Discriminant Analysis and the Prediction of Corporate 
Bankruptcy. "Journal of Finance", September 1968, p. 589-609. 
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E = sprzeda� /aktywa. 

Wed
ug pierwotnej interpretacji swojego modelu Altman uwa� a
, 
� e spó
ka zbankrutuje, je� eli wska-nik Z osi� gnie warto��  mniejsz�  od 
2,675. Obecnie mo� na spotka�  inne interpretacje wska-nika Z, przy 
czym precyzyjne obliczenia wcale nie musz�  prowadzi�  do precy-
zyjnych wniosków. Uwa� a si� , � e wska-nik Z umo� liwia wskazanie 
90% trafnych prognoz upadku spó
ki w okresie najbli� szego roku i ok. 
80% trafnych prognoz w sytuacji dwuletniego wyprzedzenia643. 

Co ciekawsze, przywo
uj� cy to samo -ród
o644 Anthony Sau-
ders645 podaje model Altmana w nieco innej postaci, ró� ni� cej si�  pra-
ktycznie jedynie wag�  dla wspó
czynnika X5: 

54321 0,16,03,34,12,1 XXXXXZ ++++=  

gdzie: 
Z = wska-nik Altmana, 
X1 = stosunek wielko� ci kapita
u obrotowego do wielko� ci aktywów ogó
em, 
X2 = stosunek wielko� ci zysków niepodzielonych do wielko� ci aktywów 

ogó
em, 
X3 = stosunek wielko� ci zysków, bez uwzgl� dnienia kosztów odsetkowych i 

przed opodatkowaniem, do wielko� ci aktywów ogó
em, 
X4 = stosunek warto� ci rynkowej kapita
u w
asnego do warto� ci ksi� gowej 

zobowi� za�  ogó
em, 
X5 = stosunek wielko� ci sprzeda� y do wielko� ci aktywów ogó
em. 

Je� eli warto��  wska-nika jest mniejsza od pewnej warto� ci kryty-
cznej (Anthony Sauders podaje, � e w swej pierwotnej pracy Altman 
przyj� 
 warto��  krytyczn�  na poziomie 1,81)646, po� yczkobiorca jest 
klasyfikowany jako z
y i wniosek kredytowy zostaje odrzucony. 

Spotyka si�  tak� e posta� : 

EDCBAZ 999,06,03,34,12,1 ++++=  
gdzie: 

                                                      
643 KACZMAREK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 208. 
644 czyli: ALTMAN E.I.: Financial... op. cit. s. 589-609. 
645 SAUNDERS A.: Metody... op. cit. s. 27. 
646 Ibidem. 
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A = maj� tek obrotowy/aktywa ogó
em 
B = zysk netto/aktywa ogó
em 
C = EBIT/aktywa ogó
em  
D = kapitalizacja rynkowa spó
ki/zobowi� zania ogó
em 
E = przychody netto ze sprzeda� y/aktywa ogó
em 

Z du� ym prawdopodobie� stwem (70-80%) mo� na stwierdzi� , � e 
firma, dla której mo� na ustali�  warto��  rynkow� , przy uzyskaniu 
wska-nika Z: 

·  powy� ej 2,99 - ma dobr�  sytuacj�  finansow�  a ryzyko ban-
kructwa jest niewielkie,  

·  poni� ej 1,81 - ma trudn�  sytuacj�  finansow�  a ryzyko bankruc-
twa jest bardzo prawdopodobne. 

Do ka� dego z zaprezentowanych wska-ników sk
adowych przy-
pisany jest pewien sta
y mno� nik. Ostateczn�  warto��  wska-nika otrzy-
mujemy przez zsumowanie wska-ników sk
adowych. Wska-nik ten 
w sposób syntetyczny okre� la aktualn�  kondycj�  finansow�  firmy, 
odnosz� c j�  do zaproponowanych przez Altmana warto� ci krytycznych. 

Nale� y jednak pamieta� , � e analiza metod�  Altmana mo� e mie�  
tylko i wy
� cznie charakter orientacyjny, dlatego musi by�  uzupe
niona 
wielowymiarow�  analiz�  finansow� . Warto��  wska-nika Altmana dla 
danego roku mo� e mie�  charakter przypadkowy, dlatego warto prze-
prowadzi�  wyliczenia dla kilku lub kilkunastu lat, by ustali�  tendencj�  
zmiany. Poza tym pojedynczy wska-nik Z odnosz� cy si�  do danego 
przedsi� biorstwa musi by�  porównany z warto� ciami � rednimi uzyska-
nymi przez dan�  bran��  lub przeci� tnymi dla danego rodzaju dzia
al-
no� ci. 

Wska-nik Z Altmana umo� liwia podj� cie � rodków zaradczych np. 
ograniczenie inwestycji, zmian�  - róde
 finansowania, obni� enie dywi-
dendy. Z samego modelu wynika dominuj� ce znaczenie zwi� kszenia 
poziomu wska-nika rotacji aktywów. 

 
METODY UPROSZCZONE 

Metody uproszczone stosowane s�  w rozlicznych wariantach, maj�  
jednak t�  wad� , � e s�  zbyt syntetyczne i nie pozwalaj�  na wyci� ganie 
jednoznacznych wniosków. Ponadto dla stosowania tych metod nie-
zb� dna jest wycena rynkowa warto� ci przedsi� biorstwa, co jest mo� liwe 
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praktycznie wy
� cznie w stosunku do spó
ek gie
dowych. Znane s�  
metody647: Williama Blaszka, Model CA-Score Uniwersytetu Quebecu 
w Montrealu w Kanadzie, Metoda Fulmera, Metoda Springate'a, Model 
Quick test i inne. 

 
METODA SYMULACYJNA MONTE CARLO 

Metoda symulacyjna Monte Carlo648 nale� y do zaawansowanych 
metod analizy ryzaka i po raz pierwszy zosta
a u� yta do analizy ryzyka 
przedsi� wzi��  inwestycyjnych w 1964 roku przez D.B. Hertza649. Jako 
kryterium decyzyjne s
u��  najcz�� ciej korzy� ci netto obliczone metod�  
warto� ci zaktualizowanej netto650, a zatem zmiennymi modelu symula-
cyjnego s�  czynniki determinuj� ce te korzy� ci (np. przychody ze 
sprzeda� y, koszty operacyjne, ca
kowite nak
ady inwestycyjne). 

Cykl symulacyjny w analizie Monte Carlo sk
ada si�  z pi� ciu 
podstawowych etapów651: 

1. Konstrukcji modelu finansowego przedsi� wzi� cia inwestycyj-
nego, w którym definiowane s�  zmienne zdeterminowane i loso-
we (pewne i obarczone ryzykiem), nast� pnie okre� lane s�  zale-
� no� ci i wzajemne powi� zania pomi� dzy zmiennymi losowymi 
i przedsi� wzi� cia. 

2. Ustalenia hipotetycznego rozk
adu prawdopodobie� stwa warto-
� ci dla ka� dej zmiennej losowej (obarczonej ryzykiem). 

3. Losowego wyboru warto� ci z hipotetycznego rozk
adu danej 
zmiennej losowej i oszacowanie dla niej warto� ci zmiennej 
obja�niaj� cej. 

4. Przeprowadzenia okre� lonej serii symulacji w celu uzyskania 
jak najwi� kszej ilo� ci ró� nych warto� ci zmiennej obja�niaj� cej. 

5. Wyznaczenia empirycznego rozk
adu warto� ci zmiennej obja-
� niaj� cej otrzymanego w wyniku powtórze�  symulacji i estyma-
cja tego rozk
adu. 

                                                      
647 KACZMAREK T.: Zarz� dzanie... op. cit. s. 210-211. 
648 Ang. Monte Carlo simulation. 
649 Leksykon zarz� dzania. Warszawa: Difin, 2004, s. 33. 
650 Ang. Net Prezent Value, NPV 
651 Leksykon zarz� dzania. Warszawa: Difin, 2004, s. 33. 
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4.3. Metody i modele zarz� dzania bezpiecze� stwem 

Mened� erowie po� wi� caj�  cz���  posiadanych zasobów swoich 
firm, by zmniejszy�  ryzyko, czyli na przysz
o��  ograniczy�  niebezpie-
cze� stwo poniesienia straty. W zamian za uzyskany wzrost poziomu 
bezpiecze� stwa ponosz�  koszty, dziel�  si�  z innymi cz�� ci�  dochodu lub 
nawet rezygnuj�  z okre� lonej dzia
alno� ci. Równocze� nie za ryzyko 
przedsi� biorca otrzymuje zysk - wynagrodzenie za przedsi� biorczo��  
i prowadzenie dzia
alno�ci gospodarczej. Ryzyko i rentowno��  s�  
podstaw�  wszelkiej dzia
alno�ci gospodarczej: im wy� sze ryzyko 
zwi� zane z dan�  dzia
alno�ci� , tym wy� sza rentowno��  przedsi� wzi� cia; 
im wy� sza oczekiwana rentowno�� , tym wi� ksze ryzyko. 

W dzia
alno�ci gospodarczej nie mo� na unikn��  ryzyka, gdy�   
w momencie podejmowania decyzji nie dysponuje si�  pe
n�  informacj�   
i nie zawsze mo� na przewidzie�  dalszy bieg wydarze� . Mog�  te�  
zdarzy�  si�  nie� wiadome zniekszta
cenia i � wiadome zafa
szowania 
informacji i b
� dne ich interpretacje. Wyeliminowanie ryzyka nie jest 
mo� liwe, ale w praktyce gospodarczej d�� y si�  do ograniczenia samego 
ryzyka i jego skutków. Ograniczenie to jest mo� liwe poprzez zarz� -
dzanie ryzykiem, które jest definiowane jako identyfikacja, mierzenie, 
sterowanie i kontrolowanie ryzyka w celu jego maksymalnego ogra-
niczenia oraz zabezpieczenia si�  przed skutkami ryzyka652. Przez 
zarz� dzanie ryzykiem rozumie si�  te�  przedsi� wzi� cia maj� ce na celu 
planow�  i celow�  analiz� , sterowanie ryzykami wyst� puj� cymi w dzia-

alno� ci (bankowej) oraz kontrol�  podejmowanych przedsi� wzi�� 653. 
Wydaje si�  jednak, � e lepiej po prostu okre� li � , � e zarz� dzanie ryzy-
kiem jest to identyfikacja, kwantyfikacja, decydowanie oraz kon-
trolowanie w celu ograniczenia ryzyka oraz ochrony przed zagro-
� eniami654. 

 
W zarz� dzaniu ryzykiem mo� na wyró� ni�  etapy: 

                                                      
652 DZIAWGO D.: Zarz� dzanie ryzykiem w banku komercyjnym. /in:/ G	UCHOWSKI J. 
SZAMBELA+CZYK J.: (red.) Bankowo�� . Podr� cznik dla studentów. Pozna� : WSB 1999, s. 351-
398, s. 354. 
653 JAWORSKI W. L. ZAWADZKA Z.: (red.) Bankowo�� . Podr� cznik akademicki. Warszawa: 
POLTEXT 2002, s. 607. 
654 Por. KORZENIOWSKI L.: (pol.) Firma... op. cit. 2002, s. 95. 
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1. identyfikacja ryzyka, 
2. kwantyfikacja ryzyka, 
3. decydowanie, 
4. kontrolowanie. 

Etap identyfikacji  ryzyka polega na okre� leniu, jakimi rodzajami 
ryzyka i w jakim okresie jest zagro� ony dany podmiot. Wymaga to 
przeanalizowania sytuacji zwi� zanych z ryzykiem i dokonania ich 
klasyfikacji. Najogólniej ryzyko ma swoje -ród
o w otoczeniu podmio-
tu, w samym podmiocie oraz w informacjach 
� cz� cych podmiot z oto-
czeniem (ogólna klasyfikacja -róde
 zagro� e�  i ich charakterystyka 
zosta
a przedstawiona w rozdz. 1.5).  

 
Kwantyfikacja  czyli pomiar ryzyka wykorzystuje ró� ne metody 

zale� ne od rodzaju ryzyka i wielko� ci potencjalnej szkody. Mog�  to by�  
proste, opisowe metody lub skomplikowane modele ekonometryczne.  
Na przyk
ad w ocenie ryzyka kredytowego banki stosuj�  m.in. metody 
punktowe, credit scoring, analiz�  dyskryminacyjn� , natomiast do 
szacunków wielko� ci ryzyka stopy procentowej - metod�  luki, duracj�  
lub analiz�  elastyczno� ci. 

Na tym etapie celowe jest tak� e przeanalizowanie tendencji m.in. 
w zakresie: 

·  kszta
towania si�  sytuacji gospodarczej w danym kraju i na 
� wiecie, 

·  otoczenia makroekonomicznego i mo� liwych kierunków zmian, 
·  wielko� ci przychodów, dochodów i zysków (strat) mo� liwych 

do zrealizowania przy scenariuszach uwzgl� dniaj� cych poszcze-
gólne typy ryzyka (w tym równie�  najgorszy), 

·  oceny mo� liwo� ci zmian d
ugookresowych strategii w obszarze 
dzia
alno�ci, 

·  korekt, które nale� y przeprowadzi� , by zmieni�  pozycj�  pod-
miotu pod wzgl� dem przychodów i ryzyka. 

Na tej podstawie mo� na oceni�  ró� ne scenariusze rozwoju sytuacji 
(od optymistycznej do pesymistycznej) oraz zbada�  mo� liwe dla ka� -
dego scenariusza przychody i wydatki655. 

                                                      
655 Por. JAWORSKI W. L. ZAWADZKA Z.: (red.) Bankowo�� ... op. cit. s. 608. 
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Przy analizie ryzyka istotne jest odró� nienie ryzyka jednostkowego 
(pojedynczej transakcji) od ryzyka ca
kowitego (
� cznego). 	� czne ry-
zyko jest okre� lane przez wielko��  poszczególnych pojedynczych za-
gro� e� , prawdopodobie� stwo ich wyst� pienia i stopie�  wzajemnej 
zale� no� ci (korelacji) mi� dzy nimi656. 

 
Ryzyko jest � ci� le zwi� zane z podejmowaniem decyzji w warun-

kach ryzyka, tzn. gdy mo� liwe jest okre� lenie zagro� e�  dla oczeki-
wanego rezultatu i gdy prawdopodobie� stwo wyst� pienia okre� lonego 
wyniku jest znane lub mo� liwe do oszacowania. 

Z tej konstatacji wynika, � e - ród
em powstawania ryzyka jest 
podejmowanie decyzji. Dla podejmowania decyzji konieczne s�  w
a� ci-
we przes
anki do ich podejmowania, w� ród których za najwa� niejsz�  
nale� y uzna�  wiedz�  o procesie, która pozwala na stawianie prognoz. 

Hugon Steinhaus badaj� c w 1960 r. zwi� zki pomi� dzy prognoz� , 
b
� dem prognozy i funkcj�  straty udowodni
, � e minimum funkcji straty 
wyst� puje, gdy prognoz�  stawia si�  na poziomie � redniej arytmetycznej  
a funkcja straty zale� y od b
� du prognozy i ma posta�  paraboli657. 
Andrzej Stanis
aw Barczak stawia zatem tez� , � e funkcja straty jest 
poziomem ryzyka, wi� c ryzyko jest funkcj�  b
� du prognozy - i naj-
precyzyjniej definiuje si�  jako zmienn�  losow� 658. Zatem centralnym 
problemem jest mierzenie ryzyka.  

W przypadku ryzyka rynkowego Krzysztof Jajuga wyró� nia trzy 
g
ówne grupy miar ryzyka: 

·  miary zmienno� ci, gdzie pod uwag�  bierze si�  rozk
ad i wyzna-
cza miary rozproszenia tego rozk
adu. Do najpopularniejszych 
miar zmienno� ci nale��  odchylenie standardowe, odchylenie 
przeci� tne, rozst� p, odchylenie mi� dzykwartylowe, 

·  miary wra� liwo� ci, które odzwierciedlaj�  wp
yw pewnych 
zmiennych (cz� sto zwanych czynnikami ryzyka) na wynik, 

·  miary zagro� enia, w� ród których do najpopularniejszych zalicza 
strat�  warto� ci rynkowej o prawdopodobie� stwie osi� gni� cia jej 

                                                      
656 Ibidem, s. 608;. Zob. tak� e: VARCHOLOVÁ T. DUBOVICKÁ L.: (slo.) Nový... op. cit. s. 16. 
657 STEINHAUS H.: O prognozie. Zastosowania Matematyki. 1960. /za:/ BARCZAK A.S.: Ryzyko 
- kategoria obiektywna czy subiektywna? s. 30. /in:/ Ryzyko w dzia
alno�ci banków komercyjnych. 
Pozna� : WSB, 2000, s. 29-33. 
658 BARCZAK A.S.: Ryzyko... op. cit. s. 30. 
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lub przekroczenia w zadanym przedziale czasowym równym 
zadanemu poziomowi tolerancji (bliskiemu 0)659. 

Kontrolowanie ma na celu zbadanie efektywno� ci podejmowa-
nych przedsi� wzi��  w zakresie ograniczenia ryzyka. 

 
Nale� y zauwa� y� , � e szacowanie ryzyka i zarz� dzanie ryzykiem 

zawiera zarówno elementy subiektywne jak i obiektywne. Subie-
ktywizm bierze si�  z przyjmowanych za
o� e�  apriorycznych o rozk
a-
dach i ich parametrach, a tak� e metod szacowania (lub symulowania 
procesów rzeczywistych), natomiast obiektywizm zawarty jest w fakcie 
consensusu w � rodowisku zarz� dzaj� cych finansami, co do przyjmo-
wanych powszechnie za
o� e�  o rozk
adach, w praktycznie stosowanych 
procedurach i algorytmach decyzyjnych660.  

Decyzje obarczone s�  ryzykiem wynikaj� cym z faktu, � e warunki 
podejmowania decyzji mieszcz�  si�  pomi� dzy niepewno� ci�  a pew-
no� ci� .  

Obecnie w warunkach pewno� ci podejmuje si�  niewiele decyzji 
organizacyjnych. Jest to skutek zmienno� ci i ró� norodno� ci otoczenia, 
niepewno� ci warunków prawno-ekonomicznych, zawodno� ci urz� dze�   
i ludzi. 

 

Rys. 18. Warunki podejmowania decyzji. 
Aród
o: KORZENIOWSKI L.: Mened�ment. Podstawy zarz� dzania. Wydanie drugie. Kraków: 
EAS, 2005, s. 158 (zmienione). 

                                                      
659 ang. Value at Risk (VaR) 
660 BARCZAK A.S.: Ryzyko... op. cit. s. 32. 
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Umiej� tne zarz� dzanie ryzykiem zapewnia podejmowanie trafnych 
decyzji i skuteczne osi� ganie celów - pod warunkiem, � e zosta
y one 
w
a� ciwie okre� lone. Podejmowanie decyzji to rozpoznawanie i wybór 
okre� lonego kierunku pojawiaj� cej si�  okazji661, akt wyboru jednego 
wariantu spo� ród ich zestawu662 z uwzgl� dnieniem czasu i stosunków 
mi� dzy lud-mi. Podejmowanie decyzji 
� czy sytuacj� , w jakiej orga-
nizacja gospodarcza lub pojedynczy cz
owiek znajduje si�  obecnie, 
z dzia
aniami, które zaprowadzi w przysz
o�� . Podejmowanie decyzji 
si� ga te�  w przesz
o��  – do� wiadczenia z przesz
o� ci, dobre i z
e, 
wp
ywaj�  na uznanie mo� liwo� ci wyboru za realne lub po�� dane. Cele 
na przysz
o��  s�  wi� c w pewnym stopniu oparte na do� wiadczeniach 
z przesz
o� ci. 

Daniel Katz i Robert Kahn rozpatruj� c przebieg procesu decy-
zyjnego dochodz�  do wniosków, � e podejmowanie decyzji jest kate-
gori�  podrz� dn�  w stosunku do formu
owania polityki czyli stawiania 
celów, wytyczania zada� . Proces decydowania rozpatruj�  jako trójwy-
miarowy663:  

·  poziom generalizacji czy abstrakcyjno� ci decyzji,  
·  zakres organizacji przestrzeni wyznaczany decyzjami, 
·  czas decyzji. 

Wybór najlepszego wariantu jest istot�  procesu decyzyjnego.  
W zale� no� ci od przyj� tych priorytetów mo� e to by�  wybór preferuj� cy: 

·  minimalizacj�  nak
adów, 
·  maksymalizacj�  efektów, 
·  optymalizacj�  decyzji. 

 

 

 

                                                      
661 STONER J.A.F. FREEMAN R.E. GILBERT D.R. JR.: Kierowanie... op. cit. s. 238. 
662 GRIFFIN R. W.: Podstawy... op. cit.s. 267. 
663 KATZ D. KAHN R.L.: The Social... op. cit.  
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STUDIUM PRZYPADKU. Kultura a podejmowanie decyzji664. 
 
W niektórych kulturach stosunki mi� dzy lud-mi maj�  wi� ksze znaczenie przy 

podejmowaniu decyzji o interesach ni�  w USA. Na przyk
ad Chi� czycy uwa� aj� , � e 
nawet najwszechstronniejszy plan zawsze napotka nieoczekiwane problemy. Aby je 
rozwi� za� , trzeba polega�  na sieci wzajemnych stosunków mi� dzy lud-mi. Chi� czycy 
bardziej si�  zatem interesuj�  d
ugoletnim i szczerym zaanga� owaniem we wzajemn�  
wspó
prac�  ni�  pozornie doskona
ymi kontraktami, w których nie wida�  � adnych luk. 
Chi� czycy uwa� aj� , � e podpisanie kontraktu ko� czy pierwszy etap pertraktacji 
handlowych, ale nie stanowi ostatecznej umowy. Podpis oznacza, � e podpisuj� cy staje 
si�  tym samym „przyjacielem”, który w razie wyst� pienia trudno� ci ma obowi� zek 
pomaga�  w utrzymaniu w mocy umowy korzystnej dla obu stron. Jest to uwa� ane nie 
tylko za konieczno��  w interesach, ale tak� e za spraw�  osobistej reputacji i zacho-
wania twarzy. 

Model efektywno� ci aksjologicznej bezpiecze� stwa 

Uwzgl� dniaj� c filozoficzne i socjologiczne rozwa� ania na temat 
istoty warto� ci, jak�  jest bezpiecze� stwo, nale� y zauwa� y� , � e konstru-
kcyjna moc warto� ci odnosi si�  do czterech podstawowych uk
adów 
odniesienia (podmiotowych no� ników warto� ci): 

1. cz
owieka, 
2. ma
ej grupy spo
ecznej, 
3. spo
ecze� stwa (wielkiej grupy spo
ecznej), 
5. ludzko� ci (gatunku ludzkiego). 

Poniewa�  zwi� zki pomi� dzy podmiotem, ma
�  grup� , spo
ecze� -
stwem i ludzko� ci�  w kategoriach warto� ci bezpiecze� stwa mog�  by�  
zgodne, rozbie� ne lub sprzeczne, to konflikt interesów w kategoriach 
bezpiecze� stwa mo� na przedstawi�  w postaci modelu. Oznaczymy 
przez P dany podmiot, który jest równocze� nie inicjatorem (reali-
zatorem) warto� ci bezpiecze� stwa i jej pierwszym odbiorc� . Symbolem 
G oznaczymy ma
�  grup�  spo
eczn�  (w domy� le: t� , do której nale� y P), 
symbolem S - spo
ecze� stwo, a L - ludzko�� , gatunek ludzki. Tym 
czterem podmiotowym no� nikom (m) warto� ci (W) przypisujemy dwa 

                                                      
664 CHEN Min: Chinese and Japanese Negociating Styles. „The International Executive”, marzec-
kwiecie�  1993, s. 148. /za:/ STONER J.A.F.: Kierowanie... op. cit. s. 238. 
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skrajne wska-niki efektywno� ci aksjologicznej bezpiecze� stwa (e), 
oznaczaj� c odpowiednio: znak + (plus) to konstruktywno��  warto� ci 
(„bezpiecze� stwo”), - (minus) to jej destrukcyjno��  („zagro� enie”665). 
Neutralno�� , oboj� tno��  ze wzgl� du na rozumienie poj� cia bezpie-
cze� stwa (brak zagro� e� ), zaliczona jest tutaj do wska-nika kon-
struktywnego. Otrzymujemy w ten sposób nast� puj� c�  list�  typów 
warto� ci bezpiecze� stwa: 

( ) ( ) ( )-----+++++++ L,S,G,PW...L,S,G,PW,L,S,G,PW n21  

W podanym modelu, gdy wykorzystamy cztery podmiotowe 
no� niki warto� ci bezpiecze� stwa (P, G, S, L) i dwa wska-niki 
efektywno� ci aksjologicznej (+, -), to otrzymujemy 16 typów warto� ci 
bezpiecze� stwa (n). Tylko dwa skrajne typy warto� ci (W1 i Wn) 
odpowiadaj�  przekonaniu � e dana warto��  bezpiecze� stwa jest 
jednakowo konstruktywna lub destruktywna dla wszystkich, to znaczy, 
� e podmiot jest absolutnie bezpieczny lub � e jest totalnie zagro� ony. 
Pozosta
e wyra� aj�  sytuacje konfliktow� , w której czynniki bezpie-
cze� stwa i zagro� enia os
abiaj�  lub wzmacniaj�  si�  wzajemnie. 

Liczb�  typów warto� ci dla dowolnej liczby wska-ników efektyw-
no� ci aksjologicznej dowolnej liczby podmiotowych no� ników danej 
warto� ci mo� na obliczy�  przy pomocy wzoru 

men =  

gdzie: 
n - liczba typów warto� ci, 
e - liczba wska-ników efektywno�ci aksjologicznej, 
m - liczba podmiotowych no� ników danej warto� ci  

W podanym przyk
adzie, gdy e = 2 oraz m = 4 mo� na wyliczy� , � e 
liczba typów warto� ci 24 wynosi 16.  

W podanym modelu, gdy uwzgl� dnimy inny zbiór podmiotowych 
no� ników warto� ci bezpiecze� stwa (a ka� de zagro� enie mo� e stanowi�  

                                                      
665 Ju�  Franz-Xaver Kaufmann okre� la
 zagro� enie jako „mo� liwo��  wyst� pienia jednego 
z negatywnie warto� ciowanych zjawisk”. Zob. KAUFMANN F.X.: Sicherheit als soziologisches 
und sozialpolitisches Problem, Georg Thieme Verlag. Stuttgart: 1970, s. 167. 
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odr� bny no� nik) i wska-niki efektywno� ci aksjologicznej uwzgl� dnia-
j� ce wag� , to otrzymamy odpowiednio du��  liczb�  typów warto� ci 
bezpiecze� stwa (n)666. Model ten umo� liwia takie zmiany w zakresie 
niwelowania zagro� e� , � eby osi� gn��  optymalny poziom warto� ci 
bezpiecze� stwa. 

 
Zarz� dzanie ryzykiem 

Metody post� powania wobec ryzyka, nazywane tak� e metodami 
zarz� dzania ryzykiem, mog�  mie�  charakter organizacyjny lub 
finansowy.  

Metody organizacyjne667, polegaj�  na unikaniu ryzyka przez 
zaniechanie dzia
alno� ci obci�� onej ryzykiem lub na redukcji  ryzyka 
przez zabezpieczenia fizyczne, edukacj� , procedury ochronne, odpowie-
dnie technologie, dywersyfikacj�  itp. 

Metody finansowe, polegaj�  na akumulacji668 (zatrzymaniu) 
ryzyka i ewentualnym pokryciu strat w wypadku ich wyst� pienia, lub na 
transferze ryzyka przez przeniesienie odpowiedzialno� ci na inny 
podmiot. 

 

Rys. 19. Metody zarz� dzania ryzykiem 
� ród
o: KORZENIOWSKI L.: Firma... op. cit. s. 97. 

                                                      
666 Józef Lipiec, przy uwzgl� dnieniu 4 podmiotowych no�ników warto� ci i 3 wska-ników 
efektywno� ci aksjologicznej wylicza 81 typów warto� ci. 
667 Niektórzy autorzy stosuj�  okre� lenie „fizyczne”. Por. DZIAWGO D.: Zarz� dzanie ryzykiem 
w banku komercyjnym. /in:/ G	UCHOWSKI J. SZAMBELA+CZYK J.: (red.) Bankowo�� . 
Podr� cznik dla studentów. Pozna� : WSB 1999, s. 351-398, s. 355. Autor tej monografii nie neguje 
poprawno� ci tego okre� lenia, ale okre� lenie "organizacyjne" wydaje si�  bardziej w
a� ciwe. 
668 We wcze�niejszych publikacjach stosuj�  okre� lenie „zatrzymanie”, lecz ze wzgl� du na kapita
 
i inne zasoby gromadzone jako rezerwa na wypadek strat, okre� lenie „absorpcja” wydaje si�  
w
a� ciwsze. 
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Unik  poprzez � wiadom�  rezygnacj�  z dzia
ania jest decyzj�  wyma-
gaj� c�  niezb� dnej wiedzy, a cz� sto tak� e odpowiedniej motywacji. 
Decyzja taka mo� e by�  tak� e odzwierciedleniem postawy asekuranckiej, 
dzia
aj� cej bez przymusu. Postawy i zachowania unikowe polegaj�  na 
tym, � e potrzeba bezpiecze� stwa posiada w strukturze warto� ci danej 
osoby najwy� sz�  rang� . Zachowania unikowe s�  najbardziej skuteczne 
i nie wymagaj�  ani specjalnych umiej� tno�ci, ani funduszy. Wystarczy 
by�  osob�  roztropn� , ostro� n�  i konsekwentn�  oraz orientowa�  si�  w za-
gro� eniach. W sytuacjach profesjonalnych, dla zmniejszenia zagro� enia, 
osoby lub organizacje stosuj� ce unik planuj�  odpowiednie procedury 
dzia
ania.  

M� dro��  postawy unikowej i tego zachowania polega na tym, � e 
nie igramy z losem669. Niestety, nawet postawy i zachowania unikowe 
nie zapewniaj�  pe
nego bezpiecze� stwa, co najwy� ej pozwalaj�  unikn��  
konkretnego zagro� enia, zmniejszaj�  skal�  i rodzaj niebezpiecze� stwa.  

Osoby unikaj� ce ryzyka, ale b� d� ce pod przymusem, a tak� e cz���  
osób sk
onnych do ryzyka po� wi� c�  cz���  swoich zasobów lub zmniej-
szaj�  dochody, by dokona�  redukcji czyli zmniejszy�  ryzyko. Ogra-
niczanie zagro� e�  wymaga wiedzy, okre� lonych � rodków materialnych 
i finansowych oraz nak
adów pracy.  

Mo� na zmniejszy�  ryzyko ponosz� c nak
ady na kszta
towanie 
umiej� tno� ci, nawyków i postaw pracowników i zarz� du, inwestuj� c  
w procedury ochronne, instaluj� c zabezpieczenia fizyczne, b� d-  te�  
ró� nicuj� c � rodki dzia
ania. W spo
ecznie uzasadnionym zakresie stoso-
wanie kosztownych procedur bezpiecze� stwa wymuszaj�  przepisy pra-
wa670. Maj� c do czynienia z wieloma aktywami o ró� nym ryzyku, mo-
� na zmniejszy�  zagro� enie stratami bez obni� ania przeci� tnych docho-
dów poprzez tzw. zró� nicowanie portfela aktywów. Taka strategia 
zmniejszania ryzyka przez 
� czenie kilku ró� nych aktywów o od-
miennym rozk
adzie dochodów nosi nazw�  dywersyfikowania akty-
wów671. 

                                                      
669 BOESLER P.: Przeciwdzia
anie... op. cit. s. 146.  
670 Nie nale� y jednak nazywa�  „prawem” idiotyzmów biurokracji w Polsce zobowi� zuj� cych od 
2009 r. ka� dego przedsi� biorc� , nawet jedoosobowego, do zatrudniania etatowego stra� aka 
przeciwpo� arowego.  
671 Za prac�  m. in. na temat wyboru portfela, czyli jak sam t
umaczy
: za odkrycie zasady, � e nie 
nale� y wk
ada�  wszystkich jajek do jednego koszyka, otrzyma
 w 1981 r. Nagrod�  Nobla 
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Absorpcja polega na zatrzymaniu ryzyka u siebie i akumulacji 
rezerw na pokrycie strat w wypadku ich wyst� pienia. Akumulacja 
rezerw mo� e polega�  na zapewnieniu odpowiednich przychodów i prze-
p
ywu gotówki (cash flow672), sprzeda� y aktywów, tworzeniu funduszy 
specjalnych, zaci� ganiu po� yczek. Równie�  prawo wymusza takie dzia-

anie - banki musz�  tworzy�  fundusze rezerwowe, pa� stwo i samorz� dy 
gromadzi�  rezerwy na wypadek stanu wyj� tkowego itp. Zapasy zmniej-
szaj�  rentowno��  dzia
ania, ale zmniejszaj�  te�  niebezpiecze� stwo 
jeszcze wi� kszej kl� ski.  

Transfer ryzyka polega na uspo
ecznieniu ryzyka poprzez udzia
 
innych partnerów lub przeniesieniu ryzyka za odp
atno�ci�  do firm 
wyspecjalizowanych w tego typu us
ugach - do towarzystw ubezpie-
cze� . Podstaw�  ich dzia
ania jest 
� czenie niezale� nego od siebie ryzyka 
ró� nych podmiotów. 	� czenie ryzyka polega na agregowaniu niezale-
� nych od siebie rodzajów ryzyka w celu zwi� kszenia bezpiecze� stwa 
ca
ej zbiorowo� ci. Dzi� ki po
� czeniu indywidualnego ryzyka w du� ej  
i zró� nicowanej grupie cena jednostkowa za ubezpieczenie jest niska. 
Takie 
� czenie ryzyka jest mo� liwe jedynie wówczas, gdy ryzyka 
ponoszone przez poszczególne osoby nie zale��  od siebie. 	� czenie 
ryzyka nie by
oby mo� liwe, gdyby wszyscy tworz� cy pul�  byli nara� eni 
na to samo niebezpiecze� stwo, gdy�  wówczas nie istnia
aby mo� liwo��  
obni� enia ryzyka ca
ej grupy. Gdyby zasz
o zdarzenie przytrafiaj� ce si�  
wszystkim, to zbiorowo��  zachowa
a by si�  jak jednostka - i dlatego 
wiele firm ubezpieczeniowych nie oferuje ubezpiecze�  na wypadek 
kl� sk � ywio
owych (powodzie, trz� sienia ziemi, epidemie). Natomiast 
firmy ubezpieczeniowe tak� e mog�  dokona�  transferu ryzyka na inne 
firmy ubezpieczeniowe dziel� c si�  przyj� tym na siebie ryzykiem 
z innymi firmami ubezpieczeniowymi673. 

 

 

                                                                                                                      
w dziedzinie ekonomii. James Tobin (1918-2002) - ekonomista ameryka� ski, profesor 
Uniwersytetu w Yale, laureat Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii w 1981 roku. 
672 Cash Flow (ang.), przep
yw gotówki, przychody pieni�� ne: suma zysków przed 
opodatkowaniem i odliczeniem rat amortyzacyjnych. 
673 Na tej zasadzie funkcjonuje Towarzystwo ubezpiecze�  Lloyda dzia
aj� ce w Londynie. 
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Tab. 16. Instrumenty ochrony przed zagro� eniami  
w dzia
alno�ci gospodarczej 

Instrument ochrony %* 

Ubezpieczenia ruchomo�ci i nieruchomo�ci firmy 39 
Ubezpieczenia odpowiedzialno� ci cywilnej 23 
Systemy alarmowe i monitoringowe 17 
Us
ugi agencji ochrony mienia 8 
Ubezpieczenie ryzyka niewyp
acalno� ci kontrahenta 1 
Us
ugi wywiadowni handlowych 1 
Instrumenty finansowe zabezpieczaj� ce przed skutkiem zmiany stopy 
procentowej 

1 

Brak ubezpieczenia 10 
* Procenty nie sumuj�  si�  do 100 gdy�  mo� na by
o wybra�  wi� cej ni�  jedn�  

odpowied- . 
@ród
o: KORZENIOWSKI L.: Firma... op. cit. s. 100. 

Je� eli za miernik � wiadomo� ci ubezpieczeniowej przyj��  porówna-
nie przypisu sk
adki ubezpieczeniowej brutto ca
ego sektora ubezpie-
czeniowego do warto� ci Produktu Krajowego Brutto (PKB), to Polska 
charakteryzuje si�  znacznie ni� szym wska-nikiem ni�  inne kraje674. Co 
pi� ty przedsi� biorca z grupy ma
ych i � rednich przedsi� biorstw nie 
korzysta w swojej dzia
alno� ci z � adnej ochrony ubezpieczeniowej675. 
Pozostali preferuj�  ubezpieczenia sk
adników maj� tkowych firmy oraz 
ubezpieczenia odpowiedzialno� ci cywilnej. 

 
Klasyfikacja Haddona. 

Warto��  bezpiecze� stwa zmienia si�  w czasie, bowiem warunki 
otoczenia ulegaj�  zmianie, a cz
owiek i ca
e spo
ecze� stwo te�  si�  
zmienia. To znaczy, � e zmiany te musz�  by�  obserwowane i musz�  
wp
ywa�  na zmian�  poziomu bezpiecze� stwa676. W szczególno� ci 

                                                      
674 Polska 3%, Wielka Brytania 14%. Raport o stanie sektora ma
ych i � rednich przedsi� biorstw 
w Polsce w latach 2000-2001. Warszawa: Polska Agencja Rozwoju Przedsi� biorczo� ci, 2002, s. 
280, s. 280. 
675 w ) Badania przeprowadzone przez Vademecum Doradczo-Szkoleniowe sp. z o.o. na zlecenie 
PARP w styczniu i lutym 2002 r. w 602 ma
ych i � rednich firmach w skali ca
ego kraju wskazuj� , 
� e 20,1% tych firm nie korzysta z ochrony ubezpieczeniowej. Zob. Ibidem, s. 280. 
676 WELANDER G. SVANSTRÖM L. EKMAN R.: Safety... op. cit. s. 10.  
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poprzez promowanie trwa
ego bezpiecze� stwa pracy mo� liwe jest 
stworzenie dostatecznie bezpiecznego spo
ecze� stwa677. 

Wypadki i urazy podobnie jak inne problemy zdrowotne zale� ne s�  
od spo
ecznych i technicznych warunków pracy a tym samym s�  
przewidywalne i mo� na im zapobiega� 678. W 1970 roku William 
Haddon Jr. przedstawi
 klasyfikacj�  fizycznych metod zapobiegania 
zagro� eniom. Podstaw�  tej koncepcji jest mo� liwo��  przeciwstawienia 
si�  niszcz� cemu dzia
aniu ró� nym formom energii679.  

1. Zapobieganie wytwarzaniu i gromadzeniu energii. Przyk
adem 
takich form b� dzie ograniczanie produkcji i magazynowania 
broni palnej, budowanie domów ze spadzistymi dachami, itp. 

2. Zmniejszanie ilo� ci zgromadzonej energii. Przyk
adem takich 
form b� dzie od� nie� anie p
askich dachów, ograniczanie pr� dko-
� ci samochodów itp. 

3. Zapobieganie niekontrolowanemu uwalnianiu si�  energii, na 
przyk
ad konstruowanie systemów bezpiecze� stwa w elektro-
wniach atomowych, instalowanie por� czy nad przepa�ci� , stoso-
wanie bezpieczników w broni palnej, itp. 

4. Zmniejszanie pr� dko� ci uwalniania si�  energii i modyfiko-
wanie jej rozmieszczenia. Przyk
adem mog�  by�  kaskady i � lu-
zy na rzece, reduktory na butli gazowej, falochrony w portach 
morskich itp.  

5. Oddalenie w czasie i w przestrzeni - ród
a energii od zagro-
� onych podmiotów. Przyk
ady: magazynowanie � mieci na wy-
sypiskach, umieszczanie przewodów elektrycznych wysoko na 
s
upach, karencja w dost� pie do dokumentów zawieraj� cych ta-
jemnice pa� stwowe, ewakuacja mieszka� ców przed powodzi� , 
itp. 

6. Izolowanie -ród
a energii od zagro� onych podmiotów. Przyk
a-
dy: umieszczanie gro-nego psa w ogrodzeniu, umieszczanie 
przewodów elektrycznych w izolowanych przewodach, mecha-
niczne i budowlane zapory przed z
odziejami, itp. 

                                                      
677 Ibidem, s. 11.  
678 Ibidem, s. 17. 
679 HADDON W.: The basic strategies for preventing damage from hazards of all kinds. (pol.) 
Podstawowe strategie zapobiegania szkodom od wszelkiego rodzaju zagro� e� . "Hazard Prevention" 
1080;16:8-11; WELANDER G. SVANSTRÖM L. EKMAN R.: Safety... op. cit. s. 17; BOESLER 
P.: Przeciwdzia
anie... op. cit. s. 137-150. 
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7. Modyfikacja  podstawowych cech -ród
a zagro� enia, na przy-
k
ad zamiana wysokiego napi� cia energii elektrycznej na niskie, 
zmiana konstrukcji samochodu na bezpieczn� , zmiana konstru-
kcji budowli w terenach sejsmicznych, itp. 

8. Odpowiednia konstrukcja nara� onego obiektu. Przyk
ad: ska-
fandry stra� aków, kamizelki kuloodporne, ochraniacze rowe-
rzystów, amortyzatory w samochodach. 

9. Przeciwdzia
anie spowodowanym szkodom, gdy ju�  wyst� pi�  
(ratownictwo). 

10. Stabilizacja, naprawa i odnowa uszkodzonego obiektu. 
 

Matryca Haddona. 
William Haddon Jr . jest tak� e autorem, powszechnie stosowane-

go w praktyce, modelu � rodków zapobiegawczych zw
aszcza w zakresie 
ubezpiecze� 680. Model ten uwzgl� dnia dychotomiczny (dwudzielny) 
charakter bezpiecze� stwa: 

a) Kolumny: cz
owiek, sprz� t, � rodowisko. Kolumna „� rodowisko” 
mo� e zosta�  podzielona na dwie: � rodowisko fizyczne, i � rodo-
wisko spo
eczno-ekonomiczne. 

b) Poziomy: etap przed zdarzeniem, w czasie zdarzenia, po zdarze-
niu. 

Tab. 17. Matryca Haddona 

Czynnik/etap Cz
owiek Pojazd i 
sprz� t 

� rodowisko 

Przed zdarzeniem    
Zdarzenie    

Po zdarzeniu    
@ród
o: opracowanie w
asne na podstawie: HADDON W.: The basic... op. cit.; WELANDER 

G. SVANSTRÖM L. EKMAN R.: Safety... op. cit. 

Pierwsza koncepcja matrycy przedstawiona przez Haddona na 
pocz� tku lat 60. XX w. dotyczy
a dychotomicznej profilaktyki poprzez 
aktywne i pasywne sposoby zapobiegania wypadkom drogowym i ich 

                                                      
680 HADDON W.: The basic... op. cit. s. 8-11; WELANDER G. SVANSTRÖM L. EKMAN R.: 
Safety... op. cit. s. 17; BOESLER P.: Przeciwdzia
anie... op. cit. s. 137-150. 
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skutkom681. Pomi� dzy dwoma stronami matrycy jest przestrze�  konkre-
tnych sytuacji bezpiecze� stwa.  

U� yteczno��  matrycy polega na tym, � e ka� dy segment ilustruje 
inny zakres, w którym mog�  by�  podejmowane interwencje w celu 
poprawy bezpiecze� stwa na drogach.  Na przyk
ad, lewy górny 
segment, reprezentuj� cy kierowc�  w okresie przed wypadkiem, dotyczy 
zakresu, gdzie modyfikacja zachowania kierowcy mo� e doprowadzi�  do 
zmniejszenia prawdopodobie� stwa wypadku. B� dzie to konieczno��  
dopasowania okularów dla poprawy wzroku, wypoczynek przed 
podró��  i abstynencja od alkoholu dla poprawy czasu reakcji, zapinanie 
pasów bezpiecze� stwa, ograniczenie pr� dko� ci, rezygnacja z zaufania 
do drogi niewidocznej (dziura w ka
u� y wody?), trening w warunkach 
pierwszego � niegu, itp. Natomiast lewy � rodkowy segment b� dzie 
dotyczy
 zachowania kierowcy w czasie wypadku 
w celu zmniejszenia jego skutków, a lewy dolny - zachowania po 
wypadku dla ratowania � ycia, zachowania optymalnej sytuacji poszko-
dowanych, zapobie� eniu wtórnych zagro� e� .  

Ta klasyfikacja dzia
a�  prewencyjnych zawiera z jednej strony 
aktywny udzia
 osoby podejmuj� cej decyzj�  o zastosowaniu mo� liwej 
procedury lub wyposa� enia technicznego, na przyk
ad zapi� cia pasów 
bezpiecze� stwa w samochodzie, ograniczenia pr� dko� ci, hamowania  
w sposób przeciwpo� lizgowy, stosowania w
a� ciwej odleg
o� ci od 
poprzedzaj� cego pojazdu itp. Z drugiej strony klasyfikacja zawiera 
� rodki pasywne (tzn. niezale� ne od decyzji podmiotu w konkretnej 
sytuacji), na przyk
ad poduszki powietrzne w samochadzie, system 
antypo� lizgowy ABS. 

Haddon podkre� la, � e chocia�  trzy poziomy dotycz�  etapów przed, 
w czasie i po zdarzeniu, to interwencje w tych sytuacjach musz�  by�  
planowane z du� ym wyprzedzeniem. Dzia
ania przed zdarzeniem maj�  
na celu unikni� cie wypadku, a w skali spo
ecznej - zmniejszenie liczby 
takich zdarze� . Dzia
ania planowane w fazie zdarzenia nie spowoduj�  
unikni� cia wypadku, ale przyczyni�  si�  do zmniejszenia liczby 
poszkodowanych i skali obra� e� . Natomiast dzia
ania planowane na 

                                                      
681 HADDON W.: Strategy in preventive medicine: passive ws. active approaches to reducing 
human wastage. (pol.) Strategia prewencyjna w medycynie: pasywne albo aktywne podej� cie do 
zmniejszenia urazów cz
owieka. "Trauma" 1974;14:353-354. /za:/ HADDON W.: The basic... op. 
cit. s. 8-11; WELANDER G. SVANSTRÖM L. EKMAN R.: Safety... op. cit. s. 18.  
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etap po zdarzeniu nie spowoduj�  unikni� cia wypadku ani zmiany 
zakresu obra� e�  b� d� cych bezpo� rednim skutkiem wypadku, ale mog�  
uratowa�  � ycie, zachowa�  poszkodowanych w optymalnej sytuacji 
i zapobiec powstaniu wtórnych szkód.  

Zalet�  matrycy Haddona jest to, � e u� wiadamia konieczno��  plano-
wego dzia
ania w zakresie wszystkich 9 (lub 12) segmentów, a tak� e na 
konieczno��  wspó
pracy wszystkich osób i organizacji dzia
aj� cych  
w ka� dym segmencie. 

 

Rys. 20. Matryca Haddona. 
@ród
o: Traffic Safety Center 2005, volume 3, Number 1. www.tsc.berkeley.edu 

Matryca taka jest stosowana przez firmy ubezpieczeniowe w celu 
kontroli zastosowania � rodków zapobiegawczych przez ubezpieczone-
go. Jest tak� e nadal bardzo przydatnym i skutecznym narz� dziem do 
ujawniania, gdzie i kiedy najlepiej interweniowa�  dla poprawy sytuacji 
epidemiologicznej i bezpiecze� stwa ruchu drogowego. Matryca 
w ró� nej konfiguracji jest powszechnie stosowana od lat 60. XX w. dla 
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promocji aktywnego i bezpiecznego � ycia, zw
aszcza przez Karolinska 
Institute w Szwecji. 

 
Statyczny model bezpiecze� stwa. 

Definicje poj� cia bezpiecze� stwa koncentruj�  si�  na jego obiekty-
wnych i subiektywnych aspektach. Obiektywny stan bezpiecze� stwa 
nale� y odnosi�  do istnienia lub nie istnienia zagro� e�  realnych, niezale-
� nych od czyichkolwiek postrze� e� . Natomiast poczucie bezpiecze� -
stwa jest wyrazem aspektu subiektywnego i odnosi si�  do � wiadomo� ci 
istnienia zagro� e� , braku takiej � wiadomo� ci lub braku wiedzy o mo� li-
wo� ciach zapobie� eniu niebezpiecze� stwu.  

Niektórzy zauwa� aj�  obiektywny682 i subiektywny charakter 
potrzeb. Jednak próba wyja� nienia zwi� zku pomi� dzy obiektywnym  
i subiektywnym brzmi nieprzekonywuj� co. „Obiektywny charakter 
potrzeb wynika g
ównie z tego, � e zale� no��  cz
owieka od naturalnych 
warunków otoczenia ma równie�  charakter obiektywny. Jest to kore-
lacja (zale� no�� ) nie tylko w sensie biologicznym, ale równie�  
spo
eczno-ekonomicznym. Obiektywno��  potrzeb odnosi si�  równie�  do 
warunków historycznego rozwoju spo
ecze� stwa, podkre� laj� c, � e s�  
one wytworem kultury danego spo
eczenstwa. Natomiast subiektywne 
-ród
a powstawania potrzeb s�  zwi� zane ze stanem � wiadomo� ci 
i stanami emocjonalnymi jednostki. Potrzeby, które s�  subiektywnie 
odczuwane, nabieraj�  cech obiektywnych poprzez ich masowe wyst� po-
wanie w spo
ecze� stwie”683. Podobnie twierdzi M. Pohorille: „nawet 
subiektywnie odczuwane potrzeby ludzkie obiektywizuj�  si�  poprzez 
fakt ich masowego wyst� powania”684.  

Nale� y podkre� li � , � e wyja� nienie obiektywizacji potrzeb nie jest 
mo� liwe przez odwo
anie si�  do masowo� ci wyst� powania, lecz poprzez 
dynamik�  zale� no� ci pomi� dzy obiektywn�  sytuacj�  a decyzj�  podj� t�  
na podstawie subiektywnego poznania tej sytuacji. „Obiektywny” ozna-
cza „istniej� cy niezale� nie od czyjejkolwiek � wiadomo� ci”685, a „subie-
ktywny” - uwarunkowany prze� yciami i pogl� dami danego cz
owieka 
(podmiotu)686. 
                                                      
682 Obiektywny - bezstronny, wolny od uprzedze� ,  
683 ZALEGA T.: Hierarchizacja... op. cit. s. 59.  
684 POHORILLE M.: Mechanizmy... op. cit. s. 47. 
685 KOPALI+SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 402. 
686 Ibidem. 
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Wy
ania si�  z tego uk
ad kategorii obiektywnych i subiektywnych, 
który mo� na przedstawi�  w postaci uproszczonego, statycznego modelu 
zawieraj� cego cztery segmenty687 (czarna linia oznacza poziom zagro-
� e� , pole wykrzykników – poziom percepcji): 

A. Stan bezpiecze� stwa, gdy poziom zagro� e�  jest ma
y i postrze-
gany jest jako niewielki.  

B. Fa
szywe bezpiecze� stwo, gdy poziom zagro� e�  jest du� y 
a postrzegany jest jako ma
y. 

C. Stan zagro� enia, gdy poziom zagro� e�  jest du� y a postrzeganie 
tych zagro� e�  jest prawid
owe (adekwatne). 

D. Fa
szywe zagro� enia, gdy zagro� enia s�  ma
e ale s�  postrze-
gane jako du� e. 

 

Rys. 21. Model statyczny bezpiecze� stwa 
@ród
o: opracowanie w
asne. 

Warto zauwa� y� , � e szwajcarski politolog Daniel Frei ju�  w 1977 
roku zaproponowa
 podobne czterosk
adnikowe uj� cie tych zale-
� no� ci688. Fa
szywe zagro� enia w modelu Daniela Freja zosta
y okre� lo-
ne jako „stan obsesji”689, co jednak nie charakteryzuje poprawnie tej 
fobi690.  

 

                                                      
687 KORZENIOWSKI L.: (ang.) Securitology... op. cit. s. 20-23.  
688 FREI D.: Sicherheit. Grundfragen der Weltpolitik. Stuttgart: Verlag W. Kohlhammer 1977. 
689 Obsesja, 
ac. obsessio - zamkni� cie; otoczenie; op� tanie. KOPALI+SKI W
.: S
ownik... op. cit. 
s. 298. Zob. tak� e: FREI D.: Sicherheit.... op. cit. 17-21; STA+CZYK J.: Wspó
czesne... op. cit. 5. 
s. 17. 
690 Fobie, (gr.) phobos - strach. Uporczywy, chorobliwy l� k przed okre� lonymi sytuacjami, 
zjawiskami albo przedmiotami. KOPALI+SKI W
.: S
ownik... op. cit. s. 144. 
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Sferyczny model bezpiecze� stwa. 
Klasyfikacja V.S. Gusyeva z Rosji uwzgl� dnia trzy sfery prze-

strzennego modelu bezpiecze� stwa: 
Sfera X - - róde
 zagro� e�  aktywno� ci cz
owieka (obiektywne, 

subiektywne; wewnetrzne, zewn� trzne) 
Sfera Y - skutków zagro� e�  (indywidualne, lokalne, powszechne) 
Sfera Z - aktywno� ci cz
owieka (polityczna, ekonomiczna, socjal-

na, prawna, wojenna, stosunków mi� dzynarodowych, 
ekologiczna, demograficzna, genetyczna, naukowo-te-
chniczna, technologiczna, ideologiczna, psychologiczna, 
intelektualna, informacyjna, surowcowa). 

 
Rys. 22. Model sferyczny bezpiecze� stwa. 

@ród
o: GUSYEV V.S. i inni (ros.) E=�"'  ' .� . �  6� .: +�
�
!���  �  

���������  
���
����
���  #
��&��"�	��#  �������
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 -<�
������ : &!   ����������  �
������  
2001, s. 25. 

Dla wi� kszej pogl� dowo�ci tego modelu V.C. Gusiev i wspó
praco-
wnicy wyodr� bnili przestrze�  i identyfikuj� c�  zagro� enia wewn� trzne 
oraz przestrze�  e identyfikuj� c�  zagro� enia zewn� trzne691. Ka� dy punkt 
trójwymiarowej przestrzeni b� dzie wyra� a
 prawdopodobie� stwo uja-
wnienia w
a� ciwego zagro� enia Plk(t), zmieniaj� cego si�  w czasie, przy 

                                                      
691 GUSYEV V.S. i inni (ros.) E=�"'  ' .� . �  6� .: +�
�
!���  �  

���������  ���
����
���  
#
��&��"�	��#  �������
" . ����
 -<�
������ : &!   ����������  �
������  2001, s. 25. 
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czym prawdopodobie� stwo zagro� enia wewn� trznego Plk
i(t) oraz zagro-

� enia zewn� trznego Plk
e(t) b� d�  od siebie zale� ne, co mo� na przedstawi�  

jako funkcj� 692: 

( ) ( ) ( )[ ]1,,1, --= ttPttPftP e
lk

i
lk

i
lk  

Dynamiczny model bezpiecze� stwa. 
Nale� y zauwa� y� , � e okre� lenie „stan” w podanej wcze� niej 

definicji bezpiecze� stwa jest poj� ciem zbli� onym do poj� cia sytuacji, 
któr�  nazywa si�  uk
ad wzajemnych stosunków cz
owieka z innymi 
elementami jego � rodowiska w okre� lonym momencie czasu693. O sy-
tuacji mówimy wtedy, gdy rozpatrujemy tego rodzaju uk
ad ze wzgl� du 
na cz
owieka, b� d� cego jednym z jej elementów, natomiast „stan” ozna-
cza tu, � e podmiotem sytuacji mo� e by�  tak� e nie-cz
owiek. 

Pojecie sytuacji jest bardzo z
o� one. Jak zauwa� a Tadeusz Toma-
szewski, ka� da sytuacja okre� lona jest przede wszystkim przez jej 
elementy sk
adowe oraz ich cechy, przez stan poszczególnych elemen-
tów sk
adowych w okre� lonym momencie czasu oraz przez wzajemne 
stosunki, jakie w tym momencie zachodz�  miedzy jej elementami694. 
Sytuacja obejmuje: 

1. uk
ad, w którym wyst� puje podmiot sytuacji (cz
owiek, grupa, 
spo
ecze� stwo), 

2. aktywno��  podmiotu, zw
aszcza aktywno��  podstawowa, ze 
wzgl� du na któr�  rozpatrujemy aktywno��  podmiotu695. 

Bior� c pod uwag�  dwa zasadnicze aspekty sytuacji - rodzaje 
aktywno� ci cz
owieka - mo� na rozró� ni�  dwie zasadnicze sytuacje:  

·  egzystencjalne (� yciowe). � ycie oznacza procesy o istotnym 
znaczeniu dla utrzymania sie przy � yciu (przede wszystkim 
procesy biologiczne, od� ywianie si� , oddychanie, rozmna� anie) 
i zaspokajaniem potrzeb (Tadeusz Tomaszewski okre� la je jako 

                                                      
692 Ibidem, s. 26. 
693 TOMASZEWSKI T.: (red.) Psychologia... op. cit. s. 17. 
694 Ibidem, s. 18. 
695 Szczególne zaakcentowanie aktywno� ci w rozumieniu sytuacji cz
owieka wyst� puje w pracach 
socjologów, np. F. Znanieckiego, T. Parsona i innych. Zob. Ibidem, s. 18, przypis 2. 
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w nieco cia� niejszym znaczeniu procesy zwi� zane z mieszka-
niem, ubieraniem si� , sp� dzaniem czasu, konsumpcja, zaspo-
kajaniem potrzeb kulturalnych itp)696. 

·  behawioralne (czynno� ciowe). Dzia
alno��  oznacza aktywno��  
podmiotu, dzi� ki której reguluje on swoje stosunki z otoczeniem 
przekszta
caj� c otoczenie lub samego siebie: wychowywanie, 
terapia, rozwi� zywanie problemu, podejmowanie decyzji, reali-
zowania zadania, diagnozowanie sytuacji itp. 

Behawiory� ci definiuj�  sytuacje jako uk
ad bod-ców. W rzeczy-
wisto� ci istniej�  dwa ró� ne poziomy zachowywania si� :  

a) reaktywny na poziomie elementarnym, 
b) celowy na poziomie wy� szym. 

Dlatego te�  sytuacje cz
owieka mo� na wprawdzie opisywa�  jako 
uk
ad stymulacyjny bod-ców, na które on reaguje, ale trzeba pami� ta� , 
� e jest to opis uproszczony, pomijaj� cy fakt wy� szej organizacji 
zachowania si�  ludzi. Oznacza to, � e sytuacja jest polem, w którym 
cz
owiek rozwija jak��  dzia
alno�� , realizuje okre� lone zadanie. 

Stymulacyjny697 charakter sytuacji cz
owieka okre� lony jest przez 
wra� liwo��  i reaktywno�� . Wra� liwo� ci�  nazywa si�  zdolno��  organi-
zmów � ywych do odbioru okre� lonych bod-ców (np. wra� liwo��  wzro-
kowa, s
uchowa, dotykowa itd. natomiast reaktywno� ci�  nazywa si�  
charakterystyczny dla ró� nych ludzi stosunek si
y reakcji do si
y 
wywo
uj� cych j�  bod-ców. Oznacza to, � e reakcja ró� nych ludzi na 
podobne bod-ce jest ró� na a wi� c i zachowanie sie ró� nych ludzi w tym 
samym otoczeniu mo� e by�  ró� ne698. 

Równie�  sytuacja zadaniowa okre� lona jest przez cechy otoczenia 
jak i podmiotu, w tym przez to, jak cz
owiek spostrzega ten uk
ad i jak 
go rozumie699. 

 
Udzia
 � wiadomo� ci cz
owieka w kszta
towaniu jego sytuacji sta
 

si�  punktem wyj� cia trzech koncepcji teoretycznych: 

                                                      
696 Por. Ibidem, s.19. 
697 stimulatio (
ac.) - pobudzanie  
698 Por. MERLIN W.S.: Zwi� zek cech spo
ecznych i indywidualnych w osobowo�ci. /in:/ 
Zagadnienia psychologii ró�nic indywidualnych. Warszawa: PWN 1971, s. 277 i nast. 
699 Zob. TOMASZEWSKI T.: (red.) Psychologia... op. cit. s. 21. 
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·  fenomenologicznej, w której elementem sytuacji s�  tylko zja-
wiska bo tylko te s�  dost� pne poznaniu, odczuwane i rozumiane 
(podczas, gdy istota rzeczy, „rzecz sama w sobie”, jest niepo-
znawalna)700. Wed
ug Kurta Lewina  istnienie rzeczywisto� ci 
jest zawsze istnieniem dla kogo�  i dlatego sytuacja cz
owieka 
jest zawsze taka, jak on sam j�  spostrzega (odczuwa i rozu-
mie)701. 

·  dualnej, dwóch przeciwstawnych sytuacji: „obiektywnej”  
i sytuacji „subiektywnej”. Przywo
any przez Tadeusza Toma-
szewskiego Henry Murray  rozró� nia sytuacj�  obiektywna, 
która istnieje niezale� nie od tego, jak j�  kto�  spostrzega 
(sytuacja alfa), i sytuacj�  subiektywna, taka jak�  kto�  okre� lony 
spostrzega w okre� lonej chwili (sytuacja Beta)702. 

·  holistycznej703, ca
o� ciowej, obejmuj� ce otoczenie cz
owieka 
wraz z nim samym, takimi jakie s�  one obiektywnie i w obie-
ktywnych stosunkach wzajemnych oraz jakimi je spostrzega 
podmiot i jakimi je odbieraj�  inni uczestnicy sytuacji. 

W rzeczywisto� ci cz� sto mamy do czynienia z sytuacj� , gdy 
zachowanie si�  cz
owieka, nawet je� li jest zgodne z percepcj�  
rzeczywisto� ci, a nie z cechami obiektywnymi, to jednak wywo
uje 
skutki zgodne z cechami obiektywnymi a nie percypowanymi czy 
wyobra� onymi.  

Obiektywne cechy kszta
tuj�  zachowanie cz
owieka zale� nie od 
tego, jak on sam spostrzega swoj�  sytuacj� , przy czym spostrzeganie 
sytuacji przez cz
owieka samo jest zale� ne od tego 

a) jakie s�  obiektywne cechy otoczenia, 
b) jaki jest on sam  
c) co on sam w tej sytuacji robi. 

Co wi� cej, niektóre elementy sytuacji dzia
aj�  na cz
owieka bezpo-
� rednio, bez po� rednictwa jego � wiadomo� ci, np. je� eli widz� c  

                                                      
700 „Rzecz sama w sobie”, noumen, z gr. rzecz wyobra� ona, od nous - rozum, duch – termin 
wprowadzony do filozofii przez Immanuela Kanta, oznaczaj� cy rzeczywisto�� , która istnieje 
niezale� nie od �wiadomo�ci i która jest absolutnie niepoznawalna, o której nic nie wiemy. 
Immanuel Kant (1724-1804) urodzony w Królewcu filozof niemiecki. 
701 LEWIN K.: (ang.) Principles of Topological Psychology. New York: 1936, s. 66. 
702 TOMASZEWSKI T.: (red.) Psychologia... op. cit. s. 21. 
703 holizm, pogl� d, � e ca
o��  jest czym�  wi� cej ni�  sum�  sk
adaj� cych si�  na ni�  cz�� ci. 
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w sytuacj�  bezpieczn�  nie zareaguje, to dozna uszczerbku, odpowiednio 
do obiektywnych w
a� ciwo� ci zagro� enia a nie do wyobra� onych 
w
a� ciwo� ci otoczenia.  

Analiza prowadzi do dynamicznego modelu bezpiecze� stwa, 
który sk
ada si�  z czterech zale� nych od siebie elementów704: 

1. obiektywna sytuacja (zagro� enia), 
2. subiektywne spostrze� enie, 
3. zachowanie (decyzja, dzia
anie) na podstawie subiektywnego 

spostrze� enia, 
4. skutki zale� ne od obiektywnej sytuacji. v  1. nowa obiektywna 

sytuacja, itd. 

 

Rys. 23. Model dynamiczny bezpiecze� stwa. 
@ród
o: opracowanie w
asne. 

Obiektywna sytuacja (1) ujawnia wyst� puj� ce zagro� enia o obie-
ktywnych lub subiektywnych cechach.  

Te cechy znajduj�  odzwierciedlenie w � wiadomo� ci cz
owieka (2), 
przy czym to spostrze� enie jest zale� ne od tego: 

                                                      
704 KORZENIOWSKI L.: (slo.) Objektívno-subjektívny charakter bezpe� nosti ako podmienky 
slu�ieb v poEsku. s. 376. /in:/ Riešenie krízových situácií v špecifickom prostredí. �ilina: �ilinská 
univerzita v �iline, Ministerstvo hospodárstva SR 2007, s. 373-377; KORZENIOWSKI L.F.: 
Securitologia... op. cit. s. 188-189. 
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a)  jakie s�  obiektywne cechy zagro� enia, 
b)  jaki jest on sam, to znaczy, czy sam posiada cechy umo� liwia-

j� ce adekwatne spostrzeganie, 
c)  co on sam w tej sytuacji robi, by spostrze� enie si�  dokona
o.  

Dopiero w tym momencie dochodzi do decyzji (3), która mo� e 
uwzgl� dnia�  reakcje instynktowne, wytrenowane wcze� niej zachowania 
wynikaj� ce z racjonalnych przes
anek lub procedury opracowane dla 
konkretnej sytuacji. Skutki (4) tej decyzji b� d�  zale� ne od obiektyw-
nych, a nie od subiektywnie spostrze� onych, w
a� ciwo� ci zagro� enia, 
i b� d�  równocze� nie stwarza�  now�  sytuacj�  obiektywn�  (1'). 

Zaprezentowane modele, a tak� e inne, które mo� na znale-�   
w literaturze, daj�  mo� liwo��  szczegó
owej charakterystyki oddzia
y-
wania poszczególnych zagro� e�  i ich percepcji, a nawet umo� liwiaj �  
prognoz�  bezpiecze� stwa na przysz
o��  i zbudowanie systemu wczes-
nego ostrzegania. Znajomo��  tych modeli daje szans�  opracowania 
w
a� ciwych procedur i ukszta
towania umiej� tno� ci i nawyków 
identyfikacji zagro� e�  i uniku lub zmniejszenia szkody. Przedsi� biorca 
i mened� er dysponuj� cy odpowiednimi informacjami ma szanse podj��  
odpowiednie decyzje przeciwdzia
aj� ce zagro� eniom. W zamian za uzy-
skany wzrost poziomu bezpiecze� stwa p
aci sk
adki ubezpieczeniowe, 
finansuje podnoszenie kwalifikacji pracowników, gromadzi rezerwy lub 
nawet rezygnuje z okre� lonej dzia
alno�ci. Podobnie liderzy i przy-
wódcy mog�  sprzyja�  szcz�� liwemu � yciu i bezpiecze� stwu jednostek, 
spo
eczno� ci lokalnych, spo
ecze� stwom i ca
ej ludzko� ci.  
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ZA	 � CZNIKI 

ZEGAR ZAG	ADY  
Im mniej minut do pó
nocy,  

tym wy� sze prawdopodobie� stwo katastrofy unicestwiaj� cej ludzko�� . 

Rok Poz. 
min. Czas Zmiana Powód 

1947 7 11:53 — Pocz� tkowe ustawienie Zegara Zag
ady. 

1949 3 11:57 -4 Zwi� zek Radziecki testuje swoj�  pierwsz�  bomb�  atomow� . 

1953 2 11:58 -1 
W przeci� gu dziewi� ciu miesi� cy Stany Zjednoczone i Zwi� zek 
Radziecki testuj�  bronie termoj� drowe. Zegar jest najbli�ej 
pó
nocy w historii. 

1960 7 11:53 +5 
W odpowiedzi na zauwa� enie zwi� kszonej kooperacji naukowej 
i publicznego zrozumienia zagro� enia pochodz� cego od broni 
nuklearnej. 

1963 12 11:48 +5 
USA i ZSRR podpisuj�  porozumienie cz�� ciowo zakazuj� ce 
prób przeprowadzania prób broni j� drowej, ograniczaj� c testy 
broni nuklearnej w powietrzu. 

1968 7 11:53 -5 
Francja i Chiny zdobywaj�  i testuj�  bro�  nuklearn�  
(odpowiednio 1960 i 1964), wojny na Bliskim Wschodzie, 
w Indiach i w Wietnamie. 

1969 10 11:50 +3 Senat USA podpisuje Uk
ad o nierozprzestrzenianiu broni 
j� drowej (NPT). 

1972 12 11:48 +2 USA i ZSRR podpisuj�  SALT I i uk
ad o niestosowaniu broni 
balistycznej. 

1974 9 11:51 -3 Indie testuj�  bro�  nuklearn�  o nazwie Smiling Buddha, SALT II 
utyka w martwym punkcie. 

1980 7 11:53 -2 Nadal impas w stosunkach USA-ZSRR, wi� cej wojen 
domowych i akcji terrorystycznych. 

1981 4 11:56 -3 Nasila si�  wy� cig zbroje� , konflikty w Afganistanie, RPA  
i Polsce. 

1984 3 11:57 -1 Dalsza eskalacja wy� cigu zbroje�  podczas rz� dów Ronalda 
Reagana. 

1988 6 11:54 +3 USA i ZSRR podpisuj�  traktat o eliminacji broni nuklearnych 
� redniego zasi� gu, poprawiaj�  si�  wzajemne stosunki obu 
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pa� stw. 

1990 10 11:50 +4 
Upadek Muru Berli� skiego, sukces ruchów antykomunisty-
cznych we Wschodniej Europie, zimna wojna zbli� a si�  do 
ko� ca. 

1991 17 11:43 +7 USA i ZSRR podpisuj�  START I.  
Zegar jest najdalej od pó
nocy w historii. 

1995 14 11:46 -3 
Globalne wydatki wojskowe stanowi�  przed
u� enie zimnej 
wojny; niepokoje zwi� zane z mo� liwo� ci�  rozprzestrzeniania si�  
posowieckich broni i wiedzy. 

1998 9 11:51 -5 
Indie i Pakistan testuj�  bro�  j� drow�  w pokazie agresji wet za 
wet; USA i Rosja natrafiaj�  na problemy w dalszym 
zmniejszaniu ilo� ci uzbrojenia. 

2002 7 11:53 -2 

Powolny post� p w globalnym rozbrojeniu nuklearnym; USA 
odrzuca seri�  traktatów kontroluj� cych uzbrojenie i informuje 
o planach wycofania si�  z uk
adu o niestosowaniu rakiet 
balistycznych; obawy o mo� liwo��  zdobycia i u� ycia przez 
terrorystów broni nuklearnej, z uwagi na stopie�  
rozprzestrzenienia materia
ów nuklearnych, które mog�  by�  
niezabezpieczone i nieodnotowane. 

2007 5 11:55 -2 

Korea Pó
nocna testuje bro�  j� drow� , przypuszczalne ambicje 
nuklearne Iranu, odnowienie nacisku USA na przydatno��  
wojskow�  broni nuklearnej, pora� ka we w
a� ciwym 
zabezpieczaniu materia
ów nuklearnych, ci� g
a obecno��  26000 
sztuk broni nuklearnych w USA i Rosji. Eksperci oceniaj� , 
� e do zagro� e�  dla cywilizacji dochodzi globalne ocieplenie. 
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REJESTR NAJWI � KSZYCH KATASTROF NA 
 WIECIE 

Grupa 1.  
PRZYCZYNA SPRAWCZA: Przyroda nieo � ywiona (np. obiekty 

kosmiczne, ruchy p
yt tektonicznych Ziemi, wulkany, huragany, 
powodzie, po� ary). 

data miejsce charakterystyka 
2008-09-03 USA - Teksas, 

Bahama, Republika 
Dominikany, 
Haiti, 
Kuba. 
 

Huragan Ike powsta
 3 wrze�nia 2008 na pe
nym 
morzu i szybko wzrós
 w sile do IV kategorii w ci� gu 
zaledwie trzech godzin.  
Po przej� ciu nad Turks i Caicos (90% domów zosta
o 
powa� nie uszkodzonych), huragan wzmocni
 si�  do IV 
kategorii w skali Saffira-Simpsona i zmierza
 w linii 
prostej w kierunku zachodnim, nawiedzaj� c kolejno 
po
udniowe Bahamy, Republik�  Dominikany (1 ofiara 
�miertelna), Haiti (75 ofiar �miertelnych, katastrofalne 
powodzie i erozja), Kub�  (4 ofiary �miertelne, milion 
ewakuowanych). 
8 wrze�nia 2008, nad górzyst�  Kub� , huragan Ike os
ab
 
do II kategorii, z wiatrami sta
ymi o pr� dko� ci 165 
km/h. Oko huraganu znajdowa
o si�  wtedy 65 km ESE 
od miasta Camaguey. Huragan Ike przemieszcza
 si�  na 
zachód z pr� dko�ci�  24 km/h. 
Oko huraganu przemie� ci
o si�  nad l� d kontynentalny 
przed �witem w sobot�  13 wrze�nia 2008, jako huragan 
kategorii II, gdzie zagrozi
 wyspie Galveston (5 ofiar 
�miertelnych).  
Huragan powybija
 szyby w niektórych wie� owcach 
centrum Houston, i spowodowa
 zalanie terenów 
przybrze� nych na granicy Teksasu z Luizjan�  przez 
uj� cie rzeki Sabine.  
Straty w Teksasie szacowane s�  w miliardach dolarów. 
Ok. 4 mln osób dozna
o utraty pr� du. Przemys
 
rafineryjny i porty w nadmorskim regionie Teksasu  
i Luizjany zosta
y zniszczone. 
Po po
udniu 13 wrze�nia 2008 huragan Ike, 
zdegradowany ju�  do rangi sztormu tropikalnego, 
przemieszcza
 si�  nad w kierunku NNW nad stanem 
Arkansas. 

2008-04-27. Birma, 
Zatoka Bengalska. 

Cyklon Nargis uformowa
 si�  27 kwietnia 2008 roku 
nad Zatok�  Bengalsk� . Nad Birm�  pr� dko��  wiatru 
osi� ga
a 190-240 km/h. W wyniku niszczycielskiego 
� ywio
u zgin� 
o 146 tys. osób, w tym w najbardziej 
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dotkni� tym przez � ywio
 mie� cie Bogalaj zgin� 
o 15 tys. 
osób. Wed
ug ró� nych danych liczba ofiar mo� e 
przekroczy�  100 tysi� cy. Bez dachu nad g
ow�  zosta
o 
ponad milion osób. Dzia
anie � ywio
u spowodowa
o 
równie�  ogromne straty materialne, które si� gn� 
y 10 
mld dol.  

2005-08-25 USA,  
Nowy Orlean. 

Huragan Katrina - pot�� ny cyklon tropikalny, 
jedenasty sztorm z nazw�  w
asn� , czwarty huragan  
i trzeci du� y huragan na Atlantyku w roku 2005. Po 
przej� ciu nad Floryd� , huragan wzmocni
 si�  nad Zatok�  
Meksyka� sk�  do najwy� szej 5 kategorii na skali Saffira-
Simpsona i skr� ci
 na pó
noc. 
Rano 29 sierpnia 2005 huragan dotar
 do wybrze� a 
stanu Luizjana i nast� pnie jego � rodek przeszed
 
niedaleko na wschód od Nowego Orleanu. Dzie�  
wcze�niej ewakuowano mieszka� ców miasta. 30 
sierpnia woda przerwa
a wa
y przeciwpowodziowe, 
odgradzaj� ce miasto od Jeziora Pontchartrain oraz sieci 
kana
ów, i zala
a oko
o 80% powierzchni miasta. 
Po przej� ciu nad l� d huragan szybko straci
 na sile i po 
po
udniu 29 sierpnia 2005 jego wiatry os
ab
y na tyle, � e 
zosta
 przeklasyfikowany na sztorm tropikalny. 
Huragan zdewastowa
 wybrze� a stanów Luizjana, 
Missisipi i Alabama (USA), Kuby, wyspy karaibskie. 
Najwi� ksza pr� dko��  wiatru - 280 km/h. Zgin� 
o 1209 
osób, g
ównie w Nowym Orleanie. Towarzystwa 
ubezpieczeniowe wst� pnie oceni
y ubezpieczone straty 
spowodowane przez huragan na 24 mld dolarów. 
Ca
kowity koszt poniesionych straty wyniós
 200 
miliardów dolarów US. 

2004-12-26. Indonezja,  
Sri Lanka705, Indie, 
Tajlandia. 

Fale tsunami spowodowane trz� sieniem ziemi. Liczb�  
ofiar �miertelnych w ludziach szacuje si�  na 200 tys.  
a poszkodowanych na kilka milionów. Za zaginionych 
uznano 7 tys. zagranicznych turystów z 40 pa� stw706. 

1900 r. USA, 
Teksas, 
Galvestone. 

Huragan IV kategorii, znany jako huragan  
w Galvestonie, jeszcze przed epok�  obdarzania 
cyklonów imionami. Zgin� 
o ok. 6 tys. osób. 

1887 r. Chiny Powód�  na terenach Chin (� ó
ta Rzeka), która 
poch
on� 
a 1 mln. ofiar. 

 
 
 
 
 

                                                      
705 Syngaleskie ; rR LankS. Od 22 maja 1972 republika na wyspie Ceylon na Oceanie Indyjskim, 
wcze�niej dominium z gubernatorem reprezentuj� cym brytyjskiego monarch� . 
706 "Rzeczpospolita" 2005-01-03. 



 263 

Grupa 2.  
PRZYCZYNA SPRAWCZA: organizmy � ywe  

(mikroorganizmy, ro� liny i zwierz� ta). 

data miejsce charakterystyka 
2004 r. �wiat 39,4 mln ludzi na �wiecie � yj� cych z HIV 707  

lub AIDS708, z tego zmar
o 3 mln osób. Ca
kowita liczba 
zgonów w latach 1985-2003 wynosi 20 mln osób. 
Najwi� cej osób z t�  choroba � yje w Afryce 
Subsaharyjskiej – 25,4 mln osób i w Po
udniowej  
i Po
udniowo-wschodniej Azji – 7,1 mln osób. Najmniej 
ludzi zara� onych wirusem b� d- b� d� cych ju�  
zaka� onych jest w Oceanii – 0,035 mln, w Europie 
Zachodniej i Centralnej – 0,61 mln ludzi. 

2002 r. Chiny. Pod koniec roku epidemia spowodowana przez nieznany 
dotychczas wirus SARS709 nawiedzi
a prowincj�  
Guangdong, na po
udniu Chin. Od listopada 2002 do 
ko� ca kwietnia 2003 zachorowa
y 6234 osoby z których 
435 zmar
o.  

1348-1352 r. Europa. Epidemia d� umy, która w niektórych rejonach Europy 
zmniejszy
a populacj�  nawet o 80% ludno� ci 
i spowodowa
a daleko id� ce konsekwencje 
demograficzne, kulturowo-spo
eczne i polityczne. 

Grupa 3. 
PRZYCZYNA SPRAWCZA: wytwory cz
owieka  

(np. budowle, maszyny, urz� dzenia, substancje chemiczne, materia
y 
wybuchowe). 

data miejsce charakterystyka 
2006-01-28. Polska, Chorzów. Zawali
 si�  pawilon wystawienniczy nr 1 na terenie 

Mi � dzynarodowych Targów Katowickich (hala 
o konstrukcji stalowej o wymiarach w rzucie 
97,36 m x 102,875 m i maksymalnej wysoko� ci 13,2 
m). Zgin� 
o 65 osób i rannych zosta
o ponad 170 osób.  
Konstrukcja hali by
a wadliwa, a projektanci dopu� cili 
si�  wielu zaniedba� . By
a to najwi� ksza katastrofa 
budowlana w historii Polski. 
Bezpo� redni�  przyczyn�  katastrofy hali by
a utrata 
no�no� ci wi� zarów (p
atwi) oraz g
ównych podci� gów 
kratowych i s
upów w cz�� ci � rodkowej hali, a tak� e 
przeci�� enie jej konstrukcji �niegiem.  
Hal�  zaprojektowano z licznymi b
� dami 

                                                      
707 (ang.) Human Immunodeficiency Virus, HIV - Ludzki wirus niedoboru odporno� ci. 
708 (ang.) Acquired Immune Deficiency Syndrome, AIDS - Zespó
 nabytego niedoboru odporno� ci. 
709 (ang.) Severe Acute Respiratory Syndrome – Zespó
 ostrej ci�� kiej niewydolno� ci oddechowej. 



 264

konstrukcyjnymi, w tym w zakresie no�no� ci elementów 
konstrukcji hali. Konstrukcja hali nie spe
nia
a 
wszystkich wymaga�  norm projektowania. Gwa
towny 
przebieg katastrofy wynika
 z: 
- wadliwego rozwi� zania konstrukcyjnego hali – 
d-wigarów i g
owic s
upów, 
- wad spoin 
� cz� cych przewi� zki s
upów z ga
� ziami, 
- du� ego wyt�� enia wielu elementów dachu, jak: p
atwi, 
podci� gów, po
� cze�  mi� dzy elementami, 
- braku st�� e�  po
aciowych i pionowych konstrukcji 
dachowej hali, 
- pseudo-przestrzennego charakteru konstrukcji, 
w której wszystkie dachowe p
atwie – kratowe 
i belkowe by
y powi� zane mi� dzy sob�  zastrza
ami. 
Na miejscu katastrofy stwierdzono m.in. niestaranno��  
monta� u konstrukcji hali oraz nadmierne wyt�� enie 
podci� gów.  
Ju�  w trakcie budowy hali oraz po jej awarii w 2002 r. 
projektant informowa
 w
a� ciciela hali o konieczno� ci 
od�nie� ania dachu. Dach nie by
 jednak od�nie� any  
z nale� yt�  staranno�ci� .  
O ma
ej no�no�ci przekrycia hali sygnalizowa
a awaria 
w styczniu 2002 r. Po takiej awarii ca
a stalowa 
konstrukcja przekrycia powinna by�  ponownie 
obliczeniowo sprawdzona, czego nie uczyniono.  
Nie sprawdzono wtedy równie�  jako�ci spoin  
w g
ównych elementach no�nych, pomimo uzyskania 
negatywnych wyników bada� . 

2000-10-12. Jemen. Wybuch na ameryka� skim niszczycielu.  
Zgin� 
o 17 marynarzy. 

1995-10-28. Azerbejd� an, 
Baku. 
 

P
omienie poch
on� 
y 291 osób w ogromnym 
po� arze metra. Rannych zosta
o 296 osób, którym uda
o 
si�  uciec. 

1995-03-20. Japonia, 
Tokio. 

Szale� cy z sekty Najwy� sza Prawda Aum zaatakowali 
metro w Tokio, w Japonii. W wyniku zatrucia gazem 
sarin zgin� 
o 12 osób, tysi� ce osób zosta
o zatrutych. 

1987-11-08. Wielka Brytania, 
Londyn. 

Po� ar stacji metra King's Cross. Zapali
y si�  drewniane 
schody.  
Zgin� 
y 34 osoby uduszone dymem i poparzone.  

1987-05-09. Polska, Warszawa. Katastrofa lotnicza w warszawskim w Lesie Kabackim 
- rozbi
 si�  lec� cy do Nowego Jorku samolot (lot nr 
5055) Polskich Linii Lotniczych LOT I
-62M „Tadeusz 
Ko� ciuszko”. Na pok
adzie znajdowa
y si�  183 osoby – 
wszystkie zgin� 
y. 
Bezpo� redni�  przyczyn�  katastrofy by
a awaria 
o� yska 
podpory po� redniej wa
u silnika. Na skutek zatarcia 

o� yska i spowodowanego tym miejscowego przyrostu 
temperatury dosz
o do p� kni� cia wa
u podczas 
zwi� kszenia mocy silnika. Przyczyn�  zatarcia 
o� yska 
by
y „modyfikacje” niezgodne z normami 
technologicznymi wprowadzone przez producenta 
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o� ysk w ZSRR. Producenta 
o� ysk podj� 
 decyzj� , aby 
w 
o� yskach stosowa�  po
ow�  wymaganej liczby 
wa
eczków, a dla lepszego przep
ywu smaru 
wywiercono dodatkowy otwór w panewce. Podczas 
eksploatacji silnika przeci�� one wa
eczki toczne 
szybciej si�  zu� ywa
y (i mala
a ich � rednica), 
a równocze�nie wskutek zu� ycia ros
a � rednica otworu 
w panewce. W ko� cu jeden wa
eczek toczny utkwi
 
w otworze i zablokowa
 toczenie si�  reszty wa
eczków, 
co doprowadzi
o do zwi� kszenia si
y tarcia i zatarcia 

o� yska. Na wysoko� ci 8200 m. nad miejscowo� ci�  
Warlubie niedaleko Grudzi� dza, w 23 minucie lotu, 
wobec braku mechanicznego po
� czenia turbiny ze 
spr�� ark�  dosz
o do rozkr� cenia si�  i rozpadni� cia 
turbiny silnika nr 2 na lewej burcie samolotu. 
Uszkodzenie to wywo
a
o eksplozj�  i po� ar tego silnika, 
który – ze wzgl� du na konstrukcj�  samolotu (po dwa 
silniki umieszczone blisko siebie po obu stronach 
kad
uba) – spowodowa
 zniszczenie równie�  
s� siaduj� cego z nim silnika nr 1, oraz uszkodzenie 
przewodów elektrycznych, steru wysoko� ci, steru 
kierunku, a tak� e po� ar w samym kad
ubie.  
Za
oga samolotu podj� 
a decyzj�  o powrocie na lotnisko 
Ok� cie. W czasie podej� cia do l� dowania o godzinie 
11:12:13, z zarejestrowan�  pr� dko� ci�  480 km/h, 
6 kilometrów od lotniska, 32 minuty po pierwszej 
awarii, samolot rozbi
 si�  na setki fragmentów na 
po
udniowym skraju warszawskiego Lasu Kabackiego. 
Wypadku nikt nie prze� y
. 

1986-04-26.  Ukraina, 
Czarnobyl710. 

Wybuch w elektrowni atomowej w spowodowany 
b
� dn�  decyzj�  o przeprowadzeniu do�wiadczenia, 
polegaj� c�  na znacznym zmniejszeniu mocy reaktora, 
wy
� czeniu automatycznych systemów 
zabezpieczaj� cych, zablokowaniu dop
ywu pary do 
generatorów i mierzeniu czasu ich pracy po odci� ciu 
zasilania. O godzinie pierwszej dwadzie� cia trzy minuty 
i czterdzie� ci sekund reaktor stukrotnie przekracza 
dopuszczaln�  moc, nast� puj�  dwie eksplozja, zerwana 
zostaje wa�� ca 2 ty�  ton p
yta pokrywaj� ca reaktor 
i zostaje zniszczony budynek czwartego reaktora. 
Wybucha po� ar, do atmosfery dostaje si�  radioaktywny 
py
. 
Bezpo� rednio w wyniku choroby popromiennej zmar
o 
28 osób, w wyniku ran mechanicznych - 10 osób,  
z powodu raka tarczycy - 3 dzieci. Przesiedlono 167 
tysi� cy osób z miejscowo� ci w promieniu 30 km. 
Raport Mi� dzynarodowej Agencji Energii Atomowej  

                                                      
710 ukr. T

�
���� , ros. T�
�
� ��  – miasto na Ukrainie, w obwodzie kijowskim, u uj� cia rzeki 
Usz do Prypeci. 
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z 2005 roku podaje711, � e z powodu awarii ucierpia
o 
(chodzi o utrat�  zdrowia lub � ycia) 4 000 osób – 50 
likwidatorów zmar
o od razu na chorob�  popromienn� , 
9 dzieci na raka tarczycy (w ogóle odnotowano 4 000 
przypadków raka tarczycy u dzieci i doros
ych), 3 940 
osób umar
o lub umrze na raka, b� d� cego skutkiem 
napromieniowania, i bia
aczk�  – spo� ród ok. 600 000 
nara� onych (200 000 likwidatorów z lat 1986-1987, 116 
000 ewakuowanych i 270 000 zamieszkuj� cych tereny 
ska� one). Liczba ta zawiera znane przypadki chorób 
i zgonów, spowodowanych podwy� szonym poziomem 
radiacji, oraz statystyczne wyliczenia, wykonane na 
podstawie analizy dawek otrzymanych przez populacj� . 
Szacuje si�  jednak, � e oko
o 25% tych chorób b� dzie 
wywo
ane przyczyn�  niezwi� zan�  z wybuchem. 

1984-12-03. Indie, Bophal. Katastrofa przemys
owa, w której dosz
o do 
uwolnienia 40 ton gazu izocyjanianu metylu z fabryki 
pestycydów firmy Union Carbide. Wed
ug w
adz 
rz� dowych stanu Madhya Pradesh, w momencie 
katastrofy zmar
o oko
o 3800 osób, a kilka tysi� cy 
dozna
o trwa
ego uszczerbku na zdrowiu. Wed
ug ocen 
organizacji Greenpeace, zmar
o 20 tys. osób.  

1979-02-15. Polska, 
Warszawa. 

W gmachu Powszechnej Kasy Oszcz� dno� ci (PKO)  
w Warszawie o godz. 12.37  nast� pi
 wybuch gazu 
ziemnego. Na miejscu zgin� 
o 45 osób, 4 kolejne zmar
y 
w szpitalach. Ponad 110 osób by
o rannych.  
W akcji ratunkowej trwaj� cej sze��  dni wzi� 
o udzia
 
ponad 2 tysi� ce osób. Poszukiwania zasypanych ludzi 
utrudnia
a bardzo niska temperatura dochodz� ca do - 20 
st. C. Bezpo� redni�  przyczyn�  by
o p� kni� cie korpusu 
� eliwnego zaworu gazoci� gu, umieszczonego obok 
jezdni, na g
� boko� ci 1,5 m pod powierzchni�  chodnika, 
na skutek skurczu termicznego, spowodowanego nisk�  
temperatur�  i ruchów gruntu wywo
anych przez 
komunikacj�  naziemn�  i podziemn�  Gaz ziemny 
wydobywaj� cy si�  szczelin�  77 centymetrów powsta
�  
w uszkodzonym zaworze przenikn� 
 przez grunt i dotar
 
do równolegle u
o� onych kanalików obudowy kabli 
telekomunikacyjnych, a stamt� d przedosta
 si�  do 
archiwum w podziemiach Rotundy. 

1280 Chiny, 
Weiyang. 

W magazynach prochu w mie� cie Weiyang (Chiny)  
w 1280 roku w wyniku samozap
onu siarki zapali
y sie 
ogniste w
ócznie a nast� pnie sk
ad bomb. Domy trz� s
y 
si�  w odleg
o� ci 30 kilometrów od p
on� cego sk
adu, 
a od
amki by
y wyrzucane na odleg
o� c 3 km. � ycie 
straci
o ok 100 stra� ników. 

                                                                                                                      
711 Czarnobyl - nowy raport Mi� dzynarodowej Agencji Energii Atomowej. 
http://www.atomowe.kei.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=124&Itemid=2 
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Grupa 4.  
PRZYCZYNA SPRAWCZA: cz
owiek i spo
ecze� stwo  

(dzia
aj� c celowo, z powodów prawdziwych lub urojonych,  
w szczególno� ci terroryzm)712. 

data miejsce charakterystyka 
2008-11-26 
do 29. 

Indie, 
Bombaj. 

Atak terrorystyczny w po
udniowych punktach  
16-milionowego miasta, centrum handlowego  
i finansowego Indii: na dworcu kolejowym 
Chhatrapati Shivaji, w restauracji Leopold Café,  
w wielkich hotelach Taj Mahal i Oberoi, w dokach 
portowych, na komisariacie g
ównym dla Bombaju 
Po
udniowego, na pla� y, w szpitalu Cama,  
oraz w miejscowym centrum kultury � ydowskiej 
Nariman House. 
Do zamachów, wymierzonych w przebywaj� cych  
w Indiach cudzoziemców przyzna
a si�  nieznana 
dot� d organizacja Mud�ahedini Dekanu.  
W serii 10 zamachów zgin� 
o co najmniej 195 
osób, 327 zosta
o rannych. Pi� ciu zak
adników 
centrum kultury � ydowskiej Nariman House w 
Nariman House znaleziono zastrzelonych po jego 
odbiciu 28 listopada 2008.W� ród zabitych jest 
wielu cudzoziemców, Brytyjczycy, Japo� czycy, 
W
osi, Niemcy, a tak� e Australijczyk. 
Zgin� 
o tak� e 14 policjantów, w tym szef si
 
antyterrorystycznych w Bombaju.  
Wszyscy islami� ci, którzy okupowali hotel Taj 
Mahal w Bombaju, zostali zabici przez indyjsk�  
policj�  i si
y specjalne. Przedstawiciele indyjskiej 
policji poinformowali, � e uda
o im si�  zatrzyma�  
tylko jednego napastnika. Zezna
 on, i�  nale� y do 
grupy pakista� skich rebeliantów stacjonuj� cych  
w Kaszmirze. 
W hotelu Taj Mahal podczas ataku przebywa
a 
jedna Polka oraz w hotelu Oberoi jeden polski 
pose
 do Parlamentu Europejskiego. Polacy nie 
zostali poszkodowani. 

2008-10-21 USA, 
Kalifornia. 

Po� ary trawi�  Kaliforni�  od kilku tygodni. Ogie�  
zabi
 14 osób, 60 jest rannych, sp
on� 
o ponad dwa 
tysi� ce domów - od Los Angeles po granic�  
z Meksykiem.  
Gubernator stanu Arnold Schwarzenegger 
poinformowa
, � e co najmniej dwa po� ary zosta
y 
wzniecone umy� lnie, a dwa inne wzbudzaj�  takie 

                                                      
712 Terror - (
ac.) dos
ownie: strach, groza - stosowanie przemocy, gwa
tu, ucisku, okrucie� stwa 
w celu zastraszenia, zniszczenia przeciwnika; okrutne, krwawe rz� dy. 
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podejrzenia. Zatrzymano pi��  osób podejrzanych o 
podpalenia. Jeden z po� arów zosta
 wywo
any 
przez ch
opca bawi� cego si�  zapa
kami. 

2008-08-04. Indie, Bilaspur. W wyniku paniki  zgin� 
o 150 pielgrzymów 
(wi� kszo��  ofiar to kobiety i dzieci), gdy dziesi� tki 
tysi� cy wiernych w pop
ochu zacz� 
y ucieka�  ze 
�wi� tyni Naina Devi w mie� cie Bilaspur 
w pó
nocnych Indiach. Panika wybuch
a, gdy pod 
naporem t
umu run� 
a metalowa balustrada 
oddzielaj� ca zbocze od drogi prowadz� cej do 
�wi� tyni. Ludzie my� leli, � e oberwa
 si�  fragment 
zbocza. Uciekaj� cy tratowali si�  nawzajem. 

2008-07-27. Turcja, Stambu
. Do ataku dosz
o na przedmie� ciu Gungoren,  
w europejskiej cz�� ci dawnej stolicy Turcji. 
Pó-nym wieczorem niewielki 
adunek eksplodowa
 
w koszu na �mieci w popularnym pasa� u 
handlowym. Na miejscu zacz� 
 si�  gromadzi�  t
um. 
W kilka minut pó-niej nieopodal miejsca 
pierwszego wybuchu wybuch
a druga, silniejsza 
bomba. 18 zabitych, ponad 150 rannych. O zamach 
podejrzewani s�  Kurdowie. 

2007-07-07. Irak,  
miasteczko Amirli 
w prowincji Kirkuk. 

Rankiem na terenie zat
oczonego, popularnego 
w okolicy targu zamachowiec-samobójca 
zdetonowa
 ci�� arówk�  wype
nion�  materia
ami 
wybuchowymi. 105 zabitych i 240 rannych. Cze��  
ofiar zosta
a poszkodowana bezpo� rednio na skutek 
wybuchu, cz���  ugrz� z
a pod zawalonymi przez 
eksplozj�  konstrukcjami pobliskich budynków.  
Jak donios
a agencja ANSA akcj�  zorganizowa
a 
grupa zwi� zana z Al-Kaid� . Powód zamachu by
 
najprawdopodobniej zwi� zany z referendum 
dotycz� cym statusu (w wi� kszo� ci zamieszka
ej 
przez turkme� sk�  mniejszo�� ) prowincji Kirkuk, 
nale�� cej do tzw. „Pó
nocnej strefy” kontroli armii 
ameryka� skiej. 

Lipiec 2007. Francja, Grenoble. Polski autokar uderzy
 na zakr� cie w barierk� , 
stoczy
 si�  w dolin�  rzeki i stan� 
 w p
omieniach. 
Zgin� 
o 26 osób, 24 zosta
y ranne. Wycieczka 
podró� owa
a po europejskich sanktuariach 
maryjnych. 

2006-07-11. Indie, Bombaj. Wybuch siedmiu bomb. Bomby eksplodowa
y 
w poci� gach i na peronach stacji kolejowych. 
Zgin� 
o oko
o 200 osób, oko
o 700 zosta
o 
rannych. 

2006-07-03. Hiszpania,  
Walencja. 

Poci� g prowadzony przez maszynist�  zbyt szybko 
wypad
 z torów w tunelu. Zgin� 
o 41 osób.  

2006-04-24. Egipt, kurort Dahab. W trzech wybuchach w egipskim kurorcie Dahab - 
dwie w nadmorskich restauracjach (Nalson 
i Alladin), jedna w supermakecie Ghazala. 
23 osoby zgin� 
y a 160 zosta
o rannych. 
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2005-07-23. Egipt, kurort  
Szarm el-Szejk. 

Trzy zamachy bombowe w samochodach 
pu
apkach., dokonane w nocy z pi� tku na sobot�  
w egipskim kurorcie Szarm el-Szejk nad Morzem 
Czerwonym. Zosta
o zabitych 63 osoby a ok. 130 
zosta
o rannych. W� ród ofiar zamachów byli 
zagraniczni tury� ci mi� dzy innymi Brytyjczycy 
i Holendrzy. Polskich turystów nie by
o w� ród 
ofiar tego zamachu.  

2005-07-07. Wielka Brytania, 
Londyn. 

Trzy eksplozje w metrze (pierwsza o godz. 8,49)  
i jedna eksplozja w miejskim autobusie 
sparali� owa
y centrum Londynu. 
W wyniku eksplozji zgin� 
y 52 osoby, a co 
najmniej 700 osób zosta
o rannych. W� ród ofiar 
by
y trzy Polki. Trzech innych Polaków zosta
o 
lekko rannych. Po zamachach w mie�cie zapanowa
 
pot�� ny parali�  komunikacyjny – zarówno kursy 
metra, jak i autobusów zosta
y zawieszone. 
Zamach przeprowadzi
o 4 terrorystów obywateli 
brytyjskich, w wieku 18, 19, 22 i 30 lat. Trzej 
zamachowcy przyja-nili si�  ze sob�  i mieszkali  
w Leeds, czwarty pochodzi
 z Luton. M�� czy-ni 
nie byli wcze�niej notowani ani przez policj� , ani 
s
u� by specjalne. 

2005-
kwiecie� . 

Kair. W zamachu pod Muzeum Kairskim �mier�  
ponios
o trzech turystów.  

2004-10-07. Egipt, Taba. W ataku na hotel bomby zabi
y 34 osoby 
w miejscach ucz� szczanych przez turystów 
izraelskich, g
ównie w hotelu Taba Hilton i dwóch 
s� siednich kurortach blisko granicy Izraelsko - 
Egipskiej nad Morzem Czerwonym. 

2004-09-01. Federacja Rosyjska, 
Republika 
Pó
nocnoosetyjska713, 
Bies
an. 

Podczas rozpocz� cia roku szkolnego uzbrojeni 
napastnicy opanowali szko
�  bior� c kilkuset 
zak
adników. 3 wrze�nia rosyjskie s
u� by specjalne 
odbi
y szko
� . Wed
ug oficjalnych danych podczas 
akcji zgin� 
o 322 zak
adników, w tym 155 dzieci. 
Zabito tak� e 30 terrorystów. 

2004-03-11. Hiszpania, Madryt.  W poci� gach dowo�� cych ludzi z okolic 
podmiejskich do pracy wcze�nie rano 
eksplodowa
o 10 bomb odpalanych przy pomocy 
telefonów komórkowych (z 13 pod
o� onych w 
plecakach).  
Zgin� 
y 192 osoby, a ponad 1800 zosta
o rannych. 
W� ród ofiar jest czworo Polaków. Szcz� tki 
poci� gów, cz�� ci cia
 i rzeczy osobiste by
y 
porozrzucane po dworcach, ulicach i torach. 
Za atak odpowiada ugrupowanie islamskich 
ekstremistów powi� zanych z Al-Kaida. 15 lutego 
2007 r. rozpocz� 
 si�  proces 29 oskar� onych  

                                                      
713 Republika Pó
nocnoosetyjska (ros.) 0���������  ��"�
���  ������ -4����� . 
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o te zamachy, w wi� kszo� ci Maroka� czyków. 
Zamachów dokonano na trzy dni przed wyborami 
parlamentarnymi w Hiszpanii zaplanowanymi na 
14 marca i mia
y wp
yw na wynik wyborów. 

2004-03-02. Irak, Bagdad  
i Karbala. 

Podczas wa� nego dla szyitów � wi� ta Aszura dosz
o 
do serii wybuchów w obu miastach. Zgin� 
o ponad 
180 osób, a ponad 500 zosta
o rannych. 

2004-02-06. Federacja Rosyjska, 
Moskwa. 

Eksplozja w metrze, bomba rozerwa
a wagon. 
Zgin� 
o 41 osób, a 122 zosta
y ranne. O zamach 
podejrzewani s�  czecze� scy terrory� ci. 

2004-01-18. Irak, Bagdad. Eksplozja samochodu pu
apki. Zgin� 
o co 
najmniej 25 osób, a ponad 130 zosta
o rannych. 

2003-11-15. Turcja, Stambu
. Zamach na dwie synagogi. Zgin� 
y 23 osoby. 
2003, 
pa-dziernik. 

Egipt. Przewróci
 si�  autobus wioz� cy polskich turystów 
do Hurghady z wycieczki z Kairu. Na miejscu 
zgin� 
o sze� ciu Polaków oraz egipski kierowca  
i przewodnik. 21 osób zosta
o rannych. 

2003-08-19. Irak, Bagdad. Eksplozja przed siedzib�  ONZ ci�� arówki 
wy
adowanej materia
ami wybuchowymi. Zgin� 
o 
17 osób, w tym szef misji ONZ. Brazylijczyk 
Sergio Vieira de Mello. Rannych ponad 80. 

2003-08-19. Izrael, Jerozolima. Samobójczy atak na autobus. Do zamachu 
przyzna
 si�  Islamski D� ihad. Zgin� 
o 20 osób, 
ponad 100 rannych. 

2003-08-07. Irak, Nad� af. Przed meczetem, w pobli� u bazaru, wybuch
 
samochód-pu
apka. Zgin� 
 ajatollah al-Hakim  
i ponad 80 osób.  

2003-08-01. Federacja Rosyjska, 
Republika 
Pó
nocnoosetyjska714, 
Mozdok. 

Eksplozja ci�� arówki z materia
em wybuchowym 
na dziedzi� cu szpitala Pó
nocnokaukaskiego 
Okr� gu Wojskowego. Zgin� 
o 50 osób. 
 

2003-06-11. Izrael, Jerozolima. Wybuch w pobli� u bazaru. Do zamachu przyznaje 
si�  Hamas. Zgin� 
o 17 osób, ponad 100 rannych. 

2003-02-18. Korea Po
udniowa, 
Taeg. 

Szaleniec, który chcia
 pope
ni�  samobójstwo, 
podpali
 poci� g metra. 180 pasa� erów straci
o 
� ycie. 

2003-01-05. Izrael, Tel Awiw. Dwa wybuchy bombowe. Zgin� 
y 23 osoby, ponad 
100 rannych. 

2000 - 2003. Polska. Oszustwa na szkod�  biura turystycznego Big Blue. 
Jednemu z cz
onków zarz� du postawiono a�  
siedem zarzutów dotycz� cych oszustw 
pope
nianych w latach 2000 - 2003 oraz zarzut 
nieog
oszenia upad
o� ci, pomimo � e firma 
przynosi
a straty [Prezesi 2007]715. 

2002-10-23. Federacja Rosyjska, 
Moskwa. 

Okupacja Centrum Teatralnego na Dubrowce  
w dniach 23-26.10.2002 r. przez czecze� skich 

                                                      
714 Republika Pó
nocnoosetyjska (ros.) 0���������  ��"�
���  ������ -4����� . 
715 Prezesi upadaj� cych biur podró� y nie b� d�  bezkarni. 2007-05-24. www.tur-info.pl 
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terrorystów z oko
o 870 zak
adnikami. W wyniku 
akcji rosyjskiego oddzia
u specjalnego zgin� 
o 170 
osób, w tym 41 terrorystów. 

2002-10-12. Indonezja, wyspa Bali, 
Kuta. 

Zamach bombowy w dwóch klubach nocnych 
w miejscowo� ci Kuta. W wyniku eksplozji 
samochodu-pu
apki i ataku samobójczego zgin� 
y 
202 osoby (88 z nich by
o Australijczykami), 
a ponad 200 zosta
o rannych. W� ród zabitych by
a 
polska dziennikarka Beata Pawlak.  

2002, lipiec.  Rumunia.  W wypadku autokaru, który wióz
 dzieci na 
kolonie, zgin� 
o sze��  osób: pi� cioro dzieci  
i jedna doros
a. Kilkana�cie osób zosta
o rannych. 

2002, lipiec. Austriai. Wypadek w Austrii polskiego autokaru, jad� cego 
na wycieczk�  do W
och i San Marino
 wypadek. 
Dwie osoby zgin� 
y, pi��  zosta
o ci�� ko rannych. 

2002-05-09. Federacja Rosyjska, 
Republika Dagestanu,  
Kaspijsk. 

W czasie parady z okazji Dnia Zwyci� stwa 
eksplodowa
a bomba. Zgin� 
o 40 osób - g
ównie 
� o
nierzy, dzieci i kombatantów. 150 ludzi zosta
o 
rannych. 

2001-09-11. USA,  
Nowy Jork, 
Washington,  
Pensylwania. 
 

Zamach terrorystyczny na Stany Zjednoczone 
Ameryki zorganizowany przez Al-Kaid� , 
terrorystyczn�  organizacj�  Usamy bin Ladena716,  
a bezpo� rednio dokona
o go 19 porywaczy, którzy 
kupili bilety na 4 samoloty wewn� trznych linii 
ameryka� skich.  
We wszystkich zamachach przeprowadzonych tego 
dnia zgin� 
y 2973 osoby, a 24 uznano za zaginione. 
Oprócz tych ofiar zgin� 
o tak� e 19 zamachowców. 
·  godz. 8,45 samolot Boenig 767 uderza  

w pierwsz�  wie��  World Trade Centrum 
(WTC) (o godz. 10.05 budynek zawali
 si� ).  

·  godz. 9,03 samolot Boenig 757 uderza 
w drug�  WTC (o godz. 10.28 budynek 
zawali
 si� ).  

·  godz. 9,43 samolot Boenig 767 uderza  
w Pentagon w Washingtonie - siedzib�  
ministerstwa obrony USA (o godzinie 10.10 
cz���  budynku zawali
a si� ).  

·  godz. 10,48 samolot Boenig 747 rozbija si�   
w Pensylwanii. 

2001-08-10. Angola, Luanda. Zamach w poci� gu pasa� erskim.  
Zgin� 
y 252 osoby. 

2001-08-09. Izrael, Jerozolima. Zamach w pizzerii.  
Zgin� 
o 15 osób, 90 zosta
o rannych. 

2001-06-01. Izrael, Tel Awiw. Zamach w nocnym klubie. Zgin� 
y 22 osoby. 
 

                                                      
716 Usama bin Laden, (arab.) szajch Usamah bin Muhammad bin Ladin, xyz{| }~  •z€~, znany tak� e 
jako Osama bin (ben) Laden, ur. 10 marca 1957 w D� udda. Saudyjski milioner, przywódca Al-
Kaidy. 
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2000-08-08. Federacja Rosyjska, 
Moskwa. 

Eksplozja bomby w ruchliwym przej� ciu 
podziemnym pod placem Puszkina w centrum 
Moskwy. Zgin� 
o 13 osób, ponad 90 zosta
o 
rannych. W
adze sugerowa
y, � e to dzie
o 
Czeczenów, niektórzy milicjanci utrzymywali, � e 
to porachunki gangów. 

2000-02-25. Filipiny. Eksplozja na promie p
yn� cym do Ozamis.  
Zgin� 
o 45 osób. 

1999-10-21. Federacja Rosyjska, 
Czeczenia. 

Atak rakietowy  na plac w Groznym.  
Zgin� 
o 110 osób. 

1999-09-16. Federacja Rosyjska, 
Wo
godo� sk. 

Bomba zniszczy
a doszcz� tnie dziewi� ciopi� trowy 
blok. Zgin� 
o 18 osób. 

1999-09-13. Federacja Rosyjska, 
Moskwa. 

Wybuch bomby zniszczy
 dom w po
udniowej 
cz�� ci Moskwy. Zgin� 
o 118 osób. O ten zamach 
oskar� ono Czeczenów. 

1999-09-04. Federacja Rosyjska, 
Republika Dagestanu,  
Bujnaksk. 

Samochód-pu
apka eksplodowa
 przed domem 
zamieszkanym przez rosyjskich wojskowych 
i ich rodziny. Zgin� 
y 64 osoby. 

1999-05-31. Bia
oru� , 
Mi � sk. 

T
um zadepta
 54 osoby w metrze.  
Wi� kszo��  ofiar to nastolatkowie, którzy chcieli 
schroni�  si�  w metrze przed deszczem. 

1999-03-19. Federacja Rosyjska, 
W
adykaukaz. 

Wybuch bomby. Zgin� 
o 50 osób. 
 

1998-08-15. Irlandia,  
Omagh. 

Wybuch bomby. Do zamachu przyzna
a si�  Real 
IRA. Zgin� 
o 29 osób. 

1998-08-07. USA; Tanzania; Kenia; Wybuchy w ambasadach. Zgin� 
y 224 osoby, 
tysi� ce rannych. 

1997-11-17. Egipt,  
Luksor,  
�wi� tynia Hatszepsut. 

Atak bojówki 6 islamskich fundamentalistów 
przebranych za policjantów. O godzinie 9.15 zabito 
58 zagranicznych turystów oraz 4 Egipcjan przed 
wej� ciem do �wi� tyni Hatszepsut.  
Policja zlikwidowa
a 6 zamachowców (zgin� 
o 3 
policjantów).  
G
ównym celem muzu
ma� skich ekstremistów  
w Egipcie jest doprowadzenie do upadku 
gospodarki poprzez zastraszenie turystów,  
aby doprowadzi�  do obalenia �wieckiego rz� du 
prezydenta Hosni Mubaraka i wprowadzenia 
rz� dów religijnych.  
W wyniku wprowadzenia � rodków bezpiecze� stwa 
(uzbrojona policja turystyczna, kontrolowanie 
przechodniów przy wej� ciach do obiektów 
turystycznych, wojskowa eskorta podró� nych) do 
2004 roku w Egipcie nie zanotowano zamachów 
terrorystycznych. 

1997-09-18. Egipt,  
Kair. 

Zamach przed muzeum w centrum Kairu. Zgin� 
o 
9 niemieckich turystów i ich kierowca. 
 

1996-12-30. Indie. Zbombardowanie poci� gu przez separatystów 
z ugrupowania Bodo. Zgin� 
o 300 osób. 
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1996-11-23. Komory717. Porwany Boeing 767 etiopskich linii lotniczych 
spada do morza w pobli� u Komorów.  
Zgin� 
o 125 osób na pok
adzie. 

1996-11-16. Federacja Rosyjska, 
Dagestan. 

64 osoby zgin� 
y w zniszczonym przez bomb�  
bloku, gdzie mieszkali rosyjscy wojskowi wraz 
z rodzinami. O zamach oskar� ono Czeczenów. 

1996-07-28. USA,  
Atlanta. 

Wybuch bomby w czasie koncertu Atlanta 
Olympic Games. Zgin� 
o 110, rannych 110 osób. 

1996-07-24. Sri Lanca,  
Colombo. 

Eksplozja bomb w poci� gu. Zgin� 
o 78 osób, 
rannych 450. 

1996-04-18. Egipt,  
Kair. 

Islami� ci zastrzelili w pobli� u piramid w Gizie 18 
greckich turystów, których wzi� li za Izraelczyków. 

1996-02-09. Wielka Brytania, 
Londyn. 

Wybuch w londy� skich dokach. Zgin� 
y 2 osoby, 
100 rannych. 

1996-01-31. Sri Lanka, Colombo. Wybuch w Central Banku. Zgin� 
o 90 osób. 
1995-07-25. Francja, Pary� . W wyniku wybuchu w metrze zgin� 
o 8 osób, 

a 86 zosta
o rannych. Sprawcami byli algierscy 
ekstremi� ci. 

1995-06-14. Federacja Rosyjska, 
Budionnowsk. 

200 Czeczenów pod wodz�  Szamila Basajewa 
zaj� 
o szpital wraz z 1500 zak
adnikami. W czasie 
szturmu rosyjskich si
 specjalnych zgin� 
o ok. 150 
zak
adników. Po ataku terrory� ci dostali gwarancje 
bezpiecze� stwa i wraz z cz�� ci�  zak
adników 
wrócili do Czeczenii. Po ataku na Budionnowsk 
rozpocz� 
y si�  negocjacje pokojowe mi� dzy Rosj�   
i Czeczenami. 

1995-04-19. USA, Oklahoma City. O godz. 9.02 na parkingu przed rz� dowym 
budynkiem eksplodowa
 samochód. Wybuch zabi
 
169 osób, a ponad 500 rani
. Ratownicy przez sze��  
dni wydobywali poszkodowanych z ruin budynku. 
Za atak skazani zostali dwaj ameryka� scy 
ekstremi� ci. 

1994-07-18. Argentyna,  
Buenos Aires. 

Wybuch bomby w Jewish Community Center. 
Zgin� 
o 96 osób. 

1993-02-26. USA, Nowy Jork. Wybuch samochodu z bomb�  w 110 pi� trowym 
wie� owcu World Trade Center. Zgin� 
o 6 osób  
a ponad tysi� c zosta
o rannych.  

1988-12-21. Wielka Brytania 
(Szkocja),  
Lockerbie. 

Eksplozja nad Lockerbie ameryka� skiego 
samolotu Boeing 747 (Jumbo Jet) linii Pan 
American World Airways (lot 103), lec� cego 
z Londynu do Nowego Jorku. Bomb�  na pok
adzie 
pod
o� y
o dwóch agentów libijskiego wywiadu.  
Zgin� 
o 259 pasa� erów samolotu i 11 mieszka� ców 
miasta. 16 sierpnia 2003 rz� d libijski podpisa
 
ugod�  i wzi� 
 na siebie odpowiedzialno��  za 

                                                      
717 Zwi� zek Komorów od 2001 r. wcze� niej Federalna Islamska Republika Komorów, (fr.) 
République Fédérale et Islamique des Comores, (arab.) D� umhurija al-Kumur al-Ittihadija 
al-Islamija. Pa� stwo wyspiarskie po
o� one na Oceanie Indyjskim, mi� dzy Madagaskarem 
a wybrze� em Afryki. 
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zamach nad Lockerbie oraz zobowi� za
 si�  
wyp
aci�  rodzinie ka� dej z ofiar po 10 milionów 
dolarów w efekcie czego sankcje ONZ zosta
y 
zniesione. 
Po� rednio skutkiem zamachu by
 równie�  upadek  
w 1991 r. linii Pan American World Airways, na 
które Federalny Zarz� d Lotnictwa USA na
o� y
 
kar�  w wysoko� ci 630 000 dolarów za luki 
w systemie bezpiecze� stwa na lotnisku we 
Frankfurcie. Efektem tego by
o ok. 300 spraw 
s� dowych, które przewo-nikowi wytoczy
y rodziny 
ofiar katastrofy, co doprowadzi
o firm�  do 
bankructwa. 

1972-09-05. RFN,  
Monachium. 

Zamach na izraelskich sportowców w czasie XX 
Igrzysk Olimpijskich. Palesty� scy terrory� ci  
z organizacji „Czarny Wrzesie� „ ubrani w dresy 
przedostali si�  przez mur do wioski olimpijskiej 
oko
o godziny 4:00; zostali zauwa� eni przez 
pracowników poczty, którzy s� dz� c, � e to 
sportowcy, nie w
� czali alarmu. Palesty� czycy 
weszli do budynku zamieszkiwanego przez 
izraelskich sportowców, których wzi� li za 
zak
adników. Terrory� ci domagali si�  uwolnienia 
Palesty� czyków, przetrzymywanych w Izraelu.  
W trakcie akcji Policji zosta
o zabitych 11 
sportowców izraelskich, 5 terrorystów oraz jeden 
niemiecki policjant.  

1945-08-09. Japonia, 
Nagasaki. 

Bomba plutonowa zrzucona o godzinie 11:02  
z ameryka� skiego samolotu na miasto. Bomba 
spad
a dwa kilometry obok planowanego miejsca 
wybuchu. , mier�  ponios
o 42 tysi� ce, zburzono 
39% budynków.  

1945-08-06. Japonia, 
Hiroszima. 

Bomba uranowa zrzucona o godzinie 8:15  
z ameryka� skiego samolotu na miasto. Eksplozja 
nast� pi
a na wysoko� ci 600 metrów, tak by fala 
uderzeniowa wywo
a
a jak najwi� ksze zniszczenia. 
, mier�  ponios
o 78 tysi� cy mieszka� ców, 38 
tysi� cy odnios
o obra� enia, zburzono 70% 
budynków.  
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Ustawa z dnia 25 wrze� nia 1981 r. o przedsi� biorstwach pa� stwowych, 
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 nr 54, poz. 288, ze zm.) 

Ustawa z dnia 1 wrze�nia 1982 r. o ksi� gach wieczystych i hipotece 
(Dz. U.nr 19, poz. 147, ze zm.) 
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Ustawa z dnia 15 wrze� nia 2000 r. Kodeks spó
ek handlowych (Dz. U. nr 94, 
poz. 1037 ze zm.) 
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