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Wstep

., (...) skoro jestesmy spoteczenstwem,

ludzmi, ktorzy Zyjg obok siebie, to powinnismy reagowac

chociazby krzyczec.

Jesli nie moge odciggngc napastnika, to powinnam krzyczec¢ ,, Ratunku! Pomocy”
A tutaj stojg w milczeniu bierni i si¢ przyglgdajg(...)”

Iwona Romanowska — matkal

Zacytowane stowa to apel kobiety 1 matki, Iwony Romanowskiej, ktorej syn zostat
brutalnie zamordowany przez swoich rowiesnikdw na poczatku marca 2023 roku. Do tego
dramatycznego wydarzenia doszto w bialy dzien, w centrum Zamoscia. Wydarzeniem tym zyta
cala Polska i chyba kazdy zadawat sobie pytanie: dlaczego? Polemika na temat tego, co si¢
stato, nie ograniczyta si¢ jednak tylko do samej zbrodni, ale do braku reakcji przechodniow,
gapiow, swiadkow na to zdarzenie. Sposrdd dziesigtek wypowiedzi i setek, jesli nie tysigcy
komentarzy, najwicksze znaczenie majg przytoczone na wstepie stowa matki: ,,powinnismy
reagowac”. Zdaje si¢, ze z takiego samego zalozenia wychodzg $lascy policjanci, ktorzy
nieprzerwanie juz od 12 lat prowadza policyjng kampani¢ ,,Nie reagujesz — akceptujesz”, ktora
jest swoistym apelem do spoleczenstwa, aby reagowa¢ i nie akceptowaé przypadkow
naruszenia prawa w najblizszym otoczeniu. To wlasnie ta policyjna akcja jest przedmiotem
niniejszej rozprawy doktorskiej, a doktadnie spoteczny odbidr jej zaprojektowanych
dyskursywnych praktyk. Celem naukowym, jakiemu zamierzam sprostaé, jest rozpoznanie
i opis strategii i praktyk dyskursywnych wykorzystanych w kampanii, jej obecno$¢ w mediach,
nowych mediach i nowych nowych mediach oraz jej spoteczny odbior. Chodzi wigc 0 ukazanie
dziatan $laskich policjantow, ktorzy w ramach prowadzonego przedsigwzigcia podejmuja
probe uwrazliwienie mieszkancow Slaska na przypadki tamania prawa w ich najblizszym
otoczeniu, a takze przekonania do reagowania na nie, na brak ich akceptacji, a takze
informowania Policji o ich wystapieniu. Za cel w tej rozprawie postawitam sobie takze
wypehnienia luki w refleks;ji lingwistycznej nad perspektywa dyskursu policyjnego, a takze
jego zdefiniowanie, czego dotychczas w polskim jezykoznawstwie nie uczyniono. Podejme sig

tej proby w oparciu o zatozeniach definicji dyskursu proponowanej miedzy innymi przez Teuna

! https://wiadomosci.onet.pl/kraj/zabojstwo-16-letniego-eryka-za-takie-czyny-powinna-byc-kara-
smierci/knyv5sbj wypowiedz z 03.03.2023 ,,Smiertelne pobicie 16-latka z Zamoscia. Sa zatrzymani” dostep
17.05.2023


https://wiadomosci.onet.pl/kraj/zabojstwo-16-letniego-eryka-za-takie-czyny-powinna-byc-kara-smierci/knyv5bj
https://wiadomosci.onet.pl/kraj/zabojstwo-16-letniego-eryka-za-takie-czyny-powinna-byc-kara-smierci/knyv5bj

van Dijka. Zamierzeniem tej rozprawy jest takze zwigkszenie rozmiaru ogdlnej wiedzy
o0 dyskursie policyjnym, ktoremu dotychczas nie po$wigcono zbyt wiele uwagi. Praca jest
usytuowana w lingwistycznym nurcie badawczym i bedzie probg prezentacji pewnych
zagadnien zwigzanych z uzyciem jgzyka w podejmowanej tutaj kategorii. Stawiam sobie za
cel okreslenie 1 ewaluacje dziatan strategicznych i operacyjnych, jakie zostaty przyjete
w kampanii, a takze zbadanie, jakie strategie komunikacyjne (pisemne, wizualne, werbalne
i dzwigkowe) zostaly wykorzystane, aby osiaggna¢ zatozenia tego przedsigwzigcia.
Perspektywe badawcza pracy stanowi lingwistyka dyskursu jako dyscyplina metodologicznie
najobszerniejsza. Dzialania badawcze w dysertacji zostang przedstawione w oparciu
o narze¢dzia ujete w stylistyce dyskursu Bozeny Witosz, a takze lingwistyce dyskursu wediug
Ingo Warnkego i Jiirgena Spitzmiillera. Jesli za$ chodzi o metod¢ badawcza, to wybrana zostata
ta kategoria, ktore pozwoli na dynamiczny opis znaczen i senséw w dyskursie policyjnym,
a wigc dyskursywny obraz $wiata. Przywolane narzedzie badawcze zostanie dodatkowo
uzupelione podstawami lingwistycznej analizy dyskursu Siegfrieda Jdgera. Do analiz
zgromadzonego w pracy materiatu badawczego wykorzystam dodatkowo elementy perswazji

jezykowej wedtug Olgi Wolinskie;.

Materiat badawczy w niniejszej rozprawie stanowi 1766 komunikatow prasowych,
ktore za Iwong Loewe okreslam mianem mediotekstow. Teksty te pochodzg ze stron
internetowych komend miejskich i powiatowych $laskiej Policji. Na potrzeby badawcze
z wyekscerpowanego materialu utworzytam korpus. Dodatkowo analizie poddam dwa spoty
reklamowe przedsigwzigcia oraz jego plakat, ktore postrzegam jako warto§ciowo poznawcze.
W celu zbadania odbioru 1 obecnosci kampanii w mediach, nowych mediach oraz nowych
nowych mediach skorzystam z monitoringu archiwalnego przygotowanego dla mnie przez
Instytut Monitorowania Mediow. Postuze si¢ takze wyszukiwarka korpusowa Monco.PL.
Kompleksowe opracowanie dyskursywne kampanii zostanie przeprowadzone w oparciu
0 multimodalng analiz¢ tekstu oraz analiz¢ dyskursu. W celu zrealizowania efektéw
badawczych zastosuj¢ analiz¢ pragmatyczng, stylistyczng, ikoniczng oraz multimodalng.
Procedury te moga da¢ podstawy do wylonienia dyskursywnego obrazu kampanii oraz
fragmentu dyskursywnego obrazu Policji. Analiza materiatu zostanie oparta na interpretacjach

jakosciowych oraz ilosciowych.

Na cze$¢ teoretyczng rozprawy przypadio pie¢ rozdziatow, ktore poswiecone zostaty

przyblizeniu 1 wyjasnieniu dotychczasowej wiedzy teoretycznej dotyczacej podejmowanych



w pracy zagadnien. Cze$¢ empiryczna zostata zawarta w rozdziatach VI, VII oraz VIl 1 bedzie

stuzyta przede wszystkim zweryfikowaniu postawionych w pracy hipotez.



Rozdzial I
Lingwistyka dyskursu

Waldemar Czachur zaklada, iz lingwistyka dyskursu to: ,.dyscyplina integrujgca
i projektujaca, co przejawia si¢ w spajaniu réznych perspektyw teoretycznych,
metodologicznych 1 metodycznych w projektowaniu swojego przedmiotu badan, celu
poznawczego i procedury badawczej”.? Tlem dla tak zakreslonego przez Czachura zakresu
dyscypliny sa poglady Siegfrieda Jigera, Bozeny Witosz, Jiirgena Spitzmiillera oraz Ingo
Warnkego. W zwigzku z kategorig dyskursu warto w wyimkach przedstawié¢ tez stanowisko
Michaela Foucaulta.

Celem lingwistyki dyskursu wedlug Martina Reisigla i Ingo Warnkego jest ,tekstowa,
korpusowa 1 zorientowana na wiedz¢ forma analizy wypowiedzi w konteks$cie
transtekstualnych zjawisk jezykowych, lingwistyczna analiza zdarzen komunikacyjnych
wykraczajacych poza granice poszczegdlnych tekstow, rozméw lub jezykowych wzorcow
dziatania”.® Siegnijmy do definicji lingwistyki dyskursu, ktorag proponuje Bendel Larcher:
,lingwistyczna analiza dyskursu wykorzystuje gléwnie metody lingwistyki tekstu i analizy
konwersacji, ale przy$wiecaja jej inne cele poznawcze. Nie dazy ona do uzyskania wgladu
w sposob funkcjonowania jezyka ani w strukture tekstow, lecz do wypowiadania si¢ na temat
spoteczenstwa, ktore te teksty wytwarza i jednocze$nie jest przez nie ksztattowane”. * Ujecie
to zostaje poddane krytyce przez Czachura, ktory zarzuca badaczce ,,pominigcie refleksji nad
uzyciem jezyka, a takze zredukowanie celéw poznawczych lingwistyki do analizy aspektow
komunikacyjno-spotecznych”.> Autor docenia jednak wyeksponowanie przez Bendel Larcher
kulturowo — spotecznego wymiaru analizy dyskursu. Wobec czego przyjmuje, iz: ,,lingwistyka
dyskursu jako teoretyczno — jezykowy i analityczny program badawczy postrzega swdj cel
poznawczy przede wszystkim w analizie ksztattujacych si¢ w dyskursie relacji miedzy uzyciem

jezyka, zbiorowymi systemami przekonan i procesami selekcji wiedzy a kultura, pytajac przy

2 Czachur W. (2022): Czy jest lingwistyka dyskursu? https://depot.ceon.pl/handle/123456789/21957 dostep
01.04.2023, s. 81

3 Reisigl M., Warnke 1. H. (2013): Diskurslinguistik im Spannungsfeld von Deskription, Praskription und Kritik
— Eine Einleitung, W: Ulrike H. Meinhof, Martin Reisigl, Ingo H. Warnke (Hrsg.), Diskurslinguistik im
Spannungsfeld von Deskription und Kritik, Berlin, s. 7

4 Bendel Larcher S. (2015): Linguistische Diskursanalyse. Ein Lehr- und Arbeitsbuch, Tibingen.Bendel
Larcher, s.11

5 Czachur W.( 2020): Lingwistyka dyskursu — integrujacy program badawczy, Wroctaw, s. 216



tym, w jaki sposob jezykowe perspektywizacje tworzg podzielane przez spoteczenstwo
znaczenia, a przez to modeluja okreslone obrazy rzeczywistosci”.® Czachur zwraca uwage, iz
w obszarze opracowywania swojego podmiotu badan, ta lingwistyczna subdyscyplina
konsoliduje ,,r0zne perspektywy teoretyczne, metodologiczne i metodyczne”, a odbywa si¢ to
,w duchu koncepcji programow badawczych Imre Lakatosa (1995), w ktérych twardym
rdzeniem sg teorie dyskursu Michela Foucaulta 1 zalozenia lingwistyki

poststrukturalistycznej”.

Jak pisze Czachur, pasmem ochronnym lingwistyki dyskursu sg ,,lingwistyczne kategorie
badawcze: stowo, wypowiedz, tekst, strategia komunikacyjna, praktyka jezykowa czy
multimodalna, jak roéwniez caly warsztat metodycznych integrowanych subdyscyplin
jezykoznawczych”.” Badacz stawia te dziedzine ,,w centrum siatki powigzan z innymi
programami badawczymi tj. genologia lingwistyczna, lingwistyka kulturowa, lingwistyka
mediow, lingwistyka korpusowa, pragmalingwistyka czy socjolingwistyka, podkreslajac, iz ich
wspolpraca ma polegaé nie na hierarchicznym, lecz integrujacym i interakcyjnym uktadzie”.®
Lingwistyka dyskursu to samodzielna subdyscyplina, ktorej celem jest przedstawienie
wybranych zjawisk spoleczno — jezykowych. Opis ten moze przyczyni¢ si¢ do rozwiazywania
probleméw spotecznych, przez ukierunkowanie si¢ tej dziedziny na dynamiczne interakcje
zachodzace miedzy spolecznymi praktykami komunikacyjnymi, a dyskursywnie
uksztaltowanymi wzorcami uzycia jezyka. Dzialania podejmowane w jej ramach w odniesieniu
do samego dyskursu determinowane sg przez tekst, zdarzenie, wiedz¢ 1 wladzg, na co uwage
zwracaja Warnke, Gardt i Czachur piszac: ,,dyskursy jako spoteczne systemy wiedzy
1 mys$lenia stanowig tematycznie spdjng transtekstualng strukture, ktora cechuje tekstowosc,
zdarzeniowo$¢, wiedza i wtadza”.? Konczac teoretyczno — metodologiczng synteze lingwistyki
dyskursu, mozna z powodzeniem powiedzie¢, iz w centrum jej programu badawczego znajduja

si¢ najrozniejsze teorie dyskursu.

5 Tamze, s.216

" Czachur W. (2022): Czy jest lingwistyka dyskursu? s. 91, https://depot.ceon.pl/handle/123456789/21957
dostep 01.04.2023,

8 Tamze,

® Por. O Warnke O., Ingo H. (2007): Diskurslinguistik nach Foucault Theorie und Gegenstande. Berlin/New
York; Gardt A. (2007): Diskursanalyse — Aktueller theoretischer Ort und methodische Méglichkeiten.

W: Warnke, Ingo (ed.): Diskurslinguistik nach Foucault. Theorie und Gegenstande. Berlin/New York,
Czachur W. (2010): Niemiecka lingwistyka dyskursu. W: Stylistyka XIX -
https://czasopisma.uni.opole.pl/index.php/s/article/view/3582 dostep 15.04.2023



1.1.Stylistyka dyskursu wedlug Bozeny Witosz

Bozena Witosz to prekursorka wyrazenia stylistyka dyskursu w jezykoznawstwie
polonistycznym. Badaczka w monografii Dyskurs i stylistyka (i w pdzniejszych pracach)
umiescita kategorie dyskursu w ramach dyscypliny lingwistycznej jaka jest stylistyka. Witosz
pisze: ,,Moim zamierzeniem jest przede wszystkim zwrocenie uwagi na nowe aspekty badan
stylistycznych, ktore w szczegélny sposdb oswietla kategoria dyskursu, rozwazana
w prezentowanym przeze mnie projekcie jako pojecie teoretyczne, jak i okre§lona metoda
analizy zjawisk tekstowych.(...)Jest(...)dos¢ powodow, by prébowac spojrze¢ na dokonania
najnowszej stylistyki z szerszej perspektyw”.}? Co si¢ tyczy modelowania dyskursu, to
zaktada si¢ w nim ,,w pierwszej kolejnosci typizowanie sytuacji komunikacyjnych, w jakich
dane zdarzenie zachodzi”.}' W tak utworzonej kombinacji Witosz postrzega dyskurs jako
,Kategori¢ modelujaca zachowania spoleczne 1 komunikacyjne, co oznacza, ze z kazdego
tekstu mozemy wyprowadzié¢ reguty dyskursu”.? Dyskurs dla badaczki jest typem praktyki
spotecznej pozbawionej autonomicznosci, a takze ,kategorig nieciagla i otwartg, w ktorej
znajduja miejsce splatajace si¢ zjawiska regularne i przypadkowe, 6w splot decyduje
0 dynamicznosci dyskursow, ktore w danym czasie i miejscu mogg si¢ przenikac, zwalczac,
wykluczaé”.'®*  Witosz, przypomina, iz ,dyskurs jest kategoria o charakterze
ponadgatunkowym, czyli w jego przestrzeni bedg miescity si¢ nie tylko rodziny gatunkéw, lecz
takze roznogatunkowe zespoty, niekoniecznie charakterystyczne dla danego dyskursu”.'*
Poglady autorki sa bardzo bliskie pogladom Foucaulta, zwlaszcza w odniesieniu do roli
podmiotéw, rozumianych nie tylko jako nadawca  w interakcji, ale tez odbiorca.
Wkomponowanie tego drugiego w podmiotowy charakter wypowiedzi, a tym samym
uczynienie z niego glownego sktadnika badanego dyskursu, dla Witosz staty si¢ podstawg dla
lingwistycznego my$lenia o podmiotowym charakterze dziatan w dyskursach.® Co si¢ tyczy
wspomnianych wypowiedzi, to obejmuja nie tylko produkty jezykowe (teksty), ale takze caty

akt komunikacji: nadawce, odbiorce oraz intencje méwienia.®

10 Witosz B. (2009): Dyskurs i stylistyka, Katowice, s.8-9

UTamze, s. 66.

2Tamze, 67

18 Tamze, s. 70

14 Tyc E. (2018): Kawa czy herbata? Pierwszy telewizyjny program $niadaniowy. Komunikat polimodalny
z perspektywy lingwistyki dyskursu, Katowice, s. 18

15 Czachur W.( 2020): Lingwistyka dyskursu — integrujacy program badawczy, Wroctaw,

16 Grzegorczykowa R. ( 1998): Glos w dyskusji o pojeciu tekstu i dyskursu. W: Tekst. Problemy teoretyczne.,
Bartminski J, Boniecka B, (red.), Lublin, s. 41

10



1.2 Lingwistyka dyskursu wedlug Ingo Warnkego i Jiirgena Spitzmiillera

Punktem odniesienia w  opisie lingwistyki dyskursu Spitzmdllera i Warnkego jest
monografia Czachura Lingwistyka dyskursu jako integrujgcy program badawczy, w Kktorej
autor nawigzujac do germanistycznej tradycji metodologicznej obszernie przedstawia poglady
wymienionych badaczy.!” Lingwistyka dyskursu wedtug Spitzmiillera i Warnkego jest proba
wypracowania podstaw teoretycznych, metodologicznych i metodycznych nowej dyscypliny,
ktora autorzy nazywaja lingwistyka dyskursu. Jesli za§ chodzi o to, jak postrzegaja sam
dyskursu, to okreslaja go jako system formacyjny wypowiedzi. System ten nawigzuje do
wiedzy zbiorowej, ukierunkowanej na dzialanie i stratyfikowanej spotecznie.’® Czachur
zwraca uwage, iz teksty dla Spitzmiillera i Warnkego stanowia najwyzszy w hierarchii
namacalny przedmiot badan lingwistycznych. Badacze nie postrzegaja ich jednak jako
jednostek autonomicznych, a warto§¢ semantyczng 1 epistemiczna. S3 one wytwarzane
w  wyniku wspolpracy tekstow w przestrzeni publicznej, co wynika ze specyfiki

funkcjonowania dyskursow.

Spitzmiller i Warnke wyrdzniaja trzy podstawowe paradygmaty metodyczne stosowane
w lingwistyce. Mowa o podejsciu: tematyczne kontra systematyczne, synchroniczne kontra
diachroniczne oraz corpus — based kontra corpus — driven. Te ostatnie odnoszg si¢ do sposobu
badan korpusowych. Czachur wyjasnia to podejscie w nastepujacy sposob: ,,Corpus-based
stosuje si¢ w wypadku, kiedy badacz postuguje si¢ korpusem w celu zweryfikowania
postawionych tez lub egzemplifikacji opracowanych teorii. Corpus — driven jest metoda
zakladajaca, ze korpus powinien by¢ jedynym zZrédlem naszych hipotez o jezyku, a zatem sam
korpus jako uciele$nienie teorii jezyka podpowiada istnienie i funkcje pewnych kategorii”.!°
Przygladajac si¢ lingwistyce dyskursu Warnkego i Spitzmiillera nie sposob nie wspomniec¢
opracowanym przez nich modelu DIMEAN ( od pierwszych liter nazwy Diskurslinguistische
Mehr-Ebenen-Analyse) — okreslany jako kontekst metodologiczny lingwistyki dyskursu.
Model ten wyznacza powierzchnie opisu dyskursu, a ich rozréznienie rozumiane jest jako
zabieg analityczny, a nie odwzorowanie ztozonosci dyskursu. DIMEAN integruje
lingwistyczne metody analizy jezyka 1 wiedzy. Uwzglednia takze poziomu aktoréw dyskursu,

ktorych dziatanie wyraza si¢ w praktykach dyskursywnych. Wielopoziomowa struktura tego

17 Czachur W.( 2020): Lingwistyka dyskursu — integrujacy program badawczy, Wroctaw
18 Tamze, s. 191
19 Czachur W.( 2020): Lingwistyka dyskursu — integrujacy program badawczy, Wroctaw, s. s. 196
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modelu jest odzwierciedleniem zlozonej struktury dyskursu, stad mowa o wielopoziomowe;j
lingwistycznej analizie dyskursu. Celem DIMEAN nie jest opracowanie teoretycznej koncepcji
dyskursu w ujeciu lingwistycznym. Chodzi przede wszystkim o zestaw metod dla lingwistyki
dyskursu, ktore empirycznej analizie umozliwiajg wybor istotnych pol badawczych, przy
jednoczesnym nazwaniu tego, co nie jest aktualnym obiektem zainteresowania. W modelu tym
na uwage zastuguje uwzglednienie aktorow dyskursu jako kategorii analitycznej. Wystepuja
oni zatem jako tacznik pomiedzy pojedynczym tekstem a ptaszczyzng transtekstualng. Na ich
poziomie dochodzi do procesu, w ktérym nastepuje podwojna filtracja. Po pierwsze dyskurs
jest przepuszczany przez filtr stanowigcy reguty decydujace o tym, co wchodzi w jego zakres.
Drugi filtr stanowia mechanizmy ksztaltowania dyskursu. To proces, w ktérym zapadaja
decyzje o tym, co zostaje przetransferowane z dyskursu do pojedynczego tekstu. Czachur
Zwraca uwage, iz: ,,jest to zabieg zastosowany na potrzeby przejrzystosci modelu, projektujacy
z lingwistycznej perspektywy analize dyskursu jako analize ptaszczyzny transtekstualnej, przy
uwzglednieniu tekstow tworzacych dyskurs i jego aktorow”.?’ Plaszczyzna ta stanowi punkt
dojscia 1 wyjscia w lingwistyce dyskursu. Spitzmiiller i Warnke pisza: ,,Wlasciwy
dyskursologiczny wymiar badan ujawnia si¢ dopiero na plaszczyznie transtekstualne;j,
rozumianej jako jezykowe manifestacje struktury, ktorych czes$ci sktadowe to pojedyncze
teksty, rozproszone wypowiedzi, rozmowy oraz nosniki pozajezykowe. Oczywiscie pierwsze
zapoznanie si¢ z korpusem i dalsza w jego ramach analiza intratekstualna i analiza pozycji
aktorow prowadzona jest w celu wyznaczenia wzajemnych relacji na poziomie struktur
transtekstualnych. Ta relacja moze by¢ realizowana jako warunek kontekstualizacji
pojedynczych wypowiedzi lub jako skutek takich wypowiedzi, ktore jako wydarzenia
dyskursywne warunkuja dyskurs”.?! Konkludujac, na lingwistyke dyskursu wedtug Ingo
Warnkego 1 Jiirgena Spitzmiillera, nie mozna patrze¢ jak na instrukcj¢ obstugi analizy
dyskursu. Na opracowanym przez nich programie mozna za to z powodzeniem zbudowaé

dowolng procedurg badawczg uzalezniong od korpusu, pytania badawczego i celu badan.

20 Czachur W.(2020): Lingwistyka dyskursu — integrujacy program badawczy, Wroctaw, s. 198
2L Warnke I.H., Spitzmiiller J: (2009): Wielopoziomowa lingwistyczna analiza dyskursu — DIMEAN, thum.
Waldemar Czachur, Kinga Zielinska, ,,tekst i dyskurs — text und diskurs” 2, s. 139
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Rozdzial IT

Zalozenia metodologiczne

Przedmiotem moich dociekan jest odbidr spoteczny zaprojektowanych praktyk
dyskursywnych ulokowanych w dyskursie policyjnym, a doktadnie w jednej z jego ilustracji,
ktorg jest policyjna kampania ,,Nie reagujesz — akceptujesz”.?? Przedsiewziecie to postrzegam
jako jeden z wielu elementow stuzacych do budowania autorytetu Policji, jako idee¢, o ktorej
pisze Jadwiga Stawnicka: ,,Taka idea musi natrafi¢ na podatny grunt, zyska¢ rezonans i
zaspokoié spoteczne oczekiwania”?. Kampania ,, Nie reagujesz — akceptujesz” jest efektem
zaprojektowanych praktyk dyskursywnych, ktore rozumiem jako reguly wytwarzania,
organizacji, ale tez kontroli tego dyskursu. Interesuje mnie przede wszystkim komunikacyjno
— spotecznych charakter tej ilustracji dyskursu policyjnego. W jego szerokim otoczeniu
funkcjonuja inne dyskursy: dyskurs publiczny, instytucjonalny, urzedowy, medialny oraz
dyskurs o bezpieczenstwie. Z kolei w ramach praktyk dyskursywnych opracowywanej
kampanii dostrzega¢ mozna sygnaly i1 symptomy innych znanych spotecznie dyskursow:
dyskurs autoprezentacyjny i autopromocyjny. W pracy zostanie przeprowadzone opracowanie
lingwistyczne kampanii, w ktorym zostang uwzglednione praktyki dyskursywne Policji oraz
odbiorcow kampanii w mediach masowych, nowych mediach i nowych nowych mediach. Tak
zakreslone pole badan wymaga pewnych procedur. Zdecydowalam, ze spodziewanym
skutecznym narz¢dziem bgda multimodalna analiza tekstu oraz analiza dyskursu. Ta pierwsza
pozwala na przeanalizowanie ptaszczyzny intratekstualnej materialu w tym wszystkich
uzywanych kodow semiotycznych. Ta druga wspomaga w analizie transtekstualnej, ktora
uwzglednia aktoréw badanego dyskursu, ich charakterystyke i1 cele. Obie procedury mogg daé
podstawy do wylonienia dyskursywnego obrazu kampanii oraz fragmentu dyskursywnego
obrazu policji. W drodze do efektow badawczych zastosuj¢ analiz¢ semiotycznag, retoryczng,

ikoniczng oraz multimodalng.

22 Termin kampania uzywam naprzemiennie z przedsiewziecie, program prewencyjny, akcja.

23 Stawnicka J.(2013): Budowanie autorytetu Policji (przez pryzmat zalozen projektu badawczego

,, Komunikacja spoteczna Policji” W: Autorytet w Policji, Hermanowski M., S. Weremiuk S. (red.) Poznan,
s. 135-137
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2.1.Hipotezy

Moim celem jest odpowiednio zaprojektowana i ukierunkowana lektura, ktéra pozwoli na
podstawie wnioskow z niej ptynacych wykaza¢ strategie 1 praktyki dyskursywne stosowane
w kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”, a takze ich spoteczny odbior. Na wyciagnigcie tych
wnioskow pozwoli zgromadzony na potrzebe pracy materiat badawczy, ktory stat si¢ zrodtem

i inspiracja do sformutowania czterech hipotez:

. Kampania ma zmieni¢ wizerunek Policji w spoleczenstwie;

. Policyjna kampania ma zwi¢kszy¢ aktywnos¢ mieszkancow w swoim
otoczeniu oraz dbalos¢ o ich bezpieczenstwo wspolne;

. Zaangazowanie w kampanie jej aktorow nie jest rownomierne;

. Kampania realizuje zalozenia dyskursu policyjnego.

Hipoteza pierwsza zaktada, ze prowadzone w ramach akcji dziatania §laskich policjantow, cho¢
nie mowi si¢ o tym w kampanii wprost, majg zmieni¢ w spotecznosciach lokalnych wizerunek
Policji oraz podejmowanych przez nig dziatan na rzecz poprawy bezpieczenstwa i porzadku
publicznego. Zatozono rowniez, ze kampania jest probg przelamania stereotypu na temat
szeroko rozumianego informowania Policji. Druga hipoteza zaktada, ze prowadzona akcja ma
na celu aktywizacje lokalnych spolecznosci, aby te bez przymusu, z wlasnej woli, podjety
wspolprace z Policja, w celu poprawy bezpieczenstwa w najblizszym otoczeniu. Przyjeto, 1z
prowadzone w ramach kampanii dziatania sg przejawem zwrotu ku lokalno$ci 1 proba
zbudowania wspolnoty, ktorej przyswieca jeden, wspolny cel — bezpieczenstwo wszystkich
mieszkancow. Kampania jest zatem bodzcem, ktéry ma zwigkszy¢ wspomniang aktywno$¢
1 dbatos$¢ spotecznosci po przez wydobycie z niej 1 wskazanie umiejetnosci, ktore pozwola
mieszkancom na podjecie roznych rol spotecznych. W ramach trzeciej hipotezy zatozono, ze
wlaczenie sie¢ wszystkich aktorow do realizacji prowadzonego przedsiewziecia wystepuje
w roznym stopniu nasilenia, co jest determinowane szeregiem czynnikOw. Przede wszystkim
istotng role odgrywa tutaj fakt, iz udzial aktoréw (mieszkancy, elity spoteczne) odbywa si¢ na
zasadzie dobrowolnosci 1 porozumienia. Z kolei dziatania podejmowane przez policjantow
w ramach prowadzonej akcji charakteryzuje rodzaj powinnosci do wykonania zadania, ale
i elastyczno$¢ w jej realizacji. Nie bez znaczenia pozostaja indywidualne predyspozycje
1 kompetencje poszczegdlnych policjantéw, w tym ich kreatywno$§¢ oraz zaangazowanie.
Ostatnia hipoteza stanowi o tym, ze kampania realizuje zatozenia dyskursu policyjnego, a wiec

jawi sie jako przyktad praktyk komunikacyjnych typowych dla dziatan Policji. Dlatego w pracy
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zaistniala potrzeba zbudowania definicji policyjnego dyskursu. W celu weryfikacji
postawionych tutaj hipotez zostanie wykorzystana indukcyjna metoda wnioskowania, czemu
postuza te czg$ci rozprawy, ktére posiadaja walor empiryczny. Ich analiza zostala oparta

przede wszystkim na interpretacjach jakosciowych.

2.2. Obiekt dyscypliny — dyskurs

. (-..)dyskurs jakis(...)dyskurs w czyms(...)dyskurs o czyms(...)
dyskurs z czyms(...)dyskurs czegos (...)dyskurs nad czyms(...)
cos w dyskursie (...)cos dyskursu(...)dyskurs i cos(...)

dyskursy jakies, czyjes  (...)teorie dyskurséw(...) "%

Dyskurs w niniejszej rozprawie stanowi podstawowe instrumentarium badawcze oraz
wyznacza Kierunek podejmowanych interpretacji. To takze kluczowe pojecie dla dalszych
rozwazan | podejmowanych w pracy badan empirycznych. A te, ,,prowadzone
z wykorzystaniem teorii dyskursu opieraja si¢ na przekonaniu, ze analiza dyskursu nie jest
tylko technicznym $rodkiem stuzacym do ,,wgladu” w badane zjawiska, lecz istotng czg¢$cia
calosciowego podejscia teoretyczno-metodologicznego. Tak jak metodologia badan (i w ogodle
poznanie) niemozliwe sg bez teorii, tak i teoria nie jest w stanie obej$¢ si¢ bez okreslonej
metodologii”. ?° Dyskurs jest kategorig ztozona i niezwykle pojemna, co wiaze si¢ z wieloécia
jego semantycznych identyfikacji. To moze powodowaé problemy i trudnosci nie tylko
w jego zdefiniowaniu, ale i zbadaniu. Wydaje si¢ jednak, ze wszystko zalezy od modus
operandi, tego, kto i w jakim celu tym terminem operuje, bo jak pisze Brzozowska: ,,Dyskurs,
w zaleznosci od tego, kto si¢ tym pojeciem postuguje, moze przyjmowaé niemal izomorficzna
posta¢ 1 okres§la¢ kazdy rodzaj ekspresji ludzkiej, w toku ktorej powstaja jakiekolwiek

przekazy”.?® Nie dziwi wiec juz dzisiaj twierdzenie artykutowane w rozprawach

24 Brzozowska D. (2014): Dyskurs i jego kolokacje W: Wieloznaczno$¢ terminu dyskurs. Podejécie i problemy
badawcze w studiach nad dyskursem W: Dyskurs w perspektywie akademickiej, Materialy z migdzynarodowego
okragtego stotu 3-5 kwietnia 2009 r., Minsk, Biatorus, Uchwanowa-Szmygowa ., Sarnowski M., Piekot T.,
Poprawa M., Zarzeczny G. (red.) Olsztyn, s. 12

% Glynos J., Howarth D. (2007): Logics of Critical Explanation in Social and

Political Theory. New York. s. 7

% Brzozowska D. (2014): Dyskurs i jego kolokacje W: Wieloznaczno$¢ terminu dyskurs. Podejécie i problemy
badawcze w studiach nad dyskursem W: Dyskurs w perspektywie akademickiej, Materiaty z miedzynarodowego
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jezykoznawcow, teoretykow literatury, badaczy komunikacji, medioznawcow, antropologow,
pedagogdw, czy socjologow, o dyskursywnym charakterze naszej rzeczywistosci. Przyjrzyjmy
si¢ wobec tego, tym konceptualizacjom dyskursu, ktore wpisuja si¢ w przyjety przeze mnie
punkt widzenia w ustalonym w tej pracy kontekscie teoretycznym. Zwracam w zwigzku z tym
uwagge na te ujecia i definicje, wypracowane przez przedstawicieli dyskursu, ktore pozwolg na

wybor ujecia najtrafniejszego dla prowadzonych w rozprawie badan.

LJezyk w uzyciu” — tak w sposéb zdroworozsadkowy dyskurs definiuje Teun van Dijk.%’
Dyskurs na dobre zadomowit si¢ we wspotczesnej humanistyce, zyskujac w ciggu lat coraz to
nowsze znaczenie. Jak wskazuje Stawnicka, ,,pojecie dyskursu (tac. discursus ‘bieganie w
r6znych kierunkach, pospieszanie dokads; dyskusja, rozmowa, rozprawa, rozumowanie’) jest
definiowane jako forma organizacji jezyka”.?® Autorka zwraca uwage na ztozony charakter
dyskursu, ktory ,,jest zdeterminowany zlozonoscig koncepcji pojmowania i analizy dyskursu
od lat 60. i 70. XX wieku”.?® Powodem jego btyskotliwej kariery stat si¢ zwrot lingwistyczny,
spowodowany rewolucyjnymi zmianami zaréwno w naukach humanistycznych, jak i
spotecznych. Do rozpowszechnienia dyskursu w tychze naukach przyczynita si¢ koncepcja
realizowana przez Michaela Foucaulta (1926-1984), do ktorej opisu wrdce w dalszej czgsci
tego rozdzialu. W literaturze lingwistycznej pojawia si¢ m.in. tradycyjne rozumienie dyskursu,
oznaczajace stopien zorganizowania jezyka w wypowiedz lub cato$é procesu komunikacii.®
Wyktadnia tego terminu zostata przedstawiona w Archeologii wiedzy: ,,W wypadku, gdy uda
si¢ ustali¢ w jakiej$ grupie wypowiedzi podobny system rozproszenia, gdy zdolamy okresli¢
jakas regularno$¢ w obregbie przedmiotow, sposobow wypowiadania, poje¢ 1 wyborow
tematycznych (porzadek, korelacje, pozycje, funkcjonowanie, transformacjg), powiemy —
termin traktujagc umownie — ze mamy do czynienia z formacja dyskursywna”.3! Czynnikiem
determinujagcym formacje dyskursywne jest wystegpowanie konkretnych wypowiedzi
w przestrzeni spotecznej. Do poruszanego tu tematu nawigzuje Grazyna Grzmil — Tylutki:
»Wspodlnote dyskursywng nalezy pojmowa¢ w wymiarze instytucjonalnym, nie za$§ czysto
kulturowym. Wyrosta z ,,formacji dyskursywnej” Foucaulta, czyli z powigzania produkc;ji

tekstowej z doktryng ideologiczng, jest utozsamiana ze spotecznos$cig ludzi zwigzanych

okragtego stotu 3-5 kwietnia 2009 r., Minsk, Biatorus, Uchwanowa-Szmygowa I., Sarnowski M., Piekot T.,
Poprawa M., Zarzeczny G. (red.) Olsztyn, s. 215

27 van Dijk T. (red), (2001): Dyskurs jako struktura i proces, Warszawa PWN, s. 9

28 Stawnicka J. (2016): Dyskurs o bezpieczenstwie z perspektywy lingwosecuritologii. Katowice :
Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, s.17

2 Tamze,

30 Grzegorczykowa R. (2008): Wstep do jezykoznawstwa. PWN, Warszawa, s. 40

31 Foucault M. (1977): Archeologia wiedzy, przet. A. Siemek, PWN, Warszawa, s. 64
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z okreSlong, zinstytucjonalizowang dziatalno$cia majac swoO] wyraz w warstwie
semiologicznej. Wspolnote dyskursywna tworza, na przyktad, wszystkie podmioty zwigzane z
dzialalnos$cig w szkolnictwie, nauce, shuzbie zdrowia, administracji, wojsku, itp., w sferze

zaréwno spotecznej, jak i semiologicznej (w tym: jezykowe;j)”.3

Dyskurs determinowany jest przez trzy podstawowe warianty, na co uwage zwraca Tomasz
Piekot, opisujac go jako: ,,(...)co$ abstrakcyjnego, zbidr/ system norm, zasad, konwencji,
wzoréw zachowan, ktory determinuje powstawanie komunikacji (tekstow); dyskurs jako co$
konkretnego: co$ jednostkowego, co$ zbiorowego, gdzie dyskurs jest tekstem zanurzonym
w kontekst (i kontekstem zanurzonym w tekst), czyli zdarzeniem komunikacyjnym lub
strumien tekstow, ktore co$ laczy (nadawca, gatunek, tematyka itp.)”.3® Autor zwraca uwage,
iz pierwszy z opisanych wariantdw jest najistotniejszy, a dyskurs w takim ujeciu ,,to
najwyzsza jednostka organizacji komunikacji”, piszac dalej: ,,W tym sensie — w dyskursie
mieszczg si¢ zardwno systemy poje¢ i propozycji(sadow), jak i systemy komunikacyjnych
form i struktur (singifié i signifiant)”.3* Autor podkresla takze, ze ,,Najprosciej chyba tak
rozumiany dyskurs nazywac ramg interpretacyjng w skali makro, czyli tym, za pomoca czego
ludzie reprezentujacy dang grupg rozumiejg rzeczywisto$¢ 1 o niej komunikujg. W tym ujeciu
wewnatrzgrupowa komunikacja jest systemem (w znaczeniu teorii systemow) — najpierw si¢
stabilizuje (wytwarza dyskurs),a potem dokonuje ekspansji na inne systemy (wtedy powstaje

juz interdyskurs lub dyskurs dominujacy)”.%®

Warto zaznaczy¢, iz na dyskursu w jezyku polskim nie maly wplyw miat Discours de la
méthode — Rozprawa o metodzie Kartezjusza, ktory wprowadzit pojecie dyskurs do filozofii w
XVIII wieku, a ktorym postugiwali si¢ takze Gottfried Wilhelm Leibniz i Immanuel Kant. Jesli
za$ chodzi o znaczenie stricte naukowe leksemu dyskurs, to pietno odcisngty na nim takze
rodzace si¢ w latach 1965 — 1975 nurty jezykoznawstwa. Na uwage zastuguje koncepcja
Benveniste'a: ,,0odroznienia dwoch poziomoéw wypowiadania: histoire i discours legla u
podstaw myslenia o dyskursie w odmiennych niz dotychczas kategoriach i1 okazata sig¢

prekursorska wobec wszystkich powstajacych w nastepnych latach prac i teorii na ten temat.

32 Grzmil-Tylutki H. (2010): Francuska lingwistyczna teoria dyskursu. Historia, tendencje, perspektywy.
Krakow, s.11

3 Piekot T. (200): Trzy sposoby rozumienia stowa dyskurs W: Wieloznacznoé¢ terminu dyskurs. Podejscie
i problemy badawcze w studiach nad dyskursem W: Dyskurs w perspektywie akademickiej, Materialy
z miedzynarodowego okragltego stotu 3-5 kwietnia 2009 r., Minsk, Biatorus, Uchwanowa-Szmygowa
., Sarnowski M.,Piekot T., Poprawa M., Zarzeczny G. (red.) Olsztyn, s. 16

34 tamze,

3 tamze,
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W tym ujeciu 'plan dyskursu' przedstawiany jest jako bezposrednio zwigzany z sytuacja
mowienia, w ktorej nadawca 'tu i teraz' (hic et nunc) kieruje swoja wypowiedz do odbiorcy.
Sytuacje te¢ wyznaczaja czas terazniejszy, zaimek osobowy ja oraz zaimki wskazujace.
Ta charakterystyka nie dotyczy ,,planu historii", ktory przedstawiany jest jako niezwigzany
z sytuacja wypowiadania”. 3® Przetom 80. i 90. XX wieku, to czas, kiedy w odniesieniu do
dyskursu, ,kladzie si¢ nacisk na interakcyjny, dialogowy charakter tej catosci
komunikacyjnej”, podkreslajac jego wymiar pragmatyczny oraz umiejscowienie w czasie

przestrzeni.®’

Omawiajac  zagadnienia  dotyczace  dyskursu nie  sposéb  nie  wspomniec
o interdyscyplinarno$ci. Nawigzuje do niej van Dijk piszac: ,,Wkraczamy teraz na obszar
dziatan 1 interakcji, ktory wlasciwie pozostaje w gestii nauk spolecznych. To znaczy, ze
dyskurs jest konstytuowany przez (ustrukturowane) grafemy i dzwigki, abstrakcyjne formy
sktadniowe (struktury syntaktyczne), kompleksowe struktury lokalnych i globalnych znaczen
oraz schematyczne formy kompozycyjne. Moze jednak by¢ tez opisywany w kategoriach
dziatan spotecznych realizowanych przez uzytkownikoéw jezyka, ktorzy komunikujg si¢
miedzy soba w roznych sytuacjach i w obrebie okreslonego spoteczenstwa i danej kultury”.%®
A sam obszar interdyscyplinarnych badan nad dyskursem, jak pisze autor, opiera si¢ na
trojkacie: ,,dyskurs — poznanie — spoteczenstwo”.3® Warto w tym miejscu zwrécié uwage na
stynng triade van Dijka, ktéry wskazuje na trzy podstawowe elementy dyskursu: jezyk — idee
— interakcj¢, definiujac go jako ,,zdarzenie komunikacyjne(...), w ktérym ludzie uzywaja
jezyka, by przekazywac rozne idee i przekonania ( lub by wyraza¢ emocje). Robig to za$
w ramach wyznaczonych przez przebieg bardziej ztozonych sytuacji spotecznych, na przyktad
w takich sytuacjach jak pisanie”.*® Dyskurs ma zatem trzy wymiary: jezykowy (uzycie),
poznawczy (komunikowanie przekonan) i interakcyjny”.*! Nie bez przypadku nawigzuje do tej
wlasnie definicji, bowiem w dalszej czg$ci pracy, w oparciu o wymienione tutaj zatozenia,

podejme¢ si¢ proby zdefiniowania dyskursu policyjnego. Z tych trzech wymienionych

3 Stawkowa E.: Dyskursywnie o dyskursie, s. 91
https://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bitstream/11320/9474/1/BAJ_6_2006_E_Slawkowa_Dyskursywnie_o_dy
skursie.pdf dostep 10.03.2023

37 tamze, 5.93

3 van Dijk T. A. (2001): Badania nad dyskursem. W: Dyskurs jako struktura i proces, thum. Grochowski G.,
PWN, Warszawa, s. 22-23

3 van Dijk T. A. (2001): Badania nad dyskursem. W: Dyskurs jako struktura i proces, thum. Grochowski G.,
PWN, Warszawa, s. 34

“40van Dijk T.A. (2001): Dyskurs jako struktura i proces, Warszawa PWN, s.10.

“Lvan Dijk T. A. (2001): Badania nad dyskursem. W: Dyskurs jako struktura i proces, van Dijk T.A. (red.)
Przet. Grochowski G., Warszawa, s. 9-44.
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elementow (jezyk — idea — interakcja) wynurza si¢ podstawowe zadanie analizy dyskursu,
formulowane przez van Dijka nastepujaco: ,,zadaniem analizy dyskursu jest dostarczenie
zintegrowanego opisu tych trzech wymiaréw komunikacji: jak dane uzycie jezyka wptywa na
wyobrazenia czlowieka o §wiecie i1 na przebieg interakcji, oraz vice versa — jak rdzne aspekty
interakcji warunkuja forme¢ wypowiedzi, a takze przekonania zywione przez uczestnikow

komunikacji”.*?

W polskim jezykoznawstwie usystematyzowania i zdefiniowania dyskursu podejmowali si¢
m.in.: Leon Zawadowski, Ida Kurcz, Teodozja Rittel, Janina Labocha, Urszula Zydek-
Bednarczuk, Stanistaw Grabias, Anna Duszak, Stanistaw Gajda, Maciej Kawka oraz Bozena
Witosz. Przyjrzymy sie kilku ciekawym ujeciom. I tak Zawadowski pisze, iz ,,Dyskursem jest
(...)ciag zdan wyjasniajacy komus dziatanie (...)w ogdle wszelki cigg elementow tekstowych
uwarunkowany nie przez zwigzki konwencjonalne T : R [T — tekst, R — rzeczywistos¢ — W.C.],
lecz czynniki bezposrednio lub posrednio zalezne od komunikowanej tresci pozatekstowe;j”.*®
Kurcz uwaza, ze dyskurs sktada si¢ z minimum dwoch, powigzanych ze soba wypowiedzi,
najczesciej w formie tekstowej lub konwersacyjnej (pytanie i odpowiedz), posiadajacych
poczatek i koniec.** Dyskursowi wedhug autorki towarzysza elementy niewerbalne (mimika,
pantomimika, gesty, symptomy emocji, m.in. $miech, prozodia, akcent, wtasciwos$ci glosu oraz

interpunkcja w tekscie pisanym).*

Dyskurs w ujeciu ogolnym, jak pisze Rittel: ,,moze by¢
(...)interpretowany przez ,,podmiot poznajacy”’, a wigc ujawnia¢ stan umystu  osoby
uczestniczace] w dyskursie oraz je j do§wiadczenie jezykowe i kulturowe(...)stowa nie s3
w nim najwazniejsze”.*® Labocha ujmuje dyskurs jako ,,norme komunikacyjng oraz wzorzec
kulturowy pozwalajacy na tworzenie wypowiedzi 1 tekstow o okreslonych wiasciwosciach
stylistycznych 1 przynalezno$ci gatunkowej przez wspolnoty dyskursu w danym czasie
i przestrzeni”.*” Lisowska — Magdziarz, definiuje dyskurs jako: ,,zesp6t zachowan jezykowych,

ktorych tresci 1 forma uwarunkowane s3 koncepcjami poznawczymi charakterystycznymi dla

(...) danego typu komunikacji, rodzaju dziatalnosci, a takze praktycznymi warunkami

42 yan Dijk Teun A. (2001): Dyskurs jako struktura i proces. Thum. Grochowski Grzegorz.

Warszawa, s,10

43 Zawadowski L.(1966): Lingwistyczna teoria jezyka, Warszawa, s. 146

4 Kurcz 1. (2000):Psychologia jezyka i komunikacji. Warszawa, PWN s. 147

4 Tamze, 5.156

46 Rittei T . ( 1997a): Stowo w dyskursie edukacyjnym na temat warto$ci W: Dyskurs edukacyjny,

red. T. Rittel i J. Ozdzynski, Krakow, s. 124-125 ; Rittel T . ( 1997b): Metafora kulturowa w Panu Tadeuszu A.
Mickiewicza, R ocznik Naukowo - Dydaktyczny WSP w Krakowie z. 192, Prace J¢zykoznawcze IX,

47 Lebocha J. (2012): Tekst , wypowiedz, dyskurs jako kategorie tekstologiczne W: LingVaria VII 1 (13). s.33
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formutowania wypowiedzi (kto mowi, do kogo, w jakim celu, w jakiej sytuacji)”.*® Z kolei dla
Wojtak dyskurs to ,,sposdb zorganizowania ludzkiej aktywnosci, a wiec takze praktyki
komunikacyjnej okreslonej spotecznosci (wspdlnoty), ktéra w trakcie roznorodnych interakcji
ustala i uzgadnia istotne dla siebie tresci, konserwuje stosowne scenariusze zachowan
komunikacyjnych oraz reguty ich wypetniania za posrednictwem wypowiedzi (i/lub srodkéw
werbalnych)”.*® Grabias dyskursem nazywa ,.ciag zachowan jezykowych, ktorych postaé
zalezy od tego, kto méwi, do kogo, w jakiej sytuacji i w jakim celu”.%® Gajda profiluje go jako
qtekst w kontekscie, konkretne wydarzenie komunikacyjne®!, a Duszak formuje dyskurs jako
,zdarzenie komunikacyjne”®? (podobnie z reszta jak van Dijk). Autorka w swojej definicji
wskazuje takze na istote elementéw pozajezykowych w konstytuowaniu si¢ dyskursu piszac,
iz obejmuje on ,,(...)cato$¢ danego aktu komunikacji, a wigc zarowno okreslong werbalizacje
(tekst), jak 1 czynniki pozajezykowe, ktore jej towarzysza, tj. przede wszystkim okre§long
sytuacje uzycia oraz jej uczestnikow”.>® Ciekawg uwage czyni Witosz, podkreslajac, Ze
poczatkowa posta¢ dyskursu w polskiej lingwistyce nadat Benveniste, ktéry: ,,mianem
discours okreslit wypowiedz, ktérej struktura wskazuje na jej zanurzenie w towarzyszacej
wypowiadaniu sytuacji, czego eksponentem byly tekstowe sktadniki deiktyczne: osobowe,
temporalne oraz specjalne. Na tej podstawie przeciwstawit on discours narracji
niespersonalizowanej, prowadzonej w tzw. trzeciej osobie (récit)”.>* Witosz wymienia
poziomy, na jakich moze by¢ rozpatrywany dyskurs, na co pozwala: ,,konkretna wypowiedz,
styl indywidualny, gatunek tekstu, rodzina r6znogatunkowych wypowiedzi potagczona wspdlng
tematyka, rodzina wypowiedzi wyrdznionej ze wzglgdu na ich wspolne nacechowanie
ideologiczne, rodzina wypowiedzi wyodrebnionych ze wzgledu na ich przynalezno$¢ do
okreslonej formacji kulturowej, 1 wreszcie rodzina wypowiedzi wyodrgbnionych ze wzgledu
na przynalezno$¢ instytucjonalng ich podmiotow”.®® To wlasnie w oparciu o powyzsze
poziomy oraz kryterium: instytucjonalne, podmiotowe, ideologiczne, medium przekazu,
mie¢dzypodmiotowych relacji, odniesien przedmiotowych i tematu, wytaniajg si¢ rdzne typy

dyskursow. Autorka pisze dalej: ,,W wyniku zastosowania kryteriow (...)da si¢ skonstruowac

48 Lisowska — Magdziarz M.(2006): Analiza tekstu w dyskursie medialnym. Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, s.17.

49 Wojtak M.( 2011): O relacjach: dyskurs — styl — gatunek — tekst. ,, Tekst i dyskurs” 4, s. 17

%0 Grabias S. (2003): Jezyk w zachowaniach spolecznych, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin, s.264
%1 Gajda S. (2005): Tekst/dyskurs oraz jego analiza i interpretacja. W: Wspotczesne analizy dyskursu. Kognitywna
analiza dyskursu a inne metody badawcze. Red. M. Krauz, S. Gajda, Rzeszow, s. 13

%2 Duszak A. (1998): Tekst, dyskurs, komunikacja miedzykulturowa. Warszawa

% Tamze, s. 19

5 Witosz B. (2009): Dyskurs i stylistyka, Katowice, s. 64

% Tamze, s. 57-58, 64,
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mape gesciej zabudowang, na ktorej poszczegdlne punkty (odmiany dyskurséw) bylyby
odpowiednio umiejscowione i potgczone roznymi liniami z pozostatymi. Mozna wyobrazi¢
sobie co najmniej trzy rozbudowane centra dyskursow (instytucjonalnych, ideologicznych i
medialnych), wokét ktorych tworzg si¢ mniejsze skupiska (np. dyskursy mody,
tozsamosciowy, pamieci, dominacji itp.), a wszystkie zlgczone sg siecig przecinajgcych si¢
powigzan. Trudno bowiem zalozy¢ istnienic jakiegokolwiek typu dyskursu, ktérego nie

charakteryzowatyby pozostate wyznaczniki”.>®

Warto w tym miejscu przywota¢ kilka faktow na temat dyskursu, na ktore uwage zwraca

Czachur, ot0z:

e tworzony jest przez dziatania jezykowe (teksty) i pozajezykowe w ramach pewnej
spotecznosci kulturowej;

e jego nosnikiem sg w duzej mierze, jednak nie wylgcznie, media, a wigc proces jego
tworzenia dzialania oparty jest na logice mediow (atrakcyjnos$¢ newsa, komercjalizacja,
potocznos¢, powtarzalnos¢ itd.)

e wspottworzy rzeczywisto$¢ spoteczng (rodzaj relacji miedzyludzkich) i kulturowg oraz
wyraza to, co mozliwe w danej spotecznosci kulturowej, a przez innowacje wptywa na
kulture, oferujac okreslone strategie konceptualizowania rzeczywistosci,

e oparty jest na dzialaniu konkretnych podmiotéw, zakotwiczonych w systemach
spotecznych i1 kulturowych, w systemach wartosci 1 konwenansow;

o wspoOttworzy rzeczywisto$¢, wspottworzy znacznie 1 sens procesOw, zjawisk,

przedmiotow’>’

Poza obrebem polskiej szkoly lingwistycznej, i wspomniang konceptualizacja van Dijka, na
uwage zasluguje definicja dyskursu w ujeciu niemieckiego filozofa Habermasa, ktory
w zjawisku tym dopatruje si¢ przede wszystkim spolecznej formy komunikacji, traktujac go
jako rodzaj argumentacji. Habermas przedstawit zestaw warunkow, ktore musi spetniaé
dyskurs rozumiany jako narzedzie ksztattowania harmonijnego wspodizycia spolecznego.
Warunki te obejmujg osigganie zgody migdzy partnerami komunikacji spotecznej —
W dziataniach spornych, w wymianie argumentow 1 stanowisk, w prezentacji odmiennych

punktéw widzenia: ,,Zgodnie z komunikacyjnag teorig dyskursu tylko dziatania komunikacyjne

% Witosz B. 2016, Czy potrzebne nam typologie dyskursu? W: Dyskurs i jego odmiany, red. E. Ficek, K.
Sujkowska-Sobisz, B. Witosz, Katowice, $.22-23

5 Czachur W. (2011): Dyskursywny obraz $wiata W: tekst i dyskurs — text und dyskurs, .86
https://depot.ceon.pl/handle/123456789/7075 dostep 17.04.2023
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oparte na warunkach dochodzenia do prawdziwosci (zgodnos$¢ twierdzen z rzeczywistoscia),
stusznosci (zgodno$¢ twierdzen z normami 1 wartosciami), szczerosci 1 wiarygodnosci
(autentyczno$¢ intencji) moga prowadzié¢ do prawdziwego porozumienia”.®® Warto takze
zwroci¢ uwage na koncepcje Numana i jego dwie, krotkie definicje dyskursu. Pierwsza jako:
»clagly fragment jezyka, zwlaszcza mowionego, dtuzszy nic zdanie, czesto tworzacego spojng
catos¢, takg jak kazanie, dowod, dowcip lub narracja/relacja”, a druga jako ,,ciag jezykowy

postrzegany jako posiadajacy znaczenie, calosciowy i celowy”.>®

2.3 Dyskurs w koncepcji Michela Foucaulta

Zwracam uwage na koncepcje tego francuskiego filozofa, podzielajac opini¢ Czachura,
iz w odniesieniu do analizy dyskursu, sg one najblizsze, podej$ciu lingwistycznemu. Dyskurs
w ujeciu Michela Foucaulta jest zawsze ksztaltowany przez okreslong liczbe procedur, gdzie
wladza, wiedza i podmiot odgrywaja najwazniejsza rolg. Dyskurs, to tez co§ wiecej niz
ksztatltowanie znaczen, a jego zadanie nie polega: ,,na traktowaniu dyskurséow jako zbiorow
znakow (elementdw znaczacych, ktore odsylaja do jakich$ tresci lub przedstawien); polega
natomiast na traktowaniu ich jako praktyk formujacych przedmioty, o ktorych owe dyskursy
mowig. OczywiScie dyskursy sa zrobione ze znakoéw; wszelako ich dzialanie polega na czym$
wiecej niz na oznaczeniu tymi znakami rzeczy”.%® Foucault pod pojeciem dyskursu rozumie
przede wszystkim ,dziatanie nieustannie ksztaltujace obiekt, o ktérym si¢ mowi”,
wprowadzajac kolejny wazny skladnik tej kategorii — przedmiot odniesienia.! Badacz
postugiwat si¢ zasada swoistosci, w ktorej dyskurs tworzy rzeczywisto$¢, co nadaje tej
kategorii strukturalnego charakteru. Zgodnie z mysla Foucaulta, niemozliwe jest, zeby
cztowiek funkcjonowat w swiecie, z ktorego kategoria dyskursu jest wytaczona. Warto zwrocié
uwagg, iz badacz nie podziela do$¢ powszechnie panujacej opinii, w ktorej intersujaca mnie
tu kategoria miatby nadawa¢ znaczenie przedmiotom, natomiast niewatpliwie dostrzega on
znaczny potencjal dyskursu. Zwraca na to uwage w Archeologii dyskursu, gdzie odnoszgc si¢
do zadania dyskursu pisze: ,Nie polega ono(...)na traktowaniu dyskursow jako zbioroéw

znakow (elementdw znaczacych, ktore odsytaja do jakich$ tresci lub przedstawien); polega

%8 Habermas J. (2002): Teoria dziatania komunikacyjnego. Ttum. Kaniowski Andrzej. T. 2. Warszawa, s.231
%9 Numan D.(1993): Introducing discourse analysis, Penguin, London 1993, s.5

8 Foucault M. (1977): Archeologia wiedzy, thum. Andrzej Siemek, Warszawa. .76

81 Foucault M. (2002b): Porzadek dyskursu. Thum. Koztowski Michal. Gdansk, s. 60
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natomiast na traktowaniu ich jako praktyk formujacych przedmioty, o ktérych owe dyskursy
mowig. Oczywiscie dyskursy sg zrobione ze znakow; wszelako ich dziatanie polega na czyms$
wiecej niz na oznaczeniu tymi znakami rzeczy”.%> W ujeciu Foucaulta dyskurs nie podlega
jakims $cistym ustaleniom definicyjnym. Chodzi w nim bardziej o stosunki zachodzace migdzy
wypowiedziami oraz tekstami. Stosowanym przez filozofa pojeciom teoretycznym tj. formacja
dyskursywna, praktyki dyskursywne, czy tez sam dyskurs, brakuje precyzyjnego okreslenia,
stad wspotczesna lingwistyka, nie tyle przejeta definicje tych kategorii, co przy§wiecajace im
idee. Reasumujac — dyskurs w ujeciu Foucault, jest kategoria zlozona, sktadajaca si¢
z kilku podstawowych sktadnikow. Mowa o przedmiotach, ktorych dotycza wypowiedzi,
miejscach, z ktorych pochodza te wypowiedzi (pozycje podmiotéw dyskursu, pozycje
spoteczne, ktore wyznaczajg reguty dyskursu), terminologii w pewnym sensie uwiktanej w
ksztattowanie dyskursu, motywach i teoriach, jakie w zwigzku z dyskursem powstaja.%® Autor
wyraznie podkresla, ze ,,(...) nikt nie wejdzie w porzadek dyskursu, jesli nie sprosta pewnym
wymaganiom lub jesli nie jest, od poczatku gry, uprawniony, by to czyni¢”.%* Zasady dotyczace
dyskursu w konteks$cie mysli francuskiego filozofa maja w zwiazku z tym kontrolny charakter.
Reguly te decyduja wiec o tym, kto moze o czym§ mowic, takze ,,0 tym, co moze by¢
powiedziane, uczynione, pomys$lane w danej sytuacji spotecznej i kulturowej, a co powinno

by¢ pominiete”.®

2.4 Praktyki dyskursywne

Zanim przejde do rozwazan stricte odnoszacych sie do praktyk dyskursywnych, odwotuje
si¢ do pojecie praktyki jezykowej zdefiniowanej przez Stanistaw Gajde w kontekscie badan
pragmalingwistycznych nad stylem: ,,Praktyka (spoleczna 1 indywidualna) to ogét celowych
czynnos$ci zdeterminowanych spotecznym (indywidualnym) porzadkiem warto$ci (celami)
oraz wiedza o sposobie realizacji wartosci preferowanej, czyli §wiadomos$cia spoteczna
(indywidualna) wyznaczona przez uktad warunkow obiektywnych, z uwagi na ktore praktyka
prowadzi do wynikéw zaspokajajacych okreslone potrzeby spoteczne badZ indywidualne.

Praktyke okreslaja wiec potrzeby spoleczne, na ktore odpowiada [uzytkownik]w sposob

82 Foucault M. (1977): Archeologia wiedzy, przet. A. Siemek, Warszawa, s.76

8 Foucault M. (2002b): Porzadek dyskursu. Thum. Koztowski Michal. Gdansk, s. 36-45
64 tamze, s. 27

8 Foucault M. (2002a): Archeologia wiedzy. Tlum. Siemek Andrzej. Warszawa, s. 8
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zgodny z istniejgcymi warunkami. Owe potrzeby 1 warunki sg zawsze reprezentowane przez
swiadomosé. W ten sposéb $wiat zewnetrzny jest rozpatrywany — poprzez praktyke
— w $cistym zwigzku z czlowiekiem”.%® Przy okazji omawiania dyskursu koncepcji Michela
Foucaulta ustalono, iz kategoria ta nie ksztaltuje jedynie znaczen. Jest takze odpowiedzialna
za formowanie rzeczywistos$ci spolecznej. Dyskurs postrzegany jest w relacji do innych
elementow. Przypominam, ze mowa tutaj o miejscu, z ktorego artykutowane sg wypowiedzi,
pojecia, sktadajacego si¢ na zawartos¢ dyskursu oraz motywow i teorii, ktore powstaja na ich
bazie. Warto w tym miejscu zatem zastanowi¢ si¢, na bazie jakich praktyk dokonuje si¢ owe
formowanie spotecznej rzeczywistosci. Pewien typ regul formacyjnych jest dla dyskursu
policyjnego szczegbélnie wazny. To modalnosci wypowiedzi (podobienstw migdzy nimi,
podobienstw roznej natury: miedzy przedmiotami, watkami, sposobami wypowiadania).
Ustala si¢ ja na podstawie wiedzy o tym ,,Kto méwi? Kto sposréd wszystkich mowigcych
jednostek jest uprawniony do przemawiania tego rodzaju jezykiem? Kto jest jego
posiadaczem? Kto przejmuje oden jego swoistos¢, jego prestiz, 1 od kogo z kolei jezyk ow
otrzymuje je$li nie gwarancje, to przynajmniej domniemanie prawdy?”.%” Modalnosé
wypowiedzi nie ogranicza si¢ jedynie do identyfikacji podmiotu. Istotng role odgrywa w tej
regule rowniez instytucjonalne miejsce wypowiedzi, w ktérym nastepuje ,,uprawomocnienie”
tego, co zostato wypowiedziane. Istotg tej praktyki, jest przede wszystkim spoteczny kontekst

wytwarzania dyskursu.

Ciekawie tez przedstawia si¢ perspektywa Foucaulta na inny czynnik organizujacy praktyki
dyskursywne. Oto ,,w kazdym spoteczenstwie wytwarzanie dyskursu jest rownoczes$nie
kontrolowane, selekcjonowane, organizowane i1 poddane redystrybucji przez pewng liczbe
procedur”.®® Przyktad dyskursu policyjnego obrazuje wysokie zorganizowanie praktyk
policyjnych oraz wysoce przewidywalne oczekiwania spoleczne wobec zachowan
komunikacyjnych w tym obszarze. Latwo okresla¢ w tak instytucjonalnym dyskursie czynniki
go organizujace. W kontekscie niniejszej pracy ciekawie prezentuje si¢ poglad Foucaulta na
wewnetrzne czynniki kontrolujace reguly dyskursu. Nazwal je mianem ,,dyskursywne;j
policji”®. Praktyka ta okresla co moze by¢, a co nie przedmiotem danego dyskursu. Praktyki

dyskursywne to sie¢ podobienstw miedzy wypowiedziami. Chodzi zatem 0 Sposoby

8 Gajda S.(1982): Podstawy badaf stylistycznych nad jezykiem naukowym. Warszawa-Wroclaw, s.21

87 Foucault M. (1977): Archeologia wiedzy, przel. A. Siemek, Warszawa, s.77

8 Foucault M. (2002): Porzadek dyskursu: wyktad inauguracyjny wygtoszony w College de France 2 grudnia
1970, przet. M. Koztowski, Gdansk, s. 7

8 Foucault M. (2002): Porzadek dyskursu: wyktad inauguracyjny wygtoszony w College de France 2 grudnia
1970, przet. M. Koztowski, Gdansk, s. 26
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wypowiadania si¢ (style, modalnosci) indywidualnych podmiotéw (cztonkéw wspolnoty
dyskursywnej), ktorzy sg determinowani przez reguty dyskursu, a takze punkty widzenia
innych podmiotéw tej wspdlnoty.”® W praktykach dyskursywnych ujawnia sie zaréwno
podmiot, jego zakotwiczenie spoleczno-kulturowe, jego intencje i1 kompetencje
komunikacyjne, jak i teksty jako ich realizacje. Analiza kampanii, ktora zostanie wykonana w
tej pracy, bedzie stuzyla ujawieniu wspomnianych elementdéw, a tym samym zobrazuje
praktyki dyskursywne. Uznano, ze sa one celowosciowe, dlatego okreslitam je w tytule jako

,.zaprojektowane”.

Reasumujac, praktyki dyskursywne rozumiem przede wszystkim jako reguly wytwarzania,
organizacji, ale tez kontroli dyskursu. Dokonujac ich charakterystyki bralam pod uwage
wyeksponowanie tych elementow, ktore moga okazac si¢ uzyteczne w podejmowanych przeze
mnie badaniach empirycznych. Sadze¢, ze opisanie praktyk dyskursywnych kampanii
zweryfikuje wiedzg¢ na temat tego, jak aktorzy dyskursu policyjnego realizujg wybrany jego
wycinek, $cisle ukierunkowany, cho¢ dajacy strategicznie wigksze mozliwosci niz inne

obszary dyskursu policyjnego.

2.5. Rodzaje dyskurséw

Punktem wyjs$cia do opisu rodzajow dyskursow jest bedacy obiektem badan w tej pracy
dyskurs policyjny jako zbior dyskursywnych praktyk, w ktorych biorg udziat reguty dyskursu:
instytucjonalnego, urzedowego, publicznego, medialnego, dyskursu o bezpieczenstwie.
W rozprawie nawiagzuje takze do tych odmian, ktére wokot dyskursu policyjnego tworza
mniejsze skupiska. Mam tutaj na mys$li dyskurs: publiczny — lokalny, autopromocyjny oraz
autoprezentacyjny. Do szczegdtowego opisu samego juz dyskursu policyjnego, a takze proby
jego zdefiniowania wroce w dalszej czgsci pracy, ale juz teraz zwracam uwage, iz wptyw na
moja perspektywe badawcza majg ustalenia Teuna van Dijka, ktory podkreslit ,,the notion of
"police discourse" is too big and vague”.”* Mam réwniez na uwadze przyzwolenie Stanistawa
Grabiasa ,,dyskurs jest zdarzeniem komunikacyjnym, rodzajem interakcji spoleczne;,

dokonujacej si¢ przy udziale jezyka. (...) jest zZtozonym uktadem komunikacyjnym, stuzgcym

0 Grzmil — Tylutki G. (2010): Francuska lingwistyczna teoria dyskursu. Historia, tendencje, perspektywy.
Krakow, s.11

"L Cytat pochodzi z prywatnej korespondencji mailowej, ktéra otrzymatam od prof. Teuna van Dijka z 2 marca
2023.
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interakcji 1 realizowaniu zatozonych celow. Jego ksztalt zalezy od relacji migdzy uczestnikami
dyskursu, ich predyspozycjami mentalnymi i psychicznymi, celow komunikacji, systemoéw
warto$ci, przekonan, czasu i miejsca, poruszanej tematyki oraz konwencji gatunkowych.
Uwzglednienie tu wykazanych zjawisk kulturowych, psychofizycznych, spotecznych i jezyka
jako ,,semiotycznego systemu rzadzacego sie swoimi prawami”.’> Kieruja mng stowa
Magdaleny Lisowskiej — Magdziarz: ,,dyskursy w praktyce spolecznej moga taczy¢ sig,

krzyzowacé i przenika¢”.”®

Opis interpretacji oraz rozumienia przywotanych tutaj kategorii sporzadz¢ dla kazdej z osobna,
co pozwoli okresli¢ bazy zawierajagce zbiory aksjomatow, odnoszacych si¢ do dyskursu
policyjnego. Jak juz wspomnialam, kazdy z nich co prawda realizuje odr¢bny cel
komunikacyjny, ale jest on na tyle racjonalny, ze zrozumiaty dla dyskursu policyjnego. A wigc
nie tylko o sam opis poszczegolnych kategorii tutaj chodzi, ale o ukazanie relacji zachodzacych
pomiedzy nimi. Przyjrzyjmy si¢ zatem blizej wymienionym komponentom. Inspiracja dla tego
rozdziahu, a takze punktem wyjsciowym w opisie rodzajow dyskursow, stat si¢ artykut Bozeny
Witosz Czy potrzebne nam typologie dyskursu?’* Badaczka na zadane w tytule pytanie
odpowiada twierdzaco. Uzasadnia takze konieczno$¢ systematyzacji, podkreslajac potrzebe
uwzglednienia hybrydyzacji w modelach stratyfikacyjnych. Typologie dyskursu traktuje jako:
,harzedzie rozumienia rzeczywistosci komunikacyjnej przez konstruowanie jej obrazu, a nie
jako odstanianie porzadku zastanego, tego, ktory w $wiecie realnym juz jakoby istnieje”.”
Zwraca takze uwagg, iz: ,,Klimat ponowoczesnosci, w ktorej obwieszczono dominacj¢ praktyki
nad teorig, nie sprzyja podejmowaniu nowych dzialan systematyzacyjnych, a rownoczesnie
zastane modele klasyfikacji ,,dyskursowego $wiata” poddaje si¢ ostremu osadowi, ktory,
w skrajnej wersji, konczy sie propozycja odrzucenia wszelkich prob stratyfikacji”.’® Autorka
nawiazuje do pojeciowej mapy, ktdra niczym nawigacja ma ulatwia¢ poruszanie si¢
W mnogosci problematyki zwigzanej z dyskursem. To wedlug badaczki: ,.koniecznos¢,
zwlaszcza w dobie wspodiczesnej, gdy koncentrowanie si¢ na ogladzie konkretnych zachowan
komunikacyjnych doprowadzito do pluralizacji perspektyw ich interpretacji”.”” Konstrukcja

pojeciowej mapy, 0 ktorej pisze Witosz, przebiega¢ ma w sposob, w ktoérym: ,,poszczegdlne

2 Grabias S.( 1994): Jezyk w zachowaniach spolecznych. Lublin, S.264

3 Lisowska — Magdziarz M.(2006): Analiza tekstu w dyskursie medialnym. Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, s.14

4 Witosz B.(2016): Czy potrzebne nam typologie dyskursu? W: Dyskurs i jego odmiany (red.) Witosz B.,
Sujkowska-Sobisz K., Ficek E. , Katowice

S tamze, s. 22

8 tamze,
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punkty (odmiany dyskursow) bytyby odpowiednio umiejscowione i potaczone roznymi liniami
z pozostatymi(...)Zaznaczone na mapie punkty (warianty dyskursow) dzigki metodzie
porownywania, zestawiania podobienstw i odmienno$ci, roznicowania perspektyw ogladu
zyskuja pehiejsza konceptualizacje”.”® Reprezentacja w postaci mapy ( sieci) zdaniem autorki,
jest niezbedng ramg interpretacyjng skomplikowanych praktyk komunikacyjnych. Witosz

przypomina najczesciej stosowane kryteria podziatu dyskursu wymieniajac:

e  kryterium instytucjonalne/domeny spotecznej (dyskursy: akademicki, urzedowy,
naukowy, polityczny, edukacyjny, prawniczy, medyczny, Ko$ciota katolickiego itp.);

e kryterium podmiotowe, wskazujagce na uczestnikow/aktorow dyskursu (dyskursy:
gejowski, punkowy, ztodziejski, kobiecy);

e kryterium ideologiczne  (dyskursy: liberalny,  marksistowski, lewicowy,
konserwatywny,  feministyczny, neofaszystowski, rasistowski, antysemicki,
nacjonalistyczny, ekologiczny);

e medium przekazu (dyskursy: prasowy, internetowy, telewizyjny, fotografii, malarstwa,
tanca, pisma itp.);

e kryterium miedzypodmiotowych relacji (dyskursy: patriarchalny, dominacji,
koncyliacyjny, wykluczenia, egalitarny, tolerancji itp.);

e kryterium odniesien przedmiotowych, tematu (dyskursy: smolenski, ekologiczny,

antyaborcyjny, o in vitro itp.)”’"®

Wyodrebnianie dyskurséw ciekawie opisuje van Dijk. Badacz zwraca uwagg iz, jestesSmy
w stanie dokona¢ tego i zidentyfikowa¢ dyskurs, w przypadku gdy rozpatrujemy interakcje,
albo zdarzenie komunikacyjne, bo wiemy, gdzie jest jego poczatek i koniec. Autor podkresla
jednak, iz zdarzaja si¢ bardziej skomplikowanie sytuacje, mniej oczywiste, W ktorym
zidentyfikowanie dyskursu moze przysporzy¢ trudnosci. Daje takze wskazowki, w jaki sposob
rozwigza¢ takie komplikacje: ,,potrzebujemy teoretycznych poje¢, ktore zdefiniuja poczatek
i koniec tekstu oraz wypowiedzi, spojnos¢ i koherencj¢ komunikatu, relacje intertekstualne
migdzy réznymi dyskursami, intencje nadawcy, okolicznosci, czas, miejsce 1 inne aspekty
kontekstu komunikacyjnego”.8’ Van Dijk zwraca uwage na dwa kryteria typologii dyskursu:

oralno$¢ oraz grafemiczno$¢. Ich zadaniem jest okreslenie zestawOw lub klas réznych odmian

8 tamze, s. 23

 tamze, s. 23

8 van Dijk T.A. (2001): Badania nad dyskursem W: Dyskurs jako struktura i proces , van Dijk T.A. (red.),
Warszawa, s. 13
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tekstow. Polaczenia takich kryteriéw moga by¢ zastosowane do zdefiniowania ,,naturalnych”

typow dyskurséw, czyli gatunkéw mowy (genres).8
Grupy kolokacji, w ktorych ten leksem wystepuje odtwarza Brzozowska wyrozniajac:

o . dyskurs jaki$ (narracyjny, naukowy, taneczny, filozoficzny, mitosny, edukacyjny,
ponowoczesny, obywatelski, publiczny, religijny, spoteczno-polityczny, staropolski,
medialny, feministyczny, genderowy);

e dyskurs w czyms$ (w socjologii, w literaturze, w dydaktyce);

e dyskurs o czyms$ (o kulturze, o racjonalizmie, o spotkaniu);

e dyskurs z czyms (z filozofia);

e dyskurs czego$ (wiadomosci prasowych);

e dyskurs nad czyms (nad rolg)”®?

Dodatkowo autorka zwraca uwage, iz mamy: ,,co§ w dyskursie (jakim$) (analiza tekstu,
kultura, punkt widzenia), a takze co$ dyskursu (anatomia, gramatyka, porzadek, teoria,
perspektywy, odmiany)®. Ponadto leksem ten jest laczony z innymi dziedzinami w kolokacji
,.dyskurs i co$ (archeologia, krytyka)8. Brzozowska pisze: ,,Popularne stato sie tez uzywanie
dyskursu w liczbie mnogiej. Mamy wigc: dyskursy jakie$, czyje$ (literaturoznawcze,
edukacyjne, nieobecne, krytyczne, polskie, publiczne, mozliwe, mitosne, o spotkaniu,

romantykow) oraz teorie dyskursow”.&

W oparciu o material badawczy tej rozprawy, i1 jej gltoéwny temat, a wigc
zaprojektowane praktyki dyskursywne policyjnej kampanii ,,Nie reagujesz-akceptujesz”, juz
teraz zaznaczam, iz dyskurs policyjny postrzegam jako zbidr przenikajacych sie dyskursow.
Swoja uwage zatem w pierwszej kolejnosci koncentruj¢ na wspomnianym zbiorze, aby
w efekcie koncowym przyjrze¢ si¢ doktadnie dyskursowi policyjnemu. Przyjmuje taka
kolejnos¢ majac na uwadze spostrzezenia Cassirera: ,,azeby odkry¢ zwigzki jakiego$

przedmiotu z innymi przedmiotami, musimy mie¢ o nim ogolne pojecie 1 rozwazaé go

8 tamze, s. 15-16

82 Brzozowska D. (2014): Dyskurs i jego kolokacje W: Wieloznaczno$¢ terminu dyskurs. Podejécie i problemy
badawcze w studiach nad dyskursem W: Dyskurs w perspektywie akademickiej, Materialy z migdzynarodowego
okragtego stotu 3-5 kwietnia 2009 r., Minsk, Biatorus, Uchwanowa-Szmygowa |., Sarnowski M.,Piekot T.,
Poprawa M., Zarzeczny G. (red.) Olsztyn, s. 13
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z r6znych punktéw widzenia”.8 Zanim jednak zaczne przeglad wspomnianych dyskursow,
zwracam uwage na typologie. Witosz pisze, iz jest ona: ,,modelem uwzgledniajacym zaréwno
przenikliwo$¢ granicy wyodrgbnionych typow, jak i specyfike ich wspoétistnienia w szerszym
kontek$cie kulturowym. Relacja wspotistnienia zaklada bowiem nie tylko ‘istnienie
jednoczes$nie z kims$ lub czyms$’, ale takze wzajemne przenikanie, przeptyw i co z tego wynika
— Wwzajemne zapozyczanie znakéw oraz znaczen, poddawanie ich zabiegom
rekontekstualizacji i redefinicji”.8’ Z kolei elementy je wyrézniajace, nie wykluczaja swojej
obecnosci whasnie w tym dyskursie. Ich udziat, jak pisze Witosz: ,,ma charakter aspektowy”,
a ,,Komponentem rdznicujagcym poszczegolne odmiany dyskursu jest wiec nie tyle okreslony
repertuar pojeé, ile ich aspektowe widzenie (profile)”.®8 Ich charakterystyczna cechg jest to, ze
ztaczone sa siecig przecinajacych si¢ powiazan, a kazdy ze swojej natury, w mniejszym lub
wiekszym stopniu, jest ztozony i wielowymiarowy. Przyjmuje¢ taka perspektywe zgodnie
z tym, co sugeruje Witosz, a o czym juz wspomniatam: ,,Trudno bowiem zalozy¢ istnienie
jakiegokolwiek typu dyskursu, ktérego nie charakteryzowalyby pozostale wyznaczniki.

Przyjrzyjmy si¢ na poczatek dyskursowi instytucjonalnemu.
2.5.1. Dyskurs instytucjonalny

Koniecznym kontekstem do wypracowania miejsca dla dyskursu policyjnego jest dookreslenie
dyskursu instytucjonalnego. Z powodow oczywistych — instytucjonalnosci spotecznej policji.
Thorstein Veblen twierdzit, ze ,instytucja jest czym$ w rodzaju zwyczaju, ktory stat si¢
W sposOb oczywisty niezbedny oraz powszechnie akceptowany. Przypuszczalnie
fizjologicznym odpowiednikiem bylby ktorykolwiek z tych powszechnych natogéw, ktore
obecnie przykuwajg uwage ekspertow w kwestii trzezwosci”.8 Veblen podkreslat w swoich
pracach, Ze instytucja jest ,utrwalonym zwyczajem myslenia wspolne dla ogéhu ludzi”.*
W zacytowanych przyktadach jawi si¢ cecha instytucji, gdzie ludzie dobrowolnie narzucaja
sobie pewne ograniczenia, w efekcie tworzac pewnego rodzaju przyzwyczajanie w sposobie

mysSlenia. Ciekawie instytucje definiuje John R. Commons, piszac, ze to: ,,dzialanie zbiorowe

w celu kontroli dzialan indywidualnych. Dziatania zbiorowe obejmuja wszystko od

8 Cassirer E. (1977): Esej o cztowieku. Wstep do filozofii kultury. Przet. A. Staniewska. Wstep

B. Suchodolski. Warszawa. s. 115

87 Witosz B. (2016): Czy potrzebne nam typologie dyskursu? W: Dyskurs i jego odmiany, red. E. Ficek, K.
Sujkowska-Sobisz, B. Witosz, Katowice, s.23

8 Tamze,

8 Veblen T. (1924): Absentee Ownership and Business Enterprise in Recent Times: The Case of America,
London: George Allen & Unwin, s. 101

% Klimczak B. ( 2006): Wybrane problemy i zastosowania ekonomii instytucjonalnej, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw, s. 28
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niezorganizowanych zwyczajow po wiele zorganizowanych i dobrze funkcjonujacych
organizacji, takich jak rodzina, przedsigbiorstwo, (...)zwigzki zawodowe, system rezerw
federalnych, (...) panstwo (...). Dziatanie zbiorowe jest nawet bardziej uniwersalne
w niezorganizowanej formie zwyczaju niz w zorganizowanej formie przedsigbiorstw. Jednak
nawet dobrze funkcjonujaca organizacja jest rowniez zwyczajem”.®! Ze wspolczesny ujeé
instytucji, najczesciej przytaczana w literaturze jest definicja Northa, ktory pisze: ,,instytucje
sg regutami gry w spoteczenstwie lub, bardziej formalnie, s3 one obmys$lonymi przez ludzi
ograniczeniami, ktore ksztattujg ich wzajemne oddziatywanie na siebie”.%> Autor zwraca
uwage na pozytywnag ceche instytucji, jako tej, ktéra ogranicza niepewnos$¢, po przez
wprowadzenie pewnych wzorcéw, schematow do codzienno$ci, co w rezultacie staje si¢
wzorem ludzkich interakcji. Na tej podstawie Kuder stwierdza, ze: ,,celem instytucji jest
ukierunkowanie zachowania jednostki. Tak dlugo jak dana instytucja realizuje ten cel, tak
dhugo ksztattuje wzorce codziennych dzialan i przez to zmniejsza niepewnos¢”. % Pozostajac
przy refleksjach poczynionych przez autorkg, w odniesieniu do instytucji jako kategorii
spotecznej, na uwage zashuguje ujecie socjologiczne tego zjawiska, ktore: ,,traktuje instytucje
spoteczng jako regularno$¢ w spotecznych zachowaniach, ktora jest akceptowana przez
wszystkich cztonkdéw spoteczenstwa i1 ktéra determinuje zachowania w $ci§le okreslonych
powtarzajacych si¢ sytuacjach. Instytucja spoteczna zawiera mechanizm samokontroli, albo jej
przestrzeganie wymaga kontroli zewnetrznej wiadzy”.** W takim postrzeganiu instytucji
spolecznej uwaga zostata skoncentrowana na czterech cechach: regularnos$ci powtarzalnosci,
samokontroli oraz kontroli. Ale to nie jedyne wtasciwosci, ktore ja charakteryzuja. W tym
miejscu, majagc na uwadze kategorie dyskursu instytucjonalnego, za Rutkowskim,

przedstawiam kilka istotnych cech instytucji:

. »opieraja si¢ na wiadzy, ich istnienie jest z nig nierozerwalnie zwigzane;
. niweluja zwykte, indywidualne ,,codzienne mowienie”, wprowadzajac
koniecznos¢  podporzadkowania  si¢  biurokratycznemu  porzadkowi

komunikacyjnemu;

% Commons J.R. (1934): Institutional Economics, Macmillian, New York, s. 69-70, 72

9 North D.C. (1990): Institutions, Institutional Change and Economic Perfomance, Cambridge University Press,
New York, s.3

9 Kuder D.: Pojecie instytucji w teorii ekonomii dostep online:
https://repozytorium.ur.edu.pl/server/api/core/bitstreams/0961el7a-64fd-4ed6-86a0-949cda6c5clb/content
dostep 10.04.2023

% tamze, 5,87, por. takze Schotter A. (2008): The Economic Theory of Social Institutions, Cambridge University
Press, Cambridge, s. 11.
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. przymus nowego porzadku komunikacyjnego nie musi opiera¢ si¢ na sile, lecz
moze by¢ wynikiem wspolpracy, negocjacji 1 konsensusu spotecznego (w tym
zwlaszcza procesu naturalizacji jako realizacji);

. w nowym porzadku komunikacyjnym instytucje zajmuja pozycj¢ dominujaca;

. istotg dominacji 1 wtadzy instytucji jest mozliwos¢ regulowania i ksztattowania

zycia spotecznego i zycia jednostek oraz wptywania na nie”*

W obrebie instytucji wytwarzany 1 podtrzymywany jest binarny oraz asymetryczny
podzial rol — sg to eksperci (inaczej nazywani przedstawicielami instytucji) oraz nieeksperci.
Ci pierwsi tworzg instytucje i s3 spotecznie wkomponowani w odpowiedni jej organ, drudzy
za$ — okre$lani tez mianem klientow — muszg si¢ podporzadkowaé normom i porzadkowi
wladzy instytucji.®® Malinowska dodaje, iz: ,relacje zachodzace miedzy podmiotami sa

hierarchiczne, przy czym to decydent tj. instytucjonalny uczestnik ma wyzsza pozycje”.%’

2.5.2. Dyskurs urzedowy

Dyskurs urzedowy to sfera komunikowania oficjalnego. Na jego wspotczesng forme
w polskiej przestrzeni publicznej — ,,zarowno jego odmiang prawng, administracyjng, jak
i kancelaryjng — silny wptyw ma europejska kultura prawna”, na co uwage zwraca Malinowska.
Autorka podkresla takze, ze jego charakterystyczng cechag jest to, odbywa si¢ w ramach
instytucjonalnych, a do jego stabych punktéw mozna zaliczy¢ fakt, iz ,,jest bardzo wrazliwy
na czynniki zewnatrzjezykowe”.% Jesli chodzi o samo ksztattowanie si¢ dyskursu urzedowego
( wspoélczesnie w Polsce), to wplyw na jego form¢ ma kontekst komunikacyjno — kulturowy
oraz kultura anglosaska, zwtaszcza po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej. Ewa
Malinowska uznaje, ze: ,,(...) w latach dwutysi¢cznych obserwuje si¢ proces zmiany relacji
nadawczo-odbiorczych w dyskursie urzedowym. Obserwowana dotychczas nierownorzgdnosé
r6l, dominacja instytucjonalnego uczestnika dziatania powoli jest wypierana. Obserwujemy
proces zmiany: obywatel petent staje si coraz cze$ciej klientem dziatan administracji, niekiedy

nawet beneficjentem (...) Z pokornego petenta (...) obywatel staje si¢ wymagajacym klientem

% Rutkowski M. (2016): Dyskurs urzedowy w ramach dyskursu instytucjonalnego W: Dyskurs i jego odmiany.
Ficek E.,Sujkowska-Sobisz K., Witosz B. (red.), Katowice, s.43-44

% tamze s. 44

9 Malinowska E. (2016): Dyskurs instytucjonalny w Polsce — dobre i zte praktyki komunikacyjne. W: Res
Rhetorica 3; 5.33

% Malinowska E. (2016): Dyskurs urzedowy we wspolczesnej polskiej przestrzeni publicznej W: Dyskurs
w aspekcie pordwnawczym, Charciarka A., Zych A., Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice s.134,146
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(...) $wiadomym swoich praw. Jednak zmiany te sg wcigz zbyt powolne, by modwiac
o przetamywaniu stereotypu urzednika — z wiadcy biurokraty na przewodnika w gaszczu
przepisOw i procedur, urzednika kompetentnego i zyczliwie udzielajacego niezbednych
informacji”.%® Interesujaco dyskurs urzedowy postrzega Rutkowski, piszac, ze: ,to przede
wszystkim dyskurs pisma”.!® Przewage form komunikowania pisemnego autor ttumaczy
uwarunkowaniami praktycznymi i przede wszystkim prawno - administracyjnymi
konsekwencjami, ktore sa efektem dziatan komunikacyjnych”. 10 Badacz zwraca uwage, iz :
,LAkty komunikowania ustnego, zwtaszcza w ramach gatunku rozmowy urzgdowej, stanowig
jedynie uzupetnienie tego podstawowego dla administracji, pisemnego sposobu
(re)produkowania dyskursu. Kontekstu wypowiedzi pisemnych nie da si¢ jednak (i nie
powinno si¢) poming¢, a niektére wyktadniki stylu, wypracowane i utrwalane w komunikacji
pisanej, w znacznym stopniu rzutuja takze na jako$¢ jezyka moéwionego”.1%? Kanoniczne teksty
pisane dyskursu urzedowego to: zarzadzenia, instrukcje, obwieszczenia, podania, regulaminy,
uchwaty. Charakterystyczna cecha ich stylu jest: dyrektywnos¢, bezosobowos$¢, dazenie do
precyzji oraz standaryzacja. Urzedowa odmiana jezyka wigze si¢ z uzyciem specjalistycznego
stownictwa. Podsumowujac, warto jeszcze raz podkresli¢, iz dyskurs urzgdowy
(administracyjny) funkcjonuje w ramach dyskursu instytucyjnego. Wptyw na to ma fakt, iz

mimo mnogosci instancji nadawczych, jednym z jego podmiotow jest zawsze instytucja.

2.5.3. Dyskurs publiczny

Termin dyskurs publiczny nalezy do kluczowych w naukach humanistycznych, i tak jak
dyskursu sensu largo, uzywany jest na wiele sposobow, bywa, ze co raz mniej precyzyjnie
stosowany jest tez do okreslania dowolnie dtuzsze; wypowiedzi lub tekstu. Balczynska —
Kosman pisze: ,,W jezyku naukowym akcentuje si¢ jego wptyw na ksztalttowanie si¢ interakcji
w spoleczefistwie, co szczegolnie znalazto odzwierciedlenie w koncepcji Habermasa”.1%®
Poglady tego niemieckiego filozofa zostaty juz w tej pracy ukazane, jednak za Morawskim,
przypomnijmy, ze chodzi tutaj o traktowanie dyskursu jako bardziej zalozenia niz

rzeczywistego faktu spolecznego, ktory odnosi si¢ do sposobu funkcjonowania konkretnego

9 Malinowska E. (2013): Kulturowe konteksty dyskursu urzedowego, W: Stylistyka XXII, s. 469

100 Rutkowski M.(2016): Dyskurs urzedowy w ramach dyskursu instytucjonalnego, W: Dyskurs i jego odmiany,
Witosz B., Sujkowska-Sobisz K., Ficek E. (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice, s.52

101 tamze,

102 tamze,

103 Balczynska — Kosman A.(2013): Jezyk dyskursu publicznego w polskim systemie politycznym, s. 143
https://doi.org/10.14746/ssp.2013.2.08 dostep 28.02.2023
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04 W swoich rozwazaniach, za Laskowska, przyjmuje: ,,ze w dyskursie

spoteczenstwa.’
publicznym cze$ciej pojawiajg si¢ tematy zwigzane z zyciem zbiorowym niz z zyciem
jednostek, sam temat jednak nie wyznacza w sposob decydujacy granic dyskursu
publicznego”.1% Autorka wskazuje cele dyskursu, wystepujace W poréwnywalnym stopniu,
do ktorych zalicza trzy grupy: ,,informacyjno — weryfikacyjnej, wartosciujgco — emotywnej
oraz behawioralnej”.!® Sfera publiczna, jak pisze Ostolski pisze: ,jest przedmiotem
dwoistym. Jest, po pierwsze, rzeczywisto$cig liberalno-demokratycznego §wiata, czyms$
zawsze niedoskonatym i kruchym, wymagajacym ulepszenia i ochrony. Ale tez, po drugie, jest
ideatem tego $wiata i1 jego miarg , by¢ moze nieosiggalng, lecz wyznaczajaca kierunek
mozliwego postepu. Rzeczywisto$¢ jest nakierowana na ideat, a ideat jest realnym sktadnikiem

tej Rzeczywistosci”. 1%

Czyzewski, Piotrowski i Kowalski zwracaja z kolei uwagg, iz dyskurs publiczny sytuowany
jest w opozycji do dyskursu prywatnego i wigze si¢ go z wszelkimi formami komunikacji
zaistniatymi w przestrzeni publicznej.’®® Autorzy definiuja jako go jako: ,caloksztalt
przekazow znajdujacych sie w spotecznym obiegu”.!% Jego przedmiotem jest wiec sfera
publicznego komunikowania si¢, a W jej obrebie znajduja si¢ przekazy polityczne,
instytucjonalne, medialne oraz takze praktyki komunikacyjne r6znych wspolnot kulturowych
i ideologicznych. Siuciak zwraca uwage na to, co jest wazne w definiowaniu dyskursu
publicznego: ,,wielo$¢ instancji nadawczych, wielogtosowos¢, istnienie odbiorcy zbiorowego
1 zamierzonego oraz ogromne zroznicowanie gatunkowe i tematyczne, wynikajace z duze;j
liczby dziedzin, w ktérych porozumiewanie sie ma wymiar spoleczny, wspdlnotowy” 11
Czyzewski w monografii Rytualny chaos. Studium dyskursu publicznego pojecie dyskurs
publiczny traktuje jako kategori¢ nadrzedna w stosunku do dyskursu polityki i dyskursu

politycznego, zaliczajac do niego wszelkie przekazy dostgpne publicznie: dyskursy

104 por. Morawski L. (1988): Argumentacje, racjonalno$¢ prawa i postgpowania dowodowe, Toruni s. 94-95
1051_askowska E. (2016) Style dyskursu publicznego

https://www.ukw.edu.pl/jednostka/elzbieta laskowska/artykuly/str/0 dostep 28.02.2023

106 tamze,

07 Ostolski A.(2013): Dyskurs u wiadzy. Filozofia polityczna Michaela Foucaulta W: Etyka nr 36, s. 159

108 Czyzewski M., Kowalski S., Piotrowski A. (red.), 2010: Rytualny chaos. Studium dyskursu publicznego.
Warszawa s. 20

109 tamze, s. 21

110 por, Siuciak M. (2016): Dyskurs publiczny w perspektywie diachronicznej W: Dyskurs i jego odmiany,
Witosz B., Sujkowska-Sobisz K., Ficek E. (red.), Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, s. 350
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instytucjonalne, prowadzone przez instytucje petnigce ustugi publiczne, dyskursy zwigzane

z okre$lonymi grupami spotecznymi oraz dyskursy medialne.!

Pozostajac na moment przy wspomnianej sferze publicznej, a takze sferze publicznego
komunikowania si¢ ( w odniesieniu do Polski), za Werynskim, zwracam uwage, iz przedmiot
ten zbudowany jest na dwdch systemach warto$ci obywatelskich: liberalnym i republikanskim.
Warunkujg go dwa historycznie zakorzenione, opozycyjne, ale uzupeiajace si¢ dialektycznie,
systemy ideowe oraz be¢dgce ich konsekwencjg habitusy obywatelskic. Te dwa systemy
wartosci zdominowaly dyskurs publiczny. Jak pisze autor: ,spetryfikowaty zarowno jego
struktury podmiotowe (rodzaj uczestnikéw), jak przedmiotowe (zakresy tematyczne) na
poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym, narzucajac wtasne narracje ideologiczne, tym
samym marginalizujac znaczenie idei i narracji odmiennych”.!? Zaznaczyé tutaj trzeba, ze
w kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”, mowimy nie o centralnej sferze publicznej,
a 0 lokalnym odpowiedniku dyskursu publicznego. Przedsiewzigcie to jest bowiem skierowane
do mieszkancow wojewodztwa §laskiego. Docelowo chodzi wiec o spoteczno$¢ lokalna,
co nie wyklucza mozliwosci odbioru na poziomie centralnym. Artykutowane przez tworcow
kampanii ,,budowanie systemu bezpieczenstwa”, pozwala na wiaczenie do ,,gry interesow”
kazdego mieszkanca Polski, kazdego Europejczyka, wiasciwie kazdego mieszkanca globu,
chodz w zatozeniu nie sg oni grupg docelowg tego przedsiewzigcia. A mimo tego, zaden z nich
nie jest pozbawiony wplywu nan, bo przeciez kazda osoba, bez wyjatku, moze przyczynic si¢
do poprawy bezpieczenstwa. Nie mam tutaj na mysli zglobalizowanego rozpowszechniania
zalozen kampanii, lecz jego zlokalizowane przyswajanie. Pojawiajacy sie tutaj dyskurs lokalny
jest pochodng dyskursu publicznego. Powstal on w wyniku medialnego umasowienia. Z tak
pojetej kategorii, jak twierdzi Nijakowski, uzytkownicy jezyka przyswajaja leksyke, rodzaje
argumentacji, zrodta legitymizacji postaw wlasnych, szczegélnie w sytuacji, gdy nadawcami
komunikatdéw sg autorytety, liderzy lokalni czy eksperci. Oni ogniskuja wokot siebie 1 swoich

argumentow opinie innych.

Jesli chodzi o same badania nad dyskursem publicznym w Polsce, to od 1989 roku prowadzone

sg przez jezykoznawcow i socjologdw, medioznawcow, kulturoznawcdw, historykow,

U1 Czyzewski M., Kowalski S., Piotrowski A. (red.), 2010: Rytualny chaos. Studium dyskursu publicznego.
Warszawa s. 21

112 Werynski P. (2016): Aksjologiczne bariery w rozwoju sfery publicznej. Studium lokalnego dyskursu
publicznego W: Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej, Seria: Organizacja i Zarzadzanie, z. 98, s. 196

113 Nijakowski L.: Analiza dyskursu na temat mniejszo$ci narodowych i etnicznych w polskich miastach, s. 12
www.racjonalista.pl/kk.php/s, 4820, dostep 31.11.2014
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politologdw, a takze badaczy retoryki. Naukowcy w swoich monografiach zwracaja uwage na
dyskurs publiczny nawigzujacy do II Rzeczypospolitej, okresu PRL — u oraz Il
Rzeczypospolitej. Nie pomijaja takze dyskursu publicznego o: sprawach zagranicznych
i migdzynarodowych, Unii Europejskiej, wizerunkéw innych krajow, wydarzeniach
zagranicznych w polskich mediach. Nie brakuje takze poroéwnawczych analiz polskiego
dyskursu publicznego z dyskursami innych krajow. Na uwagge zastuguje kilka publikacji po
1989 roku, ktore dotyczyly zaréwno okresow wczesniejszych, jak i wspotczesnych
w odniesieniu do dyskursu publicznego, wewnetrznego ( o Polsce). Warto wspomniec
o ksigzce Kaminskiej — Szmaj Judzi, zohydza, ze czci obdziera. Jezyk propagandy politycznej
w prasie w 1919-1923.114 W tej publikacji pochodzacej z 1994 roku autorka analizuje strategie
zachowan jezykowych wobec przeciwnika politycznego, srodki jezykowo — stylistyczne
w tekstach propagandowych oraz poslugiwanie si¢ stereotypami ,,zyda”, ,bolszewika”
i ,,faszysty”, a takze karykatury polityczne. Nie sposéb pomingé¢ Raportu o stanie komunikacji
spolecznej w Polsce. Sierpien 1980-13 grudnia 1981 pod redakcja Pisarka, gdzie autor
skoncentrowal uwage na konteks$cie spoteczno — politycznym tego okresu przedstawiajac
wyniki badan tematyki poruszanej wowczas w mediach, a takze stopnia krytycznosci
nagtéwkow w prasie wobec polityki wtadz.!*® Na uwage zastuguje takze publikacja Odmiany
dyskursu. Semiotyka Zycia publicznego w Polsce po 1989 roku autorstwa Klocha, ktory
rozszerza pojecie dyskursu publicznego tak, ze obejmuje ono réwniez kulture masowa
1 potoczno$¢. Autor zwraca uwage na obecno$¢ wulgaryzmow, wptyw jezyka potocznego na
dyskurs publiczny, piszac: ,,to nie jezyk elit ksztaltuje style publicznego wypowiadania sie¢,
ale zwyczaje ulicy, zywioty potocznosci przenikaja do dyskursu publicznego, gdzie si¢ zreszta
z tatwoscia zadomawia.'’® Z nowszych publikacji, w odniesieniu do tematyki niniejszej
rozprawy, zwracam uwage na monografi¢ z 2013 roku Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa.
Rzecz o polskiej Policji Stawnickiej, gdzie w jednym z podrozdziatdéw autorka opisuje
pionierski projekt badawczy Kreowanie dyskursu publicznego poprzez organizowanie debat
ze spoleczenstwem przez polskq Policje (komunikacja zewnetrzna jako jedna z funkcji
nowoczesnego zarzqgdzania w Policji). Stawnicka wyjasnia cel tego przedsiewziecia, ktorym

jest: ,,wskazanie roli debat spotecznych w ksztattowaniu $wiadomosci obywatelskiej

114 K aminska-Szmaj 1. (1994:) Judzi, zohydza, ze czci obdziera. Jezyk propagandy politycznej w prasie

w 1919-1923, Towarzystwo Przyjaciot Polonistyki Wroctawskiej, Wroctaw

115 pisarek W. (2007): Raport o stanie komunikacji spolecznej w Polsce. Sierpien 1980 — 13 grudnia 1981,
Universitas, Krakow,

116 Kloch Z.( 2006): Odmiany dyskursu. Semiotyka zycia publicznego w Polsce po 1989 roku, Fundacja

na rzecz Nauki Polskiej, Wroctaw, s. 116
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w zakresie szeroko rozumianego bezpieczenstwa i1 wlaczenie obywateli do dziatan
zapewniajacych bezpieczenstwo”.!’ W odniesieniu do przedmiotowego dyskursu, autorka
wskazuje na zasadno$¢ przeprowadzenia kursu dla funkcjonariuszy Policji z zakresu jego
kreowania. Program takiego kursu miatby si¢ sktadac z pieciu glownych tematow, gdzie uwaga
kursantow zostataby zwrdcona na m.in: ,techniki erystyczne, np. absolutyzowanie tezy
relatywnej przeciwnika, zwlekanie z wujawnieniem wniosku plynacego z przestanek,
stosowanie twierdzen fatszywych, ale akceptowanych przez przeciwnika, btedne koto, taktyka
zapytan, zwlekanie z przedstawieniem tezy, etykietowanie, teza — antyteza, utozsamianie tezy
bardziej kontrowersyjnej z mniej kontrowersyjna, wskazywanie nickonsekwencji w mysleniu

przeciwnika”.18
2.5.4. Dyskurs medialny

W Analizie tekstu w dyskursie medialnym. Przewodnik dla studentéw Lisowska —
Magdziarz odnosi si¢ do dyskursu medialnego szczegotowo, piszac, ze to: ,,zespot sposobow
celowego, nieprzypadkowego uzywania jezyka do komunikowania informacji, opinii,
wartosci, koncepcji, pogladow mediow na rozne tematy”.'® Szeéé lat pdzniej, wytania sie
obraz dyskursu medialnego, jako zdeterminowanego sposobu transmisji danych, o czym pisze
Bozena Brzostowska: ,,Branie pod uwage formy transmisji oznacza rozwazania na temat
mediow. Wowczas badacze zjawisk dyskursywnych otrzymujg nowy obiekt zainteresowania:
dyskurs medialny”.1?® W tym samym roku Maciej Kawka w monografii Szes¢ dyskursow
o jezyku, gdzie zwraca uwagg, iz: ,,dyskurs medialny jest prowadzony w mediach lub za
posrednictwem mediow. Jest wyodrebniony na podstawie udzialu $rodkéw masowego
przekazu w aktach komunikowania. Te sa realizowane w sposob zaposredniczony,
jednostronny, jednokierunkowy, pozbawiony kontekstu, wymagajacy od odbiorcy ciaglych
zabiegow rekontekstualizacyjnych”.?! Ten sam autor w 2014 roku pisze, iz istota dyskursu
medialnego jest: ,,(...)to, by zaistnie¢ poprzez media”(...) Media, stopniowo uniezalezniajac
si¢ od swojego tworcy, kreatora-nadawcy, powotuja do zycia wilasne byty, odnoszace si¢

wylacznie do nich samych, dyskursy medialne”. 122 Opracowaniem pojecia dyskurs medialny

17 Stawnicka J. (2013): Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa. Rzecz o polskiej Policji, Katowice, s. 67

118 tamze, s. 72

119 |_isowska-Magdziarz M. (2006a): W Analizie tekstu w dyskursie medialnym. Przewodnik dla studentéw, s. 8
120 Brzostowska B. (2012): Dyskurs medialny w najnowszej refleksji metodologicznej (recenzja tomu:

Wodak R., Krzyzanowski M., red., 2011: Jako$ciowa analiza dyskursu w naukach spolecznych.

Warszawa). ,,Media — Kultura — Komunikacja Spoteczna” VIII, s. 216 online:
http://Juwm.edu.pl/mkks/wp-content/uploads/19-cz-4-recenzje-brzostowska.pdf dostep 03.03.2023

121 Kawka M.( 2012): Sze$¢ dyskursoéw o jezyku. Skopie, s. 36

122 Kawka M, (2014): O badaniu jezyka dyskursu medialnego W: Media i Spoteczenistwo 4, s.169-170

36


http://uwm.edu.pl/mkks/wp-content/uploads/19-cz-4-recenzje-brzostowska.pdf

w 2013 roku zajeta sie Urszula Zydek — Bednarczuk, piszac: ,,Dyskurs medialny nalezy do
okreslonego typu spotecznej praktyki komunikacyjnej. Ma bowiem swojg instytucjonalnosc,
ideologie i wtadze oraz spoleczno$é korzystajaca ze srodkéw masowego przekazu”.12 Autorka
postuluje jednoczesnie za osadzeniem w nim dyskursu internetowego (elektronicznego),
majac na uwadze szerszy kontekst badawczy. Loewe w tym samym miejscu proponuje
deskryptywng definicj¢ przedmiotowego dyskursu: ,,dyskurs medialny to taki typ
jednokierunkowej komunikacji za posrednictwem mediow masowych, ktérego nadawca jest
zinstytucjonalizowany i prébuje uczyni¢ swoj przekaz interaktywnym, odbiorcg jest za$
publicznos¢ (audytorium). Przekaz wymaga urzadzeh nadawczo-odbiorczych, jego cechg jest
postepujaca ikonizacja. Celem nadawcy jest ukierunkowanie spotecznej uwagi i ksztattowanie
pogladéw swej publicznosci”.’?* O dyskursie medialnym pisza takze Joanna Dobosiewicz
i Krystyna Pienigzek-Markovi¢c w dziewigtym numerze ,Poznanskich Studiow
Slawistycznych” z 2015 roku, podkreslajac, iz wpisuje si¢ on W pojecie dyskursu publicznego,
poniewaz teksty 1 wystgpienia kierowane do szerokiego grona odbiorcoOw sa czgsto
rejestrowane za pomoca $rodkow masowego przekazu.'?® Na uwage zastuguje takze definicja
zaproponowana przez Skowronka, ktory okresla dyskurs medialny w nastepujacy sposob:
»definiuje jako zdarzenie komunikacyjne determinowane okre§long technologia medialng
(funkcjonujaca w historycznych, spotecznych, kulturowych, ideologicznych oraz odbiorczych
kontekstach), ktorego immanentng czgscig jest wymiar werbalny, czyli odpowiednie dla
danego przekazu realizacje 1 zachowania jezykowe. Inaczej ujmujac, dyskurs medialny, w
swym szerokim znaczeniu, bytby medialnie motywowana forma uzycia jezyka, funkcjonujaca
jako ukontekstowiona praktyka komunikacyjna realizowana za pomoca masowych

mediow”.126

Reasumujac, przytaczam poglad van Dijka, ,,Of course, in all these years, the theory (and
henced the definition) of discourse has developed from (mostly) written text on the one hand,
and conversation, on the other hand, toa broad field of language use, interaction,

communication, etc etc, where discourse is generally a form of interaction, and of course

128 7ydek-Bednarczuk U., 2013: Dyskurs medialny. W: Malinowska E., Nocon J., Zydek-Bednarczuk

U., red.: Przewodnik po stylistyce polskiej. Style wspotczesnej polszczyzny. Krakow, s. 189

1241 oewe I. (2014): Dyskurs medialny — przeglad stanowisk badawczych W: Forum lingwistyczne nr 1, s. 14
125 Dobosiewicz J., Pienigzek-Markovié¢ K. (2015): Poznanskie Studia Slawistyczne nr 9, s. 12

126 Skowronek B. (2016): Dyskurs filmowy jako odmiana dyskursu medialnego W: Dyskurs i jego odmiany pod
redakcja Bozeny Witosz, Katarzyny Sujkowskiej-Sobisz i Ewy Ficek Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego ,
Katowice 2016 s. 189.
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multimodal (with images, sounds, music, body movement, etc etc)(...) media discourse (...) is

as generic name of many different kinds or types or genres of media discourse”*?’

2.5.5. Dyskurs o bezpieczenstwie

Aby czuc sie bezpiecznie, wszyscy powinnismy sie w tym

przede wszystkim dobrze orientowac.

(...)[B]ezpieczenstwo to nie tylko sprawa panstwa, to sprawa kazdego
z nas,naszych rodzin i spotecznosci lokalnych”

gen. Stanistaw Koziej*?®

Dyskursowi o bezpieczenstwie najwigcej miejsca w refleksji humanistycznej
poswiecita Jadwiga Stawnicka w monografii Dyskurs o bezpieczenstwie z perspektywy
lingwosecuritologii.!®®W prac y tej autorka podjela probe wskazania praktycznego
zastosowania wiedzy lingwistycznej w dziataniach podejmowanych przez Policje,
skoncentrowanych oczywiscie wokot bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Stawnicka
przedstawita takze propozycje stworzenia subdyscypliny lingwistyki lingwosecuritologii jako
teorii i praktyki jezyka bezpieczenstwa. Autorka pisze: ,,Lingwosecuritologia jako dziedzina
z pogranicza nauk humanistycznych i spotecznych otwiera przed badaczami nowe mozliwosci
opisu jezyka bezpieczenstwa. Badacz uzyskuje mozliwosci wykorzystania szerokiego
spektrum  metod:  lingwistycznych, socjologicznych, nauk 0 bezpieczenstwie,
psychologicznych, zarzadzania. Lingwosecuritologia zorientowana zatem jest na badanie
jezyka bezpieczefstwa. Takie podejScie do badan jest zgodne z antropocentrycznym
paradygmatem w nauce”.!® Bezpieczenstwo, jak pisze autorka, jest: ,wieloaspektowe
i stosowane zarowno w opracowaniach naukowych, jak i w jezyku potocznym w wielu
znaczeniach 1 kategoriach. Mowi si¢ m.in. o bezpieczenstwie ekologicznym, bezpieczenstwie

ideologicznym, bezpieczenstwie informatycznym, bezpieczenstwie ekonomicznym,

127 Cytat pochodzi z prywatnej korespondencji mailowej, ktorg otrzymatam od prof. Teuna van Dijka 2 marca
2023.

128 Fragment wypowiedzi generata S. Kozieja, szefa Biura Bezpieczefistwa Narodowego w latach 20102015,
promujacej Biata ksiege bezpieczenstwa narodowego na witrynie tzw. Strategicznego Przegladu Bezpieczenstwa
Narodowego, http://www.spbn.gov.pl/, 7.02.2015

129 Stawnicka J. (2016): Dyskurs o bezpieczenstwie z perspektywy lingwosecuritologii. Katowice: Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego

130 tamze, s. 12-13
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bezpieczenstwie powszechnym, bezpieczenstwie publicznym, bezpieczenstwie kulturowym
i bezpieczenstwie militarnym”*3. Z punktu widzenia tematéw podejmowanych w niniejszej
rozprawie, interesuje mnie tylko bezpieczenstwo publiczne. Zatrzymajmy si¢ jeszcze jednak
przez chwile przy securitologii - nauce, ktéra proponuje kompleksowe zbadanie
bezpieczenstwa. W zrozumieniu samej istoty securitologii, pomocne mogg okaza¢ stowa
Hofreitera: ,,Przedmiotem sekuritologii jako mnauki jest bezpieczenstwo cztowieka
I roznorodnych systemow niezbednych do zycia (ale tez globu, panstwa, grupy spoteczne;j,
organizmow zywych, systeméw technicznych, infrastruktury, sfer produkcyjnych, rynku,
srodowiska naturalnego itp.) w warunkach rozmaitych negatywnych sytuacji oraz przy
ograniczeniach czasowych i1 przestrzennych. Takie podejécie do analizowania bezpieczenstwa
musi by¢ oparte na wiedzy przyrodniczej, spotecznej i technicznej”.}*? Autor zwraca uwage,
iz: ,,Z pozycji sekuritologii mozna analizowa¢ bezpieczenstwo jako zjawisko wszechstronne,
wielocze$ciowe, o pionowej 1 poziomej strukturze. Bezpieczenstwo jest traktowane jako
catoksztatt dziatan, ktoérego warto$¢ jest nie tylko podsumowaniem kazdego z czynnikow, ale
jest rezultatem ich wzajemnych relacji. W sekuritologii kazdy wymiar bezpieczenstwa
analizuje si¢ jako zbior nawzajem na siebie wptywajacych czynnikéw, ktore charakteryzujg sig
wspolnymi uwarunkowaniami i przyczynowoéci”.**® W nauce tej chodzi zatem o zbadanie
tego, co (prawidtowos$ci, mechanizmy) moze zagwarantowac bezpieczenstwo cztowieka
(grupy spotecznej, panstwa lub ludzkosci), przy jednoczesnym zwrdceniu uwagi na przyczyny
I skutki jego braku, a wiec na to, co bezpieczenstwu zagraza oraz jakie sg lub mogag by¢

konsekwencje jego absencji.

Stownik terminow z zakresu bezpieczenstwa narodowego definiuje bezpieczenstwo publiczne
jako ,stan na obszarze panstwa powstaly w wyniku zorganizowanej obrony i ochrony
0sob i mienia przed zagrozeniamina ladzie, morzu i w powietrzu”.***Definicje, ktora szeroko
ujmuje to pojecie, odnoszac si¢ do bezpieczenstwa wewngtrznego, przedstawia Pieprzny,
piszac, iz jest to pozytywny stan w panstwie, w zakres ktoérego wchodzi panstwo ze swoim
ustrojem oraz jego obywatele, ich zycie, zdrowie i mienie.®®® Granice bezpieczenstwa

publicznego w takim przypadku zakreslaja przepisy prawa bedace parasolem ochronnym przed

131
132

tamze,

Hofteiter L. (2012): Wstep do studiow bezpieczenstwa. Podrgcznik dla studentéw Krakowskiej Akademii im.
Andrzeja Frycza Modrzewskiego. Krakow, s. 38

133 Tamze, s. 37

134 Kaczmarek J., Lepkowski W., Zdrodowski B. (2008): Stownik terminéw z zakresu bezpieczenstwa
narodowego, s. 14

1%5Pieprzny S.(2012): Administracja bezpieczenstwa i porzadku publicznego, Rzeszow, s. 12-15
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niebezpieczenstwami, przy czym niewazne z jakiego zrédla pochodza.'®® Warto jednak
podkresli¢, iz kategoria, ktora jest przedmiotem mich zainteresowan i nie odnosi si¢ tylko do
naruszenia stanu instytucji panstwowych. Bezpieczenstwo publiczne, na potrzebe niniejszej
rozprawy, identyfikuje z naruszeniem regut wspoétzycia ludzi w spoleczenstwie. Mam tutaj na
mysli przede wszystkim warto$ci prawnie chronione: zycie, zdrowie i mienie zaréwno
jednostek, jak i grup spotecznych. Nie ulega watpliwosci, ze o bezpieczenstwie sensu largo
musimy rozmawia¢, musimy takze o nim mysle¢. Ma ono dla nas wysoka warto$¢, ktérego
istota jest zagwarantowany, niezmienny, permanentny porzadek, nie narzucajacy na nas zbyt
wielu obowigzkoéw, nie wymagajacy tez wigkszej troski. Aby zidentyfikowac istnienie
bezpieczenstwa w danej sytuacji musimy, jak wskazuje Kotodziej, odwota¢ si¢ do: ,logiki
negacji zagrozen — przyczyn strachu — bedacej podstawag tzw. negatywnej definicji
bezpieczenstw”, co W efekcie prowadzi do konkluzji, iz dyskurs o bezpieczenstwie ,,opiera si¢
na badaniu wieloaspektowych zagrozen”, a to, jak podkresla autor jest ,,naturalne ze wzgledu

na charakter samego pojecia”. %’

Kotodziej pisze dalej: ,,Polska specyfika jest wszechobecne taczenie pojecia bezpieczenstwa
z pojeciem wolno$ci. Najpierw chcemy by¢ wolni, nieskrepowani, by pdzniej moc czuc si¢
bezpiecznie”.**® Autor zwraca uwage na roboczq mape mentalng tego, jak Polacy kojarza
1 rozumieja bezpieczenstwo, wymieniajgc sze$S¢ aspektdow semantycznych: ,,bezpieczny
w sensie og6lnym, bezpieczny w sensie gospodarczym, bezpieczny w sensie bytowym,
socjalnym, ,,opiekunczym”, bezpieczny w wojskowym, tradycyjnym, mig¢dzynarodowym
sensie, bezpieczny w sensie przynaleznos$ci do europejskiej/zachodniej wspolnoty, bezpieczny

w sensie ,,zamkniety w nienaruszalnej kapsule narodu i tradyc;ji”.**

Kotodziej podkresla takze, iz na dyskurs o bezpieczenstwie sktadajg sie trzy odmiany (bywa
nieprzyjaznego, nieprzyst¢pnego, niejasnego) jezyka: ,,dominujacy zargon $rodowiska
zawodowego oficeréw-dowodcow i oficerow-pedagogéw, odmiana jezyka administracyjno-
urzegdowego oraz abstrakcyjny jezyk akademickich ekspertow badajacych stosunki

miedzynarodowe”.'%? Realizacja dyskursu w tym przypadku prowadzona jest oparciu o teksty

136pieprzny S.(2007): Ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego w prawie administracyjnym,
Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, s. 32

137 Kolodziej J. (2017): Obraz zagrozen w polskiej $wiadomosci spolecznej w $wietle krytycznej teorii
bezpieczenstwa W: Przeglad politologiczny nr 1, s.116

138 tamze, s. 121

139 tamze,

140 tamze, s. 115
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czesto formalnie i pojeciowo niespojne.'*t Z zatem te trzy sktadowe przyczyniaja si¢ do
probleméw komunikacyjnych, co sktania do refleksji, by 0 bezpieczenstwie mowié prosciej
I zrozumiale. Do peni opisu przedmiotowego dyskursu brakuje jeszcze jego krytycznej teorii,
w ktdrej ( na polskim gruncie) okresla si¢ go mianem odspoteczny. Nawigzuje do tego
Kotodziej, piszac o dwoch znaczeniach takiego postrzegania dyskursu. Po pierwsze chodzi
o roéznice pomigdzy normalng komunikacja spoleczng, gdzie dyskurs o bezpieczenstwie
odréznia si¢ po przez swoja nieprzystepnos$¢ i niespojnosé, na co niewatpliwie wptyw m
nasycenie jezykowymi szablonami. Po drugie, uobecnia si¢ tutaj odmiennosci w powszechnym
rozumieniu samego bezpieczenstwa przez Polakow, gdzie przedmiotowy dyskurs odnosi si¢
glownie do bezpieczenstwa panstwa.'*? Taki stan rzeczy niestety moze spotegowaé nieufnosé

spoleczenstwa wobec panstwa.

2.5.6. Dyskurs autoprezentacyjny i autopromocyjny

Iwona Loewe pisze: ,,autoprezentacja w psychologii oznacza sposob, w jaki kazdy
cztowiek poprzez swoje wypowiedzi, zachowania i sygnaly niewerbalne komunikuje na
zewnatrz, kim jest albo za kogo chciatby by¢ uwazany”.1*® Autorka zwraca uwage na istotne
wiasciwosci, ktore warto w tym konteks$cie rozwazac: ,,intencjonalno$¢ lub nieintencjonalnos$¢,
oficjalnos¢ lub nieoficjalno$é, przynoszenie efektu pozytywnego lub negatywnego,
przyjmowanie ksztaltu dyskursu albo nie, stanowienie komunikatu dla kogo$ lub samego
siebie, multisemiotycznos$¢”.1**Autoprezentacja przyjmuje wiec ksztatt dyskursu, kiedy ma
,zaplanowany strategiczny wymiar”.'*® Jak pisze autorka, jest to sytuacja, w ktérej: ,,mozemy
mie¢ wol¢ uksztalttowania siebie w danym momencie albo na jaki$ okreslony czas i czynimy
wszystko, by wypasé¢ dobrze w oczach ludzi, o ktorych opinie zabiegamy.*® Wyglad takiej
zalezno$ci Loewe opisuje w nastepujacy sposob: ,,im bardziej strategia jest logocentryczna,

tym bardziej jest dyskursowa”.'*” Autopromocja w marketingu to promocja wlasnej osoby,

141 tamze, s. 123

142 tamze, 124,

143 Loewe I. (2016): Autoprezentacja i autopromocja w  kilku historycznych odstonach W: Dyskurs
autopromocyjnydawniej i dzi§, Kalisz A., Tyc E. (red.), Tom 2, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego,
Katowice, s. 23

144 tamze,

145 tamze, s. 23

146 tamze, 24

147 tamze, 24
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wiasnych umiejetnosci, ale tez wtasnych produktow lub ustug w ramach wtasnych srodkow. 48

Za Loewe zwracam uwage na nastepujace cechy tej kategorii: ,,intencjonalno$¢, oficjalno$é,
przynoszenie zwykle pozytywnego efektu, charakter dyskursowy, stanowienie komunikatu dla

kogo$, charakter logocentryczny”4°.

W autopromocji jako dziatalnosci cztowieka, mozna,
jak pisze autorka, ,,okresli¢ aktorow strategii, przypisa¢ im cel i decyzje tekstowe. Aktorzy ci
funkcjonujg zawsze w okre$lonej aksjologicznej, kulturowej, estetycznej i ideologicznej

przestrzeni, ktéra w czynnosciach tych podmiotow zostawia §lad”.*>°

W konteks$cie niniejszych rozwazan mozna zatem powzig¢ decyzje, ze Policja stosuje strategie
autopromocyjne jako zjawisko zinstytucjonalizowane i wolicjonalne. Jako instytucja Policja
korzysta zatem z pewnych gatunkow, ktdre temu dyskursowi stuzg i lokuje w tym dyskursie

aktorow-policjantow, ktorzy wchodza w role adekwatne do aktoréw tego dyskursu.

Dyskurs autopromocyjny manifestuje si¢ przez komunikaty perswazyjne, jak okresla je
Luczak. ,Istotne sg — jak pisze autor — najpierw informacja na temat produktu, pdzniej
stworzenie wokot niego pozytywnych emocji, a ostatecznie — osiagnigcie pozadanego
zachowania [spotecznego]”.®! Wazne dla rozroznienia promocja i autopromocja ma w tym
kontekscie miejsce widoczno$ci i dostepnosci kampanii. Jako ze jest ona prezentowana
i eksponowana w dlugim czasie w mediach wtasnych Policji, czyli stronach internetowych
komend oraz na ich profilach spotecznosciowych (a nie poza nimi), to przyjmuje si¢ whasnie

perspektywe refleksywna (zwrotng).

Wracajac do autoprezentacji, to postrzeganie jej jako praktyki ubranej w dyskurs moze budzié
pewne watpliwosci, wynikajace z braku pewnosci, co do jednolitosci jej efektu.’>? Wydaje sie,
ze traktowanie jej jako taktyki w pewnej odmianie dyskursu jest mozliwe tylko wtedy, gdy jest
intencjonalna i1 stanowi komunikat dla kogo$§ innego, a dodatkowo przynosi jaki$ efekt.
Wowczas uobecnia si¢ jako analogia autopromocji. W niniejszej rozprawie, zrodet tego

dyskursu dopatruje si¢ w dziatalnosci 0S0b komentujacych w internecie, o czym bedzie mowa

148 Por. Jupowicz-Ginalska A. (2010): Syndrom wirujacego baka, czyli rzecz o autopromocji medialnej. ,,Studia
Medioznawcze” nr 3,

149 Loewe I. (2016): Autoprezentacja i autopromocja w kilku historycznych odstonach W: Dyskurs
autopromocyjnydawniej i dzi$, Kalisz A., Tyc E. (red.), Tom 2, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego,
Katowice,

150 tamze,

181 ¥ uczak M. (2016): Dyskurs autopromocyjny w prasie religijnej na przyktadzie tygodnikow ,,Go$¢ Niedzielny”
i ,Niedziela” W: Dyskurs autopromocyjny dawniej i dzi$, Kalisz A., Tyc E. (red.), Tom 2, Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, Katowice,

152 Loewe I. (2016): Autoprezentacja i autopromocja w kilku historycznych odstonach W: Dyskurs
autopromocyjny dawniej i dzi$, Kalisz A., Tyc E. (red.), Tom 2, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego,
Katowice,
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w dalszej czeSci pracy. Mam tutaj przede wszystkim na mysli dziatalnosci tych osob w mediach
spotecznosciowych, ktorych otwarty i interaktywny charakter zdaje si¢ by¢ idealng
ptaszczyzng wlasnie dla autoprezentacji, realizowanej w oparciu o kontrole informacji o sobie,
a takze o innych. Mowa o pogladach, ideach, rezultatach wszelkich wtasciwie aktywnosci,
a takze o planach, czy zamierzeniach, ujawnianych audytorium (obecnego realnie badz
symbolicznie) przez podmiot, a wiec przez komentujacego.® Leary i Kowalski zwracaja
uwage na gtowne motywy podejmowania zachowan autoprezentacyjnych, w ktérych przede
wszystkim chodzi o relacje spoteczne (maksymalizacja zyskow i1 kosztow), poczucie wlasnej
warto$ci (podwyzszanie i ochrona) oraz tozsamo$¢ (tworzenie i podtrzymywanie).?>
Aktywnosci tej nie nazwatabym jednak proba wymuszenia w celu zdobycia sympatii
(w odniesieniu do przedmiotowej kampanii), lecz stworzenia negatywnego obrazu danego

zjawiska.

153 por. Szmajke A. (2001): Autoprezentacja - niewinny spektakl dla innych i siebie W: Ztudzenia, ktore
pozwalaja zy¢, Kofta M., i Szutrowa T., Wydawnictwo PWN, Warszawa 2001, s. 147

154 | eary M.R., Kowalski R.M. (1990): , Impression Management: A Literature Review and Two Component
Model W: Psychological Bulletin, nr1 (107), s. 34-47.
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Rozdzial 111

Metody dyscypliny

Teoretyczng podstawe badan prowadzonych W niniejszej rozprawie okresla opisana juz
lingwistyka dyskursu oraz dyskurs. Jesli za§ chodzi o metode badawczg, to wybrane zostala ta
kategoria, ktére pozwoli na dynamiczny opis znaczen i senséw w dyskursie policyjnym. Mowa
o dyskursywnym obrazie §wiata (DOS). Przywolane narzedzie badawcze zostanie dodatkowo
uzupehione podstawami lingwistycznej analizy dyskursu Siegfrieda Jégera, a precyzujac,
chodzi o pigcioetapowa procedure badawcza, ktorg badacz opracowal. Powyzszy wybor
pozwoli na przeprowadzenie analiz zgromadzonego waloru empirycznego w rozprawie
w sposob kompleksowy. Ponizsze podrozdzialty stanowig krotka charakterystyke

wspomnianych tutaj metody i procedury.

3.1. Dyskursywny obraz $wiata

Dyskursywny obraz $wiata traktuje jako narzedzie do analizy ilustracji dyskursu
policyjnego. Punktem wyijsciowym do opisu DOS bedzie jezykowy obraz $wiata (JOS). Majac
na uwadze wieloaspektowosé JOS, pomijam chronologie i jego doktadna charakterystyke.
Moim celem jest zwrdcenie w nim uwagi na elementy wazne z punktu widzenia analizy

dyskursu oraz procesu tworzenia dyskursywnego obrazu $wiata.

Konspekt DOS na polskim gruncie stworzyt Waldemar Czachur. Badacz pisze, iz DOS, to
kategoria, ktora: ,umozliwia opis dynamicznego procesu profilowania znaczen i sensow
w poszczegolnych dyskursach”.® Autor zwraca takze uwage, iz jest ona przykladem
polacznia jezykowego, medialnego, tekstowego, mentalnego oraz kulturowego obrazu $wiata.
Integracyjny charakter intersujacej nas tu kategorii wynika z polifonicznosci perspektyw jej
analiz. Uklad tych wzajemnych zalezno$ci Czachur wyjasnia w nastepujacy sposob:
,Dyskursywny obraz $wiata jest (...) zaro6wno jezykowym obrazem $wiata, poniewaz
konstruowany jest poprzez jezyk, jak 1 medialnym obrazem $§wiata, poniewaz jezykowe

konstruowanie i jego multiplikowanie odbywa si¢ poprzez media; jest tekstowym obrazem

155 Czachur W. (2011): Dyskursywny obraz §wiata W: tekst i dyskurs — text und dyskurs, s. 79
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Swiata, poniewaz jezykowe konstruowanie jako kulturowa aktualizacja nastgpuje wlasnie na

ptaszczyznie tekstu, oraz mentalnym obrazem $wiata, poniewaz koncentrujac si¢ na analizie

podmiotéw aktywnych w dyskursie, umozliwia rekonstrukcje punktow widzenia, wzorcoéw

myslenia i schematdéw aksjologicznych; jest takze kulturowym obrazem $wiata, poniewaz

w dyskursie najczesciej wyrazane jest to i tylko to, co dopuszcza system wartosci danej,

zroznicowanej spolecznosci kulturowej, a w §wiadomosci zbiorowej aktywowane jest to, co

jest typowe i znane”.?®® Czachur wymienia nastepujace narzedzia, wedtug ktorych mozna

dokona¢ rekonstrukcji dyskursywnego obrazu $wiata:

»stowa sztandarowe; ,,wyrazy i wyrazenia, ktore z racji swojej wartosci
denotacyjnej i konotacyjnej, a zwlaszcza emotywnej, nadajg si¢ na sztandary

1 transparenty, a wiec do roli x lub y w strukturach typu Niech zyje x! Precz

7z y!,9157;

symbole kolektywne, czyli znaki posiadajace silnie wyksztatlcone negatywne
lub pozytywne nacechowanie®® ;

analiza profili, punktow widzenia i perspektyw w ramach modelu definicji
kognitywnej (,,wariant wyobrazenia przedmiotu hastowego, uksztattowany
przez dobor faset, ich uporzadkowanie wedtug regut implikacji, ich wypelnienie
trescig stosownie do przyjetej wiedzy o $wiecie, zarazem wariant kreowany
przez jaki$ czynnik dominujacy, dominante”?®);

analiza metafor ,,ludzki sposob pojmowania i wyrazania rzeczy trudnych,
abstrakcyjnych i nieznanych w kategoriach rzeczy konkretnych i od dawna
znajomych”®%);

analiza watkow (wiazek) dyskursu, argumentacji i toposow’*e%;

W analizie DOS Czachur koncentruje takze uwage na aktorach dyskursu. Na tej ptaszczyznie

badacz wymienia nastepujgce kategorie opisu:

uczestnicy, podmioty lub aktorzy dyskursu;

156 Czachur W. (2011): Dyskursywny obraz $wiata W: tekst i dyskurs — text und dyskurs, s. 94

157

Pisarek W. (2002): Polskie stowa sztandarowe i ich publicznos¢. Krakow, s. 7

138 por. Fleischer M. (1996): System polskich symboli kolektywnych. Wyniki badan empirycznych. Wroctaw, s.

23

159 Bartmifiski J. (2009): Jezykowe podstawy obrazu $wiata. Lublin, s. 102
160 Tabakowska E. (1995): Gramatyka i obrazowanie. Wprowadzenie do jezykoznawstwa kognitywnego, Krakow

s.4

161 Czachur W. (2011): Dyskursywny obraz $wiata W: tekst i dyskurs — text und dyskurs, s.90-91
https://depot.ceon.pl/handle/123456789/7075 dostep 17.04.2023
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. analiza strategii komunikatywnych/komunikacyjnych czy tez strategii
nazewniczych/nominacyjnych;

. analiza aktow mowy i ich funkcje;

. analiza gatunkow tekstu danego dyskursu;

Konkludujac, DOS wydaje si¢ byé¢ interesujaca metoda do zidentyfikowania sposobow
mys$lenia, postrzegania i interpretacji rzeczywisto$ci w obrebie spotecznosci kreujacej dyskurs
policyjny. DOS jako potacznie tego co jezykowe, medialne, tekstowe, mentalne oraz

kulturowe, pozwala precyzyjnie wytoni¢ parametry danego dyskursu.

3.2. Podstawy lingwistycznej analizy dyskursu Siegfrieda Jagera

Wspdlny obszar taczacy lingwistyke pragmatyczng z koncepcja dyskursu Foucaulta
wypracowal Jager m.in. inspirujac si¢ teorig Aleksieja Leontiewa, zwtaszcza w odniesieniu do
nowego sposob modelowania jezyka, determinujacego zmiany spoleczne, a takze poddajac
krytyce koncepcje jezyka oraz metody badan socjologicznych z lat 70. 1 80. XX wieku.
Postulowat zmiang¢ paradygmatu metodologicznego opartego w tych badaniach na analizach
ilosciowych, zwracajac uwage, ze ich zakonczenie nie moze by¢ jedynie opisem
zgromadzonego materiatu, lecz takze jego interpretacja. Badacz przyktadal duza wage do
tekstow, traktujac je jako zjawisko zespolowe, spoteczne, historyczne, 1 dyskursywne. Dyskurs
dla badacza to ,,przepltyw wiedzy, wzglednie zasobéw wiedzy zbiorowej, na przestrzeni
czasu”.1%? Badacz pisze: ,dyskurs jest wprawdzie tworzony przez wszystkie jednostki,
z roznym ich udzialem w zbiorze wiazek dyskursywnych (Diskursstringe) i z ré6znym
wykorzystaniem swobody dziatania, na jaka pozwalaja uwarunkowane spoteczno-historyczne
dyskursy. Ale Zzadna z osob nie determinuje dyskursu(...)Jest on (...) wynikiem wielu
wysitkéw ludzi, aby by¢ aktywnymi w spoteczenstwie .13 W zwigzku z tym Jiger opracowat
procedure badawcza oparta na pieciu etapach. Czachur nazywa je ,analityczno -
materialowymi oraz analityczno — interpretacyjnymi”.*®* Przedstawia je w nastepujacy

sposob:

162 7a Czachurem ,,als FluB von Wissen bzw. sozialen Wissensvorriten durch die Zeit”.
163 Jager S. (2001): Kritische Diskursanalyse. Eine Einflinrung, Duisburg, s. 148
164 Czachur W.(2020): Lingwistyka dyskursu — integrujacy program badawczy, Wroctaw, s.178
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. »analize ram instytucjonalnych: kazdy fragment dyskursu znajduje si¢ w
kontekscie instytucjonalnym; w sktad jego wchodza: medium, miejsce w
gazecie, autor, wydarzenia, do ktorych fragment moze by¢ przypisany,
okreslone przyczyny powstania artykutu itp.;
analiz¢ powierzchni tekstu: ukladu graficznego (zdjgcia, grafika, nagtowki,
podtytuty), jednostek sensu/no$nikoOw znaczenia (przy czym elementy graficzne
stanowig pierwsza wskazowke), poruszanych tematows;

. analize $rodkéw retoryczno-lingwistycznych (analiza jezyka na poziomie
mikro: np. strategii argumentacyjnych, logiki i kompozycji, implikacji i aluzji,
symboliki kolektywnej/obrazowosci, idioméw i przystow, stownictwa, stylu,
aktoréw, odniesien referencyjnych itp.;

. analiz¢ wypowiedzi pod katem zawartych w nich tresci oraz ideologii: obrazu
cztowieka, sposobu pojmowania spoteczenstwa, techniki i przysztosci itp.

. interpretacje: po pracach wstepnych wymienionych w punktach od a do d
nastgpuje systematycznie prezentacja (analiza i interpretacja) wybranego
fragmentu dyskursu, przy czym rozne elementy opracowywanego materialu

musza byé ze sobg powigzane”.1%

W swoim opracowaniu zastosuj¢ niektore z tych procedur, ktore drogg polonistycznej tradycji
okreslitam jako analize¢ dyskursu oraz analize¢ multimodalng. Odnios¢ si¢ w nich do

nastepujacych kategorii, ktore takze Jager uznaje za operacyjne:

. jednostki leksykalne w funkcji nominalizacji kategorii swoj vs. obcy / my vs.
oni;
. akty mowy, akty komunikacyjne, wzorce i formy dziatan oraz gatunki mowy,

sekwencyjna organizacja rozmowy, turn takingi ich rézne funkcje w badanych
domenach spotecznych 1 politycznych;

. style wypowiedzi, style komunikowania, uzycie $rodkow retorycznych, jak
metafory, metonimie, eufemizmy, presupozycje, implikatury, pytania
retoryczne 1 ich rézne funkcje w badanych domenach spotecznych

I politycznych;

165 Czachur W.(2020): Lingwistyka dyskursu — integrujacy program badawczy, Wroctaw, s. 177-178
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. strategie komunikacyjne, wzglednie dyskursywne, rozumiane jako specyficzne
sposoby uzycia, takze jak emocjonalizacja, wykluczenie, integracja,
legitymizacja itd.;

. toposy argumentacyjne”®

3.3. Przedmiot dyscypliny

Przedmiotem dyscypliny w niniejszej rozprawie sg zasygnalizowane w jej tytule
zaprojektowane praktyki dyskursywne Slaskiej Policji prowadzone w ramach kampanii ,,Nie
reagujesz — akceptujesz”, od chwili jej zapoczatkowania, a wigc od 21 wrzesnia 2011 roku do
31 grudnia 2022. Trzeba tutaj zaznaczy¢, iz kampania jest kontynuowana. Jak pisze Sikorska
,praktyki sg ,,otwarte”, a wigc zmienne, nie sg redukowane do dziatan rutynowych (cho¢ czgsto
sg wlasnie rutynowo i bezrefleksyjnie odtwarzane); po drugie — odsyta do analizowania praktyk
zakorzenionych w konkretnym miejscu i czasie, a nie ,,praktyk w ogole”; po trzecie — zalicza
do praktyk, wbrew intuicji, nie tylko to, co jest ,,robione” (praktyki cielesne), ale takze to, co
jest ,,mowione” (praktyki dyskursywne); wreszcie po czwarte — wskazuje na kompleksowy,
blokowy charakter praktyk, oznacza to, ze aby mozna byto méwi¢ o praktykach, trzeba braé¢
pod uwage zespoly, wiazki czy tez uktady dziatan, ktore sa powigzane wzajemnie przez relacje
przyczynowosci i celowosci”.'®” W praktykach chodzi przede wszystkim o to, aby ich
znaczenie i sens byly komunikowane, ,,demonstrowane” i ,,widoczne” i potencjalnie
zrozumiate dla innych uczestnikow, a takze obserwatorow praktyk. Jak pisze Kmita,
regulowane sa one ,subiektywnie w skali spotecznej przez pewien zespot przekonan
powszechnie w danej spotecznos$ci respektowanych 1 nalezacych do jej $Swiadomosci

spoteczne;j”. 168

Dziatania prowadzone w ramach kampanii zostaty okreslone jako ,,zaprojektowane”, bo sg
celowosciowe. Kampania ma cel prewencyjny 1 popularyzujacy oraz nagradzajacy pewne
zachowania spoleczne. Tak zaprojektowane dziatania majg ponadto sprzyja¢ budowaniu
wspdlnoty w wymiarze lokalnym, a takze mobilizowa¢ jednostki do podj¢cia dziatah na

korzys¢ ogotu. W projektowaniu praktyk dyskursywnych kampanii wida¢ ukierunkowanie na

166 tamze, s. 180

167Sikorska M. (2018): Teorie praktyk jako alternatywa dla badan nad rodzing prowadzonych w Polsce
W: Studia Socjologiczne 2 (229) Tamze, s.37

168 tamze, s. 63
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wykreowanie pewnego porzadku spotecznego, wytworzenie i rozpowszechnienie wiedzy,
a takze uswiadamianie oraz edukowanie mieszkancéw. Przyjmuje perspektywe, w ktorej
dziatania podejmowane przez policjantow w ramach zaprojektowanych wielokodowych
praktyk dyskursywnych, shuza zapamig¢tywaniu, pamig¢taniu 1 przypominaniu, co jest

poprzedzone praktyka wcielania, zapisu i komunikowania.

W mojej rozprawie probuje ustali¢, jakie dzialania, strategie i techniki sg podejmowane przez
funkcjonariuszy prasowych w celu stworzenia szans zaangazowania si¢ spoleczenstwa
w zainicjowany przez nich program prewencyjny. W rozprawie stawiam sobie za cel okreslenie
i ewaluacj¢ dziatan strategicznych i operacyjnych, jakie zostaty przyjete w kampanii, a takze
0 zbadanie, jakie strategie komunikacyjne (pisemne, wizualne, werbalne i dzwickowe) zostaty

wykorzystane, aby osiggnac zatozenia tego przedsigwzigcia.
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Rozdzial IV

Charakterystyka materialu badawczego

Kampania ,,Nie reagujesz — akceptujesz” zostata zapoczatkowana 21 wrzesnia 2011
roku, a jej obserwacja na uzytek rozprawy zostala prowadzona do 31 grudnia 2022. Nalezy
zaznaczy¢, iz kampania ,,Nie reagujesz — akceptujesz” nadal trwa. Wspdlny temat, cel oraz
kompleks komunikatow skomponowanych ze znakdéw werbalnych, obrazowych, filmowych
i dzwiekowych to cechy stanowigce o kampanii. Jej nadawcg instytucjonalnym sensu largo jest
Policja, sensu stricto — oficer prasowy Policji. Ich adresaci sa dookresleni przeze mnie jako
mieszkancy wojewodztwa §laskiego. Przedsiewziecie jest efektem zaprojektowanych praktyk
dyskursywnych, ktore rozumiem jako reguty wytwarzania, organizacji, ale tez kontroli tego
dyskursu. Przedmiotem badan w rozprawie sa policyjne komunikaty prasowe tej akcji, z
ktorych utworzono korpus. Materiat w nim zawarty sklada si¢ 1766 tekstow
wyekscerpowanych z 31 policyjnych stron internetowych Slaskiej Policji. Teksty, ktore sa
przedmiotem moich zainteresowan, traktuje jako medioteksty.!®® Pojecie to w 2013 roku
wprowadzila Iwona Loewe w ten oto sposdb przedstawiajac jego charakterystyke:
,mediotekstem jest ten, ktory zaistnieje w medium masowym, zostat dla niego przygotowany,
a takze przez uzytkownikow tego medium jest spodziewany kulturowo; zostaje wytworzony z
przeznaczeniem do upublicznienia za pomocg medium masowego; zostaje wytworzony
zawodowo przez pracownika redakcji medium masowego, zwanego dziennikarzem; jest forma
,komunikacji jednostkowej [zainicjowang] za pomoca mediéw technicznych — s3 to dzisiaj
przede wszystkim komunikaty, ktore sg tworzone, przekazywane i1 odbierane poprzez

urzadzenia elektroniczne typu komputer lub telefon komorkowy”.2"°

Na material badawczy w pracy sktadaja si¢ ponadto dwa spoty reklamowe kampanii pt.
Kradziez kabli oraz Kradziez samochodu, jej plakat oraz logotyp. Dwa spoty reklamowe
kampanii dostepne sg na platformie YouTube oraz na Facebooku.!”* Mozna je jeszcze spotkaé
takze na niektorych stronach internetowych jednostek terenowych $laskiej Policji. Jednak

zwracam w tym miejscu uwage, iz nie sg juz wykorzystywane w kontynuowanej do dzi§

189 W rozprawie termin teksty (kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”) traktuje synonimicznie z mediotekstami,

komunikatami, treSciami.

10 Loewe I. (2013): Lingwistyka a media, ,, Tekst i Dyskurs”, s. 6

Mhttps://www.youtube.com/watch?v=G7MjOcphvwg dostep 10.01.2023
https://www.youtube.com/watch?v=7_RLQe4Nvsw dostep 10.01.2023
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kampanii z powodu m.in. ,,zaprzestania wspotpracy z niektorymi podmiotami biorgcymi
czynny udzial w czasie ich tworzenia i publikowania”. "2 Plakat oraz logo przedsiewziecia
zostang przedstawione w dalszej czgsci pracy. Catos¢ materiatu zawiera si¢ w dostepie online

na dysku OneDrive, do ktérego prowadzi link Nie reagujesz - akceptujesz - materiat .

Dodatkowo jest on powtorzony w spisie zrédet na koncu pracy.

W celu ujednolicenia pozyskiwania materiatu badawczego do wyszukania poszczegolnych
tekstow wykorzystatam ogolnodostepne archiwum internetowe wymienionych jednostek
Policji, gdzie praktykuje si¢ oznaczenie tematyczne publikowanych tekstow, tworzac osobne
bazy. Dodatkowo, majac na uwadze nieobligatoryjng praktyke sposobu publikowania
informacji poswigconej problematyce kampanii, teksty wyszukiwatam recznie, w celu
pozyskania ich maksymalnej ilo$ci. Intersujacy mnie material badawczy otrzymalam po
wpisaniu w okno wyszukiwarki frazy: ,,nie reagujesz — akceptujesz” oraz stowa — klucza
,kampania”, a takze przy uzyciu hashtagu — kratki # nie reagujesz — akceptujesz. W rezultacie
otrzymatam ponad 2000 tekstow. Zebrany material zostat przeze mnie dwukrotnie oceniony,
po czym z korpusu wytaczylam te teksty, ktore nie byly glownym tematem akcji, nie
nawigzywatly do niej, a takze te, w ktorych tylko o niej sygnalizowano. Biorac pod uwage cele
badawcze, do korpusu wilaczono tylko multimodalne teksty, bedace polaczeniem przekazu
werbalno — wizualnego. Wyekscerpowane teksty zostal wygenerowane w postaci plikow PDF.
W ostatecznym wyborze materiatu badawczego pomogta przeprowadzona przeze mnie analiza
tresci. W ten sposob uchwycitam powtarzajace si¢ watki w tekstach kampanii. Zabieg ten
wydat si¢ niezbedny biorac pod uwage obszerno$¢ materiatu badawczego oraz gestos$¢ zapisu
wizualnego. Skalibrowatam wigc swoje pole badawcze do kilku dominujgcych kodow jako
sposobow tworzenia znaczen programu prewencyjnego ,Nie reagujesz — akceptujesz”.
Kierowatam si¢ tutaj bardziej analizg jakoSciowa niz iloSciowa. W zwiazku z obszernoscia
zebranego materiatu umiescitam go w chmurze, do ktorej prowadzi nastepujacy link Korpus

komunikatow medialnych oficeréw prasowych.

Uzyskany materiat badawczy dotyczacy obecnosci kampanii w mediach przetworzytam w trzy
korpusy. Pierwszy obejmuje dane dostarczone przez Instytut Monitorowania Mediow ze 128
publikacjami pochodzgcymi z Dziennika Zachodniego oraz 603 z mediow. Do materiatu
badawczego prowadzg nast¢pujgce linki: IMM monitoring archiwalny Dziennik Zachodni
zestawienie_21 09 2011-31 12 2022 oraz IMM monitoring archiwalny 01 01 2022-

172 pismo KWP Katowice nr GK-062/128/22/1615/23 z dnia 17 maja 2023

51


https://1drv.ms/f/s!AtjPfLw0ErymtWeJDH6y5NJR48Sh?e=CU2VLG
https://1drv.ms/f/s!AtjPfLw0ErymtWjElGqF7AwQXp2P?e=qxdxk9
https://1drv.ms/f/s!AtjPfLw0ErymtWjElGqF7AwQXp2P?e=qxdxk9
https://1drv.ms/f/s!AtjPfLw0Erymw3ZCEdSr7QS3jzbU?e=MIgRpx
https://1drv.ms/f/s!AtjPfLw0Erymw3ZCEdSr7QS3jzbU?e=MIgRpx
https://1drv.ms/f/s!AtjPfLw0Erymw3MORAXut96s1jkY?e=o0vI3H

31 12 20221 Drugi korpus obejmuje dane z wyszukiwarki MoncoPL. Jest ona
»prawdopodobnie jedynym publicznie dostepnym, stale aktualizowanym korpusem
monitorujagcym polszczyzny [...] Podstawowym zrédlem danych indeksowanych w korpusie
MoncoPL sa kanaty RSS 4 udostepniane przez ponad 1500 serwisdéw informacyjnych,
branzowych oraz platform blogowych, z ktérych okoto 600 byto aktywnych w lipcu 2019
roku. Poza zrodlami dynamicznymi do indeksu MoncoPL zostaly jednorazowo wiaczone
niektore dostepne na otwartej licencji korpusy”.}’* W rezultacie otrzymatam 1572 przyktady
uzycia frazy nie reagujesz — akceptujesz, a do materialu badawczego wiaczytam 320 nadal
aktywne publikacje. Do korpusu dotgczytam takze raport z wyszukiwarki Google, gdzie
zidentyfikowatam dodatkowo 14 tekstow dotyczacych kampanii. Material badawczy z tego

korpusu znajduje si¢ w linku pod nazwa: Monco.pl oraz wyszukiwarka Google. Trzeci korpus

to dane z Facebooka z 208 postami. Do korpusu prowadzi nastgpujacy link: Obecnosé

kampanii na Facebooku. Szczegbétowo dane te omawiam W rozdziale dotyczacym spotecznego

odbioru kampanii oraz jej obecnosci w mediach.

.....

dotyczacych. Przyjmuje, ze media masowe sg instytucjonalne, jednokierunkowe, anonimowe,
skierowane do masowej publicznosci, ich cecha poznawcza jest homogenizacja tresci w celu
konstrukcji medialnego obrazu $wiata (wycinka rzeczywisto$ci). Nie ma jednoznacznego
stanowiska co do tego, czym sg nowe media, cho¢ jak podkresla Szpunar: ,,wyrazenie to
funkcjonuje w powszechnym uzyciu od kilkudziesieciu lat”. 1> Autorka zwraca uwage, iz:
»2Nowe media catlkowicie zmieniaja dotychczas nam znany model komunikacji
charakterystyczny dla mediéw masowych. Ich uzytkownik przestaje by¢ biernym odbiorca
pozbawionym mozliwosci reagowania na nadawany komunikat. Nie jest jednak tak, ze ich
pojawienie si¢ eliminuje dotychczas nam znane stare media. Nowe media raczej konwerguja
z mediami tradycyjnymi, zacierajac granice pomiedzy dotychczas odrebnymi mediami
funkcjonujacymi w réznych niszach”.1’® Przytocze definicje tego wyrazenia zaproponowang
przez Stownik terminologii medialnej, w Ktorym nowe media: ,,charakteryzujg si¢ cyfrowym
tworzywem, w jakim zbudowany jest przekaz, interaktywnoscia 1 mozliwoscia

programowania, a wigc indywidualizacja, asynchronizmem, globalnoscia zasiegu

173 Skrét IMM oznacza Instytut monitorowania mediow.
174 pezik P. (2020): Budowa i zastosowania korpusu monitorujgcego MoncoPL. Forum Lingwistyczne, 7(7),
133-150. https://doi.org/10.31261/FL.2020.07.11 s. 134 dostep 10.06.2023

175 Szpunar M. (2008): Czym sg nowe media — proba konceptualizacji. W: Studia Medioznawcze 4 (35), s. 33
176 Tamze, s.40
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(L. Manovich)”.}”" Media cyfrowe, o czym mozemy przeczytaé w pracy Jakubowicza:
,umozliwiaja jednoczesng komunikacj¢ porozumiewawcza (one-to-one), rozsiewcza
(one-to-many) i powszechng (many-to-many)”.1’® Odrézniam w pracy takze nowe nowe
media, ktorych koncepcja zostata zaproponowana przez amerykanskiego autora Paula
Levinsona. Autor zalicza do nich m.in.: blogi — jako modelowy przyktad, YouTube, Wikipedig,
Myspace, Facebook, Twitter, SecondL.ife, a termin nowe nowe media wybiera jako optymalny
do opisu ich nowatorskiego charakteru. Moleda — Zdziech wskazuje na siedem cech
dystynktywnych, za pomoca ktérych Levinson opisuje to wyrazenie. Autorka wymienia: ,,Po
pierwsze — kazdy konsument jest jednoczes$nie producentem, cechuje go brak profesjonalizmu,
funkcjonuja na zasadzie wyboru oraz sg bezkosztowe, konkurujga o uwage i czas konsumenta a
zarazem ich tworcy maja §wiadomos¢ istnienia mediow podobnego typu. Za podstawe nowych
nowych mediow Paul Levinson uwaza poczte elektroniczng i wyszukiwarki, ktore sa
systemami operacyjnymi nowych nowych mediow. Jednak za najznakomitsze Levinson uznaje

ludzki mozg, piszac:

»Niewykluczone, ze ten majstersztyk wielozadaniowosci, jakim jest nasz mozg, w przysztosci
stanie si¢ miejscem, gdzie przynajmniej niektorzy za posrednictwem sygnaléw cyfrowych
inicjowac beda to, co stanowi tresci nowych mediéw. Bedzie to tez miejsce, do ktdrego dotra
bezposrednio stowa 1 obrazy »nowych nowych mediow« bez posrednictwa stuchu

i wzroku”.1"®

Istotne jest dla postawionych hipotez pracy, ze media spoteczno$ciowe uczestniczg raczej
w tworzeniu dyskursywnego obrazu $wiata (wycinka rzeczywistosci), ktory moze miec
z obrazem medialnym czg$¢ wspdlng (oficjalne profile firm, instytucji, domoéw medialnych),

ale takze moze mu przeczy¢ (fanpejdze spotecznosci dyskursywnych).

Media masowe reprezentowaty: Dziennik Zachodni, TVP Katowice, Polskie Radio
Katowice oraz TV Silesia. Dziennik Zachodni wybratam z tego wzgledu, iz jest on przyktadem
dziennika regionalnego, ktory posiada swoje wydania lokalne. W tym przypadku méwimy az
o 32 tygodnikach po$§wigconych gidwnie danej spoltecznosci i przeznaczonej dla niej. Gazeta

byla jednym z patronow medialnych kampanii, obok Goscia Niedzielnego, Polskiego Radia

177 Pisarek W. (2006): Stownik terminologii medialnej, Pisarek w (red.). Towarzystwo Autoréw i Wydawcow
Prac Naukowych ,,Universitas”, Krakow, s. 130

178 Jakubowicz K. (2011): Nowa ekologia mediéw. Konwergencja a metamorfoza, Poltext, Warszawa, s. 28

179 Levinson P. (2010): Nowe nowe media, WAM, Krakdw, s. 15.
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Katowice oraz Echa Miasta. Nowe media reprezentujg portale stanowigce korpus Monco.PL.

Media spotecznosciowe reprezentujg Facebook, Twitter, You Tube.

W pracy zostanie przeprowadzone nowoczesne opracowanie lingwistyczne kampanii,
w ktérym zostang uwzglednione praktyki dyskursywne Policji oraz odbiorcow kampanii
w mediach masowych, nowych mediach i nowych nowych mediach. Tak zakreslone pole
badan wymaga pewnych procedur. Zdecydowalam, ze spodziewanym skutecznym narzedziem
beda multimodalna analiza tekstu oraz analiza dyskursu. Ta pierwsza pozwala na
przeanalizowanie ptaszczyzny intratekstualnej materiatu w tym wszystkich uzywanych kodow
semiotycznych. Ta druga wspomaga w analizie transtekstualnej, ktora uwzglednia aktorow
badanego dyskursu, ich charakterystyke i cele. Obie procedury moga da¢ podstawy do
wytonienia dyskursywnego obrazu kampanii oraz fragmentu dyskursywnego obrazu Policji.
W drodze do efektow badawczych zastosuje analize¢ pragmatyczng, stylistyczna, ikoniczng
oraz multimodalng. Wtaczone do korpusu policyjne komunikaty prasowe kampanii sg tekstami
pisanymi, autentycznymi i ogélnodostepnymi, przeznaczonymi zaréwno do cichej lektury, ale
i w celu zakomunikowania, tego, co szczego6lnie wazne. Analiza tego materiatu wymaga zatem
uwzglednienia wewnetrznego rozwoju 1 dynamiki tekstoéw. Zakres terytorialny

w pozyskiwaniu materiatu badawczego zostat zatem usytuowany w wojewodztwie $laskim.
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Rozdzial V

Dyskurs policyjny

5.1 Policja

Policja w Polsce (wspolczesnie), to umundurowana i uzbrojona formacja petnigca role
sluzebna wobec spoteczenstwa.'® To element wewnetrznego systemu bezpieczenstwa
panstwa. Termin policja wywodzi si¢ od greckiego wyrazu politeia, ktorym w starozytno$ci
okreslano ustrdj panstwa. Wowczas wystepowata jako gwarant dobrego zycia spolecznego.
W nowozytnosci pojawia si¢ okoto 1500 roku we Francji jako police, politia, policite,
oznaczajac dziatalno§¢ panstwa, oparta na zapewnieniu porzadku, bezpieczenstwa
i dobrobytu.'8 Jesli chodzi o Polske, to Policja jako instytucja zaczeta ksztaltowaé si¢ pod
koniec XVIII wieku i praktycznie od tego czasu, do dzisiaj, wptyw na jej organizacj¢ i forme
majg zmiany ustrojowe w kraju. Jak podaje Leksykonu termindéw policyjnych Policja, to:
,2Umundurowana 1 uzbrojona formacja stuzaca spoteczefistwu i przeznaczona do ochrony
bezpieczenstwa ludzi oraz do utrzymywania bezpieczenstwa i porzadku publicznego.*®? Jest to
definicja pochodzaca z Ustawo Policji.!®® Pod rzadami tego aktu prawnego, nazywanego
w kuluarach policyjng konstytucjg, wspotczesna polska Policja, wypelnia swoje zadania
niezmiennie juz ponad 30 lat. Nie sposob nie wspomnie¢, ze w tym czasie wspomniany akt
prawny byt nowelizowany ponad 160 razy. Mimo tego, mozna okresli¢ Policj¢ jako trwata
strukturg, posiadajaca nazwe¢ wilasng, a takze podstawg prawng dzialania — wspomniang
konstytucje. Od 1998 roku, w wyniku reformy ustrojowej kraju, Policja stata si¢ czescig tzw.
administracji zespolonej. Od tego momentu dziata w systemie podwdjnego podporzadkowania,
ktore wedlug Majera odbywa si¢ w dwoch ukladach: ,,pionowym (organy hierarchicznie
Wyzszego stopnia) oraz poziomym (wojewoda i jednostki samorzadu terytorialnego)”.!84

Zgodnie klasyfikacjg dziatan strategicznych w sferze bezpieczenstwa, ktorg mozemy znalez¢

180 Termin policja uzywam synonimicznie z organizacja, instytucja, formacja.
8lhttp://policja.eprace.edu.pl/630,Geneza_pojecia_%E2%80%9E_policja_%E2%80%9D.html

dostep 28.03.2023

182 W ten sam sposob zostata zdefiniowana w Stowniku terminéw z zakresu bezpieczenstwa narodowego:
POLICJA (ang. police) — umundurowana i uzbrojona formacja przeznaczona do zapewnienia obrony
1 bezpieczenstwa obywateli oraz utrzymania porzadku publicznego. ( Stownik termindéw z zakresu bezpieczenstwa
narodowego, 2008 ( red): Kaczmarek J., Lepkowski W., Zdrodowski B., s. 101)

183 Ustawa o Policji z dnia 6 kwietnia 1990 r. (Dziennik Ustaw z 1990 r. nr 30, poz. 179 ze zm.)

184 Majer P. (2020): O potrzebie uchwalenia nowej ustawy o Policji — uwagi na marginesie kilku projektow,
W: Studia Prawnoustrojowe 50, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, s. 311
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w Strategii Bezpieczenstwa Narodowego RP, Policja jest najwazniejszg stuzbg wykonujaca

zadania ochronne.18

Na czele Policji w Polsce stoi Komendant Glowny Policji. Dzisiaj funkcje te pelni generalny
inspektor doktor Jarostaw Szymczyk. Komendant jest centralnym organem administracji
rzadowej, a jego podstawowy cel jest tozsamy z tym, ktory spoczywa na Policji, a wigc
konsekwentnie wspominane bezpieczenstwo ludzi i porzadek publiczny. Komendant Gtowny
Policji podlega Ministrowi Spraw Wewng¢trznych i Administracji. Jest on powotywany
1 odwolywany przez Prezesa Rady Ministrow na wniosek ministra wlasciwego do spraw
wewngtrznych. Jest przetozonym (zwierzchnikiem) wszystkich policjantow oraz koordynuje

funkcjonowanie kazdej jednostki Policji w Polsce.

Biorac pod uwage polskie prawo, pojecie policja wystepuje w znaczeniu przedmiotowym
i podmiotowym. W tym pierwszym, na co uwage zwraca Borkowska, chodzi o: ,sfere
dzialalno$ci panstwa, ktéra wigze si¢ ze stosowaniem przez policj¢ przymusu wobec
niektorych osob czyli instytucji”.!® Z kolei istota podmiotowego znaczenia jest ochrona
konstytucyjnego ustroju panstwa, zapewnienie tadu i porzadku publicznego, a za realizacj¢
tego celu odpowiedzialne sa zorganizowane korpusy osobowe.'®” Chodzi zatem o powotane
zespoty ludzi skupiajacych si¢ wokot tej formalnej, uzbrojonej i umundurowanej organizacji.
To ludzkie korpusy, nazywane tez grupami dyspozycyjnymi, dla ktorych przygotowanie do
ochrony 1 bezposredniego sprawowania ochrony dobr waznych dla calego systemu
spolecznego 1 poszczegolnych osob przez postugiwanie si¢ lub zagrozenie postuzeniem si¢ w
imieniu panstwa ,,Srodkami przymusu bezposredniego lub przez bezposrednie oddziatywanie
bodzcami”, jest podstawg funkcjonowania i egzystencji (zawodowe;j). 8 Zatrzymajmy sie na
moment przy wspominanych grupach dyspozycyjnych, ktére jak pisze Borkowska: ,(...)
tworzone w systemie bezpieczenstwa wykazuja ciagla gotowos¢ do podejmowania dziatan
specjalnych z racji posiadanych uprawnien (dyspozycyjno$¢ w rozumieniu waskim), réznych
od dziatlan regularnych (dyspozycyjnos$¢ rozumiana w szerokim znaczeniu), prowadzonych
w sposOb zorganizowany, profesjonalny, a niejednokrotnie z powodoéw politycznych

aktywno$ci te nie sa ujawnione opinii publicznej. Gléwnym przejawem ich dyspozycyjnosci

185 Strategia Bezpieczenstwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa 2014, s. 36

18 Borkowska K. (2018): Charakterystyka policji jako grupy dyspozycyjnej w systemie bezpieczefistwa panstwa,
W: Eunomia, 1(94), s. 119

187 Por. Dtugosz Z. (2010): Organy policyjne W: Organy korporacje ochrony panstwa, Sagan S. (red), Wyd.
Prawnicze LexisNexis, Warszawa, s. 15

188 Morawski Z. (1999): Funkcjonowanie policji w strukturze spolecznej, Wroctaw, s.18.
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jest funkcja, jaka pelnig w przeciwdziataniu 1 zwalczaniu skutkéw zagrozen ekologicznych,
cywilizacyjnych 1 spotecznych, ktore mogtyby destabilizowa¢ zycie danej spotecznosci lub
spoteczenstwa. Nie mogly by¢ to dzialania zywiotowe lub amatorskie, lecz takie, ktore
wymagatyby wysokich umiejetnosci i kwalifikacji od cztonkéw interweniujacych formacii.
Cztonkowie grup dyspozycyjnych musza wigc mie¢ wysokie kwalifikacje zawodowe,
umiejetnos¢ sprawnego dzialania w rozmaitych sytuacjach, nawet w ekstremalnych
warunkach. Oczekiwania w tym zakresie wzrastaja w miar¢ rozwoju cywilizacyjnego
i spotecznego”.’®® Zasadnym wydaje sie zwrdcenie uwagi, iz czlonkowie tej grupy
dyspozycyjnej, a wiec policjanci, mogg wykonywac¢ swoje obowigzki rowniez wtedy, gdy
podejmuja czynnos$ci stuzbowe nie majac przy sobie srodkow przymusu bezposredniego i nie

bedac w mundurze (chodzi takze o podejmowanie dziatan poza stuzbg).

Wspotczesnie Policja postrzegana jest jako nieodtgczny element wymiaru sprawiedliwosci. Ma
zatem zapewnia¢ porzadek prawny w taki sposob, aby byt zgodny z oczekiwaniami
spotecznymi obywateli. Realizacja nalozonych na Policj¢ zadan w realiach demokratycznych
polega, a przynajmniej powinna, na zachowaniu sprz¢zenia zwrotnego, wynikajacego ze
wzajemnych oczekiwan, na osi Policja — spoteczenstwo. Pozadane zatem jest poznanie przez
policjantow oczekiwan obywateli, ale tez zrozumienie przez spoteczenstwo roli, jaka Policja
odgrywa w ich zyciu. Nie bez znaczenia pozostaje takze odpowiednie podejscie do tej
instytucji.*® Istotng role odgrywa w zwiazku z tym $wiadomosé spoteczna, gdzie poglady oraz
przekonania, moga, ale nie musza, sprzyja¢ funkcjonowaniu tej formacji. Ogromny wptyw na
utrzymanie dobrej relacji na styku Policja — spoteczenstwo, ma zatem zachowanie przez ta
organizacj¢ proporcji miedzy stosowang represja, gdzie chodzi przede wszystkim
o racjonalno$¢ przy podejmowaniu decyzji, a pelnieniem roli opiekuna oraz gwaranta
bezpieczenstwa i porzadku publicznego. To wilasnie te dwa zakresy: zapewnienie
bezpieczenstwa Polakom i utrzymanie porzadku publicznego w naszym kraju, odgrywaja
najwazniejszg role w dziatalnosci Policji. W wymienionych zakresach organizacja ta §wiadczy

ustugi publiczne, na ktore niewatpliwie ma monopol.

Istotny czynnikiem determinujacym dziatania Policji, poza wspomnianym wymiarami, jest
nieustanne poszukiwanie progresji w zwalczaniu przestgpczosci. Instytucja ta sigga zatem do

prostych i solidnych podstaw, ktorych fundamentem jest dialog z obywatelami, jako przejaw

189 Borkowska K. (2018): Charakterystyka policji jako grupy dyspozycyjnej w systemie bezpieczefistwa pafistwa,
W: Eunomia, 1(94),s.118
190 por, Maciejewski J. (2014): Grupy dyspozycyjne. Analiza socjologiczna, Wroclaw , s. 127-130.

57



dualistycznego wymiaru tej formacji, dziatajgc tym samym w mysl stow Roberta Peel’a: ,,We
wszystkich podejmowanych przez siebie dziataniach policjanci zawsze winni przestrzegad
zasady, ze Policja to spoleczenstwo, a spoleczenstwo to Policja”.’®! Zatem o otworzeniu sie
na obywateli, ale tez na media tutaj mowa. O tendencji tej pisze Stawnicka, podkreslajac, ze:
»jest jednym z podstawowych zatozen, ktorym w swojej stuzbie kieruje si¢ polska Policja.
Otwartos$¢ ta przejawia si¢ z jednej strony w informowaniu spoteczenstwa o zadaniach Policji,
z drugiej — w pozyskiwaniu informacji na temat oczekiwan spolecznych”.!%? Mazur pisze
z kolei: ,,Zewnetrzne 1 wewnetrzne komunikowanie si¢ Policji jest obszarem niezbadanym.
Wynika to z dwdch przyczyn. Pierwsza to kreowanie samego procesu komunikowania
— w Policji widoczne dopiero po roku 2000 i czesto niedoceniane. Druga to brak otwartosci
i gotowosci policjantow do badan tej organizacji prowadzonych z zewnatrz. Syndrom
obl¢zonej twierdzy widoczny jest zarowno w wypowiedziach rzecznikow, jak i obserwacjach
publicystow. Wspierany przez filtrowanie informacji przez Policj¢ wynikajace z tajemnicy
stuzbowej 1 deficytow wiedzy o komunikowaniu czy tez braku do§wiadczenia rzecznikow,
powoduje budowanie nie w peti korzystnego wizerunku tej organizacji”.!®® Wracajac do
otwierania si¢ Policji na srodowisko naukowe, to wydaje si¢, iz przetom nastgpit za sprawag
profesor Jadwigi Stawnickiej, ktora w 2009 roku wkroczyta na teren dotad niezbadany
1 ,,zrewolucjonizowata” polskie srodowisko policyjne. Warto podkresli¢, iz kolebka tej
rewolucji stat si¢ Slask. A wszystkiemu data poczatek monografia Komunikacja w sytuacjach
kryzysowych wydana w 2010 roku, stanowigca propozycje do dalszej dyskusji w ramach badan
nad szeroko rozumianym komunikowaniem w sytuacjach kryzysowych. Profesor Stawnicka
zaprosita wowczas do wspolpracy przedstawicieli Policji, Centralnego Biura Sledczego,
Wyzszej Szkoty Policji w Szczytnie, Okregowego Inspektoratu Stuzby Wigziennej
w Katowicach, Zakladu Karnego w Lublificu, Aresztu Sledczego w Katowicach, a nawet Port
Lotniczy ,,Katowice”. Warto w tym miejscu wymieni¢ kilka interesujagcych monografii i
artykutow autorstwa badaczki: Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa: rzecz o polskiej Policji,
Kryminalistyczny slad jezykowy. Czy istnieje jezykowy odcisk palca?; Strategia marketingu
narracyjnego w Policji: nowoczesny wymiar kreowania wizerunku, Dyskurs o bezpieczenstwie

z perspektywy lingwosecuritologii i wiele innych.

191 <(...) the police are the people and the people are the police” - Robert Peel, zatozyciel Policji w Londynie,
1829.

192 Stawnicka J.(2013): Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa : rzecz o polskiej Policji, Katowice: Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, s. 56,

193 Mazur J. (2012): Komunikowanie sie Policji ze spoteczefstwem, organami administracji panstwowej
i samorzadowej. Studium socjologiczne, Krakéw, s. 229
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Wydaje sig, ze policyjni decydenci majg swiadomos¢, iz wspotczesne spoteczenstwo generuje
wpltyw na sposob funkcjonowania tej formacji. Istotg podejmowanych przez Policje dziatan,
jest zatem nie tylko wywigzanie si¢ z nalozonych na nig zadan prawnych, lecz budowanie co
najmniej poprawnych relacji z otoczeniem, co ma stuzy¢ pogtebieniu spotecznego zaufania,
a do czego moga si¢ przystuzy¢ najrozniejsze inicjatyw. Nawigzuje do tego z resztg
Zarzadzenie nr 805 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 31 grudnia 2003 r.: Zasady etyKki
zawodowej policjanta: ,,§ 2: W sytuacjach nieuregulowanych przepisami prawa lub nieujetych
w niniejszych zasadach etyki zawodowej policjant powinien kierowac si¢ zasadami wspolzycia
spolecznego 1 postgpowac tak, aby jego dziatania mogly by¢ przykladem praworzadnosci
1 prowadzity do poglgbiania spotecznego zaufania do Policji”. Policja potrzebuje zatem
spoteczenstwa obywatelskiego ( aktorow indywidualnych ale i instytucjonalnych) sktonnego
w wickszym lub mniejszym stopniu do kooperacji.!® Biorac pod uwage sposoby dziatania
spoteczenstwa, warto zwroci¢ uwage na dwa podejscia: ,.teori¢ dziatania strategicznego” oraz
podejscie humanistyczne.!® Ciekawie te dwa przypadki wyjasnia Mazur piszac, iz w ramach
pierwszego: ,,dziatania ludzkie uwaza si¢ za wylacznie racjonalne, opierajace si¢ na trwatej
kalkulacji, ukierunkowane na maksymalizacj¢ zyskow i minimalizacj¢ strat. W tym wymiarze
dzialanie jednostki jest wypadkowa ograniczen i mozliwo$ci w sytuacji dziatania, a dynamike
catosci tworzy wielo$¢ dziatan indywidualnych. Zaktada si¢ w tym paradygmacie racjonalnos$¢
indywidualnego aktora, dzialajacego w ustalonych warunkach brzegowych, ktore sa
parametrami uwzglednianymi w projektowaniu dziatania”.'®® Trzeba tutaj jeszcze zaznaczy¢
istotng z punktu widzenia podejmowanych docieka¢ w tej rozprawie, role dziatan
prewencyjnych w dyskursie policyjnym, ktore sa przejawem konsekwentnie przywotywanej
wielowymiarowosci. Ciekawie o prewencji pisze Gwarynski: ,,wptywa na moznos$¢ sytuacyjng
1 dyspozycjonalng sprawcy, czyniac jego czyn trudnym (nieoptacalnym) do wykonania lub
wrecz niewykonalnym. Poniewaz cele Policji 1 sprawcy przestepstwa sa rozbiezne, a podmioty
te umyslnie sobie przeszkadzaja, to prewencja w takim przypadku jest jednym ze sposobow
walki, w ktorej kazda ze stron chce uniezalezni¢ realizacje swojego celu od dalszych dziatan

przeciwnika”.’®” W przytoczonej juz przeze mnie ustawie o Policji, za Fraczek, czytamy, ze:

194 Por. Szacki J. (1997): Wstep. Powrdt idei spoleczenstwa obywatelskiego, W: Ani ksigze, ani kupiec —

obywatel: idea spoleczenstwa obywatelskiego w mysli wspotczesnej, Wydawnictwo Znak, Fundacja im. Stefana
Batorego, Krakéw-Warszawa 1997, s. 53.

195 Sztompka P. (2002): Socjologia: analiza spoteczenstwa, Wydawnictwo Znak, Krakow

1%Mazur J.(2012): Komunikowanie si¢ Policji ze spoleczenstwem, organami administracji panstwowej
i samorzadowej. Studium socjologiczne, Krakow, s. 30.

197 Gawrynski R. (2020): Wybrane problemy dzialan prewencyjnych Policji W: Zeszyty Naukowe SGSP,
Nr 74/2/2020 s. 303
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,,do podstawowych zadan organow bezpieczenstwa nalezy inicjowanie | oOrganizowanie
dziatan, majacych na celu zapobieganie popelnianiu przestepstw 1 wykroczen oraz
wspotdziatanie w tym zakresie z organami panstwowymi, samorzadowymi i spotecznymi.”%

I to wlasnie te dzialania, sg jednym z uzasadnien dualistycznej perspektywy Policji.

Dyskurs policyjny wzoruje si¢ na praktykach dyskursu medialnego. Jest tez publiczny, bo
Policja, to formacja instytucjonalna, okreslona prawem dyskursu policji, a ten musi by¢ z tych
samych powoddéw dyskursem instytucjonalnym, w ktorym udzial biorg tylko funkcyjni
aktorzy. W odniesieniu do kampanii skala wystepowania ilustracji dyskursu policyjnego
wydaje si¢ by¢ obszerna, a wplyw na taki stan rzeczy maja dziatania funkcjonariuszy,
zwlaszcza oficeréw prasowych Policji, odpowiedzialnych za przygotowanie i udostgpnianie na
stronach internetowych tej instytucji komunikatéw prasowych dotyczacych kampanii, a takze
za oOrganizowanie najrézniejszych eventdw poza murami tej instytucji, ktorych celem jest
promocja tego programu prewencyjnego. Oczywiscie obszerno$¢ dyskursu policyjnego nie
wynika tylko z dzialan podejmowanych w ramach kampanii, lecz ze wszystkich obszarow
dziatalnosci Policji. Trzeba tez podkresli¢, iz dyskurs policyjny tematycznie jest okreslony
przez bezpieczenstwo, bo to jest pierwsze zadanie spoteczne tej formacji. Warto w tym miejscu
przywola¢ glowne zatozenia kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”, gdzie policjanci
nawigzuja bezposrednio wlasnie do niego: ,Istotnym kierunkiem budowania systemu
bezpieczenstwa jest wigc dawanie wyraznego sygnatu przez mieszkancow regionu
potencjalnym sprawcom, ze ich negatywne zachowania nie pozostana bez spotecznej

i instytucjonalnej reakcji”. 1%

Aby usystematyzowac¢ dyskursu policyjny, trzeba go wymodelowa¢, tak aby mogt sta¢ sie
przedmiotem badan. Podejmujac si¢ tego zadania bratam pod uwagg nastepujace perspektyw:
instytucjonalna, substancyjna, tematyczng oraz modalna/ideologiczng. Przyjrzyjmy si¢ im
blizej. Jak pisze Waldemar Czachur: ,,Perspektywa instytucjonalna w projektowaniu dyskursu
odnosi si¢ do dyskursow obecnych w wybranej domenie zycia spotecznego z jej specyficznymi
formami komunikacji. Istotnym kryterium dookres$lajacym dyskurs z perspektywy
instytucjonalnej jest istnienie grupy podmiotdéw spolecznych dziatajacych w ramach spotecznie

relewantnych instytucji”.?®® W tym przypadku chodzi o ukazanie zaréwno aktorow

198 Fraczek T.(1997): Zasady dobrego wychowania policjanta. Szczytno, s.2
199https://slaska.policja.gov.pl/kat/prewencja/akcje-i-kampanie-spolec/nie-reagujesz-akceptuje dostep
31.03.20223

200 Czachur W. (2022): Czym jest lingwistyka dyskursu?, s,87 https://depot.ceon.pl/handle/123456789/21957
dostep 01.04.2023
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wspomnianych domen, strategii komunikacyjnych, czy tez gatunkéw mowy. W perspektywie
substancyjnej zwraca si¢ uwage na nosniku dyskursu, ktory: ,,jednocze$nie modeluje formy
komunikacji i nie pozostaje bez wptywu na tworzone tresci (...) Wazna w tym ujgciu jest
zarbwno Kkwestia materialno$ci, umozliwiajaca zaistnienie dyskursu, jak i jej wpltyw na
zjawisko medialnosci form komunikacji(...) kryterium instytucjonalne czy tematyczne moze
odgrywac istotng role w sposobie projektowania dyskursow substancyjnych jako przedmiotéw
badan”.?! Perspektywa tematyczna zwigzana jest z t3 kategoria dyskurséw, ktore sg
ukierunkowane na okre§lony temat, czy zagadnienie. Czachur zwraca uwageg, iz w tym
przypadku: ,,wtorny jest zarowno element instytucjonalny, jak i substancyjny dyskursu, ale nie
pozostaja one bez znaczenia dla analizy dyskursu, cho¢ zalezy to tylko od przyjete;
perspektywy badawczej”.2%? Ostatnia z perspektyw - modalna/ideologiczna — odnosi sie stricte
do badania sposobu prowadzenia dyskursu, a wigc chodzi tu przede wszystkim o przedmiot
dyskursu. Wybor tej perspektywy nie wyklucza z procesu modelowania dyskursu innych

wymiarow.?%

Wobec powyzszego, majac na uwadze wspomniang juz wielowymiarowos$¢
dyskursu policyjnego i wynikajacg z niej mozliwo$¢ przyjrzenia si¢ dyskursowi z wielu
perspektyw badawczych, w projektowaniu ilustracji dyskursu policyjnego w niniejszej pracy,
zasadnicza rol¢ odgrywa perspektywa instytucjonalna. Wynika to przede wszystkim
z przyjetego tematu rozprawy, ktérym jest ukazanie zaprojektowanych praktyk dyskursywnych
kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”. A wiec chodzi tu o ukazanie gatunkdéw wystepujacych
w tym dyskursie, jego aktorow oraz stosowanych przez nich strategii komunikacyjnych. Tym

trzem elementom szczegdlowo przyjrze si¢ w czgéci empirycznej rozprawy, natomiast dalsze

rozwazania w tym rozdziale kieruje w strong ich ogdlnego opisu.

21 tamze,
22 tamze, s. 88
203 tamze, s. 88
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5.2. Charakterystyka dyskursu policyjnego

“the notion of "police discourse" is too big and vague”
Teun van Dijk?%

W niniejszym rozdziale przyjmuje perspektywe, iz dyskurs policyjny bedacy
przedmiotem tej rozprawy, jest publiczny, instytucjonalny, urzegdowy, medialny, a takze
stanowi o0 bezpieczenstwie. Dziatania podejmowane w jego ramach odbywaja si¢ ramach
zaprojektowanych praktyk dyskursywnych. W polskiej literaturze jezykoznawczej mozna
znalez¢ zaskakujaco malo publikacji na temat policyjnego dyskursu Parafrazujac Stawnicka,
podobnie jak w dyskursie o bezpieczenstwie: ,,§ladow wiaczenia si¢ lingwistow w badania nad
dyskursem policyjnym prézno szukaé¢”.2% Jesli chodzi o polskie jezykoznawstwo, to na uwage
zastuguje artykut Dyskursywny obraz policji w czasie epidemii koronawirusa autorstwa
Bartosza Hinca.?%® Zaprezentowany w nim zostat obraz Policji uzyskany za pomoca analizy
dyskursu, nie ma jednak nic wspolnego z poszukiwaniem cech dyskursu policyjnego. Do
dyskursu dotyczacego funkcjonowania Policji na gruncie prawa nawigzuje Kubanek,
arozwazania zawarte w jej artykule dotyczg jednego z obszaréw funkcjonowania tej formacji,
a mianowicie stosowania przymusu bezposredniego wobec 0s6b wykazujacych zaburzenia
psychiczne.?®” Autorka podkresla, iz do tej pory refleksje w tym kierunku nie byty prowadzone,
nazywajac rozwazania zawarte w swoim abstrakcie jako prekursorskie, ktorych celem jest
propagowanie wiedzy z zakresu relacji Policja — obywatel. Jest to jest $wietna ilustracja
dyskursu o policji, czyli rozwazaniach, badaniach, refleksjach réznych nauk o policji jako
formacji. Trzeba zaznaczyé, ze dyskurs policyjny, ktory jest przedmiotem moich
zainteresowan, nie jest zwigzany z tym, ktory dotychczas zostat opisany w publikacjach:
,Identity, self and other: the emergence of police and victim/survivor identities in domestic

violence narratives?%, Police discourse on racial profiling?®®, Police Discourses of Homosexual

204 Cytat pochodzi z prywatnej korespondencji mailowej, ktorg otrzymatam od prof. Teuna van Dijka w dniu
22.02.2023

205 Stawnicka J. (2016): Dyskurs o bezpieczefistwie z perspektywy lingwosecuritologii. Katowice: Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, s. 14

206 Hinc B. (2020): Dyskursywny obraz policji w czasie epidemii W: Potrocznik Jezykoznawczy Tertium.
Tertium Linguistic Journal 5 (2), s. 48-61

207 Kubanek A. (2013): Stosowanie przymusu bezposredniego wobec 0s6b wykazujacych zaburzenia psychiczne
W: Studia z zakresu prawa, administracji i zarzadzania UKW, t. 4,

208 Andrus, J. (2019). Identity, self and other: the emergence of police and victim/survivor identities in domestic
violence narratives. Discourse Studies, 21(6), 636-659.

209 Glover, K. S. (2007). Police discourse on racial profiling. Journal of Contemporary Criminal Justice, 23(3),
239-247
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Men in New-Zealand?'°, Nie ma tez wiele wspolnego z dyskursem policyjnym typowym dla
policyjnych przestuchan, ktoremu zostatlo poswieconych kilka zagranicznych prac: Police
interviews with suspected paedophiles: A discourse analysis®!!, Facts, norms and dispositions:
practical uses of the modal verb would in police interrogations?!2 | czy tez , Let me tell you

about myself': A method for suppressing subject talk in a 'soft accusation' interrogation”?%2,

Kategoryzacja instytucjonalny powoduje, iz nalezy on do obszarow w miar¢ stabilnych
zakresowo, o dos$¢ wyraznych granicach. Mam tez na uwadze spostrzezenia van Dijka: “the
notion of "police discourse" is too big and vague (...)The police as an institution uses many
types of discourse, including interrogations, dialogues with suspects, with the public, internal
conversations etc.”(...),,Press releases is just one of them”?* Systematyzacje zakresu dyskursu
policyjnego utatwia jego zaplecze formalno-prawne. Oto zadania podstawowe, ktore zostaty
przytoczone przez ustawodawce w art. 1 ust. 2 Ustawy o Policji. Ponizsze przyklady stanowia
przedmiot dziatania tej instytucji, deklaracje policjantow, a takze odwotania do nadawcy.

W wigkszosci tych zadan powstajg spetryfikowane teksty (dokumenty), a wiec artyfakty

jezykowe, behawioralne i fizyczne:?%®
. »ochrona zycia 1 zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami
naruszajacymi te dobra;
. ochrona bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego, w tym zapewnienie spokoju

w miejscach publicznych oraz w $rodkach publicznego transportu i komunikacji
publicznej, w ruchu ladowym i na wodach przeznaczonych do powszechnego

korzystania;

210 praat, A. C., & Tuffin, K. F. (1996). Police Discourses of Homosexual Men in New-Zealand. Journal of
Homosexuality, 31(4), 57-73

211 Benneworth, K. (2009): Police interviews with suspected paedophiles: A discourse analysis” W: Discourse
& Society, 20

212 Edwards, D. (2006): Facts, norms and dispositions: practical uses of the modal verb would in police
interrogations. W: Discourse Studies 8

213 Kidwell, M., & Martinez, E. G. (2010): Let me tell you about myself: A method for suppressing subject talk
in a 'soft accusation' interrogation. W: Discourse Studies, 12

214 Cytat pochodzi z prywatnej korespondencji mailowej, ktorg otrzymalam od prof. Teuna van Dijka w dniu
22.02.2023

215 Piszac o artyfaktach fizycznych nie sposob nie wspomnieé o systemie identyfikacji wizualnej policjantow
(wzory munduréw oznakowania pojazdoéw stuzbowych, naszywki, emblematy i wiele innych). Na uwage
zasluguje takze fakt, iz kazdym wojewddztwie policja ma w kazdym wojewodztwie swojg maskotke,
wykorzystywang do dziatan profilaktycznych zwigzanych z naukg bezpieczenstwa wsrod dzieci.
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. inicjowanie 1 organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie popetnianiu
przestepstw 1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspotdziatanie w tym
zakresie z organami panstwowymi, samorzagdowymi i organizacjami spotecznymi,

. wykrywanie przestepstw 1 wykroczen oraz $ciganie ich sprawcow;

. nadzor nad specjalistycznymi uzbrojonymi formacjami ochronnymi w zakresie
okreslonym w odrgbnych przepisach;

. kontrola przestrzegania przepisow porzadkowych i administracyjnych zwigzanych
z dziatalno$cig publiczng lub obowigzujacych w miejscach publicznych;

. wspotdziatanie z policjami innych panstw oraz ich organizacjami
mig¢dzynarodowymi, a takze z organami 1 instytucjami Unii Europejskiej na
podstawie umow i porozumien mig¢dzynarodowych oraz odrebnych przepisow;

. gromadzenie, przetwarzanie i przekazywanie informacji kryminalnych;

. prowadzenie zbioréw danych zawierajacych informacje gromadzone przez
uprawnione organy o odciskach linii papilarnych osob, niezidentyfikowanych
sladach linii papilarnych z miejsc przestepstw oraz o wynikach analizy kwasu

deoksyrybonukleinowego (DNA)”216

W przedstawionych powyzej przedmiotach dziatan Policji powstaje wiele przepisow,
wyrazanych wtasnie jako spetryfikowane teksty tj. plany dziatan (plany zabezpieczenia imprez
masowych, plany reagowania kryzysowego, plany zwigzane z obronno$cig), porozumienia o
wspolpracy transgranicznej, bazy danych: KSIP ( Krajowy System Informacyjny Policji),
AFIS (Automatyczny System Identyfikacji Daktyloskopijnej), KCIK (Krajowe Centrum
Informacji Kryminalnych), KMZB (Krajowa Mapa Zagrozen Bezpieczenstwa), PRIM
(Policyjny Rejestr Imprez Masowych), SEWIiK (System Ewidencji Wypadkow i Kolizji), SIS
( System Informacyjny Schengen), listy goncze, listy zelazne, nakazy aresztowania,
europejskie nakazy zatrzymania, czy tez dokumenty tworzone na potrzeb¢ nadzorowania:
infrastruktury Kkrytycznej, energetycznej, agencji ochrony, czy tez strazy miejskich. Nas
najbardziej interesuje punkt ,,inicjowanie i organizowanie dziatan majgcych na celu
zapobieganie popefnianiu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym
i wspoldziatanie w tym zakresie z organami panstwowymi, samorzqdowymi i organizacjami
spolecznymi”, gdzie powstaje szereg programOw prewencyjnych oraz dziatan

profilaktycznych, dostosowanych do lokalnych potrzeb, ktorych najwazniejszym celem jest

216 Ustawa z 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz.U. 1990 Nr 30, poz. 179 z p6zn. zm)
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integracja spoteczenstwa i zachecanie do wspolpracy z Policja.?t’ To przy okazji ich
inicjowania i organizowania powstaje szereg spetryfikowanych tekstow, miedzy innymi
intersujaca nas W rozprawie kampania ,,Nie reagujesz — akceptujesz” ( jej komunikaty prasowe,
plakat, logotyp, spoty reklamowe). W tym miejscu najistotniejszg rol¢ odgrywa wiasnie
prewencja wyrazana réwniez symbolicznie. Niektore z przedstawionych powyzej zadan
podstawowych realizowane sg W formie czynnosciowej (np. patrolowanie, obchdd,
obezwladnienie, ogledziny, przeszukanie, poszukiwanie, prewencyjne uzycie $rodkoéw
przymusu bezposredniego, poscig, $ledzenie, krotkotrwaty zabor pojazdu). Wiele z nich
realizuje si¢ za pomocg komunikacyjnych praktyk dyskursywnych, ktore sg $cisle okre$lone
przez samego ustawodawce lub sa determinowane przez akty normatywne prawa
wewnetrznego, regulujace miedzy kwestie zwigzane z wykonywanymi przez policjantow

i 218

obowigzkOw czy tez dotycza organizacji stuzby w policji. Inne majg pewng dowolnos¢

i miejsce na kreacje funkcjonariusza (notatki stuzbowe, zapisy w notatnikach stuzbowych).?°
Jednak najwigkszy poziom dowolno$ci dostrzegalny jest w dziataniach prewencyjnych (np.
plany zabezpieczen determinowane specyfikg danego miasta/powiaty/poziomem
przestepczosci) oraz profilaktycznych realizowanych przez policjantdw. Nade wszystko
jednak najwigksza swoboda oparta na kreatywnosci, wyczuciu ale i intuicji, zauwazalna jest

w dziatalno$ci oficerow prasowych Policji, czego najlepszym przyktadem jest interesujagca

mnie kampania. Watek ten bedzie przywolywany w dalszej czeSci pracy.

Na dwuwymiarowo$¢ charakteryzujaca dyskurs policyjny zwrocita uwage Rudnicka, piszac,
iz: ,,charakter dzialalnosci Policji ma posta¢ dualistyczng”.??° Z jednej strony do zadan nalezy

ochrona mieszkancow 1 utrzymywanie porzadku spotecznego, a z drugiej — Kkaranie

A7 7Zabinski pisze: ,,W ubiegtych latach dzialalo w Polsce 1268 roéznych programéw profilaktycznych
inspirowanych przez Policj¢” ( Zabifski G. (2019): Zarzadzanie wizerunkiem polskiej Policji jako element
ksztaltowania poczucia bezpieczenstwa obywatel W: Wspoétczesne aspekty relacji i komunikacji, Grzegorczyk
A. (red.), Wyzsza Szkota Promocji, Mediow i Show Businessu, Warszawa s. 126

218 7a przyklad moze postuzyé nie opisane co prawda wprost w podstawowych zadaniach, ale wynikajace
z dzialan podejmowanych w celu ich realizacji, wyrdznianie udzielane policjantom w sposob uroczysty
( OBWIESZCZENIE MINISTRA SPRAW WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACII z dnia 14 maja 2020 r.
W sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie
szczegOtowego trybu postgpowania przy udzielaniu wyrdznien policjantom - Dziennik Ustaw - rok 2020 poz.
893).

219 Na uwage w tym miejscu zastugujg taktyki i techniki interwencyjne realizowane przez policjantow, a takze
prenegocjacje i negocjacje policyjne, w ktorych nie tle dowolnos¢, co kreatywnos$¢ policjanta ma ogromne
znaczenie. Oczywiscie na tego typu dziatania sktada si¢ wiele czynnikéw m.in.: obowiazujace przepisy prawa,
doswiadczenie policjantow, reguly interwencyjnego postgpowania, elementy zastalej sytuacji, znajomo$é
zachowan ludzkich, empatia, umiejetnos¢ podejmowania decyzji przez policjanta, jego kreatywnos¢, ale
i sprawnos¢ fizyczna.

220 Rudnicka M.(2016) Ogdlna charakterystyka Policji jako formacji uzbrojonej i umundurowanej oraz jej
wielowymiarowo$¢ https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=472292 dostep 15.01.2023
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ztoczyncow. Chodzi wiec 0 wykonywaniem  takich czynno$ci jak:  zatrzymanie,
legitymowanie czy dokonywanie kontroli, a z drugiej wynika z czynno$ci operacyjno —
rozpoznawczych, dochodzeniowo — $ledczych ( jako element dziatan procesowych), jak
réwniez administracyjno — porzadkowych, co wiaze si¢ z wystepowaniem Policji w strukturze
organdéw $cigania karnego. Mozna rzec, ze o takie elementy tutaj chodzi jak: o patrolowanie,
$ciganie, sporzadzanie faktografii podczas czynnosci procesowo — operacyjnych, opiniowanie
zgromadzonych faktow, prowadzenie administracji (dzialanie w terenie, ale i na
komendzie/komisariacie), a takze szereg interakcji na osi cze$¢ spoleczenstwa —
uprzywilejowani policjanci. Dualizm wynika wigc z dzialan faktycznych Policji 1 ich
fundamentu. Mowa o przyjetych normach prawnych, pociagajacych za soba skutki prawne,

oraz czynnos$ciach, na ktore sktadaja sie przepisy procedury karnej.??:

5.3. Gatunki w dyskursie policyjnym

W pracy przyjmuje perspektywe, ze gatunki wystepujace w dyskursie policyjnym stanowig
kategorie nierozmyte, o wyraznie zarysowanych granicach. To z kolei powoduje, iz dyskurs
policyjny staje si¢ wyrazisty. T¢ wyrazisto$¢ zapewnia mu przynalezno$¢ do szerszej kategorii
dyskursu instytucjonalnego. W dyskursie policyjnym mozna wyr6zni¢ nastgpujace
spetryfikowane gatunki m.in.:. mandat, pouczenie, notatka stuzbowa, protokot zatrzymania
osoby, protokot przeszukania osoby, protokot zatrzymania rzeczy, formularz tzw. niebieskiej
karty, protokdt przestuchania $wiadka, pisemne wydawanie nakazow natychmiastowego
opuszczenia przez osob¢ stosujaca przemoc w rodzinie wspolnie zajmowanego mieszkania,
pisemny zakaz zblizania si¢ do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia, wezwanie
sprawcy wykroczenia, pouczenie sprawcy wykroczenia/przestepstwa, protokot na zadanie
osoby z kontroli osobistej, wnioski do sagdu o ukaranie w razie odmowy przyj¢cia mandatu,
protokét badania na zawarto$¢ alkoholu w wydychanym powietrzu, protokoél z uzycia
narkotestera, protokol z zatrzymania osoby nieletniej. W przypadku rzecznictwa prasowego
policji, statej sktadowej tego dyskursu, sg to nastepujace gatunki migrujgce z dyskursu
medialnego: konferencje prasowe, telekonferencje, briefingi, wywiady telewizyjne, radiowe,
newsletter. Jako ze w przedmiotowej kampanii nie s3 stosowane wymienione gatunki

z centrum dyskursu policyjnego, ponizej zostang doktadniej przedstawione te, ktorych

221 Tarno J. (2005): Policja jako organ administracji o kompetencjach szczegdlnych W: Policja w strukturach
administracji publicznej, Babinski A., Bogdalski P. (red.), Policja w strukturach administracji publicznej,
Szczytno 2005, s. 11.
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realizacje tekstowe odwzorowuje zebrany material.  Przede wszystkim chodzi tutaj

0 komunikaty (notatki) prasowe, spot reklamowy, plakat kampanii oraz jej logo.

Zasadnicza cze$cig materiatu zostaly komunikaty oficeréw prasowych, ktoére realizujg
wzorzec notatki prasowej. Notatka prasowa zostata opisana przez Mari¢ Wojtak w monografii
Gatunki prasowe jako jeden z dziewigciu podstawowych gatunkéw prasowych. Autorka
traktuje ja jako informacje¢ poszerzong wiadomosci, ktéra tworzy wtasne konwencje, a jej pole
gatunkowe ma koncentryczny uktad. To takze przyktad informacji petnej i przede wszystkim
samodzielny gatunek informacyjny, ktory badaczka definiuje jako ,,;rozbudowang
wzmianke”??2. Wojtak wyréznia dwie odmiany notatek prasowych: pierwsza, to ,notatka
autonomiczna drukowana w otoczeniu innych gatunkow wypowiedzi poswieconych zwykle
zroznicowanej tematyce”?23; druga, to notatka stowarzyszona ( seryjna).??* Wojtak zwraca
takze uwage, iz w wersji kanonicznej opisywany tutaj gatunek jest wypowiedzig
dwusegmentowa, opatrzong nagtdéwkiem ztozonym zazwyczaj z nadtytutu i tytutu wlasciwego.
W tym przypadku najczgsciej mamy do czynienia z notatkag z dominantg informacyjng.
Autorka wyréznia takze notatki z dominantg publicystyczng, ktére realizuja wzorce
alternacyjne, nawiazujace swoja forma do konwencji komentarza lub reportazu.?® Mozna
zatem powiedzie¢, ze to co rozni notatke kanoniczng od alternacyjnej, to intencja przekazu.
Notatki kanoniczne charakteryzuja si¢ szczegdtowym 1 przystepnym powiadomieniem
o pojedynczym fakcie/zdarzeniu. Natomiast notatki alternacyjne majg za zadanie powiadomic
o czyms i to skomentowac lub powiadomi¢ w formie reportazu, co powoduje, iz staja si¢ ona
polem o rozmytych granicach.??® Korpus notatki tworzg zazwyczaj ,,dwa lub trzy akapity
skomponowane zgodnie z zasadg odwroconej piramidy”, przez co gatunek ten ma do pewnego

stopnia spetryfikowana nature.?%’

Na  potrzebe tego programu prewencyjnego przygotowano sze$S¢ materialow
audiowizualnych zatytutowanych: Kradziez kabli, Kradziez samochodu, Kradziez energii,
Rozb6j, Wandale oraz ostatni, dotyczacy bezpieczenstwa nad wodg, bez tytulu. Spot

reklamowy to material wideo emitowany w telewizji lub kinie przeznaczony do celéw

222 \Wojtak M. (2004): Gatunki prasowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin, s. 56
223 Tamze,

224 Wojtak podkresla, iz seryjno$¢ w tym przypadku nie determinuje wystepowania notatek w sposéb analogiczny
do seryjnych wzmianek. (Wojtak M. (2004): Gatunki prasowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-
Sktodowskiej, Lublin, s. 56)

225 tamze, s. 75

226 tamze, s. 77

227 tamze, s. 57
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promocyjnych skierowany do odbiorcy masowego, trwajacy od 15 do 60 sekund. Jego celem
nie jest tylko zachgcenie potencjalnych klientéw do nabycia okre§lonego towaru lub ustugi, ale
réwniez zasygnalizowanie danego problemu spotecznego i zachecenie do dziatania, ktére
zapobiega temu problemowi lub prowadzi do zminimalizowania jego skutkéw.??® Kampania
ma wigc charakter spoteczny, niekomercyjny. Stosuje si¢ ja do zmiany postaw
humanistycznych, spotecznych, obywatelskich 1 symbolicznych, ktére sa gleboko
zakorzenione w $wiadomosci wspolnoty medialnej. Finansowaniem tego przedsigwzigcia
zajmuje si¢ Slaski Urzad Wojewodzki w Katowicach w ramach Rzgdowego Programu
ograniczania przestepczosci i aspotecznych zachowan Razem Bezpieczniej im. Wiadystawa
Stasiaka. Slaska Policja w takim przypadku jawi sie tutaj jako pomystodawca, producent, ale

i twdrca kampanii.

Plakat jest tu postrzegany jako gatunek reklamowy (perswazyjny) oraz logowizualny

(multimodalny) uzyty na potrzeby dyskursu policyjnego.

Wreszcie logo to ,,znak, ktory sktada si¢ z sygnetu (symbolu graficznego) i logotypu
(tekstowego przedstawienia nazwy)”.??® To forma minimalistycznego polaczenia obrazu
i stowa, zaprojektowanego w taki sposob, aby zrozumienie odbywato si¢ szybko a nawet
automatycznie. Dzieje si¢ to dlatego, ze logo moze towarzyszy¢ zarowno wszelkim tekstom
symbolicznym: werbalnym i multimodalnym, jak i artefaktom (samochodom, prezentom,
gadzetom, ubraniom). Moze dzigki swej zwieztosci by¢ takze samodzielnym bibelotem jak

naklejka, wpinka, agrafka, guzik itp.

Przyjrzyjmy si¢ kolejnym komponentom praktyk w dyskursie, a wiec aktorom dyskursu

policyjnego. Zostang oni ograniczeni do udziatowcow przedmiotowej kampanii.

5.4. Aktorzy dyskursu

Podejmujac si¢ proby wymodelowania dyskursu policyjnego, mam na uwadze warunki
sytuacyjne, determinujace i kreujace zachowania werbalne jego uczestnikow. Za Czachurem
zwracam w tym miejscu uwage, iz W przypadku opisu aktorow, podmiotdéw, czy tez
uczestnikow dyskursu chodzi przede wszystkim o przyporzadkowanie punktow widzenia

i perspektyw do konkretnych dziatan, a takze senséw i znaczen w badanym dyskursie. Opis ten

228 M. Karwacka: Marketing spoteczny, http://www.spolecznieodpowiedzialni.pl/files/file/on08vplw
7ctjowgvuihdefmbrqs1td.pdf dostep 02.07.2014, s. 48
229 Mruk H. (2004:) Komunikowanie si¢ w marketingu, PWE, Warszawa
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pozwala uchwyci¢ udzial spoteczenstwa w debacie. Faktem jest, iz dyskurs policyjny jest
kreowany przez praktyki komunikacyjne cztonkow tej formacji $cisle okreslonych co do ich
zadan. To nadaje mu charakter instytucjonalny i urzgdowy. Mimo tego, interakcje w ramach
tego dyskursu wychodza daleko poza ramy i mury Policji. Te dwa czynniki determinujg

zachodzacy w dyskursie policyjnym uktad interakcyjny, ktory moze wystapi¢ na styku:

e policjantka/policjant — policjantka/policjant;
e policjantka/policjant — sprawczyni/sprawca przestgpstwa/wykroczenia
e policjantka/policjant — cztonkini/cztonek spotecznosci;

e policjantka/policjant — elity symboliczne.

Na osi policjantka/policjant — policjantka/policjant mam na uwadze dziatania miedzy
funkcjonariuszami ze wzgledu na zalezno$ci 1 powigzania w obiegu postepowania
formalistycznego, ze wzgledu na podlegtos¢ wobec przelozonego (raporty), ze wzgledu na
prace w stworzonym w komendzie/komisariacie zespole. Za przykilad moze postuzy¢ raport
dotyczacy podjecia dodatkowej pracy lub rozkaz personalny mianowania, wyznaczenia lub

powotania na stanowisko stuzbowe.

W przypadku relacji policjantka/policjant — sprawczyni/sprawca przestepstwa/wykroczenia
chodzi o tych, ktérzy musza si¢ podporzadkowaé normom i porzadkowi oraz po drugiej stronie
tych, ktérzy owych norm i porzadku delegowani sg pilnowa¢. Mowa tutaj o czynno$ciach
podejmowanych przez funkcjonariuszy wobec naruszajacych porzadek. W tej interakcji
wystepuja spetryfikowane gatunki m.in. w postaci mandatu, protokotu zatrzymania osoby, czy

tez pisemny zakaz zblizania si¢ do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia.

Jezeli chodzi o interakcj¢ pomiedzy policjantka/policjantem i czlonkinig/cztonkiem
spotecznosci, to zachodzi ona w przyjeciu przez tego ostatniego roli: pokrzywdzonego,
sygnalisty czy $wiadka. Czasami zostaje nim z wtasnej woli, innym razem jest do niej
przymuszony przez okolicznosci. Czasami jest czlonkiem spotecznosci lokalnej, regionalnej,
innym razem etnicznej, narodowej, obejmujacej terytorium jednego kraju. Za przyktad moze
postuzy¢ formularz tzw. niebieskiej karty, protokot przestuchania §wiadka, protokoét przyjecia
ustanego zawiadomienia o przestgpstwie 1 przestuchania w charakterze $wiadka osoby

zawiadamiajacej,

Co sig zas$ tyczy relacji na styku policjantka/policjant — elity symboliczne, to mam na mysli

wspélprace Policji z innymi organizacjami, usankcjonowanymi wspolnotami, innymi
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instytucjami w porzadku administracyjnym kraju. Czasami te kontakty sa konieczne, innym
razem tylko zalecane, jeszcze czasami powstaja w poszukiwaniu profitow jednych albo
drugich. Przedstawione interakcje maja posta¢ komunikacji odbywajacej si¢ w przestrzeni
publicznej, w ktorej moze znalezé si¢ kazdy mieszkaniec Polski. Zwigzane sg takze
z zapewnieniem bezpieczenstwa w tej wiasnie przestrzeni. Praktyki wykonywane przez
wymienionych aktorow w opisanych interakcjach majg charakter publiczny czesto urz¢dowy.
W tym rozumieniu dyskurs policyjny jest podrzedny wobec dyskursow publicznego
i urzedowego. Uczestnicy dyskursu policyjnego nie dzielg wspolnego otoczenia, lecz wartos¢
jaka jest bezpieczenstwo. Przypominam w tym miejscu formalng charakterystyke policjantow.

Sa nimi:

,obywatele Rzeczypospolitej Polskiej ktorzy stuza wiernie Narodowi, chronig porzadek
prawny 1 strzega bezpieczenstwa Panstwa, nawet z narazeniem zycia. Dochowuja przy tym
wiernosci konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej Polskiej, przestrzegaja dyscypliny
stuzbowej oraz wykonuja rozkazy i polecenia przetozonych. Strzega takze tajemnic
zwigzanych ze shuzba, honoru, godnosci i dobrego imienia shuzby oraz przestrzegaja zasad

etyki zawodowej.”?*°

Szczegdlnym przypadkiem w tym opisie sg uczestnicy przedmiotowej kampanii. Jest ona
przyktadem interakcji spotecznej, skierowanej przez funkcjonariuszy w specyficznej roli do
odbiorcy masowego. To determinuje zachowanie projektowanego odbiorcy — on sam decyduje,
czy chce wej$¢ w taka interakcje 1 podja¢ w jej efekcie jakas reakcje lub przyja¢ pewne
przekonania. Dalej za$ okreSlone dziatania prasowe policjantdw majg wywrze¢ wptyw na
spotecznym odbiorcy. Legitymizacja takich dziatan symbolicznych policjantow jest
konstruowana zatem przez dyskurs policyjny z jednej strony, lecz medialny — z drugiej strony,
bo jest nastawiony na ksztattowanie opinii spotecznej. Bardzo dobrze oddaje przenikanie si¢
tych dwu praktyk dyskursywnych zaktadany efekt interakcji, jest nim tworzenie poczucia
spolecznej odpowiedzialno$¢ za poziom bezpieczenstwa w najblizszym otoczeniu, a takze

wykreowanie wspolnoty reagujacej na przypadki tamania prawa.

230 Art. 27 Rota Slubowania - Dz.U.2023.0.171 t.. - Ustawa o Policji z dnia 6 kwietnia 1990 r.
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5.4.1. Oficerowie prasowi Policji

Oficerowie prasowi Policji w interesujgcym nas wycinku dyskursu policyjnego petnia
role najwazniejszg. Nazywam ich protagonistami, bez ktorych dyskurs ten nie miatby racji
bytu, bo to oni tworzg teksty kampanii, publikujg je na stronach internetowych Policji, a takze

promuja to przedsigwzigcie.

Rzecznictwo prasowe jako zagadnienie wieloaspektowe znalaztlo swoja
charakterystyke w pracach kilkorga badaczy. Warto wspomnie¢ o obszernym opracowaniu
poswieconemu w calosci rzecznictwu prasowemu Rzecznictwo prasowe. Teoria — praktyka —
konteksty Krzysztofa Gajdki i Zbigniewa Widery (2010) czy tez o Media relations stuzb
mundurowych w Polsce. Analiza wybranych formacji Stawomira Gawronskiego (2011).
Teoretycznym problemom w kontekscie praktyki zawodowej oficerow prasowych Policji,
poswiecone zostalo wyczerpujace interdyscyplinarne kompendium Jadwigi Stawnickiej
Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa: rzecz o polskiej Policji (2013), w szczegdlnosci rozdziat

Media relations Policji. Kreowanie wizerunku poprzez dziatalnosc oficera

Rola przypisana oficerom prasowym polskiej Policji jest zupelie inna, niz policjantow stuzby
prewencyjnej, kryminalnej, $ledczej, spraw wewnetrznych, kontrterrorystycznej czy tez
zwalczajacej cyberprzestgpczos¢. Mimo tego to nadal umundurowani i uzbrojeni
funkcjonariusze, ktorych glowna rola zostala sprowadzona do dziatan prasowo -
informacyjnych. To nie wyklucza realizacji zadah ustawowo na nich natozonych tj. ochrona
zycia 1 zdrowia ludzi oraz mienia, a takze ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Jednak ich gldéwnym zadaniem jest realizacja przedsiewzig¢ w zakresie dziatalnosci prasowo
— informacyjnej Policji, udzielanie informacji przedstawicielom mediow w zakresie
zglaszanych przez nich pytan czy tez problemoéw. Zajmujg si¢ takze informowaniem srodkow
spolecznego przekazu (a takze spoteczenstwa) o podejmowanych inicjatywach
1 przedsigwzigciach, ktore stuzg zapobieganiu 1 zwalczaniu przestgpstw 1 wykroczen oraz
zjawisk kryminogennych. Ich realizacja oparta jest na wspotdziataniu w tym zakresie
z organami panstwowymi, samorzagdowymi 1 organizacjami spotecznymi. Policjanci ci
reprezentuja nie tylko kierownictwo danego szczebla, ale 1 calg organizacje. Im lepszy
wizerunek tej formacji w spoleczefstwie, tym tatwiej ,stuzy si¢” si¢ pozostalym
funkcjonariuszom. Komunikaty prasowe tworzace przedmiotowa kampani¢ tworzyli i tworzg
wlasnie oficerowie prasowi, redagujag te notatki, publikuja, a takze dbajg o ich

rozpowszechnianie w mediach, nowych mediach a takze nowych, nowych mediach.
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Sokotowski pisze, ze ,,nie ma skutecznie dziatajacej policji bez informacji od obywateli. Im
wicksze zaufanie, tym wigcej informacji, a im wigcej informacji, tym wigksza skuteczno$¢
i wicksze zadowolenie obywateli. Nieoceniona w tym procesie jest rola oficera prasowego,
ktéry nie jest reaktywnie dziatajacych policjantem, a dzialajac w sposdb systemowy
i przemyslany, stara sic mie¢ wplyw na to, co zostanie pokazane, czy tez napisane”.?%!
Narzedziem, ktére mu w tym pomaga, jest strona internetowa Policji, jako pierwsze
1 wiarygodne zrédlo informacji o dziatalnosci tej formacji. Jej wykorzystanie pozwala na

ominigcie posrednikow ( bywa nierzetelnych).

Rzecznicy prasowi dysponuja wsparciem kilkuosobowych zespotéw prasowych sktadajacych
si¢ zaro6wno z funkcjonariuszy, jak 1 pracownikéw cywilnych. Z kolei oficerowie prasowi
prowadza swoja dziatalno$¢ prasowo — informacyjna jednoosobowo w komendach miejskich
i powiatowych, a wigc w jednostkach terenowych kazdego wojewodztwa. Co wazne, migdzy
rzecznikami 1 oficerami prasowymi wystepuje podlegtos$¢ stuzbowa, wynikajaca z konstrukcji
stosunku stuzbowego. Mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, iz rzecznik prasowy wzgledem
oficera prasowego zajmuje pozycj¢ wladcza, a takze szeroki zakres swobody dziatania.
Oczywiscie oficerowie prasowi podlegaja bezposrednio swoim komendantom z jednostek
terenowych, ale rzecznik prasowy wydaje si¢ by¢ dla oficeréw primus inter pares. Tak wiec
1 jedni 1 drudzy, projektuja zalozenia 1 zasady polityki informacyjnej swoich komendantow,
monitorujg 1 analizujg informacje prezentowane w $rodkach masowego przekazu, zajmuja
stanowiska wobec informacji prasowych dotyczacych swojego kierownictwa, zajmuja si¢
obstugg prasowo — informacyjng zaistniatych zdarzen. Rzecznik prasowy Policji koordynuje
jednak prace oficera prasowego, a takze nadzoruje ja merytorycznie. Nie prowadzi tez strony
internetowej komendy wojewddzkiej. Zadanie to wykonuje zespo6t prasowy, na czele ktorego
stoi. Oficer prasowy policji ,,dziata” w tym zakresie w pojedynke, sam tworzy teksty, redaguje
je a nastgpnie publikuje. Przy tym wszystkim, nie jest dziennikarzem, nie jest redaktorem, nie

musi mie¢ przygotowania medialnego.

5.4.2. Sprawcy przestepstw i wykroczen

Leksykon terminéw policyjnych podaje, iz ,,Sprawca przestepstwa w znaczeniu $cistym

jest ten, kto sam osobiScie popetnia przestepstwo, czyli realizuje znamiona czynu

231 Wajcik K. (1997): Public Relations od A do Z, Warszawa, s. 142
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zabronionego™?%, Sprawca to realizator czynu zabronionego — np. kradziezy, oszustwa,
poplecznictwa, zabdjstwa etc. Realizacja przestepstwa moze jednak odbywac si¢ nie tylko w
formie jednoosobowej, lecz takze wieloosobowej. Kodeks karny poszerzyt pojecie sprawstwa
0 sprawstwo kierownicze oraz sprawstwo polecajace Z kolei sprawca wykroczen, zgodnie z
przepisami czesci ogolnej Kodeksu wykroczen, jest to ,,0soba, ktéra w chwili popetienia
wykroczenia ukonczyta 17 lat, jest indywidualnie oznaczona i poczytalna. Ponadto w toku
czynno$ci wyjasniajacych 1 w postgpowaniu sagdowym przepisy sprawce wykroczenia
dodatkowo oznaczaja ustawowymi nazwami: sprawca wykroczenia;, osoba podejrzana
o popehienie wykroczenia; osoba, co do ktorej istnieje uzasadniona podstawa do sporzadzenia

przeciwko niej wniosku o ukaranie; obwiniony”.?%

Zachowania przestgpcze opisanej tutaj grupy aktoréw dyskursu policyjnego obciazaja
spoteczenstwo rdéznego rodzaju kosztami, ktore Grudecki dzieli na dwa podstawowe rodzaje:
,,P0 pierwsze, przestepcy co$ zyskuja, a ofiary ponosza pewne straty na majatku i zdrowiu. Po
drugie, panstwa oraz potencjalne ofiary przestepstw ponosza wydatki na ochroneg przed
nimi”.?** Kategoria ta zostala tu wyrdzniona, poniewaz stanowi tto dla licznych komunikatow
prasowych oficer6w a bez ilustracyjnego udziatu sprawcOéw nie powstatby ponadto spot
promocyjny. To wszak wobec tej grupy wypracowa¢ maja cztonkowie wspolnoty postawy
wyczulone 1 aktywizujace. Prezentacja przestgpczych zachowan sprawcdéw przestepstw
i wykroczen ma na celu zmobilizowanie spoteczenstwa do przeciwdziatania takiemu stanowi
rzeczy, bo — jak podkreslaja tworcy kampanii — ,,Zdecydowany i szybki odzew spoleczenstwa
zwigksza szanse zatrzymania sprawcy w trakcie lub bezposrednio po popelnieniu czynu; to zas
pozwala nie tylko na zminimalizowanie potencjalnych szkdd, ale takze zapewnienie, ze

sprawca poniesie odpowiednie konsekwencje”. 2%

5.4.3. Czlonkowie spolecznosci

Kolejna grupg aktorow w omawianym tu dyskursie policyjnym to czlonkowie spotecznosci.

Naleza oni miedzy innymi do podmiotoéw odpowiedzialnych za ochrone bezpieczenstwa

232 Kochanczyk R. Migsiak P. (2019): Leksykon terminéw policyjnych, Katowice, $.112

233 Tamze, s. 113

234 Grudecki M.(2018): Kilka stéw o racjonalnym przestepcy w $wietle wybranych nowelizacji Kodeksu
karnego z lat 2015 — 2017 W: Przeglad prawno — ekonomiczy nr 42/1, s.65

235 https://slaska.policja.gov.pl/kat/prewencja/akcje-i-kampanie-spolec/nie-reagujesz-akceptuje?page=55 dostep
20.04.2023
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i porzadku publicznego.?*® Czlonek spotecznoéci to podstawowy element determinujacy
istnienie 1 rozkwit spoleczenstwa obywatelskiego, zwlaszcza jesli jest §$wiadomy i aktywny.
Jego bierng postawe cickawie wyjasnia Kobylarek, piszac: ,,Bierny obywatel stanowi
w spoteczenstwie obywatelskim pewien fenomen, gdyz jego bierno$¢ w sensie filozoficznym,
stanowi kontestacje zasad funkcjonowania spotecznosci, w ktorej zyje(...)Rola obywatela
coraz bardziej we wspdlczesnym §wiecie jest postrzegana jako nieobowigzkowa. W kulturze
lotniska stajemy si¢ coraz bardziej obywatelami S$wiata, uciekajacymi od lokalnych

zobowigzan i kryjacymi tozsamo$¢ za maska turysty”. %’

Postawy cztonkoéw spotecznosci wobec Policji ksztaltowane sa przez ,,szereg czynnikow
nawzajem na siebie oddziatujacych. Stanowig konsekwencje obrazu, jaki ludzie ksztaltuja na
plaszczyznie indywidualnej — wlasnych do$wiadczen, jak tez kolektywnej — do$wiadczen
innych oraz oddziatywania mediow”.?*® Mazur wymienia kilka czynnikéw determinujacych

nastawienie do Policji:

e _indywidualne wlasciwosci — dotychczasowe doswiadczenia z wymiarem
sprawiedliwosci, policja, doswiadczenia wiktymizacyjne, poczucie bezpieczenstwa,
orientacja polityczna, odbior informacji pochodzacych ze S$rodkéw masowego
przekazu, jak tez niektore cechy osobowosci, poziom anomii, bezradno$ci, przede
wszystkim stopien konserwatyzmu.

e przedmiot postawy, ktory moze stanowi¢ policja jako instytucja albo konkretne
aspekty jej dziatalnos$ci

e cechy socjodemograficzne: wiek, pte¢, wyksztalcenie, zawod, rasa, wyznanie, miejsce

zamieszkania (duze miasto, mate miasto, wie§).”?%

Pomoc ze strony obywateli i wspotpraca z Policja, jak podkresla Stawnicka, ,jest

koniecznoscia, gdyz tad spoteczny jest nie tylko sprawg panstwa i administracji panstwowej,

236 Mazur J. (2011): Ocena pracy Policji a poczucie bezpieczenstwa obywateli w ogladzie socjologicznym W:
Przedsigbiorczos$¢ i Zarzadzanie Tom XII — Zeszyt 2, 5.93 Por. za Pieprzny S. (2003): Szczeg6lne prawne formy
dziatania organdw bezpieczenstwa i porzadkupublicznego /zagadnienia wybrane W: Jednostka w
demokratycznym panstwie prawa,Filipek J. (red), Wyzsza Szkota Administracji w Bielsku Biatej, Bielsko
Biata, s. 488

237 Kobylarek A. (2008): Bierny obywatel W: [w:] Bierno$¢ spoteczna. Studia interdyscyplinarne, Keplinger A.,
ENETHEIA, Warszawa, s. 269-279

238 Czapska J., Wojcikiewicz J. (1999): Policja w spoteczenstwie obywatelskim, Zakamycze, Krakow, s. 168

239 Mazur J. (2011): Ocena pracy Policji a poczucie bezpieczenstwa obywateli w ogladzie socjologicznym W:
Przedsigbiorczos$¢ i Zarzadzanie Tom XII — Zeszyt 2, 5.93 Por. za Pieprzny S. (2003): Szczegdlne prawne formy
dziatania organéw bezpieczenstwa i porzadku publicznego /zagadnienia wybrane W: Jednostka w
demokratycznym panstwie prawa, Filipek J. (red), Wyzsza Szkota Administracji w Bielsku Biatej, Bielsko
Biatla, s. 488
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ale stanowi wspolne dobro wolnego spoteczenstwa”.?*® W dyskursie policyjnym,
w odniesieniu do kampanii ( ale nie tylko), mieszkaniec petni rownie wazng rolg, co policjant.
Bywa, ze wystepuje w dyskursie jako zglaszajacy informacje o danym zdarzeniu, jako §wiadek
zaistniate] sytuacji, ale takze jako  ofiara dotknigta przestepstwem, wykroczeniem,
pokrzywdzony lub wreszcie osoba, ktorej zachowanie doprowadzito do policyjnej interwencji.
Bez obywatela dyskursu policyjny nie ma racji bytu, bo to on czyta teksty kampanii, to on na
nie reaguje, to on bierze udzial w spotkaniach, debatach i réznego rodzaju wydarzeniach
promujacych to przedsiewzigcie. To wreszcie do niego jest skierowana ta akcja. To wtasnie on
jest jej kwintesencja. Mieszkanca, obywatela, czlonka spoteczno$ci W niniejszej rozprawie
czesto okreslam mianem sygnalisty. Mowa o osobie, ktora dobrowolnie, kierujac si¢ wolnym
wyborem, zgodnie z wlasnym sumieniem, decyduje si¢ powiadomi¢ odpowiednie organy
o popelnieniu przestepstwa lub wykroczenia. To cztowiek, ktéry sygnalizuje takze o sytuacji,
w ktorej dochodzi do zagrozenia zycia lub zdrowia. Rola obywateli w kampanii ,,Nie reagujesz
— akceptujesz” jest nie do przecenienia, poniewaz to oni stanowig gléwne zrédto informacji,
ktorej potrzebuje Policja oraz inni czionkowie spotecznosci. Mowa wiec o wszystkich
mieszkaficach Slaska, bo to do nich akcja jest skierowana. Docelowo chodzi wiec
o spoleczno$¢ lokalna, to jednak nie wyklucza mozliwos$ci odbioru tego przedsiewzigcia na

poziomie narodowym.

Opisywani tutaj aktorzy dyskursu policyjnego wystepuja tez W roli ekspertow. Majg wiedze,
ktérej nie ma Policja. Sg w posiadaniu informacji, na dostepie do ktérych zalezy tej formacji.
Istnieje tez grupa, ktora przedstawia whasne stanowiska i poglady na temat kampanii albo
Policji w przestrzeni publicznej. Te kwestia nie moze by¢ pominigta, bo jak pisze Chantal
Mouffe, glos kazdego aktora spotecznego ma by¢ styszalny. Te grupe aktorow bede okreslam
mianem komentatorow, ktorzy maja prawo do krytyki. Konkludujac, dla wszystkich cztonkow
spotecznos$ci, aktywnych i biernych, ustosunkowanych do Policji pozytywnie i negatywnie,

kampania niewatpliwie stwarza teren do praktykowania obywatelskosci.

240 Stawnicka J. (2013): Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa. Rzecz o polskiej Policji, Wyd. Uniwersytetu
Slaskiego, Katowice, s. 29
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5.4.4. Elity spoleczne

Ostatnig grupg aktorow sa klasy uprzywilejowane, czyli elity symboliczne. Mowigc ogdlnie,
chodzi o osoby odgrywajace wazne role spoteczne, wykazujace si¢ rozlegtlymi kompetencjami
lub duzymi osiggnieciami. W rozprawie przyjmuje perspektywe, ktorg proponuje van Dijk,
postrzegajac elity symboliczne jako inicjatorow, a takze reproduktoréw ideologii. Poprzez
uprzywilejowane miejsce w strukturze spotecznej cztonkowie tych grup zapewniajg dostgp do
wiedzy o tym dyskursie. Zdaniem van Dijka, majg wigcej szanse na to, aby: ,,uzyskac dostegp
do umystéw innych i — co si¢ z tym wigze — realizowaé wtadze perswazyjna”.?*! Sposab,
w jaki narzucajg okreslone tresci, maja subtelny charakter i praktycznie sg niezauwazalne przez
odbiorcéw, na co wplyw ma fakt , iz elity s3 w posiadaniu ,, okreslonej wiedzy na temat
konkretnych zdarzen czy sytuacji”.?*? Za Bourdieu przyjmuje takze, iz elity s3 w posiadaniu
wladzy o charakterze symbolicznym. Jak pisze Jabtonska: ,,Klasa ta kumuluje zasoby pod
postacig okreslonych form kapitatu spotecznego, politycznego czy kulturowego, a takze potrafi

czerpaé z nich korzysci, dokonujac nieustannie ich konwersji”.?*3

Do elit symbolicznych ( reprezentacje spoteczne) w niniejszej rozprawie zaliczam m.in.
przedstawicieli instytucji samorzadowych, wtadz samorzadowych, os$wiaty, koSciota
katolickiego, dziennikarzy, sportowcéw, celebrytéw, a takze influencerow. Udziat
mieszkancow 1 elit spotecznych w dyskursie policyjnym  odbywa si¢ na zasadzie
dobrowolnosci 1 porozumienia, gdzie wszyscy uczestnicy maja prawo glosu, kieruja si¢ takze
wspdlnym interesem, wspélnym dobrem (common good). Wszyscy razem tworzg grupe
interesu publicznego, w ktorej centrum zainteresowan jest bezpieczenstwo w najblizszym
otoczeniu, przy czym to Policja ma wladze dyskursywna. Po pierwsze dlatego, iz to wiasnie ta
formacja aplikuje tresci kampanii w obieg, a po drugie wplyw na taki stan rzeczy ma zdolno$¢
tej instytucji do ustalania hierarchii spraw waznych w tym dyskursie, gdzie dochodzi do

kontroli tego, co moze pojawic¢ si¢ w przestrzeni publicznej, a co nie.

241 yan Dijk T. (1993c): Discourse and Cognition in Society. W: Communication Theory Today. Crowley D.,
Mitchell D.(red.), Oxford: Pergamon Press, s. 108

242 yan Dijk ( 1993b): Analyzing Racism Through Discourse Analysis. Some Methodological Reflections.
W: Race and Ethnicity in Research Methods, Stanfield J.(red.). Newbury Park, CA: Sage, s. 100-101

243 Jabtonska B. (2012): Wiadza i wiedza w krytycznych studiach nad dyskursem — szkic teoretyczny W: Studia
Socjologiczne, s. 81

76



5.5. Podmiot dyskursu policyjnego

Wazna dla rozprawy jest kategoria podmiotu instytucjonalnego. Piramida instancji
nadawczych, w ktorej si¢ on pojawia, zazwyczaj jest wysoka i ztozona. Witosz, za Nowakiem,
podaje przyktad ukitadu nadawczego z systemie panstwa demokratycznego: ,,Nadawca
instytucjonalnym (I) sa organy wtadzy: rzad, partie polityczne, prywatni wlasciciele mediow,
prywatne firmy. Lokujacy si¢ na nizszym szczeblu nadawcy instytucjonalni sg uczestnikami
jawnymi; to najczeSciej zarzady, rady nadzorcze (II) oraz redakcje (IlI). Nadawcy
instytucjonalni, usytuowani na kazdym poziomie, decyduja o ksztalcie przekazu
(informacyjnym, ideologicznym, retorycznym). Nadawca bezposredni (IV), dziennikarz,
w systemie demokratycznym, cho¢ teoretycznie przemawia we wlasnym imieniu, w praktyce
jest powigzany z instytucjami (wtascicielskimi, politycznymi) i to powigzanie odciska si¢
w rézny sposob na ksztalcie jego wypowiedzi”.?** Tak przedstawiona piramida instancji
nadawczych jest bliska, ale nie tozsama z praktykami (dyskursywnymi), stosowanymi
w ilustracji intersujgcego tu nas dyskursu policyjnego. Sposrod wymienionych wyzej instancji,
obecne w dyskursie policyjnym sg: ,Nadawca instytucjonalny” — a wiec: Policja —
Komendant Glowny Policji — Rzecznik Prasowy Komendanta Gléwnego Policji — Zespot
Prasowy Komendy Gtownej Policji — Komendy Wojewddzkie Policji — Komendanci
Wojewddzcey Policji — Rzecznicy Prasowi Komendantow Wojewodzkich — Zespoly Prasowe
komend wojewodzkich — komendy miejskie/powiatowe — komendanci miejscy/ powiatowi
— oficerowie prasowi — komisariaty policji — komendanci komisariatdw. W przypadku juz
samej tylko kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz” nadawca instytucjonalny ma strukture
nastepujgca: Komenda Wojewddzka Policji w Katowicach — Komendant Wojewo6dzki Policji
w Katowicach — Wydziat Prewencji Komendy Wojewodzkiej Policji w Katowicach —
Rzecznik Prasowy Komendanta Wojewodzkiego Policji w Katowicach — Zesp0Ot Prasowy
Komendy Wojewdodzkiej Policji w Katowicach — komendy miejskie/powiatowe $laskiej
Policji — komendanci miejscy/ powiatowi — oficerowie prasowi. Nadawcg bezposrednim ze
wszystkich tutaj wymienionych instancji jest oficer prasowy Policji w poszczegolnych

jednostkach terenowych Policji, co wynika z przypisanych mu zadan i obowigzkow.

244 Witosz B. (2009), Dyskurs i stylistyka, Katowice, s. 118-119 Za: Nowak P. (2008): Retoryka a propaganda
polityczna. W: Retoryka. Red. M. Barlowska M., Budzynska -Daca A., Wilczek P. Warszawa, s. 210
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5.6. Definicja dyskursu policyjnego

Dotychczasowy wywod miat na celu usystematyzowanie wiedzy na temat dyskursu
policyjnego. Pora na podjgcie proby jego zdefiniowania. Dyskurs policyjny to catoksztatt
praktyk komunikacyjnych powigzanych z Policja, okreslony wypowiedziami i1 tekstami
charakterystycznymi dla policyjnej aktywnos$ci. Przez policyjng aktywnos$¢ za§ rozumiem
wszystkie zadania realizowane przez przedstawicieli tej instytucji. Dyskurs policyjny wyrazaja
rozne gatunki dyskursu instytucjonalnego, publicznego i1 urzgdowego. Nadrzedng tematyka
praktyk dyskursywnych tego dyskursu, a wiec takze jego ostatecznym celem jest
bezpieczenstwo. Aktorem gldéwnym tego dyskursu zawsze pozostaje funkcjonariusz. Chodzi
wigc o policjantow pelnigcych stuzbe w pionie: prewencyjnym, kryminalnym oraz
wspomagajagcym w zakresie organizacyjnym, logistycznym i technicznym. Sa to dzialania:
prewencyjno-profilaktyczne,  patrolowo-interwencyjne, ruchu drogowego, zadania
wykonywane przez dzielnicowych, dochodzeniowo-$ledcze, operacyjno-rozpoznawcze,

techniki kryminalistyczne, a takze dziatania informacyjno — prasowe.

Aksjologicznymi sktadnikami dyskursu policyjnego sa bezpieczenstwo i porzadek publiczny.
To dobra zbiorowe, ale i publiczne, dostgpne dla wszystkich, w obszarze wewngtrznym
panstwa, wytwarzane przede wszystkim przez Policj¢. Powstaja zatem w wyniku dzialania
jednostek oraz grup, reprezentujacych te instytucjg, ale i osdb 1 instytucji z nig

wspoOtpracujacych.

Dyskurs policyjny jest instytucjonalny, bo jego nadawcg jest instytucja, a wigc Policja,
posiadajaca formalne struktury organizacyjne, wyraznie zdefiniowany podzial wiladzy, state
role nadawcy, wzglednie stale role odbiorcy oraz standardy komunikacyjne. Dyskurs ten jest
takze urzedowy, co najlepiej wida¢ w spetryfikowanych gatunkach. Charakterystyczng cechg
dyskursu policyjnego, jak kazdego innego dyskursu urzedowego, jest to, ze odbywa si¢
w rzeczywistosci spotecznej, ktorg cechuje nieréwnos¢. Na podstawie przytoczonych powyzej
gatunkow, a takze opisanych relacji migdzy aktorami powiemy, ze dyskurs policyjny jest
publiczny, instytucjonalny, urzedowy, medialny oraz stanowi o bezpieczenstwie. Na
ponizszym schemacie zaprezentowatam uktad przywotanych dotychczas w pracy dyskursow,
jako kategorii czastkowych skoncentrowanych wokoét intersujacej mnie tu ilustracji dyskursu
(wykres 1.). Kazdy z elementdw, o czym byla juz mowa, realizuje indywidualny cel
komunikacyjny, ale jest on na tyle racjonalny, Zze zrozumialy dla ilustracji dyskursu

policyjnego.
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Wykres 1. Uktad dyskursoéw ( tematow czastkowych) skoncentrowanych wokot dyskursu
policyjnego oraz kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”’; opracowanie wiasne
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Rozdzial VI

Kampania ,,Nie reagujesz — akceptujesz” — faktografia

21 wrzesnia 2011 roku $lascy policjanci rozpoczgli kampani¢ spoleczng pod hastem
"Nie reagujesz — akceptujesz".?*®  Przedsiewziecie to zostalo zainicjonowane przez
funkcjonariuszy Wydziatu Prewencji Komendy Wojewodzkiej w Katowicach we wspotpracy
z Urzedem Marszatkowskim 1 Wojewodzkim Katowicach oraz TVP Katowice. Nadrzednym
i jawnym celem tego przedsiewziecia byto — i jest — uwrazliwienie mieszkancow Slaska na
przypadki tamania prawa, okre§lane jako przestepstwa szczegoélnie ucigzliwe spotecznie.
Kampania ta zostala przygotowana na rzecz walki z przestepczoscia.?*® Trwa do dzisiaj
nieprzerwanie i jest aktem kreacji powstatlej w wyniku narastajacej przestepczosci
wojewodztwie. W chwili obecnej akcja realizowana jest juz tylko przy wsparciu Slaskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Katowicach. Policjanci nie przewidujg poki co jej zakonczenia,
a powodem jej kontynuacji jest — jak podkresla Zastepca Komendanta Wojewoddzkiego Policji
w Katowicach inspektor Dominik Laczyk — ,.fakt, ze mieszkancy wojewodztwa §laskiego
wpisujac si¢ w zalozenia kampanii, reaguja na przejawy tamania prawa informujac o tym
policjantéw, co prowadzi do ograniczenia przestgpstw pospolitych, szczegdlnie ucigzliwych

dla spoteczenstwa”.?4” Wsrod gtéwnych zatozen kampanii policjanci wymieniaja:

e uwrazliwienie mieszkancow na przypadki tamania prawa,

e poglebienie §wiadomosci obywatelskiej oraz wzmocnienie reakcji lokalnych
spoteczno$ci na zagrozenia czy naruszenia prawa wystepujace w ich otoczeniu,

e ograniczenie liczby przestepstw pospolitych (kradzieze, wtamania, kradzieze
samochodow, bgjki 1 pobicia oraz przestgpstwa rozbojnicze), ktore zostaly

skategoryzowane jako szczegolnie ucigzliwe dla spoleczenstwa,

25 W niniejszej rozprawie kampanie ,,Nie reagujesz — akceptujesz” traktuje synonimicznie z: kampania
spoteczna, kampania policyjna, przedsigwzigcie, akcja, program prewencyjny. Natomiast §laskich policjantow
postrzegam jednocze$nie jako pomystodawcow i tworcow tego przedsigwziecia. Trzeba mie¢ jednak na uwadze,
iz kolebka powstania tego przedsigwzigcia jest Komenda Wojewddzka Policji w Katowicach na czele
z funkcjonariuszami Wydzialu Prewencji tej komendy.

246 Na potrzebe kampanii w Komendzie Wojewodzkiej Policji w Katowicach wytworzony zostat dokument
zawierajace opis akcji, jej cele oraz sposob realizacji, jednak dokumentacja ta jest wybrakowana, co uniemozliwia
jej weryfikacje —Zrédto: Pismo Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach - GK 062 -128/22/559/23 z dnia
17 lutego 2023

247 7r6dto: Pismo Komendy Wojewodzkiej Policji w Katowicach - GK 062 -128/22/197/23 z dnia 20 stycznia
2023
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e zwigkszenie liczby zatrzyman ich sprawcéw w trakcie lub bezposrednio po

dokonaniu tych przestepstw;

Tworcy przedsiewziecia wychodzg z zalozenia, ze nawet najlepiej dziatajaca policja, najlepiej
zorganizowana, najnowoczesniej wyposazona, nie bedzie odpowiednio skuteczna bez wsparcia
obywateli. Akcja ,,Nie reagujesz — akceptujesz” jest wynikiem zaniepokojenia $laskich
policjantow spowodowanego dostrzezeniem przez nich zjawiska spotecznego, jakim jest brak
reakcji lokalnych spoteczno$ci na zagrozenia czy naruszenia prawa wystepujace w ich
otoczeniu. Chodzi wigc o sytuacje ( o charakterze przestgpczym, chuliganskim), w ktorych
osoby bedace swiadkiem naruszenia prawa nie reaguja. Funkcjonariusze dopatrujg si¢ kilku
czynnikow majacych wplyw na takie postawy, wymieniajac: obojetnos¢, strach,
nieswiadomo$¢. Zwracajg takze uwage na skutki spoleczne takiego zaniechania, ktore cho¢ nie
sa dostrzegalne w chwili zaistnienia danego zdarzenia, to si¢gaja o wiele glebiej. Przede
wszystkim rozzuchwalaja sprawcoéw przestepstw 1 wykroczen, ktorzy brak rekcji ze strony
swiadkow, gapiow, przechodnidw, odbierajg jako akceptacj¢ spoteczng. W opinii policjantow,
sprawcy ci czujag w ten sposoOb, Ze otoczenie pozwala im na ich poczynania. Pomystodawcy
kampanii zwracajg zatem uwage na istotny kierunek budowania systemu bezpieczenstwa,
ktérego filarem ,,jest dawanie wyraznego sygnatu przez mieszkancéw regionu potencjalnym
sprawcom, ze ich negatywne zachowania nie pozostang bez spotecznej i instytucjonalnej
reakcji. Zdecydowany 1 szybki odzew spoteczenstwa zwigksza szans¢ zatrzymania sprawcy
w trakcie lub bezposrednio po popelnieniu czynu; to za$§ pozwala nie tylko na
zminimalizowanie potencjalnych szkod, ale takze zapewnienie, Ze sprawca poniesie

odpowiednie konsekwencje”. 24

Omawiana tutaj kampania realizowana jest na wiele sposobow, a zaangazowani s3 w nig
wszyscy policjanci garnizonu §laskiego. Wszystko po to, aby zwiekszy¢ wrazliwo$¢ spoteczng
mieszkancoOw na roézne przejawy przestgpczosci. Do dziatan majacych na celu zmiang tego
stanu rzeczy wiaczyli si¢ takze wszyscy oficerowie prasowi Slaskiej Policji. Po pierwsze jako
reprezentanci instytucji stworzonej wlasnie do walki z przestepczoscia, a wigc ich nadrzednym
celem jest walka z tym zjawiskiem. Z drugiej strony wtaczyli si¢ do dziatan z racji petnione;j
funkcji, ktorej gtdéwnym kierunkiem jest wykonywanie zadan prasowo — informacyjnych
Policji. A wigc ich obecnos¢ w przedmiotowej kampanii jest uwarunkowana potrzebg

informowania, promowania, a takze edukowania, ktore wynikajg ze strategii komunikacyjnej

248 https://slaska.policja.gov.pl/kat/prewencja/akcje-i-kampanie-spolec/nie-reagujesz-akceptuje dostep z dnia
10.04.2023
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Policji. Od chwili zainicjonowana tego przedsigwzigcia, by porwac thumy i sta¢ si¢ cennym i
wiarygodnym zrédtem inspiracji dla spoteczenstwa, oficerowie korzystaja z zaplecza
medialnego, jakim jest sie¢ ich stron internetowych, gdzie zamieszczaja komunikaty prasowe
dotyczace wiasnie kampanii. Wykorzystuja zatem nowe media, a takze idace za nimi
informatyczne technologie XXI wieku ( m.in. aplikacje na tablety i smartfony — KWP
Katowice), czyli nowe nowe media. TreSci, o ktérych mowa, sg przez nich tworzone,
redagowane, a nastgpnie publikowane, a dotycza réznych obszaréow policyjnej dziatalno$ci
skoncentrowanej wokol kampanii. Oficerowie prasowi w tworzonych komunikatach
nawigzuja do osigganych przez funkcjonariuszy sukcesow — zatrzymania sprawcow
przestepstw 1 wykroczen na gorgcym uczynku, a takze do bohaterskich postaw mieszkancow
dzialajacych w mysl akcji. Nie brakuje takze informacji na temat dzialan profilaktycznych
prowadzonych w ramach tego przedsiewzigcia. Zamieszczane na stronach teksty przybieraja
takze forme¢ apeli, przestrog oraz gratulacji. Gdyby$Smy jednak jednym zdaniem chcieli
podsumowac zamyst, z jakim komunikaty te powstaja, to chodzi przede wszystkim o szeroko
rozumiang promocj¢ prowadzonego przedsigwzigcia. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, nie
tylko w odniesieniu do samej kampanii, lecz do dziatalnosci oficerow prasowych takze
w innych obszarach, iz policyjne strony internetowe staly si¢ narzedziem ich pracy, co
otworzyto policjantom drog¢ do promocji roznorodnych tresci zwigzanych z funkcjonowaniem
Policji, poza dotychczas dostepnymi §rodkami masowego przekazu ( nie zostaly one jednak
pomini¢te). Internet okazat si¢ tym narzedziem w rekach oficeréw prasowych, ktory pozwolit
im dotrze¢ do lokalnych spotecznos$ci ( internautow) bez posrednikéw w postaci dziennikarzy,
prasy, radia czy tez telewizji. Policjanci sa $wiadomi, iz mieszkancy szukaja potwierdzenia lub
zaprzeczenia swojej subiektywnej oceny otaczajgcej ich rzeczywistosci, a media majg w sobie
site, aby przechyli¢ szale na ktorg$ strong. Strony internetowe okazaly si¢ wigc narzedziem na

prezentacj¢ niespreparowanej policyjnej rzeczywistosci.

Dzialalno$¢ oficerow prasowych w zakresie dotyczacym promowania prowadzonego
w $laskim garnizonie przedsigwzigcia nie ogranicza si¢ jedynie do prezentowania W Sieci
treci  na temat akcji. Policjanci ci wspdlnie z funkcjonariuszami innych komorek
organizacyjnych odpowiedzialnych za dzialania profilaktyczne w jednostkach policji
( dzielnicowi, policjanci zespoldw ds. nieletnich) prowadza szereg przedsiewzig¢, w trakcie
ktorych poruszajg zagadnienia dotyczace kampanii. Chodzi tutaj o debaty spoleczne, a takze
spotkania z mieszkancami w kazdym wieku, poczawszy od przedszkolakow, skonczywszy na

seniorach z Uniwersytetu Trzeciego Wieku. W spotkaniach tych czesto udzial bierze takze
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kierownictwo poszczegolnych jednostek (komendanci lub ich zastepcy). A wiec skala dotarcia
do spoteczenstwa z gtéwnymi zatozeniami kampanii jest bardzo szeroka. Nie brakuje roznego
rodzaju wydarzen, festynow, konkursow, a wszystko na rzecz integracji spotecznej
w jednym celu: aby reagowac i nie akceptowaé przypadkdéw naruszenia prawa. Warto
wspomnie¢ takze o konferencjach prasowych, ktore stuzyty do promocji prowadzonego
przedsigwziecia, a takze do naglasniania i prezentowania postaw obywatelskich (czesto
bohaterskich) wpisujacych si¢ w gtoéwne zalozenia akcji. Aby uzmystowic¢ skale prowadzonych
dziatan profilaktycznych, zatrzymajmy si¢ w tym miejscu na moment przy policyjnych
statystykach. Wsrod szeroko zakrojonych dzialan promocyjnych prowadzonych w ramach
kampanii, do ktérych naleza m.in. spotkania ze spoteczenstwem, z samag tylko mtodzieza,
w okresie od 1 stycznia 2019 roku do 30 czerwca 2022 roku, §lascy policjanci odbyli 11 628
spotkan.?*® Do analiz ilo$ciowych, prezentujace rézne obszary dziatan podejmowanych

w ramach akcji, bede sukcesywnie nawigzywaé w dalszych rozdziatach rozprawy.

Do organizacji kampanii spolecznej "Nie reagujesz — akceptujesz!" oprocz $laskiej Policji,
whaczyli si¢ miedzy innymi: Wojewoda Slaski, Marszalek Wojewodztwa Slaskiego, TVP
Katowice 1 inne $rodki spolecznego przekazu, koscioty i zwigzki wyznaniowe, podmioty
gospodarcze (Telekomunikacja Polska SA, SKOK Silesia-Centrum, TAURON Dystrybucja
SA, KZK GOP, Polskie Sieci Elektroenergetyczne — Potudnie SA - jako mecenasi kampanii).
Patronat medialny nad kampanig obj¢ty: Dziennik Zachodni, Go$¢ Niedzielny, Polskie Radio

Katowice, Echo Miasta.

Nieodtacznymi elementami promujacymi przedsigwzigcie sg spoty reklamowe oraz
plakat informacyjno — edukacyjny. Ich pomystodawcami byli policjanci, a wykonawcami
partnerzy medialni. Z wymienionych tutaj elementéw nadal wykorzystywany jest
w dziataniach promocyjnych tylko plakat jednak zostali z niego wylaczeni wymienieni

partnerzy, a takze mecenasi.?>’

W przedsigwzieciu wykorzystywane sg takze materiaty
promocyjne: dlugopisy, opaski odblaskowe, kubki porcelanowe, torby na zakupy, zawieszki
do kluczy — wszystkie opatrzone logo kampanii. Policjanci okreslaja je jako materialy
edukacyjno — informacyjne, a takze gadzety, ktore sa wykorzystywane m.in. podczas
podzickowan przygotowanych dla mieszkancéw podejmujacych dziatania wpisujace si¢

w zalozenia kampanii. Jako ze Komenda Wojewodzka Policji w Katowicach nie dysponuje

249 7rodto: KWP Katowice : Pismo GK-062/2909/22 z dnia 23 listopada 2022 .
250 W spotach reklamowych kampanii wystepowat takze kierowca rajdowy Leszek Kuzaj, ktéry swojego czasu
petnit role ambasadora akcji.
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wlasnymi $rodkami finansowymi, ktore moglaby przeznaczy¢ na prowadzenie kampanii,
wspomniane materiaty finansowane sg przez Urzad Wojewodzki w Katowicach w ramach
,Rzadowego Programu ograniczania przestepczosci i aspolecznych zachowan Razem
Bezpieczniej im. Wiadystawa Stasiaka”. Wymienione tutaj materialy nie sg jedynymi, ktore
pojawity si¢ w ciggu ostatnich dwunastu lat, a takze ktére zostaly wprowadzone do
powszechnego obiegu. Wytworzonych zostato szereg innych produktoéw, opatrzonych logiem
akcji, a takze jej gtdwnym hastem: nie reagujesz — akceptujesz, najczesciej finansowanych
przez samorzadowy powiatowe i gminne w porozumieniu z jednostkami terenowymi komend
Policji $laskiego garnizonu. Materialy te byly 1 sa wykorzystywane jedynie na terenie
poszczegoblnych miast. Dlatego nie uwzgledniam ich w niniejszych analizach, skupiajac uwage

jedynie na produktach ogélnodostepnych (w wojewodztwie).

Warto przytoczy¢ dane statystyczne, ktore doprowadzily do mys$li o powstaniu
kampanii w roku 2011. Oto kilka wykresow, ktore ilustrujg poziom przestgpczosci w zakresie
szesciu jej rodzajow i stopien jej wykrywalno$ci. Dane w nich zawarte pochodza z ,,Informacji
o stanie bezpieczenstwa i porzadku publicznego w okresie styczen — grudzien 2010

w wojewodztwie $laskim”?5L,

Wykres nr 1 - Preestepstwa ogofen.
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Wykres 2. Przestgpstwa ogotem

251 http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-bezpieczenstwa/294,Stan-bezpieczenstwa.html dostep
11.04.2023
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Wykres nr 9 - Kradzieze samochoddw.
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Wykres 8. Przestepstwa rozbdjnicze

Na przedstawionych powyzej wykresach wida¢ kolejno wzrost przestepczosci odnotowany
przez policjantow we wszystkich przedstawionych powyzej kategoriach: przestgpstwa ogotem,
przestepstwa kryminalne, a takze najbardziej interesujace nas tutaj przestgpstwa pospolite:
kradzieze z wlamaniem, kradziez cudzej rzeczy, kradziez samochodow. W odpowiedzi na taki
stan rzeczy, w celu zapobieganie niekorzystnym zjawiskom, a przede wszystkim wzrostowi
przestepczosci, ktore zaobserwowali policjanci, powstat program prewencyjny ,,Nie reagujesz
— akceptujesz”. Porownajmy dwa brzegowe lata, ktore daja obraz wszczynanych postepowan
w zakresie przestepstw. Oto w 2013 roku w wojewodztwie Slgskim wszczeto 123616
postepowan przygotowawczych o przestepstwa ogodltem, tj. mniej o 4731 niz w roku ubiegtym,
tymczasem w 2022 roku w wojewodztwie S$laskim wszczgto 93970 postepowan
przygotowawczych o przestepstwa ogotem, tj. ponownie mniej o 617 niz w roku ubiegtym”.2%?
Ogolnie zatem mozna przyjac, iz w ciggu tych kilkunastu lat obserwowalna jest tendencja
spadkowa, jesli chodzi o przestepczo$¢ na Slasku. Kampania zapewne w pewnym stopniu

przyczynia si¢ do nich, cho¢ nie jest celem tej pracy badawczej udowadnia¢ jej skuteczno$é.

252 INFORMACJA O STANIE BEZPIECZENSTWA I PORZADKU PUBLICZNEGO WOJEWODZTWO
SLASKIE http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-bezpieczenstwa/294,Stan-bezpieczenstwa.html
dostep 11.04.2023
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Mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, iz nadawcy kampanii postrzegajg spoleczenstwo jako
wysoki kapitalt spoteczny, zdolny do mobilizacji 1 laczenia zasobow, ktory sprzyja

kreatywnosci oraz wzmacnia wolg wspotpracy i porozumienia w osigganiu wspolnych celow.

Trzeba tutaj jeszcze dodac, iz zwiad przeprowadzony na temat kampanii na etapie gromadzenia
materiatu badawczego, wykazal, iz mimo tego, Zze omawiany tutaj program prewencyjny
skierowany jest przez $laskich policjantow do mieszkancow Slaska, to z powodzeniem jest tez
wykorzystywany przez jednostki Policji w innych wojewddztwach, co jest dowodem na to, iz

prowadzona akcja zatacza bardzo szerokie kregi.?>

Policjanci za pomocg kampanii podejmujg proby przelamania biernosci spoteczenstwa
w stosunku do wydarzen w najblizszym otoczeniu i tworza narracj¢ tego przedsiegwzigcia. Ten
program prewencyjny, postrzegam takze jako jeden z wielu elementow stuzgcych do
budowania autorytetu Policji. Za Stawnickg pojmuj¢ go jako ideg; ,,Taka idea musi natrafi¢ na
podatny grunt, zyskaé rezonans i zaspokoié spoteczne oczekiwania”.?®* Stawnicka pisze:
,Celem nadrzednym polskiej Policji jest zapewnienie bezpieczenstwa i porzadku publicznego
zgodnie z zasadami demokratycznego panstwa, stuzba spoleczenstwu poprzez systematyczne
poprawianie skuteczno$ci swoich dziatan. Musi zatem zapewni¢ szeroko rozumiane poczucie
bezpieczenhstwa obywatelom”.?*® Autorka podkresla, iz ,,by osiagna¢ gtéwne zatozenia wizji
Policji, konieczne jest wyznaczenie celow 1 programoéw operacyjnych”. I wlasnie za taki cel
uwazam takze przedmiotowsg kampanig. Stawnicka przeprowadza analiz¢ komparatystyczna
dokumentow dotyczacych realizacji misji Policji w Priorytetach Komendanta Gloéwnego
Policji w latach 2007-2009, 2010-2012, 2013-2015 i 2016-2018. W odniesieniu do
przedmiotowej kampanii i czasu jej rozpoczecia, moja uwage zwrocil dokument Strategia
Rozwoju Policji na lata 2005-2010, gdzie wymienia si¢ jeden z celéw funkcjonalnych tej
strategii: ,,poprawa efektywnosci zapobiegania i zwalczania przestgpczosci pospolite)” gdzie
istotng role mialy odegra¢ dzialania profilaktyczne. Stawnicka pisze dalej: ,,W 2007 roku,
w dwa lata po wdrozeniu strategii, Zarzadzeniem nr 159 Komendanta Gléwnego Policji,

stwierdzono konieczno$¢ opracowywania przez kazda komende wojewddzka oraz komorki

253 Komenda Wojewodzka Policji w Katowicach na pytanie o stosowana tutaj praktyke rozpowszechniania
kampanii w innych wojewddztwach, odsyta do Komendantow wlasciwych jednostek. Wydaje si¢ jednak, iz taka
tendencja wynika ze zwyczajowych praktyk.

BiStawnicka J.(2013): Budowanie autorytetu Policji (przez pryzmat zalozen projektu badawczego
,, Komunikacja spoteczna Policji” W: Autorytet w Policji, Hermanowski M., S. Weremiuk S. (red.) Poznan,
s. 135-137

Z5Stawnicka J.(2020):  Ewolucja priorytetéw Komendanta Gloéwnego Policji w kontekécie zarzadzania
strategicznego w Policji W: Zarzadzanie zmiang, innowacje — organizacje — bezpieczenstwo, Mazur J.,
Rojek-Adamek P., Tomczyk J. (red.), Krakow, s.164
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organizacyjne Komendy Glownej Policji wlasnej strategii rozwoju zgodnej z priorytetami
Komendanta Gtownego Policji i dostosowanej do wiasciwosci i charakteru funkcjonowania
danej komendy wojewodzkiej lub komérki organizacyjnej Komendy Glownej Policji”.?%
Autorka zwraca uwage, iz wsrod priorytetow tego Zarzadzenia ponownie znalazio si¢
,skuteczne zapobieganie 1 zdecydowana eliminacja przestepstw 1 wykroczen szczeg6lnie
ucigzliwych dla spolecznosci lokalnych; podkreslono takze znaczenie wdrazania
prewencyjnych programéw profilaktycznych. Innym priorytetem, na ktoéry warto zwrécic
uwage, a ktéry zostat uwzgledniony w Zarzadzeniu, byto sprecyzowanie zasady wspolpracy
z mediami, profesjonalne podejscie do budowy systemu komunikacji zewng¢trznej oraz
komorek odpowiedzialnych za public relations i obstuge medialng w Policji, jako zadania dla
komend wojewodzkich oraz Komendy Gtéwnej Policji.”®’ Pojawiaja si¢ w zatozeniach
kampanii stlowa klucze: ,zwalczanie”, ,poprawa”, ,zwigkszenie”, ,usprawnienie”,
,podniesienie”, ,,wzrost”, ktore — jak wskazuje Stawnicka — zostaly zawarte w Priorytetach
Komendanta Gtéwnego Policji.?®® Mozna wiec zatozy¢, iz kampania jest wynikiem nie tylko
potrzeby zwigkszania $wiadomosci spolecznej na przypadki tamania prawa, ale jest
nastgpstwem koniecznosci opracowania przez komendy wojewoddzkie wlasnej strategii
rozwoju, oczywiscie zgodnej z wymienionymi wczesniej priorytetami Komendanta Gléwnego
Policji. Autorka pisze, iz ,,Obecnie w Polsce obserwujemy wyrazny zwrot Policji ku
spoleczenstwu. Zauwazy¢ to mozemy w priorytetach Komendanta Gtownego Policji na lata
20162018, ktore zakladaja zwickszenie efektywnosci dziatan Policji wspolpracy ze
spoteczenstwem oraz wzmocnienie dziatan prospotecznych w ramach wspolpracy policji
z organizacjami pozarzadowymi i stowarzyszeniami(...)”.?>® Wydaje sie, iz zwrot ten zostat
wyraznie zaznaczony przez S$laskich policjantow juz w 2011 roku. Mozna pokusi¢ si¢
o stwierdzenie, 1z to wlasnie w ten sposob policjanci $laskiego garnizonu, stali si¢
prekursorami, ktorzy jako pierwsi podjeli si¢ proby wzmocnienia wspolpracy ze
spoteczenstwem, koncentrujac uwage po pierwsze: na przestepstwach i wykroczeniach
postrzeganych jako najbardziej ucigzliwe dla spoteczenstwa, okreslanych jako przestgpczos$é
pospolita, a po drugie: na szybka i1 skuteczng reakcje Policji na zdarzenie. A wiec juz w 2011
roku odwotali si¢ w kampanii do kwestii, ktore zostaly okreslone w priorytetach Komenda

Gtéwnego Policji dopiero w latach 2013-2015: ,,doskonalenie obstugi obywatela poprzez

26 Tamze,

%7 Tamze, s, 171
258 Tamze, s.182
29 Tamze, s. 183
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szybka 1 skuteczng reakcje Policji na zdarzenie”. Dopiero w gtownych zatozeniach na lata
2016-2018, jak pisze Stawnicka: ,,znalazt si¢ priorytet dotyczacy wprost obszaru zwigzanego
z policyjnymi dzialaniami na rzecz profilaktyki Zwigkszenie efektywnosci dzialan Policji na

rzecz wzmocnienia wspolpracy ze spoteczenstwem”.2%

Policjanci za pomoca kampanii podejmuja tez probg korekty nadmiernej krytyki Policji,
spowodowanej jak pisze Sokotowski: przez ,,agresywng polityke medialng w Polsce”.?%
Oznacza ona, ze media skupiajg si¢ na negatywnych wiadomosciach, w ktérych eksponuja
niekompetencje, brutalnos¢ Policji po to, aby przyciagna¢ odbiorce, a tym samym zwigkszy¢
swoje zyski. Zak wyréznita trzy grupy przekazow medialnych dotyczace Policji: wiadomosci
informacyjno-interwencyjne, ktore informujg o nieprawidlowo$ciach w pracy policji,
wiadomosci pigtnujace, ktore wyrazajg stanowisko autoréw wiadomosci dotyczacych dziatan
funkcjonariuszy oraz wiadomosci deprawujace, ktore buduja negatywne postawy wobec
policji.?62 Wobec takiego stanu rzeczy Policja zaczeta mowi¢ sama o sobie, prezentujac niejako
swoje dwie twarze: instytucjonalng, ale tez ludzka. Chodzi takze o dwie przeplatajace si¢
1 w pewnym sensie uzaleznione od siebie kwestie. Pierwsza dotyczy szeroko rozumianego
zaufania do Policji , ktoérego brak drastycznie redukuje potencjat zdobywania informacji, a to
z kolei uniemozliwia policjantom wykrywalno$¢ najbardziej dokuczliwych spoleczenstwu
przestepstw. Z kolei druga bariera — najistotniejsza z punktu widzenia kampanii — dotyczy
spolecznego informowania tej instytucji o przypadkach naruszenia prawa. Jak pisze Lupinski:
»proba wykrycia przestepstw bez poparcia spolecznego jest bardzo trudna, a pomimo
doskonalenia metod wykrywania sprawcéw, zawiadomienia plynace od obywateli pozostaja
czesto jedynym zrodtem informacji o przestepstwie”.2%3 Che¢ wspolpracy z organami $cigania,
do ktorych nalezy Policja, jest $cisle zwigzana ze sposobem postrzegania tych organéw. To
wydaje si¢ wspoétczesnie w Polsce trudne do osiagniecia. DopOki ugruntowane negatywne
nastawienie do Policji nie ulegnie zmianie, dopoty realna regularna wspotpraca spoteczenstwa

z funkcjonariuszami bedzie marzeniem.

260 Tamze, s. 178

261 Sokotowski M. (2014) ,,Dziatalnoé¢ prasowo-informacyjna instytucji publicznej na przykladzie polskiej
policji”. Studia Politologiczne 34; 211-255

2273k M. (2018): Medialny obraz $wiata. Rola mediéw w ksztaltowaniu wizerunku policji. W: Media
i spoteczenstwo 8,s. 115-125

263 ¥ upinski J. (2009): Spoteczny obowigzek zawiadomienia o przestepstwie. W: Prokuratura i Prawo, nr 1,
s.129-153
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Rozdzial VII

Analiza materialu

Jak juz wspomniatam, w sprostaniu wyzwania badawczego w rozprawie pomoze
multimodalna analiza tekstu oraz analiza dyskursu, ktore moga da¢ podstawy do wylonienia
dyskursywnego obrazu kampanii oraz fragmentu dyskursywnego obrazu Policji. W rozdziale
tym zostang przedstawione kolejne etapy podjetego przeze mnie procesu badawczego, przy
jednoczesnym uwzglednieniu praktyk dyskursywnych tej formacji. Podjete w pracy analizy
zawierajg elementy zarowno jakosciowe, jak i ilosciowe. W drodze do efektow badawczych
zastosuj¢ analize zastosuje analiz¢ pragmatyczng, stylistyczng, ikoniczng oraz multimodalna.
Zwracam zatem kolejno uwagg na aspekt pragmatyczny i stylistyczny gatunkow prasowych
zidentyfikowanych w kampanii, nastgpnie na gatunki etykietalne, przeprowadze takze analizg
ikoniczng plakatu, awataréw, logo oraz fotografii akcji, a takze analiz¢ multimodalng dwoch

spotow reklamowych tego przedsiewzigcia.

7.1. Gatunki prasowe

Dla przypomnienia, w pracy przyjmuje perspektywe, ze gatunki wystepujace w dyskursie
policyjnym stanowig kategorie nierozmyte, o wyraznie zarysowanych granicach, przez co
interesujacy mnie dyskurs staje si¢ wyrazisty. W pierwszej kolejnosci analizie zostang
poddane stale skladowe kampanii, odwzorowujace zebrany material badawczy. Zasadnicza
jego czegs¢ stanowig gatunki prasowe bedace komunikatami oficerow prasowych, ktore

realizujg wzorzec notatki prasowe;.

7.1.1. Aspekt pragmatyczny

Za interesujace badawczo uznalam zidentyfikowanie nazw dla aktywnych udzialowcow
kampanii, ktorzy byli w komunikatach nazywani przez oficeréw. Okazato si¢, ze material
w istocie dostarczyt roznorodnych dowodow, ktdre pozwolity na odniesienie si¢ do niektorych
z postawionych w pracy hipotez. Begdzie to zatem prdoba opisu oraz interpretacji zwrotow,

lekseméw albo wyrazen uzywanych przez oficerow przy zatozeniu, iz daza oni do
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a) zachowania norm grzecznosciowych typowych dla kontaktu neutralnego, b) budowania

pozytywnego wydzwigku kampanii, ¢) pozwalajg na przetamywanie instytucjonalnych barier.

Przy prébie identyfikacji podmiotow notatek prasowych zwrdce m.in. uwage na strukturg tych
zwrotdw oraz stopien honoryfikatywnosci. Interesowa¢ mnie bedg wreszcie funkcje petnione
przez te nominacje, ich potencjat pragmatyczny i ekspresywny. Przyjmuj¢ za Lubasiem, ze te
okreslenia moga by¢ ,,nosicielami funkcji pragmatycznych (socjolingwistycznych), nade
wszystko za$ prestizowych i dystansowych. Funkcje prestizowe wyrazajg stosunek
hierarchiczno-spoteczny miedzy nadawcg i odbiorca, rzeczywisty, wynikajacy ze statusu

spotecznego partneréw lub okazjonalnie wyrazony dla pragmatycznych potrzeb chwili”.?%4

Osoba

Zwiad rozpoczynam od proby zidentyfikowania okreS§lenia, perswazyjnie nieistotnego,
najmniej tez okreslajacego. Mowa o leksemie osoba (osobie, osobom, osoby, 0séb), ktory
w tekstach kampanii pojawil si¢ 918 razy. Bioragc jednak pod uwagge kontekst w jakim leksem
osoba zostat uzyty w tekstach kampanii, dopatruje si¢ zatem trzech powodoéw, dla ktdrych
zostata zastosowana taka forma. Po pierwsze moze to wynika¢ z technolektu policyjnego
(Language for Specific Purposes), a wigc chodzi tutaj o element skonwencjonalizowanego
systemu semiotycznego, opierajacy si¢ na jezyku naturalnym i begdacy zasobem wiedzy
specjalistycznej. Niech za przyktad postuzy notacja w Leksykonie terminéw policyjnych,
w ktorym osoba odnosi si¢ do termindéw stosowanych na co dzien przez policjantoéw: osoba
konwojowana, osoba nieporadna ze wzgledu na jej stan psychiczny i1 fizyczny, osoba
o nieustalonej tozsamosci, osoba podejrzana, osoba podejrzewana, osoba uzalezniona, 0soba
zaginiona, osoba zagrozona uzaleznieniem, osoba zaginiona i wiele innych.?®® Druga opcja
uzycia leksemu moze wynika¢ z potrzeby zachowania anonimowos$ci. I ostatni powdd
zastosowania tego leksemu, to uzycie go dla zachowania neutralnosci stylistycznej. Oto
przyktady:

Dziekujemy osobie zgtaszajqgcej za przekazanie informacji o nietrzezwym kierujgcym.?%

264 Luba$ W.(2003): Nazywanie osob w dialogu W: Porozmawiajmy o rozmowie. Prace Naukowe Uniwersytetu
Sla}skiego w Katowicach nr 2137, red. Kita M., Grzenia J. , Katowice, s.74

265 Kochanczyk R. Miesiak P. (2019): Leksykon terminéw policyjnych, Katowice

266 https://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/221640,Nietrzezwy-kierujacy-bez-
uprawnien-zatrzymanydzieki-reakcji-swiadka.html dostep 31.12.2022
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To dzigki czujnosci przypadkowych 0sob, udaremniono dalszq jazde mezczyznie, ktory jadgc ulicami Bojszow

i Bierunia, stwarzal zagrozenie dla innych uczestnikéw ruchu, poniewaz byt pijany.?®

Dzis stowa te kierujemy do osoby, ktéra miata podejrzenia co do stanu trzezwosci kierowcy daewoo tico .?%

Przedstawione przyktady sa jednym ze sposob nazywania sygnalistow, a wiec jednych

z odbiorcéw kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”.
Zglaszajacy

Uwage zwracam takze na leksem zglaszajgcy, ktory w tekstach kampanii pojawit si¢ 454 razy.
Jego uzycie jest bezposrednim nawigzaniem do zgloszenia o zdarzeniu, ktdre w Leksykonie
terminow policyjnych zostato okreslone jako: ,,przekazana telefonicznie, drogg elektroniczna,
pisemnie, osobiscie lub za posrednictwem innych dostgpnych srodkéw komunikacji obsadzie
stanowiska kierowania informacja o zaistniatym lub majacym nastapi¢ zdarzeniu”.?%° Oto Kilka
przyktadow uzycia tego leksemu:

(...)zglaszajgcy powiadomil, ze wykorzystal moment, gdy ford zjechal w boczng uliczke, podszedt do samochodu

i wyciggngl kluczki ze stacyjki.?’

Dziekujemy zglaszajqcej 7a przekazanie informacji.?™

Dzigkujemy zglaszajgcym za czujnos¢ i wzorowq postawe, dzieki ktorej stroze prawa mogli szybko podjgé

interwencje i prawdopodobnie zapobiegli drogowym tragediom.?”

Obywatel

Inng forma nominacji aktywnego aktora kampanii jest stowo obywatel. W trakcie analizy
korpusu odnaleziono 152 takie przypadki. W kilku z nich slowo to odnosito si¢ tylko do

cudzoziemcow. Oto przyktady:

Kilka ulic dalej zatrzymali obywateli Rumunii - 26-letniq kobiete i jej 48-letniego partneray...)."

267 https://bierun.policja.gov.pl/ka3/informacje/aktualnosci/290261,Pijany-kierowca-z-bezterminowym-
zakazem-ujety-przez-swiadkow.html dostep 31.12.2022

268 https://zabrze.policja.gov.pl/k29/informacje/wiadomosci/122970,Nie-reagujesz-akceptujesz.html dostep
31.12.2022

269 Kochanczyk R. Migsiak P. (2019): Leksykon terminéw policyjnych, Katowice, s. 153

270 hitps://czestochowa.policja.gov.pl/ka7/prewencja/nie-reagujesz-akceptuj/318011,Ujecie-obywatelskie-
pijanego-kierowcy.html dostep z dnia 31.12.2022

271 hitps://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/323463,Zamiast-skrecic-uderzyl-w-blok-
Kobieta-zabrala-kluczyki-pijanemu-kierowcy.html dostep 31.12.2022

272 https://klobuck.policja.gov.pl/k12/bezpieczenstwo/kampania-nie-reagujesz/38900, Efekty-kampanii-Nie-
reagujesz-akceptujesz.html dostep 31.12.2022

278 https://czestochowa.policja.gov.pl/ka7/informacje/wiadomosci/293742,Ukradli-katalizator-Namierzyl-ich-
policyjny-pies.html dostep 31.12.2022
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Dzielnicowi szybko ustalili obywatela Stowacji i zaprosili go po odbior zagubionego mienia.?’

., Powiadomiono strézy prawa, ktorzy zatrzymali 30-letnig obywatelke Bulgarii” ™

Poza przytoczonymi przyktadami w komunikatach nawigzywano takze do obywateli Ukrainy,
Czech, Gruzji, Moldawii oraz Litwy. Opisana tu praktyka, stosowana z resztg kilka dekad
wczesniej, nie zostata zidentyfikowana w okre$leniu mieszkancéw naszego kraju. Mozna
zatem zatozy¢, iz Policja wycofuje si¢ z nazywania tak Polakéw. Oczywiscie takie
sformutowanie i okreslenie wynika z norm poprawnosciowych, ale wydaje si¢, ze oficerowie
postanowili pojs¢ o krok dalej, stosujac nazewnictwo wynikajgce najzwyczajniej z norm
uzytkowanych na co dzien, wynikajac z kontaktow migdzyludzkich oraz przyzwyczajen
i praktyk wynikajacych chociazby z mediow. By¢ moze taka praktyka jest spowodowana
spoteczno — politycznym charakterem leksemu obywatel, ktory chcac nie chcae, podlega
silnemu warto$ciowaniu oraz ideologicznym manipulacjom, co niekoniecznie kojarzy sie¢
dobrze spoteczenstwu, zwlaszcza jesli wezmiemy pod uwage jego emocjonalny tfadunek. Poza
wskazanymi wyzej przyktadami stowo obywatel zostal uzyte w ponizszych kontekstach:

(...)kazdy obywatel, ktéry reaguje na przejawy tamania prawa powinien przede wszystkim pamietac¢ o
zachowaniu wlasnego bezpieczenstwa.?’®

Czujny obywatel widzgc, Zze mezczyzna wybija szybe w samochodzie, natychmiast powiadomit Mundurowych.?”’

Obywatelowi, ktéry prawidtowo zareagowatl widzqc przestepstwo wykazujgc godng do nasladowania postawe

policjanci sktadajg wyrazy uznania.”’®

Obywatel zadzwonit — policjanci zatrzymali wlamywacza.?™
Przedstawiono miodziezy cele i zalozenia kampanii w celu pokazania wiasciwych postaw i zachowan

przejawiajgcych sie w sytuacjach reagowania obywateli na zaistniate przestepstwa i wykroczenia.?®

274 https://tychy.policja.gov.pl/k27/informacje/wiadomosci/269357,Przekazala-policjantom-cenne-
znalezisko.html dostep 31.12.2022

275 https://bytom.policja.gov.pl/ka4/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuje/241684,0bywatelskie-ujecie-30-
letniej-zlodziejki.html dostep 31.12.2022

276 hitps://bierun.policja.gov.pl/ka3/informacje/aktualnosci/228595,Podziekowanie-za-obywatelskie-ujecie.html
dostep 31.12.2022

217 https://wodzislaw-slaski.policja.gov.pl/k28/informacje/wiadomosci/142159,Wlamywacz-zatrzymany-na-
goracym-uczynku.html dostep 31.12.2022

278 hitps://mikolow.policja.gov.pl/k15/informacje/wiadomosci/195548,Swiadek-zareagowal-i-pomogl-
zatrzymac-pijanego-kierowce.html dostep 31.12.2022

279 nhttps://czestochowa.policja.gov.pl/ka7/informacje/wiadomosci/21893,0bywatel-zadzwonil-policjanci-
zatrzymali-wlamywacza.html dostep 31.12.2022

280 https://czestochowa.policja.gov.pl/ka7/prewencja/prewencja-w-czestochow/22193,Pogadanka-w-Liceum-
Samorzadowym-naKukuczki.html dostep 31.12.2022
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Bedgc swiadkiem przestgpstwa Sciganego z urzedu, kazdy obywatel ma spoteczny obowigzek zawiadomic¢ o tym

odpowiednie organy scigania! (art.304 § 1 KPK 281

Stosowanie formy nominacyjnej obywatel jest kolejnym juz sposobem na uzycie jezyka
specjalistycznego przez oficera. Mozna dzigki niemu z powodzeniem zidentyfikowac

nadawcow takich komunikatow 1 okresli¢ ich cel komunikacyjny.
Swiadek

W prébie identyfikacji zwrotow okreslajacych podmiot komunikatu w tekstach kampanii
uwage zwrdcit leksem §wiadek. W komunikatach akcji zostat on uzyty 1015 razy. Przyjrzyjmy

si¢ kilku przyktadom:

Zatrzymanie sprawcow bylto mozliwe dzieki szybkiej reakcji $wiadkéw zdarzenia i samej pokrzywdzonej.2%2

Zatrzymanie sprawcow po anonimowym telefonie swiadka zdarzenia, to kolejny przykiad na pozytywngq postawe
osoby, ktorej bezpieczenstwo w naszym mieScie nie jest obojetne, w mysl idei kampanii ,,NIE REAGUJESZ —
AKCEPTUJESZ.28

Anonimowemu swiadkowi dziekujemy i gratulujemy dziatania w mysl kampanii "Nie reagujesz — akceptujesz.?®*
Dziekujemy za obywatelskq postawe swiadkom!?%

Leksem $wiadek w polszczyznie wystepuje przede wszystkim w kontekScie wymiaru
sprawiedliwosci. Drugie znaczenie tego stowa jest odwotaniem do ,,0soby obecnej przy czyms,
mogacej stwierdzié to, co widziata”.?®® Zastosowanie tego stowa to rodzaj kierowania uwagi
czytelnika na charakter podmiotu komunikatu oraz osadzenie tematyczne tego tekstu. Jest

zatem sposobem na ujawnienie kontekstu opisywanego zdarzenia.
Anna Z.

Wyrazem typograficznego konwenansu s3 okreslenia dotyczace zatrzymanych sprawcow

przestepstw. Oto kilka przyktadow pochodzacych ze strony internetowej KMP Ruda Slaska:

281 https://myszkow.policja.gov.pl/k17/informacje/wiadomosci/266397,0bywatelskie-ujecie-nietrzezwego-
kierujacego.html dostep 31.12.2022

282 https://cieszyn.policja.gov.pl/ka6/informacje/wiadomosci/16781,Zareagowali-i-zatrzymali.html dostep
31.12.2022

283 hitps://swietochlowice.policja.gov.pl/k25/informacje/aktualnosci/62290,Uczestnicy -bojki-zatrzymani.html
dostep 31.12.2022

284 hitps://klobuck.policja.gov.pl/k12/bezpieczenstwo/kampania-nie-reagujesz/222021,Po-anonimowym-
telefonie-dzielnicowi-zatrzymali-pijana-kierujaca.html dostep 31.12.2022

25 nhitps://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/299428,Swiadkowie-zatrzymali-
nietrzezwego-kierowce.html dostep 31.12.2022

286 Markowski A. (1999): Nowy stownik poprawnej polszczyzny PWN, Warszawa, s. 1024.
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Sylwester D zostat ztapany przez funkcjonariuszy na gorgcym uczynku kradziezy elementow infrastruktury

kolejowej.28
Bartosz B lat 20, Wojciech M lat 24 i Krzysztof K lat25 ustyszeli zarzuty dokonania rozboju wspélnie
i w porozumieniu.?38

Marek T ustyszal zarzuty kradziezy mienia oraz kradziezy dokumentéw.?®

Nazwy wlasne wystepuja tutaj jako imiona w towarzystwie pierwszej litery nazwiska. To
przyktad statych indywidualnych, ktore razem z predykatem tworza zdanie. Mamy tutaj do
czynienia z brakiem utozsamienia nazwisk, co jest podyktowane ochrong osoby zatrzymanej,
ktorej przystuguja prawa gwarantujgce respektowanie jej godnosci. Chodzi tutaj o wybrane
konstytucyjne prawa i wolnosci obywateli (m.in. prawo do prywatno$ci, ochrona danych
osobowych). Warto podkresli¢, iz przedstawiony tutaj sposdb prezentowania o0sOb
zatrzymanych najczes$ciej byt wykorzystywany w komunikatach prasowych KMP Ruda
Slaska. Wsrod 47 komunikatéw tej jednostki, ktore znalazly sie w korpusie badawczym
niniejszej rozprawy, forma ta pojawita si¢ 30 razy. W pozostatych jednostkach mozna méwic
o sporadycznym wystepowaniu opisanego tutaj trybu postepowania. Ten sposob zapisu

i nominacji jestem sktonna traktowac jako przejaw jezyka specjalistycznego Policji.
Etnonimy

Zwracam teraz uwage na etnonimy, uzyte zaréwno w liczbie pojedynczej, jak i liczbie mnogie;j
w analizowanych tu przekazach. Jak pisze Malec: ,,etnonimy uzyte w liczbie pojedynczej nie
identyfikuja osoby jako okreslonej jednostki, lecz oznaczajg cztonka danej grupy spoteczne;,
mieszkanca danego kraju, prowincji(...)Maja one charakter deskrypcji nieokreslonej 1 sa
zaliczane do wyrazow pospolitych, ktore maja pewne wlasciwosci zblizajace je do nazw
whasnych”.2% Kowalik — Kaleta wyréznia dwie kategorie etnimow: tzw. nazwy mieszkancow
1 etnika. Mnie interesuja te pierwsze, a odnoszg si¢ do: ,,pojedynczych oséb zamieszkujacych
dany kraj, obszar etniczny lub miasto(...)Tego typu podziat pozwolil jego autorce uzasadnic,

ze nazwy mieszkancow obok cech apelatywdéw, maja rdwniez pewne wilasciwosci nazw

287 hitps://ruda-slaska.policja.gov.pl/k21/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/54312, Informacja-o-
przestepstwie-goracy-uczynek.html dostep 31.12.2022

288 hitps://ruda-slaska.policja.gov.pl/k21/informacje/wiadomosci/53837,Dozory-i-poreczenia-majatkowe-dla-
sprawcow-rozboju-mapa.html dostep 31.12.2022

289 https://ruda-slaska.policja.gov.pl/k21/informacje/wiadomosci/54115,Nie-reagujesz-akceptujesz-mapa.htmi
dostep 31.12.2022

2% Malec M. (1998): Etnonimy. Nazwy narodowosci. Nazwy mieszkaficow W: Polskie nazwy wlasne.
Encyklopedia, red. Rzetelska-Feleszko E., Warszawa—Krakéw, s. 182.
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2291 T wlasnie

wlasnych, co stwarza konieczno$¢ okreslenia ich specyficznego charakteru
wydaje si¢, ze podkreslenie tego specyficznego charakteru stato si¢ istotnym dziataniem
podejmowanym przez oficerow prasowych przy nazywaniu sygnalistow. Oto kilka
przyktadow:

Drzigki odwadze i szybkiej reakcji dwoch bielszczanek, ktére byly swiadkami napadu na starszq kobiete,

dzielnicowi z komisariatu | zatrzymali 47-letniego mezczyzne podejrzanego o to przestepstwo.?®
Dzielnemu pbytomianinowi za odwage, hart ducha oraz natychmiastowg reakcje na krzywde innych, osobiscie
podziekowal szef bytomskiej policji oraz prezydent miasta” *®

., Tyszanie nie akceptujg pijanych kierowcéw.?%

Mystowiczanin swojg reakcjq przyczynit sie do zatrzymania kierowcy, ktory w organizmie mial ponad 3 promile
alkoholu.2%

Mamy tutaj do czynienia z przyktadami okreslenia sygnalistow kampanii przez miejsce
zamieszkania. Przedstawione nazwy nie sg ani oficjalne, ani familiarne, ani skracajace dystans.
W poréwnaniu z osobg lokuja jednak sygnaliste i zdarzenie w pewnym miejscu. Wydaje sie,
ze podobnie dzieje si¢ w przypadku leksemu mieszkancy (mieszkaniec, mieszkanka,
mieszkancow), ktory w korpusie wystapit 737 razy. Cho¢ by zachowaé precyzje kontekstu, ten

leksem wymaga przydawki w postaci hazwy miasta.

Przy tak przyjetej perspektywie mozna przyjac, iz zastosowanie nazw geograficznych razem
z leksem mieszkaniec ma na celu zasygnalizowanie pewnych wartosci, ,,wzbudzenie

odpowiedniego aksjologicznego przezycia”.?% Oto kilka przyktadow:

Mieszkaricy Ustronia ujeli na gorgcym uczynku przestgpstwa 50-latka, ktory z pod sklepu w centrum miasta

ukradl rower.?

291 Kowalik-Kaleta Z. (1982): Migjsce kategorii nazw mieszkancéw (Polanin, Francuz, warszawiak) oraz
etnikow (Wislanie, Litwini) w systemie jezykowym, ,,Onomastica” XXVII, s. 40

292 https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/5476,Zaatakowal-kobiety-gazem-
pieprzowym.html dostep 31.12.2022

293 hitps://bytom.policja.gov.pl/kad/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuje/230142, Komendant-i-prezydent-
podziekowali-za-odwage.html dostep 31.12.2022

294 https://tychy.policja.gov.pl/k27/informacje/wiadomosci/160355, Tyszanie-nie-akceptuja-pijanych-
kierowcow.html dostep 31.12.2022

2% https://myslowice.policja.gov.pl/k16/informacje/wiadomosci/268292, Komendant-podziekowal-za-
wzorowa-postawe.html dostep 31.12.2022

2% Dambska 1. (1973):0 konwencjach semiotycznych”, Studia Semiotyczne, t. IV

297 https://cieszyn.policja.gov.pl/ka6/informacje/wiadomosci/16781,Zareagowali-i-zatrzymali.html dostep
31.12.2022
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Zglaszajgcym mieszkancom Ziemiecic, ktorzy powiadomit policjantow o swoich podejrzeniach, dzigkujemy za

czujnosé. >
I Zastepca Komendanta Powiatowego Policji w Wodzistawiu Slgskim mi. insp. Grzegorz Matuszek podziekowat

mieszkance Swierklan za wzorowq postawe obywatelskq.*®

Mieszkancy Szombierek méwig nie wiamywaczom!*®

Pani Anna

Wreszcie oficerowie stosujg tez formy skracajace dystans 1 maksymalnie precyzujace, czyli
wyrazenia pan/pani plus imi¢/imiona. Ten rodzaj precyzji stylistycznie nadaje rangg szacunku

dla danej osoby. Przyjrzyjmy si¢ w zwigzku z tym kilku przyktadom:

Pan Adam i Pani Barbara przyczynili sie do zatrzymania przez policje nietrzezwego kierujgcego, ktory miat

prawie 3 promile alkoholu w organizmie.3°*

Pani Aleksandra uniemozliwita dalszq jazde nietrzezwemu kierowcy, ktéry prowadzit samochéd majge ponad 3

promile alkoholu w organizmie.3%?

Pani Monika, widzqc, jak mezczyzna przejezdza na czerwonym swietle przy przejsciu dla pieszych uniemozliwita

mu dalszq jazde, a gdy poczuta od niego alkohol wezwata policje.’®

Pan Jacek jako jedyny udzielat pomocy 57-letniemu kierujgcemu, ktory zastabl i zjechat z drogi.(...)Pan Jacek

Jjest bardzo skromnym cztowiekiem.3%

Pan Lukasz ujgt nieodpowiedzialnego kierowce, ktéry stworzyt realne zagrozenie dla wielu ludzi.3%

Panu Marcinowi zyczymy, aby bezinteresowne dobro, ktérym kierowat si¢ udzielajgc pomocy, wrocito do niego

z nawiqzkq.3%

298 https://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/347450,Powiadomili-ze-jada-za-
nietrzezwym-kierujacym.html dostep 31.12.2022

299 https://wodzislaw-slaski.policja.gov.pl/k28/informacje/wiadomosci/267310,Podziekowania-za-wzorowa-
postawe-obywatelska.html dostep 31.12.2022

300 https://bytom.policja.gov.pl/kad/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuje/220494,Mieszkancy-Szombierek-
mowia-NIE-wlamywaczom.html dostep 31.12.2022
301https://katowice.policja.gov.pl/k14/informacje/wiadomosci/268211,Podziekowania-dla-malzenstwa-za-
pomoc-w-zatrzymaniunietrzezwego-kierujacego.html dostep 31.12.2022

302 hitps://wodzislaw-slaski.policja.gov.pl/k28/informacje/wiadomosci/267310,Podziekowania-za-wzorowa-
postawe-obywatelska.html dostep 31.12.2022

303 hitps://wodzislaw-slaski.policja.gov.pl/k28/informacje/wiadomosci/275995, Komendant-podziekowal-za-
reakcje.html dostep 31.12.2022

304 https://pszczyna.policja.gov.pl/k19/informacje/aktualnosci/277227 Pomogl-gdy-inni-nawet-sie-nie-
zatrzymali.html dostep 31.12.2022

805 https://raciborz.policja.gov.pl/k20/informacje/wiadomosci/271853,Komendant-podziekowal-za-wzorowa-
postawe-obywatelska.html dostep 31.12.2022

806 https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/263379,Przypadkowy-swiadek-
nieprzypadkowy-bohater.html dostep 31.12.2022
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https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/263379,Przypadkowy-swiadek-nieprzypadkowy-bohater.html

Tak méwi si¢ o swoich sgsiadach, ludziach bliskich gtownie przez przestrzen zamieszkania,
podrozy, bycia gdzie§ przez jaki$ czas. To takze przyklad wyrazenia sympatii. To
unormowane, do$¢ stabilne i powtarzajace si¢ egzemplifikacje. Bywa, ze formy te nie
wystepuja samodzielnie, ale zostaja wzbogacone o dodatkowe informacje, pozwalajace na
poznanie rol spotecznych, czy tez statusu, a nawet miejsca zamieszkania bohateréw tekstow tj.

,Pan Marcin z Czechowic-Dziedzic”.3%’

Matka/ojciec

W dalszej analizie zwracam uwage na role rodzinne ( matka, ojciec, rodzice) oraz role zwigzane
z przynaleznoscig do grup nieformalnych — mowa o sasiadach. W tym drugim przypadku
zaktadam, ze chodzi przede wszystkim o role determinowane miejscem zamieszkania. Nie
pomijam potrzeby doraznej pomocy czy tez nieformalnego wsparcia. Analiza iloSciowa
korpusu wykazala, iz w tekstach kampanii slowa matka pojawita si¢ 42 razy, ojciec 20,
a rodzice 33. Przywotanie tych lekseméw, to odwotanie si¢ do wartosci bardzo waznych w
zyciu kazdego cztowieka. To nawigzanie do jednostek najwazniejszych w zyciu i wychowaniu
dziecka. A zatem uzycie tego nazewnictwa przy jednoczesnym zaprezentowaniu okreslonego
kontekstu, moze wpltyna¢ na stan mentalno-emocjonalny odbiorcy, co z kolei moze mieé¢

wplyw na podejmowane w przysztosci przez niego dzialania. Oto kilka egzemplifikacji:

Pijana matka zostata przewieziona do policyjnego aresztu, jej malutka coreczka pod opieke trafita do placéwki

wychowawczej. 3%

Zareagowal 0jciec chiopczyka, ktéry wiedzgc, ze kobieta moze znajdowac sie pod wptywem alkoholu,

powiadomit o sytuacji oficera dyzurnego jednostki.>®

Rodzice nastolatki rozpoczeli poscig za przestepcami i po kilkuset metrach ujeli jednego z nich.3'°

Przyjrzyjmy sig¢ jak sytuacja prezentuje si¢ w przypadku leksemu sasiad. Ten w analizowanym
korpusie pojawit si¢ 129 razy. Oto przyktady:

To kolejny juz przykiad, ze czujnosé sgsiadow ma kolosalne znaczenie w dbaniu o bezpieczenstwo wszystkich oséb

mieszkajqcych budynku 3

307 Tamze,

308 https://chorzow.policja.gov.pl/ka5/informacje/wiadomosci/107252,Pijana-matka.html dostep 31.12.2022
309 https://jastrzebie-zdroj.policja.gov.pl/k10/prewencja/nie-reagujesz-akceptuj/33549,Matka-z-promilami.html
dostep 31.12.2022

310 https://mikolow.policja.gov.pl/k15/informacje/wiadomosci/119598,Ujeli-zlodzieja-ktory-ukradl-im-
rower.html dostep 31.12.2022

811 https://ruda-slaska.policja.gov.pl/k21/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/141261,Dzieki-czujnemu-
sasiadowi-zatrzymano-wlamywacza.html dostep 31.12.20222
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Drzigki sgsiadowi i §wiadkom zatrzymano trzech nastoletnich wtamywaczy.3*?

Mezczyzna wpadt w rece policjantow dzigki czujnosci sgsiadow, ktorzy zaniepokojeni hatasami dobiegajgcymi

z mieszkania obok powiadomili policje.3'®

Zawody

Postanowilam takze zidentyfikowa¢ nominacje odnoszace si¢ do zawodoéw podmiotow

prasowych komunikatow, por.

Takséwkarz, ktory pragnie zachowaé anonimowosé, swojg spostrzegawczosciq zapobiegt oszustwu, do ktérego

mogto dojs¢ na szkode jednej z mieszkanek Katowic.3*

Zotnierz zatrzymat auto, ktérym kierowat pijany mieszkaniec Cieszyna.*®

Przejezdzajgcy w tym czasie 35 letni nauczyciel zareagowat na ten widok, zatrzymat pojazd i nie zwazajqc na

niebezpieczenstwo najpierw odebraf napastnikowi néz, rozdzielit mezczyzn i powiadomit policje o zdarzeniu.'®

Do zatrzymania doszlo dzigki reakcji pracownikow pomocy drogowej, ktdrzy zareagowali na jadgcego calg

szerokoscig jezdni osobowego forda. 3"

Pracownica banku widzgc zdenerwowanie klientki oraz cheé¢ do wyplaty znacznej kwoty gotowki wzmogta swojg

czujnosé. 8

Sprzedawca salonu sieci komérkowej zatrzymat oszusta, ktory postugujgc sie utraconym dowodem osobistym
usitowal wyludzi¢ drogi, multimedialny telefon komorkowy podpisujgc umowe o Swiadczenie ustug

telekomunikacyjnych.3%°

Dzigkujemy za obywatelskq postawe dzielnemu Kurierowi, ktory nie pozostat bierny na tamanie prawa i przyczynit

sie do zatrzymania nietrzezwego kierujgcego.®?°

312 hitps://katowice.policja.gov.pl/k14/informacje/wiadomosci/36582,Mieszkancy-Katowic-nie-akceptuja-
reaguja.html dostgp 31.12.2022

813 nhttps://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/64628,Zatrzymany-dzieki-czujnosci-
sasiadow.html dostep 31.12.2022

814 https://katowice.policja.gov.pl/k14/informacje/wiadomosci/273879,Podziekowania-dla-katowickiego-
taksowkarza-za-udaremnienie-oszustwa.html dostep 31.12.2022

815 https://cieszyn.policja.gov.pl/ka6/informacje/wiadomosci/352972,Zolnierz-zatrzymal-auto-ktorym-kierowal-
pijany-mieszkaniec-Cieszyna.html dostep 31.12.2022

316 https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/25410,Klotnia-z-
sasiadem.html?search=709749515967.html dostep 31.12.2022

317 https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/125019,Pracownicy -pomocy-drogowej-
zareagowali-na-pijanego-za-kolkiem.html dostep 31.12.2022

318 hitps://bytom.policja.gov.pl/kad/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuje/175414,Dzieki-pracownicy-banku-
emerytka-nie-stracila-pieniedzy.html dostep 31.12.2022

819 https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/25181, Zareagowal -i-zatrzymal-
nastoletniego-oszusta.html dostep 31.12.2022

820 https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/279525,Potrojna-ucieczka-pijanego-sprawcy-
kolizji-zakonczona-fiaskiem-dzieki-nieustepli.html dostep 31.12.2022
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Funkcjonariuszka Slgskiej KAS zatrzymala nietrzezwego kierowce.%!

Bierunska Policja i wlodarze miasta podzigkowali straznikowi miejskiemu za wlasciwg reakcje na informacje o

nietrzezwym kierowcy, nastepstwem ktorej byto udaremnienie dalszej jazdy mezczyzny z ponad 2 promilami 3%

Nieodpowiedzialny 53-latek wpadt w rece mundurowych dzigki reakcji straznika wieziennego, ktéry wracajgce po

zakoviczonej stuzbie do domu, zauwazyt jadgcq slalomem osobowke. 3%

We wrtorkowe poludnie dyzurny dgbrowskiego komisariatu odebral zgloszenie od pracownikéw MOPS

o nietrzezwej kobiecie sprawujqgcej opieke nad matoletnim dzieckiem .3

Policjanci z Rybnika otrzymali informacje, ze w jednej z miejscowych przychodni przyjmuje lekarz, od ktérego

wyczuwalna jest wor alkoholu. Badanie wykazato w organizmie 62-letniego medyka 0,5 promila alkoholu.3?®

Przebadane przez mundurowych kobiety sprzqtajgce pomieszczenia szkoly posiadaly w swoich organizmach

odpowiednio 1,6 i 1,1 promila alkoholu.3%

Ponad 3 promile alkoholu w organizmie miata 59-letnia_ekspedientka, ktéra obstugiwala klientow w jednym

z dgbrowskich sklepéw nocnych.%?

Kazde odejscie od jezyka specjalistycznego (osoba/Adam N./$wiadek/obywatel) traktuje jako
zabieg stuzacy przezwyciezaniu barier instytucjonalnych oraz pewnego rodzaju ukton w strong
spoleczenstwa. Przytoczone egzemplifikacje maja na celu podkre§lenie wazno$ci 0sob
biorgcych udziat w zaistniatym zdarzeniu. W ten sposob oficer nie traktuje tych osob
instrumentalnie, a wyodrgbnia ich z grupy, czyni wyjatkowymi, identyfikuje ich, nadajac im
funkcje podmiotu. Nierzadko tez wyrazajac nacechowany pozytywnie emocjonalny stosunek
do nich. To takze nadanie tozsamos$ci aktorom dyskursu policyjnego, a wreszcie precyzyjne
okreslenie tego, z kim odbiorca-czytelnik ma do czynienia, czytajac dany komunikat. Poza tym
to rodzaj niewypowiedzianego wprost apelu do spoteczenstwa: "kazdy moze zadziata¢ w mysl
kampanii’. Moze to by¢ taksdwkarz, zotierz, kurier, nauczyciel, pracownica banku, czy tez

funkcjonariuszka KAS, a nawet, jak si¢ okazalo, mata dziewczynka, ktora zostata w tekstach

821 https://cieszyn.policja.gov.pl/ka6/informacje/wiadomosci/344104,Nie-reagujesz-akceptujesz-
funkcjonariuszka-slaskiej-KAS-zatrzymala-nietrzezwego-.html dostep 31.12.2022

822 https://bierun.policja.gov.pl/ka3/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/264084,Podziekowania-za-pomoc-
w-ujeciu-pijanegokierowcy-z-zakazem.html dostep 31.12.2022

323 hitps://jastrzebie-zdroj.policja.gov.pl/k10/prewencja/nie-reagujesz-akceptuj/179890,Jazda-z-promilami-
zakonczona-dzieki-reakacji-straznika-wieziennego.html dostgp 31.12 2022

324 hitps://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/176940,Sprawowala-opieke-nad-
synkiem-majac-ponad-2-promile-alkoholu.html dostep 31.12.2022

325 hitps://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/162588,Przyjmowal-pacjentow-majac-
05-promila.html dostep 31.12.2022

826 nhttps://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/125982,Chwiejnym-krokiem-zamiataly-
szkolny-korytarz.html dostep 31.12.2022

827 https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/kas/informacje/wiadomosci/136070,Nie-zaakceptowali-slaniajacej-
sie-za-sklepowa-lada-ekspedientki-quotnocnegoquot.html?search=36904382635632 dostep 31.12.2022
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https://jastrzebie-zdroj.policja.gov.pl/k10/prewencja/nie-reagujesz-akceptuj/179890,Jazda-z-promilami-zakonczona-dzieki-reakacji-straznika-wieziennego.html
https://jastrzebie-zdroj.policja.gov.pl/k10/prewencja/nie-reagujesz-akceptuj/179890,Jazda-z-promilami-zakonczona-dzieki-reakacji-straznika-wieziennego.html
https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/176940,Sprawowala-opieke-nad-synkiem-majac-ponad-2-promile-alkoholu.html
https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/176940,Sprawowala-opieke-nad-synkiem-majac-ponad-2-promile-alkoholu.html
https://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/162588,Przyjmowal-pacjentow-majac-05-promila.html
https://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/162588,Przyjmowal-pacjentow-majac-05-promila.html
https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/125982,Chwiejnym-krokiem-zamiataly-szkolny-korytarz.html
https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/125982,Chwiejnym-krokiem-zamiataly-szkolny-korytarz.html
https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/136070,Nie-zaakceptowali-slaniajacej-sie-za-sklepowa-lada-ekspedientki-quotnocnegoquot.html?search=36904382635632
https://dabrowa-gornicza.policja.gov.pl/ka8/informacje/wiadomosci/136070,Nie-zaakceptowali-slaniajacej-sie-za-sklepowa-lada-ekspedientki-quotnocnegoquot.html?search=36904382635632

kampanii nazwana matg $swictochtowickg bohaterkg, przyczyniajac si¢ do zatrzymania

sprawcow przestepstwa.>?8

Przeprowadzone w rozdziale badanie pozwolito na zidentyfikowanie szerokiego wachlarza
nazw stosowanych do opisu uczestnikdw ilustracji dyskursu policyjnego, zwlaszcza
sygnalistow. Hierarchiczny uktad nazw prezentuje ponizszy uktad dotyczacy czestotliwosci

ich wystepowania

Lz
o
AN
AN
i —
A
TN
p——— N

Wykres 9. Hierarchiczny uktad nazw sygnalistow kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”

opracowanie wiasne.

Na samym dole przedstawionego uktadu znalazt si¢ leksem swiadek. W komunikatach akcji
zostal on uzyty 1015 razy. Kolejne w tym uktadzie z najwigksza liczba zastosowan jest stowo
osoba, jako przyktad najmniej okreslajacy uczestnikow dyskursu. Egzemplifikacja ta zostata
uzyta w kampanii 918 razy. Nast¢png nazwg umieszczong w ukladzie jest stowo mieszkaniec,
ktore w korpusie wystgpito 737 razy. Powyzej zostal umieszczany leksem zgfaszajgcy, Ktory
zostal zastosowany w 454 przypadkach. Nast¢png nazwa umieszczong powyzej jest obywatel.
W trakcie analizy korpusu odnaleziono 152 takie przypadki. Powyzej zostat przedstawione role
zwigzane z przynaleznoscig do grup nieformalnych — mowa o sgsiadach. Leksem sgsiad zostat
uzyty w tekstach kampanii 129 razy. Na nastgpnej pozycji zostalty umieszczone role rodzinne
( matka, ojciec, rodzice). Analiza iloSciowa korpusu wykazata, iz w tekstach kampanii stowa
matka pojawita si¢ 42 razy, ojciec 20, a rodzice 33. Na wierzcholku piramidy zostaly
umieszczone typograficzne konwenanse okre$§lone mianem Anna Z. stanowigce polaczenie
imienia 1 pierwszej litery nazwiska. Takich przyktadow zidentyfikowatam 30 w komunikatach

KMP Ruda Slaska. Ze wzgledu na brak ustalen co do ilosci wystapien w korpusie form

828 https://swietochlowice.policja.gov.pl/k25/informacje/aktualnosci/255528,Mala-swietochlowicka-
bohaterka.html dostep 31.12.2022
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skracajgcych dystans, a takze nazwy zawodow, nie umieszczono ich w powyzszym uktadzie.
Analiza wykazala, ze w r6znorodnos$ci stosowanych nominacji na bohateréw kampanii cztery
strategie nawigzywaly do jezyka specjalistycznego, typowego dla dyskursu policyjnego.
Naleza do nich $wiadek, obywatel, Anna Z. oraz osoba. Pozostale opisane i omdwione
okres$lenia sg probg nawigzania pewnej sympatii w stosunku do aktoréw zdarzen, przyblizenia
ich odbiorcom czy wreszcie okazaniu szacunku. To sg juz cechy dyskursu publicznego
(dyplomacja, grzeczno$¢) a w szczegdlnosci medialnego (konkretyzacja, identyfikacja).
Traktuje te dowody jako sktadniki sktadajace si¢ na odpowiedz o przynaleznosci dyskursywne;j

tekstow kampanii, a wiec 1 jej w catosSci.

Te konkluzje wzmacniaja tez praktyki oficerow stosowane w tytutach komunikatow, por.

Nie reagujesz — akceptujesz! Swiadek poinformowat, policjant z psem tropigcym zatrzymat wlamywacza.3?

Swiadek zareagowal, Komendant Policji zrobit reszte.®®

Swiadek ustyszal brzek thiczonego szkla, reszte zrobili policjanci. 33

Swiadkowie zareagowali, a dzielnicowi zatrzymali >

Takie oraz im podobne nagtowki wprowadza podziat my/oni, a w efekcie do utworzenia — tak
pozadanej przez policyjnych decydentow i tworcow kampanii — 0pozycji Policja i mieszkancy
versus przestepey. Traktuje te przyktady jako dowody na proby zmiany postrzegania Policji,
ktora stoi po stronie mieszkancow, razem z nimi buduje bezpieczny §wiat, a we wspolnocie

widzi si¢ korzys¢ spoleczna.

Pozostajac jeszcze na chwilg przy gatunku notatki prasowej zwracam uwage na przyktad
komunikatu stanowigcy alternacje jej wzorca, wynikajaca z przeksztalcen sktadnikow wzorca

kanonicznego. Oto egzemplifikacja:

Informacje przekazane przez Swiadka przyczynily si¢ do zatrzymania 55-letniego napastnika, ktory ugodzit nozem

w szyje swojego 34-letniego kolege. Mezczyzna jadgcy na rowerze za uciekajgcym sprawcq, na biezgco

329 hitps://czestochowa.policja.gov.pl/ka7/informacje/wiadomosci/20414,Nie-reagujesz-akceptujesz-Swiadek-
poinformowal-policjant-z-psem-tropiacym-zatrzy.html dostep 31.12.2022

330 hitps://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/339006,Swiadek-zareagowal-komendant-
Policji-zrobil-reszte.ntml dostep 31.12.2022

331 https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/314956,Swiadek-uslyszal-brzek-tluczonego-
szkla-reszte-zrobilipolicjanci.html dostep 31.12.2022

832 https://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/230992, Swiadkowie-zareagowali-a-
dzielnicowi-zatrzymali.html dostep 31.12.2022
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relacjonowat dyzurnemu droge jego ucieczki. Dzigki temu, juz chwile pozniej, podejrzany zostal zatrzymany przez

patrol z prewenc;ji.>*

Autor nie ujawnia wprost swojego zdania na temat opisywanej rzeczywistosci, nie ocenia,
a jego w domysle krytyczna postawa jest wyrazana implicytnie. Nadawca wystepuje takze
jako narrator, ktory w subiektywny sposéb prezentuje rzeczywistos¢, a dodatkowo eksponuje
odpowiedz na hasto kampanii: Mezczyzna jadacy na rowerze za uciekajgcym sprawcg, na
biezaco relacjonowat dyzurnemu droge jego ucieczki. Autor tekstu przedstawia nastepujgce po

sobie zdarzenia, nie tylko w lidzie, ale takze w rozwinigciu:

Do zdarzenia doszto na bielskiej ul. Sukienniczej, gdzie dwaj pijani mezczyzni wszczeli awanture. Pokiocili sie,
bo starszy z nich zabral mlodszemu telefon komorkowy i gotowke. Pomimo prosb, przywlaszczonych rzeczy nie
zamierzal oddawac. W czasie szamotaniny napastnik wyjgi noz, ktorym dwukrotnie ugodzit w szyje swojq ofiare.
Pokrzywdzony doznat rany cietej tchawicy. Przewrdocit sie, ale sprawca nadal kontynuowal atak. Bit i kopat mocno
Jjuz krwawiqgcq ofiare, po czym rzucit sie do ucieczki. Na miejsce wezwano pogotowie, ktore udzielilo rannemu
pomocy. W poscig za sprawcq ruszyl na rowerze jeden ze swiadkow zdarzenia, ktory zadzwonil na numer
alarmowy i na biezgco relacjonowal dyzurnemu droge jego ucieczki. Dyzurny natychmiast skierowal na miejsce
patrol, ktory po krotkim poscigu zatrzymal napastnika. Badanie alkomatem wykazalo, ze mial w organizmie blisko
promil alkoholu. Przewieziono go do policyjnego aresztu. Nazajutrz zatrzymany uslyszal zarzuty spowodowania

cigzkiego uszczerbku na zdrowiu pokrzywdzonego, za co moze mu grozi¢ nawet do 10 lat za kratami. Na wniosek

policji i prokuratury, bielski sqd podjgl decyzje o jego tymczasowym aresztowaniu >

W tym miejscu nie sposob nie zwrdci¢ uwagi, iz przedstawiony przyktad to egzemplifikacja
dawnego stylu prasy, w ktorym wida¢ skostnienie komunikatu, na co wptyw maja typowe frazy
urzgdowo-sprawozdawczo-administracyjne, ktore nie szukajg czytelnika, ale maja opisac, co
zaszlo ad acta. Mamy tutaj takze do czynienia z jaskrawym przyktadem, gdzie dobrze
»zapowiadajacy si¢”, perswazyjny tytut prowadzi do lidu i rozwinigcia z duzg iloScig
szczegdtow, wypetnionych imiestowami 1 abstrakcyjnymi rzeczownikami (zatrzymanie,
ucieczka, prewencja, jadacy, uciekajacym, zatrzymany, przekazane) czego nie lubi przecigtny
uzytkownik jezyka. Analiza ilosciowa wykazata, iz wymienione tutaj przyktady bardzo cz¢sto
pojawiaja si¢ w tekstach kampanii: zatrzymanie(359), ucieczka (87), prewencja (252), jadacy
(164), uciekajacym (47), zatrzymany (536), przekazane (353).

Na uwage zastuguje fakt, iz brak jest sygnowania w przedmiotowych tekstach kampanii.
Komunikaty nie sa wigec podpisane. Nie jest to absolutnie ukrywanie wtasnej podmiotowosci

przez oficera prasowego, a bardziej maskowanie podmiotu wypowiedzi, co wynika z

333 https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/113706,Areszt-dla-
nozownika.html 31.12.2022
334 Tamze,

103


https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/113706,Areszt-dla-nozownika.html
https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/113706,Areszt-dla-nozownika.html

przyjetych standardéw. Jak juz pisatam na wstgpie, oficer prasowy jako nadawca, nie
wystepuje w swoim imieniu, lecz instytucji. Mimo tego jednak, iz stworzony przez niego
komunikat nie jest podpisany (co czyni w pewnym sensie oficera niewyréznionym elementem
policyjnej zbiorowosci), to wiemy z jakiego zrodta pochodzi. Wigc jesli odbiorca nie wie, kto
stoi za treScig przekazu, to wie jaka instytucja. Z drugiej strony podobng tendencje
obserwujemy w prasie, radiu, czy tez postach zamieszczanych w internecie. Wydaje sie¢, ze
informacja, kto pisze, nie zawsze jest potrzebna. Wazne, ze wiemy, co kto$ pisze, jak to pisze

1 0 czym.

7.1.2. Aspekt stylistyczny

W tej czeSci pracy podejme probe odpowiedzi na pytanie, czy policyjne komunikaty
dotyczace kampanii spotecznej ,,Nie reagujesz — akceptujesz”, wyczerpuja znamiona aktu
retorycznego, wnoszac przy tym, ze s3 one wyrazistg stylistycznie formg komunikacji
spotecznej. Przyjmuje perspektywe, iz treSci kampanii stanowig narz¢dzie wplywania na
odbiorce, po to by utwierdzi¢ go w jakim$ przekonaniu. Materiat stanowiagcy korpus, ktory
postuzy analizie, jest wytworem ludzkiej dziatalnosci, a wigc oficerow prasowych 31 jednostek
terenowych Slaskiej Policji. Teksty korpusu zachowujg symboliczny charakter, s3 adresowane
do mieszkancow Slaska i sa dziataniem celowym. Jest to pewnego rodzaju zabieg poczyniony
przez policyjnych decydentow, ktorego dazeniem jest zbudowanie porozumienia na osi Policja
— mieszkancy, gdzie celem nadrzednym jest przekonanie spoleczenstwa do aktywizacji
w kampanii poprzez informowanie o zaistnialych przypadkach spotecznego sygnalizowania
o wykroczeniach 1 przestgpstwach. Przedmiotem moich zainteresowan w szczegdlnosci beda
uzyte w tekstach takie $rodki stylistyczne przyjmujace postaé jezykowych strategii
perswazyjnych nastg¢pujacego rodzaju: argumentacja, apele, oceny, sugestie oraz interpretacje.
Przytaczam w zwigzku z tym definicje Laskowskiej, ktora pisze: ,,Perswazja jezykowa jest to
dzialanie werbalne nadawcy (zauwazone przez obserwatora), dazace do zmiany stanu
mentalnego, postawy lub do pozadanego przez nadawce dziatania odbiorcy”. 33° Zwracam
takze uwage na stowa Walerego Pisarka: ,,W praktyce perswazyjny charakter konkretnego
tekstu poznajemy po pierwsze — po obecnosci w nim $rodkdéw prymarnie perswazyjnych, po
drugie — po srodkach, ktore wartosci perswazyjne nabieraja dopiero w danym tekscie, po

trzecie — po strukturze tego tekstu, a po czwarte — wnioskujemy o takim charakterze tekstu ze

335 Laskowska E. (2014): Dyskurs parlamentarny w ujeciu komunikacyjnym, Bydgoszcz
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znajomosci intencji jego nadawcy”.3% Apele stanowia wyrazenia najwyzszego rzedu. Powstaja
na podstawie ocen, na ktorych ksztatt wplyw majg interpretacje. Argumentacje w tym uktadzie
hierarchicznym maja charakter sluzebny wobec apeli, ocen i interpretacji. Wspomagaja

wymienione techniki, co ma wptynaé¢ na ich powodzenie.
Apele

Mozna wydzieli¢ kilka chwytow jezykowych, ktére stuzg apelom: konstruowanie jakiego$
,my”; ogniskowanie wokot wspolnej wartosci, symbolu; bezposrednie warto§ciowanie
ujemne badz dodatnie; naklanianie, zachgcanie; operowanie konkretem; niwelowanie
dystansu.®*” Realizacja tego zamierzenia moze przybra¢ m.in. forme rozkazu poprzez
odwotanie si¢ do nadrzednej roli nadawcy, prosby, w przypadku ktorej nadawca liczy na
wyrozumiato$¢ odbiorcy, a takze obietnicy, ktéra stanowi perspektywe nagrody. Do
retorycznej strategii apelu zalicza si¢ takze akty dzialania komunikacyjne odnoszace si¢ do
zadania ( ‘zadam, oczekuj¢’), proponowania (‘masz ochote?, moze by tak?, moze?, czy
checesz?") zgody ( "mozesz co$ zrobi¢, masz wolng reke'). Mozemy wyr6zni¢ apele racjonalne
(apel do rozumu). Wspomniane strategie behawioralne, ,,stuza nadawcy do naklaniania
partnera (partneréw), by podjat okreslone czynnosci lub przyjat pozadane przez nadawce
stanowisko wobec zaproponowanego dziatania”.3%® Tkaczewski pisze, iz: ,apel zaktada
istnienie jakiego$ adresata, ktory reaguje nan (np. 2. os. 1. poj.) lub w wypadku apelu
tagodnego 1. os. 1. mn. Ze srodkéw jezykowych specyficzne dla apelu s3 typy modalne zdan,
a ze $rodkéw morfologicznych najbardziej”.®*® Autor zwraca uwage na rozréznienie apelu od
ekspresji: ,,apel zaktada reakcje, natomiast funkcja ekspresyjna jest ukierunkowana wprawdzie
tez na adresata, nie wymaga jednak bezposredniej reakcji”3*°. Wolinska do narzedzi apelu
zalicza ponadto wypowiedzi postulatywne: ,zdania powinnosciowe, konstytuowane
operatorami: powinien, nalezy, trzeba, nie wolno, i inne zawierajace znaczenia koniecznosci;

zwroty optatywne  z zeby/oby; pytania retoryczne; kamuflujgce apelatywno$¢ zdania

336 por. W. Pisarek (2003): Perswazja — jak ja widza, jak ja pisza. W: Jezyk perswazji publicznej, Mosiotek-
Klosinska K., Zgotka T. (red.) Poznan, s. 9-17.

337 Por. Ong W. (1992): Oralno$¢ i piémiennoéé. Stowo poddane technologii, Japola J. (przet.), Lublin: Redakcja
Wydwanictwo KUL, s. 67 i nast.

338 Awdiejew A., Habrajska G. ( 2006): Wprowadzenie do gramatyki komunikacyjnej, t. 2, Lask. Bergman O.,
2014, Kondycja reklamy prasowej i jej rynku w Drugiej Rzeczypospolitej w $§wietle opinii prasy
specjalistycznej, ,,Rocznik Historii Prasy Polskiej”, t. XVII, z. 3 (35), s. 66

339 Tkaczewski D. (1996): Styl funkcjonalny jezyka czeskiej reklamy telewizyjnej. W: Rozwarstwienie
stylistyczne jezykow stowianskich: style funkcjonalne i stylizacje literackie, Migdzynarodowa Konferencja
Naukowa Katowice- Bytkdw 24-25.05.1996, Bluszcz A.J., Tkaczewski D. (red.), Katowice, Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, s. 130
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twierdzace w futurum”.3*'  Zdania powinnosciowe wedtug autorki: ,,s3 semantycznie

najblizsze apelom, w miejsce wezwania skierowanego do odbiorcy wprowadzaja znaczenie
uogdlnionej koniecznosci, ukrywajac tym samym role nadawcy”.3*? Nie okreslajg zatem ani
jego roli, ani odbiorcy. Zaistnialy w tym przypadku akt perswazyjny zostaje ,,obustronnie

odindywidualizowany”.343

W tekstach kampanii zwracaja uwage te komunikaty, w ktorych pojawialy si¢ zdania
powinnosciowe, a wigc zawierajgce znaczenie koniecznosci. Najczesciej konstytuowane byty
takimi operatorami jak: mozna, powinien, nalezy. Oto przyktady:

Mozna rowniez anonimowo zglaszaé informacje o przestepstwach czy tez innych czynach bulwersujgcych

spoleczenstwo na telefon zaufania ,, Bezpieczne Tychy dosé milczenia” - 32 327 72 00.34

Kazdy, kto zetknie si¢ z opisanym sposobem dzialania przestgpcéw powinien natychmiast skontaktowaé sie
z Komendqg Miejskq Policji w Tychach(...) 3*

W przypadkach, gdzie liczy si¢ szybka interwencja nalezy powiadomi¢ dyzurnego komendy telefonujgc numer
997 (...). 34

Przyjrzymy sie¢ blizej temu, jakie uczucia sg przywotywane w interesujacych nas tu apelach.
Ponizsza tabela jest zestawieniem ewokowanych przez komunikaty emocji 1 zostata

przygotowana w oparciu o przekazy z KPP Tarnowskie Gory oraz KMP Bielsko — Biata.

31 Wolinska O. ( 1987): Jezyk XIX-wiecznych wiadomosci prasowych, Katowice, s. 116

342 Tamze,

343 Tamze,

344 hitps://tychy.policja.gov.pl/k27/informacje/wiadomosci/66744,Czujny-sasiad-Nie-reagujesz-akceptujesz-
kradziez.html dostep 05.05.2023

345 https://tychy.policja.gov.pl/k27/informacje/wiadomosci/66274,Nie-reagujesz-akceptujesz-oszustka-
zatrzymana.html dostep 05.05.2023

346 https://tychy.policja.gov.pl/k27/informacje/wiadomosci/158455,Wiecej-patroli-na-ulicach-miasta.html
dostep 05.05.2023
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Kluczowy przekaz :

Charakter apeli

I sekwencje emocji

1.Policjanci apelujg, aby kazdy reagowal na niebezpiecznie
zachowanie innych uczestnikdw ruchu drogowego. Zadbajmy o
bezpieczenstwo swoje i innych. Kazdy nawet anonimowo pod
numerem telefonu 112 moze powiadomic¢ najblizszg

jednostke Policji, o takim fakcie. Policjanci sprawdzq kazdy
sygnat. 07/02/2022 TG

2.Pamietaj !Nie reagujesz — akceptujesz! ta kampania spoleczna
slgskiej Policji ma na celu przede wszystkim ograniczenie liczby
przestepstw pospolitych, miedzy innymi poprzez zwiekszenie
swiadomosci obywatelskiej i wzmocnienie reakcji mieszkancow
regionu na naruszenia prawa szczegolnie dla nich ucigzliwe.
Bezpieczenstwo publiczne to nasza wspolna sprawa i wspolna
troska. 11/03/2021 BB

apele oparte na
motywacji
pozytywnej;
e bezpieczenstwo,
e komfort
psychiczny,
® poczucie wiezi
e troska
e wspdlnota

e poczucie sity

3.Mamy nadzieje, ze postawa zgtaszajgcych kobiet, w czasach

ciggtego pospiechu i zobojetnienia, bedzie wzorem do
nasladowania dla innych 0sob, ktore w podobnej sytuacji nie
zawahajq sie zadziata¢ adekwatnie do zagrozenia. Pamigtajmy,
Ze nie reagujqc na takie zachowania, posrednio je akceptujemy,
a tym samym godzimy si¢ na mozliwos¢ wystgpienia ich
negatywnych skutkow, niejednokrotnie niestety tragicznych...
25/05/2020 TG

4.Pamietajmy, ze kazdy przypadek nietrzezwego kierowcy na
drodze to sprawa zycia i Smierci. Dlatego reagujmy, gdy widzimy
osobe chcgcq wsigs¢ za kierownice po spozyciu alkoholu, by¢

moze nasz sprzeciw uratuje komus zycie (29/12/2021 BB)

apele oparte na
motywacji negatywnej,
e zagrozenie,

e zobojetnienie,

e Wwyrzuty
sumienia
e spokdj

e brak empatii
e obojetnosé

e obawa

o ek

Tabela 1 Zestawienie emocji

opracowanie wlasne (TG i BB)**

ewokowanych przez komunikaty prasowe kampanii;

347 TG — Komenda Powiatowa Policji w Tarnowskich Gérach; BB — Komenda Miejska Policji w Bielsku —

Bialej
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W przedstawionych apelach mamy do czynienia z zastosowaniem motywacji pozytywnej jak
1 negatywnej, 1 tak tez zostaty sformutowane gtowne przekazy. W dwoch pierwszy apelach
(1,2), oficer prasowy, jako ich tworca i nadawca, wskazuje, iz podjecie zachowan w nich
opisanych pozwoli na osiggni¢cie komfortu psychicznego, ktory zapewnia poczucie
bezpieczenstwa (w ruchu drogowym). Jego gwarancja jest reakcja na niebezpieczne
zachowania innych uczestnikow ruchu drogowego. Oficer przekonuje, iz wystarczy tylko
anonimowa informacja a policjanci sprawdza kazdy niepokojacy obywateli sygnal. Tak
poczyniony zabieg, moze da¢ odbiorcy poczucie troski. Mamy tutaj tez jaskrawy przyktad aktu
mowy o charakterze komisywnym: Policjanci sprawdzq kazdy sygnal — to polaczenie
obietnicy, zobowigzania oraz gwarancji. Z kolei odwotanie si¢ do bezpieczenstwa publicznego,
jako wspdlnej sprawy, nawigzuje do wspolnoty ale i dodaje sity, motywujac do dalszego
dzialania, a wiec reagowania i nie akceptowania przestepstw pospolitych. W przedstawionych
apelach zastosowano argumentacj¢ jednostronng, ktora jest zwykle skuteczniejsza w sytuacji,
gdy odbiorcy przekazu wykazuja pozytywne nastawienie do proponowanego zachowania lub
widza jego pozytywne konsekwencje.3*® Co do samej tresci, apele odnosity sie do konkretnych
czynnos$ci, ktére moga przyczyni¢ si¢ do ograniczenia przestepczosci na terenie powiatu
tarnogorskiego oraz bielskiego: anonimowe powiadomienie najblizszej jednostki Policji,
reagowanie na przypadki naruszenia prawa. To jaskrawy przyktad argumentacji mobilizujace;,
ktorej celem jest zmobilizowanie spoteczenstwa do dziatania na rzecz bezpieczenstwa. Do
wzmacniania emocjonalnosci w przedstawionych apelach, to postuzytl temu uzyte w nich
okreslenia, silnie nacechowane uczuciowo: negatywnych skutkow, niejednokrotnie niestety
tragicznych, zobojetnienie. Celem tych apeli jest uswiadomienie spoleczenstwu ryzyka
1 konsekwencji problemu. Na uwage zastuguje, iz w przedstawionych przyktadach, mozna
zauwazy¢ sformutowania sugerujace identyfikacje z grupg, do ktérej kampania jest
skierowana, chodzi tu o sformutowania: kazdy, bezpieczenstwo swoje i innych, nasz sprzeciw.
Taki zabieg daje poczucie przynaleznosci do wigkszej grupy 1 moze wplywac na zwigkszenie

swiadomosci posiadania cech 1 umiejetnosci potrzebnych do realizacji pozadanych zachowan.
Argumenty

Wolinska zwraca uwagg, 1z pozadane jest aby akt perswazyjny zawierat argumentacje, ktora
uprzedza potencjalne watpliwosci odbiorcy. Podkresla takze, iz ,,odwotanie si¢ do

argumentow, a wiec racjonalizacja przestanek, nie jest konieczna, gdy akt perswazyjny zjawia

348 |ee P., Kotler N.R. (2011): Social Marketing: Influencing Behaviors for Good, Sage Publications, Inc., Los
Angeles-London-New Delhi-Singapore, s. 325
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si¢ w tek$cie zawierajagcym wystarczajace wedlug oceny nadawcy dane uzasadniajace jego
tres¢”. 4% Argumentacja aktywuje sie czesto poprzez uzycie zdan motywujacych
I przyczynowych. Czego przyktadem jest ponizszy tekst:

Mamy nadzieje, ze postawa zglaszajqgcych kobiet, w czasach cigglego pospiechu i zobojetnienia, bedzie wzorem

do nasladowania dla innych o0sob, ktore w podobnej sytuacji nie zawahajq si¢ zadziata¢ adekwatnie do

zagrozenia. Pamigtajmy, ze nie reagujqc na takie zachowania, posrednio je akceptujemy, a tym samym godzimy

sie na mozliwosé wystgpienia ich negatywnych skutkéw, niejednokrotnie niestety tragicznych.>

Mamy tutaj do czynienia z egzemplifikacja prostej, konkretnej, dobitnej a zarazem
emocjonalnej formuty. Analiza ilo$ciowa korpusu wykazata, iz w 60 tekstach kampanii ,,Nie
reagujesz- akceptujesz” zostata zastosowana podobna strategia (w roznej konfiguracji). Oto
przyktady:

Mamy nadzieje, ze Pana zachowanie i postawa w czasach cigglego pospiechu i zobojetnienia bedzie wzorem do

nasladowania dla innych 0séb, ktére w podobnej sytuacji nie zawahajq sie zadziala¢ adekwatnie do zagrozenia.®*

Mamy nadzieje, Ze takie zachowanie i postawa bedzie wzorem i motywacjq dla innych osob, ktére w podobnej

sytuacji nie zawahajqg sie zadziataé adekwatnie do zagrozenia. **?

Mamy nadzieje, ze Panstwa zachowanie i postawa bedzie wzorem i motywacjq dla innych osob, ktére w podobnej

sytuacji nie zawahajq sie zadziata¢ adekwatnie do zagrozenia 3%

Mam wielkq nadzieje, ze Pani zachowanie i postawa w czasach cigglego pospiechu i zobojetnienia bedzie wzorem

i motywatorem dla innych osob, ktore w podobnej sytuacji nie zawahajq si¢ zadziala¢ adekwatnie do

zagrozenia.®*

Przyjmuje, ze argumentacja stosowana w tych przekazach ma charakter idealistyczny, bo
nawotuje do podporzadkowania si¢ konkretnemu systemu wartosci. Jest wigc takim rodzajem
komunikatu, w ktorym spotyka si¢ wyrazna intencja argumentowania ze strony nadawcy
i konieczno$§¢ rozpoznania tej intencji ze strony odbiorcy. Wystapienie w korpusie
sze$¢dziesigciu takich przyktadow pozwala na wyciggnigcie wniosku, iz opisane tutaj strategie

sg przyktadem zaprojektowanych praktyk dyskursywnych. Stowa dobrane w tym komunikacie

349 Wolinska O. ( 1987): Jezyk XIX-wiecznych wiadomosci prasowych, Katowice, s 119

30 https:/ftarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/prewencja/nie-reagujesz-akceptuj/aktualne-wydarzenia-w-
k/293500,Zareagowaly-na-krzywde-dziecka.html?search=89372603964 dost¢p 11.03.2023

31 https://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/184800,Swiadek-zareagowal-rozhojarz-
w-rekach-policji.html dostep 05.05.2023

352 https://piekary-slaskie.policja.gov.pl/k18/informacje/wiadomosci/320539, Nietrzezwy-kierujacy-zatrzymany-
dzieki-reakcji-swiadka.html dostep 05.05.2023

353 https://cieszyn.policja.gov.pl/ka6/informacje/wiadomosci/232344,Zareagowal-i-zatrzymal-nietrzezwego-
kierowce.html dostep 05.05.2023

354 https://katowice.policja.gov.pl/k14/informacje/wiadomosci/116423,Wyrozniona-za-obywatelska-
postawe.html dostep 05.05.2023
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prasowym stanowig uzasadnienie w strukturze dyskursu policyjnego i precyzuja prowadzong
kampani¢. Poczynione obserwacje sklaniajg jeszcze do jednej konkluzji. Oto6z zdaje sie, ze
przedstawione tutaj egzemplifikacje, jak i wyniki analizy ilo$ciowej, jawig si¢ jako ,,syndrom
Pigmaliona”. Jego osiagni¢ciu, na co uwage zwraca Kiklewicz: ,stuzy reduplikacja —
wielokrotne powtarzanie elementow wypowiedzi, reprezentujacych te same lub podobne
tresci. W ten sposob uwage adresata kieruje si¢ na okreslony temat, podczas gdy inne tematy
zostajg odsuniete na drugi plan”.3° Oczywiscie nie chodzi o powtarzanie elementéw w jednym

tek$cie.

Pozostajac jeszcze przy argumentacji, zwracam uwage na trzy przyklady kolokwializméw
znaczgco obecnych w korpusie podwdjny gaz (213 uzy¢), gorgcey uczynek (190 razy) oraz
chwiejny krok (14 uzy¢). Matgorzata Kita wskazuje, iz: ,,uzycie kolokwializméw w obiegu
publicznym, ma sugerowaé probe odnawiania jezyka oficjalnego, zerwanie z jego
schematyzmem i skostnieniem (...)moze takze shuzyé uaktywnieniu odbiorcy”.3*® Uzycie
kolokwializmow cechuje ostabiona warto$¢ poznawcza, natomiast jesli zestawimy je
z kontekstem sytuacyjnym, wowczas zostanie im nadany walor argumentu w przekonywaniu

odbiorcow. Oto ilustracje kontekstowe:

Dzieki obywatelskiej interwencji zatrzymano kobiete, ktéra na "podwojnym gazie" prowadzita toyote 3>

., Zatrzymanie przestepcow na "gorgeym uczynku” jest wynikiem szybkiej reakcji jednego  z dziatkowiczow, ktory

powiadomit dyzurnego policji”.%%®

Wezoraj w Tarnowskich Gérach na Osiedlu Mickiewicza w rece mundurowych wpadt 47-letni pijany kierowca

forda, ktérego zdradzit chwiejny krok i niebezpieczne manewry samochodem.3%°

W przedstawionych przyktadach mamy jaskrawa egzemplifikacje¢ fatycznosci, gdzie nadawca
rozbraja spetryfikowang frazg¢ by¢ pod wplywem alkoholu do postaci potocznej kolokacji
znanej powszechnie i uzywanej jako eufemizm. Z kolei w drugim przyktadzie opatrzenie
cudzystowem frazy goracy uczynek zdradza intencje¢ prasowego oficera. Wyrazi¢ ja mozna tak

‘wiem, ze tak si¢ mowi, ja co prawda nie powinienem w tym miejscu, ale jednak tak méwig

35 Kiklewicz A. (2020 ): O sugestywnym stylu tekstu, s .31
http://www.journ.msu.ru/downloads/2022/Number 6 2020%20(2).pdf#page=25 dostgp 05.05.2023

3% Kita M. (1993) Perswazyjne uzycie jezyka potocznego w kontakcie ogélnym W: Z probleméw
wspotczesnego jezyka polskiego. Wilkon A. ,Warchala J. (red)” Katowice, s. 37

357 hitps://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/256724,0bywatelskie-zatrzymanie-
pijanej-kierujacej-w-Czekanowie.html dostep 05.05.2023

358 https://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/aktualne-wydarzenia-w-
k/65037,Zatrzymanie-dzialkowych-wlamywaczy.html dostep 05.05.2023

359 https://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/289596,Anonimowe-zgloszenie-i-zostal-
zatrzymany-kolejny-pijany-kierowca.html dostep 05.05.2023
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(piszg)'. Cudzystoéw w tym przypadku stanowi znacznik 1 obnazenie autora tekstu, czego nie
zastosowano w przyktadzie z frazg chwiejny krok. Wszak nie ma ona nic wspdlnego z tym
stawianym przez mate nieporadne dziecko, lecz jest wynikiem upojenia alkoholowego

dorostego. Znowu uzycie eufemistyczne ze stylu potocznego.
Oceny

Oceny oraz interpretacje naleza do S$rodkéw okreslanym przez Wolinska posrednio
perswazyjnymi. Zasadnicza roznica mi¢dzy nimi polega na tym, iz oceny przedstawiajg sad
warto$ciujacy, natomiast interpretacje gromadza tresci komentujace pomocne w formutowaniu
ocen, stanowig zatem jej przestanke lub uzasadnienie. Interpretacje same jednak nie wyrazaja
gotowego osadu. Oba wyrazenia uzupelniajg si¢ zatem, stanowigc podstawe zasobow §rodkow
perswazyjnych w tekscie. Oceny, jak pisze Wolinska, werbalizuja ustalony subiektywnie sad
wartos$ciujacy nadawcy, ktory oczekuje, iz odbiorca podzieli jego opini¢. Nie odwotuja si¢ do
odbiorcy, jest jednak oczywiste, iz jako propozycja kwalifikacji wartosciujacej, powstaty z
uwagi na niego.>® Autorka zwraca uwage, iz noénikiem ocen s3 przede wszystkim dwa
rodzaje leksemdw oceniajacych: prymarnie 1 sekundarnie. W pierwszym przypadku chodzi
wylacznie o dokonanie oceny, z kolei w drugim mamy do czynienia z wyrazeniami opiSOwo —
oceniajacymi, w ktorych element wartos$ciujacy zostal dodany do znaczenia podstawowego.
Zaprezentowany podzial, cho¢ stosowany jest czgsto, bywa trudny do przeprowadzenia, na co
wplywa brak ostrosci migdzy elementami wymienionych leksemow. To z kolei skutkuje
zmianami historycznymi 1 kontekstowym. Wolinska pisze o: ,,koniecznosci uwzglednienia
relatywizacji kontekstowej, bo to samo wyrazenie moze by¢ opisowe w jednym kontekscie, a
oceniajace w inny. Wnikliwa analiza u§wiadamia, Zze — poza nielicznymi przyktadami —réznica
sprowadza si¢ do rdznic proporcji elementu opisujacego i wartosciujacego. W wyrazeniach
oceniajacych komponent oceniajacy jest integralnym, definicyjnym sktadnikiem znaczenia

Wyrazu, W opiSOWo — Oceniajacych nalezy czesto do warstwy asocjacyjnej”. 6!

Moja uwage w tekstach kampanii przykuly narzedzia jezykowe, ktore sg jaskrawym
przyktadem wyrazania warto$ciowania. Ich identyfikacje w rozdziale opartam na
poszukiwaniu w tekstach pojedynczych stow, warto$ciujgcych wprost (prymarnie) lub
sugerujacych ocene (wtornie wartosciujace), zwiazkach frazeologicznych, a takze

konstrukcjach stlowotworczych, sktadniowych. Oto kilka przykladéw wartosciowania

360 Tamze, s. 122
361 Wolinska O. ( 1987): Jezyk XIX-wiecznych wiadomosci prasowych, Katowice, s. 122
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pozytywnego odnoszacego si¢ do dziatah podejmowanych przez mieszkancow powiatu

bielskiego 1 tarnogorskiego oraz wartoSciowania negatywnego odnoszacego si¢ do sprawcow

przestepstw 1 wykroczen:

Wartosciowanie pozytywne wprost i
sugerujace ocen¢ w odniesieniu do

opisanych reakcji mieszkancow:

Wartosciowanie negatywne wprost i
sugerujace ocen¢ w odniesieniu do
opisanych dzialan sprawcow

przestepstw i wykroczen:

wzorowy, bohaterski, obywatelska
postawa, zdecydowana reakcja, wzorowa
postawa, wyrazny sprzeciw spoteczny,
szybka reakcja, pomoc

1 odwaga, zaangazowanie i odwaga, pomoc
I bezpieczenstwo, pomoc i reakcja, dobry
przyktad, przyktad godny do

nasladowania, zdecydowany

Pijany, nieodpowiedzialny, agresywny,
nieobliczalny, bezduszny, brutalny,
wyrodna, chuligan, skrajna
nieodpowiedzialnos¢, agresywny ztodziej,
surowa konsekwencja, negatywny skutek,
pijany kierowca, nieodpowiedzialny
kierowca, wlamanie i kradziez, grzywna

oraz kara, odpowiednie konsekwencje;

i szybki odzew, zminimalizowanie

potencjalnych szkdd;

Tabela 2. Przyktady wartoSciowanie pozytywnego i negatywnego w tekstach kampanii ,,Nie
reagujesz — akceptujesz” opracowanie wiasne;

Dane, ktore zostang zaprezentowane ponizej dotycza z kolei wszystkich tekstow kampanii.
Dane zostaty uzyskane w oparciu o analizy przeprowadzone przy uzyciu narze¢dzia stuzacego
do samodzielnego tworzenia elektronicznych korpuséw tekstow o nazwie Korpusomat.362
Komentarza w tym miejscu wymaga powtarzalnos¢ w okreslaniu 1 nazywaniu sygnalistow.
Analiza ilo§ciowa korpusu wykazata, iz najczesciej byli oni nazywani Swiadkami. Takie
okreslenie pojawito si¢ W korpusie 1015 razy. Na drugim miejscu uplasowato si¢ stowo osoba
, Zidentyfikowane w korpusie 918 razy. Na trzecim miejscu uplasowat si¢ leksem mieszkaniec,
uzyty w tekstach kampanii 737 razy. Jesli chodzi o elementy przedstawione w tabeli odnoszace
si¢ do reakcji mieszkancow, to w korpusie badawczym wsrod najczeséciej wystepujacych

mozna wyrdznic:

362 por. Kiera$ W., Kobylinski £.., Ogrodniczuk M. (2018): Korpusomat — a tool for creating searchable
morphosyntactically tagged corpora, W: Computational Methods in Science and Technology, 24 (1), s. 21-27.
Aplikacja ta taczy narzedzia stworzone w Zespole Inzynierii Lingwistycznej Instytutu Podstaw Informatyki
PAN — szczegotowy wykaz narzedzi: https://korpusomat.pl/overview (dostep 05.05.2023)
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Srodki nazywajgace wartosci w kampanii w odniesieniu do mieszkancow Slaska oraz

ich dzialan:

Wzorowy (241), bohaterski/bohater (48), obywatelska postawa ( 276), zdecydowana
reakcja (103), wzorowa postawa (173), wyrazny sprzeciw spoteczny (30), szybka
reakcja (166),pomoc (536), odwaga/odwazny(a) (107), zaangazowanie (71), przyktad
godny do nasladowania (191), szybki odzew (19), sSwiadomos¢ obywatelska (169), wzor
i motywacja (13), przyktad prawidtowy (65),uznanie i szacunek (10), podziw (34),

uznanie (103), zminimalizowanie potencjalnych szkod (23),

Tabela 3. Srodki nazywajace wartosci w kampanii w odniesieniu do mieszkancow Slaska oraz
ich dziatan; badania wtasne z wykorzystaniem Korpusomatu.

Przedstawione w obu tabelach przyktady sa dowodem na to, iz mieszkaficy Slaska reagujacy
na przypadki lamania prawa w ich najblizszym otoczeniu, s3 wzorem godnym do
nasladowania, dobrym przykladem dla innych. Niewatpliwie zastuguja na podziw. Wykazuja
si¢ obywatelskg postawg. Nalezy im si¢ uznanie i szacunek. S3 bohaterami, ktoérych cechuje
odwaga. Reaguja szybko i zdecydowanie Wyrazaja wyrazny sprzeciw spoteczny dotyczacy
naruszania prawa. Swoim dziataniem niosg pomocg innym. Sa zaangazowani w to, co robig
1 $wiadomi podejmowanych przez siebie dziatan. Ich reakcja pozwala na zminimalizowanie
potencjalnych szkod. Kreowanie wartos$ci sygnalistow zdradza réwnocze$nie pewne inne
cechy nadawcow kampanii. Wszystkie zgromadzone okreslenia tworza pewne wspolne pole,
ktorego centrum jest dobro wspolne spotecznosci w tym jej bezpieczenstwo. Ta dekonstrukcja
tematyczna zbliza t¢ kampani¢ jednak do dyskursu policyjnego i dyskursu o bezpieczenstwie.
Doskonale skupia te spostrzezenia doktadna analiza wyrazenia wykorzystywanego jako
wartoéciowanie postawa obywatelska. Michalska-Zyta  zwraca uwage, iZ: ,,postawa
obywatelska  charakteryzuje si¢, po pierwsze, pewnym poziomem wiedzy o otaczajacej
rzeczywistosci spotecznej 1 politycznej, znajomosci podstawowych praw i1 obowigzkow
obywatelskich, a takze okreslonym zakresem umiej¢tnosci umozliwiajacych sprawne
funkcjonowanie z zyciu publiczny. Po drugie, obejmuje aspekt etyczny obywatelskosci
odwotujacy sie do aprobaty  okreSlonych wartosci 1 powinnosci wobec panstwa
1 spoteczenstwa. Wreszcie po trzecie, wigze si¢ z partycypacjag w zyciu publicznym, opartg

na aktywnym zaangazowaniu spotecznym i politycznym”.3%® Okreslenie postawa obywatelska

363 Michalska — Zyla A. (2015): Miedzy aktywnoscig a biernoscia. Postawy obywatelskie mieszkancow
$rednich miast, W: Obywatele wobec kryzysu, Misztala W., Koscianski A., Chimiak G. (red.), Warszawa, s.
184-185
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uzywane w komunikatach prasowych balansuje pomi¢dzy tym co afektywne, a co poznawcze.

Wydaje si¢ by¢ jednak okresleniem pojeciowo szerokim 1 skostniatym.

Przyjrzymy si¢ teraz temu, jak przedstawia si¢ wartosciowani w odniesieniu do dziatan
sprawcOw przestepstw 1 wykroczen w komunikatach prasowych kampanii pochodzacych ze
wszystkich 31 jednostkach terenowych $laskiej Policji. Komentarza na wstgpie wymaga
przedstawione w tabeli 2. warto$ciowanie negatywne odnoszace si¢ do najczgsciej
opisywanych w tekstach przestepstw, a wsrdd nich: kradzieze, wlamania oraz nietrzezwi
kierujacy. Wiemy, ze policjanci okreslajg jej jako pospolite, a wiec te, do ktérych czesto
dochodzi, a takze ktore sa powszechnie znane. Dane uzyskane za pomoca narzg¢dzia

Korpusomat przedstawia ponizszy wykres ( wykres nr 10)

Czestotliwos¢ wystepowania przestepstw
pospolitych w tekstach kampanii "Nie
reagujesz - akceptujesz”.

(9
49%
(]

kradziez 1060 ™ wtamania 563 M bojki 155 M pobicia178 M rozbdj 199

Wykres 10. Czestotliwos$¢ wystgpowania przestepstw pospolitych w tekstach kampanii ,,Nie
reagujesz - akceptujesz”; badania wtasne z wykorzystaniem Korpusomatu.

Kategorig przestgpstw, o ktorej najczesciej wspomina si¢ w mediotekstach kampanii jest
kradziez, ktéra wystapita 1060 razy. Na drugiej pozycji uplasowaly si¢ wlamania (563).
O rozbojach w analizowanych tu tekstach wspominano 199 razy. Nie pomija si¢ w nich takze
kategorii dotyczacej pobi¢(178) oraz bdjek, o ktérych w komunikatach prasowych pisano 155
razy. Dane ilosciowe sa dowodem na to, iz prowadzona przez policjantéw kampania w istocie
dotyczy przestgpstw pospolitych. Analiza zgromadzonego materialu wykazala takze, iz
czestym zagadnieniem poruszanym w kontek§cie wymienionych tutaj kategorii, ale nie tylko,
byt problem nietrzezwosci. Wsrdd najbardziej charakterystycznego z tego pola stownictwa
warto$ciujacego negatywnie sa: promil alkoholu (1045), stan nietrzezwosci (245), nietrzezwy
kierowca (352), pijany Kkierowca (284), stan trzezwosci (211), podwojny gaz (178).
Rzeczownik alkohol zostat uzyty 1866 razy, promil natomiast 1333 razy.

Uporzadkujmy ponizej dane dotyczace okreslen w odniesieniu do sprawcOw przestepstw

1 wykroczen.
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Srodki nazywajace wartosci w kampanii w odniesieniu do sprawcow przestepstw

oraz ich dzialan:

sprawca (1200), pijany/a (720),agresywny (67), brutalny (7), chuligan (56),
nieodpowiedzialno$¢ (12), ztodziej (509), konsekwencja (172), surowy (30), negatywny
skutek (7), pijany kierowca (297),czyn bulwersujacy (35), kara finansowa (35), drogowa
tragedia (92), grzywna (220),wysoka grzywna (126), kara (549), ograniczone zaufanie (13),
pozbawienie wolnosci (397), naruszenie prawa (154), utrata prawa jazdy (95), policyjny

areszt (211), sagdowy zakaz (52)

Tabela 4. Srodki nazywajace wartosci w kampanii ,, Nie reagujesz — akceptujesz” (sprawcy
przestepstw);badania wtasne z wykorzystaniem Korpusomatu

Interpretacje

Drugim sposobem oddzialywanie posrednio perswazyjnego jest interpretacja, rozumiana przez
Wolinska jako: ,.konstruowanie kontekstu wydobywajacego powigzania logiczne mig¢dzy
réznymi wypowiedziami w celu wywotania skojarzen emocjonalnych umozliwiajacych
odbiorcy samodzielne uksztaltowanie postawy lub akceptacje apeli, ocen i twierdzen
wyrazonych przez nadawce”.*®* Ciekawie przedstawia sic sam mechanizm interpretacyjny.
Polega na takim dziataniu nadawcy, w ktérym informacje o zdarzeniu zostaja umieszczone na
tle danych istotnych z jego punktu widzenia. A wiec chodzi o takie fakty, ktére w opinii
nadawcy stanowig przyczyne, warunek, a takze cel zaistnialego zdarzenia. Subiektywizm
zatem odciska swoje pietno w interpretowaniu rzeczywistosci, przez co interpretacja daleka
jest od neutralnych zwigzkow 1 stanowi ,autorskg wizje zalezno$ci miedzy elementami
rzeczywistosci”.®®® Funkcje interpretacyjne realizowane s przez na hipotakse, sposrod ktore;
wyroznia: ,,zdania motywujace, warunkowe, celowe, rozwijajace oraz niektore rodzaje zdan
parataktycznych — przeciwstawnych, wtacznych”.3%® Oprocz nich autorka wymienia takze inne
rodzaje zdan, w ktorych moze nastagpi¢ komentowanie ocen: zdania przyzwoleniowe,
indukcyjno-skutkowe. Modyfikatory z kolei stanowig komentarz do zawarto$ci znaczeniowe;j
tekstu, a wigc maja zwraca¢ uwage na koniecznos¢ odniesienia tresci istotnej w ocenie
wartosci tego tekstu. Tre$¢ ta moze by¢ wyrazona, nie wyrazona, ale hipotetyczna znana

odbiorcy. Wolinska wymienia kilka istotnych zadan, jakie realizuja modyfikatory m.in.:

364 Wolinska O. ( 1987): Jezyk XIX-wiecznych wiadomoéci prasowych, Katowice, s. 138
365 Tamze,
366 Tamze,
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rozszerzaja perspektywe obserwacji; dzigki nim, komunikat zyskuje perspektywe sytuacyjna;
przyktady tj. takze, nawet, znowu, jak zwykle, przede wszystkim wprowadzajg wykladnig
uogolniajaca; dzigki nim, cze¢$¢ prezentowanej tresci pozostaje W presupozycji, co sprawia,
ze nie podlega ona falsyfikacji. Podsumowujac, za Wolinska, mozna wywnioskowac, iz kazdy
rodzaj wypowiedzi operuje odmiennymi $rodkami wyrazu. Jak pisze autorka: ,,wyrazenia
bezposrednio perswazyjne wprowadzajg imperativus, wyrazenia modalne, czasowniki
performatywne, akcentuja pozycj¢ adresata; wyrazenia posrednio perswazyjne — bazuja na
emotywno-funkcjonalnej ~ wartosci  znakow  jezykowych,  wykorzystuja ~ walory
presupozycji”.®®’ Przedstawiona charakterystyke technik perswazyjnych zoperacjonalizuje

w dalszych analizach.

W niniejszym podrozdziale, za pomocg narzgdzia Korpusomat, podjeto probe
zautomatyzowanej analizy wydzwigku emocjonalnego stéw uzytych w tekstach kampanii
,»INie reagujesz — akceptujesz”, co uczyniono w oparciu podstawie stownika emocji NAWL.
Stownik ten powstal na podstawie bazy ,,Nencki Affective Word List”. Sklasyfikowane sa
w nim slowa ze wzgledu na kojarzace si¢ z nimi podstawowe emocje: szczescie (happiness),
ztos¢ (anger), smutek (sadness), strach (fear), wstret (disgust) oraz slowa neutralne
emocjonalnie (neutral) oraz takie, dla ktérych wskazania byly niejednoznaczne i1 nie
umozliwiaty zaklasyfikowania (unclassified). Poszczegdlnym klasom odpowiadaja etykiety
stanowigce pierwsze litery ich angielskich odpowiednikow - H, A, S, F, D, N, U. Przyjrzyjmy

si¢ wynikom przeprowadzonej analizy, ktdre zostaty zamieszczone w ponizszej tabeli.

Stownik emocji NAWL Korpus
Szczescie (Happiness) 23540
Z1o$¢ (Anger) 4597
Smutek (Sadness) 1781
Strach (Fear) 14059
Wstret (Disgust) 2048
Neutralnos¢ (Neutral) 31373

Tabela 5. Analiza wydzwigku emocjonalnego stow uzytych w tekstach kampanii ,,Nie
reagujesz — akceptujesz”’; badania wlasne z wykorzystaniem Korpusomatu

W catym korpusie najczeséciej wystepuje neutralnos¢. Na drugiej pozycji uplasowato sie¢

szczgscie, jako emocja silnie pozytywng. Zdecydowanie mniejszg liczbe wystgpien

37 Tamze, s. 107
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odnotowano w odniesieniu do strachu, jako emocji silnie negatywnej. Na kolejnych pozycjach
uplasowaly si¢ zto$¢, wstret i na ostatnim miejscu smutek. Taki rozktad emocji pozwala na
wyciagni¢cie wnioskoéw, iz narracja W komunikatach prasowych kampanii jest przyktadem
emotywnej narracji o wydzwieku neutralnym. To wyliczenie wspiera hipotez¢ o charakterze
stosowanych w kampanii tekstow jako prasowych notatek, ktdre gatunkowo maja wtasnie za

zadanie mie¢ taki wydzwiek.

W niniejszym podrozdziale przyjmuje perspektywe, iz policyjne komunikaty dotyczace
kampanii, ktorych tworcg 1 nadawcg jest oficer prasowy Policji, wystepujacy poniekad w roli
retora, to tre$ci popisowe — mdwigce o szlachetnosci 0sob reagujacych na przypadki naruszenia
prawa i niegodziwos$ci 0sob je ,tamigcych”. To takze tresci doradcze, gdzie oficer prasowy
zaleca wiaczenia si¢ do kampanii, co wptynie korzystnie na poprawe bezpieczenstwa oraz
odradza brak reakcji, ktory rozzuchwala osoby popetniajace przestepstwa. Wreszcie sg to tresci
bedace przykladem mowy sadowej, jako wyjasnienia zaistnialego stanu rzeczy, przy
jednoczesnym nawigzaniu do jego przebiegu. Jak pisze Loewe: perswazyjno$¢ oznacza jego
szczegOlne zorientowanie na odbiorce i akcentowanie jego wagi dla powstajacego komunikatu
jezykowego; to takie oddzialywanie tekstu na odbiorce, ktore ksztattuje jego emocje, wolg
1 postawy racjonalne najcze¢sciej nie droga bezposredniego apelu, ale w sposob posredni, za

pomoca argumentdw, ocen, sugestii i interpretacji”.>®®

W prowadzonych analizach zwrocitam uwage na leksem wszyscy, ktory w materiale
badawczym wystapil 107 razy, uzyty w ré6znym kontekscie: ,,za bezpieczenstwo w ruchu
drogowym odpowiadamy wszyscy ”’; W kampanie zaangazowani zostang wszyscy policjanci
garnizonu Slgskiego; Zatrzymani to dwaj mezczyznie w wieku 28 lat oraz 16 — letnia
dziewczyna — wszyscy sq mieszkaricami Zabrza. Mamy tutaj do czynienia z wielkim
kwantyfikatorem. Wszyscy zamyka jednym leksemem catg wspdlnote w jedno$¢, nie ma nikogo

poza nig.

Dominujaca role w komunikatach prasowych kampanii odgrywa wSpomniana juz
przeze mnie przy okazji apelow forma my, czyli liczba mnoga zaimkow ja i ty, gdzie ja jest
elementem statym. Wedtug Lyonsa: ,,my to ja plus jeden lub wigcej 0sob, przy czym te inne
osoby badz obejmuja stuchajacego (my inkluzywne), badz tez go nie obejmuja (my

ekskluzywne); analogicznie rozr6znia on Wy inkluzywne, obejmujace jedynie stuchaczy, oraz

368 |_oewe 1.(2012): Gatunki perswazyjne w komunikacji spotecznej. "Roczniki Humanistyczne" T. 60, z. 6 s. 169
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wy ekskluzywne, obejmujace oprocz sthuchacza (y) takze inne osoby”.3%° Z kolei Szober forme
my ujat w wielostronng formute piszac, iz: ,,Wyraz my wskazuje tacznie na osob¢ pierwsza
i druga, lub na osobe pierwsza i osoby znajdujace si¢ poza rozmowa: m y = ja + ty, ja + on,
ja+ wy lub ja + oni. Wyraz wy moze wskazywac na kilka osob drugich lub tacznie na osobg
drugg i osoby znajdujace si¢ poza rozmowg: wy =ty + ty + ty + ... lub ty + o n albo ty
+oni”30 Jak pisze Lalewicz, my jest to ,,zbiorowos¢ ztozona z «pierwszej osoby» (JA)
i «osob trzecich» (ONI), okreslonych przez odniesienie do tej osoby — jako «ci, do ktorych JA
naleze»”.3t My rozumiane w taki sposdb w tekstach kampanii reprezentuje autora tekstu,
a wiec oficera prasowego Policji jako komunikatora zewngtrznego tejze instytucji. Takie
podejscie pozwala na powotanie si¢ na autorytet wigkszej grupy osob. Nadawca nie wydaje si¢
osamotniony w swoich sadach, opiniach, spostrzezeniach czy apelach. Uobecniania nadawcy
w tekstach kampanii w formie my, gdzie ten zaimek jest znakiem polisemicznym, dostrzegalne
jest w wariantach znaczeniowych. Oto kilka przyktadéw my ekskuzowanego:

Drzigki szybkiej reakcji mieszkancow (my)mozemy efektywnie walczy¢ z nieodpowiedzialnymi kierowcami i dgzyé

do poprawy bezpieczerstwa w ruchu drogowym w naszym powiecie 3"

(MY)Przypominamy, ze kazdy moze przyczynié sie do ograniczenia liczby przestepstw 3™
(My)Przypominamy, Ze trwa kampania spoteczna "Nie reagujesz — akceptujesz!.3™

Mamy tutaj do czynienia z uobecnieniem gramatycznym i retorycznym nadawcy jako
reprezentanta instytucji, nadawca instytucjonalnym, ale takze przedstawicielem instytucji
zapewniajgcej bezpieczenstwo oraz koordynujgcej akcje. Oto jeszcze jeden ciekawy przyktad
ekskluzywnej formy my:

Nietrzezwi  kierowcy to bardzo duzy problem na polskich drogach. Kazdy kto wsiada do samochodu
z przekroczong normg alkoholu w wydychanym powietrzu lub we krwi stanowi ogromne zagrozenie na drodze.
Tym wszystkim, do ktorych nie dotarly apele i ostrzezenia (My)przypominamy o konsekwencjach z jakimi muszq
liczy¢ sig nietrzezwi kierowcy (...)Jesli podczas kontroli policyjnej urzqdzenie do badania zawartosci alkoholu
w wydychanym powietrzu wykaze od 0,10 do 0,25 mg w jednym dm? lub stgzenie alkoholu we krwi wyniesie od

0,2 do 0,5 promila, wowczas podlegamy art. 87 kodeksu wykroczen, czyli odpowiadamy za prowadzenie pojazdu

369 Lyons J. (1975): Wstep do jezykoznawstwa. Przel. Bogacki K. Warszawa, s. 207.

370 Por. Milewski T. (1965): Jezykoznawstwo. Warszawa, s. 106

371 Lalewicz J. (1983): Retoryka kategorii osobowych. W: Tekst i zdanie. Zbior studiéw, Dobrzynska T., Janusz
E. (red) Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, Wroctaw, s. 268

372 https://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/64201,Nie-reagujesz-akceptujesz.html
dostep 05.05.2023

373 https://ruda-slaska.policja.gov.pl/k21/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/197096,Wlamywacz-
zatrzymany-na-goracym-uczynku.html dostep 05.05.2023

374 https://lubliniec.policja.gov.pl/k13/informacje/wiadomosci/344359,Kolejny-nietrzezwy-kierujacy-
zatrzymany-dzieki-zdecydowanej-reakcji-swiadka.html dostep 07.05.2023
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w stanie po uzyciu alkoholu. W takim przypadku jesli ponowne badanie alkomatem nie wykaze wzrostu stgzenia
alkoholu podlegamy karze aresztu lub grzywny. Jesli podczas kontroli urzqdzenie do badania stanu trzezwosci
wykaze stezenie alkoholu w wydychanym powietrzu wieksze niz 0,25 mg/dm? lub powyzej 0,5 promila, popelniamy
wowczas przestepstwo i podlegamy juz pod kodeks karny, a dokladnie art. 178a kk, za co grozq o wiele wigksze
konsekwencje (...)za jazde w stanie nietrzezwosci oraz za spowodowanie wypadku w stanie nietrzezwosci sqd
moze ukarac kierowce zakazem prowadzenia pojazdow na okres 15 lat, minimalny okres na jaki zakaz bedzie

orzekany to 3 lata.3™

W analizowanym przyktadzie dominuje konkretna leksyka, stownictwo tematyczne, wsparte
fachowa terminologia. Nadawcy, ktory jest znawcag tematow policyjnych, nie ujdzie uwadze
najmniejszy szczegot. W ten sposob uobecnia si¢ takze jako ekspert. Znajomos¢ zagadnien
uprawnia go do wskazywania uchybien i bledow oraz sugerowanie ich poprawy: Nietrzezwi
kierowcy to bardzo duzy problem na polskich drogach (...)Tym wszystkim, do ktorych nie
dotarly apele i ostrzezenia przypominamy o konsekwencjach z jakimi muszq liczy¢ sig
nietrzezwi kierowcy ”. Autor w omawianym przykladzie nawigzuje do przepiséw prawa, mowa
o kodeksie karnym i kodeksie wykroczen: art. 87 kodeksu wykroczen”, art. 178a kk,
a wiec mozna to przyrowna¢ do metaforycznego wplatania w tworzony tekst mysli
zaczerpnigtych z innych ,,dziet”. Przedstawione tutaj odno$niki do kodeksu karnego, czy tez
kodeksu wykroczen, to przyktad metatekstu, ktorego zastosowanie w tekscie nadaja kolejna
role, jaka przyjmuje nadawca, a mianowicie wylania si¢ on jako kreator relacji pomigdzy
réznymi aktami prawnymi. Oficer konfrontuje zaistniale zdarzenie z obowigzujacymi
przepisami prawnymi, tworzac w ten sposob dopetniajacy si¢ nawzajem zestaw. W ten sposdb
w tekstach kampanii wytania si¢ poniekad zjawisko intertekstualnosci , gdzie policjant
W swojej tworczosci jest otwarty na ,,lekture” innych autorow.3"® Jak pisze Kapuscinski: ,,Jezeli
chce si¢ swoim tekstom nada¢ walor kubistyczny, trzeba rozszerza¢ swdj punkt widzenia
o dodatkowe $wiatla 1 perspektywy. Dlatego uzywam duzo cytatow. Chodzi mi bowiem o to,
aby zabrzmialy takZe inne glosy, aby zostaly wypowiedziane inne sady i opinie”.3”’
Oczywiscie w omawianym przykladzie nie mamy do czynienia z nasyceniem tresci ,,cudzym
stowem”, ale jest to niewatpliwie proba poszerzenia perspektywy w komunikacie, nadania mu

nowego znaczenia, zmiany jego dotychczasowej budowy, charakterystycznej dla depeszy.

375 https://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/242524,Nietrzezwi-kierowcy-zatrzymani-
dzieki-reakcji-swiadkow.html dostep 05.05.2023

37 Pemigc funkcje oficera prasowego siemianowickiej policji, czesto siggatam do innych zrodel tworzac
komunikaty prasowe, nie majac jeszcze wowczas wiedzy, iz w ten sposob tworzytam intertekstualne tresci:
https://siemianowice-slaskie.policja.gov.pl/k23/informacje/wiadomosci/58098,Nie-zostawiaj-dziecka-w-aucie-
podczas-upalu-film.html?search=1484395 dostep 10.12.2022

377 Kapuscinski R.(1995): Lapidarium II, Warszawa, s. 29
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Kolejnym parametrem, ktory zostanie poddany analizie w oparciu o korpus tekstow
kampanii, bedg elementy impresywne jezyka. Chodzi wigc o takie wyrazenia jezykowe, ktore
oddzialuja na postawe odbiorcy. Funkcja impresywna widoczna jest roéwniez wtedy, gdy
komunikat nadawcy powoduje zmian¢ w zachowaniu si¢ odbiorcy. Pisarek stwierdza:
»Z retorycznego punktu widzenia gléwng funkcja mowy 1 kazdej (czy niemal kazdej
wypowiedzi) jest funkcja perswazyjna, badz utozsamiana z funkcjag impresywna, badz
traktowana jako nadrzgdna wobec pozostalych szesciu, stluzebnych wobec niej, funkcji
podstawowych. Sam za$ jezyk okazuje si¢ przede wszystkim urzadzeniem do przekonywania
(...) przekonywaniu moga stuzy¢ i stuza wypowiedzi o dominujacej funkcji impresywne;j”.3"8
Z kolei Baranczak wskazuje, iz funkcja perswazyjna jezyka jest szczegolng odmiang funkcji
impresywnej (konatywnej). Jej celem jest wplywanie na sposob myslenia lub postepowania
odbiorcy ,,jednakze nie droga bezposredniego rozkazu, lecz metoda utajong i posrednia, tak iz
w wypowiedzi dominuje z pozoru inna niz konatywna funkcja jezykowa (np. funkcja

estetyczna, emotywna, poznawcza)”.3"®

W celu zidentyfikowania elementow impresywnych w tekstach kampanii, przyjmuje
perspektywe, w ktorej zgodnie ze stowami Polanskiego, funkcje t¢ w sposob ,,najbardziej
wyrazisty pelnig zdania rozkazujace, ale w zasadzie kazde wyrazenie jezykowe jako§ wptywa
na odbiorce: na jego sady, przekonania, wole itp.”.38 Analiza zostanie przeprowadzona
w oparciu 0 komunikat prasowy, ktory pojawit sie na wigkszosci stron internetowych
jednostek terenowych Slaskiej Policji w tym samym dniu, w ktérym rozpoczeta si¢ kampania
»Nie reagujesz — akceptujesz”, a wiec 21 wrzesnia 2011 roku. Przedstawiony ponizej
mediotekst postrzegam jako jeden z pierwszych opiséw akcji wprowadzony do powszechnego
obiegu, a z drugiej jako zaproszenie mieszkancow do dialogu. Zostat zatytutowany ,,Nie

reagujesz — akceptujesz!”
Tytut: Nie reagujesz — akceptujesz!

Lid: Ruszyla nowa slgska kampania spoteczna pod hastem "Nie reagujesz — akceptujesz!". Poprzez kampanie

chcemy uwrazliwi¢ mieszkancow naszego wojewodztwa na przypadki tamania prawa.

Rozwinigcie: Startujgca wiasnie kampania ma na celu ograniczenie liczby przestgpstw, przede wszystkim poprzez
zwigkszenie swiadomosci obywatelskiej oraz wzmocnienie reakcji mieszkancow na przypadki naruszenia prawa.

Chcemy uwrazliwié mieszkancow na przypadki tamania prawa, okreslane jako przestgpstwa szczegolnie ucigzliwe

378 pisarek W.(2002):Nowa retoryka dziennikarska. Krakow: Universitas, s.17

378 Baranczak, S. (1975): Stowo, perswazja, kultura masowa. ,,Tworczoéé”, nr 7, s. 49

380 polanski K. (1992): Hasta ,,funkcje mowy”, ,,jezyk” W: Encyklopedia jezyka polskiego, Ossolineum,
Wroctaw-Warszawa-Krakoéw, Urbanczyk S. (red.), s. 91
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spotecznie. Przede wszystkim kladziemy nacisk na kradzieze, wlamania, kradzieze samochodow, bojki i pobicia
oraz przestepstwa rozbdjnicze. Dla sprawcow brak reakcji otoczenia na ich niezgodne z prawem zachowanie jest
odbierane jako akceptacja spoteczna. Sprawca ma poczucie przyzwolenia ze strony otoczenia dla swoich
poczynan, co niejednokrotnie utrudnia prace organow wymiaru sprawiedliwosci. Istotnym kierunkiem budowania
systemu bezpieczenstwa jest wiec dawanie wyraznego sygnatu przez mieszkancow potencjalnym sprawcom, ze ich

negatywne zachowania nie pozostang bez ich reakcji.®*

Za pomocg narzgdzia Korpusomat, przeprowadzono probe zautomatyzowanej analizy
wydzwieku emocjonalnego uzytych w przedstawionym przyktadzie stoéw. Sposrod szeSciu
badanych emocji najczesciej wystepuje tutaj neutralnos¢. Wyniki badania zaprezentowatam

W ponizszej tabeli.

Stownik emocji Mediotekst
NAWL »Nie
reagujesz —
akceptujesz!”

Szczescie (Happiness) 4
Ztos¢ (Anger) 5
Smutek (Sadness) 2
Strach (Fear) 6
Wstret (Disgust) 0
Neutralnos$¢ (Neutral) 12

Tabela 6. Wydzwiek emocjonalny komunikatu prasowego ,,Nie reagujesz — akceptujesz!”

badania wlasne z wykorzystaniem Korpusomatu

Na postawie przeprowadzonej analizy, z powodzeniem mozna stwierdzi¢, iz teksty kampanii
spolecznej ,,Nie reagujesz — akceptujesz”, bedace formg komunikacji spotecznej, wyczerpuja
znamiona aktu retorycznego. Repertuar wyrazistych S$rodkow jezykowej perswazji
wykorzystanych w badanych tekstach niewatpliwe jest imponujacy. Tresci kampanii jawig si¢
jako wspoiczesne teksty perswazyjne, w ktorych istotng role odgrywa oficer prasowy, jako ich
tworca reprezentujacy nie tylko siebie, ale przede wszystkim instytucje. A samo tworzenie
komunikatow kampanii  jest wynikiem strategii przyjetej przez Policje. To jaskrawa
egzemplifikacja praktyk dyskursywnych ilustracji dyskursu policyjnego, ale takze medialnego

z uzyciem neutralnych w wydzwieku najczesciej notatek prasowych. Oficer prasowy nie tylko

381 https://piekary-slaskie.policja.gov.pl/k18/informacje/wiadomosci/48795,Nie-reagujesz-akceptujesz.html
dostep 11.05.2023
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referuje zaistniatle wydarzenia, ale perswaduje, utwierdzajac odbiorcg¢ w przekonaniu, iz
zdecydowany 1 szybki odzew spoteczenstwa zwigksza szanse zatrzymania sprawcy w trakcie

lub bezposrednio po popehieniu czynu.

Na zakonczenie tego rozdzialu warto zwroci¢c uwage na najczgsciej wystepujace
w tekstach kampanii stowa kluczowe, ktore prezentuje ponizsza chmura, wygenerowana przez

narzedzie Korpusomat:

mezczyzna

llustracja 1. Chmura tagéw - stowa kluczowe wystepujace w kampanii, opracowanie wlasne

przy uzyciu Korpusomatu

7.2. Gatunki etykietalne

Dotychczas w przedstawionych przeze mnie analizach zwrocitam uwage na aspekt
pragmatyczny i stylistyczny gatunkéw prasowych zidentyfikowanych w kampanii. W tym
podrozdziale przyjrze si¢ blizej gatunkom etykietalnym, koncentrujac uwage przede
wszystkim na zidentyfikowaniu rél semantycznych nadawcow komunikatow prasowych akcji
oraz nazw ich okreslajacych. Uwage kieruje zatem w strone jezykowych sposobow
uobecniania si¢ nadawcy w tekstach tej kampanii. W §lad za Bartminskim przyjmuje, iz
,nadawca tekstow kampanii jest ich autorem, czyli rzeczywistym tworca tresci, ktore nie tylko
tworzy, ale ponosi za nie odpowiedzialno$¢, wechodzac w interakcje z odbiorca” %2 Podmiotem
tym jest wiec oficer prasowy Policji, ktory wystepuje w roli nadawcy instytucjonalnego. Bywa,
ze z racji pelnionej funkcji, sam uczestniczy w opisywanym przez siebie zdarzeniu, wystepujac
w roli naocznego S$wiadka, nadal policjanta, ktoremu przypisane sg okreslone zadania

stuzbowe. Policjant ten, w ramach swojej dziatalnosci prasowo-informacyjnej, redaguje,

382 por, Bartminski J.(2008): Polifoniczno$é tekstu czy podmiotu? Podmiot w dialogu z samym soba
W: Podmiot w jezyku i kulturze, Bartminski J., Pajdzinska A. (red.), s. 167
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a nastepnie publikuje tresci, ktore nawigzujg do przedmiotowego przedsiewzigcia. Policjant
wystepuje wiec w podwdjnej roli. To z jednej strony daje mu przewage wiarygodnosci,
potwierdza jego znawstwo. Oficer prasowy jest komunikatorem zewnetrznym Policji, a wigc
swoje dziatania prasowo — informacyjne realizuje dla tej instytucji, w jej imieniu i przy jej
pomocy. Nie mozna w tym miejscu zapomnie¢ o roli Policji, jako instytucji sprawujacej

spoteczng kontrole, takze tej zwigzanej z szeroko rozumianym komunikowaniem spotecznym.

W analizie przyjmuje¢ perspektywe iz, okreslony sposdb uobecniania nadawcy w tekstach
kampanii, narzuca opisana juz wczesniej ich konwencja gatunkowa, a wiec komunikaty
prasowe. Nalezy pamictac, iz korpus sktada si¢ z tekstow nalezacych do 31 jednostek

terenowych §laskiej Policji, tak wiec tworcami komunikatow jest co najmniej 31 policjantow.
7.2.1. Role nadawcy: pochlebca

W poszukiwaniu sposdb uobecnienia si¢ nadawcy w tekstach kampanii oraz w celu
identyfikacji  semantycznych 16l, ktére przyjmuje, warto zwroci¢ uwage na akty
grzeczno$ciowe. Zastosowanie w nich my ekskluzywnego w celu wyeksponowania nadawcy
jako pochlebcy, jest dostrzegalne w uzyciu czasownika dzigkujemy oraz gratulujemy. Analiza
ilosciowa korpusu wykazata 285 mediotekstow, w ktorych policjanci dzigkowali mieszkancom
za reagowanie na przypadki famania prawa i powiadamianie o ich zaistnieniu. Marcjanik
zwraca uwage, iz podzigkowania sg najliczniejszymi zwrotami grzecznosciowymi w jezyku
polskim. Zastosowanie aktu wdziecznosci wynika z kontekstu, w przypadku ktérego polski
savoir-vivre zaleca reagowa¢ wlasnie podzickowaniem. Formuly dzigkczynne mogg takze
stanowi¢ m.in. dowarto$ciowanie adresata, akty mowiace o pozytywnych doznaniach nadawcy
podzickowania, akty méwigce o mitym zaskoczeniu.® Uzycie czasownika dzigkowadé
w okreslony sposob nadaje tekstom kampanii mocy sprawczej, czyli w realny sposob ksztattuje
sytuacje spoteczng. Warto zwroci¢ uwagg, iz pojawit si¢ w korpusie 344 razy. Podobna role
w tekstach akcji odgrywa czasownik gratulowaé, ktory zostal uzyty 97 razy. Oto kilka
przyktadow, w ktorych policjanci dzigkuja m.in.: zglaszajacym, $wiadkom, mediom,
internautom, a takze kierujag wyraz wdzigcznosci do konkretnych oséb. Akt wdzigcznosci
widoczne sg takze w podzigckowaniach skierowanych do jednostek (mieszkaniec), jak i do

calych grup (mieszkancy):

383 Marcjanik, M. (1997): Polska grzeczno$¢ jezykowa. Kielce: Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej
im. J. Kochanowskiego., s. 192
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Dziekujemy zgtaszajgcemu za czujnosé i szybkq reakcje.®

Dzigkujemy swiadkom za przekazanie informacji. Panstwa przypuszczenia okazaly sig stuszne i dzigki Waszej
reakcji policjanci z Komisariatu Policji w Czerwionce-Leszczynach zatrzymali nietrzezwego kierujgcego, ktory

mégt doprowadzié do tragedii na drodze 3
Dziekujemy zgtaszajgcemu za zdecydowang reakcje, ktéra przyczynita sie do zatrzymania pijanej kierujqcej 3%

Serdecznie dzigkujemy mediom za wspélprace i pomoc w rozpowszechnieniu informacji. Dzigki komunikatom,

ktore ukazaly sie¢ w mediach, policjanci otrzymali informacje, ktore pomogly ustali¢ tozsamos¢ sprawcow.

Dziekujemy réwniez wszystkim internautom, ktérzy chetnie dzielili sie z policjantami swoimi podejrzeniami >’

Panu, ktory zareagowat i powiadomil dyzurnego pszczynskiej jednostki policji, dziekujemy za posSwiecenie i
gratulujemy.3%
Panu Andrzejowi, ktdry postanowit zareagowaé serdecznie dziekujemy.>®®

Dziekujemy mieszkaricowi Chorzowa, ktory wykazat sie obywatelskq postawq i czujnoscig.>*°

Mieszkaricom Rudy Slgskiej, ktorzy przyczynili sie do zatrzymania sprawcéw tego przestepstwa, dziekujemy za

wzorowq obywatelskq postawe ktéra Swietnie wpisuje sie do naszej akcji ,, Nie reagujesz —akceptujesz.

Osobie, ktéra powiadomila policjantéow o swoich podejrzeniach, serdecznie gratulujemy obywatelskiej
postawy. 3%

Zglaszajgcemu, ktory zareagowal na zagrozenie, serdecznie gratulujemy obywatelskiej postawy.3%

Gratulujemi _zaangazowania, profesjonalizmu w dziataniu, a w szczegdlnosci godnej podziwu odwagi, ktéra

powinna stanowié wzdr dla wszystkich.3%

384https://tychy.policja.gov.pl/k27/informacje/wiadomosci/224682,Reakcja-mieszkanca-pomogla-schwytac-
sprawce.html dostep 05.05.2023
Bhttps://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/343361,Jechal-cala-szerokoscia-drogi-
Swiadek-zaalarmowal-Policje.html dostep 05.05.2023

386 hitps://piekary-slaskie.policja.gov.pl/k18/informacje/wiadomosci/317259,5-nietrzezwych-kierujacych-
zatrzymanych-w-ciagu-ostatniego-tygodnia.html dostep 05.05.2023

387 https://katowice.policja.gov.pl/k14/informacje/wiadomosci/276209,Sprawcy-kradziezy-w-rekach-
policjantow.htm dostep 05.05.2023

388 https://pszczyna.policja.gov.pl/k19/informacje/aktualnosci/263814,Uderzyl-w-znak-bo-byl-pijany.html
dostep 05.05.2023

389 https://zabrze.policja.gov.pl/k29/informacje/wiadomosci/70331,Zareagowal-pomogl-policji-i-
mieszkancom.html dostep 05.05.2023

3% hitps://chorzow.policja.gov.pl/ka5/informacje/wiadomosci/111239,Pomogl-zatrzymac-pijanego-
motorowerzyste.html dostep 05.05.2023

391 hitps://ruda-slaska.policja.gov.pl/k21/informacje/wiadomosci/119727,Zatrzymanie-sprawcow-rozboju.html
dostep 05.05.2023

392 hitps://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/319903,Reakcja-swiadka-pozwolila-na-
zatrzymanie-pijanego-kierowcy.html dostgp 04.05.2023

338 hitps://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/307782,Pijany-kierowca-namierzony-
przez-swiadka.html dostep 04.05.2023

39 https://pszczyna.policja.gov.pl/k19/informacje/aktualnosci/214823,Nie-spuscili-ich-z-oka-do-czasu-
przyjazdu-patrolu.html dostep 04.05.2023 pisownia oryginalna
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Anonimowemu $wiadkowi dziekujemy i gratulujemy dziatania w mysl kampanii "Nie reagujesz akceptujesz.>®

Podane przyktady sa wypowiedziami sprawczymi, utworzonymi przez czasowniki uzyte
aktualnie w osobie pierwszej liczby mnogiej, w czasie terazniejszym, we wlasciwych
okoliczno$ciach. Wymierny wplyw tych wypowiedzi oraz ich szczegdlna moc wynika z tego,
1z tworzg one sytuacje, w ktorej oficer prasowy, jako twoérca tych wypowiedzi, bierze
odpowiedzialno$¢ za to, co za sprawg tych wypowiedzi si¢ staje. Wystepuje w roli pochlebcy,
ktéry w imieniu swoim ale i instytucji, dzigkuje i gratuluje mieszkancom ich obywatelskich
postaw 1 dzialania w my$l kampanii. To przykltady wypowiedzi sprawczych, utworzonych
przez czasowniki uzyte aktualnic w osobie pierwszej liczby mnogiej, w czasie terazniejszym,
we wlasciwych okoliczno$ciach. My wystepuje tutaj w formie ekskluzywnej, hierarchizuje
relacje miedzy nadawca a odbiorcg. My — to tworcy kampanii, ktérzy kieruja swoja
wypowiedz do zbiorowosci zbudowanej z jednostek (Pan Andrzej, anonimowy $wiadek,
wszyscy internauci, osoba, zglaszajacy). My wystepuje tutaj na pozycji nadrzednej, dlatego
moze ono gratulowa¢. W druga stron¢ to nie dziata. Jednostka wystepujaca z pozycji
podrzednej mogltaby wyrazi¢ podziw, czyli pochlebstwo (gatunek zwierciadlany dla
gratulacji). My — tez dzigkuje — stosuje symetryczny akt grzeczno$ciowy. Sytuacja obu stron,
nadawcy 1 odbiorcy, jest pozytywnie okre§lona. Obie strony zyskuja dobra pozycje¢ mentalna;
gratulowanie i dzigkowanie nobilituje tez okolicznos$¢, a zatem mozna powiedzieé, ze te akty
moga by¢ wzorcotworcze: “jesli zrobisz tak, jak opisano, tez bedziesz podmiotem podzickowan

i gratulacji-.

Wymierny wptyw tych wypowiedzi oraz ich szczegodlna moc wynika z tego, iz tworzg one
sytuacje, w ktorej oficer prasowy, jako tworca tych wypowiedzi, bierze odpowiedzialno$¢ za
to, co za sprawa tych wypowiedzi si¢ staje. Kto§ odbiera podzigkowania (media, wszyscy
internauci, mieszkaniec Chorzowa,) badz gratulacje (osoba, zglaszajacy, anonimowy $wiadek).
Nie jest wigc to tylko informacja o czyms, ale jest to dziatanie. Przedstawione powyzej
przyktady sa wypowiedziami sprawczymi, bo nie podlegaja zakwestionowaniu. Kiedy
wystepuja w tekscie gratuluje 1 dzigkuje, stwarza si¢ rzeczywisto$¢ kulturowo pozadang. Nie
istnieje potrzeba weryfikacji tych informacji czy tez ich oceny z punktu widzenia prawdy czy
falszu. Nie podlegaja one wigc asercji. Ustanawiaja zdarzenia, a nie tylko mowiag o nich.
Przedstawione powyzej teksty zostaly skonstruowane w taki sposdb, aby odbiorca zostat

doceniony. Jest wigc to ilustracja koncepcji sprz¢zenia zwrotnego w systemie spotecznym

335 https://klobuck.policja.gov.pl/k12/bezpieczenstwo/kampania-nie-reagujesz/245471,Swiadek-zareagowal-a-
dzielnicowi-zatrzymali-pijanego-kierowce.html dostep 04.05.2023
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zaproponowang przez Malvina De Fleura. Feedback postrzega si¢ tutaj takze jako informacje
niewyrazong wprost stowami, ale czynem mieszkanca. To informacja dla Policji od cztonkow
wspolnoty, stanowigcej docelowa grupe kampanii z jedng z mozliwych implikacji “czytamy

wasze teksty, reagujemy, nie akceptujemy.

Podczas analizy korpusu zidentyfikowano cztery egzemplifikacje bardzo wyrazistego gatunku
etykietalnego, ktorym jest list gratulacyjny. Zdarzyto si¢ to oficerom w: KMP Bielsko — Biata,
KMP Pszczyna, KMP Tychy oraz KPP Raciborz. Przyjrzymy si¢ dwoém z nich ( Fot.1,2).
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besbronne dsiecko, a kidrege zamiarem byio zabid drugiego exlovicka Nikt »
nas nie ma wplyou ra to, jakich xdarzet staje si¢ swiadziem wd wczestrukiem.
Niz kazdy fednak zachowatby »ig w podcbig sytuacji tuk, jax uczgnil to Pan.
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Fot. 1. Listy gratulacyjne od lewej: KMP Bielsko — Biata
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Fot. 2. List gratulacyjny KMP Tychy

7.2.2. Role nadawcy: ekspert

Analizujac korpus zidentyfikowalam uobecnianie si¢ nadawcy jako eksperta. Zauwazalne to

byto w formutach inicjacyjnych tekstach, ktore wyjasniaty techniczne aspekty kampanii:

Tarnogorska policja przystgpita do kampanii "Nie reagujesz - akceptujesz” (...)Celem kampanii jest wyjscie
naprzeciw ofiarom i Swiadkom przestepstw poprzez uswiadomienie, ze kazda biernos¢ w takich sytuacjach, jak
chocby nie powiadamianie organow Scigania, skutkuje w dalszej mierze wyrazeniem spotecznej akceptacji na
wystepki i zbrodnie, ktore w rzeczywistosci niszczq realnie poczucie bezpieczenstwa. Aby temu zapobiec policjanci
z Komendy Powiatowej Policji w Tarnowskich Gorach bedg w kontaktach ze spoteczenstwem rozdawacé materialy
informujqce jak zglaszaé zdarzenie, co trzeba podkreslic¢ i o jakie dane bedzie pytal przyjmujgcy zgloszenie
Sfunkcjonariusz. Ponadto Specjalista ds. Kontaktow Spotecznych i Profilaktyki nadkom. Sebastian Korecki bedzie
przeprowadzal szereg pogadanek w szkotach, spotkan z rodzicami oraz szkolen z radami pedagogicznymi szkot,
osrodkow miodziezowych a nawet przedszkoli, aby przedstawi¢ korzysci plyngce z wlasciwej reakcji na

przestepstwo oraz wyjasni¢ procedury zwigzane z zawiadomieniem o przestgpstwie celem zachecenia do
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nawigzywania kontaktow z policjq, prokuraturq oraz sqdem rodzinnym. Zainteresowanych spotkaniem w tym

temacie prosimy o kontakt telefoniczny pod nr 32 393-52-63 lub osobiscie w siedzibie Komendy 3%

Powyzszy przyktad jest formag prezentujacg kontekst kampanii, a takze autoprezentacja
policjanta. Oficer prasowy, jako tworca i nadawca tego tekstu, wystepuje w roli eksperta,
ktéry ma doskonate rozeznanie w omawianej tematyce. Analizowany tekst pokazuje takze
czym aktualnie zyje ta jednostka i1 jak istotne jest dla niej to wydarzenie. Jest to proba
podtrzymania kontaktu z odbiorcami, potencjalnymi ofiarami badz §wiadkami przestepstw,
ktorym policja wychodzi naprzeciw, podkreslajac iz: Celem kampanii jest wyjscie naprzeciw
ofiarom i swiadkom przestepstw poprzez uswiadomienie, zZe kazda biernos¢ w takich
sytuacjach, jak chocby nie powiadamianie organéw scigania, skutkuje W dalszej mierze
wyrazeniem spotecznej akceptacji na wystepki i zbrodnie, ktore w rzeczywistosci niszczq

realnie poczucie bezpieczenstwa.
7.2.3. Nazwy okreslajace nadawce

Analiza iloSciowa nazw wilasnych zastosowanych w tekstach kampanii wykazata szereg
rzeczownikow wilasnych, ktore denotuja, odsytajac do konkretnego referenta, ktérym jest
policja, ata w przekazach pojawia si¢ 51 razy. Rzeczownikiem, ktory najczesciej zostat uzyty
w mediotekstach, bo 3902 razy, jest policjant. Na drugiej pozycji uplasowat si¢ dyzurny (598)
i kolejno: funkcjonariusz(489), komendant (339), mundurowi (303), dzielnicowy (189),
wywiadowca (73), $ledczy(57) oraz kryminalni (21). To jaskrawy przyktad, gdzie nazwie
wiasnej policja odpowiada cata wigzka deskrypcji. Mamy wigc tutaj nawigzanie do dyzurnego,
a wiec do policjanta, ktory z punktu widzenia prowadzonej kampanii, odgrywa bardzo wazna
role, bo jest tym, ktory zapewnienie mieszkancom mozliwos$ci sygnalizowania lub zglaszania
zdarzen, sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu czy porzadkowi publicznemu. To ten
policjant, ktory umozliwia natychmiastowa reakcj¢ Policji na sygnaly i1 zgloszenia
mieszkancow. Nie brakuje takze przyktadow, w ktorych uzyto nazwg komendant — policjant
bedacy przetozonym policjantéw oraz koordynujacy funkcjonowanie danej jednostki Policji
w Polsce. W tekstach pisze si¢ takze o dzielnicowym, czyli policjancie pierwszego kontaktu,
o ktorym pisza Stawnicka i1 Klonowska podkres$lajac, iz: ,,swoja stuzbg pelni on w terenie,
wséréd mieszkancow, znajac na biezaco ich problemy, sytuacj¢ ekonomiczng, spoteczna,

edukacyjng ich dzieci(...)”.3%" Oficerowie prasowi nawiazuja takze do wywiadowcoéw. To

3%https://tarnowskie-gory.policja.gov.pl/k26/bezpieczenstwo/nie-reagujesz-akceptuj/aktualne-wydarzenia-w-
k/65036,quotNie-reagujesz-akceptujeszquot.html dostep 15.05.2023

397 Stawnicka J., Klonowska 1.(2021): Dziatania wychowawczo-edukacyjne policjantéw pierwszego kontaktu —
dzielnicowych przez pryzmat wynikéw badan ogdlnopolskich 2019-2020, W: Resocjalizacja polska 21, s. 228
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kolejna grupa policjantéw prowadzacych m.in. dziatania obserwacyjno — rozpoznawcze.
W tekstach kampanii nawigzuje si¢ takze do $ledczych. Chodzi tutaj o te grupe policjantow,
ktéra prowadzi dochodzenia lub $ledztwa, ktére maja na celu zgromadzenie materiatu
dowodowego przed przekazaniem go do prokuratury, a w finale do sadu. Co si¢ za$ tyczy
kryminalnych, to w tym przypadku méwimy o policjant wykonujacych czynno$ci operacyjno-
rozpoznawczych, dotyczace zwalczania przestepstw kryminalnych m.in.: zabojstw, rozbojow,
kradziezy z wlamaniem i kradziezy, przestgpstw przeciwko mieniu, kradziezy pojazdow.
Wszyscy wymienieni tutaj funkcjonariusze dziataja przede wszystkim w interesie publicznym.
Co do nazwy policjanci, funkcjonariusze oraz mundurowi, to w tekstach kampanii uzywane sg
naprzemiennie jako synonimy. Jesli chodzi o mundurowych, to w tym przypadku mamy do
czynienia z policjantami wydzialow prewencji m.in.: ogniwa patrolowo — interwencyjne,
dyzurni, dzielnicowi. Zidentyfikowane w tekstach onimy odzwierciedlajg rzeczywisto$¢. Aby
je zrozumie¢ nie potrzeba przywolywania faktow pozajezykowych. Ich znajomo$¢ wynika
z ogllnej wiedzy spolecznej. Odbidr tych nazw nie wymaga od odbiorcy wysitku
intelektualnego. W celu ich zrozumienia nie ma potrzeby przywolywania wiedzy o §wiecie,

nie ma w nich ukrytych zatozen ideologicznych.

Warto zwrdci¢ uwage, iz analiza korpusu wykazala, ze w komunikatach akcji nie zabrakto
takze antroponiméw. Za Skowronek, rozumiem je jako: ,,artefakty, ktérych pojawienie si¢ jest
znakiem jakiej$ spoteczno-kulturowej przyczyny bezposrednio je wywotujacej”.>*® Na uwage
zashuguje w tym miejscu pojawiajace si¢ w tekstach 205 razy okreslenie stroz prawa, uzywane
przez oficerow prasowych synonimicznie ze stowem policjant i funkcjonariusz. WSJP
przedstawia klasyfikacj¢ tematyczng tego wyrazenia w nastepujacy sposob: cztowiek
w spoleczenstwie — prawo i tamanie prawa — policja i inne shuzby mundurowe.>*® W tym
samym miejscu znajdujemy takze definicj¢ stroza prawa , a mianowicie policjant. W tekstach
kampanii dostrzegalne jednak jest w tym zwrocie co$ wiecej. To przyktad uzycia metafory,
w ktoérej nadawca ukazuje policjanta jako tego, ktory zostal przydzielony mieszkancom do
obrony prawa. Zostaje wiec ukazany jako ten, ktory ma stuzy¢ i chroni¢. To szczegdlny
opiekun czlowieka i przypisanych mu praw. Mam w tym przypadku takze do czynienia ze

stownictwem warto$ciujacym policjantow.

3% Skowronek, K. (2016). Nazwy wlasne jako symptomy kultury (na przykladzie tytuléw poradnikow
autoterapeutycznych [Proper names as symptoms of culture (based on the example of auto-therapeutic
guidebooks titles)] W: Onomastica,60, s. 52 https://dx.doi.org/10.17651/ONOMAST.60

399 https://wsjp.pl/haslo/podglad/18406/stroz-prawa hasto : stréz prawa dostep 08.05.2023
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Pozostajac jeszcze dostlownie na moment przy nazwach wilasnych, to na uwage zashuguje
obserwacja poczyniona podczas analizy. Mianowicie w wigkszo$ci jednostek terenowych
oficerowie prasowi stosuja znaki jezykowe umozliwiajace identyfikacje podmiotéw
jednostkowych Policji, a tym samym odréznianie jednych od drugich. Przyjrzyjmy si¢ kilku
przyktadom 1 czestotliwosci ich wystepowania tekstach kampanii: tyscy policjanci (52),
raciborscy policjanci(42), zawiercianscy policjanci ( 34), rybniccy policjanci (21), tarnogorscy
policjanci (21), myszkowscy policjanci (11), piekarscy policjanci (11), lublinieccy policjanci
(10), mystowiccy policjanci (10), ktobuccy policjanci (10), bytomscy policjanci (8). Taki
zabieg postrzegam jako uklon Policji w stron¢ spolecznosci lokalnych, a tym samym
utozsamienie policjantow z danym miejscem, ich identyfikacj¢ z danym miastem i jego
spotecznoscig. Stuzy to niewatpliwie tworzeniu wspolnoty dyskursu policyjnego opartego na
budowaniu bliskosci z mieszkancami. To takze przejaw zaprojektowanej praktyki, ktorej
jednym z celow jest aktywizacja spoteczenstwa, a takze zmiana koncepcji wspotpracy

mieszkancow wojewodztwa Slaskiego z Policja.

W tekstach kampanii zidentyfikowano szereg rzeczownikow wilasnych, nawigzujacych do
konkretnego referenta, ktorym jest policja. Aby zrozumie¢ opisane w pracy przyktady nie
potrzeba przywotywania faktow pozajezykowych. Nie ma w nich ukrytych zatozen
ideologicznych. Ich rozumienie wynika z ogdlnej wiedzy spotecznej. W nazwach witasnych
zaobserwowano uzycie metafory stroz prawa, za pomoca ktoérej nadawca ukazuje policjanta
jako opiekuna, ktory zostal przydzielony mieszkancom do obrony prawa. To przyktad
stownictwa wartosciujacego policjantow. Analiza nazw wlasnych pozwolita takze na
zidentyfikowanie tendencji, w ktorej w wigkszosci jednostek terenowych Policji stosowane sg
znaki jezykowe umozliwiajgce identyfikacj¢ podmiotow jednostkowych tej formacji,
a tym samym odrdznianie jednych od drugich. Shuzy to m.in. identyfikacji policjantéw
z danym miastem i jego spotecznoscia, co z kolei sprzyja tworzeniu wspolnoty dyskursu
policyjnego opartego na budowaniu bliskosci z mieszkancami. To takze przejaw

zaprojektowanych praktyk dyskursu podejmowanego w tej rozprawie.

130



7.3. Analiza multimodalna

Niniejszy rozdzial jest probg semiotycznego spojrzenia na medioteksty programu
prewencyjnego ,,Nie reagujesz — akceptujesz”, aby moéc precyzyjnie uchwycic sens i relacje
miedzy ich elementami jezykowymi (tym co mozna przeczytac) a ikonicznymi ( to co mozna
zobaczy¢). Przyjmuje zatem w rozdziale perspektywe semiotyczng, aby dokona¢ analizy
obrazéw towarzyszacych tekstom kampanii. Punktem wyj$cia tej czesci pracy jest zalozenie,
iz wspomniane medioteksty stanowig przekaz multimodalny, ktérego cze$ciami sktadowymi
sg wchodzace ze sobg w interakcj¢ dwa systemy semiotyczne — werbalny i wizualny. Moim
celem bedzie ukazanie tych dwdoch mechanizmoéw oraz sprawdzenie, czy oddziatuja na siebie,
przenikaja, dopetniajg oraz wykluczaja, a jesli tak si¢ dzieje, to w jaki sposéb do tego dochodzi.
Na pozycji uprzywilejowanej stawiam zatem plakat kampanii, awatary oraz fotografie

towarzyszace komunikatom prasowym tego przedsigwzigcia.

Akerat zwraca uwagg, ze: ,,Nawet jesli zdjecie bylo pozowane, ciagle opowiada jakas historig.
Ludzie nie s3a robotami, nie reaguja z precyzja komputera. Kazdy czlowiek zinterpretuje, co do
ustawienia na swodj wlasny sposob. Pozowanie moze wplyna¢ na ludzi, ale nie moze
zdeterminowaé ich zachowania catkowicie”.*®’ Piekot pisze: ,,obraz jest polisemiczny, przez
co jest pozbawiony mozliwosci orzekania o swiecie, a jego jedyng jednostka sensu jest motyw,
jednak nie mozna w nim wyrdzni¢ plaszczyzny semantycznej, syntaktycznej oraz
pragmatycznej. Orzekanie o $wiecie wchodzi w gre jedynie w sytuacji, jesli obraz zostanie
uzupehiony tekstem”.*°? Biore takze pod uwage badania Fodora zamieszczone w pracy
Imaginistic Representation, gdzie uznal, iz obrazy nie moga odgrywac takiej samej roli jak
stowa w jezyku naturalnym, poniewaz linearny uktad kilku obrazéw nigdy nie moze zostaé

odebrany jako propozycjonalna catoéé.%?

Traktowanie komunikatéw kampanii w $§lad za Schmitzem jako struktury tekstowo —
obrazowej (Sprache-Bild-Text), gdzie status tekstu przystuguje si¢ jedynie elementom

jezykowym, wydaje si¢ trafne. Natomiast biorgc pod uwage, iz medioteksty kampanii sg

400 Akeret U. D. (1975): Photoanalisis. How to interpret the hidden psychological meaning of personal and public
photographs. New York: Ed. Thomas Humber.

401 Piekot T. (2006): Dyskurs polskich wiadomosci prasowych, Krakow, s. 111

402 Fodor J. (1 1980): Imagistic representation W: Readings in Philosophy of Psychology, Volume Il. Harvard
University Press, s. 135-149
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przyktadem przekazu multimodalnego, nie sposéb w moich badaniach pomina¢ Stockla, ktory

warstwe jezykowa i graficzna traktuje jako rownowazne elementy sktadowe takiego tekstu.*%
Zwracam uwagg na:

e postacie pierwszoplanowe — poziom ich aktywnosci;

e styl ubioru;

e zachowanie niewerbalne — mimika i gesty;

e otoczenie w jakim si¢ znajdujg (sceneria),

e rytualy (chodzi o rutynowe czynno$ci stuzbowe wykonywane przez policjantow
z osobami zatrzymanymi (sprawcy przestepstw 1 wykroczen), a wigc m.in.
doprowadzanie tych oséb do policyjnego radiowozu, do jednostki Policji, do celi.
Mowa takze o czynnos$ciach daktyloskopijnych, a takze wykonywaniu fotografii
sygnalitycznych).

e sygnet i logotyp (logo) kampanii oraz konfiguracje, w jakich pojawiaja si¢ na jednej

ptaszczyznie (atrybuty policyjne).

W analizie obrazéw kampanii, za Barthesem, zwram takze uwage na studium i punctum. Te
dwa elementy, jak podkresla autor: ,,to w pewnym sensie dziatanie hermeneutyczne, ale takze
umowa spoteczna, zgodnie z ktorg, funkcjg fotografii jest informowanie, przedstawianie,
zaskakiwanie, nadawanie znaczenia i budzenie pozadania”.*** Studium jest zatem catosciowa
analizg obrazu, jest aktem percepcCji zwyczajowej. Punctum zas przetamuje porzadek nadany

przez studium.

Analiza ilosciowa mediotekstow wykazala, 1z najczesciej uzywanymi obrazami, ktore
towarzyszyl przekazowi werbalnemu, byly fotografie w liczbie 2342, z czego 19 pochodzito
ze zrodta innego niz Policja. Wsrdd nich mozna wymieni¢ monitoringi miejskie, portale
internetowe, a takze zdjecia pochodzace od §wiadkow zdarzen. Dodatkowo nalezy podkreslic,
iz w przypadku fotografii, dominowaly w nich obrazy zwigzane z dzialaniami
profilaktycznymi prowadzonymi przez policjantdow (m.in. prelekcje w szkolach, festyny
rodzinne, debaty spoleczne). Poza wskazany obszarem fotografie prezentowaty takze policyjne

rytualy. Chodzi tutaj o czynnosci stuzbowe wykonywane przez policjantdw z zatrzymanymi

408 Stockl H. (2004): Typographie: Gewand und Korper des Textes — Linguistische Uberlegungen zu
typographischer Gestal;ung. W: Zeitschrift fir Angewandte Linguistik 41, s. 5-48
404 Barthes R. (1996): Swiatto obrazu. Uwagi o fotografii, Warszawa, Wydawnictwo KR, s. 49
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osobami. Nie zabraklo takze zdje¢ ceremonialnych i oficjalnych, ktorych zidentyfikowatam

276.

Na drugim miejscu uplasowaty si¢ awatary — zidentyfikowatam ich 1002, natomiast
plakat kampanii zostat uzyty 217 razy. Trzeba tez zaznaczy¢, iz zdarzaty si¢ przypadki, w
ktorych komunikat prasowy kampanii posiadat wigcej niz jedng fotografie lub zawierat
najrozniejsze kombinacje, w jakich przedstawiano obrazy przedsigwzigcia: plakat — fotografia
— awatar, awatar — fotografia, awatar — plakat, fotografia — plakat. W takiej sytuacji podjetam
decyzj¢, aby do analizy iloSciowej wilaczy¢ wszystkie wystepujace w korpusie obrazy,

niezaleznie od ich kombinacji.

7.3.1. Plakat

Plakat kampanii zawiera w sobie wszystkie te sktadowe, ktore pojawiajg si¢
w awatarach towarzyszacych komunikatom akcji, a takze wystgpowaty na fotografiach w nich
uzytych. Plakat traktuje zatem jako punkt wyjsSciowy, ktéry postuzy (takze ulatwi) kolejnym

analizom i interpretacjom.

‘ e ) avgsms 7 OSKOK Sarma Cromn 4
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llustracja 2. Plakat kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”
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Sposrod wszystkich obrazéw programu prewencyjnego ,,Nie reagujesz — akceptujesz” plakat
pei role wiodaca, nie tylko ze wzgledu na ilo$¢ jego zastosowan w tekstach kampanii, lecz
takze ze wzgledu na fakt, iz nadawca zadbat w nim o wszystkie detale m.in. o sposob i forme¢
przekazania informacji, takze w kwestii dokonan estetycznych jakie w nim poczyniono. Plakat
kampanii postrzegam jako linearny sposob prowadzenia marketingu narracyjnego, gdzie
potaczone ze sobg na jednej ptaszczyznie stowo i obraz, tworzg opowies¢, ktora ma stuzy¢
budowaniu wiezi z odbiorca, przez zapoznanie go z do$§wiadczeniami innych.*®> Opowiesé,
ktérg tworzy za pomocg plakatu, zawiera w sobie kilka istotnych komponentéw ujetych
w jednej plaszczyznie, dostepnych dla odbiorcy tu i teraz. Afisz to wyrob poligraficzny
zaliczany do akcydensow, zawierajacy informacj¢ wyrazong w formie graficznej, w ktorej
dominuje funkcja impresywna — sktaniajaca odbiorce do konkretnych zachowan.*% Bernstein
napisala: ,,Obraz jest czyms skonczonym, dzietem samym w sobie; plakat rozpoczyna pewien
proces, jest srodkiem komunikacji migdzy tworca komunikatu a odbiorca, czym$ na ksztatt
graficznego telegramu. Tworca plakatu peini takg sama role jak telegrafista; to nie on jest
inicjatorem przekazu, on nim tylko rozporzadza. Nikt go nie pyta o opini¢; jego zadaniem jest
jasno, adekwatnie i wyraznie przekaza¢ komunikat”.*?” Plakat, jak podkresla Stowinski: ,,moze
by¢ najbardziej sensowng formag przekazu zmuszajac do pobudzenia odbiorcy do

przemyslen”.4%8

Plakat jako element wizualnego systemu semiotycznego tych mediotekstow, sam w sobie takze
stanowi odrebny przekaz multiodalny. Jest wynikiem, jak pisza Czachur i Pappert, ,,ogétu
dziatan jezykowo-wizualnych zdeterminowanych spotecznym porzadkiem wartosci i wiedza
o skutecznych strategiach ich wykorzystania w procesie komunikowania spotecznego, w tym
perswazyjnego”.*%® Rozpatrujac plakat w kategorii modalnosci, nalezy zatem przyjaé, iz jest
on komunikatem polisemiotycznym, ktoremu sens zostaje nadany poprzez wspotdziatanie
wigcej niz jednego kodu semiotycznego. Nie mozna zapomnie¢ jednak, za Mackiewicz, iz:
,multimodalno$¢ nie oznacza, ze wykorzystywane W danym komunikacie systemy

semiotyczne funkcjonujg niezaleznie, istniejg obok siebie. Wrecz przeciwnie — komunikat

45 Mistewicz E. (2011): Marketing narracyjny. Jak budowa¢ historie, ktore sprzedaja. Gliwice s. 43;
Mandelbaum J. (2003): How to ‘Do Things’ with Narrative. A Communications Perpective on Narrative Skill.
W: Handbook of Communication and Social Interaction Skills. (Red.) Greene J.O., D.B. Burleson D.B., Mahwah
S. 624.

4% Stowiniski P.( 2021): Opowiadanie obrazem: autorski plakat spoteczny W: Parezja 1(15), s.107

407 Bernstein D. (2004):Billboard, przet. E. Ciszkowska, Warszawa, .32

408 Stowinski P.( 2021): Opowiadanie obrazem: autorski plakat spoteczny W: Parezja 1(15), s. 115

409 Czachur W., Pappert S. (2019): Wizualny populizm: analiza praktyk multimodalnych

na przyktadzie plakatow wyborczych z Polski i Niemiec W: Tekst i dyskurs — text und diskurs 12, s. 168
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multimodalny jest jak partytura orkiestrowa, gdzie poszczegdlne partie instrumentalne
wspolgrajg ze soba, tworzac calosé, ktdra nie jest tylko i po prostu sumg czesci”.**? Plakat jest
zatem multimodalna powierzchnia, w ktorej dochodzi do integracji jezyka i obrazu, a jej skutki,
jak pisze Winiarska: ,,obserwujemy i na poziomie werbalnym — w wyniku czego powstaje
slogan, i na poziomie wizualnym, gdzie graficzny amalgamat staje si¢ skutecznym narzedziem

wpltywania na odbiorce”.*!?

Punctum plakatu kampanii stanowi mezczyzna. Plakat niewatpliwie zostat zdominowany przez
to wilasnie zdjecie. Strach, ktory wyraza twarz me¢zczyzny staje si¢ w tej fotografii emocja
nadrzedng. Wskazuja na to szeroko otwarte oczy i uniesione brwi. Na uwage zashuguje takze
uzyta na fotografii kolorystyka. Widzimy tutaj zdecydowang dominacj¢ koloru szarego, co
podkresla, iz megzczyzna jest zwykla postacig, tak jak i zwykly jest dom, w ktorym mieszka.
Przedstawiona barwa nawigzuje do kolokacji typu szary dzien, szara rzeczywistos¢, szara
codziennos¢, a takze szary cztowiek. Zwykly czlowiek wydaje si¢ by¢ idealnym bohaterem w
tym obrazie, gdzie nadano mu funkcje upodmiotowienia, uatrakcyjnienia, a takze urealnienia
podjetego w plakacie tematu. Jednoznaczno$¢ polega na odczytaniu wiadomosci z obrazu
cztowieka: komus$ si¢ to przytrafito (kto§ zobaczyt co$, co spowodowalo u niego uczucie
strachu), blisko$¢ (komu$ podobnemu do mnie to si¢ przytrafito), spersonalizowanie (to
wplyneto na czyje$ zycie).**2 Sadze, ze tlo plakatu uznaé mozna za argument ad misericordiam,
ktory ma przekonaé odbiorce dziatania. Nie zostal co prawda wyrazony wprost za pomocg
stow, lecz posrednio za pomocg fotografii, konotujacej niewerbalne zachowanie, ktorego

odbiorca nie chce powiela¢, bo kto chcialaby zy¢ w strachu.

Jesli sfera werbalna na afiszu nie reagujesz — akceptujesz realizuje wynikowy akt stwierdzenia,
to zachowanie niewerbalne ukazane na tej fotografii, jest gtéwnym nos$nikiem intencji
komunikacyjnych, gdzie gtéwny bohater: nie reaguje i akceptuje, bo si¢ boi. Stowo w tej
sytuacji stwierdza pewien stan rzeczy, natomiast przekaz niewerbalny ten stan wyjasnia, co w
efekcie nadaje sens komunikacyjny w tym plakacie. Nadawca wykazuje tutaj zrozumienie dla
powodu braku reakcji i akceptacji. Z przekazu niewerbalnego wiemy, iz nie jest to oboj¢tnosc,

nieswiadomos¢, lecz strach.

410 Mackiewicz J. (2017): Badanie mediéw multimodalnych — multimodalne badanie medidw,

Studia Medioznawcze Media Studies, 2(69), s. 35

411 Winiarska J. (2016): Plakat jako przyklad multimodalnego amalgamatu. LingVaria, 22, s. 44

412 Por. Piechota M. (2015): Bohater ,,malego realizmu” — zwykly czlowiek w reportazach Matgorzaty Szejnert
(,,My, wilasciciele Teksasu) W: Zeszyty Naukowe KUL 58 nr 2 (230), s. 73-74.
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Kolejnym elementem wizualnym jest logotyp kampanii oraz jego sygnet — symbol X.
Potaczone razem w jednej ptaszczyznie tworza slogo. X jest uzywany do oznaczenia czego$
tajemniczego lub nieznanego, co ma zosta¢ rozwigzane. Czasami jest stosowany do oznaczania
okreslonych lokalizacji lub miejsc docelowych na mapach miejscach spotkan. Postrzegam go
jako forme, ktéra sama w sobie jest perswazyjna, majac na uwadze definicj¢ Blaira:
LArgumentem wizualnym jest taki rodzaj argumentu, w ktorym przynajmniej niektore
z podstawowych elementéw (przestanek lub konkluzji) nie sa sformutowane za pomoca
wyrazen jezyka naturalnego, zamiast ktorych w przekazie sg uzyte obrazy i/lub niewerbalne
znaki lub symbole”.**® Zakladam w tym miejscu, iz odbiorca ,,iksa” rozpoznaje go dzieki
utrwalonej kulturowo konotacji. X uzyty w plakacie stanowi takze posta¢ metafory wizualne;j.
Metafora zostata wzmocniona w wyniku modyfikacji whasciwosci fizycznych, gdzie fraza nie
reagujesz — akceptujesz zostata stopiona z ,,iksem”. Zostala zastosowana tutaj reduplikacja
(powtdrzenie obrazu), w mysl, im wigcej powtdrzen, tym wigksze szanse, aby co$§ zapamietad

(Hustracja 3.).

llustracja 3. Konfiguracja znakow ikonicznych plakatu kampanii ,,Nie reagujesz —

akceptujesz”

Na plakacie kampanii X wystepuje dwa razy. To przyklad zastgpienia tautologicznego,
o ktorym pisze Lewinski: ,,przyktadem substytucji jest wizualna forma idem per idem, co
oznacza, ze zastgpujacy element jest identyczny z zastgpowanym, ale w jaki§ sposob
zmodyfikowany: powiekszony (hiperbola), pomniejszony (litotes) lub wyeksponowany
w szczegdlny sposob”.** Mamy tutaj do czynienia z hiperbola dodatnio poprzez
zaakcentowanie w jego czerwonej ptaszczyznie sloganu kampanii, gdzie w nie reagujesz uzyto

barwe czarng, natomiast w akceptujesz uzyto bieli. Zastosowano tutaj mechanizm zwigzany

413 Blair J.A. (2015). Probative Norms for Multimodal Visual Arguments. Argumentation, 29(2), s. 218,
http://doi.org/10.1007/s10503-014-9333-3 dostep 29.01.2023
44 1 ewinski, tamze s. 94

136


http://doi.org/10.1007/s10503-014-9333-3

z przyciggnieciem uwagi odbiorcy po przez wilasnie uzyte kolory, gdzie czerwien
skontrastowano z biato-czarng tonacjg. Takie zestawienie obrazowo-stowne tworzy harmoni¢
wizualng, przez co daje poczucie rownowagi, porzadku i przemyslanego dziatania. Przekaz
werbalny zostal umieszczony w przestrzeni symbolu w uktadzie pionowo — uko$nym, przy
czym X jest obrazem bardziej ztozonym (krzywa),co jak piszg Pacula i Stepien: moze by¢
,wyrazem funkcji ekspresywnej i decydowac o sile perswazyjnej tego stowno-obrazowego
komunikatu, jakim jest reklama”.*!> Autorzy wskazuja, iz ,,elementy tworzace linie lub krzywa
postrzegane sa jako zwigzane ze sobg; utozenie produktéw lub liter w linii daje wigksza szans¢
na utrwalenie ich w umysle odbiorcoOw (nawet jesli obiekty maja rdzne kolory)”, co doktadnie
zostato zastosowane w analizowanym przyktadzie. 41°

Warstwy jezykowa intersujacego nas tu plakatu, sktada si¢ z trzech elementéw. Pierwszym
z nich jest slogan wlasciwy kampanii, chodzi tutaj o uzycie frazy: nie reagujesz — akceptujesz.
Fraza nie reagujesz — akceptujesz wystgpuje na plakacie dwa razy (w potaczeniu z opisanym
juz symbolem X). W tym przypadku gtéwne hasto kampanii wystgpuje jako slogo.
Przytoczony slogan stanowi forme¢ zdania oznajmujacego, z implikowanym ty, bedacym
zaimkiem osobowym drugiej osoby liczby pojedynczej, za pomoca ktorego nadawca zwraca
si¢ do odbiorcy. To proba zmniejszenia dystansu pomigdzy nimi, a takze przejaw zastosowania
zwrotu adresatywnego. Kolejny zabieg stylistyczny stanowi opozycja czasownikow:
zaprzeczonego reagowac 0raz pozytywnego akceptowac. \WWykorzystano ponadto rym (dzigki
gramatyce tozsamosci formy osobowej) i rytm (uzycie czterosylabowych czasownikow).
Slogan nie reagujesz (A) — akceptujesz (B) jawi si¢ takze jako sylogizm, niosgcy podwojne
przestanie, gdzie A determinuje B. Jest to kontynuacja rozumowania z kroku A do kroku B, a
wigec mamy do czynienia z argumentum ad consequentiam, czyli skutkow pewnych dziatan,
jako inicjacji odpowiedniego ciggu inferencji. Mamy tutaj do czynienia z sorytem — figurg
argumentacyjna, ktérag Lewinski opisuje jako poliptoton skonstruowany w taki sposob: ,,ze
kazdy nastepny element wprowadza niewielka modyfikacje elementu poprzedzajacego, co
w konsekwencji prowadzi do oczywistej konkluzji”.*!” Taka konstrukcja, w odniesieniu do

gléwnych zalozen kampanii uruchamia nastepujacy cigg argumentacyjny:

415 Pacuta J., Stepien T. (2017): Tkonizacja komponentow werbalnych reklamy W: Manual — reklama. Podrecznik
z zakresu projektowania komunikacji. Wszotek M. (red.), s. 363

416 Tamze,

47 Lewinski P. (2017): Retoryka jako narzedzie opisu komunikatéw reklamowych W: Manual — reklama.
Podrecznik z zakresu projektowania komunikacji. Wszotek M. (red.), Wroclaw, s.66)
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cogito: nie reagujesz — akceptujesz — unikasz reakcji (przez obojetnosé, strach Ilub
nieswiadomosc),co jest przejawem akceptacji spotecznej na przypadki tamania prawa, ktora
rozzuchwala przestepcow, a takze utrudnia prace policji

ergo: to w konsekwencji powoduje negatywne skutki spoteczne dla kazdego z nas (utrata
poczucia bezpieczenstwa), siegajgce o wiele glebiej, niz jest to dostrzegalne w momencie
samego incydentu; dodatkowo sprawca uniknie odpowiednich konsekwencji, co znowu moze
zmotywowac go do dalszego dziatania, a co moze wplyng¢ na nasze bezpieczenstwo, nasilajgc

zjawisko przestepczosci.

Obecne na plakacie numer 997 to cyfrowy atrybut definiujacy polska Policj¢. Nie tylko petnig
funkcje informacyjng, ale bezposrednio okre$laja nadawce afisza 1 czynig decyzje
o reagowaniu mozliwa. Moze nawet na plakacie majg one najwicksza site sprawcza. Frysztak
pisze: ,,System powiadamiania (alarmowania, zgtaszania) shuzb ratowniczych oparty jedynie
na numerach ,,dziewigtkowych” funkcjonowat w Polsce przez wiele lat. Funkcjonalnie
umozliwial on osobom zglaszajacym zdarzenie potaczenie si¢ telefoniczne z dedykowanymi
numerami alarmowymi (997, 998, 999) — w zaleznos$ci od rodzaju oczekiwanej pomocy
Rozwigzanie to w $wiadomosci ludzi od lat gruntowato i1 identyfikowato ,,dziewiatkowe”

numery alarmowe z opisywanymi wyzej trzema gtéwnymi shuzbami ratowniczymi”. 418

Ciekawie prezentuje si¢ typografia opisanych dotychczas elementéw. We wszystkich
sktadnikach plakatu zastosowano antykwe bezszeryfowa , ktéra faczy w sobie: konkretnose,
rzeczowos¢, pewnos¢, konstruktywno$¢. Jest to wigc do$¢ mocy krdj kojarzony z sitg
i dominacja.*'® Beszeryfowos$¢ nadaje przekazowi rytmicznosci, dynamicznosci, a takze
przywodzi prostote. Model ten jest przykltadem kroju stalego (maszynowego),
jednoelementowego 1 linearnego, ktory poza pogrubieniem nie posiada zadnych dekoracji
1 ozdobnikow. Samo zastosowanie pogrubienia symbolizuje moc, a takze kojarzy si¢
z dominacjg. Jesli za§ chodzi o samo utozenie liter 1 cyfr, to ich rozktad jest ciasny, przez co
skupiajg na sobie uwage oraz wskazuja na spdjnos¢. Poza tym w przekazie zastosowano

minuskuly, a wigc mate litery, ktore sag mniej oficjalne, znosza dystans oraz buduja przyjazne

418 Frysztak P. (2018): Proces zmian systemu powiadamiania ratunkowego w Polsce — zatozenia, etapy, efekty W:
Zeszyty Naukowe SGSP nr 68/4, s. 185

419 W analizie positkowatam si¢ opracowaniami nastepujgcych autoréw: Felici J. (2007). Kompletny przewodnik
po typografii. Zasady doskonatego sktadania tekstu, przet. M. Kotwicki, P. Bitlda. Gdansk: Wydawnictwo stowo/
obraz terytoria; Bringhurst R. (2007). Elementarz stylu w typografii. Krakéw: Wydawnictwo D2D oraz Willberg
H.P., Forssman F. (2006). Pierwsza pomoc w typografii. Poradnik uzywania pisma, przet. M. Szalsza. Gdansk:
Wydawnictwo stowo/obraz terytoria
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relacje. Ich zastosowanie to takze ukion w kierunku oséb cierpigcych na wady wzroku.
Konkludujac kwesti¢ dotyczaca kroju, mozna z powodzeniem stwierdzi¢, iz zastosowana w jej
doborze uniwersalno$¢, zwigksza szanse dotarcia do odbiorcy.

Co do uzytej kolorystyki, kolejno w: nie reagujesz — barwa czarna, akceptujesz — barwa biata,
997 - barwa biata z czerwonym wyrdznieniem graficznym, sprawiajag wrazenie zachowania
rownowagi mi¢dzy formg a treScig. Dominujaca jednak jest barwa czerwona, co nie tylko
wida¢ gotym okiem, ale co zweryfikowata analiza, ktorg przeprowadzilam za pomoca
darmowej aplikacji Color Analysis ( Wykres 11.), gdzie uzyta w plakacie czerwien zostata
sklasyfikowana jako alizarin ,,Alizaryna, czerwien alizarynowa — organiczny zwigzek
chemiczny z grupy chinonoéw, pochodna antrachinonu. Czerwony barwnik stosowany juz
w starozytnosci, jako tzw. kraplak, pozyskiwany z korzeni marzany barwierskiej”.*?

. Color Analysis

Dominant Color Name ‘Alizarin

Red:214 Group:Pink-Red
Name.Cardinal

Blue:46 20,3486%

B vv62526 Alizarin 16.55%
W #ca2as3 Cardinal 1,05%
B seE101E  Cadmium Red 1,03%
W #843s3F Cordovan 087%
B 9025453  Dark Terra Cotta 044%
B #n767C Bazaar 017%
W #500504 Rosewood 0,10%
B #0823 Carmine 0,06%
B 016 Crimson 0,04%
B #e93Fss Amaranth 0,03%

#FBCDCA Bubble Gum 001%

Wykres 11. Analiza koloru czerwonego w plakacie kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”

Po przez uzycie tylko trzech koloréw : czerwieni, bieli oraz czarni zadbano o zbedny w tym
przypadku nadmiar wrazen estetycznych — im mniej koloréw, tym mniejsze rozproszenie
uwagi. Mozna zatem pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, iz w analizowanym przyktadzie typografia
1 kolor zostaty ze sobg trafnie dobrane oraz zgrane, co nie tylko wptyneto na poziom estetyczny
przekazu, lecz takze stworzylo szanse na zapamigtanie treSci wyrazonej stowem, na

zakotwiczenie jej w §wiadomosci odbiorcy.

420 https://pl.wikipedia.org/wiki/Alizaryna dostep 30.01.2023
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Tak przemyslane potacznie jawi si¢ jako mechanizm perswazji, jako préba sterowania
reakcjami oraz prowokowanie ich do konkretnych zachowan. Zwr6¢my w tym miejscu uwage
na kolor czarny zapisu nie reagujesz. Jego odczytanie moze nawigzywa¢ do poczucia wstydu,
ktére moze wynika¢ z braku reakcji na zaistniate zdarzenie. Konkluzja ta zostata oparta na
podstawie dokonanego opisu koloru czarnego przez autorow Colour Terms in Five Linguistic
Images of the World: The Semantic Perspective.*?! Z kolei kolor bialty uzyty w zapisie
akceptujesz ukazuje semantyczna relacj¢ bieli z reakcja oparta na emocji, ktora w tym
przypadku jest strach.*?2, Jezeli chodzi o kolor czerwony w symbolu X, to ciekawie zostal on
przedstawiony we wspomnianym juz artykule: ,,Red is also the colour of vigilance, as in komus
zapalila sie czerwona lampka”.*?® I wlaénie w taki sposob postrzegam zastosowanie czerwieni
w ,,iksie”. Nawigzuje ona do zachowania odpowiedniej czujno$ci, uwaznego obserwowania
otaczanej rzeczywistos$ci, a wreszcie uswiadomienia sobie zagrozen wokoél. Czerwony X
wystepuje tutaj takze w potréjnym znaczeniu, jako odreczne skreslenie kogo$ (tego, ktory nie
reaguje, bo si¢ boi, lub sprawce przestepstw), negacja przestgpczych zachowan, a takze
zaznaczenie — reaguje (ja).

Podsumowujac, plakat kampanii tworzy harmonijne zespolenie przekazu jezykowego
z wizualnym, typograficznym, cyfrowym, kolorystycznym, co stanowi o jego sile. Forma
pozwala na kierowane projektowane odczytanie tego, co werbalne i tego, co ikoniczne.
Wspieraja je trzy poziomy recepcji: zrozumienia przekazu stownego (kognicja), denotacji oraz
konotacji uzytych znakow. Przeprowadzona analiza multimodalna wykazata, iz plakat
kampanii pelni jednocze$nie funkcj¢ informacyjna, edukacyjna, a takze perswazyjna, jest wigc
wizualno-werbalnym zapisem technik perswazji oraz towarzyszacych mu elementow
estetycznych.*?

Plakat wystepowatl w kampanii (219 razy) w dwu sytuacjach. Po pierwsze jako stempel akcji

dotaczony do komunikatéw werbalnych, por.

421por, Golda P., Jedzinka A., Mezyk J., Ryszka J., Uchman T. (2022) Colour Terms in Five Linguistic Images of
the World: The Semantic Perspective W: GEMA Online Journal of Language Studies Volume 22(4), November
2022 https://ejournal.ukm.my/gema/article/view/51871/13507 dostep 10.01.2023

422 Tamze, s. 44

428 Tamze, s. 47

424Niedzielski C. (1966): O teoretycznoliterackich tradycjach prozy dokumentarnej [podréz - powiesé -
reportaz], Torun, s. 821
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ZATRZYMANY ZtODZIE)

Data publikacji 15.02.2012 ¢ Powrdl [ Generuj PDF (=) Drukuj

Policjanci z komisariatu Il zatrzymali 48-letniego meizczyzne podejrzanego o kradziez miedzianych
elementéw ogrodzenia przy ul. Lompy w Bielsku-Bialej. W trakcie sprawdzen okazato sie, e
zlodziej poszukiwany jest przez sad, bo czeka go roczna odsiadka w zakladzie karanym za
wczesniejsze przestepstwa.

Policjanci z komisariatu Il zatrzymali 48-letniego mezczyzng
podejrzanego o kradziez miedziany O ia przy ul.
Lompy w Bielsku-Biatej. W trakcie sprawdzeri okazato sig, ze ziodziej
poszukiwany jest przez sad, bo czeka go roczna odsiadka w zakiadzie
karanym za wczesniejsze przestepstwa.

O kradziezy, do ktdrej doszio wczorajszym popoludniem dyZumy bielskiej
policji zostat powiadomiony przez Swiadkéw, kibrzy widzieli jak ztodzie]
zdemontowat miedziane elementy ogrodzenia przy ul. Lompy. Wiasciciel
wycenit szkody na kwote 1300 zt Na miejsce skierowano patrol. Policjanci
nie zastali rabusia, ale skierowali sie do pobliskiego skupu ziomu, gdzie
odnaleZli miedziane elementy sprzedane tam dopiero co przez sprawce Ziodziej zostat zatrzymany kilka przecznic
dalej. Przyznat sie do kradziedy i ustyszat zarzuty przestepsiwa, za kidre moze spedzit w wiezieniu najblizsze 5
lat. W trakcie sprawdzen okazalo sie, Ze 48-latek poszukiwany jest przez sad w zwiazku z wezesniejszymi
kradziezami. Ma na swoim koncie takze uszkodzenie cudzego mienia. Za przestepstwa te czeka go reczna
odsiadka w zaktadzie kamym, gdzie irafi jeszcze dzisia).

llustracja 4. Przyktad uzycia plakatu w teksScie, ktory nie nawigzuje do nazwy kampanii

PIJANY ZA KIEROWNICA SKRADZIONEGO AUTA

Data publikack 25 09 2012 & Powrdt [J Genenj POF () Drukuj
igockiego lokalu ujat pij: i ¢, ktory ledwo trzymajac si¢ na nogach wsiadt

do fiata ci i usitowal odj ¢. Sprawca zostal w rece

Uslyszal juz zarzuty kré go uzycia cudzego pojazdu i ki ia nim w stanie

nietrzezwosci, za co grozi mu do 5 lat pozbawienia wolnosci.

Wiasciciel ligockiego lokalu ujal pijanego kierowce, ktory ledwo
trzymajac si¢ na nogach wsiadl do fiata cinquecento | usHowal
odjechac. Sprawca zostal przekazany w rece mundurowych. Uslyszal
Juz zarzuty krotkotrwalego uizycia cudzego pojazdu | kierowania nim w
stanie nietrzezwoscl, za co grozi mu do 5 lat pozbawienia wolnosci.

= -’ K03 Wiaczajy sie
mieszkancy naszego regionu. Kiedy wiasciclel lokalu w Ligocie zauwazyl, ze
jeden z Kientow chwiejnym krokiem zmierza do zaparkowanego tam fiata,
natychmiast za nim poblegl. Nietrzeiwy me2czyzna zdazyl wsiasé do
pojazou, kiory nie byl jego § siinik | ruszyl
przed sieble. Zalrzymat sig Chwile pdZnie). na ogrodzeniu pobliskie] posesii. Wowczas 36-latek zostat uly przez
$ baru | W rece na migjsce ow. Badanie wykazaio, 26 mial we
ket prawse 3 promile alkoholu. Nazajutrz ustyszal zarzuty przestepsty, 2a kidre moze vasé do wiqzienia na
naiizsze 5 lat

llustracja 5. Przyktad uzycia plakatu kampanii w tek$cie nawigzujacym do prowadzonej akcji.

Druga sytuacja jest egzemplifikowana przez fotografie 3-12. W przyktadach plakat jest
narzgdziem promujgcym kampanie oraz formg wizualizacji prowadzonej akcji. Jego niewielkie
rozmiary pozwalaja go uzywac nie tylko jako tla, ale takze jako gadzetu, ktory moze

dostaé/trzymac cztonek jakiej$ spotecznosci innej niz Policja.
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Fot. 3-12. Przyktad uzycia plakatu jako narzedzia promujacego kampani¢ oraz forme

wizualizacji prowadzonej akcji.
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7.3.2. Awatary

Projektanci strony internetowej Policji uzyli nazwy awatar do opisania
ogodlnodostepnego dla oficerow i rzecznikow prasowych repozytorium obrazéw, z ktorego
mogli oni korzysta¢ w dowolnym wymiarze. A wiec w poczatkowej fazie byla to nazwa
zaktadki umozliwiajgca policjantom szybki dostep do zasobu uniwersalnych obrazow, ktore
mogly by¢ przez nich wykorzystane w przypadku braku posiadania przez policjanta
realistycznej fotografii z zaistniatego zdarzenia, ktére zamierzatl opisaé. Jego uzycie
postrzegam jako przejaw technolektu jezyka Policji (Language for Specific Purposes),
o ktorym byta juz mowa w rozprawie. Na uwage zastuguje fakt, iz z czasem oficerowie prasowi
zaczeli tworzy¢ wlasne awatary, wykorzystujac do tego stworzone przez siebie fotografie,
w ktorych kluczowym elementem byta przede wszystkim martwa natura przedstawiajaca
charakterystyczne atrybuty Policji. W ten sposob edytujac zdjecia, zaczgli tworzyé
subplaszczyzny, umieszczajac w jednej przestrzeni kilka watkéw. Co mozna postrzegac, jako
pewna forme fotomontazu.*® A wiec awatary to komputerowo generowane obrazy,
przypominajace fotografie. Termin awatar na dobre zagoscit si¢ w policyjnej terminologii jako
obraz ubarwiajacy komunikat prasowy w przypadku braku realnej fotografii. Do samego opisu
wilgczam tylko to, co jest widoczne i co wynika z ogdlnej swiadomosci zbiorowej Polakow —
zgodnie z mysla Durheimowska: mowa o tym, co spoteczne, w tym, co indywidualne:
,Swiadomos¢ zbiorowa jest totalno$cia wyobrazen zbiorowych potaczonych razem w pewien

okreslony sposob”.4%

Analiz¢ ikoniczng rozpoczn¢ od egzemplifikacji, ktora pojawita si¢ na stronie
internetowej KMP Tychy (llustracja 6.). Komunikat zostat zatytulowany ,PIJANA
,»OPIEKA”. Jego nadawca nawigzuje do problemu nietrzezwych rodzicow (opiekunow).
Analiza ilosciowa korpusu wykazata 57 komunikatéw dotyczacych zdarzen o takiej wtasnie
tematyce. Tematem czgstkowym tekstu jest potroczne dziecko, chtopczyk, syn 38-letniej
kobiety. Ten maty bohater pojawia si¢ w tresci komunikatu siedem razy ( lid, rozwinigcie).
O trzy razy wigcej nadawca nawigzuje do jego matki. O Zzadnym z nich nie ma natomiast

wzmianki w tytule.

426 Cyt. Za Niesporek A.: Czy koniec socjologii jaka znamy? P. Bohannan P. Conscience Collective and
Culture, W: K. H. Wolff, op. cit., s. 82
https://www.researchgate.net/profile/AndrzejNiesporek/publication/328048592 Czy koniec_socjologii_jaka zn
amy/links/5bb4d654a6fdccd3cb84fhd7/Czy-koniec-socjologii-jaka-znamy.pdf dostep z dnia 29.04.2023
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Sigska.POLICIA
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zanbepokoll mieszkanca ul. Amil Krajowe] w Tychach. Policjancl natychmiast zareagowall na
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wober 38-latki, ktéra majac ponad 1.5 promila, sprawowata "opieke™ nad swoim pélrocznym
synem. Fa takie rachowanie moke jej grozic do § st wigzienia.

@ calej syluacii anonmowe powsdomil poligentow missziarees Tychaw
widzae zalaczajaes = koblete = malym ezieckiem na rekach, Kira
preewriicia g na schodach w jednym 2 blakie pray. Armii Krajowsj
Okazalo sie, 2e koblieta wiacsa od kolezank, 2 s pie alonol W chil,
oy na miskEce prRyjechal poicianci, kobiela by ot w mieszkaniu
Badania na alkomacia wykazzio w organizmee 34-latki ponad 1,5 promia
kool LEKBIZ 2 WezweNego na migjce pogotowa rennkowegn
przebadal dzieckn oceniajac, Ze nic mu sig nie stao i jest zdows. Znajoma
sasiadka kobisty, Zobligowala s do opiekl nad pélrocznym chiopcem do
czasy joj wybZebwienia Jerei cire sie de kobieta narazia deecko na
rebazpiaczensive uiraty Zycia lub zdrowia, grozié jej moze kara nawet do
5 kst wiezlenia

Zdarzenie to jest przykiadem prawidiowego doalania w mydl kampanil Mie reaguiesz - skoephuesz’, kirs)
genym celem jest webudzenie w spolecrersteie braku Bkospiaci na Zachowaniz negatywne, przestepcze |
woiaziwe. By made dzigki fej interwendgi nie doszio do Zadnej fragedii

llustracja 6. Awatar komunikatu ,,Pijana ,,opicka”

Dotaczony do komunikatu awatar nawigzuje wigc do znanego powszechnie problemu, jakim
jest uwiktanie w alkoholizm dzieci, natomiast na drugim obrazie widzimy znak identyfikacyjny
samochodu policyjnego. Przyjrzyjmy si¢ temu, co denotuje ten awatar. Na pierwszy plan
wysuwa si¢ grafika, na ktorej widzimy ledwo siedzace dziecko. To niewatpliwie bohater
w miejscu akcji, stanowigcy punctum tego obrazu. Malec zostal umieszczony w szklanym
kieliszku do koniaka. Kieliszek jest przedstawiony w pozycji horyzontalnej, jest przewrocony.
Znajduje si¢ w nim resztka bragzowo-czarno-pomaranczowej substancji, najprawdopodobnie;j
jest to alkohol (koniak). Mozna zatozy¢, iz jest niemowlgciem w przedziale wiekowym 6 — 12
miesigcy, na co moze wskazywaé umiejetno$¢ samodzielnego siedzenia. Do tej konkluzji
sktania mnie takze ubidr dziecka. Jest to tzw. body z krotkim rekawem, podstawowy element
ubioru niemowlaka, zaktadany bezposrednio na pieluche. W ubiorze zastosowano niebieski
kolor. Przedstawiony obraz jest zamglony. Zabieg ten poczyniony przez nadawc¢ nazywamy
tzw. rozmyciem obrazu (ang. blurry vision). Zaburzona ostro$¢ utrudnia interpretacj¢ obrazu,

zwlaszcza zachowan mimicznych dziecka. Tto opisanego tutaj obrazu stanowi kolor szary.

Przyjrzyjmy si¢ teraz drugiej grafice umieszczonej w tej rozbudowanej ptaszczyznie. Widzimy
tutaj zdecydowang przewage barwy niebieskiej, przy jednoczesnym wystapieniu koloru
biatego oraz szarego. Ten ostatni w rzeczywistosci to srebrny. Wiemy przeciez, ze na obrazie
zostal przedstawiony polski radiow6z policyjny, ktory maluje si¢ w takim kolorze. Na obrazie
dziecinstwo chlopczyka zostaje skonfrontowane z alkoholem. To perspektywa
poszkodowanego, ktorym jest ten malec, ale tez perspektywa szkodzacego —w tym przypadku
jego matki — pijana nie umie utrzymac¢ kieliszka na stopce, przewraca go. Przewrdcony

kieliszek jest $sladem pozostawionym przez kobiete. To tez atrybut alkoholika. Matka dziecka
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funkcjonuje na obrazie jako signifiant nieobecnej, czyli tej, ktora pozostawita po sobie $lad
1 jest za jego pomocg przywolywana, wydobywana ze sfery nieobecnosci. Mam wigc tutaj do
czynienia z figurg retoryczna pars pro toto — cze$¢ za catos¢. Utozenie horyzontalne kieliszka
moze wskazywac, iz zostal on przewrocony w konkretnym celu. A wigc po to, aby umozliwic¢
dziecku wydostanie si¢ z niego. Jest to szansa na uwolnienie si¢ z tego klaustrofobicznego
miejsca. Malec nie jest jednak w stanie samodzielnie wsta¢ i wyj$¢. Umieszczenie go w tej
matej przestrzeni oraz utrzymanie tej sceny w niskim kluczu kolorystycznym z przewaga
szarosci 1 wytlumionych barw, probg przedstawienia utraconego przez dziecko $wiata. Uwage
przycigga tutaj zamglone tlo. Zastosowana nieostros¢ jest przyktadem metafory mgty
zakrywajacej dziecko. Jawi si¢ z jednej strony jako tarcza obronna. Z drugiej strony mamy
tutaj do czynienia z metaforg ontologiczng, odwotujac si¢ do mgtly jako obiektu fizycznego,
ktéra w analizowanym przypadku nie oznacza tylko braku widocznosci, lecz moze by¢
nawigzaniem do stanu zagubienia wynikajagcym z niejednoznacznych uczu¢. Moze wreszcie
konotowac¢ stan po spozyciu alkoholu matki dziecka, a takze to, w jaki sposob kobieta widzi
malca. To niewatpliwie zaburzona racjonalno$¢ w postrzeganiu $wiata. Mgla przywotuje wigc

tutaj negatywne emocje.

Na drugiej grafice wida¢ drzwi policyjnego radiowozu, na ktérym zamieszczone zostaly
powszechnie znane kody graficzne, funkcjonujgce w swiadomosci zbiorowej Polakow. Jesli
z kolei skoncentrujemy uwage tylko na samym numerze 112, to jego umieszczenie w tym
obrazie, stanowi repetycj¢ graficzna, ktora pozwala zapamieta¢ i utrwali¢ u odbiorcy witasnie
ten numer telefonu. I oto wytania si¢ funkcja edukacyjna tego awataru. Analizowany obraz
zostal oznaczony logotypem Slaska.Policja.pl.Tychy Zostal on umieszczony w prawnym
gérnym rogu. Jest to tekstowe przedstawienie nazwy instytucji. Miejsce, w ktorym zostat
umieszczony, to zabieg poczyniony w celu lepszego zapamigtania tego znaku, utrwalanie go
w pamigci odbiorcy. Na pierwszy rzut oka logotyp sprawia wrazenie spojnego wizerunku
graficznego. Jego prosta forma wywotuje jasne i1 klarowne skojarzenia. W ten sposéb logotypy
spehnia funkcje komunikacyjng 1 informacyjng, pobudza bowiem skojarzenia co do instytucji,
nadaje jej wizualng identyfikacje. Musimy pamigtac, iz specyficzne funkcje i uwarunkowania
formalne Policji, naktadaja na t¢ instytucje ograniczenia w sposobie formy przekazu, a takze
aspektow wizualnych, ktéorych dobor musi by¢ na tyle uniwersalny, aby nie przesadzit
o skutecznos$ci komunikowania. Logotyp w tym wypadku nie spetnia jedynie krotkookresowej
funkcji informacyjnej czy komunikacyjnej, lecz jest zwigzane budowaniem prestizu Policji, co

jest przeciez procesem dhlugotrwalym. A wiec chodzi tutaj o kreowanie pozytywnego
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wizerunku tej instytucji, co wymaga czasu. Logotypy jest pozbawiony formy plastycznej, ma
dosy¢ uproszczong formg, nie zastosowano w nim takze zadnych ozdobnikéw.
W analizowanym przyktadzie nadawca odwotuje sie kolejno: do regionu — Slask, do instytucji
publicznej — Policja (organ realizujacy zadania panstwa w sferze bezpieczenstwa), do Polski

— stosujac skrot pl., a takze do miasta — Bielsko — Biata.

Zatrzymajmy si¢ teraz na moment przy barwach uzytych w tym awatarze. Kolor niebieski
zastosowany w ubranku dziecka, a takze uzyty jako tto naklejki z napisem POLICJA, jest
w kulturze symbolem powagi, zaufania a takze wiarygodnosci.*?’ Uzyta barwa jest proba
stonowania wzbudzonych u odbiorcy emocji. Z drugiej strony niebieska barwa nawigzuj do
pewnych uczué: przygnebienia, strachu. Jest to wigc proba nawigzania takze do stanu
emocjonalnego malca. Uzycie niebieskiej barwy moze z powodzeniem takze nawigzywac¢ do
tzw. niebieskich pokojow, ktére maja zapewni¢ dzieciom poczucie bezpieczenstwa, po przez
zapewnienie mu odpowiednich warunkéw w czasie przestuchania. Jesli za§ chodzi
0 przedstawione na awatarze szarosci, to spetnig podobng role, to barwy niebieskiej. Z kolei
zastosowanie barwy bialej nazwy policja zapewnia jej odrdznialno$¢ i czytelnos¢ na
niebieskim tle. Masywno$¢ zastosowanych liter sugeruje moc, kojarzy si¢ tez z dominacja.
Wykorzystany w obu elementach czcionka przywodzi prostote, jest tez estetyczna i praktyczna.
Poza zastosowanym pogrubieniami, ktore stanowi ukton w stron¢ 0sob cierpigcych na wady
wzroku, nie zastosowano w nich zadnych innych ornamentéw. Poczynione zabiegi
typograficzne maja niewatpliwie na celu bezproblemowa deszyfracje oraz sprzyjanie
zapamigtaniu wzornictwa. Awatar jest skierowany do dwoch typéw odbiorcow: ,,pierwszy
stanowig osoby kierujace si¢ emocjami, poszukujace intensywnych przezy¢, wzruszen (...)
Grupe drugg wyznaczajg osoby myslace racjonalnie, poszukujace(...) suchych faktéw, danych

empirycznych”.*?® A to oznacza jego kulturowo-semantyczng elastyczno$é i wszechstronnosc.

7.3.3. Logo

Analiza iloSciowa wykazata, iz w 532 przypadkach logo wystepowato jako
samodzielna subptaszczyna (llustracja 7.), zas na tle fotografii umieszczane byto takze 413

razy. W ten sposdéb wystgpowato w jednej plaszczyZnie obrazu z innymi elementami

427Skuza S. (2014): Rosso, giallo, blu. Un’analisi etnolinguistica sui colori primari in italiano e in polacco in
prospettiva sincronica e diacronica. Torun: Wydawnictwo UMK. s. 207-278
428 Piekot T. (2006): Dyskurs polskich wiadomosci prasowych. s. 147.
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semiotycznymi. Najczesciej pojawialo si¢ tam, gdzie przedstawiano policjantow podczas
wykonywania czynno$ci stluzbowych z osobami zatrzymanymi (llustracja 8.), a takze
prezentowano atrybuty Policji — najczesciej policyjny radiowoz. ( Hustracja 9.). Taki obrazéw
zidentyfikowano 126 razy.

nie reagujesz

Pt
11 3 o
5 Kemgu]esz
Ce|

llustracja 7. Logo kampanii Nie llustracja 8. Logo llustracja 9. Logo
reagujesz — akceptujesz. kampanii uzyte kampanii uzyte
w fotografiach w fotografiach.

Uporzadkujmy w tym miejscu wiedz¢ dotyczaca logo. Jest to znak, ktory sktada si¢ z sygnetu
(symbolu graficznego) i logotypu (tekstowego przedstawienia nazwy)”.*?° Mamy wiec przed
soba logotyp inspirowany nazwg kampanii — fraza nie reagujesz — akceptujesz, Z kolei sygnet
stanowi symbol X. Sg to doktadnie te same elementy, ktére zostaty uzyte w plakacie kampanii,
opisane juz podczas analizy afisza. Jedne co nam w zwigzku z tym pozostaje, to odniesienie
si¢ do uzytej w logo kolorystyki oraz typografii. Zanim przejdziemy do meritum, warto zwrdci¢
uwage, iz logo zostalo utworzone w oparciu o jedng technik¢ reklamowa — demonstracje
statyczng, indywidulang. Za pomocg tej techniki zostaty wyselekcjonowane cechy, ktore maja

zacheca¢ do produktu. Jesli zas chodzi o sam logotyp, to wystepuje w potrdjnej roli jako:

. Headline — to swoista zaczepka, ktorej celem jest zwrdcenie uwagi odbiorcy
1 zasugerowanie mu, ze to wilasnie on jest jej adresatem; w analizowanym
przyktadzie jawi si¢ jako gra stowna;

. Slogan wilasciwy — streszcza 1 jest gtdéwng mys$la kampanii, ponadto pozostaje
niezmienny przez caly okres jej trwania;

. Slogo — to polaczenie sloganu z logo, tutaj uzupetnia nazwe kampanii 1 informuje
o jej globalnym przestaniu; ma przede wszystkim zwrdci¢ uwage odbiorcy na

przekaz, sprawi¢, aby zostat zapamigtany.

429 Mruk H. (2004) Komunikowanie si¢ w marketingu, PWE, Warszawa
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Jesli chodzi o uzyta kolorystyke, to nadawca zaprojektowat logo jako potaczenie czerwieni,
czerni, szarosci oraz bieli. Kryteria doboru poszczegolnych elementdéw, kolorystyki oraz
typografii wydaja si¢ by¢ dobrane w oparciu o takie kryteria jak czytelnos$¢, konsekwentnos¢
oraz spojnos¢. Dobor kroju pisma zostal dobrany w taki sposob, aby przekaz byl czytelny
zarowno w mediach elektronicznych, jak i tradycyjnych. Wspoélgra on takze z dobranym
kolorem i rozmiarem. Jesli chodzi o konsekwentnos¢, to w tym przypadku zastosowano zasade
,mniej” znaczy ,lepiej”. Spdjno$¢ natomiast pozwala na utrwalenie logo w $wiadomosci
odbiorcdw, pozwala takze na jego rozpoznanie. Przyjrzyjmy si¢ jednemu z przyktadow.
Mediotekst zatytutowany ,,Znecatl si¢ nad psem” pochodzi ze strony internetowej Komendy
Miejskiej Policji w Rybniku. Grafika awataru nawiagzuje do znanego powszechnie problemu,
jakim jest zngcanie si¢ nad zwierzgtami (llustracja 10.) Na pierwszy plan wysuwa si¢ jednak

zacis$nigta, ludzka pigsc¢, ktora niewatpliwe stanowi punctum tego obrazu.

ZNECAL SIE NAD PSEM

«Powrdt [ Generuj POF & Drukuj

i z Rybnil y i 57 ieg z ktory znecat si¢ nad swoim psem. Z
relacji kobiety, ktéra poinformowata policje o catym zdarzeniu wynikalo, ze sprawca uderzyl psem
o kajak. Po zatrzymaniu okazalo si¢, mezczyzna ma ponad 2,5 promila alkoholu w organizmie. Jak

tylko wy powie za ie si¢ nad zwierzeciem, grozi mu kara do 2 lat pozbawienia
wolnosci.

Weczora) okolo godziny 20.30 do dyZzumego rybnickie) komendy zadzwonia
kobieta, ktora przekazala, 2e na ulicy Stalowej mezczyzna zneca sie nad
psem. Na miejsce natychmiast zostal wyslany patrol prewencj. Policjianci w
ze ustallli, ze mial rzuci¢ swoim psem
Ktory upadi na kajaki, a nastepnie wpadi do wody i Gugo nie mogh
wydostat sie na brzeg. Pies skomial, byl wychudzony | miat problemy z
przekazak te , @ ten

Pies zostat pod fachowa
opleke. 57-latek z Rybnika zostat zatrzymany | przewieziony do KMP w
Rybniku, gdzie badanie na §¢ alkoholu w
organzmie. Wynik badania wskazal u niego ponad 2,5 promila. Me2czyzna
zostal do izby swiehi. Sledczy ustalaja, czy byl to jednorazowy Incydent, czy me2czyzna

juz wezeéniej znecat sig nad swoim psem

llustracja 10. Przyktad potgczenia awataru z logo kampanii.

Pigs¢ to dlon zaci$nigta, znamionujaca wrogo$¢. Jej znaczenie w kulturze zostato zakodowane
jako obraz wéciekloéci oraz agresji.*® Jest ona znowu strategia pars pro toto nieobecnego,
czyli wlasciciela, ktory zngca si¢ nad swoim psem. Ciekawy jest wynik analiz rasy psa
widocznej na awatarze, poniewaz jest to labrador - czworondg charakteryzujacy sie
postuszenstwem, zrownowazeniem, a przede wszystkim lojalno$ciag wobec cztowieka. To rasa
pelne mitosci i przywigzania. Trzecim z elementéw znajdujacych si¢ na awatarze jest logo,
ktore zdecydowanie jest odpowiedzialne za kontekst dla catoSci. Analizowany przyktad to
egzemplifikacja awataru, ktory przybral forme¢ obrazotekstu, ktore — jak pisze Schmitz — sa:

»graficznie stylizowanym znakiem jezykowym, ktdrego znaczenie moze by¢ odczytane

430 Zatazinska A. (2016): Obraz — stowo — gest. Krakdw
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wytacznie dzieki wspdtdziataniu elementow jezykowych i niejezykowych (...)im wiecej zadan
przejmuje design, tym mniej przypada ich dla gramatyki — i odwrotnie”.*3! Tak zresztg dzieje

si¢ w licznych przyktadach taczacych awatar z logo.

Kiedy logo kampanii pojawia si¢ z kolei na fotografiach towarzyszacych analizowanym
komunikatom, stanowi ich punctum. Niech za przyktad postuzy ponizsza fotografia
towarzyszaca tekstowi (Fot.11), na ktorej wida¢ przemawiajacego policjanta, stojacego na tle
wielkiego ekranu projekcyjnego, a na nim wyswietlone jest logo. Funkcjonariusz prowadzi
prelekcje dla uczniow klas pierwszych Zespotu Szkot Technicznych w Wodzistawiu Slaskim.

Ludzie i sytuacje sa na zdjeciu krajobrazem dla tresci, ktorg transmituje ekran z logo kampanii.

i T

1 N/’ nie reagujesz

Fot.11. Logo kampanii jako punctum fotografii.

7.3.4. Fotografie

Interesujaco prezentuja si¢ poglady Latosia, ktory pisze, iz obraz fotograficzny: ,.stal si¢
znakiem jak litera, stowo, a nawet zdanie, ulatwiajacym porozumienie mi¢dzy ludzmi. Stal si¢
nowym, najbardziej uniwersalnym $rodkiem przekazu, jednakowo zrozumiatym dla
wszystkich, nie znajacym barier jezykowych, narodowosciowych, etnicznych, spotecznych
1 kulturowych. W tej uniwersalno$ci tkwi tajemnica powodzenia fotografii jako zrodia
informacji o otaczajacym nas $wiecie, ludziach i wydarzeniach”.**? Dzieki obrazowi, wyrazniej

widzimy zjawiska, zdarzenia i sytuacja spoleczne, a uwage zwraca na to Sztompka: ,,Dla

431 Schmitz U. (2016): Randgrammatik und Design W: IDS Sprachreport 3, s. 817
432 Lato$, H. (1985): Z historii fotografii wojennej, Warszawa. s. 6
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wigkszosci ludzi zobaczy¢ znaczy tyle, co uwierzy¢. Laczy si¢ to z powszechnym
przekonaniem, ze fotografia nie ktamie. Z tego zaufania do obiektywnosci zdjec¢ czerpie swoja
site fotografia prasowa”.*3® Fotografie towarzyszace tekstom kampanii jawia si¢ jako kolaz
zawierajacy w sobie potaczenie zdje¢ ilustrujacych. To obrazy potwierdzajace, uzupetniajace
stowo, obrazujace wybrany fragment opisywanej przez dziennikarza rzeczywistosci. ,,Taka
fotografia jest sluzebna wobec artykutu, staje si¢ podporzadkowana materiatowi
tekstowemu.(...)Do drugiej grupy zdje¢ prasowych, okre§lanych mianem fotoreporterskich,
zaliczymy zdjegcia, ktorych zasadniczym celem jest szybkie przekazanie informacji szerokiemu
gronu odbiorcoOw Informacja ta dotyczy zdarzenia przebiegajacego w przedstawionym na
zdjeciu fragmencie rzeczywistosci”.*** Na poréwnanie zdje¢ kampanii do fotografii
socjologicznych pozwolitam sobie, poniewaz postrzegam je jako te, ktore rejestrujg i utrwalajg
zjawiska spoteczne. Fotografie tej akcji majg wizualnie promowac¢ wszelkiego rodzaju
dziatania podejmowane w jej ramach, aby utwierdzi¢ spoteczenstwo w przekonaniu, ze akcja
ma efekty i trwa. Promocja dotyczy wszystkich sktadnikow tej zaplanowanej strategii

dyskursywnej. Przyjrzymy si¢ temu blizej.

Analize ikoniczng fotografii kampanii rozpoczne od egzemplifikacji, ktora jest
jaskrawym przykladem tautologicznej reprezentacji tematu globalnego. Przyjrzyjmy si¢
komunikatowi prasowemu zatytutowanemu ,,8 TYSIECY ZLOTYCH MANDATU DLA
WEASCICIELA SAMOCHODU?” ze strony Komendy Miejskiej Policji w Bielsku — Bialej
(Fot.12).

8 TYSIECY ZEOTYCH MANDATU DLA WEASCICIELA SAMOCHODU

Dt publiaci 408,202 o Powrst [ Geren POF 3 Dk

Mundurowi 2 Caschowic-Daisdzic ukarsli Zi-atka mandatem kamym w wysokosci & tysigcy

iny
yorulizors Swietivege, ol

vk, Piracks szary
jesiraloren : wm

wykroczeniu. Swdte praws ustali i i pojezdu, mies: km[npﬂwl o
bielskiega | zwril sig da 2 Kamisariaty Paici . Aty wykonal 2 nim
crynots procesoe.

Z8-ieini whaiciciel ascbawego pmm ‘zastal preeshuchany. jedhak nie wakaze, Kio prowadzit samochéd. Paicianc

pwi 'vzy' ﬂlwmwwl sytuacii.

Duighujsmy 23 chywatsisks postsws KISTUSCAMU, Kiory nie pozosist bismy na Amanis prEsplscw ruchy
drogawego | zawladomil Pelisle.

N FREQUEST — SKOEOISSEI o KEATDENIS SEOCINS S80S FOIS, KIOME MS N8 CEU PYZE0E WSZYSHM
ograncaEnie IE2Dy prReSISES POSEOMYEN, MIEZY Ny POPIZEZ ZWISKSZENIE SNISOOMOSE! COyUBISIEKE) |
wEmoGHienie reskg) miesZACOw rEgiony 12 RErUSZEna prawa SZGZEpONe o nich UGHZIWe. BezpiECzEtsvD
PUBHCIN f0 NSE2 WSPOINS SATSNS | WD TOSKE.

Fot. 12 Fotografia mandatu.

433 Puszka M.: Moralne problemy fotografii prasowej, www.latarnik.idkonsult.net dostep: 20 maja 2006
434 Ruta P.(2009):Fotografia prasowa: wybrane aspekty praktyczne. W: Rocznik Prasoznawczy 3, s. 141.
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Fotografia jest wyraznie ilustracyjna, bo informuje o interakcji, jaka zaszta pomiedzy
policjantem o numerze stuzbowym: 721504 a sprawca wykroczenia. Zdjecie nie tylko dubluje
przekaz werbalny, ale jest w stanie samodzielnie funkcjonowac, bez potrzeby uzycia tekstu,
a oczywisto$¢ na niej zaprezentowana, nadaje fotografii homonimiczne cechy. Jednak dla
zachowania regut dyskursu medialnego, obraz ten musi by¢ oczywiscie obudowany
metatekstami ( nagléwek, korpus tekstowy). To przyktad takiego zdjecia, ktére ilustruje

I dokumentuje opisane w komunikacie zjawisko. Jest wobec niego redundantny.

W trakcie analizy korpusu, w poszukiwaniu fotografii, natrafiatam na takie, ktorych
sens jest presuponowany, a wigc z gory zalozony w ramach mechanizmu utekstowienia.
Fotografia zostaje zatem skazana na stowo, staje si¢ substytutem, gdyz w ramach paradygmatu
semiotycznego opartego na kategoriach jezykowych, wszystko potencjalnie ma znaczenie.
Obraz w takim przypadku jest zakotwiczony w tekscie, ale tym samym go dopetnia. Jaskrawym
przyktadem sg fotografie, przedstawiajace policjantow (najcze$ciej kierownictwo jednostek
Policji) oraz mieszkancdéw, w sytuacji sktadnia im podzigkowania, za obywatelska postawe
jaka si¢ wykazali i dziatania, ktore podjeli . Analiza iloSciowa wykazata 276 takich zdjec.
W 24 przypadkach zdjecia zostaty wykonane poza murami Policji, najczgséciej byly to Urzedy
Miast, Powiatow lub Gmin. Analizowane fotografie sa prezentacja wydarzenia medialnego,
ktory mozna zakwalifikowac jako ceremoni¢. Rytual ten postrzegam jako probeg ,,socjalizacji
obywateli”.**® O ceremonii medialnej pisze Loewe: ,,Ceremonia jest istotnym elementem
budowania communitas w rozumieniu Victora Turnera. Potrafi ona ukonstytuowac jednorodna
niezhierarchizowang wspolnotg oparta na wigzach spolecznych i spontaniczno$ci. Communitas
homogenizuje poglady 1 to ogromnie istotny atrybut w dobie polaryzowania spoleczenstw,

glownie w kategorii societas jako struktury spotecznej, lecz zhierarchizowane;”.*%

Podczas obserwacji materiatu uwagge przyciagnety te fotografie, ktorych punctum jest uscisk
dloni, wymieniany mig¢dzy policjantem a obywatelem. Globalnym tematem komunikatow,
w ktorych umieszczane byly wspomniane zdjgcia byli mieszkancy $laskich miast, ktorych
bohaterska postawa i dziatanie w mys$l kampanii zostaly nie tylko zauwazone, ale i docenione

przez policjantow, niejednokrotnie takze przez wladze samorzadowe §laskich miast

4%Dayan D., Katz E. (2008). Wydarzenia medialne. Historia transmitowana na zywo, thum. A. Sawisz. Warszawa.,
5.297

436 Loewe 1. (2020): Sport, medium, dyskurs telewizyjny. Mediolingwistyczne rozwazania o wplywie W: Zeszyty
Prasoznawcze, t. 63, nr 2 (242), s. 42
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(prezydentow, burmistrzow). Analiza ilo§ciowa wykazata, iz wspomniany gest pojawit si¢ na

57 fotografiach. Najwiecej obrazow odnotowano w 2019 roku (22). Oto przyktady (fot.13-24):

Slaska.POLIC)
Wodistaw 81

Fot. 13. Uscisk dtoni Fot. 14. Uscisk dtoni

Sigska.POLICIA
Jansizon

Fot.17. Uscisk dloni Fot.18. Uscisk dtoni
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" SiaskaPOLICIA
—:/" “Zabrze

Fot. 19. Uscisk dtoni Fot.20. Uscisk dtoni

. v :
Fot. 21. Usécisk dtoni. Fot. 22. Uscisk dloni.

Fot. 23. Uscisk dloni. Fot. 24. UScisk dloni.

Zwraca na to uwage Krasnicka-Wilk: ,,Gest ten jest kulturowo przyjeta konwencja oficjalnego
(ale nie tylko) sposobu powitania i pozegnania. Powierzchnie dloni na przedstawionych
fotografiach dotykaja si¢ w pozycji pionowej, co wskazuje, iz osoby wymieniajgce uscisk

traktujg siebie jako rownorzednych partnerow. Gest ten jest Swiadectwem nawigzania wiezi

153

153:2784840162



interpersonalnej miedzy nimi, a takze rytuatem grzeczno$ciowym, wynikajagcym z norm
kulturalno — spotecznych. Poza opisanym gestem elementem kontrastywnym jest niebieska
torba pojawiajaca si¢ na wigkszo$ci z przedstawionych fotografii. Na przedmiocie tym
widnieje opisane juz w tym rozdziale logo kampanii. Ma ona za zadanie przypominad
wyraziscie o akcji, pozostawac jej emblematem i $ladem po niej. Taki cel promocyjny majg tez

m.in. dlugopisy, bransoletki odblaskowe, breloki (fot. 25), a takze kubki na napoje ( fot. 26).

1 wyariat Prewencit

Fot. 25. Gadzety stosowane w celach promocyjnych kampanii.

‘_Slqska.pouun -

Swigtochtowite

Fot. 26. Kubki na napoje stosowane w celach promocyjnych kampanii.
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Konkludujac, fotografie sg przyktadem ideologicznej wizytowki Policji i jej kampanii. Jako
towarzyszace komunikatom nie wystepuja w funkcji zaprzeczenia tekstowi. Czgsciej sg wobec
niego redundantne, ale w rownej mierze takze dopelniajace (ilustrujace), czego nie ma
w tek$cie. Tylko obraz moze bowiem powtarza¢ uporczywie logo, gadzety i emblematy
kampanii. Rola obrazu jest w kampanii sensu stricto promocyjna, zwtaszcza w szczeg6lnej roli

utrwalenia w pami¢ci (mnemotechniczna) odbiorcy masowego.

Przedstawiam tez W opisie fotografie, ktdre ukazujg policjantow w akcji aresztowania
przestepcow, ktorych ujeto dzigki reakcji mieszkancow. Analiza ilosciowa korpusu wykazata

188 fotografii o takiej tematyce. Oto kilka przyktadow (fot.27-30):

1 ; \ Q i | ;_

»

Fot. 29. Doprowadzenie

Fot. 27. Zakladanie

kajdanek zatrzymanemu Fot. 28. Umieszczenie zatrzymanego sprawcy do
sprawcy zatrzymanego sprawcy radiowozu policyjnego.
w celi.

Fot.30. Doprowadzenia

zatrzymanego sprawcy do

jednostki Policji.

Jako emblemat tych fotografii uzna¢ mozna kajdanki albo zakratowane drzwi. Te artefakty sa
odpowiednikami gadzetow albo plakatu na fotografiach omowionych juz w pracy. W swojej
funkcji jednak sg tozsame — kajdanki dopelniajg tres¢ komunikatu, w ktorym opisywany jest

akt zatrzymania.
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Przeprowadzone badanie wykazato, 1z najczesciej uzywanym obrazem
w mediotekstach kampanii byly jej fotografie ( 2341), na drugim miejscu uplasowaty si¢
awatary (1002). Plakaty kampanii zostaly uzyte 217 razy. ,,Wspoélczesni semiotycy spoleczni
zauwazaja, ze o ile w przypadku jezyka relacja migdzy elementem znaczacym i znaczonym
jest arbitralna (cho¢ skonwencjonalizowana), to w przypadku obrazu $§wiat fenomenow
przedstawionych wizualnie ,,wdziera” si¢ bezposrednio w nasze do$wiadczenie percepcyjne

i staje psychologicznym faktem™**’

— uznaj¢ to za dobre podsumowanie charakterystyki
ikonicznej kampanii. Obrazy zdublowaly tresci wyrazone stowem lub uzupehity je
o przypomnienie logo 1 plakatow, awatary byty dobrym wyborem, ktory wywotuje kulturowe
asocjacje, za$ faktyczne zdjecia dokumentowaly akcje jako rzeczywista aktywno$¢
spotecznosci, w ktorej policja odgrywa role instytucji z gestem i stojacej na strazy porzadku.
Przeprowadzone analizy miaty takze na celu probe udzielenia odpowiedzi na pytanie, w jaki
sposob nadawca instytucjonalny, jakim jest Policja, zbudowat narracj¢ ikoniczng kampanii, by
zaistnie¢ w $wiadomos$ci obywateli. [ ta proba zgodnie z tym, co napisano wyzej
najprawdopodobniej si¢ udata. W rezultacie analiza wykazata ponadto, iz wiele z obrazowych
sktadnikéw komunikatow petni funkcj¢ edukacyjng. Podmiotami wystepujacymi na zdjeciach,
a z punktu widzenia oficera prasowego istotnymi dla kampanii, okazali si¢ policjanci, osoby

zatrzymane (sprawcy przestgpstw) oraz swiadkowie zdarzen, ktorzy reagowali na przypadki

naruszenia prawa.

7.3.5 Spoty reklamowe

W tej czgéci pracy podejmuje probg kompleksowej analizy dwoch spotow
reklamowych kampanii ,Nie reagujesz — akceptujesz” z perspektyw semiotycznej.*®®
Postrzegam je jako przekaz przygotowany dla okreslonej publicznosci do multisensorycznego
odbioru, a wiec ogladania, stuchania i jak si¢ okaze — czytania. Relacje obrazowo — tekstowe,
ktére zostang opisane w tym rozdziale, jawig si¢ jako schematy przestrzenno-sktadniowe,
informujace 1 retoryczno — semantyczne. Schematy te wpisujg si¢ w aparat badawczy
439

multimodalnej lingwistyki tekstu 1 zostang poddane badaniu zgodnie z propozycja Stockla.

Analizie zostang poddane trzy warstwy: logosfery — zawierajacej znaki werbalne, sonosfery —

437 Kress G. Van Leeuwen T. (1996): Reading Images: The Grammar of Visual Design. London

438 Spot reklamowy traktuje synonimicznie terminami: przekaz, wypowiedz, komunikat (spoteczny).
439 Stockl H. (2015), Czytanie tekstow jezykowo-obrazowych? Elementy kompetencji podstawowej,
W: R. Opitowski, J. Jarosz, P. Staniewski (red.), Lingwistyka mediow. Antologia thumaczen,
Wroctaw—Drezno.
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zawierajacej znaki dzwigkowe oraz ikonosfery: zawierajgcej znaki ikoniczne (w tym kolory,
mimike oraz gesty postaci). Za Mac spoty kampanii postrzegam jako ,,przekazy komunikacji
masowej 1 jednostkowej, ktdre sg inicjowane za pomocg mediow technicznych, m.in. telewizji,
radia, komputera, telefonu, iPhone’a, smartphone’a”.**® Badanie tych tekstow wizualnych
zostanie przeprowadzone w oparciu o opis zaproponowany przez autork¢ w artykule
Multimodalnosé przekazéow medialnych — glowne zalozenia analizy tekstow audiowizualnych
na przykladzie telewizyjnej prognozy pogody. Perspektywa germanistyczna.*** Zgadzam sic
z Mac: ze analiza tekstow telewizyjnych, a do tych zaliczam spoty kampanii, ,,musi obejmowac
wszystkie wykorzystywane w procesie nadawczym systemy znakow z uwzglednieniem
powiazan miedzy nimi, co stanowi podstawe generowania ich znaczenia”.**? Interesujace mnie
tu komunikaty sg potgczniem jezyka mowionego i pisanego. To takze przyktad zespolenia
obrazu nieruchomego i ruchomego, wizualnej komunikacji nieobrazowej, odgloséw oraz

muzyki. I to wlasnie na te elementy zwrdcona zostanie szczegdlna uwaga w analizach.

Jak juz wspomnialam w poprzednich rozdziatach, twoércy kampanii ,Nie reagujesz —
akceptujesz”  przygotowali ~w sumie sze$¢ materiatow audiowizualnych (spotow)
zatytutlowanych kolejno: Kradziez kabli, Kradziez samochodu, Kradziez energii, Rozbdj,
Wandale oraz ostatni, dotyczacy bezpieczenstwa nad woda, bez tytulu. Przekazy te
wykorzystywane byly przez policjantoéw podczas prowadzonych spotkan z mieszkancami,
a takze pojawiaty si¢ telewizji w TVP 3 Katowice, najczegsciej w okolicach gtéwnego wydania
Aktualnos$ci (i nie tylko). Spoty te emitowane byly zatem w telewizji, ale i w internecie,
pojawiajac si¢ od czasu do czasu w towarzystwie komunikatéw prasowych zamieszczanych na
stronach internetowych jednostek terenowych Policji, jak i na stronie KWP Katowice.
Najczeséciej jednak stuzyly jako materiat dydaktyczny, ktory policjanci wykorzystywali
podczas prelekcji w szkotach, debat spotecznych czy tez spotkaniach z seniorami. Przypomina,
iz komunikaty te nie sg juz wykorzystywane w kontynuowanej do dzi§ kampanii z powodu
m.in. ,,zaprzestania wspOtpracy z niektérymi podmiotami biorgcymi czynny udziat w czasie
ich tworzenia i publikowania”.*** Pomystodawca tych spotow byli funkcjonariusze Komendy
Wojewodzkiej Policji w Katowicach, natomiast ich tworcg oraz realizatorem partnerzy

medialni kampanii, o ktorych byla juz mowa. Egzemplifikacyjnej analizie multimodalnej

440 Mac A. (2022): Multimodalno$¢ przekazow medialnych — glowne zalozenia analizy tekstow audiowizualnych
na przyktadzie telewizyjnej prognozy pogody. Perspektywa germanistyczna W: Prace jezykoznawcze XXIV/4 s.
86

41 Tamze,

442 Tamze, s. 81

443 Pismo KWP Katowice nr GK-062/128/22/1615/23 z dnia 17 maja 2023
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W niniejszej rozprawie zostana poddane dwa z nich, nadal dostepne w sieci.*** Wiedza na temat
ilosci spotéw oraz ich tytutow wynika z do$§wiadczenia zawodowego oraz dziatan, ktore
realizowatam w celu promocji kampanii na terenie miasta Siemianowice Slaskie. Pierwszy
z wlaczonych do badania spotéw Kradziez kabli jest dostepny na platformie YouTube oraz na
Facebooku. Z kolei drugi, Kradziez samochodu, nadal dostepny jest na stronach internetowych
Slaskiej policji, a takze na wspomnianej platformie. Spoty umiescitam w chmurze, do ktorej

prowadzi nastgpujacy link: Spoty kampanii.

Jak pisze Iedema, multimodalno$¢ nie zaktada nadrz¢dnosci zadnego z uzytych kodow,
a wspotdziatanie tych systeméw, z ewentualnym wyeksponowaniem ktérego$ z nich.**
W podobny sposéb multimodalno$¢ opisuje Mackiewicz. Autorka poréwnuje ja do partytury
orkiestrowej, w ktorej ,,poszczegélne partie instrumentalne wspolgraja ze soba, tworzac
cato$é, ktora nie jest tylko i po prostu sumga czesci”.**® Zwiad rozpoczynam od 43 sekundowego
dynamicznego obrazu zapisanego w pliku WMV zatytutowanego Kradziez kabli. Dla
przypomnienia, pomystodawcg tego spotu byli funkcjonariusze Komendy Wojewddzkiej
Policji w Katowicach, natomiast ich tworcg oraz realizatorem partnerzy medialni kampanii:
producent: Marek Stys, zdjecia: Stawek Chudowski, grafika: Maciek Barcik 1 Tomek
Grimm.*” W ¢lad z Mac analize tego komunikatu, jak i kolejnego, przeprowadze
z wykorzystaniem elementéw tekstu audiowizualnego, przy zastosowaniu mikroprotokotu.

W ten sposob zebrane zostang najwazniejsze dane, ktory postuza do dalszych interpretac;i.

Uwage kieruj¢ teraz w strong tabeli 7.

444 https://www.youtube.com/watch?v=G7MjOcphvwg dostep 10.01.2023;
https://www.youtube.com/watch?v=7_RLQe4Nvsw dostep 10.01.2023

45 Tedema R.( 2013): Multimodalna analiza dyskursu. Resemiotyzacja na potrzeby dyskursow uzytkowych.
Thum. M. Zelewa. W: Duszak A., i Kowalski G.(red.). Systemowo-funkcjonalna analiza dyskursu. Krakéw:
Wydawnictwo Universitas, s. 197

446 Mackiewicz J. (2017): Badanie mediéw multimodalnych — multimodalne badanie mediéw W: Studia
Medioznawcze, 2 (69), s. 35

447 https://www.facebook.com/AktualnosciTVP/videos/211108812289364 dostep 10.01.2023
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Czas Dzwiek Obraz
00:00 Odglos, Jezyk | sposob realizacji zdje¢, tres¢ obrazu
143 muzyka mowio ruch (miejsce, postaci,
ny kamery/rodzaj planu rzeczy, akcja)
filmowego
1 2 3 4 5

00:00: | Ta sam Sciezka Pomaranczowa tonacja, | Akcja catego spotu

00-00: | dzwickowa, ktora daje wrazenie filtra | podzielona jest na trzy

00:43 | stanowigca tto w natozonego na caty czesci:
catym spocie: przekaz.
dzwiegk 00:00:00 do 00:00:16 —
akustyczny topografia miejska
nadany przez
metronom 00:00:17 do 00:00:29 -
elektroniczny. mieszkanie.

Tempo szybkie

(vivo) , okoto 00:00:30 — 00:00:39 -

120 BPM, skala: m.in. prezentacja logo

mol kampanii, organizatoréw
0rz mecenasow.

00:00: | dzwigk: brak nieruchoma pozycja Przestrzen otwarta;

00 otwierajacej kamery: kamera w kadrze uchwycono
studzienki statyczna; plan filmowy: | moment otwierania
telekomunikacyj detal studzienki
nej; dzwigk telekomunikacyjnej;
akustyczny
nadany przez
metronom
elektroniczny,

00:00: | dzwiek brak Ruch kamery (subtelne W kadrze znajduje si¢

02 akustyczny zoomowanie/ oddalenie) | okno bloku

nadany przez

Z jednoczesnym

mieszkalnego, przez

ktore zaglada
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metronom

elektroniczny,

wyostrzeniem obrazu,

plan filmowy:

plan amerykanski;

mezczyzna w Srednim
wieku. Ma on zatozone
okulary. Me¢zczyzna
spoglada na cos, po
czym szybko wraca do

mieszkania.

00:00: | Do metronomu | brak Ruch kamery w poziomie | Tto kadru stanowi
05 elektronicznego (panorama) w obrazie | miejska zielen oraz jasne
dotacza dzwigk prawo — lewo, plan $redni | §wiatto dobiegajace ze
perkusji: g S stofica. Na pierwszym
subtelne planie wida¢ idaca
miotetka starszg kobiete, ktora
perkusyjng w przyglada si¢ czemus/
krawedz talerza komus. W kadrze wida¢
(trudno okreslic, drzewa, tlo Poruszajac
czy to talerz si¢ przed prosto przed
ride, czy crush), siebie nie odrywa
a takze muzyka wzorku od tego, co
dobiegajaca z widzi, zwalania na
fortepianu. moment, jednak nie
Dzwigk ten zatrzymuje si¢. Jej
stycha¢ do 30 glowa jest obrocona caty
sekundy spotu. czas w lewg strong, usta
kobiety zaci$nigte w tzw.
kreske — sugerujace ,,nic
nie powiem”, brwi
uniesione do gory -
bedace wyrazem
zdziwienia, zaskoczenia.
00:00: | Dodatkowy brak Ruch kamery w poziomie | W kadrze uchwycony
07 dzwigk: odglos w obrazie lewo — prawo, | zostal moment cigcia

cigcia kabla

subtelne zoomowanie/

kabla duzymi nozycami.

Rekojes¢ t nozyc ma

160



przyblizenie/oddalenie;

plan filmowy - detal

intensywny, zielony

kolor.

Dodatkowy brak nieruchoma pozycja | Tto kadru stanowi
dzwigk: kamery: kamera | zielony skwer oraz
przejezdzajacy statyczna; plan filmowy: | przejezdzajacy
samochdd, plan amerykanski samochdd. Na
dzwiek pierwszym planie widaé
akustyczny: dwdch, zakapturzonych
szmer — mezczyzn. Jeden z nich,
wystepujacy w widoczny od pasa
chwili w gore, znajduje si¢
przekazania w studzience
kabla z rgk do telekomunikacyjnej.
rak, Drugi kleczy na lewym
kolanie. Obok
mezczyzn, na pokrywie
studzienki znajduja si¢
narzedzia.
Jak w brak nieruchoma pozycja | Tto tego kadru stanowa
00:00: | sekundzie kamery: kamera | trzy bloki mieszkalne,
13 - statyczna; plan filmowy: | wyrdzniajace si¢ prosta
00:00: plan ogdlny, plan pelny | forma. Na pierwszym
14 planie wida¢ mlodego

mezczyzng, ubranego
w bialg koszule

1 dzinsowe spodnie.
W lewej dloni trzyma
teczke. W jego tle
znajduje si¢ biaty
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samochdd. Mezczyzna
Wykonuje zamaszysty
ruch prawg reka w celu
zamknigcia auta zdalnie
starowanym kluczem.
Jednoczes$nie, subtelnie
obraca cialo w prawa
stron¢ 1 zauwaza dwoch
zakapturzonych
mezcezyzn przy

studzience.

00:00:
15

Jak w 5.

Sekundzie

brak

Ruch kamery w poziomie
(panorama) w obrazie
lewo— prawo, plan $redni,

zblizenie

W kadrze zostat
umieszczony ten sam
mezczyzna. Widac jak
nabiera powietrza, zaraz
zamyka jednak usta.
Wida¢ wyraznie
uniesiong prawg —brew
1 obnizong lewg -
mimika stuzaca
zaakcentowaniu
zdziwienia,
niezadowolenia

i strachu.

00:00:
17

Dodatkowo
dzwigk:
fizjologiczny
odglos  kaszlu

malego dziecka,

brak

Subtelne ruch kamera w
obrazie: lewo — prawo —

gora; plan filmowy: plan

sredni
[ W

e

ANEEm

Na pierwszym planie
wida¢ kobiete w pozycji
pot lezacej na 16zku.
Obok niej lezy
niemowlg¢. Kobiet
trzyma w reku
termometr 1 spoglada na
niego. Na drugim planie

znajduje si¢ 16zeczko
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dziecigce 1 zawieszona
nad nim

karuzela/pozytywka.

00:00:
20

Jak w
Sekundzie

brak

Subtelne ruch kamerg w
obrazie: gora — lewo dot,
detal;

plan  filmowy:

obraz poczatkowo
zamazany (blurry vision),

a nastgpnie wyostrzony

W kadrze widaé
monitor komputera

z wyswietlonymi
informacjami
sugerujagcymi brak
dostepu do internetu:
,Program Internet
Explorer nie moze;
mozesz sprobowac
wykona¢ nastepujgce
czynno; Diagnozuj
problemy z polgczeniem,

wiecej informacji”.

00:00:
21

Jak w
Sekundzie

Kobieta

Dzwon
po
pogoto

wie

nieruchoma pozycja
kamery: kamera

statyczna; plan filmowy:

plan amerykanski

W kadrze na pierwszym
planie wida¢ mezczyzne
siedzacego prze ekranem
laptopa. Na drugim
zostala

kobieta

planie

umieszczona
kierujagca  stowa  do
mezczyzny. Kobieta
trzyma w reku
termometr, na  ktory
spoglada po

wypowiedzeniu stow.
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00:00:

22 —

00:00:
29

Jak w 5.

Sekundzie

brak

Dynamiczny ruch
kamery w obrazie gora,
prawo, dot
wysrodkowanie,
zoomowanie/ zblizenie,
obraz poczatkowo
zamazany (blurry vision),
a nastgpnie wyostrzony
plan filmowy: plan
filmowy bliski, detal

=

\

2 e

W kadrze widaé
mezczyzne dzwonigcego
gdzies z telefonu
stacjonarnego. W tej
czes$ci spotu zostaty
wyeksponowane cztery
wystepujace po sobie
elementy: ludzka dton,
twarz, telefon

I ponownie ludzka twarz.
Pierwsze trzy zostaty
przedstawione
niewyrazne, co jest
efektem zastosowania

w tym ujeciu tzw.
walacej si¢ perspektywy.
Ujecie rozpoczyna si¢
od ukazania me¢skiej
dtoni, zaciskanej w
pigsé, jako znaczacy
sygnat niewerbalny
zirytowania, zto$ci. Gest
wykonywany jest
subtelnie, co wskazuje
dodatkowo na
niepewnos¢. Nastepnie
obraz zostaje skierowany
na twarz mezczyzny
wykonujacego ten gest,
po czym obiektyw
kamery koncentruje
uwage odbiorcy na

aparacie telefonicznym.
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Mezczyzna wybiera
numer telefonu na
klawiaturze lewym

placem $srodkowym.

Dynamiczny ruch
kamery w obrazie lewa
gora — prawy dot — lewa
gora; perspektywa
ukos$na, obraz

z elementami blurry
vision, a nastepnie

wyostrzony; plan

filmowy: plany bliski,
detal

Ostatnim elementem w
tym ujeciu jest wyraznie
widoczna twarz
mezcezyzny
trzymajacego stuchawke
przy uchu. Wzrok
mezezyzny jest
skoncentrowany, prawa
oko szeroko otwarte jako
oznaka obawy.
Mgzczyzna wykonuje
takze jedno mrugnigcie,
co moze by¢ wyrazem
przypomnienia sobie
czegos, a takze

koncentraciji.

00:00:
31

Dzwigk uzycia
pieczeci,
stempla lub
mtotka sedziego
na sali rozpraw;
stopniowe
wyciszenie

dzwigkow

Lektor :
nie
reaguje
Sz -
akceptu

jesz

nieruchoma pozycja

kamery: kamera

statyczna; plan filmowy:

plan ogdlny, petny, z
detalem, technika
filmowa: animacja na

slajdzie,

W kadrze, na drugim
planie, zostato
przedstawione dokladnie
to samo ujecie, ktore
pojawito si¢ w 13.
sekundzie spotu
(zwolnione tempo). Na

pierwszym planie
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akustycznych
(fortepian),
nadal stychaé
metronom

elektroniczny i

zostalo umieszczone
logo kampanii ,,Nie
reagujesz — akceptujesz”
- czerwony symbol X, na

przecigciu ktorego

subtelny dzwick umieszczono biaty napis
uderzania akceptujesz oraz czarny:
miotetka nie reagujesz. X pojawia
perkusyjna si¢ jako animacja
w talerz. typograficzna: iluzja
ruchu

00:00: | Dzwigk: brak Nieruchoma pozycja | W kadrze zostaty

34 — | metronom kamery: kamera | przedstawione na biatym

00:00: | elektroniczny statyczna; plan filmowy: | tle logo o$miu

43 i subtelny plan ogdlny organizatoréw kampanii
dzwigk oraz pigciu mecenasow.
uderzania Dodatkowo na szarym
miotetka pasie zaprezentowano
perkusyjng w —— ponownie logotyp
talerz. - . kampanii ,,Nie reagujesz

— akceptujesz”, numer
alarmowy Policji 997, a
takze hasto: Alarmuj

widzgc przestepstwo.

Tabela 7. Analiza multimodalna spotu Kradziez kabli

Strategiczng pozycje w tekscie przyjmuje fraza nie reagujesz — akceptujesz. Jako logotyp

kampanii zajmuje miejsce na koncu spotu, gdzie ,,zwigksza si¢ uwaga odbiorcy, jednoczesnie
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pozycje te sa celowo konstruowane przez nadawcow”.*® Tekst do przekazu zostaje
wprowadzony przy uzyciu dzwieku przypominajacego uzycie z impetem ci¢zkiej pieczeci
badz stempla. Dla wzmocnienia tego przekazu, w tym samym momencie, w 31 sekundzie,
stycha¢ meski glos, wypowiadajacy fraze logotypu. To tzw. technika mnemoniczna. Odbiorca
w tym samym czasie patrzy, stucha i czyta. Widz styszy w tej frazie glos Marka Durmaty
(fot.31), redaktora TVP 3 Katowice. Widzowie w tym samym czasie w 2011 roku mogli
zobaczy¢ 1 ustysze¢ dziennikarza (wtedy i dzisiaj) na co dzien w regionalnym serwisie

informacyjnym TVP 3 Katowice: ,,Aktualno$ci”.

Fot.31. Fotografia redaktora Marka Durmaty
Jest on wigc zrodtem wiadomosci i wiedzy dla mieszkancow Slaska. Zabieg ten mozna
traktowac jako znany argument z autorytetu. Warto jeszcze poczyni¢ uwage na temat walorow
glosu, a wigc jego tembr, brzmienie, dzwigeczno$¢, ktore sa postrzegane jako pochodne cech
wrodzonych cztowieka. Ciekawie prezentuje si¢ opis barwy gltosu w Encyklopedii logopedii,

w ktorej zostaly przedstawione dwa zakresy znaczeniowe jako:

e ,cecha naturalna, przyrodzona i charakterystyczna dla danego czlowieka; zalezna
wprost od budowy 1  funkcjonowania ukladéw oddechowego, fonacyjnego
i artykulacyjnego; odbierana subiektywnie przez stuchacza jako mita lub niemita dla
ucha, tadna lub brzydka, osobliwa lub nijaka; uzywane sg m.in. nastepujace okreslenia
barwy: jasna, ciemna, metaliczna, aksamitna, ciepta, zimna, migkka, twarda, szorstka,
e Srodek ekspresji w mowie, uwarunkowany poruszanym tematem oraz emocjonalnym
stosunkiem mowcy do niego; to samo stowo lub zdanie mozna wypowiedzie¢ z r6znym

zabarwieniem, np. tagodnie, ostro, zimno, z mitoscia”. 449

Sprawdzg walory i kompetencje glosowe lektora. Podjetam probe zweryfikowania dynamiki
wypowiadanej przez niego frazy. Zaznaczam, iz interesuje mnie bardziej dynamika

w rozumieniu stownikowym, jako sila, szybko$¢ i1 energia, jako przejaw temperamentu,

448 7ydek-Bednarczuk U.(2005): Wprowadzenie do lingwistycznej analizy tekstu, Krakow, s. 171
449 Toczyska, B. (2006). Ruch w glosie. Cwiczenia nie tylko dla dziennikarzy. Wydawnictwo Podkowa.
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przebojowosci.*®® Inspiracja do przeprowadzenia tej proby stat sie artykut Jagody Bloch
Zawartos¢ dynamiki w dynamicznym serwisie informacyjnym.**' Badanie przeprowadzone
zostalo przy uzyciu programu do analizy akustycznej Praat.**? Autorami programu (,,Praat:
doing phonetics by computer”) sag Paul Boersma i David Weenink — naukowcy z Instytutu
Fonetyki Uniwersytetu w Amsterdamie. Podejmujac si¢ tej proby, jako nieprofesjonalny
fonetyk, zwrocitam uwage przede wszystkim na elementy suprasegmentalne — intonacje oraz
glosnos¢ (w dB). Trzeba tutaj zaznaczy¢, iz przeprowadzony eksperyment odbyt sie
w warunkach domowych, audytoryjnie, ze stuchu. Nie mozna poming¢ tutaj takze faktu, iz
z nagranego dzwigku nie wydzielono tla, ktore stanowi subtelne, delikatne wybijanie rytmu na
talerzu perkusji w tempie okoto 120 BPM. A wigc biore pod uwage wystgpienie zmiennych
zaklocajacych tj. btad pomiarowy lub wlasciwosci fizjologiczne. W probie tej przyjeto jednak
perspektywe, iz prawdopodobienstwo shusznosci wnioskow jest duze z racji uzycia
precyzyjnego narzedzia, jakim jest wspomniany program Praat. Poza tym, w chwili kiedy
lektor wypowiada intersujaca nas tu fraze, nastepuje wyciszenie wspomnianego tla, tak, zeby
do odbiorcy dotart najwazniejszy przekaz, a wigc hasto kampanii. Przyjrzyjmy si¢ blizej

ponizszym schematom ( wykres 12,13).

i 3 v

Wykres 12. Dynamika frazy ,,nie reagujesz — akceptujesz”

450 Drabik L., Sobol E. (red.) (2007): Stownik jezyka polskiego, Warszawa, s. 141

451 Bloch J. (2017): Zawarto$¢ dynamiki w dynamicznym serwisie informacyjnym W: Poradnik jezykowy Z. 7
452 p_ Boersma, D. Weenink, Praat: doing phonetics by computer, wersja 5.4.17

(program komputerowy), 2015, http://www.praat.org. dostep 15.05.2023
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EXC AR

Wykres 13. Dynamika frazy ,,nie reagujesz — akceptujesz”

Nagrany dzwigk, a wiec fraza nie reagujesz — akceptujesz wypowiadana przez Durmalg, zostata
przedstawiona na powyzszych spektogramie. Jest to gorna czg$¢é przedstawionego okna.
Widzimy na nim wydzielone segmenty wypowiadanej przez redaktora frazy. W dolnej czesci
okna znajduje si¢ oscylogram, ktoéry ilustruje zmiany amplitudy dzwigku, a takze jego
czestotliwo$¢ w czasie. Ciemniejsze pola oscylogramu oznaczaja wyzszg amplitude dzwigku,
z kolei jasniejsze pola nizsza. Wida¢, tutaj wyrazng przewage ciemniejszej barwy, co wskazuje
na wysokie natezenie dzwicku. Uwage zwraca niebieska linia. Przedstawiony kontur wskazuje
na intonacj¢ nagranego dzwigku.W najwyzszym punkcie wskazuje ona 1415 Hz. (wykres 13.).
Akcenty toniczne przedstawione sg tutaj jako rosngca linia, co wskazuje, iz przekaz nie jest
monotonny. Poza tym, wida¢ wyraznie zaznaczony kontur opadajacy w wypowiadanej frazie,
co $wiadczy o zamknigciu my$li. Zotta linia na oscylogramie stanowi o intensywnosci
dzwigku, ktore w najwyzszym punkcie wynosi ona 69,41 dB (wykres 12.)Nat¢zenie gltosu
w tym przypadku moze stanowi¢ o przekonaniu osoby wypowiadajacej slowa, co do
stlusznosci tego, co przekazuje. Oscylogram pozwala takze na zbadanie czestotliwosci
formantow. Sa to rozne sktadowe energii wlozonej w wyprodukowanie dzwieku. Ich powstanie
wynika z rezonanséw wnek jamy ustnej.*® Wartoéci te wyrazane sg w hercach i s3 uzaleznione
od ruchdw aparatu artykulacyjnego. Na przedstawionym wykresie w najwyzszym punkcie
wynoszg 5000 Hz i widoczne sg w postaci czerwonych punktow. Mozna wywnioskowac, ze
sita lektora podkresla wymawiang fraze, a takze jego zaangazowanie w przekazywang tresc.
Mamy wigc tutaj do czynienia z usensacyjnieniem brzmienia glosu lektora, co wynika

z ukazanego na wykresie natezenia dzwigku. Taki zabieg, jak pisze Bloch: ,,bywa wrecz

453 Mela M., Schulta V. (2016): Jak pigkny jest ludzki glos! Techniki wizualizacji, mierzenia i deskrypcji
ludzkiego gltosu W: Lingwistyka Stosowana 19: 4, s .97
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pozadany przez odbiorcow, zwraca bowiem uwage na zagrozenia”.*** Przeprowadzona proba

pokazuje, ze sita stowa tkwi nie tylko w jego znaczeniu. Istotng role odgrywa takze brzmienie,

nie pomijajac potencjatu stylistycznego. Glos lektora uzyty w analizowanej frazie, dzigki

odpowiedniemu natezeniu dzwicku, ma spory potencjal, aby zwroci¢ i przyciagnaé uwage

odbiorcy, aw konsekwencji przekona¢ go do prezentowanych tez. Jak pisze Bloch: ,.(...) jesli

wezmiemy pod uwage to, ze glos ludzki stanowi naturalng, niewidzialng granice cztowieka,

wowczas wzrost natezenia dzwigku(...) mozemy interpretowaé jako element angazowania

odbiorcow”.*® Co jest zauwazalne w analizowanym przykladzie.

przekazie audiowizualnym zatytutowanym Kradziez samochodu.

Przyjrze si¢ teraz kolejnemu spotowi reklamowemu. Mowa o 39. sekundowym

w tonacji mol,
sktadajagcasie  z

dwoch czegsci:

00:00:00 — 00:00:17
— instrumentalna
sekwencja
perkusyjna, w
tempie
umiarkowanym
okoto 60 BPM. W
5. sekundzie do

opisanego dzwieku

Czas Dzwigk Obraz
00:00 | Odgtos, muzyka Jezyk Sposoby realizacji zdjg¢/ | Tres¢ obrazu
:39 mowiony ruch kamery/rodzaj (miejsce,
planu filmowego postacie, rzeczy,
akcja)
1 2 3 4 5
00:00 | Muzyka niebieska tonacja, ktéra | Akcja spotu
:39 instrumentalna daje wrazenie filtra podzielona jest

natozonego na caty

przekaz.

na cztery czesci:

00:00:12 - plan
ogolny,
topografia
miasta,
przestrzen

miejska

00:00:13-
00:00:16
przestrzen

zamkni¢ta

454 Bloch J. (2017): Zawarto$¢ dynamiki w dynamicznym serwisie informacyjnym W: Poradnik jezykowy Z. 7
455 Tamze, s. 63
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dofacza kolejny
element, ktory
moze kojarzy¢ si¢
odbiorcy z muzyka

elektroniczna.

00:00:18 -00:00:30
instrumentalna
sekwencja
gitarowa,
dynamiczna,
szybka, kojarzaca
si¢ z muzyka
rockowa, w tempie

okoto 120 BPM.

00:00:30-00:00:39
— sekwencja

perkusyjna

00:00:17

wnetrze pojazdu

00:00:18 —
przestrzen
miejska,

topografia

miasta

00:00
:00 —
00:00
:02

Dzwigk: sekwencja
perkusyjna, ruch
uliczny, odglos

stawianych krokow,

brak

Subtelne ruch kamera w
obrazie: lewo- prawo
dot, obraz poczatkowo
zamazany (blurry
vision), a nastepnie

wyostrzony; plan

filmowy: amerykanski

Na pierwszym

planie znajduje

si¢ zakapturzony

mezcezyzna
(jego lewy
profil)w
okularach

stonecznych,

ktory podchodzi

do samochodu.
Na drugim
planie wida¢
rozmazane

sylwetki dwaoch

171



0sob
spacerujacych
alejka z psem na

smyczy.

Aktorzy zostali
umieszczeni w
kontekscie
topografii
miasta, gdzie
widac aleje
spacerowa, duzo

zieleni oraz ruch

uliczny.
00:00 | j.w. brak Nieruchoma pozycja | W kadrze, na
:03- kamery: kamera | pierwszym
00:00 statyczna; plan filmowy: | planie, zostato
:04 amerykanski umieszczonych
dwach
mezezyzn,
stojacych

naprzeciw siebie

W pewnej
odlegtosci.
Wydaje sig, ze
dzieli ich ulica.
Ten, ktory stoi
po jej drugiej
stronie, to
mtody
mezcezyzna

ubrany w T-shirt

( z biatym
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napisem na
wysokosci

Klatki
piersiowej) oraz
czapke z
daszkiem ( tzw.
besjboléwka).
Mezczyzni zdaja
si¢ spogladac
na siebie (tapig
kontakt
wzorkowy), po
czym ten ubrany
w T-shirt
wykonuje gest:
skinienie glowa,
ktory stanowi
przyzwolenie
dla drugiego z
nich do dalszego
dziatania. Na
drugim planie
zostata
umieszczona
mtoda
dziewczyna,
przechodzaca
obok,

przygladajaca

si¢ tym dwom

mezezyznom.
00:00 | dodatkowy dzwigk: | Brak Ruch kamery w W kadrze zostat
:05 — | otwieranie drzwi poziomie (panorama) w | umieszczony
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00:00 | samochodu oraz ich obrazie lewo— prawo — mezczyzna,
:07 zamykania, lewo — prawo; plan przechodzien,
muzyka filmowy: amerykanski w $rednim
elektroniczna: wieku, ktoremu
dzwigk organow towarzyszy
Hammonda, kobieta. To te

same postacie,

ktore pierwszej
sekundzie spotu

zostaty

przedstawione
jako rozmazane,
usytuowane na
drugim planie.
Mezczyzna
trzyma

w swoich r¢kach
smycz, na ktorej
prowadzi psa,
przekazuje ja
jednak kobiecie.
Kobieta sprawia
wrazenie
niezorientowane
j
i zaskoczonej.
W tym samym
czasie
zakapturzony
mezcezyzna
wsiada do

samochodu.
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00:00 | dodatkowy dzwigk: | Brak Ruch kamery w W kadrze widaé

:08 — | zatrzasnigcie drzwi poziomie (panorama) w | zakapturzonego

00:00 | samochodu obrazie lewo—prawo; mezezyzng

:09 plan filmowy: siedzacego

amerykanski w samochodzie

od strony
kierowcy, do
ktorego od
strony pasazera
dobiega
mezezyzna w
koszulce na
krotki rgkaw, na
ktorej widnieje
napis.

00:00 | Dodatkowy dzwigk: | Przechodzie | Ruch kamery w W kadrze widaé

:10 — | pisk opon, dzwigk | n: policja? poziomie (panorama) w | twarz

00:00 | silnika obrazie lewo—prawo - mezczyzny,

11 samochodowego, wysrodkowanie: plan trzymajacego w

filmowy: zbliZenie,
poczatkowo zamazany

(blurry vision), a

nastepnie wyostrzony;

prawej dtoni
telefon
komorkowy.
Mezczyzna
nie spuszczajac
wzroku z
pojazdu, do
ktorego wsiadt
zakapturzony
mezezyzna,
powiadamia
policje o tym,
Czego jest
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wlasnie
swiadkiem.
Mezczyzna
wyraznie mruzy
oczy, a takze
dwukrotnie
mruga
powiekami. To
niewerbalny
sygnat préby
koncentracji i
przypomnienia
sobie czegos. Na
czole
mezezyzny
pojawiajg sie
poziome bruzdy
na czole, bedace
w tym
przypadku
wyrazem
zmartwienia, ale
i obaw.
Mezczyzna
subtelnie
oblizuje gorng
warge,

CO moze
wskazywaé na
uczucie
podenerwowani
a, co moze by¢

wynikiem
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suchos$ci w

ustach
spowodowanej
przezywanym
stresem.
00:00 Mgzczyzna: | Nieruchoma pozycja | Akcja spotu
:14- czarny kamery: kamera | przenosi si¢ do
00:00 volkswagen | statyczna; plan filmowy: | kolejnej
116 golf, oddala | amerykanski scenerii, do
sie ulicg przestrzeni
Sktodowskiej zamknietej. Jest
w strong to
centrum. pomieszczenie,
w ktorym na
pierwszym

planie znajduje
si¢ mezczyzna
ubrany w bialg
koszule na
krotki rekaw,
siedzacy za
biurkiem, na
ktorym jest
utozonych kilka
aparatow
telefonicznych,
a takze maly
mikrofon . Na
drugim planie
widac szes¢
duzych
ekranow. Na

czterech z nich
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zostaly
przedstawione
zdjecia lotnicze
jakiegos
miejsca,

a na dwoch
pozostatych
monitoring
jakiegos

miejsca.

00:00
:17-
00:00
118

Muzyka -
sekwencja
gitarowa,
dynamiczna,
szybka, kojarzaca
si¢ z muzyka

rockowa;

dodatkowy dzwigk:

syrena policyjna

Mezczyzna:

przyjglem.

Nieruchoma

kamery:

statyczna; plan filmowy:

zblizenie

pozycja

kamera

W kadrze widaé
glowe
mezezyzny
siedzacego
tytem do
obiektywu.
Mezczyzna
znajduje si¢ w
samochodzie,
po stronie
pasazera i
trzyma w lewej
rece tzw.
szczekaczke —
czes¢ CB radia
stuzaca do
rozmawiania.
Przed
mezcezyzng, na
desce
rozdzielczej

pojazdu, jest
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utozony czarny

hetm/kask.
00:00 | j.w. Brak Ruch kamery w poziomie | W kadrze wida¢
:19- (panorama) w obrazie | radiow0z
00:00 prawo — wysrodkowanie; | policyjny
:20 poczatkowo  zamazany | W przestrzeni
(blurry vision), a | miejskie;j.
nast¢pnie wyostrzony, Samochaod
jedzie
‘ wlaczonymi
sygnatami
dzwigkowo —
Swietlnymi.
00:00 | dodatkowy dzwigk: | Policjant: Dynamiczny ruch Z policyjnego
:21- | obnizone glosy policjal; kamerg w poziomie radiowozu
00:00 | ludzkie, krzyki, ktasé sie, (panorama) w obrazie dynamicznie
126 ziemial; prawo— lewo — przejscie | wychodzi trzech
masz przy w dot — prawo; ujecie umundurowanyc
sobie jakgs | niewyrazne tzw. walgca | h policjantow.
bron? si¢ perspektywa; plan Funkcjonariusze

filmowy: og6lny z

namiastka detalu

podchodzg do
czarnego
samochodu, z
ktorego
wyciagaja
mezezyzne,
uktadajac go na
brzuchu.
Dodatkowo
$ciagaja z jego
glowy czapke
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koloru czarnego
tzw. kominiarke,
uprzednio

pytajac go: masz

przy sobie jakgs
bron?
00:00 | Dzwigk uzycia Lektor : nie | Nieruchoma pozycja | W kadrze, na
:27- | pieczgci, stempla reagujesz — | kamery: kamera | drugim planie,

00:00 | lub miotka sedziego | akceptujesz | statyczna; plan filmowy: | widaé czes$¢
31 na sali rozpraw; ludzkiej
sylwetki - nogi
| wystajace zza
czarnego

| samochodu.

Nogi utozone sa
przodem do
asfaltu. Wida¢
ruchy stop. Na
pierwszym
planie zostato
umieszczone
logo kampanii
,»Nie reagujesz —
akceptujesz” -
czerwony
symbol X, na
przecigciu
ktorego
umieszczono
biaty napis
akceptujesz oraz
czarny: nie

reagujesz. X
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pojawia si¢ jako
animacja

typograficzna:

iluzja ruchu;
00:00 | Dzwieku: Brak Nieruchoma pozycja | W kadrze
:30- | dynamiczna kamery: kamera | zostaty
00:00 | sekwencja statyczna; plan filmowy: | przedstawione
:39 perkusyjna 0golny na bialtym tle

I (020 osmiu

—_ » | organizatorow

kampanii oraz

pieciu
mecenasow.
B Dodatkowo na
Gtp o s

@remsese  Feme | SZATYM pasie

zaprezentowano

ponownie
logotyp
kampanii ,,Nie
reagujesz —
akceptujesz”,
numer
alarmowy
Policji

997,

a takze hasto:

Alarmuj widzgc

przestepstwo!.

Tabela 8. Analiza multimodalna spotu Kradziez samochodu

W analizowanym komunikacie mam do czynienia z elementami werbalnymi, ktorych
nadawcami bezposrednimi sg: mezczyzna (przechodnia) policja, mezczyzna znajdujacy si¢
W pomieszczeniu: czarny volkswagen golf, oddala sie ulicq Sktodowskiej w strone centrum,

pasazer pojazdu przyjglem, atakze policjanci wydajacy okrzyk policja! Kfasé sie, ziemia! oraz
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pytajacy masz przy sobie jakqs bron? Nie brakuje w tym spocie takze efektow akustycznych,
a wsrod nich odgltosow charakterystycznych dla przestrzeni miejskiej. Muzyka towarzyszy
temu przekazowi od pierwszej do ostatniej sekundy i sktada si¢ z trzech cz¢sci. Przez caty czas
trwania spotu mam jednak do czynienia z muzyka instrumentalng w skali mol, ktora
niewatpliwie nadaje przekazowi tajemniczego charakteru. Pojawiajgca si¢ w 5. sekundzie
przekazu muzyka elektroniczna, staje si¢ gtéwng lini¢ melodyczng utworu, az do 19 sekundy.
Wowczas do gry wchodzi instrumentalna, dynamiczna sekwencja gitarowa, przeplatana
z okrzykami policjantow, obnizonymi gltosami ludzkimi, a takze dzwigkiem policyjnej syreny.
Takie potgczenie niewatpliwie moze u odbiorcy powodowaé pobudzenie, motywowacé do
dziatania. Jednak nadmierne natg¢zenie dzwigku moze konotowa¢ negatywne odczucia. Od 32
sekundy spotu styszmy juz tylko dzwigk perkusji, nadal jednak w tym samym tempie.
Analizowany utwér podobnie jak towarzyszgce mu dzwieki, przez nawigzanie do filméw
sensacyjnych, buduje napiecie, dopetniajac kod werbalny, ale 1 obraz. Na uwage w tym spocie
zashuguje takze zastosowana kolorystyka, gdzie na pierwszy plan wysuwa si¢ niebieska
tonacja. Przyjmuje, ze uzycie tej barwy ma na celu nawigzanie stricte do instytucji, a wigc do
policji. To figura retoryczna, pars pro toto, gdzie kolor niebieski definiuje konkretne zawody,
a w tym przypadku wspomniang formacje.**® Przyjmuje zatem, iz uzycie barwy niebieskiej
zostato zastosowane w celach estetycznych, po to aby przyciagnaé uwage odbiorcy oraz
symbolicznych, aby podkresli¢, wyeksponowac¢ role Policji. Zastosowanie tej barwy z uwagi
na bardzo dynamiczny charakter spotu ma takze na celu wyciszenie zintensyfikowanych
emocji. Jak pisze Kandinsky: ,,(...)Btekit w swoich najnizszych glebiach rozwija element

spokoju”.*" I taka jest tez jego druga rola w spocie kampanii.

W opisywanym materiale audiowizualnym zostaly wyeksponowane te zachowania i postawy
mieszkancow ( Slaska), ktore policjanci chcg zmienié. To, Co zostato zaprezentowane w spocie
pierwszym, to zupetne przeciwienstwo wizji utrwalanej w prasowych komunikatach oficerow.
Brak wigc w filmie obywatelskiej postawy, zdecydowanej reakcji, przyktadu godnego do
nasladowania, $wiadomosci obywatelskiej, szybkiego odzewu czy tez minimalizowania
potencjalnych szkdd. Opozycje do opisanego tutaj spotu stanowi drugi z nich: Kradziez

samochodu. W odniesieniu do przechodnia, mozna powiedzie¢, iz jest on: WzOrowy,

4% Golda P., Jedziniak A., Mezyk J., Ryszka J., Uchman T. (2022) Colour Terms in Five Linguistic Images of the
World: The Semantic Perspective W: GEMA Online Journal of Language Studies Volume 22(4), November 2022
https://ejournal.ukm.my/gema/article/view/51871/13507 dostep 10.01.2023

457 Zob. Kosicka-Pajewska A.(2021): Dramatyczno$¢ koloréw historii (The dramatic colors

of history). ,,Przestrzenie Teorii” 36. Poznan, Adam Mickiewicz University Press s. 63
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bohaterski. Cechuje go odwaga. Na przypadek naruszenia prawa, a wiec w tym przypadku na
kradziez samochodu, reaguje zdecydowanie i szybko, a tym samym wyraza sprzeciw spoteczny
wobec dwoch przestepcoOw. Jest zaangazowany w to, co robi, prezentujac postawe
obywatelska. Niewatpliwie jest przyktadem godnym nasladowania. Tacy tez sa bohaterowie

(aktorzy) komunikatow oficeréw prasowych, ktére zdominowaty kampanie.

Nasuwa si¢ w tym miejscu pytanie, jak na przedstawione w rozdziale dwa teksty
multimodalne reagowata spoteczno$¢. Przypomne, ze oba zostaly zidentyfikowane na
platformie YouTube. Dodatkowo spot Kradziez samochodu zostat odnaleziony na Facebooku.
Oba teksty pojawily si¢ na wspomnianej platformie 30 pazdziernika 2012 roku. Pierwszy
z nich zostal wyswietlony 628 razy, a drugi 575. Spoty te zostaly zamieszczone przez
prywatnego uzytkowania, nie otrzymaty polubien, nie zostaty takze skomentowane. Co si¢ za$
tyczy pojawiania drugiego z tekstow na Facebooku, to zostal opublikowany w formie postu
przez redakcje ,,Aktualnosci” TVP 3 Katowice 3 pazdziernika 2011 roku. W tym przypadku
takze nie odnotowano jakiejkolwiek aktywnosci ze strony internatow (polubienia,
komentarze). Ich brak nie wyklucza jednak ogladalno$ci, biorac pod uwage, iz profil
przedstawionego tutaj programu ma 19 389 polubien i jest obserwowany przez 26 501
uzytkownikéw Facebooka, co potencjalnie stwarza spore mozliwos$ci dotarcia do szerokiego

grona internatéw.

Biorac pod uwage dlugo$¢ trwania kampanii, a takze pordéwnujac popularnosé
przedstawionych tutaj spotow na tle innych przekazéw, mozna wywnioskowaé, iz spoty nie

uczynity kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz” atrakcyjng spotecznie.
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Rozdziat V1II
Obecno$¢ kampanii Nie reagujesz — akceptujesz w mediach

oraz jej spoleczny odbior

W rozdziale tym przyjmuje, iz nie ma odbioru bez obecnosci, a obecnosci bez obiegu.
Obecnos¢ angazuje, dostarcza doznan, a jest ona mozliwa dzigki mediom, ktore wprowadzaja
temat do publicznego obiegu, zas same media istniejg dzigki tematom wprowadzanym przez
nadawcow publicznych, instytucjonalnych oraz spotecznych. Jest to kulturowa transakcja
wigzana. Zadanie tego rozdzialu polega na tym, by zilustrowaé moj rekonesans, jak
przedmiotowa kampania poradzita sobie z obecnoscia w mediach oraz jaki zyskata w nich
odbidr spoteczny. Przedmiotem moich badan beda tez komentarze internetowe, w ktorych
wspoélczesny czlowiek zaspokaja potrzebe ujawniania swoich przezy¢, pogladow, stanowiska.
Nie mozna zapomnie¢ tego, o czym pisze Urzedowska. Komentarze te s3 autorskimi
przemysleniami  nawigzujacymi do  komentowanego tematu, a ich cechami
charakterystycznymi sa: spontaniczno$¢, ekspresywnos¢ i emocjonalno$é.**® Te dwa cele
szczegdtowe rozdzialu maja pomoc w weryfikacji dwie z czterech postawionych w rozprawie

hipotez:
Kampania ma zmienic¢ wizerunek policji w spoleczenstwie
ZaangaZowanie w kampanig jej aktorow nie jest rownomierne

Badanie przeprowadzitam na profilach kampanii na Facebooku, gdzie zidentyfikowatam 208
postdw. Platforma umozliwia reakcje spoteczne czytajacych, obserwujgcych, komentujgcych,
udostepniajacych, dlatego mozliwe sg wnioski o spolecznym odbiorze przedmiotowe;
kampanii. Sigganie po material udostgpniany cyfrowo i online jest motywowany wynikami
raportu Centrum Badan Opinii Spolecznej z czerwca 2022 roku. W raporcie czytamy, iz
w analizowanym okresie, regularng (co najmniej raz w tygodniu) obecnos$¢ online deklaruje
ponad trzy czwarte dorostych Polakoéw (77%). Dla porownania w latach 2011 — 2021 wskaznik
ten oscylowal w granicy 56% - 73%. Ponadto w dokumencie tym znajdujemy informacje
o umocnieniu si¢ popularno$ci ushug i tresci dostepnych w sieci w odniesieniu do prasy,

atakze o tym, iz wigcej 0sob niz kiedykolwiek wezeéniej oglada online m.in. telewizje. Pisze

4% Urzedowska A. (2019): Komentarz na facebooku jako quasi-gatunek internetowy — jezyk i typologia. ,,Jezyk.
Komunikacja. Informacja”, nr 14, s.134-135
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sic w nim takze o umocnieniu popularno$ci pisania na forach 1 w serwisach
spotecznosciowych, w ktorych w badanym okresie, obecna jest ponad polowa dorostych
Polakéw. Ponadto czytamy, iz 72% uzytkownikoéw sieci deklaruje, ze ma konto w jakim$
serwisie spotecznosciowym, z kolei 89% przegladalo zasoby portali spotecznosciowych

W ciggu miesigca poprzedzajacego badanie.

Dodatkowo rozszerzylam dalsze poszukiwania o odpowiedniki tradycyjnych zrodet
informacji w wersji cyfrowej koncentrujac uwage na TVP Katowice, Polskim Radiu Katowice
oraz TV Silesia. Nie pomingtam takze wyszukiwania materialu badawczego na poziomie
podstawowym na stronach wygenerowanych przez wyszukiwarke Google (14). Po dokonaniu
selekcji zebranego materiatu zrédtowego, biorac pod uwage jego jakos¢ i ogoélny dostep,
ostatecznie do badania wiaczytam 542 publikacje. W drugiej czeSci rozdziatu uwzglgdnitam
materiat badawczy, ktory dotyczyt tylko 2022 roku. Stanowi on monitoring archiwalny, ktory
zostal przygotowany przez Instytut Monitorowania Mediow, w sktad ktorego weszio 603
publikacji. Istnieje jeden czynnik, dla ktérego szczegdlnym rokiem odniesienia byt 2022. Sg to
dane dostarczone przez The Digital Economy and Society Index (DESI 2022 wykres 14.),
w ktorym zwrocono uwagge na tendencje wzrostowa w zakresie poprawy poziomu cyfryzacji
w Europie, a takze podstawowych umiejetnosci cyfrowych Europejczykow na 2022 roku.
Poprawa, cho¢ minimalna, zostala zauwazona takze w Polsce. Piszac w tym miejscu
o wzroscie kompetencji cyfrowych spoteczenstwa, mam na mysli kreowanie produktéw
medialnych, a takze zdolno$ci do krytycznej refleksji, czy tez krytycznego myslenia, analizy
tekstu pisanego i wizualnego, a takze zdolno$ci i checi do kreowania wiasnych tresci. Stad
przypuszczenie, ze W ostatnim roku kalendarzowym spoteczna reakcja wyrazona przez

spoteczenstwo sieci moze mie¢ swoj slad.

Ranking indeksu gospodarki cyfrowej | spoteczedstwa cyfrowego na 2022 r.

1 Kapital ludeki W2 tgernobl 3 Integracja technobogii cyfrowes] m 4 Cyfrowe ushugi publiczne
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Wykres 14. Ranking indeksu gospodarki cyfrowe;j i spoteczenstwa cyfrowego na 2022 rok.
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Analize rozpoczynam od wyselekcjonowanego materiatu zréodtowego pod katem
wystepowania kampanii w mediach. Badanie kazdego korpusu rozpoczynam od tzw. chmury
tagdw, przygotowanej w oparciu o tytuty poszczegolnych publikacji, do czego wykorzystatam
aplikacj¢ webowa o nazwie Korpusomat. W ten sposob zostaty zobrazowane stowa najczesciej

wystepujace w danym korpusie badawczym.

8.1. Obecnos¢ kampanii Nie reagujesz — akceptujesz w mediach w okresie 21 wrzesnia

2011-31 grudnia 2021

NY policjant

llustracja 11. Chmura tagéw — stowa najczesciej wystepujagce w korpusie badawczym na

podstawie tytulow publikacji

W dniu rozpoczecia kampanii, a wigc 21 wrze$nia 2011 roku w mediach pojawito si¢ 9
publikacji dotyczacych przedsigwzigcia. Wsrod nich warte podkreslenia sg: ponad
trzyipotminutowy material w serwisie informacyjnym TVS Silesia Policjant — Obywatel,*>°
a takze publikacja na jednym z najwigkszych portali internetowych w Polsce onet.pl
zatytutowana Slgska policja uczy wrazliwosci spoleczne;.*®® Nastepnego dnia, 22 wrzesnia
2011 roku, na tamach Dziennika Zachodniego pojawily si¢ artykul prasowy Widzisz, styszysz?
Nie milcz, reaguj! oraz wywiad z psychologiem Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach
zatytutowany Ta kampania pokaze nam jak si¢ zachowaé i gdzie zadzwonié. Wywiad ten
pojawit si¢ w tym samym dniu na stronie internetowej tej gazety pod tytutem Kampania Nie

reagujesz — akceptujesz pokaze nam, jak sie zachowaé i gdzie zadzwonic.*®*

459 Material nie jest juz ogdlnodostepny. Uzyskatam go dzieki uprzejmosci redaktora TVS Rafata Kuliga.
Umie$citam go w chmurze w linku pod nazwa: TVS Silesia ,,Policjant — Obywatel”.

460 https://wiadomosci.onet.pl/slask/slaska-policja-uczy-wrazliwosci-spolecznej/qpdpc9b dostep 10.10.2012
461 https://dziennikzachodni.pl/kampania-nie-reagujesz-akceptujesz-pokaze-nam-jak-sie-zachowac-i-gdzie-
zadzwonic/ar/453257 dostep 10.10.2022
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https://wiadomosci.onet.pl/slask/slaska-policja-uczy-wrazliwosci-spolecznej/qpdpc9b
https://dziennikzachodni.pl/kampania-nie-reagujesz-akceptujesz-pokaze-nam-jak-sie-zachowac-i-gdzie-zadzwonic/ar/453257
https://dziennikzachodni.pl/kampania-nie-reagujesz-akceptujesz-pokaze-nam-jak-sie-zachowac-i-gdzie-zadzwonic/ar/453257

Obecnos¢ kampanii jest widoczna w mediach masowych radiu i telewizji. Za przyktad moze
postuzyé jedna z transmisji Polskiego Radia Katowice z 2014 roku.*®> W tym ponad
trzyipotminutowym przekazie radiowym, reporterka Anna Gruszczynska relacjonuje
ceremoni¢ wregczenia listu gratulacyjnego 29-letniej mieszkance Katowic, Pani Aleksandrze,
ktora zatrzymata pijanego kierowce. Z kolei w telewizji na uwage zastuguje relacja z gtdéwnego
wydania Aktualnoéci TVP 3 Katowice z 25 wrze$nia 2019 roku.*®® Publikacja zostata
przygotowana przez reporteréw Angelike Sitek i Ireneusza Kaznocha, gdzie autorzy tego
nagrania przedstawiajg sylwetki osob, ktore swoja postawa przyczynity si¢ do zatrzymania

sprawcoOw przestepstw. Zostata zatytutlowana Trwa kampania ,, Nie reagujesz — akceptujesz.

KATOWICE - Aktuainofci  Programy Reklama FrogramTV.  Wiece) ~

Trwa kampania ,Nie reagujesz - akceptujesz”

Mgdibasind (D) 20160427

Wojciech-Strzode

-~

C PATEON LA

llustracja 12. Zapis obrazu materiatu glownego wydania Aktualnosci TVP 3 Katowice z 25

wrzes$nia 2019 roku — dostgp online

Jednak najwigcej materialdéw dostarczyta tradycyjna prasa. Nie jest to rownoznaczne
z najliczniejszym odbiorem, poniewaz radio a zawlaszcza telewizja generuja masowe

audytoria. Lecz przyjrzyjmy si¢ szczegétowo pozyskanym danym z prasy.

462 https://radio.katowice.pl/zobacz,4802,Aleja-Dobrego-Smaku-Czarne-skrzynki-Zatrzymala-pijanego.html
dostep 10.10.2022
463 https://katowice.tvp.pl/43222828/kampania-nie-reagujesz-akceptujesz dostep 10.10.2022
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https://radio.katowice.pl/zobacz,4802,Aleja-Dobrego-Smaku-Czarne-skrzynki-Zatrzymala-pijanego.html
https://katowice.tvp.pl/43222828/kampania-nie-reagujesz-akceptujesz

8.1.1. Obecnos$¢ kampanii w Dzienniku Zachodnim 21 wrzes$nia 2011 — 31.12.2022

na podstawie monitoringu archiwalnego IMM

8 policja
zatrzymac PUaNy wierowea

llustracja 13. Chmura tagdw - najczestsze stowa w korpusie badawczym (tytuly prasowe -
Dziennik Zachodni)

Monitoring archiwalny Instytutu Monitorowania Mediéw zidentyfikowat 128
publikacji, ktore pojawily si¢ na tamach Dziennika Zachodniego. Kampania za posrednictwem
tej gazety w obserwowanym okresie dotarla do ponad dziesigciu milionéw odbiorcéw
(10 576 785). To niewatpliwie imponujacy wynik, ktory pozwala na stwierdzenie, iz Dziennik
Zachodni znaczaco zadbat o obecnos¢ tego przedsiewzigcia na terenie wojewodztwa §laskiego.
Najwiecej publikacji pojawiato si¢ w 2011 roku, bo az 20. Z kolei najmniej (7) przypadto na
2018 rok. Pierwszy artykut dotyczacy przedsiewzigcia zostat zidentyfikowany w dzien po
rozpoczeciu kampanii, 22 wrze$nia 2011 roku. To wspomniany juz przeze mnie materiat
autorstwa Alodny Minorczyk - Cichy zatytutowany ,,Widzisz, styszysz? Nie milcz, reaguj!”.

Trafil on do 138 126 tysigcy odbiorcow (ilustracja 14.)

Widzisz, slyszysz?
Niemilez, reaguj!

Ta kampania pokaze nam, jak
si¢ zachowaé i gdzie zadzwonié

.« Nigdziena
< $wiecie policja
bez wsparcia

ludzi nie bedzie
skuteczna

Cry takle akcje jak Nie rea-
gujesz - akceptujesz” mogy

llustracja 14. Artykut Widzisz, styszysz? Nie milcz, reaguj!
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Na uwage zashuguje fakt, iz Dziennik Zachodni pisze o kampanii w dodatku poswigconym
mlodszemu pokoleniu — mowa o0 apendyksie Dziennik Zachodni Junior Media. Monitoring
wykazat, iz w ciggu 11 lat trwania akcji, pojawito si¢ sze$¢ publikacji skierowanych do
mtodych mieszkancow Slaska. Ostatni artykul pojawit sie 5 listopada 2013 roku i zgodnie
z wyliczeniami Instytutu Monitorowania Mediow dotart do 126 536 tysiecy odbiorcow

(ilustracja 15.).

Przez nieco ponad miesigc

w siedzibie ,Dziennika Zachod-
niego’, ktéry partnerowvat kon-
kursowi, czekalismy na Wasze
prace. Kilkka dni temu jury zio-
2one z przedstawicieli Skaskiej
policji, redakciji ,Dziennika Za-
chodniego”, a takze pozosta-
tych partneréw: Radia Katowi-
ce, Telewizji Katowice, Orange

REGION | Tauronu, wytonHo zwyciezcow

To oni zrobili iwyréznionych,

najlepsze gazetki! W kategorii szkét podstawo-

®Kilkadziesiat prac naplyneto wych zwyciezyta praca Juli Da-

na konkurs Komendy Woje- browskiej z Zespolu Szkolno- na wreczone 6 listopada w Ko-
wodzkie) Policji w Katowicach, Przedszkolnego w Kornowacu. mendzie Wojewddzkiej Policii,
bedacy czescia kampanii Nie Wyrdznienia otrzymaty: SP nr OPRAC. BP

reagujesz - akceptujesz”. Akcia
ma na celu pobudzanie tzw. re-
akcji spotecznej. Mowige
wprost - chodzi o przekonanie,
Ze siedzenie z zatoZzonymi re-
koma w obliczu przestepstwa
jest réwnoznaczne z jego ak-
ceptacia. Konkurs skierowany
byf do ucznidw, ktérych zada-
niem bylo przygotowanie ga-
zetki szkoinej.

17 w Tychach i ZSP w Wiesz-
czetach. Wérdd gimnazjow
zwycigzylo Gimnazjumnr 14

w Katowicach. Wyréznienie
otrzymato Gimnazjum nr 10

z Dabrowy Gérniczej. Wéréd
szk6t ponadgimnazjalnych naj-
lepszy okazat sie Zespdt Szkét
Ogdinoksztaicacych i Tech-
nicznych w Wojkowicach, Na-

grody — aparaty i tablety, zosta-

llustracja 15. Artykut To oni zrobili najlepsze gazetki!

Monitoring archiwalny wykazat, iz informacje dotyczace kampanii najcze¢sciej pojawiaty sig¢
w gtownym wydaniu Dziennika Zachodniego. W badanym okresie pojawito si¢ 47 artykutow.
Z kolei w jego lokalnych dodatkach informacje o zdarzeniach nawigzujacych do akcji zostaty
zidentyfikowane w 22 apendyksach (74 publikacje), wsrod ktorych na prowadzenie wysuwa
si¢ Dziennik Zachodni Nasz Tygodnik Czegstochowa, w ktorym w ciggu 11 lat pojawito si¢ 10
artykutow. Ostatni z materialow, ktory pojawit si¢ w Dzienniku Zachodnim w analizowanym

okresie — z 15 wrzeénia 2022 roku — dotart do 59 tysiecy odbiorcéw (ilustracja 16.).
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Na podwadjnym gazie i bez uprawnicn

FPiotr Ciastek
Lublnizc

najazde samachodem poal-
koholu. Jego dziwny styl jaz-
dy zaniepokoil innego
uczesinika ruchu...

W niedzielg, 11 wizesnia par¢
minut przed 16 oficer dyzurny
lublinieckiz2j komendy otrzy-
matinformacje od zaniepoko-
jonego kierowcy, zk:orej wyni-
ka’o, ze najprawdopodabnie;
nietrzeiwy kierujjcy porusza
sig¢ drogg pomigdzy Borono-
wem a Olszyna.
Dzigkiszczegotowym infor-
macjom zawartym w zglosze-
niu policianci wydziatu ruchu
drogowego szybko namierzyli
wiskazany v/ zgioszeniu pojazd,

Zatrzymany mezczyzna
miat we krwi prawie
3,5 promila alkoholu!

rownica potwierdzito przy-
puszczenia zgtaszajacego. Poli-
cyiny alkomat wykaza! w orga-
nizmie56-letniego mieszkanca

gminy Boroncw prawie 3,5 pro-

W czasie kontrali okazato sie,
Ze mezczyzna siadajac za kie
rownicq ztamat sagdowy zakaz
Lierowanic pojazdami. By¢
mozedzigki zdecycowanej re-
ekcjiSvadkaorazszybkie inter-
wencji mundurnwych nie do-
szlodo tiagedii na drodze. Za-
trzymany mezczyzaa wkrotce
stanie przed sgdern. Grozi mu
kara nawet 5 lat pozbavienia
wolnosci,

Policja przypomina, Ze trva
kamparia spoteczna..Nie reagu-
akceptujesz!™. Dzicki

fpracy mieszkancaw

i Swiadkow wiele razy zatrzy-

manojuz sprawzow m in. kra-
dziezy, wlamai, rozbojow,
2 takze kierujacych, ktorzy be-
dac pod wptywem alkoholu,
prowzdzili samochéd, Funkcio-
nariuszz w dalszym dagu licza
napomocidziekuj zakazdy in-
formacje, ktora moze przyczy-

Badenie stanu trzezwosci  milaalkohclu. Ale natym nie  nié si¢ dopoprawy bezpieczen-
mezezyzny siedzacegoza kie-  kofcza siejegn przewinienia. stwa. O

[lustracja 16. Artykut Na podwojnym gazie i bez uprawnien

Na uwage zastuguje Dziennik Zachodni z 12 lipca 2012 roku. W jego gtéwnym wydaniu
Aldona Minorczyk — Cichy w artykule zaatutowanym Jesli komus dzieje si¢ krzywda, wezwij
policje ,,zaprasza” czytelnikow do specjalnego dodatku Nie reagujesz -akceptujesz ( ilustracja
17.). Znajdujemy w nim m.in. wywiad z éwczesnym Komendantem Wojewddzkim Policji
w Katowicach nadinspektorem Dariuszem Dziato (ilustracja 18.), reportaz na temat
bezpieczenstwa dzieci w regionie, artykul dotyczacy dziatan profilaktycznych policji
prowadzonych w ramach akcji, a takze bohaterskich zachowania mieszkancow Slaska, ktorzy
nie pozostali oboje¢tni na przypadki famania prawa ( ilustracja 19.). W dodatku znalazt si¢ takze
materiat dotyczacy kradziezy kabli telefonicznych, w ktorym zwrdcono uwagg na inny wymiar
kampanii, jako tej, ktora ,,zacheca do dbatosci nie tylko o whasne dobro czy sasiada, ale
réwniez do dbania o dobro wspolne”(ilustracja 20.). W apendyksie zostal ponadto
zamieszczony ~wywiad z Owczesnym Marszatkiem wojewédztwa Slaskiego Adamem
Matusiewiczem, zatytutowany ,,Nie badz bierny — reaguj!” (ilustracja 21.). Nie zabrakto takze
krotkiego artykutu ( ilustracja 22.), w ktérym zwrocono uwagg, iz do akcji prowadzonej przez
Slaska policje wiaczyt si¢ kierowca rajdowy Leszek Kuzaj (Mistrz tez wspiera akcje). Ten

specjalny dodatek do Dziennika Zachodniego dotart do ponad stu tysiecy odbiorcow.
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Jesli komusdzieje SIQ krzywda Wezv&m pohq]e

Aldona Minorezyk-Cichy
R s S :eowaﬂ.;lym@dosobkddck hmyipnmfemy sam,aoni uzbmiemwmmly
j jesz! Tak Akcja bedzie Przejechato kilk ie samo-
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temu, tylk na- godne nad Postiwy NaZachodzie 90
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§lit, zeakcjabyta Swi Do akdji chetnie Kuza} kidry sam kiedy$ padi
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k ow od awaryjnym ftem zaatako- -
Ch przeko- dy coé ztego d: wany przezdwochmez Sy-  Szukaj

Ilustracja 17. Artykul Jesli komus dzieje si¢ krzywda, wezwij policje
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llustracja 18. Wywiad z Komendantem Wojewddzkim Policji w Katowicach nadinspektorem

Dariuszem Dzialo
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Tustracja 19. Artykut Nie bali si¢ przestepcow, zareagowali i pomogli Zrédto: Dziennik

Zachodni wydanie z 12 lipca 2012.
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llustracja 21. Wywiad z marszatkiem wojewddztwa $laskiego Adamem Mattusiewiczem
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Leszek Kuzaj to wickokotrile
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si¢ pédnie na o
abarth, renaul clio, mAuuth |
lancer ewo, subau  impeeza
WRC, toyota comolla WRC, peu-
£eot 206 WRC, subary Impeeza
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ktdey byl réwmiez kictowcy raj-
dowym w latach 60,1 0. XX
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llustracja 22. Artykut Mistrz wspiera akcje
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8.1.2. Nowe media i media spolecznosciowe

Przeprowadzona analiza wykazata, iz o obecno$¢ kampanii w mediach w analizowanym
okresie najbardziej zadbaty lokalne portale internetowe. Wida¢ ich dominujaca role, zwtaszcza
jednego z nich — mowa o lokalnym serwisie informacyjnym naszemiasto.pl nalezacym do
Polskapresse. Dziesig¢ najwickszych zrédel, w ktéorych pojawiaty sie informacje
o przedsiewzigciu na przetomie trzech ostatnich miesiecy 2021 roku, zostaty zaprezentowane

na ponizszym wykresie (15), ktory zostal wygenerowany przez MoncoPL.

10 najwiekszych zrodet

~— naszraciborz.pl

Wykres 15. Zestawienie najwiekszych zrodet informacji o kampanii Nie reagujesz —
akceptujesz

( pazdziernik — grudzien 2021)

Analize materiatu badawczego z nowych mediow opieram na wynikach dostarczonych przez
wyszukiwarke korpusowa MoncoPL. Przekazy wilaczone do materiatu (320 publikacji) sa
rzeczywistymi komunikatami o kampanii w mediach cyfrowych. Cato$¢ odnalezionego przez
wyszukiwarke materiatu liczyta 1542 publikacje, jednak wiekszo$¢ nie jest juz dostepna. Do
analizy wlaczytam pelna wersje przekazow, do ktérych dolaczylam 14 publikacji
zidentyfikowanych za pomoca wyszukiwarki Google. Sa one w Zrédlach oznaczone jako
Monco.pl. oraz wyszukiwarka Google. Zostaty umieszczone w jednej tabeli i stanowig materiat
sktadajacy si¢ z 334 publikacji, ktorych autorami sg profesjonalni dziennikarze. Zwracam
jednak uwage, iz wigkszo$¢ tych publikacji stanowi odwzorowanie  komunikatow
pojawiajacych si¢ na stronach internetowych jednostek terenowych Slaskiej Policji.
Dziennikarz w takim przypadku podaje Zrodlo pochodzenia publikowanego materiatu.
W zidentyfikowanym za pomoca wyszukiwarki MoncoPL materiale pojawiajg si¢ takze
publikacje ze strony internetowej Komendy Gtownej Policji, ktorych tworcami sa policjanci
(12).
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Jesli chodzi o Facebook, to w analizowanym okresie najwiecej, bo az 47 publikacji pojawito
si¢ 2021 roku. Najmniej, bo tylko 13 takich aktywnos$ci, odnotowano w 2012 roku. Natomiast
od 21 wrze$nia do 31 grudnia 2011, a wigc w czterech pierwszych miesigcach trwania
kampanii, zidentyfikowatam 17 postow. Na uwage zastuguje fakt, iz w 2017 roku informacje
dotyczace kampanii zostajg zamieszczone na Facebooku przez Komend¢ Miejskg Policji
w Katowicach. Jest to warte uwagi, bowiem jest to to pierwszy przypadek, kiedy Slgscy

policjanci wykorzystuja social media w celach promocyjnych kampanii.

Intersujgca okazata si¢ problematyka, jakg uzytkownicy Facebooka poruszajag na swoich
fanpejdzach, oraz stanowiska komentujacych umieszczane pod postami nawigzujagcymi do
kampanii. Zwracaja w zwigzku z tym uwage na szereg kwestii: przemoc wobec dzieci, walka
o prawa kobiet, walka z uprzedzeniami, dyskryminacja i selekcja ludzi, sprawa LGTB, walka
ze smogiem, fajerwerkami, walka o prawa zwierzat, o prawde w czasie pandemii, a takze walka
przeciwko segregacji sanitarnej. Poruszana zostala ponadto sprawa Ukraincéw, a nawet

pojawit si¢ apel do rzadu polskiego o wprowadzenie kary $§mierci.

Za przyktad obecnosci na blogach niech postuzy publikacja z 17 pazdziernika 2011 roku,
w ktorej Piotr Koj — déwczesny Prezydent Bytomia — w swoim internetowym pamigtniku,
mieszkancoOw tego miasta nazywa ,liderami skutecznosci kampanii Nie reagujesz —
akceptujesz”*®*. Autor w swoich wywodach opisuje bohaterska postawe bytomianki, ktora

pomogta ujacé przestegpcee.

8.1.3. Obecno$¢ kampanii w mediach w 2022 roku na podstawie monitoringu

archiwalnego Instytutu Monitorowania Mediow

[lustracja 23. Chmura tagdw — stowa najczesciej wystgpujace w korpusie badawczym na

podstawie tytutow publikacji;

464 https://piotrkoj.pl/bohaterska-bytomianka/ dostep 08.03.2023
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W drugiej cze$ci materiatu uwzglednitam publikacje z 2022 roku. Powstat on w oparciu
o monitoring, ktory zostal przygotowany przez Instytut Monitorowania Mediow (IMM).
Zwiadowi zostaty poddane: prasa, telewizja, radio, portale internetowe, blogi, fora internetowe,
Facebook, Twitter, fotografie, materialy wideo, komentarze oraz podcasty. Monitoring IMM
wykazat, iz tylko od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 roku w mediach opublikowano 603
materialy dotyczace kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”. Autorami tych publikacji sa
dziennikarze oraz reagujacy na kampani¢ uzytkownicy sieci, sporadycznie policjanci (15).
Obecno$¢ kampanii najbardziej odnotowaty portale internetowe ( 82.8%), a nastgpnie
Facebook (11.6%). Prasa uplasowata si¢ na trzeciej pozycji (4,1%). Co si¢ tyczy wpisow w
mediach spotecznosciowych, to stanowity one 0,5% zrédel zidentyfikowanych publikacji.

Ogodlna liczba wszystkich tresci w analizowanym okresie zostata przedstawiona ponizej.

¢ foto - 0,2 %

I

— wideo - 0,2 %

* komentarze - 0,5 %

twitter - 0,7 %

portale - 32 8%

Wykres 16. Wpisy w mediach spotecznosciowych dotyczace kampanii ,,Nie reagujesz —

akceptujesz”

Najwiecej materiatow dotyczacych przedsiewzigcia pojawito si¢ w grudniu 2022. Raport
podaje IMM w tym okresie 88 publikacji. Na uwage zastuguje w tym miejscu tekst
zatytulowany ,, Zatrzymanie pijanego kierowcy na Dworcowej w Pszczynie. Zgloszenie
mieszkanca”, ktory zostal zamieszczony na portalu onet.pl 30 grudnia 2022 roku. Zgodnie z
danymi IMM potencjalny kontakt z tg publikacjg miato ponad 150 tysigcy osob. Wérod 34
publikacji najwickszy zasieg zostal odnotowany w prasie. Mowa o artykule ,,Az 8 tysiecy
ztotych kary dla pirata drogowego”, ktory zostal opublikowany 17 czerwca na tamach dodatku

lokalnego ,,Dziennik Zachodni Bielsko — Biata”, ktory dotart do ponad 45 tysiecy czytelnikow.

196

196:4252923949



AZOSIEM TYSIECY ZLOTYCH
KARY DLA PIRATA DROGOWEGO

llustracja 24 Artykut Az osiem tysigcy ztotych kary dla pirata drogowego .

Z analizy wydzwicku przeprowadzonej przez IMM, a wigc z automatycznej oceny przekazu
w kontekscie konkretnego stowa kluczowego (nie reagujesz — akceptujesz) wynika, iz
w badanym okresie nie ukazaly si¢ negatywne materialy o kampanii. Neutralng oceng
otrzymato 537 (na 603) publikacji, co wskazuje, iz w okolicy stowa kluczowego nie wystapity
okreslenia nacechowane emocjonalnie. Z kolei pozytywnie zostalo ocenionych 68 przekazow
medialnych, co wskazuje, iz fraza nie reagujesz — akceptujesz, wystapita w konteksScie

pozytywnym. Opisany wydzwigk prezentuje ponizszy wykres:

negatywny - 0,0 % ]

/ pozytywny - 11,2 %

neutralny - 88,8 %

Wykres 17. Wydzwigk emocjonalny materiatow dotyczacych kampanii ,,Nie reagujesz —

akceptujesz”

Z analizy interakcji w social mediach wynika, ze 84,8 % publikacji otrzymato polubienia,
10,8% zostalo skomentowanych, a 4,4% zostato udostepnionych dalej, co zwigkszylo ich
zasieg, a ten w podziale na rodzaje mediow przedstawia si¢ nastepujaco. Najwiekszy udziat
przypadl portalom internetowym (60.9%), z kolei prasa z publikacjami dotyczacymi kampanii

dotarta do 797 777 tysigcy czytelnikow, co stanowi 36.6% wszystkich odbiorcow. Jesli zas
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chodzi o faczny zasieg, to w ciggu dwunastu miesiecy potencjalny kontakt z publikacjami,

ktore weszty w sktad korpusu, miato ponad dwa miliony odbiorcow (2 064 059).

Najbardziej aktywnym zrodlem publikacji okazal si¢ Facebook, na ktorym ukazato si¢ 70
postow dotyczacych kampanii. Przypomng, ze w ciggu 10 lat kampanii ta liczba wynosita 208.
Tym, ktory cieszyt si¢ najwigkszym zainteresowaniem i ktory dotart do ponad szeSciu tysigcy
uzytkownikéw, okazat si¢ post zamieszczony przez Dziennik Zachodni 17 marca 2022 roku

(ilustracja 25.).

llustracja 25. Zrzut ekranu uzytkownika Dziennik Zachodni - Facebook

Wyselekcjonowany do analiz materiat Zrodtowy pozwala na wyciagnigciu kilku
wnioskow. Niewatpliwie kampania Nie reagujesz — akceptujesz od chwili jej inauguracji,
przez blisko jedenascie lat nieustannego trwania, byla i jest obecna w mediach. Wydaje si¢, ze
ciggle ma ten sam charakter, nie wazne czy czytamy o niej w prasie, internecie, ogladamy
W telewizji, czy sluchamy w radiu. Mozna przyjac, ze jej zalozenia nie spotkaly si¢ wigc
z odrzuceniem ze strony mediow. Informacji na jej temat nie zabrakto zarbwno w mediach
cyfrowych, jak i masowych. Nie mozna jednak powiedziec, aby jako$ szczegolnie jej obecnosé
zostala odznaczona w nowych nowych mediach, aczkolwiek i tam jej nie zabrakto, czego
przyktadem sg dwa spoty reklamowe umieszczone na platformie YouTube. O obecno$é
kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz” w analizowanym w okresie, a wigc od 21 wrzesnia
2011 do 31 grudnia 2022, najbardziej zadbaly portale internetowe. Taka tendencja jest
najbardziej widoczna w 2022 roku, co wynika z danych IMM, gdzie sposréd 603.
zidentyfikowanych publikacji 82.8% pojawito si¢ na portalach internetowych. Istotng role
odegraty tutaj lokalne portale, zwtaszcza serwis informacyjny naszemiasto.pl. Taki stan rzeczy
wspiera postawiong w pracy hipotezg, ze aktorzy sa nierOwnomiernie angazowani
w kampani¢. Jesli chodzi o media tradycyjne, to najwigcej materiatow na temat akcji

dostarczyla tradycyjna prasa. Monitoring archiwalny Instytutu Monitorowania Mediéw
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zidentyfikowal 128 publikacji, ktore pojawily si¢ na tamach Dziennika Zachodniego, za
posrednictwem ktorego w obserwowanym okresie informacje na temat kampanii dotarty do
ponad dziesigciu milionéw odbiorcéw (10 576 785). Mimo tego, iz w materiale zrodlowym
zidentyfikowatam tylko 12 materiatow telewizyjnych oraz 4 radiowe, wyniki osiagni¢te przez
Dziennik Zachodni nie sg rownoznaczne z najliczniejszym odbiorem, poniewaz to wilasnie
radio a zawlaszcza telewizja generujg masowe audytoria. Jesli chodzi o aktywno$¢ kampanii
w mediach spoteczno$ciowych, to nie nalezy ona do spektakularnych. Na uwage zashuguje
jednak fakt, iz tresci dotyczace akcji pojawity sie 12 razy na Facebooku na oficjalnym profilu
Slaskiej Policji, €O jest przejawem wykorzystania przez t¢ formacje wspomnianego portalu
spoteczno$ciowego jako narz¢dzia do reklamy prowadzonego przez policjantow
przedsiewziecia. Zabieg ten postrzegam takze jako probe zachgcania internautéw do
aktywniejszego angazowania si¢ w t¢ policyjng akcje. Konkludujac przyjmuje, iz kampania
,,Nie reagujesz — akceptujesz” zostata zauwazona i doceniona przez r6znorodne media oraz
upowszechniona za pomocg roznych gatunkéw medialnych. Jej zatozenia zostaty skutecznie
I z powodzeniem rozpropagowane. Ten maty zbior, niezle ,,poradzit sobie” w tak wielkim,
jakim sg media. Przeprowadzone analizy doprowadzity mnie takze do wniosku, iz aktorzy
kampanii sg nierownomiernie angazowani w to przedsigwzigcie, Czego potwierdzeniem jest

dominujaca obecno$¢ akcji w lokalnych serwisach informacyjnych.

8.2. Spoleczny odbiér kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”

llustracja 26. Chmura tagdw — stowa najczesciej wystepujace w komentarzach

internetowych;

Material zrodtowy, z ktoérego pobratam komentarze, znajduje si¢ w zrodtach. Zebrane
wypowiedzi byly zamieszczane w wigkszosci przypadkow pod postami dotyczacymi kampanii

na portalu spotecznosciowym Facebook, lecz nie tylko. W rezultacie wyselekcjonowatam 107
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komentarzy, w tym 65 ze wspomnianego portalu oraz 42 z lokalnych witryn internetowych,
z ktorych utworzytam jedng bazg tekstow. Wykorzystatam do tego celu Korpusomat. W trakcie
selekcjonowania materialu miatam na uwadze to, iz komentarze internetowe, to nie tylko
autentyczne wypowiedzi internautow, lecz takze komentarze internetowych botow, to jednak
nie stan¢to na przeszkodzie do kontynuowania zwiadu, w ktorym nie chodzi przeciez

o ustalenie tozsamos$ci komentujacych.

Podczas interpretacji zebranego materiatu zwrocitam uwage na powtarzajace si¢
motywy w argumentacji stosowanej w wypowiedziach internautdbw. Na podstawie
zaobserwowanych tendencji mozna wywnioskowac, iz negatywne i sceptyczne nastawienia

do kampanii wynika z:

e braku zaufania do Policji,

e braku zaufania do wymiaru sprawiedliwos$ci oraz pozostalych organow
Scigania;

e przekonania o braku skutecznos$ci dziatan policji;

e obawy o wlasne zycie i zdrowie;

e obawy przed konsekwencjami prawnymi w przypadku zareagowania na
przypadki tamania prawa;

e uwarunkowan historycznych, kulturowych.

Przyjrzyjmy si¢ blizej przykltadom, ktére doprowadzity do powyzszych wnioskéw. Oto

komentarze*®, ktore dostarczyty argumentéw do wniosku o braku zaufania do Policji:

Zgadzam sig¢ z Panem Wojciechem.Na Policj¢ nie mozna liczy¢; ,,Sq przypadki gdzie reagujesz, zostajesz pobity,

a w odpowiedzi policjanta ktory przyjezdza slyszysz - chciec jecha¢ to nie znaczy jechacé.....
POLICJA CWANA ZEAPIE PRZESTEPCE A POTEM POWIE MU GDZIE MIESZKASZ CWANIACY.*"

Jjazda po pijaku jest przestgpstwem tylko i wylgcznie dlatego aby statystyki wykrywania przestepstw policji szly

w gore. Zamiast tapaé bandytéw wystarczy staé z alkomatem a ciemny naréd kupi wszystko co w tv ustyszy 468

485 Zapis wedlug oryginatu
468https://www.facebook.com/bielskiedrogi/posts/pfbid02ZVyKxQLiMWAXWu8Y xvAitNaj8zVskLRqpCGDc
WG2vvwEB3WCNtvpPP17dXitTThsl dostep 03.03.2023
467https://www.facebook.com/asia.gonciarz.77/posts/pfbidONrHEHL8avnDDRUCNhUo5bceFTGDRPW3ibko4V
dj3yrXwclL psTkQB6DryUtT4AnE7rGl dostep 03.03.2023

468
https://www.facebook.com/bielskiedrogi/posts/pfbid0dSmXqSipZMxTfUnUzLHZMoJ7UfHw2fnQzjj9s5ZdyH
VEK35f3Pj6wVcN96t9ebNUI dostep 03.03.2023
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https://www.facebook.com/asia.gonciarz.77/posts/pfbid0NrHEHL8avnDDRUCnUo5bceFTGDRPW3ibko4Vdj3yrXwcLpsTkQB6DryUtT4nE7rGl
https://www.facebook.com/asia.gonciarz.77/posts/pfbid0NrHEHL8avnDDRUCnUo5bceFTGDRPW3ibko4Vdj3yrXwcLpsTkQB6DryUtT4nE7rGl
https://www.facebook.com/bielskiedrogi/posts/pfbid0dSmXqSipZMxTfUnUzLHZMoJ7UfHw2fnQzjj9s5ZdyHVEK35f3Pj6wVcN96t9ebNUl
https://www.facebook.com/bielskiedrogi/posts/pfbid0dSmXqSipZMxTfUnUzLHZMoJ7UfHw2fnQzjj9s5ZdyHVEK35f3Pj6wVcN96t9ebNUl

Komentujgcy przytaczajg w swoich wypowiedziach sytuacje z zycia wzigte, ktorych sami

doswiadczyli, byli $wiadkami, a takze o nich styszeli:

Tylko, zeby jeszcze policja chciala reagowac na sygnaly i telefony.Dzwonigcy narazajq sie nieprzyjemnosci ze
strony "klientow" a niestety strozow prawa zazwyczaj to nie obchodzi. Pisze to z doswiadczenia z mystowickg

policjg. *5°

mialem kiedys taka sytuacje nawet na tej samej drodze gosc jechal prawie odbijajqc sie od barierek dzwonigc
pod 997 odezwata sie policja w Cieszynie pani stwierdzita ze juz go nie do goniq i poinformuje drogowka z bb
i tez poinformowala ze za 10km bede w zasiegu bb i mam dzwonié¢ tam i jak myslicie czy ktos ogole odebral tel

w bb ? wyjebane maja mogl bys kona¢ nikt nie podniesie stuchawki.*™®

,,Nie reagujesz- akceptujesz!". Pare razy nie zakceptowatam, ale policja nie zareagowala i to bardzo zniecheca.
Codziennie jestem Swiadkiem niszczenia dobra wspolnego, tzn parkingu przy ul. Katowickiej i zielenica na skarpie,
na utrzymanie ktérego miasto wydaje duzo pienigdzy. SM nie uswiadczysz, a gimbaza i mitosnicy "dopalenia” w
pobliskim lokalu swiniq, niszczq, zalatwiajq potrzeby na skwerze i na to stuzby nie reagujq. ."Nie zaakceptujesz”,

to jestes poddany wnikliwemu przestuchaniu, a reakcji brak!.*™

W komentarzach pojawiaty si¢ takze argumenty za brakiem skuteczno$ci dziatania Policji.

A zostaly sprowokowane materiatem o kampanii, por.

chyba poprosze o azyl na ...Biatorusi & . Dlaczego ? bo w Polsce nie bytbym juz bezpieczny Na stronie policji
czytamy " Nie reagujesz - akceptujesz " , gdybym mieszkat w Minsku na Bialorusi to na pewno by zareagowali

& W sobote rano ok. 6,10-12 kolejny raz w tym samym miejscu ten sam samochod potrgcit pieszych idgcych
chodnikiem - znaczy sie potrqgcenie polegato na kontakcie cztowiek samochéd , kierujgcy zablokowat caty chodnik
, piesi musieli przechodzi¢ po ruchliwej i wgskiej ulicy . Dodam zZe zgodnie z przepisami tam nie wolno parkowaé
- ok 5 m od przejscia dla pieszych + zastawia kilka bardzo waznych znakéw . Telefon na policje - kierujgcy krzyczy
policja h... mi zrobi . Zglasza si¢ dyzurny . Kierowca wlasnie odjezdza , dyzurny to styszy . Zglaszajqcy podaje nr
rej samochodu . Dyzurny jednak pyta o miejsce i marke wozu , kiedy zglaszajqcy podaje nr rej . dyzurny prosi aby
poszedl na komisariat i tam dokonat zgloszenia .... Ciekawe czego albo kogo boi sie czestochowska policja ...
Podobnie zakonczyla sie kolejna - ok 9 rano ale tym razem dyzurny podal adres komisariatu . Gdybym mieszkal

W Mirnsku lub Kijowie tooooo juz by byto o tym glosno” *™?

489 https://www.facebook.com/portalitvm/posts/627673500664849  dostep 03.03.2023
40https://www.facebook.com/bielskiedrogi/posts/pfbidOvEV7VCJI4SiSGAH8RIL T7ZImtveZrmwzN1NR2Z{B
Mf5hdZBUxkAV8OnZxsabAgkdl dostep 03.03.2023

4" https://www.facebook.com/myslowice.lubie.to/posts/pfbidOnfF7b1K9X4DKEWPrjQ2dYvcPacD3Ashg6Vxx
qzy3jhYxg2ebUag8S79idRoQh6UFI dostep 03.03.2023
42https://www.facebook.com/piotr.berghof/posts/pfbid02r43BdHXZVHbBtuwK4pm2QgwqY 3asJkUyMoCzoh
dFUUa8BtRPHaFQ6JjSbo3k9hkol dostep 03.03.2023
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https://www.facebook.com/piotr.berghof/posts/pfbid02r43BdHXZVHbBtuwK4pm2QqwqY3asJkUyMoCzohdFUUa8BtRPHaFQ6JjSbo3k9hkol
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Ta, reagowac¢ powiadasz. Ostatnio zareagowalem, koles wyskoczyl z meczeta do mnie czy czyms podobnym
uspokoit si¢ dopiero jak wyjechatem swoim autem w jego. Policja stwierdzifa ze to samosad i géwno ich interesuje

za$miecanie i grozby karalne 4™

Ja juz kilkakrotnie interwweniowatam i zawiodlam si¢ na naszej jastrzebskiej policji. Nie wierze w ich
skutecznos¢. Uwazam, ze nawet bez tej akcji kazdy NORMALNY obywatel bedzie reagowat na zto, ale czy doczeka
sie policji? Niech nasi policjanci solidnie wezmg sie do pracy!!!.47*

Analiza zebranego materiatu wykazala, iz niech¢¢ do akcji wynika takze ze obawy o wilasne
zycie 1 zdrowie, a takze jest wynikiem Igku przed konsekwencjami prawnymi w przypadku

zareagowania na przypadki tamania prawa:

ludzie bojq si¢ reagowac na takie typu problemy w trosce o swoje zycie i zdrowie ale jak najbardziej gdy styszymy

awanture na klatce czy u kogos w domu gdzie stycha¢ wrzaski placz dzieci czy bitej kobiety to od razu zadzwonié¢

Na policje nie czekaé i lepiej nie wtrgcaé sie bo mozna samemu oberwad.*™

Poki co, ludzie by czesciej reagowali , gdyby mieli zagwarantowang anonimowosc¢. A jest tak, mieszkaniec zglasza

a na drugi dzieri ma obite oko, poobijany samochdd etc. W tej sytuacji mozecie sobie robic....*’®

Bo jakbysmy poszkodowali atakujgcego to sami pojdziemy siedzie¢ , takie nam prawo ustawiliscie (y) , wigc czego

Wydaje sig, ze sceptycyzm i negatywizm wobec akcji uwarunkowane sg historycznie, a takze
kulturowo. Informowanie policji odruchowo kojarzy si¢ spoteczenstwu z naganng praktyka
wspolpracy z jaka$ inng instytucja. Nie bez znaczenia, ze zyja Polacy, ktorzy w pamigci maja
stuzby bezpieczenstwa 1 aparat partyjny PRL. Moze nies¢ ze soba takze dylematy moralne
1 uruchamia¢ kontekst kapusia, szpicla, donosiciela. Oto przyktady, ktore pojawily sig¢

w komentarzach internautow:

ORMO powraca ??47®

Od tapania pijakow jest policja a zachecanie do podpieprzanie ludzi jest oburzajgce.
Jak sobie wytne drzewko na dzialce to tez trzeba na mnie donies¢??

Jak policja kaze nam kablowa¢ na ludzi ktdrzy dajq klapsy dzieciom to tez trzeba to robié 2?47

4T3https://www.facebook.com/zalewnaklochechlo/posts/pfbid02m3sE5ZZGyK8SP1ZuY UBcelF2wFafEVdwQ
RAXbxwNhBztM5EHMD12DagVtRdbsuGwl dostep 03.03.2023

474 https://jastrzebieonline.pl/wiadomosci/196386-akcja-policji-nie-reagujesz-akceptujesz.html  dostep
03.03.2023

475 https://www.facebook.com/dzisiaj.w.gliwicach/posts/922519167789510 dostep 03.03.2023

476 https://www.portalsamorzadowy.pl/wydarzenia-lokalne/rusza-kampania-nie-reagujesz-
akceptujesz,22340.html dostep 03.03.2023

477 https://www.facebook.com/dzisiaj.w.gliwicach/posts/922519167789510 dostep 03.03.2023

478 https://www.facebook.com/iknurow/photos/a.655708657815689/1375721065814441 dostep 03.03.2023
479 https://www.facebook.com/iknurow/photos/a.655708657815689/1375721065814441 dostep 03.03.2023
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https://www.portalsamorzadowy.pl/wydarzenia-lokalne/rusza-kampania-nie-reagujesz-akceptujesz,22340.html
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Czyli robimy wylegarnie KONFIDENTOW [ SPOEECZNIAKOW. Zyj z zasadami, nie wspélpracuj z psami..*®

Powinni reaktywowa¢ ORMO & “oraz ,, To sie teraz nazywa podobno po nowoczesnemu SYGNALISTA (& %81

Ostatnig grupa komentarzy, o ktérych nie sposéb nie wspomnieé, to te, bedace przejawem
negatywnego, a wrecz wrogiego nastawienia do osob reagujacych na przypadki naruszenia

prawa. Oto kilka przyktadow:

Bartosz konfituro sprzedates dobrych ziomkéw €

Jeba¢ konfidentéw ... %

Jebany konfident...484

Dali by chtopu spokdj a tak rosnie nam grupa przysztych ormowcow..
Konfidentéw nie brakuje.*®

Mnie natomiast bardziej zbulwersowala pani, ktora od razu zadzwonita na Policje. Mogla podejs¢, zapytac co

robi i dlaczego. Moze faktycznie staruszek byt w jakims transie skoro nie umie tego racjonalnie wyjasnié.*%

Zadaniem tego rozdziatu byto zilustrowanie mojego rekonesansu jaki odbior spoteczny
zyskala kampania ,,Nie reagujesz — akceptujesz”. Analiza zidentyfikowanych komentarzy
internetowych pozwala na wyciagnigcie nastepujacych wnioskow. Ilos¢ os6b komentujacych
$wiadczy o tym, iz do wielu z nich dotarta wie$¢ dotyczaca prowadzonej akcji. Aktywnosci tej
nie mozna jednak poréwnaé¢ do zaangazowania w kampani¢ dziennikarzy oraz oficerow
prasowych Policji. Te ostatnie dwie grupy nadawcze maja wiele wigcej powodow, by
propagowa¢ kampanie — jako instytucje i ich przedstawiciele. Prowadzona przez policjantow
akcja daje asumpt ale i mozliwos¢ do powiedzenia czego$ ekspresyjnego. Na przedstawionych
przyktadach wida¢, iz internauci sktonni sg raczej do negatywnych komentarzy — co wynika
z natury ludzkiej. Kampania dziata takze reakcyjnie — ludzie komentuja poboczne sktadniki

pojawiajacego si¢ w sieci tekstu, czy postu. Krytyka i negatywizmy pojawiajaca si¢

480 https://jastrzebieonline.pl/wiadomosci/196386-akcja-policji-nie-reagujesz-akceptujesz.html dostep
03.03.2023
Blhttps://www.facebook.com/Zawierciel12/posts/pfbid0aDN3WRXxTdsiA3cYHoG Y dMxWgKwbDQ5D3iPYT
8aWD1vvisEHWfQaXLcGuCfwfiM8FI dostep 03.03.2023
482https://www.facebook.com/twojegliwice/posts/pfbid02yL TnsyCiamgmK9pG1rbLTuPplnDBBoBtFFFx3Vk?2
o0RaVPT6sJ7YZRHaQeWJY2cZil dostep 03.03.2023
483nhttps://mwww.facebook.com/waszymokiem/posts/pfbid02Y31MZxU9vNNw16JY GRcMULbhHz73UeHc25Hp
qThwybWPEfAKsYkydDRKoYdZ9uub dostep 03.03.2023

4B4https://www.facebook.com/permalink.php?story fbid=pfbid03m7GgvGWxHbjZjbQGceXUWuLyYxCTVD
MLL2NUD7ndhvzeY2GWdSaJDVWMjb3Cjjll&id=1643852315915497 dostep 03.03.2023

485 ttps://www.facebook.com/Zawierciel12/posts/pfbid0g3q6dFWkFxkgdhr3zwscexsactvev7rGXugo9bQGXGj
THQWtSDC9c1zShw5LitBal dostep 03.03.2023

488 ttps://www.facebook.com/twojegliwice/posts/pfbid02SEK2wtysvBg5AKJLGABBPZIWTjhRBrTro5Jk7fYz
PmMGEX1wn5aEqg3sSPZK58NQKKI dostep 03.03.2023
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https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid03m7GqvGWxHbjZjbQGceXUWuLyYxCTVDMLL2NUD7ndhvzeY2GWdSaJDvWMjb3Cjj1l&id=1643852315915497
https://www.facebook.com/Zawiercie112/posts/pfbid0q3q6dFWkFxkgdhr3zw5cxsactvcv7rGXuqo9bQGfXGjTHqwtSDC9c1zShw5LitBql
https://www.facebook.com/Zawiercie112/posts/pfbid0q3q6dFWkFxkgdhr3zw5cxsactvcv7rGXuqo9bQGfXGjTHqwtSDC9c1zShw5LitBql
https://www.facebook.com/twojegliwice/posts/pfbid02SEK2wtysvBq5AKdLGABBPZJwTjhRBrTro5Jk7fYzPmGEX1wn5aEg3sSPZK58NQKKl
https://www.facebook.com/twojegliwice/posts/pfbid02SEK2wtysvBq5AKdLGABBPZJwTjhRBrTro5Jk7fYzPmGEX1wn5aEg3sSPZK58NQKKl

w komentarzach odnosi si¢ nie tyle do prowadzonej kampanii, lecz do Policji. To sktania do
potwierdzenia postawionej w pracy hipotezy o braku zmian nastawienia spoleczenstwa do
Policji. Prowadzona przez policjantow akcja niewatpliwie jest pozytywnym aspektem
dziatalnosci tej formacji. Jednak przeprowadzona analiza nie wykazata, aby ta policyjna
aktywno$¢ skierowana do mieszkancow wojewodztwa $lagskiego zmienita wizerunek Policji

w spoteczenstwie.

8.3. Dyskursywny obraz kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz

Dyskursywny obraz kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz” niewatpliwie jest
interakcyjny. To zderzenie perspektyw srodowiska policyjnego ze spoteczno$cig lokalng. To
obraz, w ktorym pojawiaja si¢ zardbwno zwolennicy prowadzonego przez policjantdw
przedsiewzigcia, jak 1 jego przeciwnicy. Pojawiajg si¢ zatem tresci pozytywne wobec gléwnego
przekazu kampanii, ale nie brakuje tez tych negatywnych. Nie mozna jednak powiedzie¢, aby
praktyki te odznaczyty si¢ silnym oddziatywaniem spotecznym. Wyprofilowany dyskursywny
obraz kampanii pokazuje ja jako przedsigwzigcie stwarzajace teren do praktykowania
obywatelskosci. Dyskursywny obraz kampanii to rzeczywisto$¢, w ktorej wszystkim jej
aktorom przyswieca jeden cel — bezpieczenstwo w najblizszym otoczeniu. Policjanci poprzez
swoje dziatania podejmuja probe aktywizowania spoteczenstwa, aby reagowato na naruszenia
prawa. Funkcjonariusze kreuja 1 promuja trend, aby reagowac na przestgpczos¢ i1 jej nie
akceptowac. Chcg zatem wptyna¢ na wzrost zaangazowania spoleczenstwa we wspottworzenie
bezpieczenstwa, czemu m.in. ma stuzy¢ eksponowanie w komunikatach prasowych tych
postaw mieszkancow, ktorzy dziataja w mys$l prowadzonej przez policjantOw kampanii.
W dyskursywnym obrazie akcji swoje zastosowanie znajduje reguta spotecznego dowodu
stusznosci Cialdiniego.*®” Jak piszg Stawnicka i Klonowska: ,,Trudno nie zgodzié si¢ z teza,
ze im wigcej ludzi jako$ postepuje, tym tatwiej kolejnym zachowac si¢ podobnie, gdy trudno
przeciwstawia¢ sie pewnemu trendowi, fatwiej jednostkowym zachowaniom czy opiniom” .48
Wydaje si¢, ze wlasnie na to licza policjanci, przytaczajagc w tekstach kampanii konkretne,

altruistyczne postawy i reakcje spoteczne, jako te, ktore winny by¢ nasladowane.

487 Cialdini R. ( 2000): Wywieranie wptywu na ludzi: teoria i praktyka, GWP
488 Stawnicka J., Klonowska I. (2018): Rola pedagogiczno-wychowawcza Krajowej Mapy Zagrozen
Bezpieczenstwa — nowa forma dialogu spotecznosci lokalnej z Policjg W: Resocjalizacja polska, 16, s. 86-87
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Kampania wspierana jest przez elity symboliczne (najczesciej przedstawiciele wiadz
samorzadowych, organizacji spotecznych), jaki i przez zwyktych obywateli, ktorzy w mysl
tego programu prewencyjnego reaguja na przypadki tamania prawa (posrednio Iub
bezposrednio), nie akceptuja ich oraz powiadamiaja policjantéw o ich zaistnieniu. Analiza
policyjnych komunikatow prasowych kampanii wykazata, ze mieszkancy reaguja nie tylko na
przestepczos¢ pospolita, a wigc: kradzieze, wltamania, kradzieze samochodow, bgjki 1 pobicia
oraz przestepstwa rozbdjnicze. W kampanii eksponowane sa takze inne kategorie tj. zngcanie
si¢ nad zwierz¢tami, proby samobdjcze, nietrzezwi kierujacy, nietrzezwi rodzice
(opiekunowie), czy tez akty wandalizmu. Tym kategoriom mieszkancy Slaska takze mowia
NIE . Wida¢ zatem, ze sygnalisci zwracaja si¢ do policjantow w najrozniejszych sprawach,
informuja ich o najrozniejszych przypadkach, oczekujac od nich reakcji albo schlebiajg swojej
spotecznikowskiej postawie. W dyskursywnym obrazie kampanii jest tez miejsce na ocene
prowadzonych przez policjantow dzialan. Ocena ta jednak, tak jak sam udzial w kampanii,
wynika z dobrowolno$ci, a przede wszystkim z tzw. demokracji semiotycznej, na ktorg
sktadajg si¢ trzy czynniki: semiotyzacja, demokratyzacja i polaryzacja komunikacji spoteczne;j.
Uwage zwraca na to Piekot piszac: ,,Dwa z nich ( semiotyzacja i demokratyzacja — J.O. )
maja charakter globalny, cywilizacyjny, trzeci natomiast ( polaryzacja — J.O.) jest mocno
zakorzeniony w polskim kontekscie spoteczno-politycznym™*®, Dyskursywny obraz kampanii
wynika zatem takze z odzewoOw internautow, w ktorych pojawiajg sie przypadki sporu zarGwno
o teksty, decyzje, funkcjonariuszy, sygnalistow, jak i pojedyncze stowa. Nie mozna na tej
podstawie powiedzie¢, aby teksty kampanii byt konfliktogenne, bo mowa tutaj jedynie
o jednostkowych, negatywnych reakcjach na przekazy publiczne dotyczace prowadzonej akcji.
Mozna jednak stwierdzi¢, ze zidentyfikowane w rozprawie reakcje na teksty kampanii
przyjmujg czasami posta¢ spolecznej debaty. Nie sg to dlugotrwale wymiany pogladow,
a jedynie spontaniczne komentarze, wynikajace z potrzeby chwili. Nadal jednak wazne, istotne
1 przede wszystkim styszalne (widzialne). Ich pojawienie si¢ $wiadczy o wystepowaniu

w dyskursywnym obrazie kampanii postaw antagonistycznych.

Rzeczywistos¢ akcji  ,,Nie reagujesz — akceptujesz” opiera si¢ na zasadach reguly
wzajemnosci, gdzie dzigki informacjom od sygnalistow policjanci wchodza w posiadanie
wiedzy dotyczacej przypadkow naruszenia prawa, ich lokalizacji czy tez czgstotliwosci
wystepowania. Informacje te przekazywane sg najczesciej telefonicznie w sposdb anonimowy.

Sygnalisci przekazuja wigc Policji zadanie do wykonania. Wiedza na temat danego zdarzenia

489 Piekot T. (2016): Mediacje semiotyczne. Stowo i obraz na ustugach ideologii, Warszawa, s. 14-15
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pozwala policjantom jak najszybciej podja¢ dziatania zmierzajace do zidentyfikowania
zagrozenia 1 jego eliminacje¢, co przektada si¢ na poczucie bezpieczenstwa mieszkancow, ich
komfort psychiczny, poczucie wigzi, sity i wspdlnoty. W ten oto sposob lokalne spotecznos$ci
utwierdzaja si¢ w przekonaniu, ze informowanie Policji ma sens. Dochodzi do tancucha

wymiany i relacji korzystnych dla mieszkancoéw oraz policjantow.

Do wytworzenia dyskursywnego obrazu kampanii postuzyly policyjne komunikaty prasowe,
awatary, plakat kampanii, jej logo oraz spoty reklamowe. Dyskursywny obraz kampanii
tworzony jest za pomocg informacji pojawiajgcych si¢ w mediach, nowych mediach, rzadziej
w nowych nowych mediach, ale takze w §rodowisku lokalnych spotecznosci w ramach akcji

profilaktyczno-prewencyjno-informacyjnych.

Whnioski

Punktem centralnym w rozprawie bylo przeprowadzenie opracowania lingwistycznego
policyjnej kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz” przy uwzglednieniu i wyeksponowaniu
praktyk dyskursywnych Policji oraz odbiorcow kampanii w mediach masowych, nowych
mediach 1 nowych nowych mediach. Narzedziami, ktére postuzyty do zbadania tak
zarysowanego pola badawczego, byty multimodalna analiza tekstu oraz analiza dyskursu. Aby
sprosta¢ tematowi rozprawy zastosowano takze analiz¢ pragmatyczna, stylistyczng, ikoniczng
oraz multimodalna. Opisane praktyki dyskursywne kampanii zweryfikowaty wiedz¢ na temat
tego, jak aktorzy dyskursu policyjnego realizuja wybrany jego wycinek, $cisle ukierunkowany,
cho¢ dajacy strategicznie wigksze mozliwosci niz inne obszary dyskursu policyjnego.
Przeprowadzone w rozprawie badania pozwalajg sformutowac kilka wnioskow dotyczacych

procesow zachodzacych w ilustracji dyskursu policyjnego, jaka jest przedmiotowa akcja.

W toku przeprowadzonych badan nie zidentyfikowano dowodow, ktére potwierdzitby, iz
policyjna kampania zmienita wizerunek Policji w spoleczenstwie. Jednak na podstawie
odnalezionych w mediach wypowiedzi policyjnych decydentoéw, a takze w oparciu o policyjne
statystyki mozna przyjaé, iz zaprojektowane praktyki dyskursywne kampanii sa udang proba
przelamywania stereotypu na temat szeroko rozumianego informowania Policji, a wiec
poniekad takze i nastawienia do dziatan podejmowanych przez $lgskich policjantéw w celu
poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego. W niespetna dwa lata po inauguracji tej

policyjnej akcji dochodzi do podwojenia, a w niektorych przypadkach potrojenia skuteczno$ci
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dziatan Policji, co jest efektem informacji od obywateli. W ciggu kilkunastu lat trwania akcji
obserwowalna jest takze tendencja spadkowa, jesli chodzi o przestgpczo$¢ na Slasku.
Oczywiscie uzyskane wyniki nie s3 tylko i wytacznie spowodowane dziataniami
podejmowanymi w ramach tego przedsigwziecia, a jednymi z wielu. Mozna zatem jedynie
przyjaé, iz dyskursywne praktyki podejmowane przez policjantow w ramach kampanii ,,Nie
reagujesz — akceptujesz” zostaly zauwazone przez lokalne spoteczno$ci. Potwierdzeniem tego
sa dane Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach, gdzie w okresie od 2013 roku do konca
pazdziernika 2022 roku, dzigki reakcjom obywateli (posrednim i bezposrednim) w catym
wojewodztwie S$lgskim policjanci zatrzymali na goragcym uczynku 148 957 sprawcow
przestepstw.**® Niewatpliwie wptyw na taki stan rzeczy mogly mie¢ spotkania profilaktyczne
z mieszkancami prowadzone od poczatku kampanii, w czasie ktérych funkcjonariusze
prezentowali gtowne zatozenia i cele przedsigwzigcia. Z policyjnych statystyk wynika, ze
w okresie od 2019 roku do pierwszego poétrocza 2022 roku w calym wojewodztwie $laskim
w ramach akcji ,,Nie reagujesz — akceptujesz” odbylo sie 14 413 spotkan ( mtodziez, seniorzy,

przedstawiciele spotdzielni mieszkaniowych).*%

Przedstawione w pracy policyjne statystyki sa dowodem na to, iz prowadzona przez
policjantow akcja spowodowata aktywizacje lokalnych spotecznosci, aby te bez przymusu,
z wlasnej woli, podjety wspodtprace z Policja, w celu poprawy bezpieczenstwa w najblizszym
otoczeniu. Wspolpraca ta oczywiscie opiera sig na powiadamianiu funkcjonariuszy
o przypadkach naruszenia prawa, lecz wielu sytuacjach mieszkancy sami decydowali si¢ na
ujgcie sprawcOw przestepstw czy tez wykroczen, by nastgpnie przekaza¢ ich w rece
policjantow. Poza przytoczonymi tutaj statystykami przeprowadzone w pracy analizy nie
wykazaty, aby bodZcem do takich postaw obywatelskich, byta prowadzona przez policjantow
akcja. Nie mozna takze jednoznacznie stwierdzi¢, aby dzialania prowadzone przez policjantéw
wydobyly potencjal czy tez umiejetnos$ci spotecznosci. Niewatpliwie jednak opisywane
w policyjnych komunikatach prasowych przypadki reagowania mieszkancow na naruszenia
prawa w ich najblizszym otoczeniu s3 przykladem aktywnos$ci jednostek spotecznych,
dbatosci o bezpieczenstwo w ich ,,matej ojczyZnie”. Nalezy jednak przyjac, ze podejmowane
przez obywateli dziatania sg wynikiem impulsu, nizeli haset gloszonych w ramach kampanii,

chodz 1 tej tezy nie mozna wykluczy¢.

4% pjsmo KWP Katowice GK 062-128/2909/22 z dnia 23.11.2022
491 Tamze,
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Przeprowadzone analizy wykazaly, iz wlaczenie si¢ wszystkich aktoréw dyskursu do realizacji
akcji, a wigc policjantow, mieszkancow, a takze elit spotecznych, wystepuje w roznym stopniu
nasilenia, co jest determinowane szeregiem czynnikow. Jesli chodzi o zaangazowanie
w kampani¢ policjantow, to niewatpliwie najwigksza role nalezy przypisa¢ oficerom
prasowym Policji, bez ktorych ilustracja dyskursu policyjnego nie miataby racji bytu. Pelnig
oni tutaj rolg najwazniejsza, bo tworzg teksty kampanii, publikujg je na stronach internetowych
Policji, a takze promujg przedsiewzigcie we wszystkich $laskich miastach. A wiec edukuja,

informuja 1 pokazuja wszystko to, co jest istotne z punktu widzenia kampanii, ale tez Policji.

W dyskursie policyjnym, w odniesieniu do kampanii ( ale nie tylko), mieszkaniec petni réwnie
wazng role, co policjant. Nie bez znaczenia pozostaja takze elity spoteczne. Zaangazowanie
w akcje zarowno mieszkancow, jak i elit symbolicznych jest niewielkie. Przeprowadzone
analizy nie wykazaly, aby kampania stanowita dla nich teren do praktykowania
obywatelskosci. Wydaje sig, ze sytuacja ta wynika przede wszystkim z nieobligatoryjnego

udziatu aktorow i elit w kampanii.

Przeprowadzone analizy potwierdzily w cz¢sci jedng z hipotez tej rozprawy, a mianowicie to,
ze kampania ,\Nie reagujesz — akceptujesz” realizuje zatozenia dyskursu policyjnego.
Kampania jest ilustracja dyskursu policyjnego w sytuacjach dziatan terenowych, ktore sa
zaprojektowane jako dziatania prewencyjne. Innym znacznikiem dyskursu policyjnego jest
temat kampanii, ktora traktuje o bezpieczenstwie Jednak w pozostatych praktykach
dyskursywnych: publikacjach medialnych, uzycia logo, plakatu oraz emitowania spotow
reklamowych kampania realizuje zalozenia dyskursu medialnego z uzyciem typowych dla
niego gatunkow. Komunikaty prasowe sg gatunkami informacyjnymi, a pozostate wymienione
egzemplifikacje akcji stanowig gatunki perswazyjne. Charakterystycznym aktorem tego

dyskursu, czyli nadawca nadrzednym jest funkcjonariusz jako przedstawiciel instytucji.
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wizualizacji prowadzonej akcji — zrodto:
https://czestochowa.policja.gov.pl/ka7/prewencja/prewencja-w-czestochow/22262,Razem-o-
bezpieczenstwie.html dostgp 15.02.2023

Fot. 12. Przyktad uzycia plakatu jako narzedzia promujacego kampani¢ oraz forme
wizualizacji prowadzonej akcji — zrodto:
https://lubliniec.policja.gov.pl/k13/informacje/wiadomosci/39807,Przeciw-demoralizacji-i-
przestepczosci-nieletnich.html dostep 13.02.2023

Fot.11 Logo kampanii jako punctum fotografii — zrodto: https://wodzislaw-
slaski.policja.gov.pl/k28/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/101770,Z-kampania-w-ZST-
Wodzislaw-Slaski.html dostep 19.02.2023

Fot. 12. Fotografia mandatu — zrodto: https://bielsko-
biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/339160,8-tysiecy-zlotych-mandatu-dla-
wlasciciela-samochodu.html dostep 12.02.2023

Fot. 13. Uscisk dtoni — zrodto:
https://katowice.policja.gov.pl/k14/informacje/wiadomosci/344125,Podziekowania-dla-
kobiety-ktora-obronila-ukrainskiego-nastolatka.html dostgp 12.03.2023
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Fot. 14. Uscisk dtoni — zrodto: https://wodzislaw-
slaski.policja.gov.pl/k28/informacje/wiadomosci/273383,Komendant-podziekowal-za-
obywatelska-postawe.html dostep 12.03.2023

Fot. 15. Uscisk dtoni — Zrédto: https://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-
akceptuje/185447,Komendant-podziekowal-za-ujecie-sprawcy-rozboju.html dostegp
12.03.2023

Fot. 16. Uscisk dtoni — zrodto:
https://pszczyna.policja.gov.pl/k19/informacje/aktualnosci/216650,Bohaterska-para-z-
Pszczyny-przyjela-podziekowania-od-starosty-i-komendata.html dostep 12.03.2023

Fot. 17. Uscisk dtoni: zrédto:
https://rudaslaska.policja.gov.pl/k21/informacje/wiadomosci/343177,Komendant-
podziekowal-za-pomoc-w-zatrzymaniu-przestepcy.html dostep 12.03.2023

Fot. 18. Uscisk dtoni: zrodio:
https://jaworzno.policja.gov.pl/k11/informacje/wiadomosci/260493,Komendant-
podziekowal-mieszkancowi-miasta-za-wzorowa-postawe-obywatelska.html dostep
12.03.2023

Fot. 19. Uscisk dtoni — zrodto:
https://swietochlowice.policja.gov.pl/k25/informacje/aktualnosci/264661,Nie-reagujesz-
akceptujesz-Odebral-podziekowania-za-wzorowa-postawe-w-trackie-nar.html dostep
12.03.2023

Fot. 20. Uscisk dtoni — zrodto:
https://zabrze.policja.gov.pl/k29/informacje/wiadomosci/204111,Komendant-podziekowal-
Za-pomoc-w-zatrzymaniu-przestepcy.html dostep 12.03.2023

Fot. 21. Uscisk dtoni — zrodto:
https://zawiercie.policja.gov.pl/k30/informacje/wiadomosci/107285,Narada-roczna.html
dostep 12.03.2023

Fot. 22. UScisk dtoni — Zrédlo: https://bytom.policja.gov.pl/kad/bezpieczenstwo/nie-
reagujesz-akceptuje/175414,Dzieki-pracownicy-banku-emerytka-nie-stracila-pieniedzy.html
dostep 12.03.2023

Fot. 23. Uscisk dtoni — zrédto: https://czestochowa.policja.gov.pl/ka7/prewencja/nie-
reagujesz-akceptuj/335761,Komendant-podziekowal-mieszkancom-za-pomoc.html dostep
12.03.2023

Fot. 24. Uscisk dtoni — zrédto: https://tarnowskie-
gory.policja.gov.pl/k26/informacje/wiadomosci/268652,Komendant-podziekowal-za-
wzorowa-postawe-obywatelska.html dostep 12.03.2023

Fot. 25. Gadzety stosowane w celach promocyjnych kampanii — zrédto: KWP Katowice:
GK 062 — 128/22/559/23 z dnia 17 luty 2023

Fot. 26. Kubki na napoje stosowane w celach promocyjnych kampanii — zrédto:
https://swietochlowice.policja.gov.pl/k25/informacje/aktualnosci/295850, 1 X -
Swietochlowicki-Piknik-Organizacji-Pozarzadowych.html dostep 12.02.2023
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Fot. 27. Zaktadanie kajdanek zatrzymanemu sprawcy — zrédto: Zrodto:
https://swietochlowice.policja.gov.pl/k25/informacje/aktualnosci/177073,Bandyta-
zatrzymany-dzieki-reakcji-swiadka.html dostep 12.02.2023

Fot. 28. Umieszczenie zatrzymanego sprawcy w celi — zrodto:
https://cieszyn.policja.gov.pl/ka6/informacje/wiadomosci/17035,Mieszkancy-reaguja-
policjanci-zatrzymuja.html dostgp 12.02.2023

Fot. 29. Doprowadzenie zatrzymanego sprawcy do radiowozu policyjnego — zrédto:
https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/314956,Swiadek-uslyszal-
brzek-tluczonego-szkla-reszte-zrobili-policjanci.html dostep 12.02.2023

Fot.30. Doprowadzenia zatrzymanego sprawcy do jednostki Policji — zrodto:
https://katowice.policja.gov.pl/k14/prewencja/nie-reagujesz-akceptuj/209895,Swiadek-
zareagowal-i-zatrzymal-zlodzieja.html dostep 12.02.2023

Fot.31. Fotografia redaktora Marka Durmaty — Zzrodto:
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/marek-durmala-w-info-wieczor-w-tvp-info dostep
18.05.2023

Spis tabel:

Tabela 1 Zestawienie emocji ewokowanych przez komunikaty prasowe kampanii;
opracowanie wlasne

Tabela 2. Przyktady warto$ciowanie pozytywnego i negatywnego w tekstach kampanii ,,Nie
reagujesz — akceptujesz” opracowanie wlasne;

Tabela 3. Srodki nazywajace wartosci w kampanii w odniesieniu do mieszkancow Slaska
oraz ich dzialan; badania wtasne z wykorzystaniem Korpusomatu

Tabela 4. Srodki nazywajace warto$ci w kampanii ,, Nie reagujesz — akceptujesz” (sprawcy
przestgpstw);badania wlasne z wykorzystaniem Korpusomatu;

Tabela 5. Analiza wydzwigku emocjonalnego stéw uzytych w tekstach kampanii ,,Nie
reagujesz — akceptujesz”; badania wlasne z wykorzystaniem Korpusomatu;

Tabela 6. Wydzwigk emocjonalny komunikatu prasowego ,,Nie reagujesz — akceptujesz!”
badania wlasne z wykorzystaniem Korpusomatu;

Tabela 7. Analiza multimodalna spotu Kradziez kabli — Zrodto:
https://www.youtube.com/watch?v=G7MjOcphvwg dostep 22.05.2023

Tabela 8. Analiza multimodalna spotu Kradziez samochodu — zrodto:
https://www.youtube.com/watch?v=7 RLQe4Nvsw dostgp 10.01.2023

Spis wykresow:

Wykres 1. Uktad dyskursow ( tematow czastkowych) skoncentrowanych wokoét dyskursu
policyjnego oraz kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”; opracowanie wlasne
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Wykres 2. Przestepstwa ogotem — zrodlo  http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-
bezpieczenstwa/294,Stan-bezpieczenstwa.html dostep 15.05.2023

Wykres 3. Przestepstwa kryminalne — zrédto
http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-bezpieczenstwa/294,Stan-
bezpieczenstwa.html dostep 15.05.2023

Wykres 4. Udzial w bojce lub pobiciu - zrodto:
http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-bezpieczenstwa/294,Stan-
bezpieczenstwa.html dostep 15.05.2023

Wykres 5. Kradziez z wtamaniem — Zrddto:
http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-bezpieczenstwa/294,Stan-
bezpieczenstwa.html dostep 15.05.2023

Wykres 6. Kradziez cudzej rzeczy - zrédto:
http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-bezpieczenstwa/294,Stan-
bezpieczenstwa.html dostep 15.05.2023

Wykres 7. Kradziez samochodu - Zrddto: http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-
bezpieczenstwa/294,Stan-bezpieczenstwa.html dostep 15.05.2023

Wykres 8. Przestepstwa rozbdjnicze — zrodio:
http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/KWK/stan-bezpieczenstwa/294,Stan-
bezpieczenstwa.html dostep 15.05.2023

Wykres 9. Hierarchiczny uktad nazw sygnalistow kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”
opracowanie wlasne.

Wykres 10. Czestotliwos$¢ wystgpowania przestepstw pospolitych w tekstach kampanii ,,Nie
reagujesz - akceptujesz”’; badania wlasne z wykorzystaniem Korpusomatu.

Wykres 11. Analiza koloru czerwonego w plakacie kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”
- zrodlo: darmowa aplikacja telefoniczna Color Analysis Roy Leizer dostep 20.01.2023

Wykres 12. Dynamika frazy ,,nie reagujesz — akceptujesz” , opracowanie wtasne — zrodto: P.
Boersma, D. Weenink, Praat: doing phonetics by computer, wersja 5.4.17 [program
komputerowy], 2015, http://www.praat.org dostgp 15.05.2023

Wykres 13. Dynamika frazy ,,nie reagujesz — akceptujesz”, opracowanie wlasne — Zrodto: P.
Boersma, D. Weenink, Praat: doing phonetics by computer, wersja 5.4.17 [program
komputerowy], 2015, http://www.praat.org dostep 15.05.2023

Wykres 14. Ranking indeksu gospodarki cyfrowej i spoleczenstwa cyfrowego na 2022 rok —
zrodio: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 22 4560 dostep 10.03.2023

Wykres 15. Zestawienie najwigkszych zrodet informacji o kampanii Nie reagujesz —
akceptujesz ( pazdziernik — grudzien 2022) Zrédto: MoncoPL dostep 13 marca 2023

Wykres 16. Wpisy w mediach spotecznosciowych dotyczace kampanii ,,Nie reagujesz —
akceptujesz” - zrodto: Monitoring IMM — modut analityczny dostep 7.03.2023
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Wykres 17. Wydzwigk emocjonalny materiatow dotyczgcych kampanii ,,Nie reagujesz —
akceptujesz” - zroédto: Monitoring IMM — modut analityczny dostep 7.03.2023

Spis ilustracji:

llustracja 1. Chmura tagow - stowa kluczowe wystepujace w kampanii, wygenerowane przy
uzyciu Korpusomatu

[lustracja 2. Plakat kampanii ,,Nie reagujesz — akceptujesz”

[lustracja 3. Konfiguracja znakdéw ikonicznych plakatu kampanii ,,Nie reagujesz —
akceptujesz”,

Ilustracja 4. Przyktad uzycia plakatu kampanii w komunikatach nie nawigzujacych wprost do
prowadzonej akcji — zrodto: https://bielsko-
biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/4746,Zatrzymany-zlodziej.html dostgp
10.02.2023

Ilustracja 5. Przyktad uzycia plakatu kampanii w tekscie nawigzujagcym do prowadzonej
akcji - zrodto: https://bielsko-biala.policja.gov.pl/ka2/informacje/wiadomosci/5132,Pijany-
za-kierownica-skradzionego-auta.html dost¢p 12.02.2023

[lustracja 6. Awatar komunikatu ,,Pijana ,,opieka” — zrodto:
https://tychy.policja.gov.pl/k27/informacje/wiadomosci/214778,Pijana-quotopiekaquot.html
dostep 12.02.2023

[lustracja 7. Logo kampanii Nie reagujesz — akceptujesz.

Ilustracja 8. Logo kampanii uzyte w fotografiach — zrodto:
https://klobuck.policja.gov.pl/k12/bezpieczenstwo/kampania-nie-reagujesz/279219,0debrali-
kluczyki-kierowcy-ktory-mial-pon dostep 12.02.2023

[lustracja 9. Logo kampanii uzyte w fotografiach -
https://raciborz.policja.gov.pl/k20/informacje/wiadomosci/322287,Mlodzi-mezczyzni-
zareagowali-i-uniemozliwili-dalsza-jazdepijanemu-46-letniemu-k.html dostep 12.02.2023

Tustracja 10. Przyktad potaczenia awataru z logo kampanii — zrodto: Zrédto:
https://rybnik.policja.gov.pl/k22/prewencja/nie-reagujesz-akceptuje/169331,Znecal-sie-nad-
psem.html dostep 14.02.2023

llustracja 11. Chmura tagow — stowa najczesciej wystepujace W korpusie badawczym na
podstawie tytutow publikacji, wygenerowane przy uzyciu Korpusomatu

Ilustracja 12. Zapis obrazu materialu gtownego wydania Aktualnosci TVP 3 Katowice z 25
wrzesnia 2019 roku — Zrodto: https://katowice.tvp.pl/43222828/kampania-nie-reagujesz-
akceptujesz dostep 10.10.2022
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llustracja 13. Chmura tagdw - najczgstsze stowa w korpusie badawczym (tytuly prasowe -
Dziennik Zachodni), wygenerowane przy uzyciu Korpusomatu

[lustracja 14. Ilustracja 14. Artykul Widzisz, styszysz? Nie milcz, reaguj! - zrodto: Dziennik
Zachodni wydanie z dnia 22 wrze$nia 2011 roku.

Ilustracja 15. Artykut To oni zrobili najlepsze gazetki! - Zzroédto: Dziennik Zachodni — Junior
Media wydanie z 5 listopada 2011

Ilustracja 16. Artykul Na podwdjnym gazie i bez uprawnien - zroédto: Dziennik Zachodni
wydanie z 15 wrze$nia 2022.

[ustracja 17. Artykut Jesli komus$ dzieje si¢ krzywda, wezwij policj¢ - zrodto: Dziennik
Zachodni wydanie z 12 lipca 2012.

llustracja 18. Wywiad z Komendantem Wojewoddzkim Policji w Katowicach nadinspektorem
Dariuszem Dziato — zrodto: Dziennik Zachodni wydanie z 12 lipca 2012.

Tlustracja 19. Artykul Nie bali si¢ przestgpcow, zareagowali i pomogli - zrédto: Dziennik
Zachodni wydanie z 12 lipca 2012.

[lustracja 20. Artykut Kradziez kabla telefonicznego niesie ze sobg realne zagrozenie zycia i
zdrowia - Zrodto: Dziennik Zachodni wydanie z 12 lipca 2012.

Ilustracja 21. Wywiad z marszatkiem wojewodztwa $laskiego Adamem Matusiewiczem -
zrédto: Dziennik Zachodni wydanie z 12 lipca 2012.

[lustracja 22. Artykul Mistrz wspiera akcje¢ - zrdédto: Dziennik Zachodni wydanie z 12 lipca
2012.

llustracja 23. Chmura tagdw — stowa najcze$ciej wystepujace w korpusie badawczym na
podstawie tytutow publikacji, wygenerowane przy uzyciu Korpusomatu

[lustracja 24. Artykut Az osiem tysiecy ztotych kary dla pirata drogowego - zrodto Dziennik
Zachodni Bielsko — Biata wydanie z dnia 17.06.2022

Ilustracja 25. Zrzut ekranu uzytkownika Dziennik Zachodni - Facebook — zrodto:
https://www.facebook.com/dziennikzachodni/posts/pfbidOpeZzPng433hE207xaZY U9haRMs
70Pdr4iRmR1Uu7XfruDYxDB3Ng33VaYU3ukWuvl dostep 02.03.2023

llustracja 26. Chmura tagdw — stowa najczgsciej wystepujace w komentarzach
internetowych, wygenerowane przy uzyciu Korpusomatu

Zrodia:

Nie reaqujesz - akceptujesz - material :

1. Korpus komunikatéw medialnych oficeréw prasowych ( 1766)

2. Monitoring archiwalny Instytutu Monitorowania Mediow (IMM) 01.01.2022 —
31.12.2022 (603 publikacje)

3. Monitoring archiwalny Instytutu Monitorowania Mediow (IMM) Dziennik Zachodni
21.09.20211 — 31.12.2022 (128 publikacji)

4. Publikacje n/t kampanii MonocoPL oraz Google 21.09.2011 —31.12.2021 (334
publikacje)
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https://1drv.ms/f/s!AtjPfLw0ErymtWeJDH6y5NJR48Sh?e=mvpjDo

o

Obecnos¢ kampanii na Facebooku w latach 2011 — 2021 (208)
Plakat i logotyp kampanii

Spoty kampanii:

Kradziez kabli

Kradziez samochodu

Materiat TVS Silesia ,,Policjant — Obywatel”

Linki do materiatéw kampanii
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