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Streszczenie

W rozprawie zostat przedstawiony model-wzor regionalnej biblioteki cyfrowej (RBC) zbudo-
wany z wykorzystaniem diagnostyczno-funkcjonalnego podejscia w modelowaniu organiza-
cji. Model uwzglednia komunikacyjny charakter RBC 1 jest skonstruowany zgodnie z zalece-
niami mi¢dzynarodowych standardow dla systemow dlugoterminowego zachowania

1 udostepniania informacji — OAIS i1 PAIS.

Charakterystyka RBC objeta definicje, typologie i modele bibliotek cyfrowych (BC) i zostata
zilustrowana oméwieniem przedsiewzigé digitalizacji dziedzictwa kulturowego w Polsce i na
$wiecie. Obejmuje ono przyktady projektow 1 BC, poczatki krajowego, regionalnego bibliote-
karstwa cyfrowego, 9 europejskich 1 amerykanskich realizacji BC o charakterze regionalnym

oraz poréwnawczg analiz¢ 10 polskich RBC.

W celu rozpoznania uwarunkowan funkcjonowania RBC przeanalizowano wlasciwosci
medidow cyfrowych, postulaty ekonomii uzytkowania informacji, dynamike postepu technicz-
nego w informatyce oraz nowe zwirtualizowane formy organizacji. Kwestie te zostaly uzupet-
nione o zagadnienia biblioteczne: regionalne bibliotekarstwo, prawo autorskie, automatyzacje

bibliotecznych proceséw i architekture informacji w BC.

Diagnostyczny etap modelowania objal case study Slaskiej Biblioteki Cyfrowej, obecnie
najwigkszej RBC w Polsce. Na etapie funkcjonalnym dokonano analizy funkcji RBC:
akwizycji/kondensacji zasobow, nadania kontekstu, dlugoterminowego zachowania i filtrowa-

nia dostgpu do zasobu.

W przedstawionym modelu struktura RBC to zbiér geograficznie rozproszonych, kooperuja-
cych podmiotow (Aktorow), realizujacych zadania (Role) w procesach digitalizacji — od
uzyskania dostepu do dokumentéw oryginalnych, po zaprezentowanie ich na Platformie
dostgpu RBC. Jeden Aktor moze gra¢ wiele Rol. Wyrézniono takze Aktoréw Zewnetrznych
(np. firmy 1 instytucje zewnetrzne), formalnie niezwigzanych z RBC, ktérzy moga wspottwo-

rzy¢ jej zasob, o ile dostarczajg uzgodnione pakiety danych.



Funkcjonowanie RBC ma charakter procesowy — Aktorzy RBC realizuja sekwencje czynnosci
wlasciwe swojej roli: Dysponenta, Dostawcy, Producenta, Archiwum 1 Platformy dostepu /
Filtra zasobu. Procesy RBC odpowiadaja odpowiednio zinterpretowanym, tradycyjnym
procesom bibliotecznym: gromadzeniu, opracowaniu, zachowaniu (archiwizacji) i udostepnia-
niu dokumentow. Sg one realizowane w $cisle wytyczonej informacyjnej architekturze RBC,

ktora definiuje informacyjne pakiety, powstajagce w wyniku procesow.

Opracowany model RBC wigze strukture organizacyjna (Aktoréw i ich Role), sekwencje
procesow oraz informacyjng architekturg catosci organizacji. Struktura modelu jest opisowo
uzupelniona o organizacyjne komorki wspierajagce akwizycje pisSmiennictwa w regionie,
regulacj¢ spraw prawnoautorskich, kompetencyjne wsparcie Aktorow RBC oraz informowa-

nie o zasobach, przygotowanie projektow i promocje.

Model ten otwiera futurystyczng perspektywe, w ktoérej RBC jest organizacja istniejaca
w sieci 1 dostepna przez sie€. Przyszta RBC, dzi¢ki $cisle zdefiniowanej architekturze infor-
macyjnej, oddzieleniu Aktorow od ich R6l, uznaniu za jej wspottworcow Aktorow Zewnetrz-
nych, moze by¢ swobodnie migrowana w zakresie Archiwum i Platformy dostepu do innych
miejsc 1 podmiotdw w sieci, oferujgcych np. korzystniejsze warunki infrastrukturalne lub
kosztowe. Nie jest takze istotne fizyczne potozenie Producentéw RBC, ktérymi juz obecnie

bywaja firmy z innego miejsca kraju.

Zatozenia OAIS 1 wyznaczana przez ten standard architektura RBC uniezaleznia jej ,,rdzen”
od fizycznej lokalizacji. RBC mozna traktowac jako ztozony obiekt cyfrowy i przesyta¢ go
sieciami do innych fizycznych lokalizacji. Postgp w zakresie sprzgtu i oprogramowania
sprawia, ze zasoby te przestaja by¢ krytyczne dla organizowania i fizycznej lokalizacji

elementow RBC, przy zachowaniu kontroli nad ciggiem jej procesow 1 strukturami danych.

Stowa kluczowe: digitalizacja, regionalne biblioteki cyfrowe, model regionalnej biblioteki
cyfrowej, modelowanie organizacji, podejscie diagnostyczno-funkcjonalne, Slaska Biblioteka
Cyfrowa, studium przypadku, komunikacyjno$¢ biblioteki cyfrowej, ekonomia uwagi, OAIS,

PAIS, PAIMAS.



Summary

The dissertation presents a model-template of a regional digital library (RDL) built with the
use of a diagnostic and functional approach to modelling an organisation. The model takes
into account the communicative nature of the RDL and is constructed following recommenda-
tions of the international standards for long-term information preservation and sharing

systems — OAIS and PAIS.

The characteristics of RDL includes definitions, typologies and models of digital libraries
(DL) and is illustrated with the discussion of projects involving digitisation of cultural herit-
age in Poland and worldwide. It includes examples of projects and DL, the beginnings of
national, regional digital librarianship, 9 European and American projects of DLs of a regional

nature, and a comparative analysis of 10 Polish RDLs.

To identify the conditions of functioning of the RDL, the properties of digital media, the
postulates of the economy of using information, the dynamics of technical progress in IT and
new virtualised forms of organisation have been analysed. These issues were supplemented
with issues related to librarianship: regional librarianship, copyright, automation of library

processes and information architecture in DL.

The diagnostic stage of modelling covered the case study of the Silesian Digital Library,
currently the largest RDL in Poland. At the functional stage, the RDL functions have
analysed: resource acquisition/condensation, giving context, long-term preservation and filter-

ing access to the resource.

In the presented model, the RDL structure is a set of geographically dispersed, cooperating
entities (Actors), performing tasks (Roles) in digitisation processes — from gaining access to
original documents, to presenting them on the RDL Access Platform. One Actor can play
many Roles. External Actors (e.g. external companies and institutions), not formally related to
RDL, were also distinguished. These can contribute to its resource, as long as they provide

agreed data packages.



The functioning of RDL is process-based — RDL Actors carry out sequences of actions which
are appropriate to their roles: Owner, Supplier, Producer, Archive and Access Platform /
Resource Filter. RDL processes correspond to properly interpreted, traditional library
processes: acquisition, cataloguing, preservation (archiving) and making available of
documents. They are implemented in a strictly defined RDL information architecture, which

defines information packages resulting from the processes.

The developed RDL model combines the organisational structure (Actors and their Roles), the
sequence of processes and the information architecture of the entire organisation. The struc-
ture of the model is descriptively supplemented with organisational units supporting the
acquisition of documents in the region, regulation of copyright issues, support of competence
development of RDL Actors and information about resources, preparation of projects and

promotion.

This model opens up a futuristic perspective in which RDL is an organisation that exists
online and is accessible online. The future RDL, thanks to a strictly defined information archi-
tecture, separation of Actors from their Roles, recognition of External Actors as its co-creat-
ors, can be freely migrated in the Archive and Platform for access to other places and entities
in the network, offering e.g. more favourable infrastructure or cost conditions. The physical
‘location’ of RDL Producers, which are already companies from other parts of the country, is

also not important.

The assumptions of OAIS and the RDL architecture determined by this standard make its
‘core’ independent of its physical location. RDL can be thought of as a complex digital object
and sent over networks to other physical locations. Advances in hardware and software mean
that these resources are no longer critical for organising and physically locating components

of the RDL, while maintaining control over its process chain and data structures.

Keywords: digitisation, regional digital libraries, regional digital library model, organisation
modelling, diagnostic and functional approach, Silesian Digital Library, case study, commu-

nication ability of the digital library, attention economy, OAIS, PAIS, PAIMAS.
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Wykaz skrotow
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Wstep

Tworzenie i utrzymywanie bibliotek cyfrowych (BC) jako specjalizowanych internetowych
serwisOw prezentujacych dokumenty w elektronicznej postaci cyfrowej, stanowi wazny nurt
wspolczesnego bibliotekarstwa krajowego 1 Swiatowego. Dla podkreslenia specyfiki okresla
si¢ je bibliotekarstwem cyfrowym, a osoby pracujace w jego dziedzinie — cyfrowymi bibliote-

karzami.

BC funkcjonalnie sg kontynuacja tradycyjnej dziatalnosci bibliotekarskiej, polegajacej na
gromadzeniu, opracowywaniu i udostgpnianiu dokumentéw pismienniczych, z postulatem
zachowania ich trwalo$ci 1 dostepnosci. W odroznieniu od instytucji gromadzacych zasoby
analogowe, BC gromadzg 1 prezentujg tresci w postaci elektronicznych obiektéw cyfrowych,
powstalych poprzez digitalizacj¢ dokumentow zapisanych na materialnym nos$niku, badz
utworzonych jako cyfrowe (born digital — natywnie cyfrowe). Obecnie BC s3g tworzone jako
systemy sieciowe, udostgpniajace tresci w Internecie. W zakresie udostepniania takze nawia-
zuja do misji tradycyjnego bibliotekarstwa publicznego, prezentujac nieodptatnie zasoby
szerokiej publicznosci, z uwzglednieniem ewentualnych prawnych ograniczen w dostepie do
tresci. Pomimo stosunkowo niedtugiej historii, realizacje BC cechuja si¢ duza roznorodnoscia
techniczng, funkcjonalng i organizacyjna. Jest ona wypadkowa takich czynnikéw jak m.in.
poczatkowy, a potem dostepny poziom stosowanych informatycznych rozwigzan, zatozenia
twoércow co do koniecznych funkcjonalnos$ci, dostgpne na realizacje $rodki, oczekiwania
uzytkownikdéw oraz strategiczna wizja miejsca BC w pejzazu informacyjnym 1 kulturowym
poszczegblnych §rodowisk. Tak wiec funkcjonujg BC budowane dla §wiata nauki, BC nawig-
zujace do publicznej misji bibliotekarstwa 1 prezentujace zasob uniwersalny dla szerokiej
publicznosci lub dla jej pewnego segmentu. Tworzenie bibliotek cyfrowych jest ztozone,
dlatego ich tworcy stawiaja pytania o zasady ich tworzenia, gromadzenia zasobu, rodzaje
struktur, utrzymywanie, sposoby promocji i spoteczne role. Jedng z najwazniejszych kwestii
jest trwalo$¢ tych przedsiewzie¢. Pytania te mozna sprowadzi¢ do kwestii: jaka jest ,,dobra
praktyka” ustanawiania BC? Jak je rozwija¢ i zachowac ich trwatos¢? Jakie dziatania sprzy-
jaja ich rozwojowi? Czy struktura organizacyjna regionalnych bibliotek cyfrowych (RBC) jest

czynnikiem istotnym, czy tez jest neutralna dla ich funkcjonowania?
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Z punktu widzenia uzytkownikéw BC to serwisy internetowe, prezentujace pisSmiennicze
zasoby wraz z dostegpem do pewnego wachlarza ustug podstawowych, jak: wyswietlenie
obrazu lub tekstu dokumentu, identyfikacja i przeszukiwanie tekstu, wydruk, pobieranie
plikow), rozszerzanych niekiedy o funkcjonalnosci bardziej zaawansowane lub spersonalizo-

wane (ulubione publikacje, ,,potka” czytelnicza, zestawienia bibliograficzne itp.).

Perspektywa uzytkownika BC skoncentrowana na jej uslugach obejmuje istotny, ale jedynie
drobny wycinek tego, czym BC jest w rzeczywistosci. Tradycyjna bibliotek¢ mozna duzo
tatwiej obja¢ poznawczo. Jej gldownym punktem dostepu jest wypozyczalnia lub czytelnia,
lecz bez trudu mozna dostrzec jej budynek, wyposazenie oraz zatrudniony personel. W BC
zasadniczo widoczny jest jedynie jej sieciowy interfejs WWW, automatycznie obstugujacy
dziatania uzytkownika. Jednakze rzeczywiste dziatanie BC jest bardzo ztozone — na zapleczu
internetowego serwisu BC, na jego zawarto$¢ i dostgpnos$¢ pracuje wielu specjalistow. Sa to
roznej specjalnosci bibliotekarze 1 informatycy, operatorzy skaneréw 1 graficy, prawnicy oraz
osoby zawiadujace catos$cig przedsigwziecia. Postuguja si¢ przy tym ztozonymi narzgdziami
technicznymi i programowymi, wspolpracujac w nowo tworzonych strukturach organizacyj-

nych i podejmujac dzialania wykraczajace poza rutyne tradycyjnej biblioteki.

Przedmiotem niniejszej pracy jest szczegdlny rodzaj BC, jakim jest cyfrowa biblioteka
o charakterze regionalnym. Zaistnienie w Polsce RBC (od roku 2002, kiedy powstata pierw-
sza, Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa — WBC) mozliwe byto dzigki wcze$niejszym doswiad-
czeniom bibliotekarskiej lokalnej lub regionalnej kooperacji i docenieniu ekonomicznych

walorow przedsiewzigC, polegajacych w duzej mierze na wspotdzieleniu zasobow.

Obok RBC funkcjonuja biblioteki cyfrowe tworzone przez jeden konkretny podmiot — zwane
woweczas instytucjonalnymi BC. Sg one adresowane do lepiej okreslonej grupy odbiorcow,
np. pracownikow 1 studentow uczelni wyzszych. Mozna je uzna¢ za kolejng informacyjng
ustuge instytucji, analogiczna do elektronicznego katalogu. Natomiast RBC tworzg interne-
towy serwis z cyfrowymi zasobami pis$miennictwa, powstaly dzigki wspotpracy wielu rézno-

rodnych i geograficznie rozproszonych podmiotdéw, z rozmaicie rozumianego regionu.

Gltéwna role w RBC pelni instytucja koordynujaca wspotprace — zazwyczaj biblioteka
publiczna lub akademicka, ktéra zainicjowala powstanie RBC. Zarzadza ona platforma

programowo-sprzetowg RBC oraz zapewnia wsparcie dla kooperantéw. Udzial instytucji

14



uczestniczacych moze polega¢ m.in. na digitalizacji zbioréw wiasnych, ich opracowywaniu,
pozyskiwaniu zbioréw do digitalizacji od innych lokalnych podmiotow, pozyskiwaniu licencji
na publikacje utwordw objetych majatkowym prawem autorskim itp. Efekty tych dziatan,
w postaci cyfrowych obiektow reprezentujacych oryginalne dokumenty, przekazywane sa
nastgpnie przez sie¢ za pomoca dedykowanej aplikacji na wspdlnie uzytkowang platforme
BC. Wspolpraca jest uregulowana formalnie w drodze umow lub porozumien, odgrywajacych

rolg swoistego statutu i regulaminu kooperacji.

Nazwa ,regionalna biblioteka cyfrowa” nie jest terminem o precyzyjnym znaczeniu — we
wszystkich sktadnikach tej frazy. Pomimo Ze historia BC jest stosunkowo krotka, wypraco-
wano wiele ich definicji akcentujacych rozne aspekty BC — zostang one zaprezentowane
w [ rozdziale rozprawy. Innym Zrédlem wieloznaczno$ci jest odniesienie do terytorium.
,»Region” bowiem moze by¢ rozumiany jako obszar: historyczny (uksztattowany wspolnymi,
nieraz bardzo dawnymi do$wiadczeniami historycznymi, np. Slask), akcentujacy pewna
specyficzna  wspolnote kulturowa (Gorny Slask), administracyjny (np. wspotczesnych
wojewodztw, jak wojewodztwo $laskie), geograficzno-przyrodniczy, miejski (miasto z przyle-
glymi terenami) etc. Faktycznie tworcy RBC samodzielnie definiujg terytorialny zakres ich
regionalnosci, co w efekcie sprawia, ze RBC deklaratywnie obejmujg terytoria dawnych
regionow historycznych, wojewodztw, a nierzadko regionow miejskich. Niekiedy istnieja
dwie 1 wigcej RBC odwotujace si¢ do tego samego obszaru lub jego czgéci. Innym przypad-

kiem jest wielowymiarowa deklaracja regionalno$ci konkretnej RBC.

Drugim wyznacznikiem regionalnosci BC jest pokrdj zasobu, wyrdzniajacy w cyfrowym
zbiorze RBC pi$miennictwo zwigzane z danym regionem. Zwiazek ten rowniez moze mie¢
rozmaity charakter. Praktyka formowania zasobow w RBC wskazuje, ze ich tworcy ujmuja te
kwesti¢ szeroko 1 w cyfrowy zasob RBC wlaczane sa zar6wno dokumenty dotyczace regionu,
wydane w regionie (nawet gdy nie nawigzujg do kwestii regionalnych), a takze inne, po
prostu przechowywane w instytucjach i zbiorach prywatnych na ,,podleglym” RBC obszarze.
W ostatnim przypadku jest to uzasadnione, poniewaz konkretna instytucja lub osoba jako
jedyna w kraju moze posiada¢ dany dokument, ktéry stanowi cze$¢ wartej pokazania kolekcji

albo nie zostat do tej pory cyfrowo udostgpniony przez inne osrodki.

Odkryciem regionalnych bibliotekarzy cyfrowych jest znaczny zasob pismiennictwa pozosta-

jacy poza instytucjami kultury i nauki, ktory mozna zaprezentowa¢ w RBC. Sg to zarowno
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zbiory instytucji, ktore statutowo nie zajmuja si¢ udostgpnianiem pismiennictwa (albo podej-
muja je ubocznie), jak 1 zbiory oséb prywatnych — autoréw 1 wilascicieli dokumentow. Unika-
towos¢ dokumentow regionalnych to czesta cecha tych zbioréw, poniewaz obejmuja one
takze dokumenty jednostkowe, prywatne, osobiste, ktore zwigzane sa z konkretnymi wydarze-

niami i osobami z odlegtlej, lecz bardzo lokalnej i szerzej nieznanej przesztosci.

Funkcjonujace w Polsce 1 za granicg RBC sg przedsiewzieciami bardzo ztozonymi pod wzgle-
dem organizacyjnym, dlatego zasadne sg pytania o sposoby ich tworzenia, zorganizowania,
realizacji celéw i rozwdj. Wazng kwestig jest trwatos¢ tych przedsigwzigé, wigzana zazwyczaj
(1 do$¢ wasko) z problemem trwatosci cyfrowych zapisow. Misja lub cele powotania RBC sg
definiowane rozmaicie, lecz z reguty otwarcie nawigzuja do kwestii regionalnych: promocji
regionalnego pismiennictwa, obstugi regionalnej lub zainteresowanej sprawami danego
regionu publiczno$ci. RBC sg czgsto wspottworzone przez instytucje niebiblioteczne: muzea,
archiwa, wydawnictwa, organizacje pozarzadowe, a nawet zwigzki wyznaniowe. Wiele z nich
rozpoczyna wspotprace w ramach RBC, nie dysponujgc odpowiednim poziomem kompeten-

cji, przy stabej znajomosci branzowych i technicznych standardéw digitalizacji.

Pewne wzgledy historyczne (oméwione w dalszej czeséci pracy) 1 trwajace do dzi§ nieko-
rzystne finansowe uwarunkowania spowodowaty, ze rozwoj réznych typow polskich BC
(zatem takze i RBC) nie jest zrownowazony. Prowadzone przez wiele lat prace rozwojowe
oraz uzasadniane (zasadniczo stusznie) dobrem uzytkownikow dziatania tworcow BC
zasadzajg si¢ na pewnym marketingowym 1 percepcyjnym ,,skrzywieniu” problematyki BC.
Skutkuje ono w praktyce codziennosci koncentracjg przede wszystkim na informacyjnym
»wyjsciu” BC, czyli na kwestiach udostgpniania uzytkownikom cyfrowych zbioréw oraz
nabudowanych na nich ustugach. Tendencja ta zostala wzmocniona zapotrzebowaniem na
okreslony ksztatt cyfryzacji ze strony krajowych 1 europejskich programoéw wspierajacych
digitalizacje. Programy te, obok finansowania infrastruktury, formutowaty oczekiwania
przede wszystkim w zakresie zapewnienia publicznos$ci szerokiego dostgpu do cyfrowych
zasobOéw oraz tworzenia ustug, ktore go poszerzaja. Mniejszy nacisk klada natomiast na
kwestie trwatego przechowywania cyfrowych zasobow w BC, ich organizacyjng i informa-
cyjng spojnos¢ oraz architekture gromadzacych je systemow. W niklym stopniu odnosza si¢
do istotnych, powstalych w ostatnich latach standardow i miedzynarodowych norm dotycza-
cych calo$ciowego dziatania systemow informacyjnych, uwzgledniajacych dlugoterminowe

zachowanie zasobow, ich spdjnos¢, autentycznosé, wiarygodnos¢ i zrozumiato$¢ dla odbior-
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cow, takich jak OAIS' i PAIS®. Skutkuje to mocnym zréznicowaniem poziomow i glebi
zarowno refleksji, jak 1 praktyki pomigdzy kwestiami zwigzanymi ze sposobami prezentacji
(np. parametry i formaty plikow, interfejsy, agregacja), a dotyczacymi mniej widocznych
obszarow BC — jej systemu gromadzenia i przechowywania zbioréw. W konsekwencji stosun-
kowo nowoczesne interfejsy — responsywne, spetniajagce wymogi poszerzonej dostgpnosci
1 wykorzystujace zaawansowane techniki prezentacji — przystaniajg wewnetrzng, ,,chalupni-
cza” organizacj¢ dziatania BC, ktéra nie jest bezposrednio dostepna uzytkownikom.
W przypadku RBC dochodzi wazki problem terytorialnego rozproszenia instytucji wspottwo-
rzacych i tym samym rozproszenia i pofragmentowania ciggu bibliotecznych procesow, ktore
sg przez nie realizowane. Ujmujac rzecz obrazowo — taki sposob rozwijania BC (zatem

1 RBC) mozna okresli¢ jako ,,budowe domu od dymu z komina”.

Wraz ze wzrostem cyfrowych zasobow wspomniane kwestie organizacji zaplecza zaczynaja
istotnie wazy¢ na funkcjonowaniu RBC. Wzglednie tatwo jest dzi§ utworzy¢ serwis prezentu-
jacy kolekcje piSmiennictwa, odsuwajac czasowo, niejako ,,na kredyt przysztosci”, rosnace
wymogi i koszty organizacyjnego utrzymywania i rozwijania przedsigwzigcia. Silna jest takze
pokusa uzyskania natychmiastowego efektu w postaci udostgpnienia w globalnej sieci regio-
nalnego dziedzictwa. Dzialania takie owocuja powstaniem BC, lecz z czasem zdaje si¢ ona
by¢ bardziej ci¢zarem, anizeli nowym, strategicznym obszarem aktywnos$ci inicjatorow.
W efekcie powstaje doraznie zorganizowana i zdefragmentowana calo$¢, rownie doraznie
i interwencyjnie (projektowo) rozwijana, ktorej gtowna, lecz ,przeros$nigta” czes$cig jest

platforma prezentacji cyfrowych zbiorow.

Tymczasem standaryzacje, ktore zostang omoéwione w dalszej czg$ci pracy, stopniowo przeni-
kajace do dziedziny cyfryzacji dobr kultury, stawiaja informacyjnym systemom majacym za
cel zachowanie 1 prezentacje zasobow wysokie wymagania w zakresie archiwizacji i udostep-
niania zasobow. Potrzeba ich wdrozenia zwigzana jest z postulatem zabezpieczenia trwatosci,
spojnosci 1 wiarygodnosci przechowywanych i udostgpnianych cyfrowych zasobow. Dodat-
kowo poczatkowe inicjatywy digitalizacji i tworzenia BC powstawaly zazwyczaj gdzie$ na
marginesie tradycyjnych instytucji 1 bazowaty na pracy nielicznych, dobrze si¢ znajacych

zespotow pracownikow, bez koniecznosci nadmiernego formalizowania wspotpracy. Rozrost

' Reference Model for an Open Archival Information System (OAILS): recommended practice. Washington DC:
The Consultative Committee for Space Data Systems, 2012. [Dostgp 17 maja 2020]. Dostgpny w Internecie:

https://public.ccsds.org/Pubs/650x0m2.pdf
2 Producer-Archive Interface Specification (PAIS): recommended standard. Washington DC: CCSDS, 2014.

[Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/651x1b1.pdf
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tych przedsiewzigé, tworzenie zasobow zlozonych z setek tysigcy i miliondw plikéw o rosng-
cej materialnej warto$ci, nawigzywanie relacji wspotpracy wykraczajacych poza mury rodzi-

mej instytucji — wymagaja depersonalizacji i bardziej proceduralnego podejscia.

Konieczno$¢ wdrazania standardow dotyczy szczegdlnie bibliotek petnigcych funkcje instytu-
cji pamigci, tj. przechowujacych 1 cyfryzujacych zbiory XIX 1 XX wieku. Sg one zagrozone
degradacja i rozpadem dokumentow utrwalonych na tzw. kwasnym papierze. Jego trwatos¢ to
ok. 150 lat. Analiza ksiggozbiorow Biblioteki Jagiellonskiej, Uniwersytetu Adama Mickiewi-
cza w Poznaniu, Ksigznicy Cieszynskiej (KC), Akademii Gorniczo-Hutniczej i Politechniki
Krakowskiej wykazata, ze az 90% zasoboéw wydanych do polowy lat 90. ma wszystkie cechy
,kwasnego papiert’>. Pomimo przeprowadzanych kosztownych dziatan odkwaszajacych
1 zabezpieczajacych zbiory, moze okaza¢ si¢, ze juz w niedalekiej przysztosci cyfrowy zapis
bedzie jedyng reprezentacja i $wiadectwem istnienia bezpowrotnie utraconych papierowych
dokumentow. Problem potencjalnej utraty tresci piSmiennictwa dotyczy w wigkszym stopniu
piSmiennictwa spoza zbiorow bibliotecznych, poniewaz inne instytucje i osoby prywatne

czesto nie maja nawet §wiadomosci tych zagrozen, ani zadnych $rodkow, by im zapobiec.

W tym konteks$cie praktycznym problemem regionalnych bibliotekarzy cyfrowych jest
kwestia catosciowej, profesjonalnej organizacji RBC, w sytuacji geograficznego oddalenia
podmiotdw, organizacyjnej wirtualizacji, rozproszenia wartych pozyskania zasobow, zdalnej
komunikacji i wspotpracy, a takze zréznicowanego poziomu umiejetnosci i motywacji wspot-
tworcow RBC, dla ktorych wspolpraca jest czesto aktywnoscig marginalng 1 bez naleznych
srodkow. Dotyczy to szczegdlnie kwestii bezpiecznego i1 dlugoterminowego zachowania
cyfrowych zasobdw, ktore nawet przy zastosowaniu minimalnych dopuszczalnych parame-
trow cyfryzacji przynosza duzy wolumen danych, zachowywanych czgsto w rozproszeniu,

w prymitywnej strukturze, na nietrwatych nosnikach (ptyty DVD, zewnetrzne dyski twarde).

Problem praktyczny mozna wiec sformulowaé nastepujaco: czy mozliwe jest utworzenie
takiej RBC, ktora, zachowujac wszelkie zalety rozproszonej struktury organizacyjnej, bedzie
zapewniata wysokg jakos¢ 1 efektywnos$¢ bibliotecznych proceséw (w tym archiwizacj¢) oraz
bedzie odpowiadata potrzebom uzytkownikéw? Jesli za§ taka RBC jest mozliwa, to jak

powinna by¢ zorganizowana, tj. jakie podmioty/aktorow nalezy w niej wyrdznié, jakie odgry-

3]. Wasilewska: Chora ksigzka. 2004. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.bu.kul.pl/
chora-ksiazka-starzenie-sie-papierow,art 10735.html
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waja oni role i w jakiej strukturze winni wspotpracowaé. Wskazane byloby takze, by realiza-
cja RBC nie obcigzata nadmiernymi wymaganiami ekonomicznie 1 kompetencyjnie najstab-

szych wspottworcow jej zasobow.

Pozostajac wylacznie na gruncie praktyki, trudno jest taki problem rozwigza¢ inaczej, jak
poprzez metode prob i bltedéw, a wigc stopniowych zmian i1 ulepszen, weryfikowanych
wdrozeniem, czyli samg praktyka. Byloby to znacznie latwiejsze, gdyby dotyczyto stosun-
kowo prostego obiektu/uktadu zlokalizowanego w jednym miejscu, ktory nalezaloby nieco
usprawni¢. Jednakze organizacyjnie ztozone przedsigwzigcie, geograficznie rozlegte, przecho-
wujace juz znaczny cyfrowy zasob 1 codziennie intensywnie wykorzystywane przez publicz-
nos$¢ trudno poddawac dziataniom o statusie eksperymentu. Trudno jest takze $ledzi¢ konse-
kwencje wprowadzanych zmian, nie dysponujac ogladem catosci. Sama praktyka podpowiada
rozwigzanie tego dylematu — zamiast eksperymentowac na obiekcie/uktadzie oryginalnym,
mozna uzy¢ jakiego$ obiektu/uktadu zastgpczego, ktory bedzie istotnie podobny do oryginatu
1 jednoczesnie begdzie poznawczo dostepny. Wowczas zmiany, modyfikacje, ewentualne ich
niepowodzenia przyniosa pewne wnioski, ktore — dzigki owemu podobienstwu — bedzie
mozna odnie$¢ do obiektu/uktadu oryginalnego. Ow obickt/uktad podobny nie musi by¢ takiej
samej natury, wystarczy, by obrazowat istotne cechy oryginatu, np. jego strukture, zachowanie
1 umozliwial przesledzenie efektéw eksperymentu lub pozwalal na objecie 1 zrozumienie

skutkéw proponowanych zmian.

Dodatkowo moze okaza¢ si¢, ze uznane za pozadane lub konieczne — struktury organizacyjne
lub funkcjonalnosci RBC — sg nie do osiggni¢cia w drodze stopniowych ulepszen istniejacego
rozwigzania. By¢ moze wymaga ono glebszego przemyslenia jego funkcjonalnosci, spetniania
dodatkowych wymogéw, wzigcia pod uwage nieuwzglednianego wcezesniej lub nieznanego
specyficznego kontekstu dzialania. To moze odstoni¢ niebrane pod uwage perspektywy
1 przynies¢ nowa wiedz¢ o pozadanym ksztalcie lub funkcjonalnosciach obiektu/uktadu,

ktorych nie da si¢ uzyskaé poprzez proste korekty elementéw istniejagcego rozwigzania.

W tradycji praktycznej i teoretycznej europejskiej nauki istnieje metoda uzyskiwania wiedzy
0 rzeczywistosci, pozwalajaca ja jednoczesnie zastepczo obrazowaé, wyjasnia¢ i czynié
zrozumialg oraz, w razie potrzeby, korygowac lub gruntownie zmienia¢. Metoda ta polega na
budowie modelu badanego obiektu/uktadu, a proces jego budowy nazywany jest modelowa-

niem. Na gruncie teorii poznania naukowego wyroznia si¢ zasadniczo dwa typy modeli —
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budowany na bazie danych empirycznych model-odwzorowanie, stanowigcy uproszczong
reprezentacje rzeczywistego obiektu/uktadu oraz model-wzor (wzorzec), ktorego formowanie
bierze pod uwage szersze uwarunkowania, takze do tej pory nieuwzgledniane. Moze on

nastgpnie podlega¢ uszczegdtawianiu do pozadanego poziomu.

Celem pracy jest budowa modelu-wzorca RBC, ktory stanowilby punkt odniesienia dla istnie-
jacych RBC oraz wskazal obszary koniecznych zmian i ewentualnych ulepszen. Bedzie on
wyznaczony przez pozadane funkcjonalno$ci i cechy RBC, wybrane uwarunkowania jej
dziatania oraz standaryzacje, ktore jak dotad w niewielkim stopniu przeniknety do teoretycz-

nego 1 praktycznego obszaru problematyki RBC.

Opracowany model podkresla komunikacyjny aspekt RBC — jako informacyjnego systemu
przeznaczonego do dlugoterminowego, organizacyjnie i technicznie sprawnego, efektywnego
oraz kulturowo integralnego transferu tresci dokumentow pismiennictwa migdzy ich wytwor-
cami/wtascicielami a odbiorcami. Tak okre$lona istotna wtasciwo$s¢ RBC — sprawno$¢ w ich
pozyskiwaniu, transferze i1 prezentacji uzytkownikom oraz dlugoterminowa dostepnos¢ zacho-
wanych przez nig dokumentéw — zostala w rozprawie nazwana ,.komunikacyjnoscia” RBC

1 stanowi gtowne kryterium lub, bardziej metaforycznie, ,,08” modelowania RBC.

Modelowanie wymaga uproszczenia badanego obiektu/uktadu rzeczywistosci 1 ujgcia jego
istotnych elementéw (cech, struktury, funkcjonalnosci). W pracy skoncentrowano si¢ na
trzech takich obszarach, ktore w opinii autora sg kluczowe dla pomys$lnej organizacji
1 funkcjonowania RBC oraz maja wptyw na jej komunikacyjng sprawnos$¢. Sa to:
» struktura organizacyjna RBC i role wspottworzacych ja podmiotoéw, ktdre zapewnia
ich efektywna wspotprace, dzigki
* realizacji odpowiednio zinterpretowanych proceséw bibliotecznych w obrgbie tej
struktury z uwzglednieniem
* informacyjnej architektury RBC, ktdra zapewni spdjnos¢ i trwatos¢ zasobow 1 proce-

soOw oraz uzyteczno$¢ dla odbiorcow.

Model RBC, oprdocz ogolnego przedstawienia tych obszarow, wskazuje na ich powigzania.
Takie ujecie modelowego konstruktu umozliwia spdjne i proste ujecie aspektow RBC, ktore
np. w piSmiennictwie zwykle s3 omawiane osobno, poniewaz w istocie stanowig odmienne

przedmioty rozwazan.
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Ze wzgledu na tak zdefiniowany zakres praca szerzej nie podejmuje szczegdtowych kwestii
organizacji samego udostgpniania cyfrowych zasobéw RBC (interfejsow, formatow plikow,
organizacji kolekcji, agregacji), ograniczajac si¢ do pewnego niezbednego minimum: dostar-
czenia do modulu udostepniania danych niezbednych do obstugi uzytkownika. Nie dotyczy
tez obszaru sprzetowej infrastruktury RBC. W dziedzinie informatyki podlega ona nieustan-
nej, progresywnej zmianie — przeprowadzona w pracy analiza trendow pozwala przyjac, ze
ten materialny komponent RBC przestaje lub z czasem przestanie by¢ krytycznym czynni-
kiem ich realizacji. Przewiduje si¢, ze w nieodleglej przysztosci cyfrowy zasob danej BC,
bedacy w istocie zbiorem cyfrowych obiektéw, dzigki spdjnej informacyjnej architekturze,
bedzie mozna traktowac jako ztozony cyfrowy obiekt. Dzieki sieciom duzej przepustowosci
bedzie on (pod pewnymi warunkami, np. wstrzymania operacji aktualizacyjnych) fatwy do
przestania do innych fizycznych lokalizacji, oferujacych np. lepsze techniczne lub ekono-

miczne warunki zachowania i udostgpniania danych.

Nalezy zauwazy¢, ze juz obecnie kwestia korzystania z ,,chmur” obliczeniowych jest brana
pod uwagg i praktykowana przez instytucje tworzace biblioteczne cyfrowe zasoby. Mozliwo$¢
dotaczania do wickszych systemow informacyjnych jest uzyteczna i bardzo atrakcyjna, szcze-
g6lnie ekonomicznie. Taki wybor umozliwiajg np. Polona w Chmurze dla bibliotek* czy
LoCloud®, udostepniajace kosztowng i niedostepng dla innych podmiotéw infrastrukture

silnych instytucji. Zachowana jest przy tym tozsamos$¢ i proweniencja kolekcji cyfrowych.

Jednakze zdaniem autora tej pracy, problem jest nieco szerszy, niz tylko zachowanie tozsamo-
sci kolekcji, poniewaz stosunkowo tatwo oznaczy¢ producenta lub autora utworu / cyfrowego
obiektu oraz okresli¢ nazwe¢ i1 wiasciciela ich kolekcji. Problem ma mianowicie charakter
strategiczny i dotyczy stopnia podmiotowosci istniejacych instytucji komunikacji spotecznej
(bibliotek, archiwdéw, muzeodw etc.), ktora polega na swoistej ,,informacyjnej suwerennosci”
W operowaniu powierzonymi symbolami kultury (w przypadku bibliotek — tekstami). Oznacza
ona zdolno$¢ danej instytucji (o statusie zarbwno narodowym, regionalnym, jak i lokalnym)
do kontroli pozyskiwania, przetwarzania, przechowywania oraz udostgpniania tych symboli
publicznosci. Rezygnacja z ktéregokolwiek obszaru kontroli stanowi ograniczenie owej
suwerennosci. Tym samym przekazanie odpowiedzialnosci 1 kontroli nad symbolami innej

instytucji — szczegdlnie w zakresie zabezpieczenia ich dlugoterminowego zachowania oraz

* Polona w Chmurze dla bibliotek. Biblioteka Narodowa. [2019]. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Interne-
cie: https:/www.bn.org.pl/projekty/omnis/polona-dla-bibliotek
> Welcome to LoCloud. Chmura dla kultury. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://locloud.pl
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sposobu udostgpniania — oznacza rezygnacje z cze$ci podmiotowosci i odpowiedzialnos$ci za
zachowanie 1 komunikacje tresci. W opinii autora rozprawy w obecnej cyfrowej erze to
wlasnie zdolnos$¢ do kontroli komunikowanych symboli, a nie fasady budynkoéw 1 materialne

wyposazenie organizacji, decyduje o granicach i1 potencjale instytucji komunikacji spoteczne;.

Niniejsza praca nie rozstrzyga, czy 1 pod jakimi warunkami owo przekazanie kontroli jest lub
moze by¢ uzasadnione. Jednakze jednym z ramowych zalozen tej pracy jest budowa modelu
takiej RBC, ktora zachowuje organizacyjng podmiotowos$¢ i kontroluje zar6wno informacyjne
»wejscie”, jak i ,,wyjscie” ku publiczno$ci przechowywanych przez nig cyfrowych obiektow,
reprezentujgcych pi$miennictwo. Informacyjna architektura RBC umozliwia zachowanie
informacyjnej 1 organizacyjnej spojnosci RBC i tym samym kontrole nad jej istotnymi proce-
sami. Wraz z rozwojem rynku ushug stworzy to mozliwosci $wiadomego korzystania
z zewnetrznych zasobow obliczeniowych oraz lokalizacji przechowywania danych, przy

postulacie zachowania organizacyjnej podmiotowosci RBC.

Dodatkowe metody badawcze rozprawy, wspierajace budowe modelu, to:

» analiza kontekstu RBC w celu ustalenia uwarunkowan ich funkcjonowania.
Naleza do nich m.in.: charakterystyka mediow cyfrowych, sieciowe srodowisko
dziatania RBC, procesy biblioteczne, ograniczenia prawne, ,regionalnos¢” —
wraz ze wskazaniem, czy 1 w jaki sposob czynniki te RBC determinuja,

* material empiryczny w postaci case study prezentujacy faktyczny proces tworze-
nia i rozwoju RBC na podstawie kilkunastoletniej historii Slaskiej Biblioteki
Cyfrowej (SBC) oraz analiza poréwnawcza 10 najwigkszych RBC (pod wzgle-

dem zasobow) w Polsce, ktore okresla organizacje i stopien ich rozwoju.

W Polsce problematyce BC udostgpniajg swoje tamy praktycznie wszystkie wazniejsze czaso-
pisma informatologiczne, bibliotekoznawcze 1 bibliotekarskie. Najwazniejszg publikacjg
ostatniego czasu dotyczgcg BC jest monografia ,,Biblioteki cyfrowe™® z roku 2012, stano-
wigca pewne podsumowanie stanu wiedzy 1 dorobku polskich teoretykow i praktykow w tym
zakresie. Zawiera ona takze omowienie niektorych RBC — w tym SBC autora rozprawy.
Poprzedzita jg publikacja BN poswigcona kwestiom technicznym digitalizacji (,,Digitalizacja

pis$miennictwa”’) oraz innymi monografiami tych zagadnief (,,Biblioteki cyfrowe. Projekty,

S Biblioteki cyfrowe. Red. M. Janiak, M. Krakowska, M. Prochnicka. Warszawa: Wydawnictwo SBP, 2012.
" Digitalizacja pismiennictwa. Red. D. Paradowski. Warszawa: Biblioteka Narodowa, 2010.
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realizacje, technologie™, 2007 oraz ,,Cyfrowy $wiat dokumentu™, 2011). Problematyka BC
byta takze poruszana w zakresie: proceséw digitalizacji (prace Daniela Les$niewskiego
,Digitalizacja zasobow bibliotecznych”'’; Aleksandra Trembowieckiego ,Dygitalizacja
zbioréw bibliotecznych™"! z 2006 roku; Malgorzaty Kowalskiej ,,Dygitalizacji zbioréw biblio-
tek polskich™'?, 2007; Tomasza Kaloty'?, 2008), tworzenia serwisow (Marek Nahotko'!, 2006;
Bozena Bednarek-Michalska', 2007; Wtadystaw Marek Kolasa'®, 2008), standardow
(Nahotko 20007, 2002"®; Bednarek-Michalska'’, 2006; ,,Standardy w procesie digitalizacji”*,
2008), uwarunkowan prawnych (Sybilla Stanistawska-Kloc*', 2006; Barbara Szczepanska®,
2008), badan uzytkownikow (Jolanta Mazurek, 2011%, 2012*%), budowy sieci BC (Tomasz
Kalota®, 2006; Marcin Werla*, 2010), badan i oceny jako$ci BC (Ewa Glowacka”, 2010;

8 Biblioteki cyfrowe: projekty, realizacje, technologie. Red. J. Wozniak-Kasperek, J. Franke, Warszawa: Wydaw-
nictwo SBP, 2007.

" Cyfrowy swiat dokumentu. Red. H. Hollender. Warszawa: Centrum Promocji Informatyki, 2011.

' D. Leéniewski: Digitalizacja zasobéw bibliotecznych. 2002. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
http://www.wbc.poznan.pl/publication/225.
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Karolina Zernicka®, 2014), zachowania dtugoterminowego (Adam Dudczak®, 2008; Maciej
Brzezniak®, 2010; Stawomir Zabicki®', 2010; Aneta Januszko-Szakiel, 2005%2, 2010%, 20113,
2013%, 2017°¢; ksigzka ,,Wokot zagadnien trwatej ochrony...”,*”, 2013; Grzegorz Gmiterek™,
2013), wiarygodno$ci cyfrowych archiwow (Januszko-Szakiel, 2009%, 2016*) czy studiow
przypadkow (np. Katarzyna Slaska, Joanna Potega®', 2007).

Na gruncie polskiej informatologii i bibliotekoznawstwa takze podejmowano prace zwigzane

z modelowaniem, zaro6wno tradycyjnych bibliotek (Jerzy Maj*, 1976; Anna Sitarska®, 1986),
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jak i systemow informacyjnych (Matgorzata Kisilowska*, 2009), przewaznie na bazie teorii

systemow, modelowania matematyczno-przestrzennego oraz metod opisowych.

Z polskich publikacji zwigzanych $cisle z tematykg bibliotek cyfrowych nalezy podkresli¢
znaczenie wspomnianych prac Januszko-Szakiel. Juz w 2005 r. autorka wprowadzita na grunt
polskiego bibliotekarstwa problematyke modelu OAIS*, a takze zaproponowata (2011)*
program dhugoterminowej ochrony zbioréw cyfrowych przechowywanych w polskich biblio-
tekach. Chociaz program ten nie nawigzuje bezposrednio do problematyki RBC, ilustruje on
dylematy organizacyjne zwigzane z tworzeniem dilugoterminowych cyfrowych archiwow.
Program ma charakter scentralizowany, powierzajagc odpowiedzialno$¢ za archiwizacje
zbiorow BN. Jego kolejna wersja (2013)*, obejmujaca takze inne instytucje pamieci, jako
koordynatora dziatanh w tym obszarze wskazata Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodo-
wego (MKIDN). Kolejna iteracja koncepcji (2017)* objeta takze zainteresowane cyfrowsa
archiwizacja zasobow instytucje, organizacje administracji 1 biznes. Autorka postuluje
utworzenie Polskiego Centralnego Depozytu Cyfrowego (PCDC), zarzadzanego przez
mig¢dzyinstytucjonalny Zespot Sterujacy (ministerstwa, wytypowane narodowe instytucje
kultury itp.), ktére w pierwszym modelu petnig funkcje kompleksowej platformy deponowa-
nia 1 udostgpniania powierzonych przez tworcoOw/dostawcoOw zasobow cyfrowych, badz
w drugim — agregatora metadanych odsylajacego do systemoéw depozytowych dostawcow,
prowadzacych archiwizacj¢ 1 udostgpnianie samodzielnie. Transfery zasobow migdzy

podmiotami odbywajg si¢ w architekturze OAIS.

Gltowna koncepcja niniejszej rozprawy uzupetnia drugi model wspotpracy Januszko-Szakiel,
w ktorym regionalna biblioteka cyfrowa autonomicznie realizuje wszystkie procesy cyfrowe
wlacznie z archiwizacja, odpowiadajac na zapytania ewentualnej centralnej instalacji typu
PCDC. Nalezy nadmieni¢, ze mozliwy 1, zdaniem autora, optymalny byltby trzeci model
ogolnopolskiej wspotpracy w zakresie dlugoterminowej archiwizacji, gdzie niecentralne
(w tym regionalne) instytucje posiadajace cyfrowe zasoby, niezaleznie od utrzymywania
wiasnego archiwum, mogtyby korzysta¢ z PCDC jako zapasowego depozytu krytycznych

danych. Jednoczes$nie wydzielone osrodki regionalne moglyby przechowywac kopie podzielo-

* M. Kisilowska: Modelowanie rozleglych systeméw informacyjnych: zdrowie i kultura. Warszawa: Wydawnic-
two SBP, 2009.

4 A. Januszko-Szakiel: Open Archival Information. .. .

* A. Januszko-Szakiel: Diugoterminowa archiwizacja... .

47 A. Januszko-Szakiel: Narodowy program dlugoterminowej ... .

* A. Januszko-Szakiel: Archiwistyka cyfrowa ...,s. 195-214.
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nego centralnego zasobu. Uzyskana w ten sposob redundancja potaczona z geograficzna
dyslokacja zasobow stanowilaby silne zabezpieczenie ich fizycznej trwalosci, jednoczesnie

dostarczajac deskryptywne metadane do serwisu agregatora.

Inny przyktad podejscia modelowego do bibliotek cyfrowych zapowiadata wydana przez SBP
praca magisterska Anny Watek® (2009), gdzie jedng z trzech, obok Kujawsko-Pomorskiej
(KPBC) oraz Dolnoslaskiej (DBC) szczegdtowo analizowanych bibliotek cyfrowych, jest
SBC. Kazda z nich zostala uznana za mozliwy model — wzér biblioteki cyfrowej, przy czym
w przypadku SBC autorka, podkreslajac otwarty i kooperatywny sposob tworzenia SBC,
nazwala go ,,modelem wikipedystycznym”. Zadeklarowata przy tym, ze termin ,,model”
rozumie jako specyficzne ,,podejscie [... do] budowania bibliotek cyfrowych”, natomiast
w rozdziale pt. ,,W poszukiwaniu modelu biblioteki cyfrowej” przedstawita w istocie zalece-
nia i dobre praktyki tworzenie BC. Chociaz praca nie ma statusu naukowego i faktycznie nie
sformutowata modelu BC w $cistym znaczeniu, jako pierwsza na polskim gruncie zawiera

poréwnawczg analize r6znych realizacji RBC.

Kompleksowa koncepcje BC w aspekcie jej systemu informatycznego przedstawili pracow-
nicy (Dudczak i in., 2007°°) Poznafiskiego Centrum Superkomputerowo-Sieciowego (PCSS).
Zgodnie z podej$ciem zorientowanym na ustugi (ang. Service-Oriented Architecture — SOA)
do realizacji logiki dzialania informatycznego systemu wykorzystuje si¢ luzno powigzane
ustugi, ktore moga by¢ realizowane niezaleznie od siebie, a ich uzycie nie wymaga wiedzy
o szczegdlach ich realizacji. W podejsSciu tym wyrdznia si¢ takze tzw. koordynatora ustug
(najczescie] jest to czes¢ systemu bezposrednio styczna z koncowym uzytkownikiem
systemu), ktéry wybiera ustugi przy pomocy dodatkowego komponentu systemu — rejestru
ustug, do ktorego ushuge zgtasza jej dostawca. Na podstawie poréwnawczej analizy modeli
BC (dalej omowione w pracy modele OAIS, DELOS) oraz wybranych systemow BC
(Fedora®', Dspace™, OpenDLib*®) autorzy przedstawili koncepcje BC jako zbioru czterech

ustug atomowych (podstawowych): przechowywania obiektéw cyfrowych, przechowywania

4 A. Walek: Biblioteki cyfrowe na platformie dLibra. Warszawa: Wydawnictwo SBP, 2009.

% A. Dudczak, M. Helinski, C. Mazurek, T. Parkota, M. Werla: Analiza funkcjonalnosci wybranych modeli
i systemow zarzqdzania bibliotekami cyfrowymi. ,.Zeszyty Naukowe Wydzialu ETI Politechniki Gdanskie;j.
Seria: Technologie Informacyjne” 2007, nr 5, s. 1-10. [Dostgp 9 pazdziernika 2014 r.]. Dostepny w Internecie:
https://lib.psnc.pl/dlibra/publication/180/edition/171/content

3! Fedora. Duraspace. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://duraspace.org/fedora/

32 Dspace. Duraspace. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/duraspace.org/dspace/

3 L. Candela, D. Castelli, P. Pagano: OpenDLib: A Digital Library Service System. W: Handbook of Research on
Digital Libraries: Design, Development, and Impact. Ed. Y.-L. Theng. Hershey, PA: Information Science
Reference, 2009, s. 1-7.
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metadanych, kompozycji obiektéw cyfrowych i tworzenia powigzah mi¢dzy nimi oraz wyszu-
kiwania obiektow cyfrowych. Ustlugi te pozwalajg na realizacj¢ systemu BC o oczekiwanych
funkcjonalnosciach 1 implementacje w postaci konkretnych, wydzielonych modutéw progra-

mowych systemu BC.

Analizy systemoéw BC oraz wypracowana przez autorow z PCSS koncepcja atomowych ustug
BC miata pragmatyczny charakter i zostata wykorzystana do rozwoju programowej platformy
systemu dLibra, do dzi§ najpopularniejszego systemu BC w Polsce, uzytkowanego takze
przez SBC. Jest zatem $cisle zwigzana z programistycznym tworzeniem platform systemow
BC, zapewniajacym ich elastycznos¢, skalowalnos$¢ (np. poprzez rozlokowanie poszczeg6l-
nych modutéw-ustug na réznych maszynach) oraz mozliwos¢ (obok obstugi uzytkownika
koncowego) wspolpracy z innymi systemami. Jednocze$nie dookreslenie, dzigki wpisanej
w podejscie SOA niezaleznosci ustug, pozwalalo na ich oddzielne implementowanie w innych
systemach informacyjnych, np. agregatorach metadanych. Sformutowanie tej koncepcji
zawieralo elementy modelowania w postaci przegladu istniejacych idei i konkretnych realiza-

cji BC, abstrahowania cech wspdlnych oraz ustalenia katalogu ustug podstawowych.

W prezentacjach programistow PCSS takze spotyka si¢ wizualizacje, ktorg mozna uznaé za
bardzo prosty model RBC. Jednak ilustruje on jedynie pogladowo funkcjonalnosci oprogra-
mowania dLibra, takie jak przesylanie publikacji z wielu instytucji na wspo6lng platforme
RBC za pomoca aplikacji redaktora i administratora oraz ich udost¢pnianie dzigki aplikacji

czytelnika przez WWW>.

Obszerne omdéwienie kwestii definicyjnych, a szczegdlnie modeli BC, przyniosta publikacja

Matgorzaty Janiak z roku 2019 ,,Kolekcje cyfrowe: wizualizacje konstruktow”>

poswigcona
analizom terminologii, modeli i tematéw zwigzanych z kolekcjami cyfrowymi z wykorzysta-
niem metod wizualizacyjnych. Publikacja w rozdziale 3. ,,Ewolucja modeli kolekcji cyfro-

wych i ich wizualizacje: analiza i pordwnanie”>

zawiera oméowienie zarowno koncepcji BC
wraz z ich wizualizacjami w opracowaniu autorki, jak i modeli BC, sformulowanymi od
konca XX wieku. Niezaleznie od tego, ze BC od poczatku widziane byty jako systemy infor-

macyjne 1 komunikacyjne, Janiak lokuje ich pierwotne modele w aspektach bibliotecznego

3 C. Mazurek, J.A. Nikisch, M. Werla: Rozwdj Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej a zmiany funkcjonalnosci
systemu dLibra. 2005, slajd 3. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/lib.psnc.pl/dlibra/publi-
cation/66/edition/73/content

3 M. Janiak: Kolekcje cyfrowe: wizualizacje konstruktéw. Warszawa Wydawnictwo SBP, 2019.

¢ Tamze, s. 179-282.
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systemu informacyjnego (nawigzujacego w funkcjach do tradycyjnej biblioteki), bazy danych
oraz systemu dzielenia si¢ wiedzg. Praca wskazuje bogactwo wizualizacji modeli: prezento-
wano je w postaci opisOw, tabel, schematéw blokowych i1 réznej ztozonosci infografik.
Niektore z nich sa wykonane przez autorke samodzielnie na podstawie opisow koncepcji lub
modeli opisowych. W pracy zostal zaproponowany podzial modeli ze wzgledu na ilos¢
objetych modelem aspektow BC — zatem sg wizualizacje 1 modele trdj-, czwor- oraz pigcio-
dzielne. Nalezy podkresli¢, ze Janiak we wstepie do tego rozdzialu okresla, czym model jest

1 w jakim znaczeniu bedzie go uzywaé¢ w opracowaniu.

Ta publikacja Janiak (oraz wczesniejsza praca z roku 2017, wraz z Marig Prochnicka”’) jest
istotna takze z innego powodu: przedstawia modele wspottworzonych cyfrowych repozyto-
riow akademickich o charakterze regionalnym, ktore funkcjonuja w prefekturach Japonii.
Zostaly one zaczerpnigte z artykutu japonfskich bibliotekarzy akademickich®®. Modele te
oddaja ogdlnie jedynie warianty wspoétdzielenia zasobow — sprzetowej platformy, systemow
operacyjnych 1 samych repozytoriow. Jest to, obok bardzo pogladowego tylko modelu RBC
z wyzej wzmiankowanej publikacji PCSS, jedyny odnaleziony w pi$miennictwie model RBC

(autor rozprawy podziela teze autorki, ze repozytoria sg takze BC).

Artykul Japonczykow powotuje sie na akademickie inicjatywy brytyjskie, ktére wczesniej
utworzyty podobne, konsorcyjne rozwigzania: SHERPA-LEAP>® w roku 2004 oraz White
Rose Consortium ePrints Repository® w roku 2005. W obu powyzszych artykutach zaprezen-
towane sg modele, stanowigce w istocie bardzo ogdlny opis technicznej 1 organizacyjnej

konfiguracji obu rozwigzan polegajacej na wspotdzieleniu platformy i oprogramowania.

Problematyka BC w r6znych obszarach ich funkcjonowania byta podejmowana wielokrotnie,

duzo wczesniej w pismiennictwie zagranicznym, szczegolnie anglojezycznym. W tym obsza-

7 M. Janiak, M. Prochnicka: Otwarte repozytorium Uniwersytetu Jagiellonskiego jako element systemu zarzq-
dzania informacjq instytucjonalng: wyniki badan przeprowadzonych wsréd przedstawicieli srodowiska akade-
mickiego uczelni. Krakow: Biblioteka Jagielloniska, 2017. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
https:/ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/item/46723/janiak prochnicka otwarte repozytorium uniwersy-
tetu jagiellonskiego 2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y

¥ T. Ozono, U. Daisuke, O. Fumiyo: Shared Repositories, Shared Benefits: Regional and Consortial Reposito-
ries in Japan. 2012. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.ariadne.ac.uk/issue/72/0zono-
et-al

** M. Moyle, R. Stockley, S. Tonkin: SHERPA-LEAP: a consortial model for the creation and support of acade-
mic institutional repositories. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://discovery.ucl.ac.uk/id/
eprint/2663/1/ocle.pdf

% R. Proudfoot: The White Rose Consortium ePrints Repository: creating a shared institutional repository for
the Universities of Leeds, Sheffield and York. ,,Aliss Quarterly” 2005, vol. 1, no. 1, s. 19-23. [Dostep 17 maja

2020]. Dostepny w Internecie: http://eprints.whiterose.ac.uk/858/1/proudfootrl.pdf
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rze kulturowym powstawaty futurystyczne wizje BC, pierwsze programy digitalizacji dobr
kultury, a takze serwisy je prezentujace. Wedtug Kolasy juz w potowie lat 90. XX wieku

opracowania po$wiecone BC obejmowaty wszystkie watki rozwazane wspoiczesnie®'.

W pi$miennictwie zagranicznym podejmowano szczegdlnie interesujace dla tej pracy kwestie
modeli BC. W niniejszej pracy szerzej omowiono cztery ich opracowania: model 5S (Marcos
André Gongalves, Edward A. Fox, Layne T. Watson, Neil A. Kipp®) z roku 2004; Extending
the 5S Digital Library (DL) Framework z roku 2007%; model Alexy T. McCray i Marie
E. Gallagher z roku 2001%*; Model Referencyjny z roku 2011% oraz rozwijany od roku 1999
model OAIS (Reference model for an Open Archival..., 2012%), zapoczatkowany poza
dziedzing kultury, lecz zyskujacy w tym obszarze coraz wigksze znaczenie. Niestety zaden
z nich nie odnosi si¢ ani nie sugeruje odniesien do ewentualnych implementacji BC o charak-

terze regionalnym.

Podstawa studium przypadku SBC sa publikacje naukowe i branzowe (m.in. Agnieszka
Koszowska®, 2009; Monika Jedralska 2008%, 2009%; Remigiusz Lis, 20077, 2010"", 20127).

81 W.M. Kolasa: Biblioteki cyfrowe na swiecie — powstanie i rozwoj. W: Biblioteki cyfrowe. Pod red. M. Janiak,
M. Krakowskiej i M. Prochnickiej, Warszawa: SBP, 2012, s. 72.

82 M.A. Gongalves, E.A. Fox, L.T. Watson, E.A. Kipp: Streams, Structures, Spaces, Scenarios, Societies (5S):
A Formal Model for Digital Libraries. ,,ACM Transactions on Information Systems” 2004, vol. 22, iss. 2,
s. 270-312. [Dostep 17 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://dl.acm.org/doi/10.1145/984321.984325

8 U. Murthy, D. Gorton, R. Torres, M. Gongalves, E. Fox, L. Delcambre: Extending the 5S Digital Library (DL)
Framework: From a Minimal DL towards a DL Reference Model. W: Paper presented at the First Digital
Library Foundations Workshop — held in conjunction with the 2007 Joint Conference on Digital Libraries
(Vancouver, Canada, June 18-24, 2007). 2007. [Dostgp 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/
vtechworks.lib.vt.edu/handle/10919/52770

% A.T. McCray, M.E. Gallagher: Principles for digital library development. ,,Communicatons of ACM” 2001,
vol. 44, no. 5, s. 49-54. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://dl.acm.org/doi/pdf/
10.1145/374308.374339

8 L. Candela, G. Athanasopoulos, D. Castelli, K. El Raheb, P. Innocenti, Y. loannidis, A. Katifori, A. Nika,
G. Vullo, S. Ross: The Digital Library Reference Model. 2011. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
https://www.coar-repositories.org/files/D3-2b-Digital-Library-Reference-Model.pdf

8 Reference Model for an Open Archival ... .

7 A. Koszowska: The Social Digitization Workshop — involving the community in the creation of a digital
lzbrary W: Techsoup for lzbrarzes [blog], 2009 26 czerwea. [Dostep 17 maJa 2020]. Dostepny w Internecie:

.org/bl h lving-th ity-in-th

creation-of-a-digital-library
8 M. Jedralska: Slgska Biblioteka Cyfrowa jako partner Wyiszej Szkoly Humanitas. W: Partnerzy bibliotek.

Model komunikacji z otoczeniem. Red. 1. Jurczak, E. Okularczyk, Torun: Wydawnictwo Firma Ksiegarska
Wiestawa Juszczaka, 2008, s. 223-237.

% M. Jedralska: Nowe zycie online, czyli publikacje uczelni niepublicznej w Srodowisku cyfrowym. ,Bibliotheca
Nostra. Slaski Kwartalnik Naukowy” 2009, nr 3/4, s. 55-65.

0 R. Lis: Slgska Biblioteka Cyfrowa. W: Praktyczne aspekty automatyzacji..., s. 198-201.

7' R. Lis: Digitalizacja w wersji spolecznej: Slgska Biblioteka Cyfrowa po trzech latach dziatalnosci. ,Pionier
Magazine” 2009, nr 3. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.pionier.net.pl/magazine/pl/
artykuly/1040/Digitalizacja w_wersji_spolecznej.html.

2 R. Lis: Slgska Biblioteka Cyfrowa — analiza przypadku. W: Biblioteki cyfrowe. Red. M. Janiak..., s. 507-521.
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Najpehiejszym zrédtem informacji o SBC jest wydana w roku 2017 publikacja jubileuszowa
o charakterze zbiorowo redagowanej monografii: ,,Cyfrowa pamig¢ regionu: 10 lat Slaskiej
Biblioteki Cyfrowej””. Pozycja ta zawiera rowniez obszerna (119 pozycji) bibliografie SBC™.
Dodatkowe informacje o regionalnej inicjatywie zawieraja materiaty, dokumenty oraz prezen-
tacje i sprawozdania cztonkow Zespotu Koordynacyjnego SBC™, stanowiace swoista kronike
SBC, zapis ,,Aktualnosci” na jej stronie gloéwnej’”®, pisemne sprawozdania z Zebran Uczestni-

kéw SBC, dokumentacje projektowe’” oraz opisy projektow, zawarte na stronie BS™.

Przeglad podstawowej literatury przedmiotu nasuwa wniosek, ze w Polsce w okresie inten-
sywnego rozwoju sieci bibliotek cyfrowych uwaga autoréw koncentrowata si¢ na poszczego6l-
nych stosunkowo waskich aspektach tworzenia bibliotek cyfrowych. Nalezy tez odnotowac,
ze szersza refleksja dotyczaca standardow, dobrych praktyk lub strategii czgsto jest zapozy-
czana ze zrddel zagranicznych, bez jej adaptacji do krajowych realiow tworzenia bibliotek
cyfrowych. Praktycznie nieobecna jest refleksja dotyczaca bibliotek cyfrowych jako organiza-
cji o okreslonej specyfice (sieciowo$¢, wirtualizacja, trwalo$¢ organizacyjna, strategia etc.).
Autor niniejszej pracy, pragnagc w ramach planowanej rozprawy opracowac t¢ problematyke
bardziej kompleksowo, podejmowat juz rozwazania i badania dotyczace organizacji RBC.
Nalezy do nich artykut ,, Tworzenie biblioteki w modelu klastrowym — doswiadczenia SBC””
oraz ankieta przeprowadzona w roku 2010 przez autora rozprawy wsrdd blisko 30 polskich
RBC, dotyczaca ich organizacji 1 zwigzanych z nig dzialan, ktorej wyniki zostaly udostep-

nione na blogu autorskim (Lis, 2010%, 2011*").

 Cyfrowa pamieé regionu. 10 lat $lgskiej Biblioteki Cyfrowej. Red. Bratkowski P., Lis R., Szulc M. Katowice:
Biblioteka Slaska, 2017. Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.sbc.org.pl/dlibra/publica-
tion/269573/edition/255026

™ Drabek A., Magiera A.: Bibliografia. W: Cyfrowa pamieé..., s. 115-127.

75 Slgska Biblioteka Cyfrowa. Slideshare. 2006-2020. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/

www.slideshare.net/SlaskaBC/presentations

Aktualnosci. Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/

www.sbc.org.pl/dlibra/news?news=full

7 Dokumenty niepublikowane, w posiadaniu autora pracy.

78 Projekty zakonczone. Biblioteka Slgska. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.bs.kato-
wice.pl/pl/projekty/zakonczone

™ R. Lis: Tworzenie biblioteki w modelu klastrowym — doswiadczenia SBC. W: Polskie Biblioteki Cyfrowe 2008:
materialy z konferencji zorganizowanej w dniach 24-25 listopada 2008 r. przez Bibliotek¢ Kornickqg PAN,
Poznanskq Fundacje Bibliotek Naukowych, Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe. Red. C.
Mazurek, M. Stroinski, J. Weglarz. Poznan: Osrodek Wydawnictw Naukowych, 2009, s. 44-50.

80 R. Lis: Jak sie wspieramy? W: relis-blog [blog], 2010, 20 listopada. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Inter-

necie: http://relis-blog.blogspot.com/2010/11/jak-sie-wspieramy.html
81 R. Lis: Jak sie wspieramy?, cz. 2. W: relis-blog [blog], 2011, 14 stycznia. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: http://relis-blog.blogspot.com/2011/01/jak-sie-wspieramy-cz-2.html
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Modele 1 modelowanie jako operatory poznawcze rozpatrywane sg w pracach analizujacych
epistemologiczny status modeli jako narzedzi badania naukowego (Izydora Dgmbska™,
Wiktor Sztoff**) na gruncie filozofii nauki. W pracy wykorzystano takze rozwazania z zakresu
metodologii socjologii (Piotr Sztompka®'), ktore niezaleznie od odniesien dziedzinowych
zawieraja uniwersalng definicje modelu oraz gruntownie wyjasniaja wiedzotwdrcza nature

relacji modelowe;.

Przytaczane w pracy opracowania dotyczace BC podkreslaja potrzebg ich najszerszego ujecia
jako organizacji. Dlatego tez w celu uzupetienia ogélnych opracowan dotyczacych modelo-
wania uwzgledniono te, obejmujace obszar modelowania organizacji. Powyzsza problema-
tyka jest szeroko reprezentowana w polskim pismiennictwie naukowym, poswigconym
kwestiom organizacji i zarzadzania, a podstawowe podejscia i metodologie wypracowano
zasadniczo pod koniec XX wieku. Metody modelowania organizacji omawiaja m.in. prace
Jozefa Machaczki®, Henryka Bienioka™, Jerzego Trzcienieckiego®, Marka Lisinskiego™

i Zbigniewa Martyniaka®.

Model skonstruowany na podstawie obszernej analizy funkcjonujacej RBC, oczekiwanych od
RBC funkcji oraz uwarunkowan jej dzialania, stanowi koncepcyjng rame, ktéra moze by¢
wykorzystywana przy projektowaniu lub modernizacji tego typu systemow. Podobnie ukaza-
nie szeregu uwarunkowan tworzenia i funkcjonowania RBC, ilustrujace ztozonos$¢ takich
inicjatyw, moze by¢ uzyteczne dla osrodkdéw planujacych lub utrzymujacych RBC. Model,
wobec mocnego organizacyjnego rozproszenia i wirtualizacji wspottworcow 1 proceséw RBC,

ma tez walor wyjasniajacy 1 wizualizujacy, czym RBC jest.

Za nowatorskie nalezy uzna¢ organizacyjne podejscie do RBC, ktérej struktury, aktorow,
celow, strategii, nie mozna zredukowa¢ do odpowiednich atrybutow poszczegdlnych uczestni-
kow przedsigwziecia, ani ustug, ktore swiadczy. Pomimo zakorzenienia w zasobach poszcze-

gblnych instytucji, RBC stanowi de facto nowa, kompleksowa forme¢ organizacyjng dla

82 1. Dgmbska: O narzedziach i przedmiotach poznania. Warszawa: Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, 1967.

8 W. Sztoff: Modelowanie i filozofia. Warszawa: Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, 1971.

8 P. Sztompka: O pojeciu modelu w socjologii. ,,Studia Socjologiczne” 1968, nr 1, s. 27-58.

% J. Machaczka: Modelowanie systeméw w organizacji i zarzqdzaniu: zagadnienia wybrane. Krakow: Akademia
Ekonomiczna, 1990.

% H. Bieniok i zespot: Metody sprawnego zarzqdzamia: planowanie, organizowanie, motywowanie, kontrola.
Agencja Wydawnicza Placet, Warszawa 2004.

8 J. Trzcieniecki: Projektowanie systemow zarzqdzania. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Naukowe, 1980.

8 M. Lisifiski, Z. Martyniak: Analiza wartosci organizacji. Warszawa: Ksigzka i Wiedza, 1981.

% 7. Martyniak.: Organizatoryka. Warszawa: Pafistwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, 1987.
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prowadzenia proceséw bibliotecznych w $rodowisku sieci internetowej, na pewnym obszarze
geograficznym. Praca ponadto prezentuje niepodejmowang do tej pory kwesti¢ implementacji
standardu OAIS w $rodowisku rozproszonym, a takze przedstawia opis standardu PAIS oraz
metodologii PAIMAS, jedynie tylko wzmiankowanych w obszarze nauk o informacji i biblio-

tekoznawstwa (Januszko-Szakiel, 2017%).

Pod wzgledem praktycznym rozprawa wpisuje si¢ w charakterystyczne dla srodowiska biblio-
tekarzy cyfrowych w Polsce dziatlania majace na celu wsparcie oraz wymian¢ dobrych
praktyk i pomystow. Teoretyczna wartos¢ rozprawy polega na przedstawieniu modelu regio-
nalnej biblioteki cyfrowej. Opracowany model jest takze uzytecznym narzedziem w porowny-
waniu regionalnych bibliotek cyfrowych, a zarazem stanowi swoisty wzorzec w procesie ich

tworzenia.

Praca podzielona jest na 4 rozdziaty. W rozdziale pierwszym omoéwiono teoretyczny dorobek
dotyczacy bibliotek cyfrowych, koncentrujac si¢ na kwestiach definicyjnych, typologicznych
oraz przedstawieniu 4 wybranych modeli bibliotek cyfrowych lub (jak w przypadku OAIS)
szerzej — systemu informacyjnego o pozadanych dla BC wlasciwosciach. Uzupetieniem
rozdziatu jest omowienie poczatkow 1 wybranych inicjatyw digitalizacyjnych na $wiecie
1w Polsce, opis europejskich i amerykanskich BC o regionalnym charakterze, doktadniejsza
analiza zatozen i1 poczatkow pierwszej polskiej RBC — WBC, oraz poréwnanie dziesigciu

najwigkszych polskich RBC wraz z wyszczegolnieniem ich wspolnych cech.

Rozdziat drugi zawiera omowienie uwarunkowan funkcjonowania RBC — charakterystyke
cyfrowych mediow, srodowiska globalnej sieci jako systemu komunikacyjnego i cyfrowych
zasobow, teori¢ ekonomiki uwagi i tzw. dlugiego ogona, oméwienie rozmaitych wspoicze-
snych form organizacyjnych, ktore mozna odnies¢ do RBC, uwarunkowan prawnych RBC
w zakresie publikowania cyfrowych zasobow oraz kwestie regionalnosci jako kontekstu

funkcjonowania bibliotek.

W rozdziale trzecim zaprezentowano case study SBC, poprzedzone oméwieniem historycz-
nego tla jej powstania w kontekscie pierwszych inicjatyw digitalizacyjnych BS. Zaprezento-

wano jej powstanie, organizacyjne zalozenia, rozliczne projekty instytucji ja wspottworza-

% A. Januszko-Szakiel: Archiwistyka cyfrowa...,s. 47.
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cych, a takze zaprezentowano stan obecny i rozwojowe mozliwo$ci, wraz z diagnoza organi-

zacyjna.

Czwarty rozdzial pracy zawiera czg$¢ metodologiczng w postaci przegladu podstawowych
rodzajow modelowania, miejsca modelowania w usprawnianiu/projektowaniu organizacji
oraz wybor charakteru 1 metody budowy modelu w pracy. Pozostata cze$¢ rozdziatu poswig-
cona jest budowie modelu RBC z wykorzystaniem przyjetej] metodologii oraz uwzglednie-
niem determinant analizowanego Srodowiska dzialania RBC, a takze wnioskow z analizy

realnej RBC — SBC.
Autor rozprawy dzigkuje promotorowi prof. dr. hab. Wiestawowi Babikowi za naukowg

opieke¢ nad niniejsza rozprawa, a Kolezankom i Kolegom ze ,,§laskiego seminarium” za inten-

sywng i tworczg wymian¢ mysli o bibliotekach i ich przysztosci.
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Rozdzial 1. Biblioteki cyfrowe. Definicje, modele, realizacje

1.1. Wprowadzenie

W pierwszej czesci I rozdziatu rozprawy zaprezentowano teoretyczny dorobek w obszarze
problematyki BC w postaci rozlicznych definicji, typologii i modeli BC Iub modeli systemow
informacyjnych, ktore sg adoptowane na rzecz BC 1 stopniowo przenikaja do praktyki tworze-
nia takich systeméw. W czesci drugiej przedstawiono w duzym skrocie, ze wzgledu na
niezwykte bogactwo realizacji BC w kraju 1 na $§wiecie, tlo powstania i pierwsze realizacje
programow digitalizacyjnych i BC na $wiecie, a takze omowiono szerzej RBC. Przedstawiono
dziewie¢ realizacji RBC w Europie 1 w USA oraz bardziej szczegotowo 1 porownawczo —

dziesie¢ polskich RBC. Rozdziat konczy charakterystyka RBC.

1.2. Definicje bibliotek cyfrowych

Ztozonos¢ BC sprawia, ze nie istnieje jedna, kanoniczna ich definicja. Sama dwucztonowa
nazwa wskazuje na powigzanie z instytucja biblioteki, bedacej przedmiotem uwagi bibliologii
oraz ma zwigzek z technikg cyfrowa, wlasciwa informatyce, czyli nauce $cistej, zajmujacej
si¢ przetwarzaniem informacji. W literaturze przedmiotu BC sg opisywane z wielu punktéw
widzenia, mianowicie jako specjalizowana instalacja informatyczna, ustuga, zbior zrddet
informacji, zbidr narzedzi do gromadzenia i rozpowszechniania informacji lub jako organiza-
cja o okreslonych funkcjach. Szereg definicji stara si¢ taczy¢ powyzsze aspekty. Dodatkowym

polem rozwazan, szczegolnie na przetlomie XX 1 XXI wieku byty kwestie rozrdéznien znaczen

9991 9992

terminéw ,,biblioteka cyfrowa”, ,biblioteka elektroniczna™", ,biblioteka wirtualna™* oraz

9993

,,biblioteka hybrydowa>.

Dodatkowg przyczyng zroznicowania 1 wzbogacania koncepcji i definicji BC sg nowe mozli-
wosci, jakie przynosi postep techniczny w informatyce. Pozwala on na realizacj¢ nowych

funkcjonalno$ci 1 doskonalenie istniejacych. Ma tez wplyw na otoczenie BC, co skutkuje

%" M. Gorny: Biblioteki elektroniczne — préba kategoryzacji. W: Swiat biblioteki elektronicznej w klasycznej
bibliotece naukowej: mozliwosci rozwoju, uwarunkowania i ograniczenia: materialy konferencyjne. Poznan,
19-20 marca 1998 r. Poznan: Biblioteka Gléwna Politechniki Poznanskiej, 1998, s. 25-30.

%2 A. Radwanski: Biblioteka wirtualna — problemy definicyjne. ,.Biuletyn EBIB” 1999, nr 8(8). [Dostep 17 maja
2020]. Dostegpny w Internecie: http://www.ebib.pl/biuletyn-ebib/8/a.php?radwanski

% G. Piotrowicz G.: Model hybrydowy wspodiczesnej polskiej biblioteki akademickiej. W: Polskie biblioteki
akademickie w Unii Europejskiej, Politechnika todzka, £.odz, 23-25 czerwca 2004 r. L.6dz: Politechnika
Lodzka, 2004, s. 219-229. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://bg.p.lodz.pl/images/PDF/
piotrowicz.pdf
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zmiang kontekstu ich dziatania. W sposob podstawowy mozna zdefiniowaé¢ BC — przez analo-
gie do biblioteki tradycyjnej — jako system umozliwiajagcy gromadzenie, opracowanie
1 udostepnianie dokumentéw w postaci cyfrowej, z zabezpieczeniem ich trwatosci. Postulat
zabezpieczenia trwatosci zbioréw to funkcjonalno$¢ BC, zapewniajaca dtugoterminowa archi-
wizacje cyfrowych zasobow. Byla ona do niedawna najstabszym elementem teorii i praktyki
BC, istotnie hamujacym ich rozwoj. Do dzi$ jest kosztownym elementem ich realizacji, lecz

obecnie stanowi integralng cze$¢ odpowiedzialnie projektowanej, wdrazanej 1 rozwijanej BC.

Przesledzenie rozlicznych definicji 1 okreslen BC ilustruje poglebiajacy si¢ namyst nad ich
problematyka, a takze rosngca zlozonos¢ ich realizacji. Przyktady wczesnych (lata 1993-
1999) okreslen 1 definicji BC ujmuja jg przede wszystkim jako kolekcje¢ informacji w postaci
cyfrowej lub §wiadczong dzieki nim ustuge, sygnalizujac takze taczno$¢ z klasycznymi proce-

sami bibliotecznymi.

Jedng z pierwszych propozycji zdefiniowania BC bylo ramowe, stosunkowo obszerne
okreslenie, ktore zostalo wypracowane w serii warsztatow amerykanskiej National Science
Foundation na poczatku lat 90. XX w. NSF realizowala rzadowe programy dotyczace spotecz-
nego zastosowania technologii cyfrowych, w tym projekt Digital Library Initiative® (1994-
1999), a jej dorobek przyczynil si¢ do spopularyzowania terminu ,biblioteka cyfrowa”.

Zgodnie z tg definicja [ttum. aut.]:

,, ... biblioteka cyfrowa to:

* ustuga, ktora umozliwia uzytkownikom dostep potrzebnych informacji z dowolnego
miejsca i w dowolnym czasie,

* Srodowisko tworzenia, rozpowszechniania i uzytkowania informacji,

* archiwum zachowujgce w czasie stabilne wersje dokumentow, ktore

* integruje dane w roznych formatach,

* wybiera, pozyskuje, zarzqdza i organizuje informacje,

* zestaw przyjaznych dla uzytkownikow narzedzi do wyszukiwania, pozyskiwania oraz
uzytkowania zrodet informacji oraz

 stanowi technologiczne rozproszone srodowisko radykalnie redukujgce bariery.””

% E.A. Fox: The Digital Libraries Initiative — Update and Discussion. ,,Bulletin of the America Society of Infor-
mation Science” 1999, vol. 26, no 1, October/November, s. 7-11.
% Source Book on Digital Libraries. Red. E.A. Fox. National Science Foundation. 1993, s. 104. [Dostep 17 maja

2020]. Dostepny w Internecie: http://fox.cs.vt.edu/Digitallibrary/DLSB.pdf
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Inne definicje z tego okresu [ttum. aut.]:

* , Biblioteka cyfrowa [to] zbior informacji po pierwsze cyfrowej, po drugie uporzqdko-

wanej "

* , Biblioteki cyfrowe sq zorganizowanymi kolekcjami cyfrowych informacji. £gczq one
gromadzenie i organizowanie informacji, ktore od dawna prowadzone jest przez bi-
blioteki i archiwa z cyfrowq reprezentacjq tych informacji mozliwg dzigki kompute-

rom””’.

* Biblioteka cyfrowa to , kolekcja publikacji, ktora jest rozpowszechniana i udostepnia-
nia w postaci cyfrowej, (tj. w ktorej symbole sq zapisane w bitach i bajtach magne-
2598

tycznych, elektronicznych lub optycznych)

* , Biblioteka cyfrowa to zarzqdzana kolekcja informacji wraz z powigzanymi ustugami,

gdzie informacja jest przechowywana w cyfrowych formatach i dostepna przez sie¢”.

* ,, Biblioteka cyfrowa to:

kolekcja ustug

oraz kolekcja obiektow informacyjnych,
ktora wspiera uzytkownikow w wykorzystaniu obiektow informacyjnych
i organizacje oraz prezentacje tych obiektow,
dostepnych bezposrednio lub posrednio

przy uzyciu elektronicznych/cyfrowych srodkow”

N RN SR

100

W roku 2000 zaprezentowano obszerng definicj¢ BC, podkreslajaca zwigzek BC z wczesniej-
szymi jej formami (bibliotekg tradycyjna/papierowa oraz bibliotekg zautomatyzowang/hybry-
dowa), wskazujac na ich wspdlne elementy i ciaglo$¢ rozwoju. W jej mysl kazda biblioteka
charakteryzuje si¢ i stanowi:
1. kolekcje obiektéw danych (zasobow, materiatow),
2. zbior struktur metadanych (jak katalogow, stownikow, tezaurusow, indeksow,
3. zestaw ustug: udostepnianie (wyszukiwanie, przegladanie), zarzadzanie sama biblio-
teka, wyszukiwanie i konsultacje, rejestracja uzytkownikow, promocja,
4. jest nakierowana na obszar tematyczny lub okreslong grupe klientow oraz
5. kontroluje jakosci i filtruje materialy w zakresie zgodno$ci z profilem biblioteki,
wzbogaca metadanych o dodatkowe adnotacje,

6. chroni i zachowuje materiaty, co jest jedng z istotnych funkcji.

% M. Lesk: Practical Digital Libraries: books, bytes and bucks. San Francisco: Morgan Kaufmann, 2000.
s. XIX.

7 Tamze, s. 1.

% R.M. Hayes: The economics of digital libraries. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.ar-

chive.org/web/2014022802565 1/http://www.ime.usp.br/~cesar/simposio99/hayes.htm
% W.Y. Arms: Digital libraries. Cambridge: The MIT Press, 2000, s. 2.

%R, Leiner: The Scope of the Digital Library. 1998. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://
www.dlib.org/metrics/public/papers/dig-lib-scope.html
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Wedhug jej autoréw wszystkie biblioteki realizuja pierwsze cztery punkty, BC za$ dodatkowo
1 szczegolnie takze 5. 1 6. oraz, dzigki cyfrowej postaci, zapewnia bardziej zintegrowane
ushugi: zréznicowane techniki wyszukiwania, szybsze dostarczanie odpowiednich zasobow

i dostep do zasobow multimedialnych'".

Takze na gruncie polskim wypracowano szereg okreslen 1 definicji BC, przy czym na uwage
zasluguje przytoczona jako pierwsza, oparta na praktyce tworzenia takich zbiorow, rozbudo-
wana definicja Kolasy, wskazujaca wielo$¢ ich specyficznych aspektow:

. [-..] adekwatnym pojeciem dla bibliotek dziatajgcych w srodowisku interneto-
wym jest pojecie biblioteka cyfrowa [...], ktora: 1. podobnie jak biblioteka tra-
dycyjna opiera sie na wlasnej kolekcji (to rozni jg od wirtualnej); 2. zachodzg
w niej te same procesy, co w bibliotece tradycyjnej (gromadzenie, opracowanie,
udostepnianie), nadto pojawily sie nowe (digitalizacja, zarzqdzanie prawami
autorskimi); 3. jest zorganizowana podobnie jak biblioteka tradycyjna; 4. opiera
sig¢ na komunikacji mieszanej (elektronicznej i tradycyjnej, z wyraznym wzrostem
znaczenia pracy zdalnej), 5. przedstawicielstwo ma okreslong lokalizacje (wyni-
ka to z uwarunkowan prawnych),; 6. ustugi i serwisy mogq nie mie¢ okreslonej
lokalizacji; 7. Wystepujq dwie grupy uzytkownikow: tradycyjni (zarejestrowani)

i anonimowi. "%

*  Termin ten obejmuje wszelkiego typu kolekcje, zbiory dokumentow elektronicz-
nych dostgpnych publicznie. [Przy czym:] ,, Publicznie dostepny zbior cyfrowy

oznacza zas dzis jedno — umieszczenie go w Internecie”.'”

» ,, Termin biblioteka cyfrowa oznacza zorganizowany zasob informacji i wiedzy
wzbogacony o dodatkowe funkcje dzieki technologii cyfrowej, ktore umozliwiajg

udostgpnianie w Internecie, w uporzqdkowany sposob, zdigitalizowanych zbio-

réw bibliotek tradycyjnych oraz innych obiektéw w postaci elektronicznej”."™

Roéwniez srodowisko polskich twércow oprogramowania BC dLibra z PCSS na bazie kilku
definicji, modeli oraz funkcjonalno$ci oprogramowania dla BC wyszczegodlnilo istotne

wymagania funkcjonalne dla systemu BC. Za istotne uznano funkcjonalno$ci niezbedne oraz

YT, Sharon, A.J. Frank: Digital Libraries on the Internet. W: 66th IFLA Council and General Conference,
Jerusalem, Israel, 2009, 13-18 August. 2009, s. 3. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/
pdfs.semanticscholar.org/788¢/6105549ad03e46e932fafca7fa2c9a025f25.pdf

12W M. Kolasa: Biblioteki cyfrowe — wstep do problematyki. W: Nowe technologie w bibliotekach publicznych...,
s. 189.

% Biblioteki cyfrowe: projekty..., s. 7-8.

'E, Skubata, A. Kazan: Polskie biblioteki cyfrowe na platformie dLibra — zaséb w kontekscie tworzenia
nowoczesnych kolekcji zrodet informacji dla nauk technicznych. W: Informacja dla nauki a swiat zasoboéw
cyfrowych. Red. H. Ganinska. Poznan: Politechnika Poznanska, 2008, s. 22. [Dostep 17 maja 2020]. Dostgpny

w Internecie http://library.put.poznan.pl/konf idn/art/Konferencja%20BGPP%202008.pdf
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niezalezne od funkcjonalnosci bardziej podstawowych. Wyr6zniono nastepujace wymagania
funkcjonalne:

e, przechowywanie obiektow cyfrowych (w wielu roznych postaciach, w wielu
dowolnych formatach),

e przechowywanie metadanych i adnotacji dotyczgcych obiektow cyfrowych
(w wielu dowolnych schematach),

o przeszukiwanie metadanych i adnotacji obiektow cyfrowych,

e tworzenie obiektow cyfrowych sktadajqgcych sie z innych obiektow cyfrowych

(kolekcje, obiekty zlozone) oraz powigzah pomiedzy obiektami cyfrowymi.” *®

Dodatkowo powyzsze funkcje podzielono na dwie grupy. Pierwsza, obejmujaca przechowy-
wanie obiektow i metadanych, jest podstawowa, nie mozna wyobrazi¢ sobie bowiem BC,
ktora by ich nie zapewniata. Druga grupa obejmuje funkcje przeszukiwania i tworzenia ztozo-
nych obiektow cyfrowych. Chociaz istniejg proste biblioteki niezapewniajace tych funkeji, to
wedtug autoréw sa one dla uzytkownikéw BC konieczne i stanowia podstawg pracy nad

zgromadzonymi obiektami.

Definicje powyzsze, niezaleznie od akcentowania pewnych aspektow, podkreslajg szereg
wspodlnych cech BC, takich jak posiadanie wlasnych zasobow cyfrowych, ich uporzadkowa-
nie i pogrupowanie w kolekcje, cyfrowe zaposredniczenie dostgpu do nich, realizacj¢ okreslo-
nych profesjonalnych czynnos$ci (odpowiadajacych tradycyjnym procesom bibliotecznym)
oraz funkcje archiwizacyjng wzgledem cyfrowych tresci. Szczeg6lnie definicje anglosaskie
podkreslaja spotecznie uzytkowa i inkluzyjng role BC w postaci redukcji barier dostepu do

informacji.

Szczegbdlng grupa definicji BC sa te, uymujace je jako organizacje. Wykraczaja one poza
aspekt profesjonalnych procesow i1 funkcjonalnosci i zdecydowanie poszerzaja perspektywe
poznawczg tematu. Pierwsza z nich, bardzo popularna i przytaczana w wielu opracowaniach,
zostala wypracowana juz w 1998 roku przez amerykanskie konsorcjum Digital Library
Federation'®®, zrzeszajace naukowcow i praktykow duzych osrodkéw uniwersyteckich USA
na potrzeby ustalenia wspolnej ptaszczyzny wspotpracy. W jej mys$l [thum. aut.]:

., biblioteki cyfrowe sq organizacjami, posiadajgcymi wilasne zasoby wraz z wyspecja-
lizowanymi zespotami pracownikow, ktore umozliwiajq selekcje, opracowanie oraz

“Dudczak A. i in.: Analiza funkcjonalnosci wybranych modeli. .. .
%“Digital Library Federation. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.diglib.org
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udostepnianie kolekcji tresci cyfrowych, a takze ich interpretacje, dystrybucje, zacho-
wanie dla przysztych pokolen i ochrone przed zniszczeniem. Dzigki temu sq one tatwo
i ekonomicznie dostgpne zarowno dla konkretnych odbiorcow reprezentujgcych okre-

slong spotecznoscé, jak i szerszych ich grup.

29107

Inne definicje 1 wyjasnienia ujmujace BC organizacyjnie wskazuja, ze biblioteka cyfrowa to

[thum. aut.]:

,, Potencjalnie wirtualna organizacja, ktora kompleksowo gromadzi, zarzgqdza
i zachowuje w diugim czasie bogaty cyfrowy zasob i oferuje wybranym spoltecz-
nosciom uzytkownikow specjalistyczne funkcjonalnosci nadbudowane na tym
zasobie, o okreslonej jakosci i zgodnie z wyczerpujgco sformutowanymi polity-

kami. "%

., ... jednostka organizacyjna, ktora {tqczy szeroki zestaw sktadnikow |...],
wigczajgc metadane, katalogi, materialy Zrodfowe, obiekty naukowe i eduka-
cyjne, zestawy danych i cyfrowe repozytoria — w uporzqdkowany i zarzqdzany
sposob. Bedzie to miejsce wyszukiwan tych sktadnikow, odkrywania ich lokaliza-
¢ji oraz, w razie potrzeby, ich uzyskania. Umozliwi ona takze poznanie i wspie-
ranie istotnych twérczych dziatan kreacji, iteracji, finalizacji i publikacji. "

., [Pojecie] whiblioteka« jest dekonstruowane i rekonstruowane, z uznaniem za
norme jej cyfrowej przysztosci, w wielu Srodowiskach. Biblioteki cyfrowe nie
bedq koniecznie zwigzane z fizyczng przestrzeniq lub pojedynczq organizacjq,
przeciez wiele [z nich] wzrosto — i nadal bedzie wzrasta¢ — poza pojedynczg
Jednostkq, ktora moze posiadacé zarowno fizyczng, jak i cyfrowq baze, kolekcje
i ustugi. W wigkszosci przypadkow biblioteka cyfrowa bedzie gromadzic¢ zasob
i ustugi od szeregu dostawcow, zarowno komercyjnych, jak i niekomercyjnych.
W bibliotece cyfrowej fizyczna lokalizacja jest niematerialna, a formaty sq

zréznicowane.”’°

., Wspotczesne biblioteki cyfrowe ukierunkowane na przechowywanie zasobow
pismienniczych to zlozone systemy techniczne i organizacyjne, funkcjonujgce
przy wspotpracy wielu specjalistow, dziatow instytucji (ewentualnie instytucji
wspottworzgcych) i 0sob fizycznych, czesto rozproszonych na pewnym obszarze
geograficznym. Pod wzgledem funkcjonalnym stanowiq kontynuacje tradycyj-
nych bibliotek, zapewniajgc gromadzenie, opracowanie, udostgpnianie oraz
archiwizacje pismiennictwa w postaci obiektow cyfrowych. ™"

"4 working definition of digital library. Digital Library Federation, 1998. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny
w Internecie:http://old.diglib.org/about/dldefinition.htm

'L, Candela i in.: The Digital Library Reference Model... .

9D, Baker: Digital library futures: a UK HE and FE perspective. ,Interlending and Document Supply” 2006,
vol. 34, no. 1, s. 4-8 za: D. Baker, W. Evans: Handbook of Digital Library Economics: operations, collections
and services. Oxford-Cambridge-New Delhi: Chandos Publishing, 2013, s. 3.

"Tamze, s. 2.

"R, Lis: Biblioteki cyfrowe. W: Bibliotekarstwo. Red. A. Tokarska. Warszawa: Wydawnictwo SBP, 2013,

s. 179.
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Zgodnie z powyzszymi definicjami BC:

* stanowig organizacje porzadkujace procesy 1 zasoby,

* posiadajg ,,polityke” dziatania i sg zarzgdzane — zatem posiadajg cele i misje,

* moga by¢ zwirtualizowane zaré6wno przestrzennie (oderwanie od konkretnego
miejsca, rozproszenie elementow, zasobdéw i1 ustug, ale tez ich agregowanie), jak
1 organizacyjnie (mozliwa wielo$¢ podmiotéw tworzacych),

* oparte sg na pracy zespolow, w ktorych kooperuja specjalisci z réznych dziedzin,

* wytwarzaja zaawansowane ustugi, nadbudowane na cyfrowych zbiorach,

* s3 nakierowane na ulatwianie uzytkownikom dostepu do zgromadzonych tresci, reali-

zujac postulat utatwienia dostgpu do zbiorow.

Pojawienie si¢ w rozwazaniach na temat BC kwestii organizacyjnych wskazuje na rosnaca
swiadomos$¢ instytucjonalizacji inicjatyw BC, czyli wzrastanie z poczatkowych, niesformali-
zowanych 1 slabo zestandaryzowanych koncepcji oraz dzialan — nowych form organizacyj-
nych. Stanowig one zbidr czesto powtarzanych, odpowiadajacych na zapotrzebowanie
spoleczne praktyk, przejawiajacych si¢ w postaci regulowanych procedurami struktur, posia-

dajacych wiasne cele, $rodki, kadry i zasoby.

1.3. Typologie bibliotek cyfrowych

Rozwojowi BC towarzyszyta proba uporzadkowania ich rodzajéw i modeli w ramach typolo-

gii. Prosta i czesto przytaczana w literaturze anglosaskiej jest typologia'

dzielaca BC ze
wzgledu na lokalizacj¢ zasobdw 1 sposob ich prezentacji. Wedtug niej BC dzielg si¢ na:

a) samodzielne (stand-alone digital library, SDL), fizycznie zlokalizowane, dysponujace
wlasnym, scentralizowanym zasobem, wdrozone w catkowicie cyfrowy sposob.
Przyktadem SDL jest cyfrowa kolekcja Biblioteki Kongresu'"® lub SBC.

b) federacyjne (federated, FDL) to federacje samodzielnych bibliotek cyfrowych (SDL),
zorganizowane wokol wspolnej tematyki i potaczone interoperacyjnie, dzigki czemu
uzytkownik bezproblemowo moze przeszukiwaé i korzysta¢ ze zbioréw w faktycznie

roznych lokalizacjach. Przyktadem takiej BC jest Networked Digital Library of Theses
and Dissertations (NDLTD)"*.

12 T, Sharon, A. Frank: Digital Libraries on the Internet..., s. 3-4.
"Digital Collectionss, Library of Congress. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://

www.loc.gov/library/libarch-digital.html
YNetworked Digital Library of Theses and Dissertations. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie:

http://www.ndltd.org/
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c) scalone, zagregowane (harvested, HDL), nieposiadajace zbiorow wiasnych dokumen-
tow, lecz stanowigce bazy metadanych i sieciowych odnosnikéw do dokumentow
zlokalizowanych w sieci. Przykltadem moze by¢ (nierozwijana juz) Internet Public
Library (IPL)'", Lubelska Biblioteka Wirtualna''®, udostepniajgca we wspolnym inter-
fejsie zbiory lokalnych bibliotek cyfrowych Lubelszczyzny czy polska Federacja
Bibliotek Cyfrowych'"’.

Powyzsza typologia oparta jest na szerokim rozumieniu terminu ,biblioteka cyfrowa”.
W przytaczanym piSmiennictwie polskim przyjmuje si¢ zazwyczaj znaczenie WezZsze —
,biblioteka cyfrowa” posiada wtasng kolekcje obiektoéw-dokumentdéw, na ktorych realizuje
procesy, czyli odpowiada definicji a) z ww. typologii. Takg tez charakterystyke BC przyjmuje
si¢ W niniejszej rozprawie. Dla typow b) i ¢) rezerwuje si¢ terminy odpowiednio ,,biblioteka

wirtualna” 1 ,,agregator (metadanych)”.

W Polsce pierwsza propozycje typologii o charakterze organizacyjnym przedstawito srodowi-
sko tworcow oprogramowania dLibra — PCSS, dzielac BC na instytucjonalne i regionalne
(2007)"'®, Biblioteki instytucjonalne to biblioteki utrzymywane na potrzeby jednej, realnej
instytucji 1 wykorzystywane do przechowywania materialdw zwigzanych z jej dzialalnoscia.
Regionalne BC oparte s3 z kolei na wspolpracy instytucji kulturalnych i naukowych regionu,
odpowiedzialnych za merytoryczng zawarto$¢ biblioteki z regionalnymi centrami komputero-
wymi, ktére z kolei zajmujg si¢ techniczng strong przedsiewzigcia (przyktad WBC 1 PCSS).
Niekiedy takze techniczna strong biblioteki zajmuja si¢ instytucje-liderzy (SBC, KPBC) lub
zewnetrzny komercyjny dostawca ustug (w Matopolskiej BC). Typologia ta zostata doprecy-
zowana i uszczegotowiona (2012)"? — w mysl czego biblioteki dzielg sie pod wzgledem insty-
tucji wspottworzacych na instytucjonalne 1 tworzone przez konsorcja (konsorcjalne). Dodat-
kowym wyr6znikiem sg gromadzone zasoby — rozwigzanie to obejmuje zasoby zwigzane
z charakterem 1 dziatalno$cig instytucji oraz posiadanymi zbiorami (takze zabytkowymi).
Zaleta bibliotek instytucjonalnych jest pelna kontrola dziatania — reguly dziatania biblioteki

cyfrowej, struktura zasobow, tempo rozwoju czy charakter zasobow ustalane sg wylacznie

"SInternet Public Library. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.ipl.org

"$Lubelska Biblioteka Wirtualna. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://Ibw.lublin.eu

YFederacja Bibliotek Cyfrowych. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/fbe.pionier.net.pl

"8C. Mazurek, T. Parkota, M. Werla: Rozwdj bibliotek cyfrowych w Polsce. 2007. [Dostep 17 maja 2020].
Dostgpny w Internecie: http:/lib.psnc.pl/dlibra/docmetadata?id=173

9C. Mazurek, T. Parkota, M. Werla: Tworzenie i rozwdj bibliotek cyfrowych. W: Biblioteki cyfrowe. Red.
M. Janiak..., s. 342-343.
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pod katem potrzeb jednej instytucji. Wskazane przyktady to: Biblioteka Cyfrowa O$rodka
Rozwoju Edukacji'®, e-Biblioteka UW''.

Biblioteki konsorcyjne z kolei tworzone sg przez instytucje zrzeszone w roznych konsorcjach,
zatem pokroj ich zasobow, zasady tworzenia i organizacja sg zazwyczaj ustalanie wspdlnie.
Przyktadami mogg by¢:

e regionalne BC (przyklad WBC), tworzone przez instytucje naukowe i publiczne
regionu, gromadzgce réznorodne zbiory w kilku ogdlnych kategoriach,

e inicjatywy oparte na ponadregionalnym porozumieniu instytucji o zblizonym profilu
dziatalnos$ci jak Repozytorium Cyfrowe Instytutow Naukowych'*, co przektada sie na
pokrdj udostepnianych zbioréw oraz bardziej dookreslong grupe odbiorcow,

e biblioteki ponadregionalne, prezentujace zasoby instytucji zrzeszonych we wcze$niej
zawigzanych porozumieniach lub federacjach, jak Federacja Bibliotek Koscielnych
FIDES'#, powstala w roku 1991, ktéra w roku 2006 utworzyta BC'*, stanowiaca

jedna z form kooperacji.

Udzial w konsorcjum musi by¢ poprzedzony zaakceptowaniem zasad wspotpracy, biblioteka
zazwyczaj administruje instytucja koordynujaca, a pozostali uczestnicy dostarczajg tresci do

jej zasobu, wykonujac najczesciej cze$¢ procesow.

W roku 2008 propozycje specyficznej typologii, uwzgledniajacej rozwojowe cechy BC
w czasie, przedstawit M.W. Kolasa, wyrozniajagc generacje bibliotek: I, II, oraz biblioteki
rozproszone. Ich rozwoj poprzedzony byl okresem (lata 1971-1995) pionierskich projektow
(Project Gutenberg, Perseus Digital Library, The Complete Works of Shakespeare). Do cech
bibliotek I generacji realizowanych najczgsciej w latach 1995-2002 zalicza sig:

1. Zasob — dzieta z domeny publiczne;.

2. Dostep — nielimitowany.

3. Formaty dokumentow: tekstowe (ASCI, RTF) lub graficzne (GIF, JPEG, TIFF, PNG).

Biblioteka Cyfrowa Os$rodka Rozwoju Edukacji. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/
www.bc.ore.edu.pl.

"2le_Biblioteka UW. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://ebuw.uw.edu.pl

2Repozytorium Cyfrowe Instytutéw Naukowych. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://

rcin.org.pl.
BInformacje o Federacji Bibliotek Koscielnych FIDES. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie:

https://www.fides.org.pl/index.php/o-federacji
MK siegozbior Wirtualny Federacja Bibliotek Koscielnych FIDES. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Interne-

cie: http://digital.fides.org.pl
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4. Brak kontroli dostgpu i zarzadzania zasobem.
5. Stabe mechanizmy zarzadzania metadanymi.
Serwisy BC realizowano w postaci stosunkowo prostych portali WWW w modelu ,,strona

www” lub , katalog obiektow cyfrowych”.

Wybrane cechy bibliotek II generacji (od 2002 1 pdzniej) to:

1. Zasob — dowolny.

2. Dostep — kontrolowany (lub mozliwo$¢ kontroli).

3. Formaty dokumentéw — hybrydowe (DjVu lub PDF), takze graficzne (JPEG, JPG2,
PNG, GIF + Java), specjalne (do prezentacji nut), multimedialne: mp3, mpeg, flash.
Zaawansowane mechanizmy zarzadzania zasobem.

Zaawansowane mechanizmy zarzadzania metadanymi.

Obstuga specjalnych standardow komunikacyjnych.

N » Bk

Wspolpraca z repozytoriami rozproszonymi.

Wedtug Kolasy przyktadami bibliotek rozproszonych (od 2004 i pdzniej) sa OAISTER,
OpenDOAR, DOAJ, Institutional Archives Registry, ktore technicznie stanowig agregatory

125

metadanych lub katalogi repozytoriow =. Zblizong do opracowanej w PCSS typologi¢ propo-

nuje J. Wiodarski, opierajac jg na definicji, w mysl ktore;j:
,,bibliotekq cyfrowg nazywa si¢ ustuge sieciowq, polegajqcq na udostepnianiu publika-

¢ji elektronicznych, takich jak ebooki i czasopisma elektroniczne oraz cyfrowe reprezen-
tacje tradycyjnych zbioréw bibliotecznych .

Autor ten proponuje rozroéznienie typow bibliotek wedlug szeregu kryteriow ze wzgledu na:
e instytucje nimi zarzadzajaca (biblioteki, wydawnictwa, stowarzyszenia naukowe,
spoteczne itp.),
e wielo$¢ instytucji wspdtpracujacych,
e tematyczno$¢ zbiorow,

e dedykowane dla konkretnej grupy odbiorcéw (np. dziecigce, dla uczniéw i studentow).

Wedtug Wtodarskiego wsrod BC nalezy jako osobng kategori¢ wymieni¢ biblioteki wirtualne,

tzn. takie, ktore dziataja w oderwaniu od konkretnego zbioru bibliotecznego (nie posiadaja

'M.W. Kolasa: Biblioteki cyfrowe — wstep do problematyki..., s. 193.
126]. Wiodarski: Typologia bibliotek cyfrowych jako nowy problem w nauce o informacji. W: Nauka o informacji
w okresie zmian. Red. B. Sosinska-Kalata, E. Chuchro. Warszawa: Wydawnictwo SBP, 2013, s. 535.
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wlasnych zbioréw), ale zespalaja w cato$¢ rozproszone kolekcje poprzez mozliwos¢ jej jedno-
czesnego przegladania 1 wykorzystywania, kreujagc tym samym nowe zestawienia i perspek-
tywy kolekcji (przyktad: Europeana). W odroznieniu od katalogu rozproszonego, biblioteki
wirtualne winny zapewnia¢ warto$§¢ dodang w postaci np. wielojezycznego interfejsu, mozli-
wosci filtrowania wyszukiwan, utworzenia forum kontaktow dla powstalej spotecznos$ci
uzytkownikéw. Biblioteki wirtualne mozna podzieli¢ takze ze wzgledu na: tematyke, instytu-

cje zarzadzajaca, rodzaj uzytkownikow oraz prezentowane dokumenty'?’.

1.4. Modele bibliotek cyfrowych

Postepujaca ztozono$¢ instalacji gromadzacych i1 przechowujacych cyfrowe zasoby reprezen-
tujace obiekty dziedzictwa kulturowego sprawila, ze ich planowanie i realizacje zaczgto
ujmowaé¢ w kategoriach systemow informacyjnych lub informatycznych, wyszczegolniaja-
cych cele, strukturg, procesy, funkcje, oraz konieczne podsystemy. To bardziej ogolne
1 abstrakcyjne podejscie zaowocowato opracowaniami modeli BC, uyjmujacymi je w réznych
kontekstach. Jednoczesnie adaptowano koncepcje zwigzane z przetwarzaniem informacji,
powstajace rownolegle w innych dziedzinach nauki. Przyktadem takiego rozwigzania, ktére
poczatkowo dotyczyto specyficznego 1 waskiego obszaru, jest model OAIS (Open Archival
Information System). Zaprojektowany model oraz zastosowana aparatura pojeciowa zostaty
powszechnie przyjete 1 stosowane w naukowej komunikacji dotyczacej archiwizacji, w tym

w projektowaniu BC.

1.4.1. Model OAIS

Model OAIS w pierwsze] wersji zostal opracowany w 1999 na potrzeby zachowania danych
z badan pochodzacych z misji kosmicznych, a wigc wymiernie najkosztowniejszego rodzaju
informacji wytwarzanego przez cztowieka. Zadania podj¢ta si¢ organizacja Consultative
Committee for Space Data Systems (CCSDS)'*, zrzeszajgca instytucje i towarzystwa
naukowe z panstw prowadzacych programy kosmiczne. Po dwoch okresach konsultacji
draftow w 2003 roku OAIS zostat uznany za standard ISO w zakresie dlugoterminowej archi-
wizacji danych (ISO: nr 14721:2003 oraz rewizja normy z roku 2012). Obecna wersja
dokumentacji pochodzi z roku 2012 i posiada w USA status ,,zalecanej praktyki” (tzw.
Magenta Book).

2"Tamze, s. 537.
B4bout CCSDS (The Consultative Committee for Space Data Systems). [2020]. [Dostep 17 maja 2020].

Dostepny w Internecie: https:/public.ccsds.org/about/default.aspx
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Zgodnie z og6lng definicjag OAIS:

,An OAIS is an Archive, consisting of an organization, which may be part of a larger

organization, of people and systems that has accepted the responsibility to preserve in-

formation and make it available for a Designated Community.”"*’

Zatem archiwum cyfrowe to organizacja, ktéra moze by¢ czg¢$cig innej organizacji, sktadajaca
si¢ z ludzi 1 systemow, ktora przyjeta odpowiedzialno$¢ za dlugoterminowe przechowywanie
1 utrzymywanie dostepnosci informacji dla okres$lonej grupy uzytkownikéw. Stowo ,,open”
w nazwie modelu oznacza, ze zostat on opracowany w otwartej dyskusji wielu specjalistow,
nie stanowi natomiast deklaracji swobodnego, publicznego dostgpu do zawartosci archiwum

zachowujacego ten standard.'

Model OAIS to w istocie rozbudowana metateoria systemu informacyjnego wyrazona za
pomocg ogodlnego modelu, jego otoczenia oraz szeregu modeli szczegdtowych, ilustrujgcych
sposoby wewnetrznej organizacji 1 przeplywu informacji. Stanowi zatem og6lny opis struk-
tury i funkcjonalno$ci systemu i dostarcza teoretycznych ram dla systeméw depozytowych
takich jak archiwa, muzea 1 BC. Model ten nie dotyczy jakiego$ specyficznego rodzaju infor-

macji, ani tez nie narzuca zastosowania konkretnych narzedzi czy technologii.

Koncepcja OAIS oparta jest na kilku waznych pojeciach i koncepcjach: otoczenia archiwum,
organizacji samego archiwum, danych, obiektu informacyjnego oraz trzech rodzajoéw pakie-
tow informacyjnych, z ktorych najistotniejszy jest archiwalny pakiet informacyjny (Archival
Information Package — AIP). Dla praktyki instytucji tworzacych cyfrowe kolekcje poznawczo
1 organizacyjnie wazne jest rozroéznienie pomiedzy producentem cyfrowych zasobow
a samym archiwum (ktére w rzeczywistosci moze dziala¢ w ramach tego samego podmiotu).
Organizacja archiwum wedlug zatozen OAIS wymaga bowiem uwyraznienia 1 formalizacji
procedur przekazywania, przechowywania zasobéw oraz ich udostgpniania pomigdzy

wytworcami a uzytkownikami. Prosty model otoczenia Archiwum przedstawia Rysunek 1:

P Reference Model for an Open Archival...,s. 1-1.
A, Januszko-Szakiel: Open Archival Information System (OAILS)..., s. 342.
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(Archive) (Designated Community})

Producer

Management

Rysunek 1: Otoczenie systemu informacyjnego

Zrédto: Reference Model for an Open Archival Information System (OAIS): recommended practice. Washington
DC: The Consultative Committee for Space Data Systems, 2012, s. 2-2. [Dostgp 17 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: https:/public.ccsds.org/Pubs/650x0m2.pdf

Dostawca danych jest Producent (Producer) — osoba, organizacja lub system, ktory przeka-
zuje dane do Archiwum (Archive). Relacje miedzy nimi sg uregulowane w umowie (Submis-
sion Agreement), ktora okre§la szczegdlowo rodzaj 1 posta¢ przekazywanych danych

1 metadanych oraz prawne ograniczenia zwigzane z dostegpem do nich.

Zarzad archiwum (Management) to organizacyjne ciato wysokiego poziomu odpowiedzialne
za sformutowanie, wdrazanie 1 zmiany ,,polityki” dziatalno$ci Archiwum. Obejmuje ona
strategie, zakres kolekcji, okresla gwarancje dlugoterminowego zachowania zasobow. Zarzad
moze takze zajmowac si¢ pozyskiwaniem funduszy dla Archiwum, okresowo nadzoruje jego

dziatanie, lecz nie sprawuje biezacej kontroli nad jego konkretnymi procesami.

Uzytkownik (Consumer) — to osoby, organizacje lub systemy uzytkujace zgromadzone
w Archiwum dane. Moga one kontaktowac si¢ z archiwum z pro$bami o pomoc w wyszuki-
waniu danych, sami je wyszukiwaé oraz wnioskowa¢ o dostep do zarchiwizowanych obiek-
tow informacyjnych. Szczegbdlng grupa uzytkownikow, wystepujaca w definicji Archiwum
OAIS jest tzw. Designated Community, ktora stownik standardu OAIS definiuje nastepujaco:
,, Designated Community: An identified group of potential Consumers who should be

able to understand a particular set of information. The Designated Community may be

composed of multiple user communities. A Designated Community is defined by the Ar-

chive and this definition may change over time. "'

1 Reference Model for an Open Archival..., s. 1-11.
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Gloéwng cechg udostgpnianej przez Archiwum informacji winna by¢ mozliwo$¢ jej
,samodzielnego rozumienia” [thum. aut.] przez odbiorce, tj. zdolnos¢ do jej niezaleznego od
innych zrédet interpretowania, rozumienia i uzytkowania:

., Independently Understandable: A characteristic of information that is sufficiently

complete to allow it to be interpreted, understood and used by the Designated Commu-

nity without having to resort to special resources not widely available, including named

individuals. '

Odbiorca Archiwum stanowi wiec okreslong grupe potencjalnych uzytkownikow, ktorzy sa
w stanie samodzielnie (tj. np. bez pomocy ekspertéw 1 odnoszenia do innych, niekiedy trudno
dostepnych zrodet) zrozumie¢ zbiory specyficznej informacji (particular set of information)
zachowanej w Archiwum. Grupa ta ponadto moze sktada¢ si¢ z wielu réznych spotecznosci
uzytkownikéw. Jest ona okreslana przez Archiwum, zatem zasadne jest nazwanie jej
Adresatem Archiwum. Spoteczno$¢ ta moze by¢ ztozona z podgrup 1 zmienia¢ si¢ w czasie.
Wyroznienie tej grupy zwigzane jest z potrzeba okreslenia sposobu opracowania i reprezenta-

cji danych w Archiwum'®,

Dlatego niezaleznie od szczegotowej specyfikacji AIP model OAIS wyszczeg6lnia informacje
wplywajaca (Submission Information Package — SIP) do archiwum oraz udost¢pniang na
zewnatrz (Dissemination Information Package — DIP), ktora jest formowana na zadanie

uzytkownika. Te Sciezke pakietéw ilustruje Rysunek 2:

%2Tamze, s. 1-12.
33Tamze, s. 2-3 — 2-3.
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Rysunek 2: Obieg danych: Producent — Archiwum — Uzytkownik

Zrédto: Reference Model for an

Open Archival Information System (OAIS): recommended practice. Washington
DC: The Consultative Committee for Space Data Systems, 2012, s. 2-8. [Dostep 17 maja 2020]. Dostgpny

w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/650x0m2.pdf

Istotne dla modelu OAIS jest rozréznienie mi¢dzy danymi (Data Object) a obiektem informa-
cyjnym (I/nformation Object). Dane moga stanowi¢ np. cigg bitdw, ktory nie jest zrozumiaty
dla potencjalnego odbiorcy i wymaga narzedzi reprezentacji informacji (Representation Infor-
mation), czyli oprogramowania i urzadzen, o ktérych informacje sa réwniez zachowywane.

Dopiero interpretacja ,,surowych” danych odpowiednimi §rodkami przynosi obiekt informa-

cyjny, zrozumialy dla cztowieka. Zaleznos$ci te przedstawia Rysunek 3:

Data
Object

Interpreted _
using its Yields

— >

Information
Object

Representation
Information

Zrédto: Reference Model for an

Rysunek 3: Obiekt informacyjny OAIS

Open Archival Information System (OAIS): recommended practice. Washington
DC: The Consultative Committee for Space Data Systems, 2012, s. 2-4. [Dostgp 17 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/650x0m2.pdf
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Kluczowg koncepcja modelu OAIS jest zestaw danych sktadajacych si¢ na Archiwalny Pakiet
Informacyjny (Archival Information Package — AIP), przedstawiony na Rysunku. 4. Jest on
tworzony poprzez dotaczanie do danych, przeznaczonych do zachowania, kolejnych informa-
cji oraz ,.kapsutkowaniu” ich w zestawy wyzszego poziomu. Bazowe dane po zaopatrzeniu
ich w dane dotyczace reprezentacji informacji tworza obiekt Zawarto$¢ (Content Informa-
tion), kojarzony z obiektem-zestawem danych Opis zachowania (Preservation Description
Informaction) za pomocg danych wiazacych (Packing Information). Nadrzegdnym zestawem
danych jest Informacja opisowa, czyli metadane (Descriptive Information), zapewniajace

mozliwo$¢ wyszukiwania, zamawiania i pobierania danych pakietu przez uzytkownikow:

Content Preservation Description

Information Information
Content Data Representation
Object Information [Wl Access Rights

Packaging Information

1

Descriptive
Information

Rysunek 4: Struktura Archiwalnego Pakietu Informacyjnego (AIP)

Zrédto: B. Lavoie: The Open Archival Information System (OAIS) Reference Model: Introductory Guide (2nd
Edition): DPC Technology Watch Report 14-02 October 2014. Digital Preservation Coalition 2014 and Brian
Lavoie, s. 16. [Dostgp 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: DOI: http://dx.doi.org/10.7207/twr14-02

Gtowna specyfikacja OAIS proponuje przyktadowsq interpretacje zestawu danych (Preserva-
tion Description Information — PDI) na potrzeby bibliotek cyfrowych'**. Odpowiednie pola
przechowuja nastepujace informacje:
e Odniesienie (Reference) — opis bibliograficzny (bibliographic description) oraz trwaly
identyfikator obiektu (persistent identifier).
e Proweniencja (Provenance) — dla kolekcji skanowanych:
o metadane o procesie digitalizacji,
o odno$nik do wersji archiwalnej (master),

o dla kolekeji natywnie cyfrowych: odnosnik do cyfrowego oryginatu,

B4Tamze, s. 4-31.
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o metadane o procesie zachowania: odno$niki do wcze$niejszej wersji obiektu,
histori¢ zmian, informacje o szczegolnych wtasciwosciach obiektu (np. podziat
tekstu na rozdziaty).

e Kontekst (Context) — odno$niki do innych powigzanych dokumentéw.

e Trwalo$¢ (Fixity) — cyfrowa sygnatura, suma kontrolna, wskaznik autentycznosci.

e Prawa dostepu (Access right) — podstawa prawna, licencje, wymagania dotyczace
sposobu egzekwowania prawa stosowane w trakcie rozpowszechniania, zezwolenia
udzielone na rzecz zachowania i rozpowszechniania, informacja o znakach wodnych
stosowanych przy przekazaniu i przechowywaniu, odnos$nik do po6l Trwatos$¢ i1 Prowe-
niencja (np. sygnatury cyfrowe, posiadacze praw). Pole to zostalo wprowadzone do

modelu OAIS w aktualizacji z 2012 r., obowigzujacej do dzis.

Poszczegdlne rozwigzania OAIS shuzace dhugoterminowemu zachowaniu i udostepnianiu
zasobow lokalizowane sg w zbiorczym, funkcjonalnym modelu archiwum cyfrowego.
Metodologicznie model ten moze by¢ wdrazany niezaleznie od konkretnych rozwigzan

technologicznych i form organizacyjnych. Gléwny zarys modelu przedstawia Rysunek 5:

— Preservation Planning e
P 1 C
Descriptive | e Descripti_ue \ o
R Information ./ | Data Information i
0 Management \ ‘_querles
D | 1 iqupry responses s
U | — Ingest ol ! Access E_orders u
i SIP ) | T
C I Archival kel M
£ : LAIP | | Stor;age 1| AIP ) : — ? E
|
R . : I ! : R
R Administration B
MANAGEMENT

Rysunek 5: Model systemu informacyjnego OAIS

Zrédto: Reference Model for an Open Archival Information System (OAIS): recommended practice. Washington
DC: The Consultative Committee for Space Data Systems, 2012, s. 4-1. [Dost¢gp 17 maja 2020]. Dostgpny
w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/650x0m2.pdf
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Wyroznia sie w nim sze$¢ komponentéw odpowiedzialnych za funkcjonowanie archiwum'’:

l.

Przyjecie (zasilenie) — (Ingest) — to zbior procesow zwigzanych z przyjmowaniem
cyfrowego zasobu od Producenta (Producer) i przygotowaniem go do wiaczenia do
archiwum (Archival Storage). Jego funkcja stanowi zatem bufor mi¢dzy zewngtrznym
dostawcg zasobu a archiwum OAIS. Obejmuje ono weryfikacj¢ informacji pod wzgle-
dem poprawnos$ci 1 kompletno$ci, konwersje zasobu do postaci wymaganej przez
Archiwum, wydobycie lub utworzenie metadanych opisowych, stuzagcych do wyszuki-
wania informacji, przekazanie zasobu i niezb¢dnych metadanych do Archiwum.
Archiwum (Archival Storage) — to cze$¢ systemu OAIS stuzaca zarzadzaniu dtugoter-
minowym zachowaniem zasobu dostgpnego w czasie rzeczywistym (online), jak
1 np. na zewnetrznych nosnikach magnetycznych (offline). Zasadnicza funkcja Archi-
wum jest zapewnienie kompletno$ci i mozliwos$ci odczytu zasobu w dlugim czasie. By
to zapewni¢, Archiwum systematycznie wykonuje takie dziatania jak:

a. ,,odSwiezanie” nosnikow (media refreshment) oraz migracj¢ danych do innych

formatow,
b. badanie integralno$ci danych w drodze kontroli btedow,
c. opracowanie i wdrazanie polityk backupu oraz ochrony w razie katastrof
1 wydarzen losowych.

d. ocena skutecznosci ochrony.
Zarzadzanie danymi (Data management) — to zbidr procesOw obejmujacy: utrzymanie
metadanych opisowych identyfikujacych i opisujacych zarchiwizowane tresci, zarza-
dzanie danymi administracyjnymi (raporty pracy, wydajnosci i statystykami uzytko-
wania baz danych, aktualizacje baz danych (wtaczanie nowego zasobu, modyfikacje,
usuwanie). Zarzadzanie danymi wspiera elementy OAIS odpowiedzialne za przeszuki-
wanie i pobieranie danych oraz administracj¢ wewnetrznych operacji archiwum.
Planowanie procesu archiwizacji (Preservation Planning) — odpowiada za wdrazanie
1 ewentualne modyfikacje strategii dtugoterminowej archiwizacji Archiwum. Komorka
ta monitoruje takze zewngtrzne uwarunkowania i ryzyka dlugoterminowego zachowa-
nia zasobow, takie jak zmiany technologiczne, zmiany w sposobie korzystania
z zasobow 1 oczekiwaniach adresatow Archiwum. Opracowuje i1 rekomenduje takze

aktualizacje ,,polityki” Archiwum 1 przygotowuje procedury ich wprowadzania.

330pis modelu funkcjonalnego za: B. Lavoie: The Open Archival Information System (OAIS) Reference Model:
Introductory Guide (2nd Edition): DPC Technology Watch Report 14-02 October 2014. Digital Preservation
Coalition 2014 and Brian Lavoie, s. 12-13. [Dostep 17 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: DOI: http://dx.do-
1.org/10.7207/twr14-02
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5. Udostegpnianie (Access) — odpowiada za udostepnianie danych Archiwum odbiorcom,
a w szczegblnosci adresatom Archiwum. Gidwna funkcja to przetwarzanie zapytan od
uzytkownikéw, przekazanie ich do komorki Zarzadzanie danymi oraz zaprezentowa-
nie odpowiedzi. W zakres operacji wchodzi wydobycie z Archiwum danych, ich
konwersja do postaci prezentacyjnej oraz wybor pozadanych metadanych. Tutaj takze
wdrozone sg procedury dotyczace bezpieczenstwa i kontroli dostgpu do Archiwum.

6. Zarzadzanie systemem (Administration) — to centralna jednostka systemu zarzadzajaca
biezaca praca systemu i bezposrednig koordynacjg wspodlpracy pozostalych kompo-
nentow systemu. Utrzymuje takze kontakty z otoczeniem systemu — negocjuje umowy
1 warunki dostaw cyfrowego zasobu z producentami, prowadzi wsparcie dla uzytkow-
nikéw, nadzoruje kluczowe procesy archiwizacji i dostepu, monituje wydajnos$c

systemu oraz dba o jego rozwo;.

Opisane w pkt. 2 Archiwum wspiera takze procesy zwigzane z pobieraniem danych zadanych
przez uzytkownikow, jednakze nie posiada zadnego zewnetrznego (wzgledem catosci systemu
informacyjnego OAIS) interfejsu dostgpowego. Jest on zapewniany przez modut Udostepnia-

nie (pkt. 5).

W przytaczanej publikacji z serii wydawniczej ,,Technology Watch Raport” z 2014 roku,
opracowywanej przez Digital Preservation Coalition (DPC) zajmujacej si¢ rejestrowaniem
zmian w standardach i technologiach stosowanych m.in. w digitalizacji, podkresla sie¢
ogromny wptyw modelu OAIS na wiele dziedzin zajmujacych si¢ przetwarzaniem informacji.
Sa to m.in. obszary architektury systemow, ewaluacji repozytoriow, metod i protokotow
kodowania i wymiany przechowywanych danych oraz tworzenia pochodnych standarddw.
Terminologia i kategorie przyjete w OAIS staty si¢ lingua franca dlugoterminowej archiwiza-
cji'*®. Takze w praktyce digitalizacji zasoboéw kultury i nauki rozwigzanie to uznano za
uniwersalne, poniewaz podjeto ono fundamentalny dla tych instytucji problem warunkow

dlugoterminowego zachowania i czytelno$ci informacji cyfrowych.

Przyktadem inspiracji przez OAIS dla §wiata bibliotek w zakresie metadanych jest standard
Preservation Metadata: Implementation Strategies (PREMIS), opracowywany od roku 2001

w ramach dwoch eksperckich grup powolanych przez organizacjg-kooperatywe bibliotek

B36Tamze, s. 3.
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Online Computer Library Center (OCLC)"" i Research Libraries Group (RLG)"™®. Jego
podstawg staty si¢ struktury metadanych projektowane w modelu OAIS, ktory zostat przyjety
jako startowy punkt dla rozwoju przysztego schematu'”. PREMIS jest obecnie rozwijany
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przez Biblioteke Kongresu ™. Rysunek 6 ilustruje mapowanie i rozwinigcie pola Preservation

Description Information OAIS na odpowiednie pola opracowywanego schematu:

PRESERVATION DESCRIPTION
INFORMATION
|
| | | ]
Reference Context Provenance Fixity
Information Information Information Information
Archival System Reason for Origin L Object
— Identification Craation — Authentication
Global Relationships |— Event
— Identification
Pre-ingest
Resource Manifestation —
— Description
|— Event
Intallectual
Contant
Ingest
L Event
Archival
— Retention
I— Event
Rights
— Management
I— Event

Rysunek 6: Mapowanie i rozwinigcie pol Preservation Description Information OAIS
na pola przysztego schematu PREMIS

Zrédto: Preservation Metadata and the OAIS Information Model: A Metadata Framework to Support the Prese-
rvation of Digital Objects. Dublin, Ohio: OCLC Online Computer Library Center, Inc., 2002, s. 45. [Dostep 17
maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.oclc.org/content/dam/research/activities/pmwg/pm_frame-
work.pdf

B¥0nline Computer Library Center (OCLC). [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/
www.oclc.org/en/home.html

3 Research Libraries Group. W: Wikipedia. 2019, 5 listopada. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
https://en.wikipedia.org/wiki/Research_Libraries_Group

PREMIS Data Dictionary for Preservation Metadata. Version 3.0, s. 2. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: http://www.loc.gov/standards/premis/v3/premis-3-0-final.pdf

“OPREMIS. Preservation Metadata Maintenance Activity. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie:

http://www.loc.gov/standards/premis/
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Podobnie METS (ang. Metadata Encoding and Transmission Standard), rozwijany od 2001
roku 1 bazujacy na XML format dokumentu umozliwiajacy opis struktury ztozonych obiektow
cyfrowych wraz z ich metadanymi — projektowany byt z mysla o stosowaniu go do potencjal-
nej strukturyzacji pakietow OAIS''. W ramach projektu TIPR (ang. Towards Interoperable
Preservation Repositories) z roku 2008 opracowano natomiast specyfikacj¢ RXP (ang.
Repository eXchange Package), umozliwiajaca transfer lub wymiane obiektow archiwalnych
pomiedzy repozytoriami, takze lokujac koncepcje w kontekscie archiwalnego pakietu infor-

macyjnego OAIS'*,

Szereg instytucji kultury i nauki oparto na OAIS rozwigzania dotyczace przechowywania
cyfrowych zasobow — zaréwno dla wspotczesnych dokumentow, jak i zasobow reprezentuja-
cych dziedzictwo kulturowe. Naleza do nich m.in.: Harvard University's Digital Repository,
Koninklijke Bibliotheek, Biblioteka Kongresu i Massachusetts Institute of Technology
(MIT)">. Koncepcje OAIS sg rowniez implementowane przez producentow i deweloperow
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systemow digitalizacji i przechowywania zbiorow: Rosetta'** firmy Exlibris, Preservica'®’,

Archivematica'*, pakiet DInGO z PCSS).

W roku 2002 z inicjatywy OCLC oraz RLG zostal opracowany dokument ,, Trusted Digital
Repositories: Attributes and Resposibilities”'*’, ktory opisal inspirowane bezposrednio
standardem OAIS cechy wiarygodnego archiwum cyfrowego. Dalsze prace przyniosty w roku
2007 opracowanie , Trustworthy Repositories. Audit & Certification: Criteria and
Checklist™'*® (TRAC) — oparta rowniez o OAIS poszerzona liste sprawdzajgcg wiarygodnos$é
archiwéw na potrzeby ich certyfikacji. Dotyczy ona aspektéw zarzadzania, organizacji

1 technicznej infrastruktury archiwum. Wymogi TRAC zostaty opublikowane w 2012 roku

1] P. McDonough: METS: Standardized Encoding for Digital Library Objects. 2006, s. 2-3. [Dostep 17 maja
2020]. Dostepny w Internecie: https://core.ac.uk/download/pdf/4810692.pdf

'2p_Caplan, W. Kehoe, J. Pawletko: Towards Interoperable Preservation Repositories: TIPR. ,,The International
Journal of Digital Curation” 2010, vol. 5, iss. 1, s. 34-45. [Dostgp 17 maja 2020]. Dostgpny w Internecie:
http://www.ijdc.net/article/download/145/207/0

"SOAIS Activities. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.oclc.org/research/activities/oaisac-
tivities.html

"“Ex Libris Rosetta: A Digital Preservation System. Product Description, 2010, s. 4. [Dostep 18 maja 2020].

Dostepny w Internecie: http://web.nli.org.il/sites/NLI/Hebrew/library/tenders/active_tenders/Documents/RFP-
2013-03/RosettaDescription.pdf

"“SNext generation archiving and active digital preservation in the cloud. W: Preservica. 2020. [Dostep 17 maja
2020]. Dostegpny w Internecie: https://preservica.com/digital-archive-software-1

"6 4rchivematica. [Dostep 18 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.archivematica.org/en

“Trusted Digital Repositories: Attributes and Responsibilities. Mountain View, 2002. [Dostep 18 maja 2020].

Dostgpny w Internecie: http://www.oclc.org/content/dam/research/activities/trustedrep/repositories.pdf
“STyustworthy Repositories. Audit & Certification: Criteria and Checklist. 2007. [Dostep 18 maja 2020].

Dostepny w Internecie: https://www.crl.edu/sites/default/files/d6/attachments/pages/trac_0.pdf
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postaci normy ISO (ISO 16363'*"), a w 2014 roku opublikowano propozycje'*’ normalizacji,
wyszczegolniajagce minimalne wymogi dla organizacji prowadzacych certyfikacje TRAC oraz

samego przebiegu audytu.

Nalezy podkresli¢, ze problematyka standardu OAIS stosunkowo wczesnie zawitata na tamy
polskiego piSmiennictwa naukowego za sprawg publikacji A. Januszko-Szakiel. Autorka juz
w roku 2005 zaprezentowata wlasng interpretacje gtownego schematu modelu, ktory zostat

przedstawiony na Rysunku 7:

Planowanie procesu archiwizacji ‘

E (metadane\ <metadane> Z
o — Zarzadzanie — Y
D danymi T T
u 7ﬂ Przyjecie J Udostepnianie ————————» g
£ CsiP ) f{ Archiwum ‘ (_DIP ) W
N o C AP |

Zarzadzanie systemem ‘

Rysunek 7: Model OAIS w interpretacji A. Januszko-Szakiel (2005)

Zrodto: A. Januszko-Szakiel: Open Archival Information System (OAIS) - standard w zakresie archiwizacji
publikacji elektronicznych. ,,Przeglad Biblioteczny” 2005 nr 3, s. 347, [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: http://bbc.uw.edu.pl/dlibra/docmetadata?id=128

1.4.1.1. Metodologia PAIMAS

Kolejnym istotnym etapem normalizacji funkcjonalnosci archiwow opartych na modelu OAIS
stato si¢ opracowanie i zatwierdzenie przez CCSDS w roku 2004 standardu PAIMAS"' (ang.
Producer-Archive Interface Methodology Abstract Standard), ktéry w roku 2006 zostat
uznany za norme¢ migdzynarodowg (ISO 20652:2006'%). Jego celem byto zidentyfikowanie

1 ustalenie najogdlniejszej struktury relacji 1 interakcji miedzy producentem informacji

" Audit and Certification of Trustworthy Digital Repositories. 2011. [Dostep 18 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: http://public.ccsds.org/publications/archive/652x0m1.pdf

°Requirements for Bodies Providing Audit and Certification of Candidate Trustworthy Digital Repositories.
2014. [Dostep 18 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/652x 1m?2.pdf

! Producer-Archive Interface Methodology Abstract Standard. CCSDS, 2004. [Dostep 18 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/651x0m1.pdf

132 ISO 20652:2006. Space data and information transfer systems — Producer-archive interface — Methodology
abstract standard. CCSDS, 2016. [Dostgp 18 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.iso.org/
standard/39577.html.
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a archiwum. Motywem podjecia tych prac byta konstatacja wielu faktycznych trudnosci takiej
wspolpracy 1 zrdznicowanie problemoéw w zaleznosci od jej kontekstu 1 rodzaju archiwum
(naukowe, biznesowe, kulturowe). Zaliczono do nich:

* niezgodnos¢ otrzymanych cyfrowych obiektow z oczekiwanymi przez Archiwum,

» brak dostatecznie jasnego okreslenia, co wtasciwie dostarcza Producent,

* nierealizownie przez Producenta planu zasilania (/ngest) Archiwum,

* Dbledy transferowe, ktore Archiwum wykrywa zbyt pdzno lub dopiero przy wykorzy-

staniu informacji'>.

W opracowaniu zauwazono, ze na natur¢ relacji oddziatluje jej sytuacyjny kontekst — to, czy
transfer danych odbywa si¢ w ramach jednej organizacji (Producent i Archiwum maja
wspolny zarzad), czy transfer jest obligatoryjny, dobrowolny lub kontraktowy (usluga komer-

cyjna) dla Producenta. Etapy wspotpracy ilustruje Rysunek 8:
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v = ohject files h 4
Preliminary » Formal Definition B Iranster P Validation
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Preliminary Dictionary Anomalies Validation
_-lgl'l’l"l”t’"f Formal model agreement
Submission Agreement
ATP creation

Rysunek 8: Fazy wspotpracy Producenta i Archiwum

Zrodto: Producer-Archive Interface Methodology Abstract Standard. CCSDS, 2004, s. 2-5. [Dostgp 18 maja
2020]. Dostepny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/651x0m1.pdf

Dokonano analizy i proceduralnie okreslono wszystkie krytyczne etapy wspotpracy Produ-
cent-Archiwum w celu zminimalizowania ryzyka wystapienia wymienionych probleméw.
Opis procedur jest dodatkowo poparty okresleniem odpowiedzialnosci stron.

Zidentyfikowano 1 opisano 4 konieczne fazy, warunkujgce przekazanie danych do Archiwum:

' Producer-Archive Interface Methodology Abstract Standard ..., s. 1-2.
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Faza planowania (preliminary phase) — w niej dokonuje si¢ identyfikacji typow infor-
macji do przekazania do Archiwum wraz z okre§leniem konkretnych postaci, zesta-
wow, wymaganych standardow, powigzan, ilosci, wymogoéw bezpieczenstwa, ograni-
czen prawnych, przewidywanych sposobdw przesyhlu, weryfikacji, planu, kosztow
iryzyk, punktéw krytycznych. Ocenia si¢ wykonalno§¢ zamierzenia z obu stron,
spisujagc podsumowanie, a optymalnie — wstgpne porozumienie. Przyktadowo szes¢
etapow (na 46 wszystkich tej fazy) dotyczacych dookreslenia cyfrowych obiektow

oraz ich wymaganych standardow przedstawia Tabela 1 [tlum. aut.]:

Tabela 1: Faza planowania wedlug PAIMAS

L.p. Faza planowania: Obiekty cyfrowe i zwigzane z nimi standardy Dotyczy
P-9 Wstepna identyfikacja i kategoryzacja danych (Data Object) do archiwizacji | Producent i Archiwum
P-10 Zdefiniowanie zasad i standardow dla danych akceptowanych przez Archi-| Archiwum
wum
P-11 Opis dostgpnych narz¢dzi wspierajagcych zachowanie zasad i standardow, | Archiwum
znanych Archiwum
P-12 Wskazanie zasad i standardow stosowanych dla danych przez Producenta Producent
P-13 Opis dostgpnych narzedzi wspierajacych zachowanie zasad i standardow, | Producent
znanych Producentowi
P-14 | Ocena kompatybilno$ci i wypracowanie rozwigzan Producent i Archiwum
P-15 Oszacowanie zakresu koniecznych prac i ich kosztow Producent i Archiwum

Zrédto: Producer-Archive Interface Methodology Abstract Standard. CCSDS, 2004, s. 3-7. [Dostep 18 maja
2020]. Dostepny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/651x0m1.pdf.

2.

)3 — celem tego etapu jest wynegocjowanie

Faza formalizacji (formal definition phase
finalnej ,,Umowy Przekazywania” (Submission Agreement). Jej etapy nawigzuja do
etapow planowania, jednakze precyzyjnie okreslaja formalne warunki (formal defini-
tion) wspolpracy. W fazie tej ustala si¢ kolejno: typy 1 ilos¢ danych do archiwizacji
(formaty, kodowanie, standardy danych), stowniki i1 identyfikatory oraz formalny
model danych (odpowiadajacy pakietowi SIP modelu OAIS), ograniczenia prawne
danych, warunki transferu (w tym testy i narzedzia), sposoby weryfikacji zasobu, plan
transferéw (Data Submission Sessions), specyfikujacy dostarczone nosniki lub sesje

telekomunikacyjne. Ocenia si¢ wykonalno$¢, koszty 1 ryzyka przedsiewzigcia. Dodat-

kowo rozstrzyga si¢ zidentyfikowane na etapie planowania punkty krytyczne wspot-

STamze, s. 3-16 — 3-32.
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pracy. Faze konczy spisanie Umowy Przekazywania — dokumentu zawierajacego
wszelkie ustalenia negocjacji.

3. Faza przekazywania danych (transfer phase)'> — faza fizycznego transferu danych od
Producenta do Archiwum. Jest zapoczatkowana przez poczatkowy transfer testowy
(initial transfer test) celem weryfikacji ustalonych procedur Producenta i Archiwum.

4. Faza weryfikacji (validation phase) — w niej dokonuje si¢ sprawdzenia zgodnosci
dostarczonych danych z przyjetymi uzgodnieniami. Jest wykonywana jako weryfika-
cja: a) systematyczna — dotyczaca szczegdlnie typow 1 modelu danych, po kazdej sesji
transferu danych; b) doglebna (moze by¢ przeprowadzona po przestaniu catosci
danych) — jako calo$ciowa kontrola wybranych pakietow danych. Wszelkie niezgod-

nosci sg rozwigzywane przez obie strony wspolpracy.

PAIMAS identyfikujac relacje i obowigzki Producenta i Archiwum na wysokim poziomie
abstrakcji wskazuje jednoczesnie konieczno$¢ adaptacji standardu do kontekstu jego planowa-
nego uzycia w konkretnej spotecznosci (Community Standard). Jest ona rozumiana bardzo
szeroko, jako np. Archiwa, Producenci i Adresaci danych naukowych lub plikow dokumen-
tow bibliotecznych. Biorgc pod uwage t¢ specyfike podmiotdéw, adaptacja ta (np. dokonana
przez migdzynarodowe lub narodowe podmioty standaryzujace) moze prowadzi¢ do utworze-
nia regulacji dla poszczegdlnych obszaréw wspotpracy. Obejmuje ona 5 etapow’®, tj.:

* zdefiniowanie terminologii (stownika) opisujacego obszar wdrozenia standardu,

* opracowanie informacyjnego modelu informacyjnego tego obszaru wspotpracy,

poprzez opis typow 1 wlasciwos$ci danych 1 relacji miedzy nimi,

* wlaczenie pozostalych standardow obowigzujacych w danym obszarze,

* identyfikacja narzedzi stosowanych w kazdej fazie wspolpracy,

* analiza i wybor dziatan opisanych w PAIMAS oraz decyzji, czy beda lub nie — zasto-

sowane w danym obszarze lub czy zostang zmodyfikowane/uzupeinione.

PAIMAS charakteryzuje takze dobre praktyki w zakresie procesu adaptowania normy do
konkretnej spotecznosci poprzez jej odpowiednio szerokie, praktyczne zdefiniowanie, zalece-
nie wilaczenia do procesu adaptacji standardu roznych jej przedstawicieli, publikowanie
postepu prac w celu uzyskania konsensusu oraz, jesli to konieczne, przestania ustalonej

propozycji standaryzacji do podmiotu standaryzujgcego'”’.

Tamze..., s. 3-32.
36Tamze..., s. 4-2.
S"Tamze, s. 4-3.
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1.4.1.2. Standard PAIS

PAIS (ang. Producer-Archive Interface Specification) to standard opracowany w roku 2014,
rozwijajacy poczatkowe elementy modelu OAIS — Producenta oraz przygotowanie pakietu
SIP (Submission Information Package). Baza standardu PAIS jest wyzej opisana metodologia
wspolpracy miedzy Producentem a Archiwum PAIMAS, opisujaca faze formalizacji (formal

definition phase), przesylania (transfer phase) oraz walidacji (validation phase) informacji.

W fazie formalizacji Producent i Archiwum wypracowuja model obiektu transferowego —
MOT (ang. Model of Object for Transfer) stanowiacy zestaw deskryptorow dla tego konkret-
nego projektu, a takze specyfikacje zawartosci SIP i ich ograniczenia (constraints). Opisuje
on strukture przesytanych do Archiwum obiektow, ich organizacj¢ w kolekcje, sekwencje,
ograniczenia oraz relacje miedzy nimi. Obiekty dla Archiwum, umieszczane sg w tak zdefi-
niowanej strukturze, wyrazonej poprzez plik tekstowy XML. Skomponowany w ten sposob
pakiet SIP przesylany jest do Archiwum, gdzie jest odbierany i poddawany weryfikacji. Pakiet
SIP stanowi kontener kolejno kapsulowanych zestawdw informacji, poczawszy od danych

poprzez ich ustrukturyzowane grupy. Powstawanie SIP ilustruje Rysunek 9:

SIP Transfer Object Transfer Object Group
Transfer Object Identification Transfer Object Group Identification
SIP Global Information and Status ]
/. Transfer Object Group
| |
Transfer Objects To Delete '
I:l Transfer Object Group " 0 - N
‘ Transfer Object Group
" 0.N . [ |
. 1..N
Transfer Objects To Delete Transfer Object Group Data Object
1 /| | : '
© 0.N
Transfer Object | Data Object |
Data Object
. Data Object Identification
O.N —
’ Byte Stream
Transfer Object —
Byte Stream
]

Rysunek 9: Struktura pakietu SIP

Zrodto: Producer-Archive Interface Specification (PAIS): recommended standard. CCSDS, 2014, s. 5-9. [Dostep
18 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https:/public.ccsds.org/Pubs/651x1bl.pdf
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W pierwszej fazie formowania powstaje pakiet Danych (Data Object) ztozony ze strumienia
bitow oraz identyfikatora (deskryptora) obiektu. Pakiet Danych jest czescig Grupy Obiektow
(Transfer Object Group) zaopatrzonych w odpowiedni identyfikator. W sktad jej struktury
moga wchodzi¢ zardwno Dane, jak i inne Grupy obiektéw. Ta za§ wchodzi w sktad Obiektu
Transferowego (7Transfer Object), takze z wlasciwym identyfikatorem, Obiekty Transferowe
sktadaja si¢ na kontener SIP, zaopatrzony w odpowiedni nagtéwek (SIP Global Information).
Zawiera on takie dane, jak: identyfikator SIP jednoznacznie oznaczajacy pakiet SIP, identyfi-
kator projektu, w ramach ktérego jest dostarczany, identyfikator Producenta, identyfikator
typow obiektow dozwolonych w SIP (SIP Constraints) w konkretnym projekcie, numer

kolejny pakietu SIP 1 dowolne inne identyfikatory, o ile zostang zdefiniowane.

Specyfikacja PAIS pozwala na zmiang zawarto$ci Archiwum przez Producenta. W tym celu
Producent przesyla w ramach SIP informacje wskazujace Obiekty Transferowe wczedniej
przestane do Archiwum, ktére Archiwum musi usung¢ (7ransfer Objects to Delete). Chociaz
ktoci si¢ to nieco z potocznym rozumieniem dlugoterminowego zachowania jako swoistej
»wieczystosci” zawartosci Archiwum, mechanizm ten uprzystepnia $ciezke rafinacji przecho-
wywanego tam zasobu. W praktyce tworzenia BC zachodzi potrzeba korekty i wymiany
obiektow Archiwum, chociazby ze wzgledu na dostrzezone btedy w przygotowaniu zasobu,
konieczno$¢ uzupeknienia obiektow lub zastgpienia nowszymi wersjami (np. lepsze rozpozna-

nie tekstow).

Standard PAIS przewiduje adaptacje (specialization) jego regul na potrzeby konkretnych
implementacji, np. wypracowania tzw. dziedzinowego modelu SIP (Domain SIP Model) lub
projektowego modelu tego pakietu. Jednakze adaptacja moze polegac jedynie na:
* dodaniu atrybutow definiowanych przez uzytkownika, o ile s3 one przewidziane
w modelu bazowym SIP,
* usuni¢ciu atrybutow opcjonalnych lub
* modyfikacji istniejacych atrybutéw, poprzez ograniczenie ich wystepowania, zmianie
ich statusu (,,opcjonalnego” na ,,obowigzkowy”) lub ograniczeniu swobody wartosci

poprzez przyjecie ich zamknigtej listy.
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Dokumentacja PAIS ilustruje implementacj¢ standardu z zastosowaniem schematu XFDU
(ang. XML Formatted Data Unit)"*®, wyrazanego za pomoca jezyka znacznikow XML. Sam
XFDU jest takze uznany za norme¢ ISO (20652:2006), lecz standard PAIS dopuszcza inne
schematy opisu pakietow SIP, w tym standard METS'*’.

Uzupehieniem powyzszych standardow jest kolejny dokument wydany w 2016 roku przez
CCSDS pt. ,,Producer-Archive Interface Specification (PAIS) — tutorial”'®, gdzie zawarto
wskazowki do implementacji PAIS, poparte przyktadowymi wdrozeniami. Jednym z nich jest
wypracowane wraz z CCSDS wdrozenie elementéw PAIS w Narodowej Bibliotece Francji
(BnF), wykorzystujace w miejsce XFDU — stosowany w dziedzinie zachowania cyfrowych
reprezentacji dziedzictwa kulturowego w §wiecie instytucji kultury schemat — METS. Reali-
zacja w BnF ma charakter testowy i nie jest uzytkowana operacyjnie. Przyjeto, Ze zawartoscia
jednego SIP jest jeden numer czasopisma, reprezentowany przez zbior plikow archiwalnych
TIFF oraz pliki tekstowe z rozpoznanym tekstem gazety. MOT jest bardzo prosty — obejmuje
nazwe kolekciji, jej trwaly, unikalny identyfikator typu ARK (A4rchival Resource Key'®") oraz
wlasciwy obiekt — pliki pojedynczego wydania gazety. Fizyczna struktura kazdego Obiektu
Transferowego (czasopismo, numer, strona, plik) jest przyporzadkowana do poszczegdlnych

poziomow Obiektu w sposob jak na rysunku 10:

Collection - digitized newspapers 1
Collection - ark:/12148/cb34431794k (ID for the newspaper Le Temps (1861-1942))
Transfer Object - issue (1.n)
Group Object - master (1.1)
Data Object - image (1.n)
Group Object - ocr (0..1)
Data Object - text (1.n)

Rysunek 10: Obiekt Transferowy (Narodowa Biblioteka Francji)

Zrédto: Producer-Archive Interface Specification (PAIS) — tutorial: informational report. CCSDS, 2016, s. 6-40.
[Dostep 18 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/651x2g1.pdf

8XML Formatted Data Unit (XFDU). Structure and construction rules. Recommended standard. CCSDS, 2008.
[Dostep 18 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/661x0b1.pdf
Metadata Encoding & Transmission Standard. [Dostgp 18 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://

www.loc.gov/standards/mets.
'YProducer-Archive Interface Specification (PAIS) — tutorial: informational report. CCSDS, 2016. [Dostep

18 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/651x2¢g1.pdf
! 4rchival Resource Key (ARK) Identifiers. [Dostep 18 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/n2t.net/e/

ark ids.html
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Pakietowi najnizszego poziomu — Danym (Data Object) odpowiada plik tekstowy z rozpozna-
nym tekstem (fext) oraz bitmapa zawierajaca obraz strony dokumentu (image). Oba typy
Danych sg pogrupowane w Obiekty Grupowe — odpowiednio master i ocr, czyli zbiory
(foldery) plikow sktadajace si¢ tacznie na Obiekt Transferowy (7Transfer Object) — odpowia-
dajacy wydaniu (issue), tu: numerowi gazety. Dodatkowo wskazane sg identyfikator obiektu

(ark) oraz nazwa kolekcji, do ktorej przynalezy obiekt.

Powyzsza struktura obiektowa jest wyrazana w hierarchicznej strukturze znacznikow METS

w sposob jak na Rysunku 11:

Generic structure Periodical description level
<structMap TYPE="physical">
<div TYPE="set"= Periodical
<div TYPE="group"> Issue
<div TYPE="object"> Page
<fptr= File

Rysunek 11: Odwzorowanie struktury Obiektu Transferowego w schemacie METS

Zrédto: Producer-Archive Interface Specification (PAIS) — tutorial: informational report. CCSDS, 2016, s. 6-42.
[Dostep 18 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/651x2¢g1.pdf

Jest ona zinterpretowana na odpowiednich poziomach i elementach pakietu SIP jak na

rysunku 12:
<div TYPE="group"> (associated with SIP Global Information)
<div TYPE="group"> (associated with Transfer Object)
<fileSec><fileGrp> (associated with Transtfer Object group)
<fileSec><fileGrp><file> (associated with Data object)
<fileSec><fileGrp><file><stream> (associated with byteStream)

Rysunek 12: Powigzanie schematu METS ze strukturg pakietu SIP

Zrodto: Producer-Archive Interface Specification (PAIS) — tutorial: informational report. CCSDS, 2016, s. 6-42.
[Dostep 18 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://public.ccsds.org/Pubs/651x2¢g1.pdf

1.4.2. 5SS — formalny model biblioteki cyfrowej

Koncepcja modeli 5S (Stream, Structures, Spaces, Scenarios, Societies) powstata w roku 1999

w ramach prac grupy badawczej] BC funkcjonujacej przy Virginia Polytechnic Institute
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w USA. Jest ona oparta na nieformalnej definicji BC, okreslajacej obszary jej dziatania. W jej

mysl BC to ztozony system

a.

162

, ktory:

Pomaga zaspokaja¢ informacyjne potrzeby uzytkownikéw. Stanowig ja wszyscy
uczestnicy interakcji z biblioteka, zarowno ludzie, jak i komponenty programowe
isprzetowe. Mozna tu wymieni¢ czytelnikow, producentow tresci, menadzerow,
projektantow, nauczycieli 1 studentoéw oraz wszelkie pomoce informatyczne systemu.
Kontekstem tego obszaru biblioteki sg istotne dla spolecznosci regulacje, tj. polityki,
strategie, regulaminy, prawa dostgpu 1 uzycia, zasady bezpieczenstwa i prywatnosci.
Dostarcza ustugi informacyjne uzytkownikom (scenariusze). Naleza do nich wszelkie
,Sposoby uzycia” elementow systemu, opisywane z punktu widzenia uzytkownika
roznych funkcjonalnos$ci. Scenariusze opisujg i modelujg ustugi, aktywnosci 1 zadania
wykonywane w systemie.

Organizuje informacj¢ w uzyteczny sposob (struktury). Struktury okre$laja sposoby
1 srodki, jakimi organizowane sa elementy biblioteki. Zalicza si¢ do nich hipertekst,
taksonomie, potgczenia systemowe, relacje miedzy uzytkownikami etc. Tu takze
przynaleza logiczne struktury dokumentdw, jak podziat na rozdziaty, sekcje, podtytuty,
paragrafy itp. Stanowig one ,,ramy” dla informacji.

Prezentuje informacje w uzyteczny sposob (przestrzenie). Przestrzenie to zestawy
elementéw z towarzyszacymi im procedurami.

Komunikuje informacj¢ uzytkownikom (strumienie). Strumienie to sekwencje elemen-
tow okreslonego typu (bity, znaki, obrazy), statycznej lub dynamicznej natury (tekst,
wideo lub dane geolokalizacyjne). Strumien moze takze obrazowac przeptyw informa-
cji w obrebie systemu komunikacyjnego, jakim jest BC, kodowanej przez nadawce

1 dekodowanej po stronie odbiorcy.

Poszczegolne obszary biblioteki zostaty zwizualizowane za pomoca ,,mapy definicji”, zawie-

rajacej wszystkie elementy biblioteki polaczone grafami. Wskazujg one zalezno$ci miedzy

elementami w powigzaniu z elementami wczesniej okre§lonymi. Fundamentalng koncepcja

5S jest tzw. minimalna biblioteka cyfrowa. Okre$la ona konieczne i wystarczajace elementy

oraz relacje konstytuujace biblioteke, bez ktorych nie mozna byloby jej za biblioteke uznac.

Zgodnie z nig BC to repozytorium kolekcji ztozonych z obiektéw cyfrowych i1 skatalogowa-

'M. A. Gongalves: Streams, Structures, Spaces, Scenarios, and Societies (5S): A Formal Digital Library
Framework and Its Applications. 2004, s. 6-9. [Dostep 19 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://

theses.lib.vt.edu/theses/available/etd-12052004-135923 /unrestricted/MarcosDissertation.pdf
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nych metadanych, ktore zapewniaja uzytkownikom przynajmniej ustugi przegladania, indek-

sowania 1 wyszukiwania. Tak skonstruowang map¢ modelu 5S przedstawia Rysunek nr 13:

measurable(A.10), measure/A.11), probability (A.12),
vector(Al3), topological (A.14) spaces
sequence graph (A.6) q:ﬂ;m

{A.}) (:\.2 ) State (5) event (6)

sn*eams (n snuuum 2 spd(.e:s @ scenarios (n  societies

S an

SETVICES (8)

x'm]fturcd
strcam (15)

structural
/ metadata SSXTPNE N @p)indexing _ browsing sardiing

memdam
s'pcc:l.ﬁcaum specification
ob _pc‘t (11 23)
(16) \ ! o T/
metadata caia]ug
collection {l?] (18) dlgltdl
ht:-mry
“:?;’f‘“’“ (minimal) (24)

Rysunek 13: Mapa formalnych definicji modelu 5S

Zrodto: Gongalves M.A.: Streams, Structures, Spaces, Scenarios, and Societies (5S): A Formal Digital Library
Framework and Its Applications. 2004, s. 16. [Dostep 19 maja 2020]. Dost¢pny w Internecie: https://
theses.lib.vt.edu/theses/available/etd-12052004-135923/unrestricted/MarcosDissertation.pdf

Metodologicznym celem koncepcji 5S jest precyzyjne projektowanie BC za pomoca genera-
tora przetwarzajacego formalnie opisane sktadowe biblioteki, determinujace jej architekture

1 pozadane funkcje.

1.4.3. Model McGray i Gallagher

Jednym z pierwszych modeli, uymujacych kompleksowo elementy i funkcjonalnosci BC byt
model dwoch autorek McGray i Gallagher z 2001 r.'” Jego skonstruowanie poprzedzita,
zgodnie z tytutem artykutu, analiza i sformutowanie dziesi¢ciu zasad rozwoju BC, zasadniczo
aktualnych do dzi$'**

1. Spodziewaj si¢ zmian (w zwigzku z dynamikg rozwoju technologii).

2. Znaj swoje zasoby dokumentoéw (by je wlasciwie opracowac dla uzytkownikow).

'SA.T. McCray, M.E. Gallagher: Principles for digital library... .
1%Tamze, s. 49-53.
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3. Zaangazuj wlasciwych ludzi (zaréwno bibliotekarzy, informatykow, jak i menadzerow
swiadomych dlugoterminowego charakteru inicjatywy).

4. Zaprojektuj uzyteczne systemy (uwzgledniajac wiele czynnikdéw technicznych, takich
jak prosty interfejs 1 nawigacj¢ oraz spotecznych, w tym kwestie uzytkownikdéw
niepetnosprawnych).

5. Zapewnij otwarty dostep (poprzez przystgpng prezentacj¢ uzytecznego zasobu na
miar¢ umiejetnosci uzytkownikow oraz unikanie wlasnosciowego oprogramowania).

6. Badz $wiadomy praw do zasobu (nie naruszaj prawa autorskiego, zabiegaj o licencje).

7. Automatyzuj, kiedykolwiek to mozliwe (by oszczgdza¢ cenng ludzka prace, szczegol-
nie w przypadku ucigzliwych, lecz powtarzalnych czynnosci).

8. Przyjmij 1 przestrzegaj standardow (dotyczacych skanowania, opracowania metada-
nych, dostgpu internetowego — by zapewni¢ powtarzalno$¢, mozliwos¢ migracji
1 bezproblemowy dostep w sieci).

9. Zapewnij jakos¢ (wszystkim obiektom i1 procesom w BC poprzez kontrolg i oceng
parametrow skanowania, stosowanych standardow oraz automatyzuj kontrole).

10. Troszcz si¢ o trwalo$¢ (stosujac strategie od$wiezania infrastruktury, migracji lub

emulacji).

Autorki zaprezentowaty etapy i tok proceséw w BC, realizujacy w duzej mierze zautomatyzo-
wane czynnosci od skanowania do udostegpnienia zasobu prezentacyjnego publiczno$ci oraz
wyszukiwarkom. Sktadajg si¢ na nie cztery elementy:
a) skanowanie 1 wytwarzanie metadanych,
b) ,,wzorcowa wersja” BC (master version of digital library), tj. system zarzadzania
baza danych, pliki archiwalne i metadane,
c) generator plikow pochodnych (prezentacyjnych), a takze interfejsu dostgpowego
(pobieranych z systemu BC 1 formatowanych automatycznie indeksow, list
odpowiedzi, warto$ci metadanych etc.),

d) interfejsu dostgpowego dla uzytkownikow i sieciowych automatow indeksujacych.

Dodatkowym etapem jest zautomatyzowana kontrola bledow 1 raportowanie stanu BC.

Przebieg procesow ilustruje Rysunek 14:
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Rysunek 14: Model przeptywu zasobu w BC McCray i Gallagher

Zrodto: A.T. McCray, M.E. Gallagher: Principles for digital library development. ,,Communicatons of ACM”
2001, vol. 44, no. 5, s. 52. [Dostep 19 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://dl.acm.org/doi/pdf/

10.1145/374308.374339

Funkcjonalne ujecie elementow BC pozwolito na zaprezentowanie odpowiedniego struktural-
nego modelu BC dla pi$miennictwa. Ujmuje on BC przede wszystkim w aspekcie technicz-
nym, poprzez wskazanie kolejnych etapow przetwarzania danych: a) wytwarzane dane
wejsciowe (zasob cyfrowy oraz metadane) przekazywane odpowiednio do b) archiwum
(archive) plikow 1 metadanych z zachowaniem jako$ciowych standardow, c) dane ,,pochodne”
(derivates), utworzone z zawartosci archiwum — zaréwno pliki prezentacyjne, jak i elementy
(indeksy, struktura stron, listy obiektow) generowane programowo dzigki metadanym, powia-

zanym z plikami archiwalnymi oraz d) koncowy interfejs uzytkownika widoczny w przegla-

darce. Strukturg te przedstawia Rysunek 15:
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Rysunek 15: Strukturalny model biblioteki cyfrowej McCray i Gallagher, 2001 r.

Zrédto: A.T. McCray, M.E. Gallagher: Principles for digital library development. ,,Communicatons of ACM”
2001, vol. 44, no. 5, s. 53. [Dostep 19 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://dl.acm.org/doi/pdf/
10.1145/374308.374339

Model w poszczegdlnych elementach przewiduje takze przestrzenie na zmiany i innowacje
w zakresie migracji zastosowania nowych formatoéw danych archiwalnych do dtugotermino-

wego zachowania oraz nowych sposobow prezentacji dokumentéw i metadanych.

1.4.4. Referencyjny Model Biblioteki Cyfrowej

Digital Library Reference Model to wynik wieloletnich prac koncepcyjnych zapoczatkowa-
nych w latach 1997-1999 przez mi¢dzynarodowa grupe specjalistow (ang. DELOS Working
Group on Digital Libraries) funkcjonujaca w ramach programu EU ESPRIT (ang. European
Strategic Program on Research in Information Technology) w 4. Ramowym Programie UE.
Grupa przeksztalcita si¢ w roku 2004 w DELOS Network of Excellence — sie¢ ekspertow
wlaczong do 6. Ramowego Programu UE'®, a jej prace przyniosty model BC — DELOS

'C. Thanos, V. Casarosa: The key role of the DELOS Network of Excellence in establishing Digital Libraries as
a research field in Europe. ,,LIBER Quarterly” 2017, 26(4), s. 296-307. [Dostgp 19 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: DOI: http://doi.org/10.18352/1q.10165
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Digital Library Reference Model — opublikowany w roku 2008'%. Dorobek tej grupy zostat
rozwinigty przez tych samych autorow w ramach DL.org, kolejnego projektu fundowanego
przez 6wczesng Dyrekcje Generalng Komisji Europejskiej ds. Spoteczenstwa Informacyjnego
— do Modelu Referencyjnego (ang. Digital Library Reference Model), opublikowanego

w ostatecznej wersji w 2011 roku'®’.

Model Referencyjny nawigzuje do wizji DELOS opisujacej BC jako narzedzie wykorzysty-
wane w centrum intelektualnej aktywnosci, niwelujace fizyczne, teoretyczne, czasowe, osobi-
ste ograniczenia lub bariery informacyjne. Jej gldowna rolg jest utatwianie komunikacji, wspot-
pracy 1 innych form interakcji migdzy badaczami, naukowcami lub szerokg publicznos$cig,
zainteresowanymi informacja przechowywang w BC. Ujecie takie zmienia paradygmat BC —
w miejsce statycznego zbioru udostgpnianych dokumentdw proponowany jest system
skoncentrowany na potrzebach uzytkownikéw, dostarczajacy im interesujacych, nowych
1 spersonalizowanych doswiadczen. Syntetyzuje on rozproszone, multimedialne kolekcje
dokumentow, mobilng informacj¢ oraz wszechobecne ustugi komputerowe. Autorzy odwotuja
si¢ takze to koncepcji ,,Computer Supported Cooperative Work” (,,Komputerowo wspoma-
gana przestrzen wspolpracy” [thum. aut.]) z 2004 roku, a szczegolnie do kategorii ,,Inhabited
Information Space” — ,,Zamieszkanej Przestrzeni Informacyjnej” [thum. aut.]. Jest ona definio-
wana jako spoleczna, robocza przestrzen informacyjna, gdzie ludzie moga kooperowac
w tworzeniu, badaniu i wymianie informacji, posiadajac jednoczesnie §wiadomos$¢ postepow
innych uzytkownikoéw oraz kontekstu uzycia informacji'®. Koncepcja ta wyraznie nawigzuje
do wizji BC autorstwa Gary’ego Marchionini’ego z roku 1999, nazwanej ,,Sharium” — od
gtownej idei, w mys$l ktorej BC powinny by¢ swoistymi logicznymi ,,rozszerzeniami”
(augmentations) tradycyjnych bibliotek 1 stuzy¢ rozwigzywaniu probleméw — stanowia
wspotdzielong przestrzen interakcji spotecznych i mozliwosci wspodtpracy dla zrozumienia

informacji oraz tworzenia wiedzy'®.

'L, Candela, D. Castelli, N. Ferro, Y. loannidis, G. Koutrika, C. Meghini, P. Pagano, S. Ross, D. Soergel,
M. Agosti, M. Dobreva, V. Katifori, H. Schuldt: The DELOS Digital Library Reference Model Foundations for
Digital Libraries. 2007. [Dostep 19 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://delosw.isti.cnr.it/files/pdf/
ReferenceModel/DELOS_DLReferenceModel 096.pdf

7L, Candela i in.: The Digital Library Reference Model... .

1% Tamze, s. 15.

'G. Marchionioni: Augmenting Library Services: Toward the Sharium. 1999. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny

w Internecie:https:/pdfs.semanticscholar.org/7839/356de4b4361c35539b79a02f7a5b066aedf2.pdf
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Autorzy Modelu Referencyjnego wyr6zniajg trzystopniowy schemat definicyjny BC, ktory

nalezy zachowywac dla Scistosci jej analizy. Sg to odpowiednio:

Biblioteka cyfrowa (Digital library — DL) — potencjalnie wirtualna organizacja, ktora
kompleksowo gromadzi, zarzadza i zachowuje w dtugim czasie bogaty cyfrowy zaséb
1 oferuje okreslonej spotecznosci uzytkownikdow specjalistyczne funkcjonalnos$ci
okreslonej jakosci, zgodnie z kompleksowo ustalong polityka.

System biblioteki cyfrowej (Digital library system — DLS) — wdrozone oprogramowa-
nie, oparte na rozproszonej architekturze 1 zapewniajagce wymagane funkcjonalnosci.
Dzigki niemu mozliwa jest interakcja uzytkownikow z biblioteka cyfrowa.

System zarzadzania biblioteka cyfrowa (Digital library management system — DLMS),
dedykowany system oprogramowania umozliwiajagcy zarOwno wytwarzanie oraz
administrowanie systemu BC (DLS), jak i jego rozwdj poprzez integracj¢ dodatko-
wych komponentow programowych, zapewniajacych specjalizowane 1 zaawansowane

ushugi. Relacje pomigdzy tymi elementami ilustruje Rysunek 16:

Digital Library Digital Library

System | Management System

i .
Extends I/

Digital Library

Rysunek 16: Trzystopniowy schemat definicyjny BC

Zrédto: L. Candela, G. Athanasopoulos, D. Castelli, K. El Raheb, P. Innocenti, Y. Toannidis, A. Katifori, A. Nika,
G. Vullo, S. Ross: The Digital Library Reference Model. 2011, s. 17. [Dostep 19 maja 2020]. Dostgpny w Inter-

necie:

https://www.coar-repositories.org/files/D3-2b-Digital-Library-Reference-Model.pdf

Wedhug autoréw modelu referencyjnego, pomimo roznorodnych realizacji BC, mozna ziden-

tyfikowaé¢ siedem przestrzeni (Domain), pozwalajacych kompleksowo taka biblioteke

opisa¢'™

L. Candela i in.: The Digital Library Reference...,s. 19-21.

69


https://www.coar-repositories.org/files/D3-2b-Digital-Library-Reference-Model.pdf

Sa one nastepujace:

Zasob (Content) — stanowi zbidr danych i informacji zebranych w kolekcje, ktore sa
pozyskiwane, zarzadzane 1 udostgpniane. Obejmuje dane pierwotne, metadane
1 adnotacje.

Uzytkownik (User) — opisuje roznych aktoréw (ludzi i maszyny) podejmujacych
interakcj¢ z biblioteka.

Funkcjonalno$¢ (Functionality) — obejmuje ustugi oferowane uzytkownikom 1 ich
grupom. Ogolnie oczekuje si¢ wielu dostgpnych funkcjonalnosci, lecz ich podstawowy
zakres zawiera rejestrowanie nowych obiektow, wyszukiwanie i przegladanie. Poza
tym istotne jest zarzadzanie tymi ustugami, w celu zaspokojenia potrzeb uzytkowni-
kow.

Polityka (Policy) — to zestaw warunkow, regul i zasad rzadzacych poszczegdlnymi
aspektami BC w tym formowanie kolekcji, regulacje uprawnien uzytkownikow, praw
autorskich, prywatno$¢, poufno$¢ czy optaty za uzytkowanie. Polityka moze zostaé
sformutowana przez samg BC albo przez instytucje, ktéra jg ustanowita. Czg$cig tego
obszaru jest zmiana lub opracowanie nowe;j polityki BC.

Jakos¢ (Quality) — jest okreslana przez parametry stuzace do charakterystyki i oceny
wszystkich ustug BC w kazdym aspekcie. Niektore z parametrow sa iloSciowe,
mierzone automatycznie, inne maja charakter subiektywny 1 s3 mierzone w drodze
badan uzytkownikow.

Architektura (Architecture) — ilustruje i systematyzuje powigzanie wszystkich ustug
BC w jej poszczegblnych obszarach w relacji do oprogramowania i sprzgtu. Zdefinio-
wanie architektury BC jest istotne ze wzgledu na ich systemowg ztozono$¢ i pozwala

na rozwigzanie problemow interoperacyjnosci takich systemow oraz ich realizacjg.

Najszerszy kontekst, w ktorym nalezy posadowi¢ te obszary to:

Organizacja (Organization) — BC jest organizacjg i jako taka nie jest tozsama z insty-
tucja/organizacja, ktéra ja powotata i wspiera jej rozwoj. Istniejg miedzy nimi zalezno-
sci, lecz BC to uktad spoteczny, realizujacy dobrze zdefiniowane cele (ustugi). Jest on
zdolny do kontroli wlasnego dzialania i rozwoju, w ramach nakreslonych przez insty-
tucje, ktora ja powotata. Stwierdzenie to jest istotne dla koncepcji BC, bo podkresla
podobienstwa miedzy BC a inng zorganizowang grupg ludzi, realizujacg wlasne cele.

Relacje tych obszaréw obrazuje Rysunek 17:
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Rysunek 17: ,,Wszech$wiat” biblioteki cyfrowej w Modelu Referencyjnym

Zrédto: L. Candela, G. Athanasopoulos, D. Castelli, K. El Raheb, P. Innocenti, Y. Ioannidis, A. Katifori, A. Nika,
G. Vullo, S. Ross: The Digital Library Reference Model. 2011, s. 19. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Inter-
ie: https://www.coar-repositories.org/files/D3-2b-Digital-Library-Reference-Model.pd

Wraz z opisem trojstopniowego schematu oraz obszaréw funkcjonowania BC 1 ich zalezno$ci,
Referencyjny Model wyrdznia trzy gtéwne role Aktoréw biblioteki: Uzytkownikéw konco-
wych (DL End-user), Zarzadzajacych (DL Manager) oraz Deweloperow (DL Software

Developers)'"".

Do grupy Uzytkownikow Koncowych si¢ zalicza:

*  Twoércéw Zasobu (Content Creators) — dostarczajacych nowe obiekty do biblioteki.
Ich zadania realizowane sg dzigki udostgpnianym przez biblioteke fukcjonalno$ciom
(Functionality), zgodnie z polityka (Policy) ksztaltowania zasobu oraz jego jakoscio-
wym wymogom (Quality).

* Uzytkownikow Zasobu (Content Consumers), czyli , klientow” biblioteki, ktorzy maja
dostep do obiektow biblioteki.

* Bibliotekarzy Cyfrowych (Digital Librarians) — opiekunow zasobu BC. Bibliotekarze
dokonuja wyboru, organizuja oraz zarzadzaja zasobem cyfrowym. Moga mie¢ wpltyw
na ksztalt zasobu oraz ustug biblioteki. Z jednej bowiem strony wystepuja jako media-
torzy pomigdzy Tworcami a Uzytkownikami zasobow, z drugiej mogg formutowac

zwrotne informacje i postulaty dla Zarzadzajacych biblioteka i jej ustugami.

L. Candela i in.: The Digital Library Reference...,s. 23-25.
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Zarzadzajacy BC dzielg si¢ na dwie grupy operatorow:

* Projektanci (DL Designers) — odpowiedzialni za opracowanie, utrzymywanie i rozwoj
ushug biblioteki zgodnie z potrzebami jej uzytkownikéw koncowych. Ich dziatania
obejmuja wszystkie obszary biblioteki 1 dotycza: schematéw klasyfikacyjnych,
metadanych, stosowanych formatow plikow, rol i uprawnien uzytkownikow, zestawu
1 rodzaju udostepnianych ustug, regut zarzadzania oraz planowania rozwoju biblioteki,
wiarygodnos$ci zasobow. Biorg pod uwage przyjete zasady jakosci oraz polityki, ale
takze moga je modyfikowaé, by odpowiadaly zmieniajacym si¢ oczekiwaniom
uzytkownikow.

* Administratorzy (DL Administrators) — zajmujacy si¢ wraz z Projektantami wdroze-
niem ustug w systemie BC. Ponadto utrzymujg oprogramowanie i sprzet systemu BC
oraz jej ustugi za pomoca Systemu zarzadzania BC w drodze konfiguracji, monito-
ringu, parametryzacji i reakcji na alerty systemu.

* Deweloperzy (DL Software Developers) — czyli inzynierowie 1 programisci, ktorzy
tworzg 1 rozwijajg programowe komponenty biblioteki z uzyciem Systemu Zarzadza-

nia Biblioteka Cyfrowa.

Model Referencyjny zostal wyrazony za pomoca szeregu ,,map mysli” (concept map) —
blokowych schematow, reprezentujacych zidentyfikowane elementy modelu, powigzanych
wektorami nazwanych relacji, precyzyjnie charakteryzujacych rodzaj powiazania typu: ,jest”,
»przynalezy”, ,sktada si¢ z”, ,jest opisane przez” itp. W ten sposOb zaprezentowane sg
wszystkie badane przestrzenie modelu. Przyktadowa mapa Przestrzeni Uzytkownika BC
(User Domain Concept Map) obejmuje elementy wchodzace w interakcje z BC, tj. zarowno
ludzi, programy komputerowe, jak i fizyczne instrumenty. W centrum przestrzeni uzytkow-
nika figuruje Aktor (Actor), realizujacy rézne Role (Role), modelowany przez swoj Profil
(Actor Profile) 1 podejmujacy aktywnosci (Action). Jego Profil jest takze Obiektem Informa-
cyjnym (I/nformation Object), ktory moze zawiera¢ dane np. demograficzne (wiek, lokalizacja
osoby lub systemu komputerowego), edukacyjne (dziedzina nauki, rodzaj wyksztatcenia) czy
dotyczace preferencji (zainteresowan, personalizacji). Aktor nalezy do jakiej§ Grupy (Group)
stanowigce] Spoteczno$¢ (Community). Role Aktora to wspomniani: Uzytkownik Koncowy,
Zarzadzajacy 1 Deweloper. Aktor przynalezy takze do przestrzeni Zasobu, powigzanej

z przestrzeniami Polityki i1 Jako$ci. Catos¢ ilustruje Rysunek 18:
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Rysunek 18: Mapa przestrzeni Uzytkownika BC
w Modelu Referencyjnym

Zrodto: L. Candela, G. Athanasopoulos, D. Castelli, K. E1 Raheb, P. Innocenti, Y. loannidis, A. Katifori, A. Nika,
G. Vullo, S. Ross: The Digital Library Reference Model. 2011, s. 42. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: https://www.coar-repositories.org/files/D3-2b-Digital-Library-Reference-Model.pdf

Model Referencyjny BC zdecydowanie szerzej niz model 5S definiuje charakter, metodologi¢
modelu oraz relacje poznawcze (i zalezno$ci rozwojowe) pomigdzy samym modelem
a realnym wdrozeniem BC. Model Referencyjny stanowi minimalny zestaw koncepcji, aksjo-
matow 1 relacji w okreslonej dziedzinie. Jest niezalezny od konkretnych standardow, techno-
logii 1 wdrozen. Uwzglednia natomiast cele, wymagania, motywacje oraz ,rynek” swoich
ustug, a takze bierze pod uwage dobre praktyki i badania naukowe. Pochodng Modelu
Referencyjnego jest Architektura Referencyjna (Reference architecture), stanowigca wzorzec
— abstrakcyjne rozwigzanie — ktore wykorzystuje koncepcje i relacje okreslone w modelu.
Jeden Referencyjny Model moze przynies¢ rozne Architektury Referencyjne, w zaleznosci
np. od wielo$ci dostawcow zasobow lub charakteru BC, dedykowanej dla waskiej publiczno-
$ci, wymagajacej specjalistycznych ustug. Architektura Referencyjna stanowi z kolei bazg do
skonstruowania Architektury Wdrozeniowej (Concrete architecture), ktora w miejsce ustalo-

nych elementéw, mechanizméw 1 relacji uwzglednia istniejagce protokoly komunikacyjne,
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standardy i specyfikacje programowo-sprzgtowe. Zaleznos$ci miedzy tymi poziomami uszcze-

gbétowienia — od modelu do wdrozenia — ilustruje Rysunek 19:
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Rysunek 19: Porzadek poznawczy Modelu Referencyjnego i jego instancje wdrozeniowe

Zrédto: L. Candela, G. Athanasopoulos, D. Castelli, K. El Raheb, P. Innocenti, Y. Toannidis, A. Katifori, A. Nika,
G. Vullo, S. Ross: The Digital Library Reference Model. 2011, s. 27. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Inter-

necie: https://www.coar-repositories.org/files/D3-2b-Digital-Library-Reference-Model.pdf

Autorzy Modelu Referencyjnego odniesli si¢ takze do modelu 58S, ilustrujac wzajemne relacje
analizowanych obszarow obu koncepcji, charakteryzujac jednoczesnie rdéznice obu opraco-
wan:

e Model Referencyjny odnosi si¢ pragmatycznie do catego umiversum BC, uznajac
formalizacj¢ za ewentualny nastepny etap teorii, podczas gdy 5S oparty jest na
koncepcji ,,minimalnej biblioteki cyfrowej” oraz dazy do $cistej formalizacji teorii,

e w Modelu Referencyjnym poszczegodlne elementy prezentowane sg wielowymiarowo
powigzane relacjami z innymi obszarami biblioteki,

e 58S wyrdznil obszar Przestrzenie (Spaces) jako odrgbny, nadrzgedny obszar biblioteki,

w Modelu Referencyjnym pomini¢to go, uznajac za nadmiernie szczegdlowy.
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Mapg zaleznos$ci miedzy modelami ilustruje Rysunek 20:
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Rysunek 20: Relacje migdzy Modelem Referencyjnym a modelem 5S

Stream

Zrédto: L. Candela, G. Athanasopoulos, D. Castelli, K. El Raheb, P. Innocenti, Y. Ioannidis, A. Katifori, A. Nika,
G. Vullo, S. Ross: The Digital Library Reference Model. 2011, s. 63. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: https://www.coar-repositories.org/files/D3-2b-Digital-Library-Reference-Model.pdf

1.5. Realizacje bibliotek cyfrowych

Udostgpnianie tekstow dorobku pismienniczego w postaci cyfrowej stato si¢ mozliwe dzieki
wielu futurystycznym ideom i wynalazkom, rozwijanym od poczatku XX. wieku, np. przez
Herberta Georga Wellsa (,,World Brain: The Idea of a Permanent World Encyclopaedia™'’?),
proponujacego utworzenie encyklopedycznej zbiornicy wiedzy dla wszystkich, zblizonej
w zamysle do wspotczesnej Wikipedii. Podobng koncepcje z wykorzystaniem wyposazonego
w ekran urzadzenia do zarzadzania informacjg z réznych zrodet (ksigzek, gazet, fotokopii)
o nazwie Memex przedstawil Vannevar Bush w opracowaniu ,,As we may think” z 1945

173

roku' . Koncepcje te staly si¢ inspiracjami dla kolejnych pokolen badaczy systeméw infor-

macyjnych. Jednym z nich byt Douglas Engelbart, tworca NLS (oN-Line System) pierwszego

'"“H.G. Wells: World Brain: The Idea of a Permanent World Encyclopaedia. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: https:/sherlock.ischool.berkeley.edu/wells/world brain.html
V. Bush: A4s We May Think. 1995(1945). [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/www.ps.uni-

saarland.de/~duchier/pub/vbush/vbush-all.shtml
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opracowanego w latach 1962-68 zintegrowanego systemu przetwarzania informacji z uzyciem
monitora, klawiatury, myszki i interfejsu z faczami hipertekstowymi'™. Z kolei Joseph Carl
Robnett Licklider, autor ksigzki ,,Libraries of the Future” (Biblioteki przysztosci) z 1965 roku
postulowat utworzenie nowoczesnego, interaktywnego systemu informacyjnego zdolnego do
obstugi uzytkownika w jezyku naturalnym. Koncepcja ta byla poprzedzona gruntowna
krytyka tradycyjnego obiegu tresci — ksigzki 1 biblioteki. Wedtug Licklidera:
., Pewne jest jednakze, ze trudnosci w wydobyciu informacji zawartych na kartach ksig-
zek i brak w tychze ksigzkach czynnikow aktywnych to zZrodla najpowazniejszych wad
naszego systemu obcowania z zasobami wiedzy utrwalonej. Trzeba ksigzke zastgpic
urzqdzeniem, ktore pozwoli na tatwe przekazywanie informacji bez jednoczesnego
transportowania materiatu i ktore bedzie nie tylko przedstawiac ludziom informacje,
lecz rowniez przetwarzac je dla nich, nasladujgc sposoby, jakimi ci ostatni wydobywajg,
uzytkujq i kontrolujq informacje i, jesli trzeba, korygujq je i stosujq ponownie. Aby za-
pewnic te ustugi, niezbedne jest niewgtpliwie silne powigzanie biblioteki z maszyng ma-
tematyczng”'”.

Powyzsze prace teoretyczne i wizje staly si¢ inspiracjg dla realizacji World Wide Web —
koncepcji ogoélnoswiatowej sieci powigzan pomigdzy elektronicznymi dokumentami wielu
autorOw opracowanej przez Tima Berners-Lee w roku 1989, autora oprogramowania pierw-
szego serwera, przegladarki WWW oraz pierwszej na $wiecie, do dzi§ dostgpnej strony

WWW'e,

Roéwnolegle do kwestii badawczych postepowat rozwdj urzadzen informatycznych, opartych
do konca lat 80. XX wieku na rozwiazaniach typu mainframe w architekturze master-slave.
Charakteryzowaly si¢ one zastosowaniem nielicznych, kosztownych komputeréw centralnych
ze zdalnymi koncéwkami dostepu. Wdrozenie m.in. rozwigzan rozlegtej komunikacji siecio-
wej TCP/IP w latach 70. XX wieku, architektura klient-serwer, wynalazki mikroprocesora
(1971 r.), ptyty optycznej CD (prezentacja firmy Philips w 1979 r.), dysku twardego
powszechnego uzytku (Seagate z 1980 r.), relacyjnego oprogramowania bazodanowego
(Oracle oraz DB2 ok. 1980 r.) oraz opracowanie protokotu HTTP (ustuga WWW) otworzyty

droge do wypracowania wspotczesnych, technicznych ram BC, jako sieciowych, bazodano-

190-minutowe nagranie z publicznej prezentacji NLS z roku 1968, zwane niekiedy ,,matkg wszystkich prezenta-
cji” jest dostepne w sieci: D. Engelbart: The Mother of All Demos, presented by Douglas Engelbart (1968).
[film]. [Dostep 17 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.youtube.com/watch?v=yJDv-zdhzMY

3] .C. Licklider: Biblioteki przyszlosci. Warszawa: Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, 1970, s. 19.

"World Wide Web. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://info.cern.ch/hypertext/W W W/ThePro-

ject.html
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wych instalacji informatycznych zdolnych do gromadzenia, przechowywania i zarzadzania

duzymi wolumenami danych oraz ich prezentacji globalnej publiczno$ci w Internecie.

1.5.1. Biblioteki cyfrowe na Swiecie

Pierwszym 1 do dzi§ funkcjonujacym przedsigwzigciem, ktére zaowocowato utworzeniem
kolekcji publicznie dostgpnych tekstow, byt projekt Gutenberg'”’ realizowany od roku 1971.
Misja projektu jest udostepnianie informacji, ksigzek i innych materiatow szerokiej publicz-
nosci w prostej formie, by wigkszos¢ komputerdéw, programow 1 ludzi mogta je tatwo odczy-
ta¢, cytowac 1 wyszukiwac. Gtownym zalozeniem projektu byto spostrzezenie, ze najwigksza
warto$cig komputeréw jest nie tylko ich zdolno$¢ do wykonywania obliczen, lecz takze do
gromadzenia, wyszukiwania i udostepniania tresci. Michael Hart przedstawit takze ,,filozofi¢”
swojego pomystu'”™®, wskazujac, ze technologia informatyczna stanowi ,,Replicator Techno-
logy”, poniewaz wszystko, co moze zosta¢ wprowadzone do komputera, moze by¢ powielane

w nieskonczonosc¢.

Ze wzgledu na ideowe zalozenia projektu Gutenberg (,,Project Gutenberg is powered by
ideas, ideals, and by idealism”'”®) oraz dgzenie do minimalizacji kosztow dostepu, tworzenie
zasobow elektronicznych tekstow oparte jest na pracy wolontariuszy z catego $wiata, bez
wsparcia organizacji finansowych lub politycznych. Elektroniczne teksty udostepniane
w ramach projektu w znakomitej wigkszo$ci nie sg objete prawami autorskimi, w innym
przypadku prawa te sa pozyskiwane od autorow, wowczas ograniczone jest komercyjne

wykorzystanie dziet oraz tworzenie dziet pochodnych.

Chociaz istniejacy 1 rozwijany do dzi$ serwis Projektu Gutenberg oparty jest na nieco juz
przestarzalych technicznych rozwigzaniach, szereg idei i1 rozwigzan projektu sprzed ery
WWW zainspirowato pokolenia twoércow zasobow cyfrowych. Wérdd nich mozna wymienic¢
kwestie stosowania prostych rozwigzan technicznych, prostych, otwartych formatoéw plikow
oraz zabezpieczenie zasobow poprzez ich multiplikacje 1 dyslokacje. Sama idea nieodptatnego

udostepniania tekstow, wzmocniona takze ekonomicznymi walorami ich elektroniczno-

"Project Gutenberg. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.gutenberg.org

M. Hart: The History and Philosophy of Project Gutenberg by Michael Harth. 1992. W: Project Gutenberg.
[Dostep 13 czerwca 2020]. Dostgpny w Internecie: http://www.gutenberg.org/wiki/
Gutenberg:The History and Philosophy of Project Gutenberg by Michael Hart.

M. Hart: Project Gutenberg Mission Statement by Michael Hart. 2004. W: Project Gutenberg. [Dostep 13
czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.gutenberg.org/wiki/

Gutenberg:Project Gutenberg Mission Statement by Michael Hart
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cyfrowego przetwarzania i dystrybucji, okazata si¢ zbiezna z postulatami i dziataniami biblio-
tekarstwa publicznego roznych epok, ktore sg kontynuowane przez wspotczesnych biblioteka-

rzy cyfrowych.

Zamierzenia prezentacji w Internecie r6znych form dziedzictwa kulturowego podjety instytu-
cje nauki i kultury na calym $wiecie. Mozna wérdd nich wymienié¢: Perseus Digital Library'
(w ramach Perseus Project, 1987), gromadzaca dokumenty historii, literatury i kultury $wiata
grecko-rzymskiego, Project Runeberg'™' (1992), prezentujacy skandynawska klasyke, amery-
kafiskie archiwum dziedzictwa American Memory'* (1994), akademicki zasob czasopism
JSTOR'™ (Journal Storage, 1995), narodowa biblioteke cyfrowg Francji — Gallica' (1997),
amerykanska National Science Digital Library'® (2000) lub tez polska Polong'*® (2006).

Inng inicjatywa, ktéra zainicjowata popularne dzi§ formy publikowania naukowego, byt
powstaly w 1991 roku, a funkcjonujacy do dzi$ preprintowy serwis arXiv'*’. Zainicjowat on
takze pewien model wydawniczy, znany dzi§ pod nazwg Open Access, stanowigcy alterna-
tywe dla komercyjnych dostawcow publikacji naukowych. Serwis arXiv uwazany jest za
protoplaste wspotczesnych repozytoriow naukowych, umozliwiajacych autorom samodzielne

umieszczanie plikow z tekstami na wspolnej platformie publikacyjnej*®*

Pierwsze BC mialy charakter informacyjny, tj. koncentrowaty si¢ przede wszystkim na
prezentowaniu tresci, a nie obrazow dokumentow, ktore owe tresci zawieraly. Prezentacja
obejmowala tre§¢ utworu poprzez udostepnianie jego tekstu w postaci pliku tekstowego lub
jego odmian (np. HTML). Jesli nie byt to dokument elektronicznie natywny, pozyskiwano go
w drodze rgcznego przepisywania z oryginatu, z czasem zaczg¢to dokumenty skanowac
1 przetwarza¢ w tekst za pomocg oprogramowania rozpoznajacego. Prezentacja miata zatem
charakter informacyjny — dotyczyta sekwencji znakow utworu, w oderwaniu od jego typogra-

ficznego obrazu i obejmowata logiczng strukture dokumentu, czyli wyrdznienie tytuhu,

'"®Perseus Digital Library. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.perseus.tufts.edu/
hopper

'8 Project Runeberg. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: http://runeberg.org

®2Digital Collections. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.loc.gov/collections

'8 JSTOR. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.jstor.org

"™Gallica. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://gallica.bnf.fr

8 National Science Digital Library. [Dostgp 13 czerwca 2020]. Dostgpny w Internecie: https://nsdl.oercom-
mons.org

'%Polona. Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://polona.pl.

87 4rXiv. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: http:/arxiv.org

'8W.M. Kolasa: Biblioteki cyfrowe na Swiecie..., s. 69.
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podziat na rozdziaty, podrozdziaty, akapity, przypisy etc. Jednym z istotnych powodow
takiego podejscia byl problem objetosci danych — zarowno przetwarzanie, przechowywanie,
jak 1 prezentacja odmian pliku tekstowego nie wymagaly nadzwyczajnych srodkéw informa-
tycznych. Jednakze prowadzone w latach 80. i 90. amerykanskie inicjatywy digitalizacji
dziedzictwa kulturowego'’ o charakterze zabytkowym wskazywaly na potrzebe jak najwier-
niejszej rejestracji obrazoOw obiektow oryginalnych. Postulowano zachowanie duzej glebi
kolorow, odpowiednio wysokich rozdzielczosci (300-600 dpi) w jawnie wyspecyfikowanych
formatach plikéw (np. TIFF), bez uzycia stratnych technik kompresji obrazu. Podejscie to
wymagato rejestracji i prezentacji dokumentu jako konkretnego, materialnego egzemplarza
oraz ukazania petnego obrazu stron dokumentu, tj. wydrukowanego tekstu (réwniez ilustra-
cji), jego nosnika 1 struktury fizycznej, czyli uporzadkowanego zapisu obrazu stron w postaci
bitmap. Szczegdétowos¢ oraz dokumentalno$¢ pozyskania obrazu, zalezne od rozdzielczos$ci
i pelnej rejestracji kolorow oryginatu przynosza jednak bitmapowe pliki duzej objetosci.
Podstawowa przeszkoda techniczno-ekonomiczng dla udokumentowania wygladu egzempla-
rzy byt brak ekonomicznie przystepnych i bezpiecznych informatycznych rozwigzan w zakre-
sie pamig¢ci masowych wymaganej pojemnosci i zZywotnosci, ktdre pomiescityby zasoby
takich rozmiar6w. Problem tez stanowita prezentacja takich ztozonych obrazéw dokumentow
w Internecie. Inicjatywy, ktore archiwizowaty obrazy dokumentow, realizowaty to w postaci

zapisu na dyskach optycznych (a wigc offline, bez dostgpu w czasie rzeczywistym).

Podkreslano jednocze$nie kwestie nietrwalos$ci oraz zagrozenie utratg kompatybilno$ci no$ni-
kow 1 formatow zapisu plikow. Jednym ze sposoboOw niwelowania obaw z tym zwigzanych
w praktyce bibliotecznej byta tzw. posrednia digitalizacja. Cyfrowy obraz dokumentu
pozyskiwany byl z mikrofilméw, ktére darzono wyzszym zaufaniem. Mikrofilm stanowit
archiwalng (dtugoterminowa) rejestracj¢ dokumentu, poddawang nastepnie cyfryzacji do
wersji prezentacyjnych. Akceptowano przy tym fakt duzej stratnosci rejestracji mikrofilmo-
wej wzgledem oryginatu, ktora w znakomitej wigkszosci dokonywata si¢ w mocno okrojonej
skali szaro$ci, limitowanej wysokg kontrastowo$cia mikrofilmu. Do typowego zestawu
zastrzezen 1 obaw zwigzanych z digitalizacja jako technika zachowania obrazéw zbioréw
zaliczano:

e konieczno$¢ zastosowania sprzetu i oprogramowania jako interpreterow zakodowanej

informacji cyfrowe;j.

' Description/specification/work statement. W: Requests Proposals For Digital Images of Pictorial Materials.
The Library of Congress, 1997. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://memory.loc.gov/

ammem/prpsal9/rfp9c.html#B.
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e krotkg zywotnos$¢ 1 duzg wrazliwo$¢ nosnikoéw cyfrowych,

e konieczno$¢ zachowania zdolno$ci odczytywania starszych formatéw danych przez
oprogramowanie,

e brak mozliwosci okredlenia autentyczno$ci oryginalu oraz jego proweniencji na
podstawie obiektu cyfrowego, jedynym gwarantem jest zaufanie do instytucji publiku-
jacej cyfrowo,

o trudno$¢ weryfikacji integralnosci obiektow cyfrowych (szczegdlnie bez mozliwosci

pordwnania z oryginatem)'”.

Dopiero w pierwszej dekadzie XXI w. sytuacja ulegla istotnej zmianie. Z jednej strony
pojawily si¢ techniczne $rodki (macierze dyskowe i inne gwarantowane pamigci masowe),
umozliwiajgce przetwarzanie 1 przechowywanie krytycznych danych oraz zabezpieczanie ich
integralnosci, Z drugiej za§ wypracowano postulaty architektury archiwum cyfrowego (np.
omoOwionego w dalszej czgsci pracy modelu OAIS), zapewniajacej dlugoterminowe przecho-
wywanie danych cyfrowych. Od tego czasu to wysokiej jakosci zbior plikow archiwalnych,
wiernie dokumentujacych wyglad oryginatow, uznawany jest za najbardziej istotny
i krytyczny zaséb BC. Niezaleznie bowiem od funkcji dokumentacyjnej — zachowania
obrazow oryginalow — stanowi zrodto i zabezpieczenie zasobu prezentacyjnego, ktory moze

by¢ generowany na nowo, bez ponownego skanowania oryginatow.

Funkcja archiwalna BC nabrata nowego znaczenia: zasob archiwalny jest rozumiany jako
bazowa, informacyjnie nadmiarowa, dokumentacyjna rejestracja wygladu dokumentu.
Standardy jego przygotowania, zarzadzanie nim oraz powigzanie z zasobem prezentacyjnym
staly si¢ integralng czescig koncepcji, a za tym 1 realizacji BC. Jednoczes$nie przeznaczona do
udostepniania w Internecie (w pewnych rozwigzaniach) prezentacyjna wersja zasobu cyfro-
wego, wytworzona z plikow archiwalnych to czesto plik ,,hybrydowy”"' (PDF lub DjVu).
Posiada on warstwe obrazowa, ilustrujaca wyglad dokumentu oraz tekstowg, ktéra moze
zosta¢ zindeksowana, przeszukiwana. Tekst (logiczna struktura, rozklad na stronie) z kolei
moze zosta¢ opisany metadanymi odnoszacymi 1 wigzacymi go z graficznym obrazem

dokumentu.

A, Smith: Why digitize? Council on Library and Information Resources, 1999. [Dostep 17 maja 2020].
Dostepny w Internecie: https://www.clir.org/wp-content/uploads/sites/6/2016/09/pub80.pdf

YI'WM. Kolasa: Formaty hybrydowe w bibliotekach cyfrowych (kontekst i praktyka). W: Konferencja
., Praktyczne aspekty tworzenia bibliotek cyfrowych”, Krakow, 12.09.2008. Krakow: Wojewddzka Biblioteka
Publiczna, 2008. [Dostgp 17 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://www.wmkolasa.up.krakow.pl/tpdc/

digital2/00_formaty.pdf
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Innym przyktadem ewolucji idei BC jest zmiana rozumienia ich funkcji udost¢pniania
zasobOw, zwigzana z rosngcymi mozliwosciami transmisji sieciowe]j, a takze trendem tworze-
nia serwisow sieciowych automatycznie czerpigcych dane z réznych sieciowych zrdodet. O ile
w $wietle niektorych wcezesnych definicji przez BC mozna rozumie¢ uporzadkowany zbior
no$nikow magnetycznych lub optycznych udostgpnianych na izolowanych komputerach
(czyli takze lokalnie), wspolczesnie domyslnie rozumie si¢ j3 jako instalacje dostepna przez
globalng sie¢. Nastgpuje za tym postulat takiej jej organizacji, by mozna bylo wzglednie tatwo
wprowadza¢ nowe funkcjonalnos$ci i ustugi lub np. umozliwia¢ ponowne wykorzystanie (ang.
reuse) jej zasobOw przez inne serwisy w sieci, zarbwno w postaci agregowania metadanych,

jak i wykorzystania samych dokumentow. Wigze sie to z ideg ,,Open data™'*?

, zmierzajacg do
otwartosci danych dla wszystkich, ktérzy chcag z nich skorzysta¢ lub ponownie ich uzy¢, bez
ograniczen ze strony prawa autorskiego, patentéw lub innych mechanizméw kontroli. Ow
kontekst wtornego, czesto zautomatyzowanego wykorzystywania jej zasobow wskazuje
kolejne znaczenie BC — jako ,pierwotnego zrodla informacji”, ktore winno udostepniac

wiarygodne dane.

1.5.2. Zagraniczne biblioteki cyfrowe o charakterze regionalnym

Niezaleznie od centralnie prowadzonych programow i inicjatyw na poziomie narodowym
w pejzazu digitalizacji dziedzictwa kulturowego na $wiecie pojawity si¢ rozliczne inicjatywy
odwotujace si¢ do bardziej partykularnego programu cyfrowego zachowania dziedzictwa.
Obejmuja one obszar rdéznie rozumianego regionu — o konotacjach historycznych, geograficz-

nych lub administracyjnych.

Na marginesie warto zauwazy¢, ze odnalezienie bibliotek cyfrowych o charakterze regional-
nym (poza polskimi) w Internecie nie jest tatwe. Proste przeszukanie Internetu frazg ,,regio-
nalna biblioteka cyfrowa” w réznych jezykach nie przynosi praktycznie wynikow z wyjat-
kiem do$¢ egzotycznych (np. chinskie regionalne BC) odniesien, zawartych w literaturze.
Efekty przynosi dopiero uwzglednienie podzialow administracyjnych lub regionalnych
roznych panstw i zastosowanie do wyszukiwania ich nazw. Pomocne tez sa informacje

zamieszczane przez biblioteki narodowe'”, listy zrodel cyfrowych publikacji narodowych

¥20pen data. W: Wikipedia. 2020, 1 czerwca. [Dostep 17 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://en.wikipe-

dia.org/wiki/Open_data
Pruzin A.C.: State Digital Resources: Memory Projects, Online Encyclopedias, Historical & Cultural
Materials Collections. The Library of Congress. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://

www.loc.gov/rr/program/bib/statememory
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agregatorow'* lub na przykltad informacje ze stron ministerstwa kultury'” o programach

finansujacych budowe niecentralnych cyfrowych kolekcji.

Ponizej zaprezentowano dziewig¢ BC o regionalnej charakterystyce, odnoszacej do geogra-
ficznych obszarow réznej wielkosci. Sg to przyktady bibliotek niemieckich, francuskich,
hiszpanskich 1 amerykanskich. Nalezy doda¢, ze nie wszystkie one mienig si¢ bibliotekami,
czgsto sg to ,,portale” lub serwisy noszace nazwy wiasne. W przypadku USA, ktore sg federa-
cja stanow, pozastanowych wysp na Pacyfiku i Atlantyku (w tym terytoriow zaleznych lub
stowarzyszonych) okreslenie ,,regiondw” jest wyjatkowo skomplikowane. Sg one definiowane
na rozne sposoby: prawnie (przez regulacje federalne), poprzez wspdlng kulture 1 histori¢ lub

pod wzgledem ekonomicznym'®

. ZYozonosci tej odpowiada rozmaito$¢ inicjatyw digitalizacji
zbioréw kulturowych i naukowych, ktore wymienia dedykowana strona'’ Biblioteki
Kongresu po$wigcona inicjatywom stanowym i mi¢dzystanowym. S3 one prowadzone przez

rozne instytucje: biblioteki stanowe, publiczne, archiwa, uniwersytety i1 stowarzyszenia.

1.5.2.1. Biblioteki niemieckie

1.5.2.1.1. bavarikon

bavarikon'”® [pisownia oryginalna] — to powstaly w 2013 roku portal dziedzictwa Wolnego
Panstwa Bawarii sfinansowany w ramach programu ,,Cyfrowa Bawaria II”, pod kuratelg
bawarskich ministerstw kultury 1 cyfryzacji. Cyfrowy zaséb dokumentow (ok. 320 tys.) to
znaczna, lecz nie jedyna jego czg$¢ — zawiera on takze baz¢ danych osob 1 miejsc regionu.
bavarikon imponuje rozmachem organizacyjnym i technologicznym, na jego zasoby sklada
si¢ blisko 100 instytucji bawarskiego panstwa. Fundamentem i opiekunem inicjatywy jest
funkcjonujace od roku 1997 Miinchener Digitalisierungszentrum'” — Monachijskie Centrum
Digitalizacji [ttum. aut.], dzialajace przy Bawarskiej Bibliotece Panstwowej, zajmujace si¢

cyfryzacja, dlugoterminowa archiwizacja i prowadzace jednoczes$nie badania i wdrozenia na

YHispana. Colecciones. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/hispana.mcu.es/es/comunida-
des/directorio.do?posicion=1
9Les Bibliothéques numériques de référence. Ministére de la Culture. [Dostep 10 czerwca 2020]. Dostepny

w Internecie: https://www.culture.gouv.ft/Sites-thematiques/Livre-et-lecture/Bibliotheques/Numerique-et-

bibliotheques/I es-Bibliotheques-numeriques-de-reference
SList of regions of the United States. W: Wikipedia. 2020, 17 czerwca. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny

w Internecie: https://en.wikipedia.org/wiki/List of regions of the United States
Y¥7Pruzin A.C.: State Digital Resources... .
8bavarikon. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.bavarikon.de
9 Miinchener DigitalisierungsZentrum. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.digitale-

sammlungen.de
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praktycznie wszystkich polach digitalizacji kulturowego dziedzictwa. O ile biblioteka
cyfrowa samej Bawarskiej Biblioteki Panstwowej miata charakter instytucjonalny i skoncen-
trowany na uniwersalnych zasobach historycznych, z watkiem regionalnym (kolekcja
bavarica®”), bavarikon jest zarzadzany przez 14-osobowg rade przedstawicieli wazniejszych
instytucji Bawarii. Decyduje ona o wilaczaniu kolejnych zbioréw, przyjmowaniu nowych
uczestnikOw oraz ustanawia organizacyjne i techniczne zasady 1 warunki wspotpracy, opubli-
kowane na stronie serwisu. Obejmujg one takie obszary jak: kryteria wigczania tresci, zasady
digitalizacji 3D, informacje na temat opisu i struktury kolekcji, wirtualnych wystaw, przewod-

nik dotyczgcy wymagan jako$ciowych i dostarczania kopii cyfrowych i metadanych®”".

Kolekcje 1 dziaty bavarikonu obejmujg: literatur¢ o Bawarii, kartografig, obiekty 3D, gazety,
oraz portal literacki, leksykon historyczny, baz¢ osob i instytucji, a takze cyfrowy zbior-
wizytowke szczegblnie cennych obiektow Bawarii — od dokumentéw po zabytki architektury.

Portal jest dostepny takze w angielskiej wersji jezykowe;.

Poziom portalu, jego bogate zasoby, zaangazowanie dziesiatek instytucji oraz polityczna
opieka nad inicjatywa, $wiadcza o strategicznym dla Bawarii charakterze przedsigwzigcia.
Jego rozw@j jest gwarantowany zardwno stabilnym finansowaniem, jak i oparciem inicjatywy
na silnym osrodku kompetencji — Bawarskiej Bibliotece Panstwowej, ktéra wytworzyta do
konca 2019 roku 2,5 mln cyfrowych obiektow. Stanowi to 70% posiadanych przez nia

zasobow domeny publicznej*®.

1.5.2.1.2. Digitale Bibliothek Mecklenburg-Vorpommern

Digitale Bibliothek Mecklenburg-Vorpommern®*” — DBMV (Biblioteka cyfrowa Meklem-
burgii-Pomorza Przedniego) [tlum. aut.], kraju zwigzkowego Niemiec powstata w 2017 roku.
Prezentuje bezptatnie kolekcje 11 archiwow, 9 bibliotek akademickich, publicznych i wyzna-
niowych oraz 4 muzedw o istotnym znaczeniu kulturowym 1 historycznym do uzytku prywat-

nego i naukowego. Mimo stosunkowo nieskomplikowanej konstrukcji serwis oferuje poza

™Bavarica. Bayern in Quellen, Nachschlagewerken, Landkarten, Ortsansichten und Zeitungen. Miinchener
DigitalisierungsZentrum. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.digitale-sammlun-
gen.de/index.html?c=sammlungen&kategorie sammlung=11&I=de

2010ber bavarikon. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.bavarikon.de/object/
bav:BSB-CMS-0000000000000605?lang=de

Digitalisierung als zentrale Aufgabe: Bayerische Staatsbibliothek stellt 2,5 millionstes Digitalisat online.
2019. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.bsb-muenchen.de/article/digitalisierung-

als-zentrale-aufgabe-bayerische-staatsbibliothek-stellt-2-5-millionstes-digitalisat-online0-3312
2 Digitale Bibliothek Mecklenburg-Vorpommern. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://

digitale-bibliothek-mv.de/viewer
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wyszukiwaniem prostym i zaawansowanym, takze uzycie osi czasu, kalendarza (rocznego)
oraz chmury tagow. Biblioteka posiada kolekcje, lecz oddajg one jedynie podziat na 4 typy
instytucji, ktore BC tworza. Wyr6znione sg najwartosciowsze dokumenty zasobu, podobnie
na osobnej stronie zaprezentowane s3 projekty krajowe i regionalne, w ktdrych uczestniczy

biblioteka. Zasob biblioteki liczy blisko 39 tys. cyfrowych dokumentow.

Organizatorzy DBMYV zapraszaja jej uzytkownikéw do pomocy przy korekcie automatycznie
rozpoznawanych tekstow dokumentdéw. Proponuja takze wzbogacanie opisow dokumentéw
poprzez ich tagowanie w zakresie oznaczania 0sdb, organizacji, dat urodzenia, zawodow lub

wspotrzednych geograficznych.

Zasoby DBMV s3 agregowane przez Europeang, a jej zaplecze techniczne wraz z archiwiza-

cja zbiorow zapewniajg centra obliczeniowe uniwersytetow w Greifswaldzie i Rostoku®*.

Z innych niemieckich serwisow, ktére pod wzgledem tematycznym mozna zaliczy¢ do biblio-
tek cyfrowych o regionalnym charakterze, warto przyktadowo wymieni¢ Kulturerbe Nieder-
sachsen®” — Dziedzictwo kulturowe Dolnej Saksonii [thum aut.] oraz zawierajacy kolekcje
dokumentéow portal LEO-BW?* (Landeskunde entdecken online Baden-Wiirttemberg —
Odkryj studia regionalne online Badenii-Wirtembergii) [ttum. aut.]. Z kolei mimo ,,regional-
nej” nazwy — Digitale Bibliothek Thiiringen*”” — Biblioteka cyfrowa Turyngii [thum. aut.] jest
w istocie wspotdzielonym przez uczelnie wyzsze Turyngii repozytorium akademickim Open
Access. O innych niemieckich lokalnych, regionalnych, centralnych i1 dziedzinowych inicjaty-

wach cyfryzacji mozna dowiedzie¢ si¢ ze strony kulturerbe-digital.de®

, prowadzonej przez
EUBAM — miedzyresortowa grupe robocza ds. europejskich w zakresie bibliotek, archiwow,

muzeow 1 konserwacji zabytkow.

™Digitale Bibliothek Mecklenburg-Vorpommern in Greifswald offiziell gestartet. Universitit Greifswald.
[Dostep 13 czerwca 2020]. Dostgpny w Internecie: https:/www.uni-greifswald.de/forschung/nachrichten-aus-
der-forschung/detail/n/digitale-bibliothek-mecklenburg-vorpommern-in-greifswald-offiziell-gestartet-12025

5 Kulturerbe Niedersachsen. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://kulturerbe.niedersach-
sen.de/

2LEO BW. Landeskunde entdecken online. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.leo-
bw.de/web/guest/home

" Digitale Bibliothek Thiiringen. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.db-thuerin-
gen.de

Digitale Bestinde. Kulturerbe-digital.de. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/kultu-

rerbe-digital.de/digitale-bestaende
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1.5.2.2. Biblioteki francuskie

1.5.2.2.1. I’ Armarium

L’ Armarium®” to francuska biblioteka cyfrowa powstata w regionie Pikardii (po wcze$niej-
szym polaczeniu regiondw Pikardii 1 Nord-Pas-de-Calais, od roku 2016 ten region administra-
cyjny nazywa si¢ Hauts-de-France). Jest ona prowadzona przez 1'Agence régionale du Livre et
de la Lecture Hauts-de-France®'’ — Regionalng Agencje Ksigzki i Czytania Hauts-de-France
[thum. aut.], strukture¢ stowarzyszajacg 1 wspierajgca specjalistow z zakresu czytelnictwa
1ksigzki. Ta BC zostala sfinansowana ze Zrddet regionalnych oraz dotacji francuskiego

ministerstwa kultury.

Program Armarium w zakresie digitalizacji regionaliow bazuje na wspotpracy z BnF skoordy-
nowanej z wlasng regionalng strategia digitalizacji. Pod wzgledem technicznym Armarium
taczy przechowywanie czg$ci zasoboéw na wlasnej platformie z prezentacja dokumentoéw
zamieszczonych we francuskiej bibliotece cyfrowej prowadzonej przez BnF — Gallica. Do
obu czg$ci dostep zapewnia spojny interfejs Armarium, przy czym dokumenty z BC Gallica
otwierajg si¢ w osobnym oknie. Armarium powstalo we wspolpracy z bibliotekami miejskimi,
muzeami, miejskimi i departamentalnymi shluzbami archiwalnymi, towarzystwami nauko-
wymi 1 regionalnymi stowarzyszeniami pisarskimi i naukowymi. Prezentuje ok. 6 600
dokumentow dziedzictwa pisanego, w kolekcjach®': rekopisy, ksigzki, mapy i plany,
dokumenty ikonograficzne, czasopisma, listy, archiwalia. Zbior podzielony jest takze na
kolekcje tematyczne, takie jak: obiekty sakralne, dziedzictwo przemyslowe, archeologia,
sport, znane postacie, [ wojna §wiatowa itp.). Obok wyszukiwania prostego Armarium oferuje
wyszukiwanie ztozone wedlug o$miu kryteriow, m.in.: autor, wspottworca, data, tematyka,
wydawca, instytucja dokumentu zrodtowego etc., a takze tworzenie wystaw wirtualnych na
bazie zasobow. Serwis funkcjonuje jedynie w jezyku francuskim i sprawia wrazenie nieco

archaicznego i stabo rozwijanego.

9L Armarium, la Bibliothéque numérique du patrimoine écrit, graphique et littéraire. [Dostep 13 czerwca
2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.armarium-hautsdefrance.fr
207 4R2L. 1'Agence régionale du Livre et de la Lecture Hauts-de-France. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny

w Internecie: http://www.ar21-hdf.fr
ML Armarium. Collections. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.armarium-hautsde-

france.fr/item-types/browse
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1.5.2.2.2. Limédia

Jedng z bardzo interesujacych europejskich bibliotek cyfrowych o charakterze regionalnym

*12 — BC utworzona w 2011 roku przez Sillon Lorrain, pierwsze metropolitalne

jest Limédia
centrum we Francji, powstate w roku 2010 dzigki wspotpracy miast Lotaryngii: Thionville,
Metz, Nancy i Epinal. Celem zawigzania metropolii byta obrona intereséw i wzmacnianie
tozsamosci regionalnej, a srodkami realizacji rozliczne projekty utworzenia start-upow IT

oraz biblioteki cyfrowej*"”.

Zasob Limédia to ponad 100 tys. cyfrowych publikacji, sktadajacy si¢ z trzech kolekcji,
z ktorych jedna (Mosaique) zawiera wspotczesne publikacje objete prawem autorskim,
dostepne wytacznie zarejestrowanym czytelnikom z bibliotek wspottworzacych. Kolekcja ta
umozliwia czytanie i pobieranie wspotczesnych ksigzek, czasopism, muzyki czy kursow
jezykowych. Materiaty z domeny publicznej ze zbioréw lokalnych bibliotek prezentuje kolek-
cja Galeries — sa to stare pocztowki, grafiki i1 ryciny, rgkopisy, zdjecia, mapy i plany
z przesztosci. Dokumenty te uzytkownicy moga pobra¢ i swobodnie edytowac. Dodatkowa
atrakcja sg tematyczne wystawy, albumowe zestawy zdje¢ oraz artykuly przygotowywane
przez bibliotekarzy w celu zainteresowania publicznos$ci cyfrowymi zasobami i odkrywania
nowych tresci. Trzecig kolekcja jest Kiosque, prezentujaca starg pras¢ lotarynska z domeny
publicznej. Teksty sa rozpoznane, zatem mozliwe jest pelnotekstowe przeszukiwanie tego
zbioru. Takze ona posiada wystawy tematyczne, wybor starych reklam, fragmentéw artyku-
tow i blogowe wpisy bibliotekarzy, polecajacych tresci z zasobu czasopism?'*. Serwis jest
dostepny wytacznie we francuskiej wersji jezykowej. Koszt projektu wyniost 3,5 mln euro
1w 80% zostat sfinansowany przez francuskie panstwo w ramach programu ministerstwa
kultury ,,Les Bibliothéques numériques de référence”. W jego ramach co roku przyznawane

sg fundusze na rzecz decentralizacji i wspierania lokalnych projektow bibliotecznych?'’.

22 Limédia.fr. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/limedia.fi/

2B3Sillon Lorrain. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.sillonlorrain.fr/

MLimedia.fi. Un project culturel innovant porte par le Sillon Lorrain et 4 bibliotheques. [Dostep 10 czerwca
2020]. Dostepny w Internecie: https://limedia.fr/upload/Presentation LIMEDIA web.pdf

2L es Bibliothéques numériques de référence. .. .
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1.5.2.3. Biblioteki hiszpanskie

1.5.2.3.1. Biblioteca Virtual de Andalucia

Biblioteca Virtual de Andalucia (BVA)*'® — Wirtualna Biblioteka Andaluzji [tlum. aut.] —
zostala utworzona w 2003 roku ze $rodkow hiszpanskiego ministerstwa kultury przez Biblio-
teke Andaluzji i jest pierwsza hiszpanska biblioteka cyfrowa powstata w ramach administracji
autonomicznej, specyficznej dla Hiszpanii. Gromadzi cyfrowe zbiory andaluzyjskich lub
powigzanych z Andaluzjg autoréw, o tematyce zwigzanej z regionem oraz opublikowane,
zredagowane lub wydrukowane w Andaluzji. Przekr6j ok. 150 tys. cyfrowych dokumentow
jest roznorodny — zbiory obejmuja ksigzki, gazety i czasopisma, manuskrypty, dokumenty
graficzne (druki, fotografie, plakaty), mapy 1 plany, nuty, audio, wideo i1 inne materiaty multi-
medialne. Zasoby pochodzg ze zbiorow instytucji i 0sob prywatnych, na stronach BVA
znajduje si¢ apel do osob fizycznych 1 instytucji, by udostepniaty do digitalizacji materiaty
pozwalajace na zachowanie, ksztalttowanie regionalnej i lokalnej pamigci Andaluzji. BVA
pozyskuje zasoby poprzez umowy 1 porozumienia z instytucjami, wykonujac nieodptatnie
digitalizacj¢ oraz rozpowszechniajgc je w Internecie. Wspiera tez wiascicieli dokumentow
w zakresie oceny prawnoautorskiej, zastrzegajac, ze ostateczna decyzja o wlaczeniu do
zasobu zalezy od kulturowej warto$ci dokumentow. Jej zasoby sa agregowane m.in. przez
Europeane. Interfejs BVA jest dostgpny wylacznie w jezyku hiszpanskim. Prezentuje
dokumenty w formatach JPEG oraz PDF, zaleznie od rozmiaru plikéw, w dwoch wersjach —
kolorowej 1 czarno-biatej. Niektore publikacje sa wielkoformatowe, prawdopodobnie do

pierwotnej galerii plikow JPEG dotaczono z czasem pliki PDF z rozpoznanym tekstem.

1.5.2.3.2. Memoria digital de Canarias

Podobny charakter ma Memoria digital de Canarias (mdC)*'” — Cyfrowa pamie¢ Wysp
Kanaryjskich [tlum. aut.]. Jest to BC prowadzona przez koordynatora i administratora jej
platformy — biblioteke Uniwersytetu w Las Palmas na wyspie Gran Canaria, utworzona
w 2003 roku. MdC jest otwarta na wspotprace z osobami prywatnymi, stowarzyszeniami,
podmiotami i instytucjami publicznymi, ktore chca udostepni¢ kolekcje dokumentow na
tematy kanaryjskie — wspotczesne lub historyczne. MdC gromadzi dokumenty ze wszystkich

osmiu zamieszkanych wysp. Podobnie jak BVA, mdC gromadzi i udostepnia zbiory autorstwa

25Biblioteca Virtual de Andalucia. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.bibliotecasdean-
dalucia.es/web/biblioteca-virtual-de-andalucia
2" Memoria digital de Canarias. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/mdc.ulpgc.es
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Kanaryjczykéw lub rezydentow, opublikowane na Wyspach Kanaryjskich lub dotyczace
Wysp Kanaryjskich. Obecnie mdC oferuje ponad 41 000 tekstow, w tym rekopisy, ksigzki,
publikacje monograficzne, artykuty z czasopism kulturalnych i badawczych, 38 856 fotogra-
fii, slajdow, planéw, map, ptyt i ilustracji, 1 356 projektow architektonicznych, 4 398 nagran

218

dzwigkowych i 1 329 filmow~"®. Zebrane sa one w dwoch typach kolekcji. Pierwszy dzieli
dokumenty pozyskane przez Uniwersytet na Teksty, Obrazy, Multimedia oraz Czasopisma.
W tej ostatniej kolekcji Uniwersytet gromadzi wydawane wspotczesnie czasopisma lokalne
z Wysp. Drugi rodzaj kolekcji to wydzielone kolekcje tematyczne — instytucji oraz osob
prywatnych. Jest to np. ,,El Archivo de literatura oral de Canarias Maximiano Trapero”
(Archiwum literatury ustnej] Wysp Kanaryjskich Maximiano Trapero [ttum. aut.]), przedsta-
wiajace materiaty dzwigkowe zebrane przez tego filologa i pisarza na Wyspach Kanaryjskich,
obejmujgce rejestracje ballad, piesni, opowiadan i legend*”. Inna interesujgca kolekcja to
,Real Sociedad Econdomica de Amigos del Pais de Gran Canaria” (Krolewskie Towarzystwo

Gospodarcze Przyjaciot Kraju Gran Canarii [thum. aut.])*°

, zawierajgca archiwalia najstarszej
(od 1776 roku) pozarzadowej, cywilnej instytucji na Wyspach. Chociaz zasoby sg serwowane
z jednej platformy programowej, koordynator utrzymuje indywidualny wyglad poszczegdl-
nych kolekcji, ktore by¢ moze wezesniej funkcjonowaty jako niezalezne serwisy lub przynaj-

mniej sg niezaleznie redagowane. Serwis jest dostepny wytacznie w jezyku hiszpanskim.

1.5.2.4. Biblioteki amerykanskie

1.5.2.4.1. Mississippi Digital Library

Mississippi Digital Library®*' (MDL) to stanowa biblioteka cyfrowa, wspottworzona przez
instytucje stanu Mississippi: biblioteki akademickie 1 publiczne, archiwa, muzea 1 towarzy-
stwa spoleczne 1 naukowe. Skoncentrowana jest na gromadzeniu i udostepnianiu kulturowych
1 historycznych zasobow pismienniczych i multimedialnych stanu, adresujac je szczeg6lnie do
naukowcow catego §wiata. MDL zrzesza obecnie 48 instytucji, oferujac im dwie bezptatne
opcje wspotpracy — utrzymywanie lokalnej kolekcji, ktéora moze by¢ wiaczona do MDL na

zasadzie agregacji metadanych lokalnej kolekcji (poprzez protokot OAI-PMH) lub poprzez

218

;Qué es mdC? Memoria digital de Canarias. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostgpny w Internecie: https:/

mdc.ulpgc.es
Y 4rchivo de literatura oral de Canarias Maximiano Trapero. Memoria digital de Canarias. [Dostep 13 czerwca

2020]. Dostegpny w Internecie: https://mdc.ulpgc.es/cdm/landingpage/collection/asmtloc

2 grchivo histérico de la Real Sociedad Econdémica de Amigos del Pais de Gran Canaria. Memoria digital de
Canarias. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://mdc.ulpge.es/cdm/landingpage/collec-
tion/AHRSEAPGC

2 Mississippi Digital Library. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://msdiglib.org
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umieszczenie zasoboéw bezposrednio na platformie MDL. Kazda instytucja moze wybraé
wariant, postugujac sie opublikowanym poréwnaniem korzysci i kosztow*, samodzielnie tez
odpowiada za ustalenie prawnego statusu dokumentoéw. Warunkiem publikacji w MDL jest
status partnera, ktérym moze by¢ jedynie instytucja z tego stanu. Kolekcje prywatne 1 organi-
zacji niezrzeszonych mogg by¢ zamieszczane w MDL jedynie za posrednictwem partnerow.
MDL jest zarzadzana przez dyrektora, wicedyrektora, koordynatora oraz rade¢ doradcza,
bedacych jednoczesnie pracownikami instytucji partneréw. Serwis MDL wyro6znia si¢ wyjat-
kowa dbatoscia o sie¢ partnerow, ich wspieranie, nagradzanie i pozyskiwanie nowych
zasobow. Na gldwnej stronie zamieszczona jest informacja o ,,Cultural Heritage Digitization
Awardee” — corocznej nagrodzie za digitalizacj¢ dziedzictwa przyznawang instytucji lub
organizacji stanowej, chcacej wiaczy¢ wartosciowe zbiory do zasobu biblioteki. Nagroda to
ustuga digitalizacji tej kolekcji w wymiarze 80 godzin, techniczne szkolenie wspierajace
udzial w digitalizacji (nazewnictwo i struktura plikéw, najlepsze praktyki i zasady oraz
ochrona zasobow cyfrowych), przekazanie cyfrowego zasobu — kopii wszystkich plikow
wzorcowych 1 prezentacyjnych laureatowi oraz status partnera MDL z zamieszczeniem kolek-

cji w jej zasobach.

Roéwniez na stronie gtownej oferowane sg ustugi dla wszystkich partnerow: bezptatny hosting
zasobow (jednakze MDL przechowuje jedynie pliki prezentacyjne i metadane, pliki archi-
walne s3 zachowywane lokalnie przez partneréw), trening kompleksowej Sciezki digitaliza-
cyjnej — od pomystu do udostepnienia w sieci, ustugi digitalizacji zbiorow poprzez realizacje
wspdlnych projektow oraz udostepnienie dzialu informacji i dobrych praktyk*”, obejmuja-
cego: zasady wykorzystania zasobow MDL, wymagania wobec partnerow (polityka rozwoju
kolekcji, mechanizm przesylania zasobow, tworzenia i szablonu metadanych) oraz informacji
1 szablonéw dotyczacych oznaczania praw autorskich, standardow digitalizacji, trwalo$ci
formatow plikow, dziennika digitalizacji 1 jej przebiegu. Praktycznie kazda pozycja zawiera
link do instrukcji. Na stronie zamieszczono tez liste¢ kontrolng dla instytucji chcacych zosta¢

partnerami MDL oraz formularz aplikacyjny.

22Using the Mississippi Digital Library (MDL) for digital collections versus hosting them locally. Mississippi
Digital Library. [Dostgp 13 czerwca 2020]. Dostgpny w Internecie: https://staticl.squarespace.com/static/
5bfdb2ce372b9657614df466/t/5¢6336011905f493a81a08¢2/1550005761356/
Using_the Mississippi Digital Library.pdf

3 Resources. Mississippi Digital Library. [Dostep 13 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://

msdiglib.org/resources
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Sam zas6b MDL jest podzielony wylacznie na kolekcje wedlug instytucji partnerskich.
Dostepne jest wyszukiwanie proste oraz ztozone, z mozliwoscig wskazania typu dokumentu
(czasopism, ksigzka, dzwiek, film etc.) z ograniczeniem czasowym oraz podstawowymi
atrybutami (autor, tytul, data wydania, jezyk). MDL publikuje dokumenty w prostych forma-
tach graficznych (JPEG, PDF) bez rozpoznania tekstu.

1.5.2.4.2. Minnesota Digital Library

Wspottworcami Minnesota Digital Library®** (MDL2) sg organizacje dziedzictwa kulturo-
wego calego stanu: biblioteki, muzea, archiwa i1 towarzystwa historyczne. MDL2 zapewnia
takze szerokie wsparcie dla instytucji i organizacji pragnacych wiaczy¢ si¢ w digitalizacje.
Obecnie biblioteke wspottworzy 197 podmiotéw, udostepniajac bezptatnie ponad 55 tys.
obiektow: dokumentéw pismiennictwa i mowionych. Organizacyjnie jest ona definiowana
jako ustuga organizacji Minitex — sieci bibliotek akademickich, publicznych, federalnych

1 specjalnych finansowanej przez stan Minnesota, a zarzadzanej przez uniwersytet stanowy.

MDL2 zostata zapoczatkowana w 2003 roku, a jej ,,projektem zatozycielskim” byt ,,Minne-

sota Reflections™?®

, rejestrujacy dziedzictwo kulturowe matych instytucji, ktore ubiegaja si¢
w drodze konkursu o skanowanie ich najcenniejszych kolekcji. MDL2 pokrywa koszty skano-
wania, a kopia cyfrowego zasobu jest przekazywana instytucji, ktorej wktadem jest opracowa-
nie metadanych, dzigki czemu sg one bardzo rozbudowane i szczegdélowe. W bazie zasobow

99226

tej kolekcji MDL2 przygotowata ,,Primary Source Sets ,Podstawowe zestawy zrodel”
[thum. aut.] — dla nauczycieli, dotyczace tematow z historii stanu, zlozone z zeskanowanych
dokumentéw, omowien, linkow do innych zasobéw w sieci oraz przewodnika dydaktycznego
z pytaniami i zadaniami do prowadzenia zaj¢¢ lekcyjnych. Innym projektem jest ,,Minnesota’s
Immigrants”, projekt historii moéwionej, ktorej dzwickowe 1 filmowe nagrania dokumentujg

dtuga tradycje imigracji do stanu.

MDL2 publikuje materialty pomocne w prowadzeniu digitalizacji i opracowaniu cyfrowych
zbiorow — dotycza one metadanych, transkrypcji dla historii méwionej, regulacji statusu

prawnego dokumentéw, technik digitalizacji oraz objasnienia raportow Google Analytics,

24 Minnesota Digital Library. [Dostep 15 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/mndigital.org
3 Contribute to Minnesota Reflections. Minnesota Digital Library. [Dostep 15 czerwca 2020]. Dostepny w Inter-

necie: https://mndigital.org/get-involved/contribute-minnesota-reflections
2Primary Source Sets. Minnesota Digital Library. [Dostep 15 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://

mndigital.org/projects/primary-source-sets

90


https://mndigital.org/projects/primary-source-sets
https://mndigital.org/projects/primary-source-sets
https://mndigital.org/get-involved/contribute-minnesota-reflections
https://mndigital.org/

ktore sg raportowane instytucjom wspottworzacym®*’. MDL2 takze wspiera praktycznie
kooperantow poprzez program uzyczania dwoch stanowisk do digitalizacji**® bibliotekom,
towarzystwom historycznym i innym organizacjom. MDL2 zacheca do wykorzystywania
wypozyczonych stanowisk do organizacji imprez i warsztatow dla lokalnych spotecznosci.
Dodatkowym wsparciem integracyjnym i edukacyjnym dla uczestnikow MDL2 s3 doroczne
spotkania w formie jednodniowej konferencji, na ktorej partnerzy moga wymieni¢ si¢

do$wiadczeniami i zaprezentowa¢ wlasne projekty.

Wyszukiwanie zasoboéw odbywa si¢ poprzez kolekcje projektowe. MDL2 przechowuje
pismiennictwo, ikonografi¢, dzwieki, filmy, a takze obiekty 3D. Po rozwinigciu opisu obiektu

jest on takze lokalizowany na mapie stanu.

1.5.2.4.3. Digital Library of Appalachia

Digital Library of Appalachia (DLA) stanowi przykiad migedzystanowej BC o charakterze
regionalnym, odwotujacej si¢ do rozleglego, kulturowego regionu USA. Nazwa regionu
zwigzana jest z gorskim pasmem Appalachow (rozciggajacym si¢ od amerykanskiej Alabamy,
az do kanadyjskiej Nowej Fundlandii 1 Labradoru), jednakze jego granice obejmuja jedynie
potudniowy 1 srodkowy obszar Appalachow, to jest 13 stanéw 1 420 powiatow od pdinocno-
wschodniej czesci stanu Missisipi do potudniowej czgéci stanu Nowy Jork, zamieszkaty przez
ok. 25 mln ludzi. Strona DLA nie zawiera praktycznie informacji o niej samej z wyjatkiem
adnotacji informujacej, ze zapewnia ona dostep do materiatow archiwalnych 1 historycznych
zwigzanych z kulturg potudniowego 1 srodkowego regionu Appalachéw, a zawartos¢ DLA
pochodzi ze zbioréw bibliotek cztonkéw Appalachian College Association — stowarzyszenia
35 szkot zlokalizowanych w centralnej czesci Appalachéw w Kentucky, Potnocnej Karolinie,
Tennessee, Wirginii 1 Wirginii Zachodniej. Jego dzialalno$¢ ma mocny wydzwiek prospo-
teczny — szkoty szczegdlnie wspierajg studentow z rejonow dotknigtych trudnosciami gospo-

darczymi.

Zasoby DLA s3 podzielone na kolekcje, m.in.: Srodowisko kulturowe, Zycie codzienne
1 zwyczaje, Edukacja, Literatura, Muzyka itp. 1 zawierajg zardwno dokumenty pismiennicze,

ikonograficzne, jak 1 multimedialne. Teksty dokumentéw nie s3 rozpoznane, a zasoby mozna

*Standards & Best Practices. Minnesota Digital Library. [Dostep 15 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie:

https://mndigital.org/standards-best-practices
28Scan for Keeps. Minnesota Digital Library. [Dostep 15 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/mndigi-

tal.org/projects/scan-keeps
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przeszukiwa¢ wedhug posiadajacych je szkol, tworcy, daty powstania, formatu oraz przed-
miotu. System jest obstugiwany przez chmurowy system CONTENTdm*’, udostepniany
przez OCLC (Ohio College Library Center), organizacj¢ $wiadczacg ustugi bibliotekom na

calym $wiecie.

1.5.3. Digitalizacja w Polsce

O ile w $wiecie zachodnim projekty prezentujace tresci w formie cyfrowej z wykorzystaniem
sieci komputerowych powstawaty juz w latach 70. XX wieku, w Polsce tworzenie serwisow
prezentujacych zbiory pisSmiennicze w wersji cyfrowej rozpoczeto stosunkowo p6zno, bo od
potowy lat 90. Bylo to zwigzane z zapdznieniem technologicznym polskich (w zasadzie —
srodkowoeuropejskich) instytucji, spowodowanym politycznym podziatem §wiata. Technolo-
gie informatyczne, szczegdlnie narzedzia komunikacji sieciowej oparte o protokét TCP/IP,
ktore mogly mie¢ podwdjne zastosowanie — cywilne i wojskowe — objete byly tzw. klauzulg
kontroli eksportu COCOM (ang. Coordinating Committee for Multilateral Export Controls)>’.
Uniemozliwiata ona legalny import i uzytkowanie zaawansowanych rozwigzan informatycz-
nych. Zakaz ten zniesiono w latach 1990-1994, co poskutkowalo szybkim naptywem i stoso-

waniem oprogramowania i sprzetu takze w dziatalnosci instytucji pamigci.

Inicjatywy udostepniania cyfrowych tresci powstawaly pierwotnie poza srodowiskiem biblio-
tekarskim 1 byly tworzone przez informatykéw, osoby réznych specjalnosci naukowych oraz
hobbystéw wykorzystujacych nowe mozliwosci elektronicznych mediéw. Serwisy sieciowe,
ktore mozna nazwaé bibliotekami cyfrowymi I generacji®' tworzono jako proste witryny
WWW, prezentujace tresci tekstowe, pozyskiwane najczgsciej w drodze recznego przepisy-
wania utwordw. Z czasem dodawano do utwordw opisy, a serwisy rozszerzano o mechanizmy
wyszukiwawcze, co upodabniato je do internetowych katalogéw. Konstrukcja i architektura
wczesnych bibliotek cyfrowych miata charakter prezentacyjny i1 to wytacznie dla tresci
utworéw. Nie prezentowano nawet obrazu dokumentu zrédtowego, zawierajacego utwor, ani
tez nie gromadzono wysokiej jakosci obrazéw dokumentéw do celow archiwalnych. Serwisy

te nie posiadaty wsparcia dla realizacji procesOw bibliotecznych (gromadzenia, opracowania

1 udostepniania), ani tez nie umozliwialy automatyzacji ich obstugi. Dodawanie nowych

BCONTENTdm®. OCLC.org. [Dostep 17 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie:https://www.oclc.org/en/
contentdm.html

20CoCom. W: Wikipedia. 2018, 21 wrze$nia. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://pl.wikipe-
dia.org/wiki/CoCom

B'W.M. Kolasa: Biblioteki cyfrowe — wstep..., s. 11.
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utworoOw dokonywane bylo recznie, w drodze edycji i tworzenia kolejnych stron HTML.
Dodatkowym ograniczeniem byl brak kontroli dostepu na poziomie uzytkownika 1 utworu,

brak mechanizmdéw administracyjnych, zarzadzania zasobem 1 metadanymi.

Wysokie koszty pamigci masowych, zapewniajacych przechowywanie wigkszych ilosci
danych, praktycznie uniemozliwialy zachowywanie danych w postaci graficznej o odpowied-
niej jakosci. Problem ten cze$ciowo rozwigzywaly nosniki optyczne, kosztem szybkosci

dostepu do danych i trudnej do oszacowania trwato$ci samego nosnika.

1.5.3.1. Pierwsze serwisy tekstowe w sieci

Z tego rodzaju serwisami prezentujacymi najczesciej polskie tresci w sieci mozna zapoznaé
sie m.in. dzieki powstatej w roku 1997 Netografii (,,starej”** oraz ,Nowej netografii”**’
zaktualizowanej w roku 2006) autorstwa Romana Antoszewskiego, fizjologa roslin pracuja-
cego w Nowej Zelandii. Wedtug autora to ,,co$ w rodzaju inwentaryzacji polskich powaznych
stron internetowych” z linkami do serwisow internetowych, prezentujacych pamigtniki,
wspomnienia, zbiory poezji i ksigzki. Wiele z zarejestrowanych przez autora serwisow juz nie
istnieje. Spis ich adresow umozliwia obejrzenie zawartosci tych stron dzigki serwisowi Inter-

net Archive®*

1 jego mechanizmowi WaybackMachine, indeksujgcemu i archiwizujgcemu
zasoby Internetu:
e Prawdopodobnie najstarszy zbidr polskich tekstow na stronie WWW — | Polskie

hymny narodowe”, autorstwa Zbigniewa J. Paska z roku 1995, HTML (Rysunek 21):

BNetografia polska. [Dostep 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.archive.org/web/
20181129235022/http://homepages.ihug.co.nz/~antora/NET-STARA/NETOGRAF.HTM
3Nowa netografia. [Dostep 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/web.archive.org/web/
20181129235000/http://homepages.ihug.co.nz/~antora/NETOGRAF/NETOGRAF.HTM
B4 Internet Archive. [Dostep 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.archive.org
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Polskie hymny narodowe

Strona w budewie. Wyrezumialosc pozadana.

Spis tresci:
Hvmn - definicja

Bogurodzica

Hymn do milosci Ojczyzny Ignacego Krasickiego
Choral Kornela Ujejskiego

Hymn Alojzego Felinskiego (Boze. cos Polske...)
Mazurek Dabrowskiego Jozefa Wybickiego

Rota Maru Konopnickie)

Zeby Polska byla Polska Jana Pietrzaka

Wvybrana bibliografia

Mext Page »

Last update: May 6, 1995
Page lavout: Zbigniew J. Pasek

My Home Page o}

URLof this page: http://www engin umich edu:80/~zbigniew/Hymny/index html

Copyright £1995 Zbigniew J, Pasek

Rysunek 21: Gléwna strona serwisu ,,Polskie hymny narodowe” (1995)

Zrédto: strona serwisu do wrzeénia 2014 roku dostepna w Internet Archive, zrzut ekranu zachowany przez autora
rozprawy. Serwis funkcjonowat pod adresem: http://www.personal-engin.umich.edu/~zbigniew/Hymny.

e Polonista — czas na lektury, obszerny zestaw lektur szkolnych w HTML, oraz archiwa
ZIP z plikami TXT z rozszerzong funkcjonalnoscig (wraz z wyszukiwarka w tresci

tekstow do $ciggnigcia) — z roku 20017,

Czgsécig Netografii sa takze cyfrowe edycje klasyki polskiej opracowane przez Antoszew-
skiego, umieszczone w kolekcji pod nazwa Polskie Dzieta Literackie w nowozelandzkich

zasobach internetowych®®, w postaci stron HTML z ilustracjami, datowane od 1998 roku.

Inne tego typu serwisy, prezentujace tresci piSmiennictwa to:
e Internetowa Biblioteka Historyczna®’, utworzona we wrze$niu 2001 roku przez histo-
rykow-absolwentow UAM: Marka Przybyszewskiego, Stawomira Sobocinskiego,
Jarostawa Libnera, prezentujaca prace magisterskie, seminaryjne 1 artykuly w forma-

cie PDF, ostatnia aktualizacja we wrzes$niu 2003 roku,

BPolonista — czas na lektury. [Dostep 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.archive.org/web/
20180131203010/http://polonista.w.interiowo.pl
S Internetowa Biblioteka Historyczna. [Dostep 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.archive.org/

web/20020213002556/http://historia.terramail.pl/
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e Biblioteka Internetowa Exlibris® datowana na lata 2001-2004, (457 tytulow)
wyposazona w wyszukiwarke, indeksy autoréw, tytutéw oraz lektur z podziatem na
etapy ksztalcenia, z treSciami w formacie TXT do S$ciggniecia w archiwum ZIP
z mozliwoscig zainstalowania programu do lokalnego przegladania tresci,

e Staropolska on-line, autorstwa Romana Mazurkiewicza, 2000-2009, teksty w forma-
cie HTML*,

e Skarbnica Literatury Polskiej**

, utworzona przez informatykéw firmy PSA ZAPIS
Spotka z o.0. z Ostrowa Wielkopolskiego, zawierajaca teksty w formacie HTML,
indeksowana przez Internet Archive od 8 lutego 1999 do roku 2008, autorzy zaprosili
do wspotpracy nad zasobem internautow,

e c-biblioteka*', indeksowana przez Internet Archive od roku 2003 do grudnia 2013,
taczaca dostep nieodptatny ze sklepem internetowym e-bookow,

e prowadzona przez Marka Adamca z Uniwersytetu Gdanskiego ,,Wirtualna Biblioteka
Literatury Polskiej”, realizowana w ramach szerszego projektu UNESCO pod nazwa
,Biblioteka wirtualna klasycznych tekstow literatury swiata w latach 2001-2003. Jest
ona ,prezentacja znaczacych utwordéw literatury polskiej wolnych od praw autor-
skich”, przygotowang prostymi $rodkami informatycznymi (HTML) dla odbiorcy
o elementarnych umiejetnosciach komputerowych®?,

e Biblioteka sieciowa®”, przechowujaca treSci w formacie TXT w kompresji ZIP,
funkcjonujaca od lipca 2004 do stycznia 2008. Jej wczesniejszym wcieleniem byt
serwis biblioteka.sieciowa.to.jest.to. Wedlug informacji zawartej w serwisie jej
pomyst zrodzit si¢ w 1997, chociaz pierwsza indeksacja przez Internet Archive nasta-

pita pod koniec 1998 r. Serwis zostat wtaczony do portalu poland.com.

8 Biblioteka Internetowa Exlibris. [Dostep 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.archive.org/web/
20030531053003/http://exlibris.biblioteka.prv.pl
3Staropolska on-line. [Dostgp 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.archive.org/web/

20010721111101/http://www.staropolska.gimnazjum.com.pl:80
0 Skarbnica Literatury Polskiej. [Dostep 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/web.archive.org/web/

19991001093 142/http://www.literatura.zapis.net.pl:80/start.htm

M E-biblioteka. [Dostep 22 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.archive.org/web/20131230060540/
http://e-biblioteka.com

*2Wirtualna biblioteka literatury polskiej. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://

literat.ug.edu.pl/books.htm#books
*Biblioteka sieciowa. [Dostep 19 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://web.archive.org/web/

20010207193008/http://biblioteka.poland.com:80/
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1.5.3.2. Digitalizacja w bibliotekarstwie polskim

W polskim srodowisku bibliotekarskim proces budowy bibliotek cyfrowych poprzedzony byt
kilkuletnim okresem digitalizacji zbioréw bibliotecznych, podejmowanej juz od roku 1995.
Wedhug badania ankietowego Malgorzaty Kowalskiej, przedstawionego w pracy ,,Dygitaliza-
cja zbiorow bibliotek polskich” dokonanego na podstawie odpowiedzi z 34 bibliotek central-
nych, naukowych i publicznych, motywy, oczekiwane efekty oraz sposob udostepniania

cyfrowych zbioréw ksztattowaly sig, jak prezentuje Tabela 2:

Tabela 2: Motywy digitalizacji polskich bibliotek

Ochrona i Poprawa Udostepnianie Udostepnianie
archiwizacja dostepu offline (lokalne) online
Motywy digitalizacji 88,00% 53,00% 78,00% 58,00%
Oczekiwane rezultaty 94,00% 94,00%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: M. Kowalska: Dygitalizacja zbioréw bibliotek polskich. Warszawa:
Wydawnictwo SBP, 2007.

Jedynie dla 14% badanych bibliotek motywem podjecia digitalizacji byta che¢ utworzenia/
wspoltworzenia biblioteki cyfrowej, a 23% wskazywato t¢ warto$¢ jako oczekiwany rezultat
procesu digitalizacji. O ile ponad potowa badanych deklarowata udost¢pnienie cyfrowego
zasobu online (czyli w serwisie WWW instytucji), to blisko 80% instytucji przewidywato
(rownolegla z online lub wylaczng) prezentacje lokalng w czytelniach. Dominujaca grupa

bibliotek, organizujacg dostep online byly biblioteki akademickie i naukowe (64% z nich).

Najistotniejszym motywem podejmowania inicjatyw cyfrowych w latach 1996-2005 byta
wiec konieczno$¢ zabezpieczenia, ochrony i archiwizacji zbioréw (88%), natomiast dwojako
rozumiany dostep przez ponad potowe badanych byl rozumiany jako udostepnianie cyfro-
wego zasobu lokalnie (np. w czytelni). Oznacza to, ze digitalizacj¢ traktowano przewaznie
jako identyczna w funkcji z mikrofilmowaniem technike¢ wytwarzania cyfrowej kopii chronio-
nego bibliotecznego dokumentu, ktéra miata by¢ udostepniana lokalnie w miejsce oryginatu.
Wedlug tego samego badania ankietowego, na koniec roku 2005 liczba dokumentow zdigitali-
zowanych przez biblioteki r6znego rodzaju wyniosta ok. 44 tys., z czego ok. 25 tys. wytwo-

rzyly biblioteki naukowe, 13 tys. biblioteki centralne, a biblioteki publiczne ok. 6 tys.***

M. Kowalska: Dygitalizacja zbiorow..., s. 255-256.
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Rok po6zniej na podstawie wlasnych szacunkow oraz ankiet BN autorka ocenita, ze wielkos¢
zasobow cyfrowych przekroczyta liczbe 100 tys. zdigitalizowanych obiektow, przy jednocze-
snej rozbudowie zaplecza digitalizacyjnego polskich bibliotek oraz wiaczaniu si¢ do prac
kolejnych instytucji. W zakresie udostepniania wigkszos¢ bibliotek publicznych decydowata
si¢ na udostgpnienia z dyskéw optycznych w czytelniach, natomiast biblioteki akademickie
chetniej prezentowaly zbiory w sieci. Biblioteki centralne prezentowaly swoje cyfrowe
zasoby w rozmaity sposob: pie¢ z nich prezentowato zbiory w czytelniach z dyskow (w tym
w przypadku dwodch na dostep wymagana byta zgoda dyrekcji), a jedynie Biblioteka Sejmowa
1 BN (ta od 2006 r.) pokazywaly zbiory w sieci. Niektore z bibliotek podjety probe pewne;j
komercjalizacji efektow digitalizacji (Uniwersytecka w Warszawie, we Wroctawiu, PAN
w Gdansku, WBP w Zielonej Gorze i miejskie w Tarnowie 1 Koszalinie) i proponowaty sprze-

daz ptyt ze zdigitalizowanymi dokumentami*®.

Koniec lat 90. XX w. to okres realizacji pierwszych projektow cyfryzacji zbiorow bibliotecz-
nych. Jednym z pionierskich zamierzen, ktére wkomponowaly digitalizacj¢ dokumentow
w istniejace procesy biblioteczne, ale takze sama digitalizacje potraktowaty procesowo, byt
opracowany w 1998 roku ,,Projekt linii technologicznej digitalizacji dokumentow WBP
w Toruniu”. Jego uzasadnieniem byty kwestie ochrony zakwaszonych zasobow czasopism,
omowione w szerszym kontekscie zbioréw zagrozonych destrukcja z powodu owczesnych
powodzi. Planowane przedsigwzigcie, ,,pionierskie w skali Polski — to mozliwo$¢ archiwizacji
dokumentéw i jednoczes$nie ich szerokie udostgpnianie na dyskach optycznych i w sieci
komputerowej”*. Oprocz zasobu mikrofilmowego projekt mial przynies$¢ takze zbidr plyt
CD oraz zindeksowang baze¢ on-line jako pierwszg w Polsce cyfrowg biblioteke wirtualng. Za
bezpieczng metode archiwizacji uznano metode taczaca dlugoterminowe zachowanie
obrazdéw, za ktére uznano mikrofilmowanie wraz z cyfrowym udostgpnieniem tresci w drodze
posredniej digitalizacji wykonanych mikrofilméw. Wedtug adnotacji**’ autorek projekt zostat
zrealizowany po zmianach w 1999 roku, jednakze bez kilku zatozonych elementow: skanowa-
nie zlecano poczatkowo firmie zewnetrznej, a udostepnianie zbioréw zrealizowano jedynie

w postaci ptyt CD w Dziale Informacyjno-Bibliograficznym biblioteki lub kopiowano ptyty

M. Kowalska: Digitalizacja zbioréw w bibliotekach polskich — préba oceny doswiadczer krajowych. ,,Biuletyn
EBIB” 2006, nr 11(81). [Dostep 19 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://www.ebib.pl/2006/81/a.php?
kowalska

6B, Pawska, T.E. Szymorowska: Projekt linii technologicznej digitalizacji dokumentéw bibliotecznych — projekt
menedzerski. ,,Biuletyn EBIB” 2001, nr 3(21). [Dostep 19 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://www.e-
bib.pl/biuletyn-ebib/21/a.php?pawska szymorowska

T Tamze.
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*¥_ W ramach opisywanego projektu nie zdotano utworzy¢

CD zainteresowanym czytelnikom
zapowiadanej biblioteki cyfrowej — obecnie zbiory torunskiej WBP prezentowane s3

w KPBC.

Istotng warto$cig tej projektowej koncepcji byto szczegdélowe zaplanowanie toku produkcyj-
nego zasobow, z okresleniem kosztow zatrudnienia pracownikoéw, zakupu urzadzen, ustug
zewnetrznych oraz ustalenie harmonogramu prac. Uwypuklita ona procesowy charakter
bibliotecznej digitalizacji oraz ukazata ,,anatomi¢” digitalizacyjnych projektow — szacowanie

1 organizacj¢ zasoboéw niezbednych do przeprowadzenia digitalizacji.

Kolejny projekt digitalizacyjny zostat podjety przez bibliotekarzy Akademii Gorniczo-
Hutniczej; w Krakowie. Byt przygotowywany od 1998 roku, a pilotazowo zainicjowany
w 1999 roku”. Odpowiadat na konkretne potrzeby $rodowiska uczelni — utatwienia dostepu
do starszych, niewznawianych, lecz ciagle poszukiwanych skryptow, w wigkszo$ci objetych
majatkowymi prawami autorskimi. Po sporzadzeniu listy 60 tytuldw rozpoczgto starania
o uregulowanie kwestii prawno-autorskich poprzez zbieranie o§wiadczen od autoréw, pozwa-
lajacych na digitalizacje oraz rozpowszechnienie w Internecie ich utworéw. Do programu
dotaczono dodatkowo poszukiwane i trudno dostepne ksigzki, polecane przez dydaktykow
AGH oraz zainicjowano akcje pozyskania zgdd autoréw i wydawnictw. Trzecig grupa publi-
kacji byly stare cenne ksiazki i1 r¢kopisy, wazne dla historii nauki oraz uczelni. Przeprowa-
dzono proby rozpoznania tekstow oprogramowaniem OCR, lecz wobec niezadowalajacych
wynikow (stabe jakosciowo oryginaly 1 praktycznie koniecznos$¢ przepisania tekstu na nowo)
wybrano prezentacje (a takze archiwizacj¢) w postaci obrazow w formacie GIF, udostepnia-
nych w prostym interfejsie nawigacyjnym z mozliwo$cig wydruku. W roku 2007 AGH, na
bazie wczesniejszych doswiadczen, postanowita wspdlnie z Uniwersytetem Ekonomicznym
w Krakowie poszerzy¢ program cyfryzacji 1 wspottworzy¢ serwis pod nazwa ,,Akademicka

Biblioteka Cyfrowa >,

Realizacja projektu AGH stanowita kompleksowe do$wiadczenie w zakresie digitalizacji

zbiorow gromadzonych przez srodowisko akademickie, obejmujacych dokumenty wspotcze-

*8M. Kowalska: Dygitalizacja zbioréw..., s. 229-230.

*E. Dobrzynska-Lankosz: Elektroniczna archiwizacja jako jedna z metod ochrony zbioréw bibliotecznych.
»Biuletyn EBIB” 2001, nr 6(24). [Dostep 19 maja 2020]. Dostgpny w Internecie:: http:/www.ebib.pl/2001/24/
lankosz.html

20 gkademicka Biblioteka Cyfrowa KRAKOW. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://wolnelek-

tury.pl/biblioteki/polskie-biblioteki-cyfrowe/abckrakow
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sne objete prawem autorskim, a takze niewielki zasob wydawnictw starszych, w tym starodru-
kow. Oprocz konieczno$ci opracowania sposobu pozyskiwania licencji odautorskich, tworcy
projektu przeprowadzili wewnetrzng dyskusje dotyczaca formatu plikow-kopii dokumentéw
oraz sposobu ich prezentacji. Chociaz przyjete rozwigzania techniczne odbiegaty od wspot-
czesnych standardow (polegajacych na pozyskiwaniu i utrzymywaniu dwoéch rodzajow
zasobow — archiwalnego 1 prezentacyjnego), przebieg tego projektu byt dobrym przyktadem
okolicznosci 1 powszechnych dylematow towarzyszacych bibliotecznej digitalizacji w latach
pézniejszych. Cyfryzacja w AGH wskazata takze pewien model projektowy, wspdlny dla
p6zniejszych inicjatyw: odpowiadata ona na konkretne potrzeby, prowadzona byla przy
bardzo ograniczonych $rodkach, a pragmatyczne rozwigzania wynajdywano w drodze ekspe-
rymentow. Przedstawiono ponadto uzasadnienie celowosci digitalizacji konkretnych
dokumentéw, wskazano dodatkowe zastosowania cyfrowego zasobu (edukacja zdalna) oraz

rozwojowg perspektywe projektu — utworzenie biblioteki cyfrowe;.

Problematyke cyfryzacji dokumentow bibliotecznych w poczatkowych latach tej dziatalnosci
(jako cezurg przyjmuje si¢ rok 2002, w ktérym zainicjowano projekty bibliotek cyfrowych:
WBC i PBI) mozna zatem podzieli¢ na nastgpujace grupy zagadnien:

a) Kwestie technicznego wdrozenia digitalizacji — poprzez zakup sprzetu, nauke
wlasng, szkolenia, ewentualnie zlecanie uslug zewnetrznych w celu utworzenia
cyfrowych zasoboéw, ochrony zbiorow, udostepnianych najchetniej lokalnie.
Dziatalno$¢ ta skutkowata zdobyciem umiejetnosci cyfryzacji zbioréw, zapozna-
niem si¢ z logistyka 1 struktura kosztowa digitalizacji oraz rdznie realizowanym
umiejscowieniem digitalizacji w strukturze bibliotek. Ulepszanie technicznego
zaplecza digitalizacji zaowocowalo w latach p6zniejszych wigkszym zaawansowa-
niem digitalizacji w stosunku do innych instytucji pamigci oraz szerokim zaanga-
zowaniem bibliotek w tworzenie zasobdw 1 bibliotek cyfrowych.

b) Problem udostepniania cyfrowych zasobow. Ograniczenia w tym zakresie miaty
kilka przyczyn:

- stabo$¢ infrastruktury technicznej, w tym laczy internetowych bibliotek. Dla ilu-
stracji — do potowy roku 2000 na 17 wojewddzkich bibliotek publicznych w kraju:
4 bazowaly na tagczu modemowym, 10 udostepnialo w Internecie informacje

o wlasnych zasobach, a tylko 8 udostgpnialo w globalnej sieci wilasne katalogi
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i bazy danych, w pelni dostepne jedynie na miejscu w sieci lokalnej. Trzy bibliote-
ki wojewodzkie nie posiadaty wlasnego serwisu WWW="';

- duze objetosci danych z digitalizacji komplikowaty ich prezentacj¢ w Internecie.
Prezentacja plikow tekstow (TXT, HTML) nie sprawiata ktopotéw technicznych.
Jednakze udostepnianie tresci dokumentéw z digitalizacji musiatoby zosta¢ po-
przedzone dodatkowym rozpoznaniem ich tekstu lub opracowaniem efektywne;j
prezentacji plikow graficznych, obrazujacych oryginaty. Problematyczne takze
byto przechowywanie duzych plikéw ze skanowania, o ile instytucja planowata
ich archiwizacje¢. Podobnie stabo lub zupetnie nieznane byly rozwigzania progra-
mowe systemow dostgpu do cyfrowych zasobow w trybie online, w przeciwien-
stwie do standaryzowanych systemow katalogowych, ktore niekiedy probowano
wykorzysta¢ w tym celu;

- staba znajomo$¢ prawnych zagadnien digitalizacji i udostgpniania cyfrowych do-
kumentow bibliotecznych;

- $wiadomo$¢ waznosci upubliczniania wytworzonych cyfrowych zbioréw w dro-
dze nieodptatnego dostgpu nie byta tak powszechna, jak wspotczesnie. Digitaliza-
cja traktowana byta czesto jako reprografia, od ktorej biblioteki moga pobierac
oplaty przynajmniej pokrywajace jej koszt. Miato to swdj wyraz w tendencji do
merkantylizacji efektéw digitalizacji, potaczonej z ograniczaniem swobodnego
dostepu do tych zasobow;

- obawy zwigzane z rolg digitalizacji i jej skutkami dla bibliotek w postaci wyklu-
czenia tradycyjnych dokumentow (a za tym 1 tradycyjnych bibliotek) z obiegu ko-
munikacyjnego. W prostej wizji udostepnienie cyfrowej kopii dokumentu papiero-
wego ogranicza potrzebe siggania do oryginatu, a jego udostgpnienie w sieci nie
wymaga przychodzenia do biblioteki, ani obstugi ze strony bibliotekarzy. Siecio-
wa prezentacja zapewnia catkowite zautomatyzowane udostepnianie dokumentow,
wykonywane przez komputery;

C) finansowanie digitalizacji, jako nowej dziatalnos$ci bibliotecznej opierato si¢
przede wszystkim na budzetach poszczegdlnych bibliotek, uzupetianych rzadko
niewielkimi funduszami zewne¢trznymi. Biblioteki rozpoczynajace digitalizacje

prowadzily przeciez w dalszym ciggu tradycyjng dziatalnos$¢, ktorej koszty

1B, Bartoszewicz-Fabianska: Komputeryzacja bibliotek publicznych: oméwienie wynikéw ankietowych. W: Jak
automatyzujemy biblioteki publiczne? Materialy z ogdlnopolskiej konferencji nt. ,, Automatyzacja bibliotek
publicznych”, Warszawa/Miedzeszyn, 6-8 listopada 2000 r. Red. J. Wolosz. Warszawa: Wydawnictwo SBP,
2001, s. 14-15.
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podwyzszata intensywna komputeryzacja procesow bibliotecznych. Dlatego tez
cyfryzacja zbiorow miata czesto charakter dorazny 1 marginalny w stosunku do
podstawowej dziatalnosci. Czgsto digitalizacja na rzecz udostepniania wyrastata

wrecz z pierwotnej, ustugowej dziatalnos$ci reprograficzne;.

1.5.3.3. Polska Biblioteka Internetowa

Pierwsza panstwowg inicjatywa zwigzang z digitalizacja 1 proba utworzenia biblioteki cyfro-
wej byla Polska Biblioteka Internetowa, zainaugurowana 21 grudnia 2002 roku. Stanowita
element rzagdowej Strategii Informatyzacji Rzeczypospolitej Polskiej — ,,ePolska na lata 2004-
2006, sformutowany na bazie Programu Powszechnej Informatyzacji ,,Nowoczesna Polska”,
przyjetym przez Sojusz Lewicy Demokratycznej 8 kwietnia 2001 roku. Celem PBI byto:

., ... Wyrownanie szans dostepu do roznorodnych publikacji wydanych dotychczas w je-

zyku polskim osobom pochodzqgcym z matych miast, wsi, czy innych regionéow oddalo-

nych od osrodkow akademickich i kulturalnych, gdzie komputer z tgczem do Internetu

moze by¢ jedyng szansq kontaktu ze zdobyczami literatury i kultury.

Projekt byt finansowany w catosci z budzetu panstwa i byt jedng z form realizacji przez
Polske zalozen europejskiego programu e-Content. Pierwotnie prowadzit go Komitet Badan
Naukowych, w Departamencie Promocji Spoteczenstwa Informacyjnego. Po przeksztatceniu
w Ministerstwo Nauki 1 Informatyzacji projekt kontynuowany byt w Departamencie Spote-
czenstwa Informacyjnego. Nast¢pnie za$§ zostat przekazany do Departamentu Spoteczenstwa

Informacyjnego Ministerstwa Spraw Wewngtrznych 1 Administracji.

Docelowg formg dzialania PBI stata si¢ fundacja, ktorej forma organizacyjna, wedtug analizy
prawnej Komitetu Badan Naukowych, byta odpowiednia dla realizacji celéw spotecznie lub
gospodarczo uzytecznych, w szczegdlnosci, takich jak: rozwdj nauki, o§wiata i wychowanie,
kultura i sztuka. Kolekcja Polskiej Biblioteki Internetowej miata obejmowac rozlegly zakres
polskiego piSmiennictwa. W zasobie planowano umiesci¢ klasyke literatury polskiej, podregcz-
niki akademickie oraz publikacje naukowe, publikacje przeznaczone dla 0osob niewidomych,
archiwalia nieliterackie — rekopisy muzyczne oraz pozycje kartograficzne, dzieta malarstwa,
grafiki oraz fotografii, czasopisma i periodyki naukowe. W katalogu podstawowym miaty si¢

tez znalez¢ pozycje ze zbiorow tworzacych Narodowy Zasob Biblioteczny. Docelowo zamie-

2polska Biblioteka Internetowa. W: Komitet Bada# Naukowych. 2002. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny
w Internecie:  http://web.archive.org/web/20180212043641/http://bn.org.pl:80/zasoby-cyfrowe-i-linki/polska-
biblioteka-internetowa
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rzano takze rozszerzy¢ zasob o obiekty muzealne oraz utwory multimedialne: filmy naukowe
1 dokumentalne, filmy oparte na utworach literackich lub zapisy spektakli teatralnych.
Wszystkie archiwalne zasoby literatury polskiej miaty zosta¢ przeniesione do wersji elektro-

nicznej do roku 2008, a tworzony zasob bezplatnie udostepniano globalnej publicznos$ci®.

Serwis PBI zlokalizowano poczatkowo w Krakowie pod opieka Akademii Gorniczo-
Hutniczej oraz Akademickiego Centrum Komputerowego Cyfronet, ktére moglty zapewnic
wsparcie informatyczno-techniczne. Potem jednak na mocy umowy Ministerstwa Nauki
i Informatyzacji z Wojewodztwem Kujawsko-Pomorskim z marca 2004 r. powierzono zarzg-

dzanie PBI Ksigznicy Kopernikanskiej w Toruniu®*.

Realizacja projektu jednak napotkata szereg trudnosci natury merytorycznej i logistyczne;.
Niezaleznie od szczytnych postanowien natury politycznej nie zadbano m.in. o ustalenie
konkretnej listy dziet do digitalizacji. Nie okreslono sposobow prezentacji fizycznie zrdznico-
wanych dokumentow, ani tez zasad ich opracowania. Pomimo deklaracji (listopad 2002)
wspoOtpracy na rzecz PBI kilkunastu osrodkow akademickich i ich bibliotek nie wytworzono
sprawnej sieci dostepu do oryginatéw i dostarczania cyfrowych obiektow. Pierwsze utwory
w PBI, ze wzgledu na naglace terminy otwarcia, stanowily wigc publikacje podarowane przez
m.in. Akademi¢ Gorniczo-Hutnicza, Uniwersytet Gdanski, Instytut Pamigci Narodowej
i1in. Tg droga PBI otrzymata cyfrowe zasoby wytworzone w rdzny sposob, w réznych forma-
tach 1 w wickszos$ci nieopracowane bibliograficznie. W roku 2003 dzigki wsparciu BN, AGH,
UJ 1Ksigznicy Kopernikanskiej przygotowano listy publikacji, a ich opracowanie miato
opiera¢ si¢ na formacie MARC 21 zgodnie z kartotekami hasel wzorcowych, utrzymywanymi
przez Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny (NUKAT). Jednakze ich wykonanie w same;j
PBI powierzono firmie zewngtrznej, co doprowadzito do powstania wielu btedéw w opisach
dokumentow. Podobne problemy napotkata digitalizacja wytypowanych dokumentow, ponie-
waz przy braku calosciowej koncepcji biblioteki i sposobu jej udostepniania trudno byto
okresli¢ jej wymogi*”. Ostatecznie projekt rozwijany w kilku etapach osiagnat nieco ponad

32 tys. udostepnionych utwordéw i zasadniczo nie osiggnal zaktadanych celow.

23Tamze.

™ Polska Biblioteka Internetowa. Najnowsze wiadomosci. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
https://web.archive.org/web/20150529120450/http://www.pbi.edu.pl/akt najnowsze.html

5B, Dobrzynska-Lankosz E.: Polska Biblioteka Internetowa. ,,Biuletyn EBIB” 2003, 7(47). [Dostep 24 maja
2020]. Dostepny w Internecie: http://www.ebib.pl/2003/47/lankosz.php; P. Szymanski: Budowa zasobow
Polskiej Biblioteki Internetowej. W: IIl konferencja , Internet w bibliotekach... [Dostgp 24 maja 2020].

Dostepny w Internecie: http://www.ebib.pl/publikacje/matkonf/iwb3/artykul.php?h
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Polska Biblioteka Internetowa byta, szczegdlnie w srodowisku bibliotekarskim, przedmiotem
krytyki dotyczacej ubogiego i czgsto btednego opracowania publikowanych utwordw, niekon-
sekwencji w prezentacji zbiorow (jako dokumentow albo jako utworow), niskiej jakosci
digitalizacji oraz nadmiernych kosztow inwestycji w stosunku do jej efektow. PBI stata si¢
negatywnym przyktadem niewlasciwie przygotowanej, nieefektywnej inicjatywy centralnej,
zainicjowanej politycznie, zaprojektowanej 1 realizowanej w waznych momentach bez wspar-
cia i kurateli pozadanych specjalistow™® — szczeg6Olnie z perspektywy udanych realizacji
bibliotek cyfrowych tworzonych po roku 2002, sktadajacych si¢ obecnie na sie¢ Federacji
Bibliotek Cyfrowych. Przewlekle tworzenie Fundacji PBI, powotanej ostatecznie w marcu
2004 roku (jej cztonkami byli BN, Fundacja Nowoczesna Polska, Papieska Akademia Teolo-
giczna, Politechnika Gdanska, Biblioteka Gdanska Polskiej Akademii Nauk, UJ, Ksigznica
Kopernikanska w Toruniu i Politechnika Gdanska) nie zapewnilo stabilnego fundamentu
organizacyjnego i finansowego ogdlnonarodowej biblioteki cyfrowej. Podobnie objecie
zarzadu nad projektem przez Ksigznice Kopernikanska 1 plany powotania Rady Programowe;j
PBI ztozonej ze specjalistow réznych dziedzin oraz korekta zatozen programowych w zakre-

sie pokroju zasobu®’

, nie zmienily zasadniczo sytuacji PBI, ktorej serwis jest juz niedostgpny
w sieci. Ostatecznie w czerwcu 2008 roku PBI zostata przekazana do MKiDN, ktore opieke
nad nim zlecito BN. Wedlug komunikatu ze strony BN podjeto prace nad poprawg jakosci
zasobu i jego migracja do nowego systemu®* (prawdopodobnie do rozwijanej od 2006 roku

cBN Polona).

1.5.3.4. Powstanie pierwszej RBC

Wazng datg w historii polskiej digitalizacji 1 bibliotek cyfrowych byto utworzenie WBC, ktora
zainaugurowano w pazdzierniku 2002. Jej powstanie poprzedzone byto wieloletniag wspot-
praca poznanskich bibliotek naukowych w ramach przyjetego przez Kolegium Rektorow
Miasta Poznania juz w roku 1994 projektu ,,Automatyzacja bibliotek naukowych miasta
Poznania”, sfinansowanego w wigkszosci z grantu Fundacji Andrew W. Mellona. Ciatem
wykonawczym ustanowiono powotang w grudniu 1995 roku, a zarejestrowang w maju 1996
roku Poznanskg Fundacje Bibliotek Naukowych (PFBN)*’. Do jej zadan nalezata budowa,

a potem modernizacja 1 rozbudowa platformy technologiczno-organizacyjnej do informacyj-

26A. Radwanski, B. Szczepaniska: Ikonka do trumienki. ,,Biuletyn EBIB” 2003, nr 9(49). [Dostep 24 maja 2020].
Dostepny w Internecie: http://www.ebib.pl/2003/49/rad_szcz.php

BIT.E. Szymorowska: Polska Biblioteka Internetowa — stan obecny i propozycje na przysztosé. W: Nowe media
w bibliotece: materialy z polsko-niemieckiej konferencji bibliotekarzy Zielona Gora, 14-16 kwietnia 2004 r.
Zielona Gora: Pro Libris, 2004, s. 65.

8Polska Biblioteka Internetowa. W: Biblioteka Narodowa. [2016]. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Interne-

cie: https://web.archive.org/web/20191026062735/http://kbn.icm.edu.pl/informatyzacja/info/1119_zall.html
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200 W szczegdlnosci byly to zadania, takie

nej obshugi poznanskiego srodowiska naukowego
jak automatyzacja procesow bibliotecznych w regionalnej 1 migdzyregionalnej wspodlpracy,
zwigkszenie efektywnosci dostepu do elektronicznych zrédet naukowych, konwersja niekto-
rych drukowanych zasobow z polskich bibliotek do postaci elektronicznej oraz stopniowa

1 Do trzeciego watku, w odpowiedzi na $wiatowy trend

integracja elementow platformy.
digitalizacji zrodet informacji, nawigzywal projekt biblioteki cyfrowej. Zostal on przyjety
przez poznanskie Kolegium Rektorow w kwietniu 2001 roku i zaprezentowany w maju na

sesji z okazji 5-lecia PFBN.

Projekt WBC ewoluowal — poczatkowo zakladano utworzenie Biblioteki Cyfrowej miasta
Poznania, w ramach ktorej swoje zbiory udostepniatyby wszystkie akademickie biblioteki
Poznania, Biblioteka Raczynskich oraz Biblioteka Poznanskiego Towarzystwa Przyjaciot
Nauk, z nadzieja na wlaczenie si¢ w projekt Biblioteki Kornickiej PAN oraz Archiwum
Panstwowego. Zaktadano takze mozliwo$¢ otwarcia projektu na biblioteki akademickie Lodzi
oraz Bibliotek¢ Uniwersytecka w Toruniu. Wyrazono nadziej¢ na przystapienie do projektu
PCSS, ktorego przedstawiciele na tej samej sesji zaprezentowali systemowe programy
i dziatania na rzecz biblioteki cyfrowej, a takze elektroniczne wydanie eposu o Gilgameszu na

bazie rozwijanego oprogramowania dLibra*®,

Przedstawiciele PCSS zadeklarowali gotowo$¢ do przyjecia roli partnera technologicznego,

263

realizujacego i udostepniajacego biblioteke™. Jednoczesnie pracownicy PCSS przedstawili

koncepcje systemu sieciowych bibliotek cyfrowych:
., System ten jest bibliotekq Zrodet zawierajgcych multimedialne obiekty (teksty, wideo,

dzwiek, obraz) wraz z opisujgcymi je metadanymi i zestawem narzedzi do wprowadza-
nia, aktualizacji i udostepniania poprzez zaawansowangq infrastrukture sieciowg”.**

Poznanska Fundacja Bibliotek Naukowych. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/
www.pfsl.poznan.pl

M. Gorny, J.A. Nikisch: Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. ,Bibliotekarz” 2003, nr 7-8, s. 6. [Dostep 24 maja
2020]. Dostepny w Internecie: https://kpbc.umk.pl/dlibra/publication/19830/edition/28562/content

2617, Bajer, H. Ganinska, K. Ober, J. Pomianowicz: Wielkopolska Digital Library — project: cooperation of regio-
nal libraries in creation and management of digital resources. 2004. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: https://docplayer.net/11127638-Wielkopolska-digital-library-project-cooperation-of-regional-

libraries-in-creation-and-management-of-digital-resources-http-www-wbc-poznan.html
22Gilgamesh. The digital library book. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://gilgamesh.psnc.pl

*Mazurek C., Stroifiski M., Weglarz J.: Znaczenie programu PIONIER dla rozwoju bibliotek cyfrowych
w Polsce. Uroczysta sesja Rady Naukowej Poznanskiej Fundacji Bibliotek Naukowych z okazji 5-lecia istnie-
nia, Poznan, maj 2001. W: 5 lat Poznanskiej Fundacji Bibliotek Naukowych. Poznan: PFBN, 2001, s. 67-69.

24Tamze, s. 66-67

104


http://gilgamesh.psnc.pl/
https://docplayer.net/11127638-Wielkopolska-digital-library-project-cooperation-of-regional-libraries-in-creation-and-management-of-digital-resources-http-www-wbc-poznan.html
https://docplayer.net/11127638-Wielkopolska-digital-library-project-cooperation-of-regional-libraries-in-creation-and-management-of-digital-resources-http-www-wbc-poznan.html
https://kpbc.umk.pl/dlibra/publication/19830/edition/28562/content
http://www.pfsl.poznan.pl/
http://www.pfsl.poznan.pl/

Oprogramowanie tego systemu miato zapewni¢ wymiang danych, wymiane¢ metadanych,
przekazywanie zapytan 1 wynikow oraz ustugi cache i proxy. Realizacja bibliotek w ramach
programu Pionier stuzyta udostepnieniu cyfrowych wersji zasobow naukowych aplikacjom
sieciowym, budowie wirtualnych bibliotek oraz baz wiedzy przez lokalne $rodowiska

naukowe.

W pierwotnej koncepcji PFBN przewidywano, ze platformg programowa dla prezentacji
zasobow cyfrowych bedzie uzytkowany przez biblioteki PFBN system Horizon, uzywajacy
standardow USMARC oraz Z39.50, a umozliwiajacy dostep do peinych tekstow i1 obrazéw
wybranych dokumentow.”*> W aspekcie udostepniania zasobow najwieksze nadzieje wigzano
z czytnikami e-bookow, wykorzystujgcymi technologie e-ink, przy czym podkreslano istotny
problem w dystrybucji elektronicznych zbioréw, jakim byta niska przepustowos¢ sieci,
wymagajacych przebudowy w strong sieci optycznych®®. Biblioteka cyfrowa miata przy tym
spetiac¢ funkcje:
e naukowa — poprzez udostepnianie, zabezpieczenie oraz wykonanie replik najcenniej-
szych zbioréw piSmiennictwa,
e dydaktyczng — dzigki utworzeniu ksiggozbioru podrecznikow i skryptow dla uczniow
1 studentow,
e komercyjng — pozyskiwania §rodkéw na WBC dzigki reklamom na stronach biblioteki
oraz poprzez sprzedaz dostepu do niektdrych zasobow (beletrystyki),
e badawczo-rozwojowg — poprzez stworzenie dla mtodych naukowcéw z dziedzin infor-
matyki 1 humanistyki osrodka pracy badawczej, odpowiednio nad oprogramowaniem

biblioteki oraz nad wyborem i przygotowaniem tekstow do publikacji*’.

Zbiory cyfrowe mialy by¢ odpowiednio prezentowane w kilku kolekcjach:
e zbiorow o znaczeniu ogolnokulturowym z zasobami inkunabutow, masonikow,
judaikow 1 zbiorow kartograficznych,
e biblioteki dydaktycznej o zasiggu ogolnopolskim z tekstami kilkuset podrgcznikow

nauk uniwersyteckich, medycznych, technicznych, ekonomicznych i rolnictwa,

M. Gorny, J.A. Nikisch: Biblioteka cyfrowa w srodowisku naukowo-akademickim miasta Poznania. W: 5 lat
Poznanskiej Fundacji Bibliotek Naukowych. Poznan: PFBN, 2001, s. 81.

2%Tamze, s. 79.

%"Tamze, s. 80-81.
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e regionaliow, z ktorych wymieniono polonika XVI 1 XVII wieku, zbiory ikonogra-
ficzne, w tym fotografie, grafiki, wydawnictwa albumowe i encyklopedyczne oraz
liczne kolekcje dokumentow niemieckich,

e beletrystyki, udostgpnianej czesciowo na zasadzie komercyjnej, w celu czgsciowego

samofinansowania przedsiewzigcia.

Zdeklarowanym zamierzeniem PFBN bylo, by powstata biblioteka cyfrowa stata si¢ zaczat-
kiem Biblioteki Srodkowoeuropejskiego Dziedzictwa Kulturowego, jako wkiad poznanskich
srodowisk intelektualnych w utworzenie kulturowego pomostu miedzy Wschodem a Zacho-

dem268

W trakcie dyskusji w srodowisku poznanskich instytucji naukowo-kulturalnych zdecydowano
ostatecznie o poszerzeniu pierwotnej formuty ,,miejskiej” biblioteki cyfrowej, w strone biblio-
teki regionalnej — dla Wielkopolski. Jednocze$nie ksztaltowano koncepcje regionalnej biblio-
teki cyfrowej (a takze wstgpnie — sieci bibliotek cyfrowych) pod wzgledem technicznym,
organizacyjnym oraz w jej relacji do potencjalnej inicjatywy centralnej. Samg biblioteke
cyfrowa zdefiniowano jako;

,,zasoby informacji, srodowisko sprzetowo-programowe oraz ogol dziatan organizacyyj-

nych, badawczych i szkoleniowych pozwalajgcych udostepniac zZrodta informacji w po-

staci cyfrowej ™.

W aspekcie technicznym WBC zostata zrealizowana na podstawie systemu dLibra. Oprogra-
mowanie wytworzone przez PCSS w modelu klient-serwer umozliwiato realizacj¢ podstawo-
wych funkcji — udostgpnianie, wyszukiwanie wedtug metadanych w formacie Dublin Core,
przeszukiwanie tekstow publikacji, nawigacje w obrgbie publikacji i jej struktury, tworzenie
kolekcji oraz katalogdéw wewnetrznych, mozliwos¢ zabezpieczenia publikacji przed kopiowa-
niem, a takze ich wersjonowanie oraz zarzadzanie indywidualnymi i grupowymi prawami
dostepu. Publikowanie zawartos$ci, zarzadzanie bibliotekg oraz odczyt przez uzytkownikoéw
umozliwialy klienckie moduty programowe — aplikacja czytelnika, administratora i redak-

tora®”’.

28Tamze, s. 82-87.
29 M. Gomny, J.A. Nikisch: Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. ,,Bibliotekarz” 2003, nr 7-8, s. 6. [Dostep 24 maja

2020]. Dostepny w Internecie: https://kpbc.umk.pl/dlibra/publication/19830/edition/28562/content
p. Gruszezynski, C. Mazurek, S. Osinski, A. Swedrzynski: dLibra — Digital Library Framework. 2002.

[Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://lib.psnc.pl/dlibra/publication/32/edition/33/content
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dLibra stala si¢ w kolejnych latach popularnym narzedziem tworzenia bibliotek cyfrowych
w Polsce, wspottworzonych rowniez przez wiele instytucji, a wiec takze tych o charakterze
regionalnym. Obok wewnetrznych technicznych wtasciwosci, takich jak regulowane upraw-
nieniami bezkolizyjne umieszczanie obiektow cyfrowych, instytucjonalne zarzadzanie nimi
lub skalowalno$¢ catej instalacji w zalezno$ci od wielkosci zasobow?’!, dLibra zapewnita
obstuge merytorycznego opracowania i sieciowego transferu cyfrowych obiektow na wspolng

platforme prezentacyjna.

Przyjecie tego rozwigzania programowego dawato bibliotekom i innym instytucjom szereg
mozliwosci 1 korzysci:

e istotne poszerzenie ushug instytucji uczestniczacych o nowoczesny sieciowy dostep do
swoich zbioréw cyfrowych,

e obnizenie kosztow prezentacji cyfrowych zbioréow dla instytucji uczestniczacych
dzigki korzystaniu ze wspoldzielonej platformy,

e pozostawienie organizacji procesow digitalizacji w instytucjach wspoéitworzacych,
ktére mogly samodzielnie przygotowywaé obiekty biblioteki cyfrowej, opracowac
1 przesytac je przez Internet, a takze samodzielnie nimi zarzadzac,

e udostgpnienie w ramach aplikacji redaktora prostej procedury tworzenia i transferu
obiektow cyfrowych, zapewniajacej automatyzacje procesu udostepniania cyfrowego,
bez koniecznosci posiadania kompetencji informatycznych.

Ide¢ budowy BC opartej na kooperacji, z zaznaczeniem roli poszczeg6lnych modutéw dLibry

przedstawia Rysunek 22:

1C. Mazurek, M. Stroinski, M. Werla: Wdrazanie regionalnych bibliotek cyfrowych w sieci PIONIER w oparciu
o srodowisko dLibra. W: Infobazy'2005 - bazy danych dla nauki: materialy konferencji, Gdansk, 25-27
wrzesnia 2005. Red. A. Nowakowski. Gdansk: Centrum Informatyczne Task, 2005, s. 58-64. [Dostep 24 maja

2020]. Dostepny w Internecie: https:/lib.psnc.pl/dlibra/publication/18/edition/20/content
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Rysunek 22: Organizacyjna architektura WBC oparta o oprogramowanie dLibra

Zrédlo: C. Mazurek, J.A. Nikisch, M. Stroinski: Zarzqdzanie zdigitalizowang bibliotekq i systemy kontroli
dostepu na przykladzie Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej. 2005, s. 15 [Dostgp 24 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: https:/lib.psnc.pl/dlibra/publication/54/edition/61/content

Powyzsze wlasno$ci znacznie ulatwily tworzenie biblioteki cyfrowej, gromadzacej i udostep-
niajacej zasoby cyfrowe znajdujace si¢ na pewnym obszarze geograficznym, przez wiele
instytucji wspottworzacych. Pod wzgledem organizacyjnym warunkami koniecznymi do
funkcjonowania takiej biblioteki byto:

e ufundowanie i utrzymywanie wspolnej platformy technicznej biblioteki,

e przeszkolenie 0sob tworzacych i publikujacych zasoby w instytucjach wspottworza-

cych,
e budowanie zaplecza digitalizacyjnego w tych instytucjach oraz

e uruchomienie badz rozwijanie dziatalnosci digitalizacyjne;.

Pod wzgledem organizacyjnym WBC zdefiniowano jako platforme organizacyjno-techniczna,

ktore nie odnosi si¢ do podmiotu, lecz do:

,,zespotu czynnosci zleconych Fundacji przez Zgromadzenie Fundatorow i wykonywa-

nych przez Fundacje na rzecz bibliotek uczestniczqcych w Systemie Zautomatyzowanej
22272

Obstugi Procedur Bibliotecznych

2C. Mazurek, J.A. Nikisch, M. Stroifski: Zarzqdzanie zdigitalizowang bibliotekq i systemy kontroli dostepu na
przykladzie Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej. 2005, s. 1. [Dostgp 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie:

https:/lib.psnc.pl/dlibra/publication/54/edition/61/content
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W sensie prawnym jest ono tozsame z udost¢pnianiem materiatow przez biblioteki macierzy-
ste uczelni, ktore przygotowuja cyfrowa publikacje, katalogujg 1 umieszczaja pliki w serwisie
WBC, zarzadzajac nimi i zachowujac ich wlasnos¢. W tym zakresie PFBN jest jedynie
wykonawca dzialan w imieniu i na zasadach prawnych obowiazujacych te biblioteki, czyli
wykonawcg zadan: ,,prowadzenie wirtualnego magazynu bibliotecznego utworéw w wersji
cyfrowej” oraz ,,udostepnianie zbioréw bibliotecznych w wersji cyfrowej”. Takie rozwigzanie
organizacyjne zastosowano wczesniej do systemu katalogowego Horizon, ktérego utrzymanie

rowniez jest zadaniem PFBN*".

Nad zawartoscig WBC i kierunkami rozwoju jej funkcji i zasad dziatania czuwa Rada Progra-
mowa oraz Rada Naukowa WBC. Publikacje zaczgto gromadzi¢ w kolekcjach o nazwach:
,Dziedzictwo kulturowe”, ,,Materiaty dydaktyczne”, ,,Materiaty regionalne” i ,,Muzykalia”.
Z czasem kolekcje gtdéwne uzupetniono o tzw. kolekcje wydzielone, grupujace publikacje
uporzadkowane przedmiotowo lub formalnie (np. ,,Akta Braci Czeskich”, ,,Czasopisma

”)274.

1 gazety

W roku 2002 wazng kwestig bylo ustalenie relacji do innych inicjatyw digitalizacyjnych,
w szczegblnosci do rownolegle przygotowywanego projektu Polskiej Biblioteki Internetowe;.
W tym celu dokonano szczeg6towej analizy spektrum rodzajow zasoboéw dokumentowych,
ktore moga by¢ prezentowane w ramach bibliotek cyfrowych. Wykazano, ze inicjatywy
centralne i regionalne pod tym wzgledem nie tylko nie beda kolidowa¢, lecz moga si¢ uzupet-
nia¢. W przypadku za§ pewnych rodzajéw zbioréw inicjatywy regionalne zdecydowanie
lepiej od centralnej biblioteki cyfrowej obstuza potrzeby producentéw i uzytkownikéw cyfro-

wych zasobow?".

Wedtug inicjatoréw WBC uniwersum zasobow pismiennictwa cyfrowego, przez analogi¢ do
tradycyjnego, mozna podzieli¢ na:

e zbiory ogolnokulturowe — kanon literatury pigknej, a takze encyklopedie, stowniki,

uzupetnione o utwory muzyczne, filmowe 1 teatralne nalezace do kultury narodowe;j

1 $wiatowej. Zasoby te nie ulegaja wickszym zmianom, ich zgromadzenie jest zabie-

giem jednorazowym, a modyfikacje wynikaja z postepu technologicznego w zakresie

skanowania, przechowywania i prezentacji dokumentow. Nie wymagaja takze prowa-

Tamze, s. 2.
M Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/www.wbe.poznan.pl
M. Gérny, J.A. Nikisch: Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. ,Bibliotekarz”. .., s. 8-9.
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dzenia badan preferencji uzytkownikéw. Tego rodzaju zasoby moga by¢ tworzone
1 udostepniane w sposdob centralny,

e zbiory regionalne — czyli zwigzane z regionem, wymagaja opracowania, ktore zapew -
ni¢ moga jedynie specjalisci z konkretnych bibliotek. Zasob ten charakteryzuje umiar-
kowany, lecz staty przyrost, a jego centralizacja nie bytaby racjonalna,

e zbiory dydaktyczne — bardzo zmienne, wersjonowane, zatem wymagajace prac redak-
cyjnych i takze powstajace lokalnie. Sg one bardzo zréznicowane i zalezne od progra-
moOw nauczania konkretnych uczelni. Centralizacja znacznie wydtluzylaby prace
redakcyjne 1 op6zniata wprowadzenie do obiegu naukowego.

e zbiory unikalne — posiadane wyltacznie przez jedng instytucje. Winny by¢ ze wzgle-
dow bezpieczenstwa zdigitalizowane na miejscu i1 prezentowane przez wiasciciela,
ktory moze nie widzie¢ zadnego interesu w przekazywaniu ich innym instytucjom,

e zbiory specjalistyczne, z wybranych dziedzin nauki — wymagaja dziedzinowej facho-
wosci w doborze 1 opracowaniu oraz dynamicznej aktualizacji. To zasadniczo wyklu-

cza centralny sposob ich gromadzenia®™®.

Celowos$¢ powotywania regionalnych bibliotek cyfrowych uzasadniono takze ekonomicznie,
zwracajac uwage na zmniejszenie kosztow bezposrednich: zakupu lub opracowania systemu
biblioteki cyfrowej, zakupu sprz¢tu do digitalizacji (koordynacja), zakupu sprzetu do przetwa-
rzania i opracowania oraz eksploatacji 1 obstugi systemu. Redukcji ulegaja takze koszty
posrednie: koordynacji digitalizacji (wybdr zrédet, kolejnosé), odcigzenie bibliotek od

udostepniania lub zlecanie digitalizacji na zewnatrz”’.

Z powyzszych powoddw uznano, ze Zadna inicjatywa centralna (jak PBI) nie bytaby w stanie
zaspokoi¢ wszystkich potrzeb 1 oczekiwan spotecznych zwigzanych z udost¢pnianiem
zasobow cyfrowych. Zasugerowano, ze w kraju powinna powstac¢ raczej sie¢ regionalnych
bibliotek cyfrowych obstugujaca lokalne s$rodowiska i1 czesciowo wspierajagca zasoby
centralne. Wymagatoby to powotania ogdlnopolskiego programu i sfinansowania utworzenia

takiej sieci, dzialajacej w ramach konsorcjum, ktore ujednolicitoby formaty danych i metada-

776].A. Nikisch: Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. W: Nowe media w bibliotece..., s. 62.

?IC. Mazurek, J.A. Nikisch: Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. 2003. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: https:/lib.psnc.pl/dlibra/publication/edition/145; M. Goérny, J.A. Nikisch: Zastosowanie oprogramowa-
nia dLibra do budowy Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej. W: Internet w bibliotekach II: fgcznosé, wspolpraca,
digitalizacja: Wroclaw, 23-26 wrzesnia 2003 roku. Warszawa: Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich,
Komisja Wydawnictw Elektronicznych, Redakcja ,,Elektronicznej Biblioteki”, 2003. [Dostep 24 maja 2020].

Dostepny w Internecie: http://www.ebib.pl/publikacje/matkonf/iwb2/dlibra.php
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nych oraz uzgodnito reguly udostepniania i wymiany plikoéw. Mogloby tez stanowi¢ platforme

koordynacji prac krajowych i miedzynarodowych®",

WBC jest do dzi$ stabilnie rozwijajaca sie regionalng biblioteka cyfrowa, druga po SBC pod
wzgledem liczebno$ci publikacji w Polsce oraz wysokich statystykach wykorzystania
zasobow. Wspottworzg ja, obok PFBN 1 PCSS, biblioteki akademickie, biblioteki publiczne,

archiwum, muzeum i wydawnictwo®”.

Istotnym wktadem $rodowiska poznanskiego w rozwoj sieci bibliotek cyfrowych w Polsce
byto uzyte do budowy WBC i rozwijane przez PCSS oprogramowanie dLibra. Jego funkcjo-
nalno$ci 1 deficyty wywarly znaczny wpltyw zar6wno na rozumienie bibliotek cyfrowych
przez $rodowisko bibliotekarskie, jak 1 na praktyczne aspekty digitalizacji 1 tworzenia nastep-
nych bibliotek cyfrowych. Geneza dLibry zwigzana byla z pomystem oprogramowania
przeznaczonego poczatkowo dla wydawnictwa elektronicznego — stad bibliotekarza umiesz-
czajacego obiekt nazywa si¢ ,,redaktorem”, a prezentacyjny obiekt cyfrowy z metadanymi
opisowymi — ,,publikacja”. Jedng z istotnych konsekwencji takiego podejscia bylo mocne
zaakcentowanie prezentacyjnego charakteru biblioteki cyfrowej i rozwijanie funkcjonalnos$ci
dostgpowych (kreator publikacji, zmiany interfejsu, obstuga plikow prezentacyjnych
w roznych formatach, wersjonowanie kolejnych wydan publikacji), przy -catkowitym
pominigciu istotnych, archiwalnych funkcjonalno$ci systemu. Osrodki tworzace biblioteki
cyfrowe przechowywaly zasob archiwalny poza systemem biblioteki cyfrowej, na no$nikach

zewnetrznych (CD, DVD, dyski twarde).

Obok przytoczonego, wypracowanego przez PFBN, okres$lenia biblioteki cyfrowej jako
réznego rodzaju materialnych i organizacyjnych ,,zasobow [...] pozwalajacych udostgpniac
zrodia informacji” stwierdzano, ze o ile proces budowy zasoboéw cyfrowych zaczyna si¢ od
digitalizacji zbioréw, to:
,,docelowy format takich lokalnych kopii (np. tiff) nie jest zwykle formatem wykorzysty-
wanym w bibliotece cyfrowej, a moze by¢ wykorzystywany jedynie jako format wyjscio-

wy. Kolejnym etapem budowy biblioteki cyfrowej jest wiec konwersja do formatu reko-
mendowanego dla biblioteki cyfrowej. "

M. Gorny, J.A. Nikisch: Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. ,Bibliotekarz”..., s. 9.

P Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa: opis biblioteki cyfrowej. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
http://fbe.pionier.net.pl/pro/zrodla/wielkopolska-biblioteka-cyfrowa

20C. Mazurek, J.A. Nikisch, M. Stroifiski: Zarzqdzanie zdigitalizowang bibliotekg..., s. 3.
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W mysl tej koncepcji wiec utworzenie zbioru plikdw archiwalnych (rozumianego obecnie
jako krytyczny zasob biblioteki cyfrowej) traktowano jako wstepne prace przygotowawcze na
rzecz wlasciwego przedsigwziecia — biblioteki cyfrowej — uyjmowanej tu jako zaséb prezenta-
cyjnych obiektow cyfrowych z dotagczonymi metadanymi deskryptywnymi. Dalszy rozwdj
oprogramowania miat na celu poszerzanie dostgpowych funkcjonalnosci zar6wno w postaci
tatwiejszego, zautomatyzowanego pozyskiwania metadanych, jak 1 wymiany danych z innymi
systemami sieciowymi. Zalozenie to uksztalttowalo na dtugie lata myslenie w Polsce na temat
ksztattu 1 funkcjonalno$ci oprogramowania bibliotek cyfrowych, ktore rozwijano jako
systemy automatyzujace udostepnianie w Internecie zasdb prezentacyjny (format PDF, DjVu,

HTML etc.).

Dopiero w 2011 roku, w ramach projektu SYNAT?*', PCSS rozpoczat prace nad oprogramo-
waniem, ktére zapewniato rozbudowane funkcje archiwalnie, przyjeto ostatecznie postacé
oprogramowania modutéw dArceo™ oraz dLab* pakietu DInGO, zarzadzajacego procesem
digitalizacji®**. Wedtug deklaracji ze strony PCSS dArceo® jest ,,zgodny z modelem OAIS”,
wyroznia wlasciwe dla standardu pakiety SIP, AIP oraz DIP oraz obstuguje zar6wno analizg
pakietow SIP i przygotowanie AIP, migracj¢ danych oraz przygotowanie pakietu DIP na
potrzeby udostgpniania. Jednym z pierwszym wigkszych wdrozen modutéw DinGO z odnie-
sieniem do standardu OAIS ma by¢ projekt ,,Otwarte Zasoby w Repozytorium Cyfrowym
Instytutow Naukowych (OzwRCIN)”*, realizowany od 2018 do potowy 2021 r. Przez
16 instytucji Instytuty Polskiej Akademii Nauk, stanowigcy kontynuacje wcze$niejszego
konsorcyjnego projektu RCIN?,

B1C. Mazurek, T. Parkota, J. Pukacki, M. Stroinski, M. Werla, J. Weglarz: Wyniki prac PCSS w etapach A9, A10,
All, A12 i A25 projektu SYNAT. 2014. [Dostep 24 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https:/lib.psnc.pl/

dlibra/publication/832/edition/656/content
®2Projekty krajowe. dArceo. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://wwwold.man.poznan.pl/

online/pl/projekty/183/dArceo.html
B Projekty krajowe.dLab. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://wwwold.man.poznan.pl/online/

pl/projekty/182/dLab.html

*T. Parkola T.: Prezentacja pakietu oprogramowania DInGO (dLibra, dMuseion, dLab, dArceo) oraz jego
przysztych perspektyw rozwoju. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.slideshare.net/
SlaskaBC/prezentacja-pakietu-oprogramowania-dingo-dlibra-dmuseion-dlab-darceo-oraz-jego-przyszych-
perspektyw-rozwoju

dArceo. Diugoterminowe przechowywanie. DInGO. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://
dingo.psnc.pl/darceo/

BOtwarte Zasoby w Repozytorium Cyfrowym Instytutow Naukowych (OzwRCIN). Instytut Geografii
i Przestrzennego Zagospodarowania PAN. [Dostgp 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.i-

gipz.pan.pl/project pl/events/1 6952.html
1 Projekty RCIN i OZwRCIN. Repozytorium Cyfrowe Instytutéow Naukowych. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: https://rcin.org.pl/dlibra/text?id=Projekty
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1.5.4. Ogolna charakterystyka i analiza porownawcza RBC

W sieci polskich bibliotek cyfrowych wyksztalcito si¢ kilka typoéw bibliotek cyfrowych, przy
czym cechujg si¢ one zrdznicowanym ,,nasyceniem” cech, wlasciwym dla poszczegdlnych
typow. Przytoczone wczesniej proby okreslenia rodzajow bibliotek cyfrowych lub ich typolo-
gii wyrdzniaja m.in. instytucjonalne (np. Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Wroctawskiego)
oraz konsorcyjne biblioteki cyfrowe (np. Repozytorium Cyfrowe Instytutow Naukowych),

w tym RBC (np. WBC).

Instytucjonalne BC tworzone sg przez konkretne instytucje (w Polsce sg to najczesciej biblio-
teki akademickie) w zwigzku z ich okreslonymi zadaniami, przy stosunkowo dobrze zdefinio-
wanej roli, jakg maja petnic¢ na rzecz okreslonej grupy docelowej. Utworzenie BC w ramach
tradycyjnej biblioteki (lub uczelni) wymaga zmian organizacyjnych i opracowania dodatko-
wych procedur wewnetrznych®®®. Wskazuje si¢ przy tym takze, ze zmiana polegajaca na
wprowadzeniu silnego watku cyfrowego do tradycyjnej biblioteki skutkuje zmiang paradyg-
matu — w stron¢ biblioteki hybrydowej*®’. Poszerza to misje tradycyjnej biblioteki dzigki
intensywnemu wykorzystywaniu cyfrowych mediow. BC tego rodzaju nie stanowi jednak
odrgbnej formy organizacyjnej, a jedynie wydzielony zespol, osadzony w ramach istniejace;j
struktury. Od strony funkcjonalnej jest zatem kolejnym serwisem dla uzytkownikow tradycyj-
nej biblioteki, ktory miesci si¢ w jej profilu, jest jej czeScia, czerpie z niej zasoby do funkcjo-

nowania, a w jego nazwie najczesciej wskazywana jest instytucja go prowadzaca.

Analiza RBC nastrgcza pewne trudnosci, poczawszy od kwestii definicyjnych. Jak wskazano
powyzej, pierwotng koncepcj¢ RBC wypracowano w poznanskim $rodowisku naukowym
1 bibliotekarskim, przy tworzeniu WBC. Obejmowata ona wspodtdziatanie wielu lokalnych
podmiotdéw na rzecz utworzenia wspolnej BC. Koncepcja ta zostata w duzej mierze zbudo-
wana w opozycji do centralnej inicjatywy BC, jakg wowczas byl projekt PBI. Poznanskie
srodowisko musialo uzasadni¢ sensowno$¢ powotania WBC jako zasobu regionalnego.
Zrealizowalo to poprzez dyskusje poréwnujaca zdolnos$ci obu inicjatyw do zarzadzania kolek-
cjami dokumentoéw okreslonego rodzaju, a takze zbadanie ekonomicznej optacalnosci tworze-
nia cyfrowych zasobéw w sposdb centralny i regionalny w zakresie infrastruktury, typowania

publikacji, ustalania kolejnosci digitalizacji itp.

8], Domowicz, T. Kalota, E. Kotynska, J. Lukaszewicz, R. Raczyfiski, M. Szala: Biblioteka Cyfrowa Uniwersy-
tetu Wroclawskiego — cele, zadania, wytyczne i organizacja pracy. ,,Biuletyn EBIB” 2006, nr 4(74). [Dostep
24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.ebib.pl/2006/74/domowicz_in.php

G. Piotrowicz: Model hybrydowy ... .
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W zblizonych deklaratywnych i faktycznych formutach organizacyjnych w latach 2004-2006
powstaly KPBC, MBC i SBC co sprawito, Zze w historii sieci polskich BC zaczeto identyfiko-
wac inicjatywy oparte na kooperacji jako RBC. Typologicznie wyrdzniano wiec RBC
(w istocie konsorcyjne, lecz konsorcja byty regionalne z natury) i instytucjonalne (niekonsor-
cyjne). Proponowany podziat zostat dodatkowo utrwalony przez liste agregowanych BC,
prowadzong w serwisie Federacji Bibliotek Cyfrowych. Opisy BC na licie mogli przygoto-
wywac¢ koordynatorzy tych inicjatyw — deklarujac je jako regionalne lub instytucjonalne. Po
pojawieniu si¢ jednak takich BC jak konsorcyjny, lecz nieregionalny RCIN czy FIDES —
konsorcyjno$¢ przestala by¢ warunkiem wystarczajacym dla uznania takich dziatan za inicja-

tywe regionalng.

Pierwsze realizacje RBC (WBC, KPBC) inicjowaly §rodowiska naukowe, co mogto zawezac
formuly organizacyjne tych bibliotek cyfrowych — ze wzgledu na partykularne misje instytucji
naukowych. By miedzyinstytucjonalna wspotpraca byta mozliwa, WBC oparto na Fundacji,

a KPBC sfinansowano jako projekt z regionalnych funduszy europejskich.

W 2006 roku powstaty dwie RBC zainicjowane przez biblioteki publiczne: MBC (przez WBP
Krakow) oraz SBC (przez BS wraz z US). Jako biblioteki publiczne miaty one lepsze umoco-
wanie prawne do budowania zasobow regionalnych i kooperatyw, chociaz w efekcie przynio-
sty skrajne rozwigzania organizacyjne. MBC jest prowadzona zasadniczo wylacznie przez
WBP z doraznymi kooperantami i powoli rozwijana siecig partnerow, SBC wspottworzy

formalnie 68 instytucji.

Analiza dziesigciu najwigkszych pod wzgledem zasobu RBC wskazuje, ze ich organizacyjny
status jest duzo bardziej ztozony. Stanowig one najczg$ciej kooperatywy wielu podmiotow,

deklarujacych wspotprace w zakresie tworzenia 1 utrzymywania cyfrowych zbiorow.
Przyklady najwigkszych pod wzgledem cyfrowego zasobu krajowych RBC przedstawia

ponizsza Tabela 3, ktora zawiera ich nazwy, liczebno$¢ zbiorow, wskazanie instytucji koordy-

nujacej 1 ciata zarzadczego oraz deklaracje celow 1 misji:
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Tabela 3: Przyktady polskich RBC

Biblioteka cyfrowa, Instytucja koordynujgca, Cialo zarzadcze
wielkos¢ zasobu liczba instytucji wspéttworzacych
(na 24 maja 2020 r.)

Cel, misja [pisownia oryginalna]

Slaska BC, 412 455 Biblioteka Slaska, 68, porozumienia Zespot Koordynacyjny SBC,
z uczestnikami Kolegium Naukowe SBC
1. Celem SBC jest prezentacja w Internecie kulturowego dziedzictwa regionu historycznego Slgska

i obecnego wojewddztwa slgskiego w jego dawnej i wspolczesnej roznorodnosci, wspieranie dziatalno-
Sci dydaktycznej i edukacyjnej oraz publikowanie naukowego dorobku regionu.
2. Cele szczegbtowe SBC to:
a) utworzenie i state powiekszanie w ramach SBC cyfrowych kolekcji prezentujgcych:
* dziedzictwo kulturowe regionu,
* narodowe, europejskie i Swiatowe dziedzictwo kulturowe zgromadzone w regionie,
*  pismiennictwo naukowe,
* materialy edukacyjne i dydaktyczne oraz inne, wniesione przez Uczestnikow Porozumienia.
b) udostegpnianie cyfrowego zasobu w Internecie,
¢) scalanie na wspolnej platformie zasobu cyfrowego kopii oryginalnych zbiorow rozproszonych w re-
gionie,
d) budowa warsztatu badawczego opartego o narzedzia elektroniczne,
e) ochrona zbiorow poprzez ograniczenie koniecznosci siegania do oryginatow,
f) koordynacja digitalizacji prowadzonej przez Uczestnikow™".

367 850 Kolegium Programowe WBC.

Naczelnym zatozeniem WBC jest stworzenie dostgpu poprzez Internet do czterech typow zasobow: zasob

Wielkopolska BC, JPoznaﬁska Fundacja Bibliotek Naukowychll\/[ie;dzyinstytucj onalne

edukacyjny (skrypty, podreczniki i monografie naukowe); zasob dziedzictwa kulturowego (wybrane

zabytki pismiennictwa znajdujgce si¢ w bibliotekach poznanskich), regionalia (pismiennictwo dotyczgce

Poznania i Wielkopolski); muzykalia (nuty i pismiennictwo zwigzane z muzykg)™".

Kujawsko-Pomorska BC, |Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Mikotaja | Biezgce sprawy BC prowadzi
220 884 Kopernika w Toruniu, 16, umowy z uczest- | Oddziat Komputeryzacji
nikami BC. i Digitalizacji BG UMK.

Celem tworzenia regionalnej biblioteki cyfrowej jest wspieranie edukacji i nauki, turystyki oraz poten-
cjatu intelektualnego i innowacyjnego spoteczenstwa. Bibliotekarze realizujq ten zamiar przez umozli-
wienie wszystkim zainteresowanym dotarcia do zasobow wiedzy oraz cennych zabytkow kultury pismien-
niczej. Kujawsko Pomorska Biblioteka Cyfrowa ma przede wszystkim stuzy¢ naukowcom, studentom,
uczniom oraz wszystkim mieszkancom regionu kujawsko-pomorskiego. |...] Oczekiwane efekty projektu:

= podniesienie jakosci ksztalcenia stacjonarnego i zdalnego (e-learning),

= trwaly i swobodny dostegp do cyfrowych materiatow pismienniczych,

= ochrona obiektow zabytkowych i zabezpieczenie ich dla przysziosci,

= podniesienie atrakcyjnosci turystycznej regionu przez dostep do jego historii i informacji biezg-

cej,
= promocja nauki i badan regionu®”.

Porozumienie SBC. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. 2006. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie:

http://www.sbe.org.pl/dlibra/text?id=porozumienie
I Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. Informacje na temat projektu. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Interne-

cie: http://'www.wbc.poznan.pl/dlibra/text?id=library-desc

115


http://www.wbc.poznan.pl/dlibra/text?id=library-desc
http://www.sbc.org.pl/dlibra/text?id=porozumienie

Matopolska BC, Wojewodzka Biblioteka Publiczna Zespot ds. Matopolskiej BC,
116 498 w Krakowie, 1 (plus odrgbne umowy (personel WBP).

0 wspolpracy z 2 bibliotekami publicznymi
w Chrzanowie i Olkuszu oraz mniej
formalna wspotpraca z 7 innymi regional-
nymi instytucjami — archiwum, muzeum,

wydawnictwo.

[Matopolska Biblioteka Cyfrowa ...] Z zalfoZenia stanowi¢ ma integralng czes¢ Wrot Matopolski —
portalu Wojewodztwa Malopolskiego. Celem istnienia Wrot jest: zapewnienie dostepu do zasobow infor-
macyjnych instytucji publicznych regionu, Swiadczenie ustug przez urzedy administracji publicznej
regionu, umozliwienie kontaktu z tymi instytucjami, dostarczanie w przystepnej i atrakcyjnej formie
informacji na temat regionu. [...] budujgc zasob Malopolskiej Biblioteki Cyfrowej, koncentrowac
bedziemy sie przede wszystkim na materiatach waznych dla naszego regionu®”.

Regionalia Ziemi L6dz- | Wojewodzka Biblioteka Publiczna w Lodzi, | BC prowadzi pracownia digita-
kiej*™, 1, umowa o wspotpracy z Archiwum lizacji przy Dziale Automatyza-
95 056 Panstwowym w Lodzi, dodatkowo mniej cji, typowanie zasobow przez

formalna wspoétpraca z Archiwum w Piotr- | Pracowni¢ Regionalng WBP
kowie Trybunalskim, Muzeum w Lowiczu, |Lodz.

Muzeum Regionalnym w Opocznie,
Miejska Bibliotekg Publiczng w Pabiani-
cach).

Glowny watek to digitalizacja i udostgpnianie regionalnych czasopism tddzkich, brak szerzej okreslonej
misji lub strategii.

Pomorska BC, Politechnika Gdanska, 15, porozumienia BC prowadzi Sekcja budowy
82315 z uczestnikami. Zbioréw Cyfrowych i Multi-
medialnych Biblioteki

Politechniki Gdanskie;j.

Pomorska Biblioteka Cyfrowa stawia sobie za cel udostgpnienie Panstwu:

= pelnych tekstow zasobow pismienniczych instytucji partnerskich, w tym do zbiorow zabytkowych
i starodrukow, stanowigcych zabytki piSmiennictwa naszego regionu,

= innych rodzajow zbiorow, w tym muzykaliow, dokumentow Zycia spolecznego, nagran radio-
wych, zbiorow graficznych, kartograficznych

= ustawicznie rozwijanej oferty biblioteki o nowe publikacje i nowe interesujgce dla czytelnikow
kolekcje tematyczne,

= interesujqcych zbiorow z punktu widzenia historii i kultury naszego regionu, w tym dotyczgcych
historii miasta Gdanska, Gdyni, zbiorow kaszubskich, dokumentow zycia spotecznego, zabytko-
wych zbioréw kartograficznych®”.

22 Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cyfrowa. Informacje o projekcie. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Interne-

cie: http://kpbc.umk.pl/dlibra/text?id=library-desc
3 Matopolska Biblioteka Cyfrowa. Opis projektu. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://mbc.ma-

lopolska.pl/dlibra/text?id=library-desc
Y Regionalia Ziemi Lédzkiej. [Dostep 24 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://bc.wimbp.lodz.pl/dlibra

5 Informacje o projekcie Pomorska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://
pbe.gda.pl/dlibra/text?id=about-pbc
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Mazowiecka BC, Biblioteka Publiczna m. st. Warszawy Personel WBP, Oddziat
77 004 (WBP), 19, porozumienia z uczestnikami. | Mazowiecka Biblioteka
Cyfrowa.

3. Gtownym celem MBC jest digitalizacja i prezentacja w Internecie dziedzictwa kulturowego regionu.

4. Cele szczegotowe MBC to:

a) utworzenie i rozbudowywanie w ramach MBC Cyfrowych kolekcji zawierajgcych dziedzictwo
kulturowe regionu, narodowe, europejskie i swiatowe dziedzictwo kulturowe zgromadzone
w regionie, pismiennictwo naukowe, materialy edukacyjne i dydaktyczne oraz inne, wniesione
przez Uczestnikow Porozumienia,

b) udostepnianie cyfrowego zasobu w Internecie,

¢) scalanie na wspolnej platformie zasobu cyfrowego kopii oryginalnych zbiorow rozproszonych
w regionie,

d) budowa warsztatu badawczego opartego o narzedzia elektroniczne, ochrona zbioréw poprzez
ograniczenie koniecznosci siggania do oryginatow,

e) koordynacja digitalizacji prowadzonej przez Uczestnikéw™".

64 427 30, porozumienia z uczestnikami. Koordynacyjny BBC.

Glownym celem dziatania BBC jest budowa cyfrowego warsztatu badawczego, zestawienie i prezentacja

Battycka BC, JMiej ska Biblioteka Publiczna w Shupsku, lMi(;dzyinstytucj onalny Zespo6t

w internecie roznorodnych i bogatych, lecz fizycznie rozproszonych zbiorow Pomorza, wspieranie eduka-
¢ji, nauki ovaz turystyki. Regionalna kolekcja cyfrowa ma stuzy¢ uczniom, studentom, nauczycielom,
naukowcom, osobom niepelnosprawnym, przesiedlencom i emigrantom oraz wszystkim mieszkancom

Pomorza™’.
Podlaska BC, Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Konsorcjum Bibliotek Nauko-
55789 Giedroycia w Biatymstoku, 10 wych Miasta Bialegostoku

Zadaniem Podlaskiej Biblioteki Cyfrowej jest:
= umozliwienie tatwego i szybkiego dostgpu do zasobow pismiennictwa szerokiemu gronu uzytkow-
nikow,
»  ochrona i zabezpieczenie najcenniejszych zabytkow pismiennictwa polskiego,
= tworzenie polskich zasobow edukacyjnych i kulturalnych Internetu,
*  wspieranie rozwoju potencjatu badawczego szkot wyzszych,
= wspdidziatanie w tworzeniu i pracach Europejskiej Przestrzeni Badawczej.

Inicjatywa powstania PBC jest niezwykle pomocna w nowoczesnym procesie ksztalcenia i rozwoju srodo-
wisk akademickich, mieszkarncow wojewodztwa podlaskiego oraz pozwala zachowaé dziedzictwo kultu-
rowe dla przyszlych pokolen®®.

2 Porozumienie o wspottworzeniu Mazowieckiej Biblioteki Cyfrowej. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: https://www.koszykowa.pl/files’POROZUMIENIEgot.pdf
7 Battycka Biblioteka Cyfrowa. Cele projektu. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://biblioteka-

cyfrowa.eu/dlibra/text?id=cele projektu
8 Podlaska Biblioteka Cyfrowa. Opis projektu. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/pbc.bia-

man.pl/dlibra/text?id=library-desc
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Zachodniopomorska BC, |Ksigznica Pomorska (WBP), 11 Zachodniopomorskie Porozu-
45 446 mienie Bibliotek, biblioteka
cyfrowa czeScig wickszego
projektu pn. Zachodniopomor-
ski Systemu Informacji Regio-
nalnej i Naukowej, posiadaja-
cego zespot zarzadzajacy

1 koordynatorow.

Misjqg Zachodniopomorskiego Sytemu Informacji N@ukowej i Region@lnej jest uczestnictwo bibliotek
w budowie spoteczenstwa informacyjnego poprzez tworzenie zasobow informacyjnych oraz rozszerzanie
zakresu ustug elektronicznych, zapewniajgcych mieszkancom naszego regionu wolny dostep do narodo-
wego i regionalnego dziedzictwa kulturowego oraz zasobow naukowych.
Zadaniem ZSIReN@ jest:
*  ochrona narodowego i regionalnego dziedzictwa kulturowego,
* archiwizacja najcenniejszych zbiorow,
*  rozszerzenie zakresu ustug elektronicznych dla ludnosci, pracownikow naukowych, studentow;
*  zapewnienie wolnego dostgpu do zasobow informacyjnych, naukowych oraz regionalnego
i narodowego dziedzictwa kulturowego,
*  wspierania procesu e-learningu;
*  wspieranie rozwoju miasta i regionu poprzez rozbudowe regionalnej i lokalnej infrastruktury
spoteczenstwa informacyjnego.

W ramach prac zwigzanych z tworzeniem ZBC Pomerania digitalizowane sq tysigce stron cennych
dokumentow, stanowigcych regionalne i narodowe dziedzictwo kulturowe, dorobek naukowy pracowni-
kow zachodniopomorskich uczelni. Zbiory te sq opracowywane, a nastgpnie udostepniane online w Inter-
necie. W zasobie ZBC ,, Pomerania” znajdq si¢ miedzy innymi:

* narodowy zasob dziedzictwa kulturowego — wybrane zabytki pismiennictwa (stare druki,
rekopisy), dokumenty kartograficzne, muzyczne, ikonograficzne (pocztowki, zdjecia, ryciny)
znajdujgce sie w posiadaniu bibliotek publicznych Szczecina, Koszalina oraz innych bibliotek
regionu,

*  pomeranika — zabytki pismiennictwa regionalnego (stave druki, rekopisy) dokumenty kartogra-
ficzne, muzyczne, ikonograficzne (pocztowki, zdjecia, ryciny), ksigzki, czasopisma regionalne
oraz wspotczesne dokumenty zycia spotecznego — ulotki, katalogi wystaw, afisze, plakaty,

* pelne teksty (zasobow archiwalnych i wspolczesnych) dokumentow urzedowych, przepisow
prawa lokalnego — uchwaty rad miast i powiatow, programy, strategie, itp.;

*  biuletyny informacyjne np. gmin, miast, powiatow, urzedow oraz prasa lokalna.

Jedng z wazniejszych kolekcji stanowig materialy edukacyjne: ,,Nauka i dydaktyka”, gdzie znajdujg sie
artykuty i czasopisma naukowe, skrypty, podreczniki, materialy konferencyjne, projekty badawcze reali-
zowane z funduszy Unii Europejskiej, doktoraty i habilitacje, tworzqc w ten sposob repozytorium biblio -
tek i uczelni zachodniopomorskich. ZBC Pomerania zostanie dolgczona do Federacji Bibliotek Cyfro-
wych udostepniajgcej zasoby najwigkszych polskich bibliotek cyfrowych oraz europejskiej biblioteki
cyfrowej EUROPEANA™.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

M Zachodniopomorska Biblioteka Cyfrowa ,, Pomerania”. O projekcie. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: https://zbc.ksiaznica.szczecin.pl/dlibra/text?id=0%20projekcie
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Regionalne biblioteki cyfrowe tworzone sa wigc zazwyczaj przez konsorcja instytucji,
niekiedy w ramach wczes$niej ustanowionych form wspotpracy. Dziatanie konsorcjow regulo-
wane jest umowami lub porozumieniami o wspotpracy, ktore umozliwiaja wspotdziatanie
1 okreslajg ich organizacyjne elementy. Innym, mniej reprezentowanym sposobem tworzenia
RBC jest prowadzenie jej przez jedng instytucje, ktora jednakze wchodzi w dorazne relacje

z innymi instytucjami posiadajacymi zbiory interesujace dla inicjatywy.

1.5.5. Cechy RBC

RBC posiadaja nastepujace konstytutywne cechy:

1.5.5.1. Nazwa

Posiada ona odniesienie geograficzne, najczesciej do regionu lub podziatu administracyjnego
(Matopolska, Wielkopolska, Zachodniopomorska BC etc.). Istniejg tez BC odnoszace si¢ do
miejscowosci jak np. Elblgska®”, Chelmska™' lub Radomska®”? BC (dwie ostatnie deklarujg
gromadzenie zasobow regionalnych). Jak wskazano wyzej, u zarania WBC rozwazano
powotlanie ,,miejskiej” biblioteki wspottworzonej przez instytucje naukowe Poznania, lecz

ostatecznie rozszerzono j3 na region.

1.5.5.2. Misja

Deklarowana misja réwniez odnosi si¢ do roznie rozumianego regionu kraju, czgstokroc¢ takze

do podziatu administracyjnego, a niekiedy sg to rozwigzania mieszane.

1.5.5.3. Lokalizacja geograficzna i obszar

Wspottworcy RBC to instytucje zlokalizowane na terytorium pewnej wspolnoty historyczno-
geograficznej, terytorium administracyjnym lub ich potaczeniu. Deklaracje terytorialnosci
RBC nie sg roztgczne, w regionach geograficznych dziataja RBC o pokrywajacych si¢ obsza-
rach dziatania. SBC jest pod wzgledem deklaracji terytorialnosci bardzo ztozonym przypad-
kiem, poniewaz:

« odwoluje si¢ w misji do regionu historycznego Slaska (a w jego historyczne granice

wchodzg pewne obszary dzisiejszych wojewodztw lubuskiego 1 matopolskiego),

WEIblgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/dlibra.bibliotekaelblaska-

.pl/dlibra

' Chetmska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://cyfrowa.chbp.chelm.pl/
dlibra

3%2Radomska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/www.bc.radom.pl/dlibra.
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o odwoluje si¢ takze do podziatu administracyjnego (wymienia wojewodztwo §laskie —
a ono zawiera subregion jak Zaglebie Dabrowskie czy ziemi¢ czgstochowska, ktore
nie naleza do historycznego Slaska — regionu),

» faktycznie tworzg ja instytucje woj. slaskiego (62), opolskiego (2) i matopolskiego (1).

o przy tak sformutowanej misji jest w pewnym sensie cyfrowa bibliotekg ,,miedzypan-

stwowa”, poniewaz Slask lezy takze czesciowo w Czechach oraz Niemczech.

1.5.5.4. Cyfrowe zasoby

W RBC znajduja si¢ opublikowane kolekcje lub przynajmniej zbiory publikacji o szeroko
rozumianym charakterze regionalnym (dotyczacym regionu, powstatym w regionie, przecho-
wywanym w regionie). Zasob RBC moze mie¢ wigc ponadregionalne znaczenie 1 pozaregio-
nalng proweniencje. Zasoby RBC zawieraja rézne rodzaje zbiorow (naukowe, dydaktyczne,
zrodtowe, uniwersalne itp.), wytwarzane 1 posiadane przez uczestnikdw oraz pozyskane przez
nich od innych instytucji, a takze od oséb prywatnych. Istnieje réznica mi¢dzy zbiorami
regionalnymi a zbiorami stanowigcymi dziedzictwo narodowe. Jest ona szczegdlnie wyrazna
w sytuacji dokumentéw powstatych w ramach innych panstwowosci, np. w trakcie zaborow
lub w obrebie innego panstwa (Slask, Pomorze). Stanowia one obecnie zasob regionalny, lecz

nie nalezg stricte do polskiego dziedzictwa kulturowego.

1.5.5.5. Organizacja wspélpracy

RBC w znakomitej wigkszos$ci formalnie sg konsorcjami wielu instytucji, wigczajac instytucje
pozabiblioteczne: archiwa, muzea, teatry, szkoly wyzsze, wydawnictwa, organizacje pozarza-
dowe, a nawet instytucje wyznaniowe. Wspotdzialaja one na mocy pisemnego porozumienia
lub umowy. Nawet w przypadku, gdy BC jest tworzona formalnie przez jedng instytucje, to
utrzymuje ona relacje (takze dorazne, projektowe) z innymi instytucjami w regionie. Wielo-
stronne powigzania mi¢dzy instytucjami majg szerszy sens — dzigki nim budowana jest wielo-
punktowa sie¢ akwizycji zasobow. Sie¢ ta moze mie¢ charakter zamknigty (zasoby wilasne
instytucji) lub otwarty (instytucje moga witacza¢ zasoby innych instytucji 1 os6b prywatnych).
Istnieje lider porozumienia, ktéry takze czgsto utrzymuje platforme BC 1 jest koordynatorem
organizacyjnym. RBC wytwarzaja takze wewn¢trzne mechanizmy dystrybucji kompetencji
(np. szkolenia dla uczestnikow) 1 wsparcia technicznego (np. uzyczanie sprzgtu, skanowania
1 przetwarzanie zbioréw innych instytucji). Uczestnicy inicjatywy okreslaja swoje role,

wskazujac instytucje koordynujaca i jej zadania oraz zobowigzania innych uczestnikow.
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Reguluja takze zasady kooperacji, wspotdecydowania, przystgpowania i opuszczania inicja-

tywy.

1.5.5.6. Cialo zarzadcze

Potowa z analizowanych RBC wytworzyta miedzyinstytucjonalne ciata zarzadcze (rady
programowe, zespoty koordynacyjne), pozostate wyznaczyly dziaty instytucji przewodnich
(lideréw) do roli koordynatorow RBC. W przypadku mniejszych (,,miejskich”) inicjatyw
catkowita kontrolg sprawuje instytucja prowadzaca BC. Istnieje wigc osrodek kontroli 1 zarza-

dzania calo$cig inicjatywy w granicach przyjetych przez jej uczestnikow.

1.5.5.7. Infrastruktura techniczna

RBC prezentowana jest na wspdlnej platformie programowo-sprzetowej, utrzymywanej
zazwyczaj przez lidera inicjatywy, ktory jest tez wilascicielem tgcza internetowego RBC.
Procesy $ciezki digitalizacyjnej realizowane sa przez poszczegdlne instytucje uczestniczace.
Wiele z nich dysponuje wtasnym zapleczem technicznym digitalizacji i archiwizacji (skanery,
stacje graficzne, dyski lub macierze dyskowe), a w razie jego braku zlecaja digitalizacje
uslugodawcom zewnetrznym. Infrastruktura to jeden z obszaréw wspotdzielenia zasobow
mi¢dzy instytucjami uczestnikami RBC. Obok platformy RBC moze to by¢ takze sprzet
i oprogramowanie do digitalizacji, uzyczane innym instytucjom, wspolne korzystanie z mocy
obliczeniowej stacji do kompresji plikow lub tez wrecz $wiadczenie uslug przetwarzania
i redakcyjnego opracowania zbioréw cyfrowych w zastepstwie instytucji nieposiadajgcych

zdolnosci do ich samodzielnego wykonania.

1.5.5.8. Docelowa grupa adresatow

W przeciwienstwie do rozwigzan instytucjonalnych, ktoére wyrazisciej okreslaja zadania
i adresatow inicjatywy, RBC dedykuja swoje dziatania szerokiemu gronu odbiorcow, nieko-
niecznie zainteresowanych wylacznie publikacjami regionalnymi. Zasob RBC w istocie
stanowi sume cyfrowych kolekcji wielu instytucji, realnie dziatajacych w réznych segmentach
kultury 1 nauki. Wspottworcy RBC wykraczaja poza digitalizacj¢ zbiorow wlasnych. Chetnie
mianowicie wspOlpracuja z innymi instytucjami i osobami prywatnymi, uznajac stabo znane
zbiory pozainstytucjonalne za potencjalne zrédto wartosciowych, a czesto unikalnych
dokumentow. Pokroéj zasobu oraz ogolne rozumienie jego adresata sprawia, ze uzasadnione

jest nazwanie cyfrowych zbiorow RBC uniwersalnym zasobem o charakterze publicznym.
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Niemniej badania uzytkownikow przeprowadzone przez J. Mazurek®” na uzytkownikach
polskich BC na przetomie 2008/2009 pozwolity na dookreslenie ich dominujgcych typow. Sa
to: najliczniej reprezentowany Hobbysta (mito$nik historii i genealogii), Student (poszukujacy
materiatdw do studiow, skryptow, publikacji naukowych) oraz Pracownik Naukowy

(wykorzystujacy zasoby zrodtowe do wilasnej pracy badawczej oraz procesu dydaktycznego).

Obstuga formularza kontaktowego SBC pozwala autorowi rozprawy na wskazanie dodatko-
wych (cho¢ o niezbadanej liczebnosci) ,,person” korzystajacych z RBC: Dziennikarza (poszu-
kujacego materiatow do biezacej publicystyki historycznej), Wydawcy (wykorzystujacego
materialy zrodlowe do wspotczesnych publikacji — szczegodlnie ikonografie) oraz Instytucji
kultury (realizujacej wystawy i publikacje poswigcone historycznym wydarzeniom w regio-
nie). Przyczyna takiego sprofilowania uzytkownikoéw polskich BC jest stosunkowo oczywista:
ze wzgledow prawnoautorskich publikuja one przede wszystkim materialy z tzw. domeny

publicznej, a wigc historyczne, nieobjete juz roszczeniami majatkowego prawa autorskiego.

Poréwnanie rozwigzan instytucjonalnych i konsorcyjnych ilustruje ponizsza Tabela 4:

Tabela 4: Poréwnanie rozwigzan organizacyjnych BC w Polsce

Instytucjonalne Konsorcyjne Regionalne

Przyklady

Biblioteka Cyfrowa Uniwersy- | RCIN, Federacja Bibliotek Wielkopolska, Slaska,

tetu Wroctawskiego, e-BUW Koscielnych FIDES, RBC Kujawsko-Pomorska BC.

Podstawa dzialania

Wewnetrzne umocowanie Umowa konsorcyjna, porozumie- |Umowa konsorcyjna, porozu-

regulaminowe, statutowe insty- |nie miedzy instytucjami. mienie, umowy dwustronne

tucji. Z poszczeg6lnymi instytucjami.

Podmiot wspoltworzacy

Tworzona przez jedna instytucje | Wspottworzona przez wiele Tworzona przez instytucje

lub jej czes¢ (np. biblioteke instytucji (lub istnieje taka mozli- |wspdlnoty geograficzno-

akademickg), wos¢). historycznej lub administracyjnej

Podmiot zarzadzajacy

Jedna instytucja zarzadzajaca. Wyrozniona instytucja zarzadza- | Wyrdzniona instytucja zarzadza-
jaca/koordynujaca jaca/koordynujgca

Cialo zarzadcze

Wewngtrzny zespot roboczy Wewngtrzny zespot roboczy Wewngtrzny zespdt roboczy

instytucji. instytucji zarzadzajacej lub instytucji zarzadzajacej lub
miedzyinstytucjonalne ciato miedzyinstytucjonalne ciato
zarzadzajace, programowe, zarzadzajace, programowe,
koordynujace. koordynujace.

393], Mazurek: Uzytkownicy polskich bibliotek cyfrowych. W: Biblioteki cyfiowe..., s. 305-307.
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Infrastruktura sprzetowo-programowa

Platforma utrzymywana przez
instytucj¢ ewentualnie ustuga
zewnetrzna. Wykorzystanie
wlasnego sprzetu lub korzysta-
nie z ustug zewnetrznych

Wspoldzielona przynajmniej

w zakresie platformy RBC,
wspotfinansowana lub udostep-
niana przez jedng instytucje albo
ustuga zewnetrzna

Wspoldzielona przynajmniej

w zakresie platformy RBC,
wspotfinansowana lub udostep-
niana przez jedng instytucje albo
ushuga zewnetrzna.

Misja

Zwigzana z celami instytucji

Wykracza poza perspektywe

Miedzyinstytucjonalna, regio-

organizujacej. jednej instytucji, mi¢gdzyinstytu- |nalna (prezentacja zasobow
cjonalna, dziedzinowa (np. zaséb |regionu).
naukowy), regionalna (prezenta-
cja zasobow regionu).

Nazwa

Zazwyczaj odnoszaca si¢ do
konkretnej instytucji.

W zaleznosci od rodzaju inicja-
tywy.

Nazwa odnoszaca si¢ do
regionu.

Personel (osoby zaangazowane w prace przy BC)

Formalnie przynalezny do jednej
instytucji.

Formalnie nalezacy do wielu
instytucji w ramach statej lub
doraznej wspotpracy. Wytworze-
nie poziomej sieci wspolpracy.

Formalnie nalezacy do wielu
instytucji w ramach statej lub
doraznej wspotpracy. Wytworze-
nie poziomej sieci wspotpracy.

Zasob dokumentow

Sformowany w wigkszosci ze
zbioréw jednej instytucji lub
W niej wytworzony.

Sformowany ze zbiorow wielu
instytucji.

Sformowany ze zbiorow wielu
instytucji, z istotnym uwzgled-
nieniem dokumentow regional-
nych, takze kolekcji prywatnych.

Grupa docelowa

Pracownicy i studenci jednostki,
najczesciej z uwzglednieniem
dostepu publicznego

Dedykowana lub szerzej
okreslona grupa docelowa (np.
ludzie nauki) z uwzglednieniem
publicznego dostepu.

Szeroko definiowana grupa
docelowa z uwzglednieniem
publicznego dostepu.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

RBC sg atrakcyjng forma wspodtpracy dla instytucji ekonomicznie i kompetencyjnie

stabszych. Stwarzaja one bowiem swoim uczestnikom nowe, wczesniej niedostepne mozliwo-

$ci: nabycie dodatkowych kompetencji dziedzinowych, rozpoczgcie procesow digitalizacji

1 prezentacji zbioro6w oraz zabezpieczenie ich §rodkami nowej technologii. Wsparcie to ma

takze bardziej materialny charakter: wykonania okreslonych procesow lub udostgpnienia

sprzetu 1 programowania.

304

Zgodnie z ankietg

przeprowadzona pod koniec roku 2010 wsrod 28 regionalnych bibliotek

cyfrowych przez autora rozprawy (17 odpowiedziato na ankiete), dotyczaca organizacji RBC

3%Formularz ankiety znajduje si¢ w Aneksie rozprawy.
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i wspotpracy z matymi i §rednimi instytucjami kultury (MSIK), podstawa dzialania RBC sa
umowy lub porozumienia miedzy instytucjami uczestniczgcymi w inicjatywie. Wszystkie
RBC byty otwarte na wspotprace z nowymi instytucjami poprzez wiaczenie tych instytucji do
grona wspottworcow RBC albo deklarujac wiaczanie zbiorow chetnych do wspotpracy insty-
tucji za posrednictwem podmiotéw juz tworzgcych BC, np. na zasadzie umow licencyjnych®®”,
Odpowiedzi na pytanie o zasady wyboru publikacji do kolekcji RBC (dopuszczono tu mozli-
wos¢ wielu odpowiedzi) wskazaly, ze w wiekszosci kooperujace instytucje preferuja autono-
mi¢ wyboru publikacji (9 odpowiedzi), realizuja wybdr na podstawie wczesniej ustalonego
programu (6) albo jest on dokonywany przez powotany do tego celu specjalny zespot (7).
W ankiecie zapytano ponadto o 9 potencjalnych obszaréw wsparcia udzielanego wspdipracu-
jacym instytucjom, zachecajac do swobodnego poszerzenia o inne, nieujete w ankiecie aktyw-
nos$ci. Ostatecznie zestawienie odpowiedzi poszerzono o jedna, planowang przez respondenta
aktywno$¢ — ,,digitalizacja przez pracownika instytucji wspéitworzacej BC i1 przy pomocy jej

sprzetu wybranych zbioréw zabytkowych MSIK w miejscu ich lokalizacji”.

Badanie udowodnito, Ze mimo relatywnie krotkiego okresu funkcjonowania regionalnych BC,
wypracowaly one i oferowaly wspotpracujacym instytucjom istotne, dodatkowe wsparcie
organizacyjne 1 merytoryczne. Polegato ono na transferze kompetencji, poszerzaniu mozliwo-
$ci sprzetowo-programowych, $wiadczeniu ushug i podejmowaniu wspolnych dziatan®"’:
e udostepnienie dedykowanego mechanizmu komunikacji i wsparcia pomiedzy instytu-
cjami tworzacymi BC (forum/lista dyskusyjna itp.) — posiadato 5 regionalnych BC,
e przeprowadzenie warsztatowych szkolen z zakresu digitalizacji — 9,
e udostepnienie przez RBC sprzetu 1 oprogramowania do samodzielnej digitalizacji dla
kooperujacych instytucji — 3,
e digitalizacja dokumentéw dostarczonych przez inng instytucje — 14,
e przetwarzanie skanow dostarczonych przez inng instytucj¢ do postaci prezentacyjnej
(korekta, kompresja) — 11,
e przeprowadzenie czynnosci redaktorskich (opracowanie i publikacja) zasobu w RBC —
11,
e udostgpnienie aplikacji redaktora i umozliwienie instytucjom samodzielnego publiko-

wania na platformie RBC — 9,

3R, Lis: Jak sie wspieramy, cz. 2..., tab. 1.
3%Tamze, tab.2.
7R, Lis: Jak sie wspieramy..., tab. 1.
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e wsparcie w zakresie ustalania praw autorskich do utworow — 12,

e wspolna (miedzyinstytucjonalna) realizacja projektow z funduszy zewnetrznych — 5,

o digitalizacja przez pracownika instytucji wspottworzacej BC 1 przy pomocy jej sprzetu
wybranych zbioréw zabytkowych MSIK w miejscu ich lokalizacji — 1 (planowana

w roku 2010 i zrealizowana).

Nalezy podkresli¢, ze wiele z tych aktywnos$ci umozliwia geograficzna bliskos¢ wspotpracu-

jacych instytucji, co wyrdéznia RBC sposrod innych, konsorcyjnych form BC.

Wywiady telefoniczne przeprowadzone na przetomie lat 2015-2016 z koordynatorami RBC,
zrealizowane na rzecz zestawienia w Tabeli 3 wykazaty, ze funkcjonujgce regionalne biblio-
teki cyfrowe, zaliczajace si¢ do pierwszej dziesiatki pod wzgledem wielkosci zasobu prowa-
dza wsparcie w obszarach ankiety z roku 2010. Przybiera ona niekiedy inne formy, np. utrzy-
mywanie komunikacji miedzy uczestnikami odbywa si¢ r6znymi internetowymi 1 telefonicz-
nymi kanalami, bez wydzielonego dedykowanego serwisu. Instytucje koordynujace swiadczg
wsparcie kompetencyjne i1 ustugowe dla uczestnikoOw inicjatywy, uruchamiajac nowe zrédta

pozyskiwania zasobow, wdrazajac standardy i podnoszac techniczny poziom digitalizacji.

Regionalna biblioteka cyfrowa, ze wzgledu na jej ponad- i miedzyinstytucjonalny charakter,
geograficzne rozproszenie wspottworcow, konieczno$¢ wykorzystywania narzedzi IT stanowi
zatem w istocie nowa, wirtualng organizacj¢, mimo ze nie stanowi ona podmiotu prawnego.
Jest posadowiona na zasobach realnych instytucji wspottworzacych RBC 1 aranzuje ich
wspolprace. Realizuje wlasne, zdefiniowane cele. Wykraczajg one poza cele realnych instytu-
cji, te za$ nie bylyby w stanie owych celow zrealizowa¢ samodzielnie lub osiggalyby je tylko
czeSciowo. RBC formutuja misje zwigzang z okreSlonym obszarem dziatania. Krajowe
organizacje regionalnych bibliotek cyfrowych nie maja charakteru autonomicznego — sa
ufundowane na zasobach (kadrze, infrastrukturze, finansach) wspottworzacych je instytucji,

ktoére sa wspoldzielone przez uczestnikdw inicjatywy.

Nalezy odrozni¢ faktyczng ,,regionalnos¢” BC od deklarowanej. Nazywanie inicjatywy BC

,regionalng” moze bowiem by¢ wyrazem np.:
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e deklaracji programu i wizji rozwoju BC, ktora na razie obejmuje tylko dziatania
jednej realnej instytucji, ale otwartej na inne 1 docelowo tworzacej konsorcjum.
Bytaby to wowczas regionalna BC in spe,

e arbitralnego uznania, ze do utworzenia RBC wystarcza digitalizacja kolekcji
wlasnych dokumentow — regionaliow, dotyczacych niewielkiego obszaru
geograficznego, powiatu, miasta, albo do$¢ dowolnie zdefiniowanego regionu
typu ,,ziemia x”,

e nierealistycznego postrzegania roli 1 potencjatu zar6wno realnej instytucji, jak
1 tworzonego zasobu. Mozliwe powody to kwestie prestizowe i ambicjonalne,

finansowe (by zainteresowac wtadze samorzadu).

Ceche regionalno$ci BC nalezatoby zatem rozwaza¢ w kilku aspektach i wszystkie one
tacznie sktadaja si¢ na to, ze BC mozna okres$li¢ tym mianem. W tym sensie mozna méowic
o poziomach albo ,,nat¢zeniu” regionalnosci istniejagcych w regionalnych BC, ktore w r6znym
oraz faktycznego gromadzenia zasoboéw rozproszonych w regionie, wykraczajacych poza

zbiory jednej instytucji.

Przeglad realizacji RBC pozwala na sformulowanie nastepujacej definicji RBC: RBC to
wirtualna organizacja, utworzona przez wspotpracujace instytucje kultury i nauki na okreslo-
nym obszarze wspdlnoty geograficzno-historycznej lub obszarze administracyjnym w celu
gromadzenia, opracowania, udost¢pniania i zachowania cyfrowych dokumentéw pismiennic-

twa, dotyczacych regionu, a takze wytworzonych lub przechowywanych na tym obszarze.

1.6. Podsumowanie

W pierwszym rozdziale zaprezentowano definicje, typologie i modele BC lub modele syste-
mow informacyjnych, ktére mozna wykorzysta¢ do projektowania i wdrazania BC. W dalszej
czg$ci rozdzialu przedstawiono przyklady pierwszych realizacji BC na $wiecie oraz
omowiono zagraniczne RBC z Europy 1 USA. Szerzej zostaly zaprezentowane polskie
uwarunkowania i inicjatywy digitalizacyjne, ktore w r6znych obszarach ztozyty si¢ na obecny
pejzaz polskich BC, ze szczegdlnym uwzglednieniem RBC. Dokonano poroéwnania realizacji

polskich RBC, okreslono ich cechy oraz zaproponowano roboczg definicje RBC.

126



Rozdzial 2. Uwarunkowania regionalnych bibliotek cyfrowych

2.1. Wprowadzenie

Rozdziat II rozprawy przedstawia spektrum uwarunkowan funkcjonowania RBC, w wigkszo-
$ci wspdlnych dla realizacji BC réznych typow. Naleza do nich: charakterystyka istotnych
cech mediow cyfrowych, ich ekonomicznych wlasciwosci, specyfika rozwoju obszaru infor-
matyki oraz charakterystyka ekonomicznych aspektow korzystania z cyfrowych tresci w sieci.
Dodatkowo przedstawiono nowe formy organizacyjne, ktdre przybieraja rozne postacie
dziatalnos$ci ludzkiej w sieci — organizacj¢ wirtualng, procesowa i rézne formy organizacji
sieciowych. Podjeto takze kwestie automatyzacji bibliotek w zakresie procesoOw bibliotecz-
nych, ograniczen prawnych funkcjonowania inicjatyw digitalizacyjnych oraz zakresu regio-

nalnych aktywnosci bibliotek w Polsce.

2.2. Wiasciwosci obiektow cyfrowych

Mozliwosci 1 specyfika funkcjonowania RBC s3 istotnie powigzane z wlasciwo$ciami cyfro-
wych obiektow. Naleza do nich numeryczna reprezentacja, zdolno$¢ do kompozycji i dekom-
pozycji ich struktury, mozliwo$¢ automatyzacji i tworzenia wielu technicznych wariantow,
zawierajacych taki sam zasob informacji*®®. Takie wiasciwosci no$nika symboli (tekstowych,
dzwigkowych, filmowych) otwieraja nowe mozliwos$ci w zakresie przetwarzania tych tresci,
nieznane i niemozliwe w ramach wcze$niejszych postaci systemow 1 instytucji, zajmujacych

si¢ tym obszarem.

2.2.1. Numeryczna reprezentacja

Podstawowa cechg technologii cyfrowych jest to, ze ich obiekty niezaleznie od tego, czy byty
utworzone na komputerze, czy zostalty pozyskane w drodze digitalizacji, sa liczbami zapisa-
nymi w postaci cyfrowej*”. Dzigki temu posiadajg dwie zasadnicze wlasciwosci:

* obiekt ten moze by¢ opisany matematycznie — w postaci funkcji,

* obiekt cyfrowy moze zosta¢ poddany obrdbce algorytmicznej, tj. sta¢ si¢ przedmiotem

dziatania programu komputerowego. Jest wigc obiektem programowalnym.

%L, Manovich: Jezyk nowych mediéw. Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, 2006, s. 81-83.
3%Tamze, s. 92.
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W przypadku obiektow pozyskanych w drodze konwersji z obiektow analogowych (ciagtych),
konwersja ta dokonuje si¢ w drodze dwdch operacji: probkowania 1 kwantyzacji. Pierwszy
proces polega na skokowym odczycie ciaggtej wielkosci analogowej, najczesciej w regular-
nych odstgpach, a czestotliwo$¢ probkowania definiuje rozdzielczo$¢ obiektu cyfrowego.
Nastepnie probki sa kwantyzowane, tj. zostaje im przypisana warto$¢ liczbowa z okreslonej
przestrzeni liczb (przyktadowo od 0 do 255 — dla obrazéw w skali szaro$ci) zapisywanej
w przypadku wspotczesnych technologii komputerowych w systemie dwdjkowym. O ile
probkowanie jest technika wlasciwa niektorym mediom tradycyjnym (cigg klatek filmu
probkuje kontinuum czasowe, zrastrowany pottonowy wydruk ilustracji jest zbiorem probek,
jednakze o roznych wielko$ciach), to numeryczna reprezentacja stanowi o istocie cyfrowych

obiektow.

2.2.2. Modularnosé

Modularno$¢ stanowi t¢ ceche¢ obiektow cyfrowych, ktora umozliwia sktadanie calo$ci
z mniejszych elementow, ktore zachowujg swojg strukture oraz wiasnosci’'’. Umozliwia to
taczenie wielu drobnych cyfrowych catostek w struktury, a te z kolei mogg sta¢ si¢ sktadni-
kami obiektow wyzszego rzgdu. Ta cecha stanowi tez podstawe technik wytwarzania oprogra-
mowania oraz cyfrowych obiektow, zwang programowaniem obiektowym. Pozwala ono na
wykorzystywanie wcze$niej wytworzonych cyfrowych , klockéw” do budowy funkcjonalnie
roznych programéw i obiektow ztozonych. Odrebnym przyktadem modularnosci jest techno-
logia OLE (obiektéw osadzonych) stosowana np. przez firm¢ Microsoft, dzigki ktorej tworca
dokumentu moze wiacza¢ don zewnetrzne sktadniki, z zachowang mozliwoscia edycji we
wlasciwej im aplikacji. Prostg ilustracja modularnosci jest takze zwykta strona WWW, ktora
w istocie jest interpretowanym przez przegladarke plikiem tekstowym zawierajacym
odno$niki do réznego rodzaju cyfrowych obiektow (obrazow, dzwigkow, filméw), przecho-
wywanych przez komputery znajdujace si¢ w réznych fizycznych lokalizacjach. Interpreter
przegladarki ,,sktada” szereg odrebnych elementéw w postaé zwartego wizualnie dokumentu
1 wyswietla go uzytkownikowi. Bardziej ztozone techniki pozwalajg na laczenie rozmaitych
sktadnikow, np. zapisu filmowego z tekstem, obrazu z linkami WWW, ekstrahowania warstw
tekstowych 1 graficznych obiektow cyfrowych, mozliwosci oddzielnej obrobki i prezentacji

ich w rozmaitych kombinacjach ,,ztozen”.

319Tamze, s. 95.
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Globalnym przyktadem modularnosci jest sam Internet. Wykazuje ja w zakresie tzw. logicz-
nego stosu protokotow sktadajacych si¢ na warstwy realizujgce réznorakie funkcje, komuni-
kujace si¢ za pomocag zestawu funkcji udostepnianych programistom warstwy wyzsze;j.
Standaryzacja protokotow transportowo-kontrolnych Internetu umozliwia jego szybka rozbu-
dowe poprzez ustanawianie kolejnych weztéw trasowania. Separacja z kolei od warstw
nizszych zapewnia mozliwos¢ dotgczanie nowych ustug (jak WWW) do juz istniejacych oraz
tatwg do przeprowadzenia rozbudowg uzytkowego oprogramowania klienckiego, poprzez

instalacj¢ niezaleznie wytworzonych ,,wtyczek” (ang. plug-in).

Podobnie modularno$¢ jest istotng wiasciwoscig polskiego systemu bibliotek cyfrowych,
wsrod ktorych kazda instalacja jest kolejnym weztem sieci zasobu 1 wymiany danych, dzigki
wlasciwosciom protokolu OAI-PMH. Zastosowanie zestandaryzowanego mechanizmu
wymiany metadanych otrzymanych z innych weztéw systemu BC umozliwia przyktadowo
prezentacje listingu odpowiedzi, ztozonego z odnos$nikéw do zasobu przechowywanego lokal-
nie oraz zdalnie. Interfejsy bibliotek cyfrowych opartych o system dLibra umozliwiajg takze
ptynna zmiang¢ wersji jezykowej interfejsu, natomiast cyfrowe publikacje, w zaleznosci od
formatu plikow moga by¢ prezentowane w rozmaitych perspektywach wizualnych, co

zwigzane jest z ich wewnetrzng organizacjg.

Kazdy obiekt cyfrowy jest zatem ztozony z obiektdw nizszego rzedu, przy czym cyfrowym
»atomem” jest, w zaleznos$ci od rodzaju obiektu: piksel, znak tekstowy, ostatecznie za§ —
pojedynczy bit. Przykladem ilustrujgcym modularno$¢ obiektow cyfrowych sa pliki formatu
DjVu lub PDF, powszechnie stosowane w polskim systemie bibliotek cyfrowych. Plik
graficzny w trakcie przetwarzania do tego formatu za pomoca programu — ,.kompresora” jest
dzielony na ,,warstwy”, posiadajace rézne parametry jakoSciowe (rozdzielczo$é, stopien
kompresji). Dodatkowa mozliwoscig jest wykonanie rozpoznania tekstu z obrazu, ktory
zapisywany jest w kolejnej warstwie pliku. Sg one nastepnie ,,sklejane” programowo w jeden
plik wynikowy, a kazda tych warstw moze zosta¢ wy$wietlona z pomini¢gciem innych

(w DjVu), tekst zas — przeszukany.
Wariantem modularnos$ci jest takze komputerowa baza danych, ktérej konstrukcja oddziela

struktur¢ danych (tablice, rekordy, relacje) od przechowywanych w niej danych. Umozliwia

ona elastyczne prezentowanie danych w réznych bazodanowych perspektywach, umieszcza-
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nie ich w rozmaitych interfejsach, ktére moga by¢ zmieniane w trakcie korzystania z systemu

informatycznego.

2.2.3. Automatyzacja

W dziedzinie medidow cyfrowych automatyzacja, czyli mozliwo$¢ wykonywania zaprogramo-

wanych czynno$ci bez udziatu cztowieka®"

, mozliwa jest dzigki ich numerycznej postaci oraz
modularnos$ci. Szereg operacji, takich jak wstepna obrobka graficzna obrazow, rozpoznawanie
tekstu (ang. optical character recognition — OCR), wsadowe przetwarzanie obrazoéw, indekso-
wanie bazodanowe 1 sieciowe (indeksy wyszukiwarek) oraz sama prezentacja zasobu, ktory
jest serwowany na zadanie programu-klienta jest w istocie wytwarzaniem nowych obiektéw
lub ich konwersja za pomocg algorytméw, z ktorych poczatkowy moze przekazywaé wyniki
swojego dziatania nastepnemu. Niektore programy uzytkowe (Photoshop, Word) oprécz
funkcji ,,gotowych” do uzytkowania, maja funkcje rejestracji sekwencji czynnosci wykony-
wanych przez uzytkownika. W wyniku tego powstaja nowe ciggi algorytmow, ktéore moga
zosta¢ zapisane i ponownie uruchomione. Inne przyktady to kreatory instalacji oprogramowa-
nia 1 sprzetu, oprogramowanie serwerow WWW, formatujace 1 wysytajace do przegladarki
w czasie rzeczywistym strone HTML, wytworzong wedtug szablonéw oraz oprogramowanie
stosujace sztuczng inteligencje, takie jak systemy eksperckie, prognostyczne czy sieci seman-

tyczne.

Podstawg sprawnego dziatania sieci rozlegtej jest automatyzacja dziatania jej protokotow
wszystkich poziomow, poczawszy od protokotu dostepu do tacza wraz z obstuga kolizji,
protokotéw trasowania pakietéw w sieci, kontroli kompletno$ci transmisji wraz z korekta
btedéw, kapsutowania pakietow przy przejsciach przez sieci, w ktorych obowigzujg rdzne
protokoty transmisji lub tez obstugi nazw domen. Wysoki stopien automatyzacji sprawia, ze
uzytkownik korzystajacy z sieci nie ma i nie musi mie¢ $wiadomosci jej faktycznych operaciji,
zwigzanych z podtrzymywaniem skutecznej komunikacji i moze ograniczy¢ si¢ do uzytkowe;j

obstugi aplikacji wysokiego poziomu.

Drugim polem automatyzacji, po gromadzeniu i przetwarzaniu danych jest ich porzadkowanie
i1 udostepnianie. Potgzne ilosci informacji powstajace w Srodowisku cyfrowym stworzyty
potrzebe stosowania narzgdzi przeszukujacych 1 filtrujacych teksty, dokonujacych automa-

tycznej indeksacji. Wyszukanie informacji w Internecie stato si¢ mozliwe dzigki wyszukiwar-

STamze, s. 97.
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kom, ktérych crawlery — programy wedrujace po sieci hipertekstu — tworza indeksy wielomi-
liardowych kolekcji stron. Sg one nastgpnie gromadzone w bazach danych, indeksowane oraz
w wyniku zapytan uzytkownikow szeregowane zgodnie z algorytmem ustalajagcym ich
ranking. Automatyzacja dotyczy takze archiwizacji zawartosci sieci, ktora podjeto w ramach

projektu Internet Archive — nadajac sieci rozlegtej o czasu.

Zgodnie z zamierzeniami tworcy WWW Tima Bernersa-Lee kolejnym etapem rozwoju sieci
opartej na protokole HTTP bedzie Semantic Web’'* (semantyczne WWW, zwane tez Web
3.0), ktorego struktura odpowiadaé bedzie przyjetej i1 strukturyzujacej informacje ontologii.
Cechg charakterystyczng tej sieci ma by¢ to, ze jej obstuga beda zajmowac si¢ moduly progra-
mowe (agenci), ktorym uzytkownik bedzie zlecal roznorakie zadania. Agent potaczy si¢
z siecig, wykona powierzone czynno$ci (wyszukiwanie informacji, zakupy, zaplanowanie

czasu wolnego), a po jego wykonaniu przedstawi raport z ich wykonania.

2.2.4. Wariacyjnos¢

Kolejng wlasciwoscig obiektow cyfrowych jest to, iz mogg one zosta¢ przedstawione w wielu
wersjach. Zatem obraz moze zosta¢ zaprezentowany w odmiennych formatach plikow
graficznych, podobnie tekst albo dzwigk. Liczba tych wersji moze by¢ teoretycznie nieskon-
czona’”, powstajg nowe formaty plikow, inne przestajg by¢ uzytkowane. Kolejne wersje
obiektu cyfrowego moga by¢ (i czesto s3) wytwarzane automatycznie przez oprogramowanie
komputera. Wariacyjno$¢ jest pochodng cech opisanych wyzej. Cyfrowa postaé, w przeci-
wienistwie do mediow tradycyjnych, wymagajacych trwatego nosnika, nie wigze sktadowych
tekstowych czy obrazowych z materiatem, ktory je ,,usztywnia” i trwale zestala. Wariacyjno-
$ci sprzyja tez automatyzacja, ktora umozliwia zaprogramowanie wytwarzania wielu wersji
obiektu o znaczeniowo identycznej zawartosci. Wariacyjnos¢ pozwala na zastosowanie wielo-
formatowej prezentacji obiektéw w BC. Ten sam dokument zarejestrowany archiwalnie
w formacie TIFF, moze by¢ réwnolegle prezentowany w formatach ,lzejszych”, jak PDF,

DjVu, JPEG lub MOBI — do wyboru przez uzytkownika.

12T, Berners-Lee, J. Hendler, O. Lassila. The Semantic Web. 2001. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Interne-

cie:  https://kask.eti.pg.gda.pl/redmine/projects/sova/repository/revisions/master/entry/doc/Master%20Thesis
%20(In%20Polish)/materials/10.1.1.115.9584.pdf

3B3Tamze, s. 102.
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2.2.5. Transkodowanie

Transkodowanie to zjawisko na styku technicznej 1 kulturowej warstwy obiektu cyfrowego,
wskazujace na nowe mozliwos$ci operowania ucyfrowionymi symbolami kultury w poréwna-
niu z ich analogowym utrwaleniem. Kazdy utrwalony obiekt kultury sklada si¢ z dwoch
»warstw”: kulturowej oraz technicznej. Domeng pierwszej sa znaczenia, do ktorych odnosza
znaki oraz odpowiadajace im poj¢cia 1 symbole. W tym obszarze funkcjonujg takie okreslenia
jak: tekst, artykul, grafika, kolaz, komedia, muzyka, biblioteka. Warstwa druga to techniczny
artefakt — fizyczna podstawa znakow. W sferze komputerowej opisuja takie pojecia jak: plik,

glebia bitowa, kod programowy, pakiet danych, struktura danych, wezet sieci*'*.

Symbole warstwy kulturowej dokumentéw bibliotecznych (zapis tekstowy, obrazy),
wczesniej trwale ustalone w formie wydawniczej papierowego dokumentu, po digitalizacji
i rozpoznaniu tekstu mogg by¢ przetwarzane, indeksowane, przeszukiwane oraz zestawiane,
a takze porownywane z tekstami innych dokumentéw, zlokalizowanymi w roznych serwisach
sieci globalnej. Staja si¢ wigc nowymi, autonomicznymi obiektami cyfrowymi. Mozna w nich
zapisa¢ metadane opisujace zawarto$§¢ samego obiektu i jego kontekst kulturowy, a je same
takze mozna indeksowac i przeszukiwaé. Staja si¢ tym samym swoistymi, autonomicznymi
,pakietami kulturowymi”. Obiekty cyfrowe moga by¢ tatwo kopiowane na odlegltos$¢, zapre-
zentowane na réznych urzadzeniach wyswietlajacych, badZz ponownie wydrukowane. Zatem
techniczne wlasciwosci nosnika symboli okreslajag mozliwosci operowania warstwa kulturowa
dokumentu (wyszukiwaniem, prezentacjg, porownywaniem symboli). Mozliwo$ci te posze-
rzyty si¢ zdecydowanie wraz z cyfryzacja tekstow, zar6wno dokonywang w drodze digitaliza-

cji, jak 1 bezposredniego wytwarzania tekstow jako cyfrowych.

Zjawisko transkodowania mozna dostrzec nie tylko na poziomie obiektow cyfrowych, lecz
obejmuje ono takze calg biblioteke jako system komunikacyjny. W bibliotece tradycyjnej
dostep do zbioréw byt wyznaczony Sciezka $cisle okreslong przez bibliotekarza 1 byl przez
niego reglamentowany na réznych poziomach. Dokument po opracowaniu i oznaczeniu
sygnaturg trafial do magazynu, jego opis za$ umieszczony na karcie katalogowej — do
katalogu. Elektronizacja katalogow zmienita tu niewiele — dopiero wyszukanie konkretnego
katalogowego rekordu z opisem dokumentu i jego fizyczne dostarczenie do uzytkownika

pozwala na zapoznanie si¢ z nim. W bibliotece cyfrowej zaséb tekstowych dokumentow, po

S4Tamze, s. 114-118.
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ich rozpoznaniu i zindeksowaniu, przestaje by¢ zbiorem obiektow opatrzonych metadanymi,
a staje si¢ korpusem tekstow 1 fraz, ktore mozna calo§ciowo przeszukiwaé 1 zestawiac
w dynamiczne, wirtualne kolekcje, czy tez catloSciowo lub czesciowo agregowaé w innych

systemach.

2.2.6. Ekonomia cyfrowych obiektow

Rozpatrujac rzecz w kategoriach ekonomicznych, dokument tradycyjny, w postaci tresci
powigzanej trwale z no$nikiem materialnym, stanowi dobro konkurencyjne (wytaczne). Pelny,
biezacy dostep do jego tresci lub jego posiadanie przez jednego uzytkownika wyklucza
z dostepu innych uzytkownikow. Kosztowne, zintegrowane systemy biblioteczne stuza
w duzej mierze odnotowywaniu stanu i potozenia konkretnego, bibliotecznego dokumentu
w obiegu bibliotecznym, w celu okreslenia jego dostepnosci. Dokument udostepniony
danemu uzytkownikowi staje si¢ niedostgpny dla innych, a przy wypozyczeniu opuszcza
bibliotek¢. Wspotczesne techniki reprograficzne pozwalaja na stosunkowo tatwe wytwarzanie
dalszych egzemplarzy dokumentu na no$nikach materialnych (kserokopia, mikrofilm).
Jednakze kolejne kopie, ze wzgledu na trwate zwigzanie tekstu lub obrazu z no$nikiem, takze

majg charakter dobr konkurencyjnych.

2.2.6.1. Ograniczenia i komunikacyjny paradoks biblioteki tradycyjnej

W kontekscie powyzszej charakterystyki, postugujac si¢ eksperymentem mys$lowym, mozna
stwierdzi¢, ze biblioteka tradycyjna jako system komunikacyjny jest bytem paradoksalnym.
Proces udostgpniania zbioréw przez tradycyjng biblioteke, nawet zautomatyzowang zintegro-
wanym systemem informatycznym, powoduje stopniowg utrate jej zdolnosci komunikacyjne;,
rozumianej jako stata gotowo$¢ do udzielania dostepu do zbioréw. Mozna bowiem zauwazyc¢,
ze sprawna 1 uzyteczna biblioteka to taka, ktora gromadzi przydatne i wartosciowe dla
uzytkownikéw dokumenty. Popularyzuje swoje ustugi i promuje na zewnatrz, dzigki czemu
cieszy si¢ zainteresowaniem uzytkownikoéw. Usprawnia tez system udostepnien, by byt on dla
uzytkownikéw maksymalnie przyjazny. Dobrze dobrane zbiory sa dla nich atrakcyjne,
a efektywna obstuga pozwala na szybkie udostgpnienie. Jednakze im wigcej zbiorow udostep-
nionych zostanie uzytkownikom, tym mniej pozostanie ich w dyspozycji do obstugi kolejnych
zainteresowanych. Jesli przyjmiemy, ze zdolno$¢ komunikacyjna biblioteki jest (poza innymi
czynnikami) wprost proporcjonalna do ilo$ci zbioréw gotowych do zaprezentowania
uzytkownikom, to w przypadku biblioteki tradycyjnej jej operacyjne, sprawne dzialanie

obniza t¢ zdolno§¢. W skrajnym bowiem przypadku doskonata realizacja zadan dostepu do
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zgromadzonych dokumentéw oraz konsekwentne wykonanie przez uzytkownikéw apelu
biblioteki o korzystanie z jej zbioréw mogg doprowadzi¢ do sytuacji catkowitego wypozycze-
nia zasobow, ktore stajg si¢ niedostgpne dla kolejnych czytelnikow. Zatem udostepnianie
uzytkownikom zbiordw obniza zdolno§¢ komunikacyjna biblioteki — do czasu zwrodcenia
zbioréw. W rzeczywistosci proporcja udostepnien i zwrotow w realnej bibliotece jest rowno-
wazona, jednak dzieje si¢ to kosztem oczekiwania uzytkownika zadajacego dostgpu do

dokumentu na zwrocenie tego dokumentu przez poprzedniego uzytkownika.

Rozpowszechnianie zasoboéw przez biblioteke tradycyjng ma z natury lokalny charakter,
determinowany odlegtoscig uzytkownika od jej zasobu. Koszt fizycznego dostepu do zbiorow
jest proporcjonalny do dystansu do uzytkownika. Istniejg mechanizmy wypozyczen miedzybi-
bliotecznych, ktore jednak obciazaja uzytkownikow kosztami przesytek pocztowych, wydtu-

Zajg czas wypozyczenia i ograniczaja mozliwos¢ pracy z wigkszg ilo§cig materiatow.

2.2.6.2. Obiekt cyfrowy i informacja jako dobra niekonkurencyjne

Przez dobro niekonkurencyjne uwaza si¢ takie dobro, ktorego konsumpcja przez jednego
uzytkownika nie zmniejsza jego dostepnosci dla innych osob*®. Dokument i jego tre$¢
w postaci cyfrowej, udostepniany dzigki serwerowi biblioteki cyfrowej moze zosta¢ udostep-
niony w sposob ciagly wielu uzytkownikom jednoczes$nie, bez ograniczania dostgpu kolejnym
uzytkownikom. Zatem sam proces udost¢pniania nie ogranicza zdolnosci komunikacyjnych
takiej biblioteki, poniewaz na poziomie bitowym polega on na automatycznym wytwarzaniu
kolejnych kopii obiektow cyfrowych na dostepowe zadanie uzytkownika. Faktycznie ilo$¢
udostgpnien jest ograniczona, lecz nie na mocy wylacznego charakteru samego dokumentu,
ale z powodu skonczonej mocy obliczeniowej platformy biblioteki cyfrowej oraz przepusto-

wosci jej sieciowego lacza.

Szerokie mozliwo$ci przetwarzania obiektow cyfrowych, a szczegdlnie jego automatyzacja
wzmacniane sg zaletami w zakresie rozpowszechniania informacji. Wytworzony obiekt
cyfrowy po umieszczeniu na komputerze wlaczonym do sieci moze by¢, dzieki oprogramo-
waniu serwera, zwielokrotniony 1 przestany do dowolnego komputera uzytkownika na
swiecie. Koszty transferu danych w sieci internetowej, po ustanowieniu czastek infrastruktury

przez jej uzytkownikow, sa znikome — bez wzglgdu na dystans do pokonania. Ekonomiczny

33y, Benkler: Bogactwo sieci: jak produkcja spoteczna zmienia rynki i wolno$é. Warszawa: Wydawnictwa
Akademickie 1 Profesjonalne, 2008, s. 51.
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watek sieciowego udostepniania obiektow cyfrowych stanowi czgsty argument w projektach
digitalizacyjnych, wymagajacych wykazania finansowej zasadnos$ci digitalizacji. Jak oszaco-
wato Narodowe Archiwum Cyfrowe, w roku 2009 jego globalni uzytkownicy korzystajacy ze
zdalnego dostepu sieciowego zaoszczedzili na kosztach dojazdu do siedziby NAC ponad 56

mln zlotych®'®.

Dodatkowo informacja stanowi zaréwno czynnik, jak 1 wynik procesu wytworzenia kolejnych
informacji — by wytworzy¢ nowa informacj¢, nalezy mie¢ dostep do poprzednich, ktore
ulegaja przetworzeniu. Dotyczy to kultury, r6znych form sztuki oraz nauki — ktora to sytuacje
badacze okres$lajg sentencja przypisywang Bernardowi z Chartres (ale takze Newtonowi) jako
,,stanie na barkach olbrzymow’?'’. W tym zakresie techniczna i ekonomicznie przystepna
swoboda dostepu do dawnej informacji obniza koszty konwersji oraz wytworzenia jej kolejne;j
instancji — i w konsekwencji tworzenia nowych artefaktow kultury, sztuki i nauki. Tutaj takze

cyfrowa i sieciowa postac biblioteki goruje nad jej tradycyjnym wydaniem.

2.3. Postep techniczny w informatyce

Praktyka tworzenia 1 utrzymywania BC uwzglednia specyficzng dynamike rozwoju cyfro-
wych rozwigzan technicznych, ktore majg istotny wplyw na oferowane przez biblioteke
mozliwos$ci. Klasycznym 1 wspominanym juz przykladem jest dostepnos$¢ urzadzen umozli-
wiajacych masowe przechowywanie danych. Stanowily one ostatni, niezbedny element BC
1 ich upowszechnienie w pierwszej dekadzie XXI w. umozliwilo im realizacje dlugotermino-
wej archiwizacji danych. Progres infrastruktury oraz stale obnizanie jej kosztow przyczynity
si¢ do swoistej ,,mody” na tworzenie BC. Nawet niewielki o$rodek biblioteczny, np. miejska
biblioteka publiczna moze z powodzeniem utworzy¢ BC. Istnieje takze mozliwos¢ korzysta-
nia z rosngcego rynku ustug zewnetrznych w tym zakresie (w Polsce np. Krajowy Magazyn
Danych®'®, centra obliczeniowe politechnik, oferty komercyjne) i praktycznie bez problemu
mozna zalozy¢ i utrzymywac¢ BC bez posiadania wilasnej infrastruktury. Obowigzywalnos¢
prawa G. Moore’a w wielu aspektach informatyki (pojemno$¢ dyskow, moc obliczeniowa
procesorow, przepustowos¢ sieci etc.) sprawia, ze z kazdym rokiem do dyspozycji tworcow

BC trafiajg nowe rozwigzania o lepszych parametrach technicznych.

MSNarodowe Archiwum Cyfrowe. Wizja, projekt, ludzie. Warszawa: Narodowe Archiwum Cyfrowe, 2010, s. 119.
[Dostep 24 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.sbc.org.pl/dlibra/publication/27457/edition/
24530/content

317Y. Benkler: Bogactwo sieci..., s. 53-54.

3M. Brzezniak: Ustuga Powszechnej Archiwizacji ...
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Biblioteki cyfrowe pierwszej generacji mialy cele informacyjne — przed era dostepnych
skanerow zasoby cyfrowe byly tworzone w drodze rgcznego przepisywania tekstow, potem
tworzono graficzne reprezentacje dokumentow w ,lekkich” formatach, stosujgc stratng
kompresj¢. Uwzglednienie archiwizacji dlugoterminowe;j, zaktadajacej bogata informacyjnie,
wierng rejestracj¢ dokumentow oryginalnych, wymagato znacznie bardziej pojemnych
pamigci masowych. Podstawowg technika zachowania dlugoterminowego jest redundancja
zasobow. W istocie jest to zabezpieczajace powielenie cyfrowej zawarto$ci, osiggane dzigki
technikom typu RAID’" (ang. Redundant Array of Independent Disks) roznych poziomdw,
ustanowieniu zapasowych serwerowni lub réwnoleglemu zapisowi dwoéch kopii zasobu na
roznych nosnikach, np. na macierzy i bibliotece tasmowej. Wymaga to niekiedy podwojone;j
objetosci pamigci masowej potrzebnej do bezpiecznego przechowywania danych. W innych
obszarach digitalizacji wystapity podobne problemy: mocy obliczeniowej procesorow
1 pamigci operacyjnej, niezbednych do przetwarzania bitmap duzych rozmiaréw, sieciowego
przesytu danych czy prezentacji obiektow w sieci, wymagajacej wytwarzania prezentacyjnych

obiektow nizszej jakosci.

Jednakze technika cyfrowa zachowuje specyficzng dynamik¢ rozwoju, jaka jest wyktadniczy
wzrost jej mozliwosci w rownych odcinkach czasu. Prawidtowos$¢ t¢ nazywa si¢ prawem
Moore’a od nazwiska inzyniera firmy Intel Gordona Moore’a, ktory sformutowat ja w roku
1965°*°. W oryginale dotyczy ona gesto$ci upakowania tranzystorow w uktadach scalonych
1 brzmi ona:
,, Zlozonosc¢ komponentow o minimalnych kosztach bedzie sie podwajata co roku. Z pew-
noscig w krotkim okresie, spodziewac si¢ mozna, ze ta czestotliwos¢ bedzie sie utrzymy-
wata, lub si¢ zwigkszy. W dluzszym okresie czestotliwos¢ zwigkszania jest mniej pewna,
Jednak nie ma powodu, aby sqdzié, ze nie utrzyma si¢ przez co najmniej 10 lat. To ozna-

cza, ze w 1975 roku liczba tranzystorow w jednym uktadzie scalonym dostepnym po mi-
nimalnych kosztach wyniesie 65 000."”’

Po6zniej brzmienie prawa zmodyfikowano 1 ostatecznie przyjmuje si¢, ze wyktadniczy wzrost

gestosci uktadow dokonuje si¢ w okresie 18-24 miesiecy. Wzrost ten ilustruje Rysunek 23:

SYWRAID. W: Wikipedia. 2020, 30 marca. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://
pl.wikipedia.org/wiki/RAID

3G.E. Moore: Cramming more components onto integrated circuits. ,,Electronics Magazine” 1965, vol. 38, no
8, s. 114-117. [Dostep 24 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://svmoore.pbworks.com/w/file/fetch/
59055901/Gordon_Moore 1965 Article.pdf

32IM. Domanska, B. Maruszak: Prawo Moore'a. W: Encyklopedia zarzgdzania. 2020, 21 maja. [Dostep 24 maja

2020]. Dostepny w Internecie: https://mfiles.pl/pl/index.php/Prawo _Moore%27a
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Microprocessor transistor counts 1971-2011 & Moore's law
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Rysunek 23: Wzrost liczby tranzystorow w jednostce scalonej w latach 1971-2011

Zrédto: Prawo Gordona Moore’a. W: Wikipedia. 2019, 26 lipca. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie
https://pl.wikipedia.org/wiki/Prawo_Moore%E2%80%99%a

Prawo Moore’a posiada szereg ekstrapolacji na inne obszary informatyki: wzrostu mocy
obliczeniowej, jej kosztow nabycia, rozmiaru pamigci RAM czy pojemnosci dyskow
twardych. Te¢ ostatnig zalezno$¢ w wymiarze finansowym prezentuje wykres Rysunku 24,
ilustrujacy, ze w analizowanym okresie cena 1 GB dysku twardego obnizala si¢ dwukrotnie

w ciggu 14 miesigcy:
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Rysunek 24: Koszt 1 GB danych pamigci masowych w latach 1980-2015

Zrédto: M. Komorowski: A history of storage cost (update). 2014. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Interne-
cie: https://mkomo.com/cost-per-gigabyte-update

Przyktadowa ilustracja obecnych mozliwos$ci produkcji pamigci nieulotnych moze by¢ pamieé
do uzytku osobistego typu pendrive o rozmiarach 75,18 x 27 x 21,02 mm firmy Kingston*?,
Posiada on pojemnos$¢ 1 lub 2 TB, przy predkosciach zapisu 200 MB/s i odczytu 300MB/s, co
pozwala na swobodne przechowywanie i uzytkowanie np. do 70 godzin materiatow wideo

wysokiej rozdzielczosci standardu 4K°*.

Ustanawianie wiasnej infrastruktury do zaawansowanej prezentacji danych w sieci stalo sig¢
bardziej przystepne takze dzigki narzgdziom programowym otwartego kodu, okre§lonym
w roku 1998 przez Michaela Kunze skrotem LAMP*** — Linux (system operacyjny), Apache
(oprogramowanie serwera WWW), MySQL (oprogramowanie bazy danych), Perl (lub PHP,
Python — jezyki skryptowe zdolne wigza¢ rozne dane i struktury). Pozyskanie i uzywanie

powyzszego oprogramowania byto nieodptatne, dzieki czemu, przy dysponowaniu kompeten-

32Pamieé¢ USB Flash DataTraveler Ultimate GT o pojemnosci 1 TB i 2 TB z przesuwang zatyczkg . [Dostep 24

maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.kingston.com/pl/usb-flash-drives/datatraveler-ultimate-gt-

usb-flash-drive?Capacity=2TB
3B4K. W: Wikipedia. 2020, 12 marca. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://pl.wikipedia.org/

wiki/4K
3Beal V.: LAMP. W: Webopedia. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.webopedia.com/
TERM/L/LAMP.html
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cjami programistycznymi, mozna bylo je zestawi¢ w alternatywna dla rozwigzan komercyj-

nych platforme — serwer dynamicznych stron WWW, pobierajacy dane z bazy danych.

Rozpowszechnienie oprogramowania wolnych licencji miato takze znaczny wplyw na tempo
automatyzacji bibliotek. Niezaleznie od powstatego, lecz rzadko uzywanego w Polsce
oprogramowania bibliotecznego (zintegrowany system biblioteczny KOHA, oprogramowanie
do bibliotek cyfrowych Greenstone, dSpace) pozwolito na zastgpienie komercyjnych syste-
méw operacyjnych oraz zarzadzania bazami danych, rozwigzaniami opartymi na wolnych
licencjach (system operacyjny Linux*>, systemy baz danych MySQL?*®, PostgreSQL**’), ktore
stosowane sg nawet w krytycznych instalacjach zwigzanych z produkcja 1 bezpieczenstwem.
Oprogramowanie otwartego kodu pozwalato takze na unikanie pulapki vendor lock-in’*
polegajacej na uzaleznieniu organizacji od dostawcy i wtasciciela kodu oprogramowania,

ktory moze wowczas dyktowaé wysoko$¢ kosztow jego modyfikacji i serwisu.

BC w Polsce, a szczegdlnie RBC, s3g ustanawiane jako instalacje wspotdzielace techniczne
zasoby o$rodkéw inicjujacych digitalizacje. Rozbudowa zaplecza BC, szczegdlnie w poczat-
kowej fazie dziatalnosci, moze opierac si¢ na juz istniejacych zasobach sprzetowych: prostych
skanerach 1 zwyktych komputerach do przetwarzania plikow 1 opracowania, serwerze, sieci
lokalnej 1 taczu internetowym. Program digitalizacyjny takich bibliotek obejmie wéwczas
dokumenty o stosunkowo prostej fizycznej formie, lecz ich cyfryzacja moze stanowi¢ zacza-

tek szerszej kolekcji, rozwijanej srodkami biezacymi lub w ramach projektow.

Wspoélczesnie, wraz z rozwojem rynku ustug zewngtrznych, zwigzanych z tworzeniem i utrzy-
mywaniem cyfrowych zasobow, bez problemu mozna utworzy¢ publiczny, biblioteczny zas6b
cyfrowy bez posiadania komponentéw sprzgtowo-programowych, a nawet bez posiadania
wlasnych zbiorow do digitalizacji. W tym przypadku dostep do dokumentéw przeznaczonych
do skanowania (lub plikow do publikacji) zapewniaja umowy z wtascicielami praw i1 egzem-
plarzy dokumentow, ktdre moga by¢ skanowane i przetwarzane, przy braku wtasnej pracowni,

przez wynajetego ustugodawce. Mozna takze skorzystac (jesli nie ma zaplecza serwerowego)

33 Linux. W: Wikipedia. 2020, 25 maja. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/pl.wikipedia.org/

S5MySQL. W: Wikipedia. 2020, 11 kwietnia. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/pl.wikipedia-
.org/wiki/MySQL

2T PostgreSQL. W: Wikipedia. 2020, 14 lutego. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/pl.wikipe-

dia.org/wiki/PostgreSQL
B Vendor lock-in. W: Wikipedia. 2020, 24 czerwca. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://en.wi-

kipedia.org/wiki/Vendor_lock-in
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z istniejacych, otwartych na wspotprace, platform BC, takich jak polskie RBC, Polona, ustuga
LoCloud prowadzona przez PCSS, ktore zapewnig prezentacje¢ zasoboéw w sieci. Z kolei

archiwizacj¢ cyfrowego zasobu zapewnia np. Krajowy Magazyn Danych.

W zakresie informatycznej infrastruktury widoczny jest trend wzglednej minimalizacji
kosztow 1 znaczenia materialnych komponentéw systemdéw przechowujacych 1 udostepniajg-
cych zasoby informacyjne lub (inaczej rzecz ujmujac) wzglednej maksymalizacji parametrow
sprzetu komputerowego za t¢ samg cene. Potrzeby osrodkow digitalizacyjnych, ktore cechuja
si¢ nawet mocnym, lecz ostatecznie liniowym przyrostem zasobdw, moga zosta¢ zaspokojone
z naddatkiem dzigki tempu technicznego postepu informatyki 1 dostepnym rozwigzaniom,
przy wydatkowaniu takich samych §rodkoéw na infrastrukture. Jednoczesnie mecenasi digitali-
zacji (fundusze europejskie, krajowe i samorzadowe) chetniej 1 $mielej finansuja duze zamie-
rzenia cyfryzacji dobr kultury. Obie okolicznos$ci sprawiaja, ze techniczne kwestie infrastruk-
tury informatycznej BC przestaja mie¢ krytyczne znaczenie dla tworzenia i utrzymywania
tych systemow. Dlatego tez niniejsza praca nie podejmuje kwestii technicznych podsystemow

RBC, ktére ze wzgledu na zmiany technologiczne, sa nieustannie ulepszane.

2.4. Sieciowe (internetowe) Srodowisko dzialania BC

Wspolczesna BC stanowi jeden z milionow serwiséw internetowych, Swiadczacych uzytkow-
nikom sieci najrozmaitsze ustugi, czgsto o zblizonym charakterze (zbiory tekstow i obrazéw
udostepniane dla celow informacyjnych, poznawczych itp.). Zlokalizowana jest zatem
w $rodowisku informacyjnie przetadowanym i konkurencyjnym. Konkurencja ta ma takze
wymiar realny, poniewaz dzieje si¢ pomigdzy instytucjami utrzymujacymi BC. Dodatkowo
RBC koncentruje si¢ na zasobach o charakterze regionalnym, a wiec w potocznej $wiadomo-
$ci niszowych, adresowanych do ograniczonej publicznosci. Realizacja gléwnego celu RBC,
jakim jest dlugoterminowa dostgpnos¢ zasobow dla jej uzytkownikow, wymaga dazenia
1 ostatecznej instytucjonalizacji przedsigwzigcia, rozumianej jako organizacyjne, techniczne,
finansowe 1 prawne utrwalenie spotecznie uzytecznej praktyki w dziedzinie kultury. Te
uwarunkowania stawiajg przed tworcami RBC zadanie opracowania takiej misji 1 strategii

dziatania, ktora uzasadnialyby jej spoteczng uzytecznos¢ i1 koszt.
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2.4.1. Sie¢ globalna jako system komunikacyjny

Istotnym rysem Internetu, zwigzanym z jego wojskowa geneza, byl wymog zaprojektowania
i wdrozenia ,,niezawodnej sieci komunikacyjnej opartej na zawodnych weztach”*. Komuni-
kacja bazujaca na taczach telefonicznych, dziatajagca w modelu komutacji taczy zestawianych
w fizyczne potaczenia przez centrale telefoniczne, byla systemem zawodnym, zaleznym od
sprawnego funkcjonowania pojedynczego wezla-centrali. Zniszczenie tego wezta (np. w ataku
jadrowym) przerywalo potaczenie. Przelomowy pomyst zastosowania alternatywnego
systemu facznosci polegat na podziale catos$ci nadawanego komunikatu na pakiety oraz
utworzeniu wielu potencjalnych drég ich transferu. Kazdy z pakietow zawiera dane
m.in. o nadawcy 1 adresacie oraz moze by¢ kierowany przez rozne rownoprawne wezly sieci
(zwane routerami, czyli komputerami wyznaczajacymi tras¢), roznymi fizycznymi mediami,
niezaleznie od innych pakietéw. Dopiero wezel docelowy sktada komunikat w cato$¢, spraw-
dza jego kompletno$¢ na podstawie numeru pakietu, zadajac ponowienia transmisji od
nadawcy w wypadku jego zagubienia. Trasy wedrowki pakietow sa caly czas negocjowane
przez routery, wybierajace optymalng droge komunikacji, wykluczajace przy tym z wlasnych
tzw. tablic trasowania polaczen wezly przecigzone lub uszkodzone. Ceche elastycznos$ci
1 niezawodno$ci wzmocniono, stosujac nadmiarowos¢ mozliwych drog doreczania pakietow,
decentralizacj¢ sprzetowej infrastruktury komunikacyjnej oraz algorytmy programowe, dzigki
ktorym kazdy wezet trasujacy moze uzyska¢ informacj¢ o stanie weztow sasiednich. Umozli-
wia mu to samodzielne wyznaczanie dalszego etapu wedrowki pakietow, bez koniecznos$ci

odwotywania si¢ do jakiego$ centralnego osrodka.

Koncepcja rozleglej sieci komunikacyjnej wyrdznia 4 logiczne warstwy, z ktorych dwie: tzw.
warstwa transportowa oparta na specyfikacji technicznej zwanej Internet Protocol (IP) oraz
kontrolna utworzona zgodnie z Transport Control Protocol (TCP) staty si¢ wyrdznikiem
standardu globalnej sieci tacznosci — TCP/IP**. Nadmiarowo$¢, brak centralnej kontroli
komunikacji 1 rozproszenie (decentralizacja) weztow trasujacych, wsparte inteligentnymi
algorytmami trasujagcymi i kontrolnymi zapewnily pozadane cechy systemu komunikacyj-

nego, ktorego kazdy element mogt przejac funkcje elementéw uszkodzonych.

3P, Baran: Reliable Digital Communications Systems Using Unreliable Network Repeater Nodes. Mathematic
Division, RAND Corporation, 1960. [Dost¢gp 24 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.rand.org/
content/dam/rand/pubs/papers/2008/P1995.pdf

39T, Socolofsky, C. Kale: 4 TCP/IP Tutorial. 1991. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://
www.ietf.org/rfc/rfc1180.txt
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Wydzielenie wojskowej czesci Internetu (Milnet) w 1983 roku™!

, ,demobilizacja” technologii
sieciowej komunikacji oraz rozw¢j techniki taczy (telefoniczne, koncentryczne, swiattowo-
dowe, radiowe) sprawil, ze sieci oparte na standardzie TCP/IP zyskiwaly coraz szersze zasto-
sowanie w réznych dziedzinach zycia naukowego, gospodarczego i spotecznego. Otwarto$¢
protokotéw TCP/IP i jawno$¢ specyfikacji technicznych poszczegolnych warstw umozliwiata
ponadto projektowanie oraz opracowanie przez programistoOw z catego Swiata kolejnych inter-

netowych ustug wyzszych poziomoéw, pracujacych w modelu klient-serwer.

Sie¢ internetowa dzieki swoim technologicznym wlasciwosciom cechuje si¢ wysoka konek-
tywnoscia, czyli zdolnoscig do tworzenia i podtrzymywania kanaléw komunikacji o réznorod-
nej charakterystyce. Moze by¢ ona zblizona do mediéw masowych (statyczne strony WWW),
umozliwia¢ dwukierunkowa taczno$¢ ,,prywatng” (e-mail, komunikatory), jak i tez komunika-
cje w pelni symetryczna, sprzyjajaca kulturze zbiorowego uczestnictwa (grupy dyskusyjne,

fora internetowe, otwarte na komentarze blogi).

Wspolczesne statystyczne badania uzytkownikow Internetu wskazuja intensywny, coroczny
wzrost liczby uzytkownikow sieci, serwisow internetowych i catkowitego wolumenu wytwa-
rzanej cyfrowej informacji. Dane w czasie rzeczywistym dotyczace rozrostu Internetu

dostepne sg dzieki serwisowi Internet Live Stats*

, stanowigcego czes¢ projektu Real Time
Statistics Project, rozwijanego przez mi¢dzynarodowy zespdt badaczy, programistow i anali-

tykow-specjalistow od wizualizacji danych.

Rysunek 25 ilustruje w kolumnie ,,Penetration” szacowany, procentowy poziom rozpowszech-
nienia i dost¢gpu do Internetu w populacji §wiata, odnotowujac staty, wynoszacy ok. 3%

rocznie przyrost uzytkownikow sieci:

SIMILNET. W: Wikipedia. 2019, 24 pazdziernika. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/en.wi-
kipedia.org/wiki/MILNET

324bout. W: Internet Live Stats. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.internetlive-
stats.com/about
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Year Internet | Penetration World Non-Users | 1Y User 1Y User | World
Users¥* | (% ofPop)|  Population | (Internetless) | Change Change | Fop.
Change

2016% 3,424,971,237 46.1 % 7,432,663,275 4,007,692,038 7.5% 238,975,082 1.13%
2015* 3,185,996,155 434% 7,349472,099 4,163,475,944 7.8% 229,610,586 1.15%
2014 2,956,385,569 40.7 % | 7,265,785,946 4,309,400,377 8.4% 227,957,462 1.17%
2013 2,728,428,107 38% 7,181,715,139 4,453,287,032 9.4% 233,691,859 1.19%
2012 2,494,736,248 35.1% 7,097,500,453 4,602,764,205 11.8% 262,778,889 1.2%
2011 2,231,957,359 31.8% 7,013,427,052 4,781,469,693 103% 208,754,385 1.21%
2010  2,023,202,974 29.2% 6,929,725,043 4,906,522,069 14.5% 256,799,160 1.22%
2009  1,766,403,814 25.8% 6,846,479,521 5,080,075,707 12.1% 191,336,294 1.22%
2008 1,575,067,520 23.3% 6,763,732,879 5,188,665,359 14.7% 201,840,532 1.23%
2007 1,373,226,988 20.6% 6,681,607,320 5,308,380,332 18.1% 210,310,170 1.23%
2006 1,162,916,818 17.6% 6,600,220,247 5437,303,429 12.9% 132,815,529 1.24%
2005  1,030,101,289 15.8% 6,519,635,850 5,489,534,561 12.8% 116,773,518 1.24%
2004 913,327,771 14.2% 6,439,842,408 5,526,514,637 16.9% 131,891,788 1.24%
2003 781,435,983 123 % 6,360,764,684 5,579,328,701 17.5% 116,370,969 1.25%
2002 665,065,014 10.6 %  6,282,301,767 5,617,236,753 32.4% 162,772,769 1.26%
2001 502,292,245 8.1% 6,204,310,739 5,702,018494 21.1% 87,497,288 1.27%

2000 414,794,957 6.8% 6,126,622,121 5711,827,164 473 % 133,257,305 1.28%

Rysunek 25: Wzrost liczby uzytkownikow Internetu — lata 2000-
2016

Zrédto: Internet Users. W: Internet Live Stats. 2016. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/
www.internetlivestats.com/internet-users/

Podobnie jak w przypadku rozwoju infrastruktury informatycznej, takze w obszarze sieci
globalnej zaobserwowano pewne prawidlowosci i trendy zwane niekiedy prawami. Jedng
z takich prawidlowosci jest reguta okreslajgca warto$¢ sieci (telefonicznej, komputerowej).
Jest ona rozumiana jako zdolno$¢ wzajemnego komunikowania si¢ jej weztéw 1 okreslana
iloscig mozliwych potaczen (urzadzen koncowych, uzytkownikéw). Latwo wykazaé, ze tak
ujeta warto$¢ wzrasta teoretycznie wraz z przytaczaniem do niej kolejnych weztdw, poniewaz
rosnie wyktadniczo liczba mozliwych potagczen migedzy wezlami. Reguta ta zwana jest
,prawem Metcalfe’a” i prezentuje zalezno$¢ o idealnym przebiegu.**® W rzeczywisto$ci, tak
okres§lona warto$¢ sieci zalezy takze od faktycznego wykorzystywania potencjatu jej potaczen
przez uzytkownikéw, a nie dla wszystkich uzytkownikéw polaczenia maja taka samg lub

jakakolwiek warto$¢***. Te teoretyczng zalezno$¢ ilustruje Rysunek 26:

338, Wrycza S.: Informatyka ekonomiczna: podrecznik akademicki. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekono-
miczne, 2010, s. 123.
334]. Rohlfs: Bandwagon Effects in High Technology Industries. Cambridge: MIT Press, 2001, s. 29.
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Rysunek 26: Wyktadniczy wzrost wartos¢ sieci wedlug prawa Metcalfe'a

Zrédto: Bebber R.: Information War and Rethinking Phase 0. ,,Journal of Information Warfare” 2016, vol. 15,
iss. 2, s. 41. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.researchgate.net/profile/
Robert_Bebber/publication/305479256 Information War_and Rethinking Phase 0/1inks/5790c65208ae4e-
917d046151/Information-War-and-Rethinking-Phase-0.pdf?origin=publication_detail

Na przetomie wiekdw obawiano si¢, ze przepustowo$¢ globalnej sieci nie bedzie nadgza¢ za
mozliwo$ciami przetwarzania i przesylu danych przez komputery. Na bazie empirycznych
obserwacji wizjoner i futurolog Georg Gilder opublikowal w roku 2000 regule (nazwang
prawem od jego nazwiska) stanowigcg, iz przepustowo$¢ pasma sieci rosnie trzy razy
szybciej, niz moc komputerow*** prognozowana wedtug prawa Moore’a. Wedlug obserwacji
od roku 2010 tempo przyrostu przepustowosci zmalato, lecz i tak podwaja si¢ co 2-3 lata.
Tym samym koszt przestania bitu informacji przez sie¢ zbliza si¢ asymptotycznie do zera™®.

2

Reguly ,.$wiata Moore’a 1 Metcalfe’a” sprawialy (w roku 2016), ze w ciggu jednej sekundy
przesytano przez Internet wigcej danych, niz obejmowat caty zaséb Internetu 20 lat wezesniej,
a co dwa dni uzytkownicy Internetu tworzyli wigcej informacji, niz powstato od poczatku
istnienia Internetu do roku 2003. W 1990 roku koszt jednego miliona tranzystorow wynosit
527 dolaréw, w 2012 bylto to 0,05 dolara. Odpowiednio w 1992 roku zachowanie informacji

kosztowalo 569 dolaroéw za gigabajt, a w 2012 wyniosto 0,02 dolara™’.

Zatem podobnie jak w przypadku dostepnosci informatycznej infrastruktury obliczeniowe;,
przepustowos$¢ sieci koniecznych do transferu danych (zaréwno w sieciach lokalnych, jak
1 w sieci rozlegtej) przestaje by¢ przeszkoda do tworzenia spdjnego i1 wydajnego srodowiska

dla procesow bibliotecznych BC. Odnosi si¢ to szczego6lnie do RBC, ktérych podmioty sa

335G. Gilder: Telecosm: How Infinite Bandwidth Will Revolutionize Our World. New York: The Free Press, 2000,
s. 264.

365, Lachowski: Droga innowacji. Pracuj ciezko, baw sie, zmieniaj swiat. Warszawa: Studio EMKA, 2010,
s. 25-26.

37R. Bebber: Information War and Rethinking Phase 0. ,,Journal of Information Warfare” 2016, vol. 15, iss. 2,

s. 40-41. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.jinfowar.com/journal/volume-15-issue-2/

information-war-rethinking-phase-0
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rozlokowane na wigkszym obszarze geograficznym i tworzg wspolne zasoby RBC, przesyta-
jac tresci na jej platforme przez sie¢. Tworzenie kompletnej RBC, czyli takiej, ktora jednocze-
$nie zapewniataby spojny 1 bezpieczny sposob przechowywania danych archiwalnych,
obecnie jest utrudnione ze wzgledu na stabo$¢ sieciowych laczy. Pozwalaja one jedynie na
operacyjne przesytanie zasobu prezentacyjnego (np. pliki typu DjVu, PDF, JPEG), natomiast
transfer zasobu archiwalnego idacego w terabajty jest trudny do wykonania. Dlatego
w praktyce stosuje si¢ transfer ,,mieszany”. Pliki prezentacyjne przysytane sg siecig w proce-
sie publikowania, natomiast zasob archiwalny przekazywany jest ewentualnie poczta zwykla
na dyskach twardych. Takie rozwigzania stosuja takze do dzi§ repozytoria danych przy
centrach kompetencji digitalizacji, przechowujace na mocy regulaminéw programow finansu-
jacych zasoby archiwalne projektéw realizowanych z funduszy panstwowych. Utrudnia to
standaryzacje procedur tworzenia zasobow archiwalnych, ktére moglyby by¢ zapewnione
przez mechanizmy przesytu tych danych na platform¢ RBC w trybie online. W rzeczywistosci
wiele RBC stosuje rozproszong archiwizacje, gdzie podmioty przechowujg lokalnie wtasne
archiwalne pliki. Wowczas RBC jest zasadniczo zautomatyzowanym systemem prezentacyj-

nym z rozproszonym, niezautomatyzowanym zasobem archiwalnym.

2.4.2. Internet jako zasob informacji

Niezaleznie od technicznych wlasciwosci Internetu, globalna sie¢ stanowi ogromny zasob
wielomedialnej informacji, wytwarzanej w sposob réwnolegly i niekontrolowany. W sieci
mozna odnalez¢ szybko poszerzajace si¢ spektrum tresci 1 ushug, ktore si¢ powielaja — ich
redundancja to stan naturalny, wynikajacy ze sposobu tworzenia zawartosci, przy braku
centralnych uzgodnien i wielu osrodkach inicjatywnych. Globalna sie¢ staje si¢ ,,panmedium”
wykorzystujagcym réznego rodzaju tacza, transmitujacym tresci zamienione na cyfrowe dane.
Zachodzi w niej zjawisko konwergencji mediow. Na poziomie kulturowym jest ono znane
zmediow tradycyjnych i polega na prezentowaniu danej tre$¢ (utworu) w innej formie
medialnej, ktora moze sta¢ si¢ dodatkowg ilustracja lub alternatywnym sposobem poznania jej
w ogole. Natomiast na poziomie technicznym konwergencja przejawia si¢ w mozliwosciach
eksploatacji na jednej cyfrowej platformie tresci tradycyjnie prezentowanych w mediach
o réznej charakterystyce (zawierajacych tekst, obraz, muzyke lub film). Ucyfrowione tresci
mogg by¢ gromadzone przez rozne systemy komunikacyjne i stajg si¢ one dostgpne poza ich
,haturalnymi” kanatami dystrybucji, wtasciwymi dla rodzaju tresci. Dla tworcéw BC zjawi-

sko to jest zarowno szansa, jak i wyzwaniem. Z jednej strony bowiem sprowadzenie tresci do
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postaci bitow poszerza spektrum potencjalnego zasobu do pozyskania (np. o pliki filmowe
czy dzwigkowe), z drugiej strony tresci prezentowane w BC moga by¢ udostepniane przez
alternatywne, konkurencyjne systemy informatyczne, ktore proponuja bardziej interesujace
zestawienia tre$ci lub nadbudowane na nich ustugi.

Rosngca liczba ustug sieciowych wzmocniona zostata ,,bronig masowego tworzenia”**® —
komputerem osobistym, urzadzeniami mobilnymi i tanim lub darmowym oprogramowaniem
— 1 stymuluje lawinowy przyrost zasobu tresci, alternatywnego wobec tego wytwarzanego
1 udostepnianego w tradycyjnym obiegu wydawniczo-instytucjonalnym. Zjawiskiem ostatnich
lat jest Web 2.0. W stosunku do wczesniejszej wersji ustug WWW, polegajacej na tworzeniu
statycznych nieinteraktywnych stron, Web 2.0 umozliwia aktywne ich komentowanie lub
wspoOttworzenie przez wszystkich uzytkownikdéw, natomiast dostepne nieodplatnie elektro-
niczne platformy publikowania treSci utatwiaja prezentacje tworczosci internautow. Godny
uwagi jest fakt, ze takie niekomercyjne, wytwarzane przez pasjonatow tresci, czestokroc
dorownuja tym wytworzonym przez profesjonalistow (np. oprogramowanie Open Source),
odmieniajac spoteczne i ekonomiczne uwarunkowania znacznych obszaréw ludzkiego zycia,
rowniez w skali globalnej. Interaktywna sie¢ ujawnia réznorodno$¢ motywacji autoréw
spotecznie tworzacych tresci, wskazujac, ze dzialalnos¢ taka moze by¢ podejmowana nieko-
niecznie ze wzgledow bezposrednio finansowych.

Statystyki opracowane w ramach projektu Internet Live Stats*

przez mi¢dzynarodowy zespot
analitykow sieciowych wskazujg statystyczny przyrost ilosci serwisow Internetowych, przy
jednoczesnym (statystycznym) spadku ilos$ci uzytkownikow na serwis. Zaleznosci te ilustruja

ponizsze Rysunki 27 1 28:

3%7a: Bendyk E.: Broni masowego tworzenia. W: Biblioteki cyfrowe: projekty..., s. 11-20.
339 About. W: Internet Live Stats. .. .
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Rysunek 27: Liczba serwisow internetowych w sieci

Zrodto: Total number of Websites. W: Internet Live Stats. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
https://www.internetlivestats.com/total-number-of-websites/

Change Internet Users Websites launched
(June)

2018 1,630,322,579 -8%

2017 1,766,926,408 69Y%

2016 1,045,534,808 21%

2015 863,105,652 -11%  3,185,996,155* 3.7

2014 968,882,453 44% = 2,925,249,355 3.0

2013 672,985,183 -3% 2,756,198,420 41

2012 697,089,489 101% 2,518,453,530 3.6

2011 346,004,403 6/%  2,282,955,130 6.6

2010 206,956,723 -13%  2,045,865,660 9.9 Pinterest, Instagram

2009 238,027,855 38% 1,766,206,240 7.4

2008 172,338,726 41% 1,571,601,630 9.1 Dropbox

Rysunek 28: Liczba serwisow i1 uzytkownikoéw Internetu

Zrodto: Total number of Websites. W: Internet Live Stats. [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
https://www.internetlivestats.com/total-number-of-websites/

Ostatni raport ,,Digital around the world in April 2020™** przygotowywany przez firmy
zajmujgce si¢ analityka sieci (We are social, Hootsuite) wskazuje, ze obecnie na 7,77 mld
ludzi na Ziemi dostgp do Internetu posiada 4,57 mld o0sob (59%), przy wzroscie w stosunku

do roku poprzedniego az o 7,1%. Raport ten jednoczes$nie szacuje wzrost czasu wykorzysty-

*Digital around the world in April 2020. W: We are social [blog]. 2020. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: https://wearesocial.com/blog/2020/04/digital-around-the-world-in-april-2020
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wania cyfrowych urzadzen w zwigzku z pandemia koronawirusa: uzytkownicy korzystali
dtuzej ze smartfonéw o 76%, z laptopdw o 45%, ze stacjonarnych komputerow o 32% oraz

z tabletow o 22%.

Wedhtug raportu ,,The Digital Universe of Opportunities: Rich Data and the Increasing Value
of the Internet of Things” w roku 2013 wolumen danych cyfrowych obejmowal — 4,4 ZB
danych*"'. Calkowita ilo$¢ tworzonych danych cyfrowych bedzie rosta ok. dwukrotnie co dwa
lata, osiggajac rozmiar 44 ZB w roku 2020. Przyrost w tym okresie bedzie stymulowany takze
tzw. Internetem rzeczy, czyli wlaczonymi do sieci urzadzeniami, mogacymi samodzielnie
wytwarzaé, przekazywa¢ 1 gromadzi¢ dane (systemy przemystowe, inteligentne domy,

samochody, sprzet AGD).

Internet jako zdecentralizowany system komunikacji stawia przed twoércami zasobow infor-
macyjnych, ktére majag w nim funkcjonowaé, znaczne wymagania odnosnie do uwidocznienia
tych zasoboéw wzgledem innych, alternatywnych ich zrédet, konkurujacych o zainteresowanie
uzytkownika. Powodzenie pewnych miejsc w sieci nie jest w wickszo$ci zwigzane z prawnym
przymusem, czy tez opartych na tradycji zwyczajach korzystania z nich. Dlatego tez tworzac
BC na miar¢ tego Srodowiska, nalezy stosowa¢ dziatania zwigkszajace widocznos¢ serwisu,
ktore zapewniaja jego wysoka pozycje na listach wynikowych wyszukiwarek, bedacych

glownym narzgdziem eksploracji sieci.

2.4.2.1. Srodowisko nadmiaru informacji i ekonomia uwagi

Sytuacja nadmiaru (nie tylko internetowych) zasoboéw informacyjnych ma istotne konsekwen-
cje dla ksztattu instytucji przetwarzajacych i udostgpniajacych informacje, takze tych, ktore
realizujg to w tradycyjny, analogowy 1 kontrolowany sposob. Konkurencyjnos¢ zasobow
internetowych nie przejawia si¢ tym, ze sg one staranniej dobrane lub bardziej warto$ciowe
poznawczo. Wregcz przeciwnie, swoboda tworzenia tre§ci w Internecie skutkuje zasobami
watpliwej warto$ci, trudnymi do weryfikacji lub niewiarygodnymi. Jednakze zaréwno dla
szerszej publicznosci, jak 1 bardziej swiadomych odbiorcoOw specjalizujacych si¢ w dystrybu-
cji informacji Internet z jego nowymi kanatami komunikacji jest odbierany jako konkuren-

cyjne medium i zaséb zdolny do zastgpowania dawnych sposobéw komunikacji spoteczne;.

" The Digital Universe of Opportunities: Rich Data and the Increasing Value of the Internet of Things. IDC,
2014. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.emc.com/leadership/digital-universe/

2014iview/executive-summary.htm
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Tradycyjne instytucje informacyjne zagrozone sa wigc dezintermediacja, czyli usunigciem

z tancucha posrednikéw w komunikacji spotecznej, takze w obszarze tresci kulturowych.

Jednym z pierwszych badaczy, ktory zwrocil uwage na pozamerytoryczne (niezwigzane
z wartos$cia, autentycznoscia lub relewantnos$cig informacji), a $cislej — ekonomiczne uwarun-
kowania uzytkowania informacji, byt amerykanski ekonomista 1 socjolog Herbert A. Simon.
Jego analizy zawarte w dziele ,,Designing organizations in information-rich world” staly sie
podstawa teorii zwanej ekonomiag uwagi (attention economy), to wilasnie bowiem uwage
uzytkownikéw Simon uznat za deficytowe dobro w $wiecie nadmiaru informac;ji:

[...]w S$wiecie przesyconym informacjq, jej bogactwo oznacza niedostatek czegos jesz-

cze: tego, co informacja pochiania. To, co pochtania informacja, jest raczej oczywiste:

zabiera uwage jej odbiorcow. Dlatego bogactwo informacji skutkuje niedostatkiem uwa-

gi i potrzebq efektywnego jej dzielenia pomiedzy wieloma zrodlami informacji, ktore

mogq jq angazowad*®.

Wedtug antropologii Simona cztowiek ma okres§lone, ograniczone mozliwo$ci poznawcze —
moze on skutecznie w jednej chwili obja¢ jedna rzecz. Jego zdolno$ci percepcyjne stanowia
wiec zasob ograniczony dla niego samego.
W swiecie bogatym w informacje najwigkszym kosztem jest koszt ponoszony przez jej
odbiorce. Nie wystarczy wiedziec, jaki jest koszt wytworzenia i transmisji informacji;

musimy takze wiedzie¢ jak bardzo kosztowny, w kategoriach deficytu uwagi, jest jej od-
bior'®.

Zatem dotarcie do informacji (np. zakup, dojazd, nauczenie si¢ i uzytkowanie samego
systemu informacyjnego) oraz jej wykorzystywanie (dekodowanie, rozumienie itp.) stanowig
w sensie ekonomicznym transakcje, posiadajaca dla uzytkownika okreslony koszt. Dlatego,
wedtug Simona, kieruje si¢ on subiektywng ,,0sobista ekonomiag” w uzytkowaniu informacji,
ktora stosuje do oszacowania catkowitych kosztow i spodziewanych korzysci informacyjne;j
transakcji. Preferuje mianowicie te zrodta i taka posta¢ informacji, ktéra ogranicza te koszty,
minimalizujac wykorzystanie jego poznawczych zasobow w czasie 1 ustanawia catkowity,

nizszy prog kosztow dostepu.

*2H. Simon: Designing organizations in information-rich world. W: Computers, communications, and the public
interest. Red. M. Greenberger. Baltimore and London: The John Hopkins Press, 1971, s. 40-41.
Tamze, s. 41.
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Tezy Simona owocujg prostymi konsekwencjami — w przypadku, gdy koszty informacyjnej
transakcji sg dla uzytkownika zbyt wysokie, ogranicza on korzystanie z systemu informacyj-
nego albo catkowicie go porzuca, nawet gdy zawiera wartosciowe tresci, zadowalajac sie
zasobami nizszej jakoS$ci, o ile sg tatwiej dostepne. Simon upatruje rozwigzanie lub przynaj-
mniej zmniejszenie problemu przetadowania informacyjnego w odpowiednim projektowaniu
systemow informacyjnych, ktére beda redukowaé wykorzystywanie ograniczonego zasobu
uwagi:

Podsystem przetwarzania informacji (komputer lub nowa jednostka organizacyjna)

zmniejszy sieciowe Zgdanie uwagi przez pozostalq czes¢ organizacji tylko wowczas, gdy

zaabsorbuje wiecej informacji otrzymanej uprzednio od innych, niz jej wytworzy, jesli
. 11344

LStucha” i, mysli” wiecej, niz ,, mowi
System taki Simon nazywa ,informacyjnym kondensatorem” (information condenser),
a fundamentalng kwestig przy jego projektowaniu jest nie to, jakie informacje ma on dostar-
cza¢, ale jakie winien selekcjonowaé, by nie angazowac deficytowych zasobow uwagi
uzytkownikoéw. System kondensujacy informacj¢ winien posiada¢ dwie istotne cechy.
Powinien mianowicie potrafi¢:

1. odbiera¢ i przechowywa¢ informacje, ktére w przeciwnym razie musiatyby by¢ odbie-
rane przez inne systemy oraz
2. przeksztatca¢ lub filtrowa¢ dane wejSciowe na dane wyjsciowe, ktore wymagaja

krotszego czasu uwagi niz dane wejsciowe®®.

Simon podkresla, ze zobiektywizowana jednostka informacji, taka jak bit, nie jest adekwatng
miarg szacowania deficytu uwagi, powodowanego przez informacj¢. Niedostatek uwagi
zalezy takze od stopnia trudnosci dotarcia i dekodowania informacji. Stosunkowo prosta

miarg deficytu uwagi jest czas, jaki pozyskanie informacji zajmuje uzytkownikowi.

Oryginalnie koncepcja Simona dotyczyla w szczegdlnoS$ci instytucji publicznych, pracujacych
dla rzadu USA, gdzie isotne jest dostarczanie decydentom informacji waznych z punktu
widzenia polityki i bezpieczenstwa panstwa. Z kontekstu wywodow wynika, ze kluczowym
dla Simona rodzajem zasobow (information) sg dane faktograficzne lub wiedza o charakterze
naukowym (np. wiedza wnioskowana z danych). Stad tez Simon zaznacza, ze wspodlczesnie,

inaczej niz w czasach deficytu informacji, nalezy zrezygnowa¢ z dazenia zachowywania

3 Tamze, s. 42.
Tamze, s. 43.
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i posiadania (stored) nadmiarowej informacji, poniewaz mozna mie¢ dostep do wielu infor-
macji (dysponujgc danymi i1 procedurami wnioskowania) bez koniecznos$ci ich fizycznego

posiadania.

W tym kontekscie nalezy zauwazy¢, ze Simonowskie okreslenie istotnej wtasciwosci systemu
jako ,.kondensacji” informacji narzuca jej specyficzne znaczenie i odroznia jg od np. ,,.koncen-

tracji”’. Zgodnie ze stownikowa translacja czasownika ,,condense” stowo to oznacza:

rrrrr

cza¢’*®. Natomiast stowo ,,concentrate” oznacza skoncentrowac, skupiaé, zeSrodkowywac,

steza¢ (np. roztwor), gromadzi¢®*’. Zatem pierwsze z nich sygnalizuje pewng jako$ciowa
przemian¢ kondensowanej substancji, drugie sugeruje jej ilosciowe, intensywniejsze skupie-

nie w pewnej ograniczonej przestrzeni.

Ekonomia uwagi ma donioste znaczenie dla systemoéw komunikacyjnych, funkcjonujacych
w warunkach konkurencji informacyjnej, tj. istnienia wielu zasobow 1 zrddet informacii,
adresowanych do tej samej, potencjalnej publiczno$ci. W obszarach rynku informacyjnego,
a wiec sieciowych systemow, ktorych biznesowy plan bazuje na przetwarzaniu informacji,
sprawno$¢ systemu w pozyskiwaniu uwagi uzytkownikéw ($cislej — klientow) jest oczywista.
Ma ona takze, po okreslonej reinterpretacji, znaczenie dla bibliotek cyfrowych. Szczegolnie
RBC dziataja w warunkach konkurencji w obu obszarach ,.kondensowania” informacji —
zardbwno jej gromadzenia, jak i1 udostgpniania. RBC, podobnie jak tradycyjne biblioteki
publiczne, sg ponadto przedsiewzigciami utrzymywanymi z podatkow obywateli panstwa, co

zobowiazuje je do okreslonej efektywnosci funkcjonowania.

2.4.2.1.1. Gromadzenie informacji (dokumentow)

RBC zazwyczaj nie s3 jedynymi zrodlami dostepu do regionalnych zasobow, w tym
dokumentéw o charakterze bibliotecznym. Istnieje wiele niezaleznych serwisdw, ktore je
udostepniajg — sa to zarowno instytucje regionalne, jak i krajowe. Niektore z tych zasobow
znajduja si¢ ponadto w serwisach zagranicznych. Jest to naturalny stan internetowego
,hieuporzagdkowania” 1 nadmiarowosci zrodel informacji. Powodzenie utworzenia RBC,
polegajace na budowie uzytecznego dla publiczno$ci serwisu, zalezy m.in. na stworzeniu

skutecznego sposobu pozyskiwania i wilgczania regionalnych dokumentéow do zasobéw RBC.

6], Stanistawski: Wielki Stownik angielsko-polski: the Great English-Polish Dictionary. Warszawa: Philip
Wilson, 1996, s. 153.
%Tamze, s. 151.
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Dzigki temu mozliwe staje si¢ ksztattowanie u uzytkownikow pewnego nawyku informacyj-
nego, bazujacego na przekonaniu, ze w poszukiwaniach tekstoéw dotyczacych danego regionu
warto, a wrecz nalezy, przeszuka¢ zasoby danej RBC. Wiaczenie tej praktyki w informacyjne
zachowania uzytkownikéw jest oznaka rosngcej instytucjonalizacji RBC w $§wiadomosci

uzytkownikow.

Nalezy takze odnotowac, ze wiele BC, w tym RBC, faktycznie w pewnym stopniu konkuruje
mi¢dzy soba. Dotyczy to szczegodlnie tych BC, ktorych terytorialne deklaracje dotycza
geograficznie wspdlnych obszaréw, zatem potencjalnie takze tych samych dokumentow.
Dodatkowo mozna mowi¢ o specyficznej informacyjnej konkurencji pomiedzy istniejagcymi
RBC, a np. Narodowga Bibliotekg Cyfrowa Polona, ktora w swoich zasobach gromadzi takze
dokumenty o charakterze regionalnym, uznawane jednakze przez nig za dziedzictwo
narodowe. W tym konteks$cie dyskusje towarzyszace powotaniu WBC w roku 2001,
w ktorych trakcie uzasadniono potrzebe tworzenia zasobow regionalnych jako réwnolegtych

do zasobu narodowego, tracg na znaczeniu.

Konkurencja obejmuje takze nie tylko obszary informacyjne. Odkad digitalizacja zaczeta by¢
finansowana z celowych funduszy, osrodki skoncentrowaly si¢ na przygotowywaniu
wlasnych projektow w celu ich pozyskania w drodze konkursow projektow. Ten specyficzny,
projektowy sposob finansowania digitalizacji w Polsce sprawia, ze bez owych zewnetrznych
srodkéw bardzo trudny, jesli nie niemozliwy, staje si¢ samodzielny rozw6j BC. Powstata na
tym polu konkurencja sprawia, ze rozwojowa wspotpraca migdzy osrodkami praktycznie nie
istnieje, natomiast o$rodki wyznaczone centralnie jak tzw. centra kompetencji prowadza
zrdznicowang polityke wsparcia osrodkow digitalizacji w kraju — w przypadku digitalizacji

pismiennictwa wsparcie to, w opinii autora pracy, jest niewystarczajace.

W konsekwencji konkurencja zewnetrzna 1 wewnatrz srodowiska jest czynnikiem okreslajg-
cym mozliwosci rozwojowe RBC, a utworzenie sprawnego systemu pozyskiwania zbioréw
jest jednym z kluczowych elementow przedsigwzigcia. Istotnymi elementem strategii plano-
wania RBC, takze ze wzgledu na postulaty ekonomii uwagi, sa zatem takie dziatania i organi-
zacja, ktore sprzyjaja gromadzeniu i ,,kondensacji” zasoboéw — zbioru dokumentow w RBC.
Zapobiega to ich rozproszeniu pomi¢dzy wiele realnych (i potencjalnych) serwisow regional-
nych, ktéore moga powsta¢ niezaleznie od RBC i takze ubiegac si¢ o dostep do zasobow

dokumentéw 1 finanse.
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2.4.2.1.2. Udostepnianie informacji (dokumentow)

Wiasciwos¢ oszczedzania uwagi uzytkownikow od strony udostgpniania zasobow zwigzana
jest z r6znymi formami selektywnego jej prezentowania. Sa one wlasciwie kazdej bibliotece,
ktorej dziatanie w tym obszarze obejmuje budowe i wyrdznienie kolekceji, opracowanie
zasobow, oraz tworzenie katalogu zbiorow z mozliwo$cia jego przeszukiwania z zastosowa-
niem jezykow informacyjno-wyszukiwawczych. Kazda biblioteka jest wigc takim systemem
informacyjnym, ktéry zgodnie ze stowami Simona wigcej ,,stucha” i ,,mysli”, niz ,,méwi”.
Jednakze cyfryzacja tekstéw pozwala na daleko wicksza selekcje prezentowanej informacji

niz biblioteka serwujgca teksty zapisane na nosnikach analogowych.

Zdolno$¢ selekcji 1 prezentacji informacji, a szczegolnie jej okreslonych czgdci jest zwigzana
z mozliwos$cig ich adresowania przez dany system informacyjny. W bibliotece tradycyjnej,
standardowa, ,,adresowalng” jednostka informacji jest analogowy dokument ($cislej — jego
egzemplarz), opisany w rekordzie bazy katalogowej. Dzigki jednoznacznej identyfikacji
(sygnatura, lokalizacja w magazynie lub czytelni) moze on zosta¢ wyszukany i1 udost¢gpniony
uzytkownikowi. Przyblizenie tresci tego dokumentu uzytkownikowi polega na opisaniu go
hastem przedmiotowym, umozliwiajacym ponadto tworzenie za pomocg bazy katalogowe;j
tematycznych zestawien bibliograficznych dokumentéw. Inng forma utatwiajaca wglad
w tre§¢ dokumentu jest np. zamieszczenie przy rekordzie katalogowym jego spisu tresci.
Takze tworzenie przez bibliotekarzy zestawien bibliograficznych lub bibliografii tematycz-
nych zmierza ku informacyjnie pozytecznemu obnizeniu poziomu adresowania zasobow
informacji do czesci dokumentu, np. do konkretnego artykutu w czasopismie, w jego okreslo-

nej fizycznej czesci.

Wspolczesne techniki cyfrowe zastosowane do zbiorow dokumentow bibliotecznych
(w znakomitej wigkszosci tekstowych) pozwalaja na adresowanie informacji na poziomie
znaku. Mozliwo$¢ t¢ posiada schemat zapisu ALTO (ang. Analyzed Layout and Text Object),
ktory od ver. 4.0 obstuguje lokalizowanie glifow (znakéw pisarskich/drukarskich)**®. To
z kolei umozliwia tworzenie precyzyjnych mechanizmoéw wyszukiwawczych, lokalizujagcych
w dokumencie wyszukiwane frazy. W przypadku zbiorow ikonograficznych takze istnieja
metody adresowania poszczegdlnych obrazow lub ich czg$ci, chociaz, przy braku wysokiej

trafhosci zautomatyzowanych sposobéw rozpoznania obrazow, ich identyfikacja musi polegac

M gbout ALTO. The Library of Congress, 2016. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://
www.loc.gov/standards/alto/about.html
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**_ Dla dokumentow tekstowych kluczowg technikg cyfrowg

na opracowaniu przez czlowieka
zwigkszajacg ich informacyjng granulacje jest OCR, wsparte okresleniem koordynat lokalizu-
jacych wyrazy 1 znaki w obrgbie dokumentu. Dzi¢ki rozpoznaniu znakéw, po ich zindeksowa-
niu mozliwe jest wyszukiwanie fraz ze wskazaniem ich wystgpowania w obrebie calego
zbioru dokumentdw, jak i wystapien w konkretnym dokumencie. ,,Przyjazno$¢” prezentacji
tych wystgpien (lista dokumentéw z iloScig wystgpien frazy, ilustracja wystgpien frazy
w dokumencie, kontekst wystapienia frazy poprzez wskazanie fraz sgsiednich) zalezy juz od

projektu interfejsu takiego systemu prezentacyjnego, ktdry zgodnie z obecng praktyka winien

by¢ zbadany w konfrontacji z informacyjnymi zachowaniami uzytkownikow.

Zgranulowanie informacji tekstowych wraz z ich odniesieniem do lokalizacji w dokumencie
jest podstawa do dalszych przetworzen zwigkszajacych komunikacyjng funkcjonalnos¢ tekstu.
Na poziomie syntaktycznym moze to by¢ udzwickowienie tekstow (dla os6b niewidzacych),
a na poziomie semantycznym (dla dokumentéw skanowanych rozpoznawanych) — odtworze-
nie logicznej struktury tekstow. Ma to szczegdlne znaczenie dla odtworzenia spojnosci 1 ciggu
tekstow wydawniczo podzielonych na bloki np. rozdzialy, podrozdziaty, akapity, ale tez
kolumny i strony czasopism. Tego rodzaju strukturyzacja moze by¢ poddana przetworzeniu
maszynowemu (struktura zwartego dokumentu) lub by¢ wspomagana przez cztowieka jak
w przypadku odtworzenia ciggu tekstu stanowigcego w zamierzeniu autora spojng calos¢
poprzez wigzania blokow tekstu rozrzuconych w réznych miejscach fizycznego dokumentu

(artykul podzielony na kolumny i strony).

Simonowski postulat oszczedzania czasu uzytkownika poprzez selekcjonowanie udostepnia-
nych informacji zapewniaja obecne techniczne mozliwosci przetwarzania i udostepniania
tekstow dokumentow. Podstawg tej selekcji jest wdrozenie w BC mechanizméw zapewniaja-
cych uzyteczng granulacj¢ informacji na poziomie syntaktycznym (rozpoznanie znakow
tekstow, indeksowanie i prezentacja tekstow) 1 semantycznym (kolekcje tekstow, klasyfikacje,
jezyki informacyjno-wyszukiwawcze, strukturyzacja logiczna ciggu tekstow). Jesli najbar-
dziej ekonomicznym dla uzytkownika zrédtem informacji jest takie, ktore jest wyposazone
w narzedzia 1 mozliwosci precyzyjnej selekcji informacji, najefektywniejsze w tym aspekcie

jest jej wyszukiwanie oparte o trafnie rozpoznane teksty z zasobu BC, z zachowaniem ich

M. Szala: Strumieniowe udostepnianie obrazéw cyfrowych. W: Metody prezentacji publikacji cyfrowych:
doswiadczenia, problemy, perspektywy: X Warsztaty ,, Biblioteki cyfrowe”, 9-10 kwietnia 2015. Poznan: [b.w.],
2015. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/lib.psnc.pl/Content/754/Strumieniowe udostep-

nianie_obrazow_cyfrowych Marcin_Szala.pdf
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logicznych uktadéw. Procedury OCR 1 wysoki stopien trafnosci rozpoznania znakow beda
stanowi¢ czynnik decydujacy o uzytecznosci tekstow z zasobu dokumentéw RBC, ktoéra

spelia postulat oszczedzania uwagi uzytkownika i tym samym jest dla niego ekonomiczna.

2.4.2.1.3. Spoteczne finansowanie BC

Postulat komunikacyjnej efektywnosci bibliotek cyfrowych, w tym RBC, udostepniajacych
nieodptatnie szerokiej publicznosci zasoby dokumentdw ma bezposredni zwigzek z ich
spoleczng misja, nawigzujaca do bibliotekarstwa publicznego. Biblioteka, jak kazda spoteczna
instytucja, stuzy spotecznej dystrybucji dobr. Jej uzytecznos¢ mierzona jest jakoscig i spraw-
noscig w podtrzymywaniu szeroko rozumianej spotecznej komunikacji, bazujacej i wyrazane;j
w znakomitej wigkszo$ci przez teksty. Uznanie spotecznej przydatnosci instytucji wyrazane
jest (a przynajmniej powinno by¢) takze poprzez finansowanie jej dzialania i rozwoju,
w miarg spotecznych oczekiwan 1 budzetowych mozliwosci. Jako instytucje publiczne, biblio-
teki nie sg uczestnikami rynkowej gry, ani nie ubiegajg si¢ o finansowy zysk. Nie mogg zatem
zbankrutowa¢ w znaczeniu biznesowym, chociaz ich dziatanie jest wrazliwe na finansowy
deficyt i moze w jego efekcie ustaé. W istocie biblioteki przynosza spoteczny zysk — poprzez
wspieranie rozwoju spotecznego kapitatu w drodze udostepniania tworzonych, uporzadkowa-
nych zbioréw informacji, poszukiwania usprawnien w dostepie do informacji, inspirowania
1 dostarczania materiatéw do badan, wspierania edukacji lub rozwoju zainteresowan. Ponadto
dobra organizacja i sprawne udostepnianie takich zasobdéw obniza koszty informacyjnych
transakcji ponoszonych kazdorazowo przez uzytkownikéw. Dzieki aktywnemu poszukiwaniu
zbiorow do digitalizacji 1 sieciowej prezentacji RBC poszerzaja spektrum dostepnych
zasobow — takze o wczesniej nieznane i niefunkcjonujagce w spotecznym obiegu dokumenty
zrédlowe. Im szybciej, tatwiej, sprawniej uzytkownik dotrze do pozadanych informacji
1 dokumentow, tym wigkszy jest spoteczny zysk. W tym konteks$cie dgzenie do tworzenia
i ulepszania ustug RBC zwigzane jest nie tyle z marketingowa konkurencjg z innymi serwi-
sami w ramach rynku informacji, ile przede wszystkim z efektywnym wykorzystywaniem
srodkow, jakie toza obywatele na utrzymanie RBC poprzez podatki. Zatem wigze si¢ to

z obywatelska postawg dbalosci o dobro wspdlne publicznych obszardéw 1 instytucii.
Dziatania 1 wewngtrzna organizacja RBC winny sprzyja¢ pozyskiwaniu $rodkéw na jej

dziatalno$¢ i rozbudowe i1 sprawno$¢ w tym zakresie jest pewna miarg organizacyjnej

efektywnosci RBC. Dotyczy to takze pozyskiwania $rodkéw z funduszy projektowych,
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bedacych obecnie glownymi zrédtami rozwojowych mozliwosci RBC, ktore sg przedmiotem

konkurencji migdzy osrodkami.

Innym sposobem realizacji zasady uzyskania jak najwigkszych korzysci z ograniczonych
srodkéw jest korzystanie z réznych form wolontariatu, przy czym istotna jest identyfikacja
tych obszaréw RBC, w ktorych §wiadczenie wolontariuszy jest efektywne. To z kolei zalezy
od relatywnie krotkiego czasu przyuczenia wolontariuszy do okreslonych czynno$ci oraz

wzglednie diugiego trwania ich pracy.

2.4.2.2. ,,Dlugi ogon”

Koncepcja ,,dtugiego ogona” (Long tail) zostata sformutowana w 2004 roku przez Chrisa
Andersona i opisuje ona specyficzng dynamike dystrybucji dobr w przedsigbiorczosci
wykorzystujacej Internet’™. Pierwotnie obserwacje Andersona dotyczyly specyfiki sprzedazy
asortymentu ksigzek przez internetowy sklep Amazon, opierajacy si¢ w duzej mierze na litera-
turze spoza waskiego (i rynkowo kosztownego) kregu bestselleréw. Mimo obstugiwania nisz
rynku ksiggarskiego, Amazon, dzigki internetowej dystrybucji stal si¢ potentatem na rynku
wydawniczym, a suma przychodow z publikacji niszowych przewyzszala t¢ ze sprzedazy

wydawniczych bestselleréw.

,»Dhugi ogon” to odwrotno$¢ wlasciwej gospodarce przemystowej zasady Vilfreda Pareta,
gloszacej, 1z 80% dochoddéw ze sprzedazy dobr generowane jest przez jedynie 20% produk-
tow danej firmy. Dotyczy to wszystkich rodzajow towaroéw 1 ustug, a ograniczenie to wynika
z naturalnych, wysokich kosztow utrzymywania zbyt ré6znorodnego asortymentu oraz lokal-
nosci tradycyjnego rynku zbytu. Takze koszt wypromowania ,,analogowych” produktow jest
wysoki, zatem promocja moze dotyczy¢ niewielkiego fragmentu asortymentu. W gospodarce
przemystowej asortyment ogranicza sama fizyka — mozliwosci 1 koszty transportu, ilos¢
miejsca na wystawach 1 potkach oraz niewielki rynek przektada si¢ na ograniczony zakres
potencjalnych klientow najblizszej geograficznej lokalizacji. Globalna sie¢ w wielu obszarach
znosi te ograniczenia — sprzedawany w Internecie towar nie musi by¢ zmagazynowany przez
sprzedawce, koszty promocji sg zdecydowanie nizsze, a dzieki wyszukiwarkom uzytkownicy
moga duzo tatwiej odnalez¢ lokalne, niszowe i mato znane produkty. Gdy transakcja dotyczy

towaru w postaci cyfrowego obiektu (film, muzyka), koszty transferu sieciowego sa praktycz-

39Ch. Anderson: The Long Tail. 2010. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.wired.com/
2004/10/tail/
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nie zerowe. Ponadto pewnego rodzaju dobra moga by¢ granulowane. Klient nie musi

kupowac catej muzycznej ptyty, a jedynie ulubiony utwor, co obniza cenowy prog transakcji.

Gospodarka internetowa praktycznie odwraca proporcje wykorzystania rynkowej oferty —
wigkszo$¢ zysku pochodzi z nisz — zasdb wielu drobnych i pojedynczych pozycji przynosi
znacznie wigkszy dochod niz kilka sztandarowych produktow. Oferta internetowa jest tania
W przygotowaniu, moze by¢ duzo szersza, niz fizycznie posiadane towary i dotyczy¢ produk-
tow maloseryjnych albo wrecz jednostkowych. Dzigki sieci nisze produktowe sa latwiej
dostrzegalne, na przyktad poprzez dodatkowe mechanizmy polecajace, skojarzone z popular-
niejszymi towarami. Oferta moze by¢ nastepnie przedstawiona nie tylko lokalnej, ale global-
nej publicznos$ci, co naturalnie zwielokrotnia potencjalng klientele. Internet w efekcie odmie-
nit szereg tradycyjnych zasad — zerwal zwigzek popularnosci z zyskownos$cia, powigzanie
zdolnosci promocyjnych firmy z jej wielko$cig oraz niszowosci produktu z lokalnoscia jego
dystrybucji. W efekcie zard6wno rynek produktéw oraz ustug, jak i1 rzesze ich klientow

okazuja sie duzo wicksze niz w tradycyjnej gospodarce®"'.

Prawidlowosci ,,dlugiego ogona” obserwuje si¢ nie tylko w sferze biznesowej. Jego mecha-
nizm mozna odnalez¢ takze w sferze informacyjnej 1 kulturowe;j. Jest on wykorzystywany do
podnoszenia ogladalnosci stron serwisow WWW w drodze pozycjonowania stéw kluczo-
wych®. Mozna tego dokonaé¢ poprzez wybdr kilku popularnych wyrazen (zgodnie z zasada
Pareto), doswiadczajac jednak duzej konkurencji ze strony innych serwiséw pozycjonowa-
nych na te same frazy. Innym sposobem jest pozycjonowanie strony za pomocg wielu mniej
popularnych stéw kluczowych, ktore, cho¢ mniej powszechne w wyszukiwaniach uzytkowni-
kow, tacznie przynosza wigksza ogladalnos¢ serwisu. Odmiang tej metody jest pozycjonowa-
nie na frazy zawierajace popularne (czg¢sto powtarzane, wynikajace z szybkiego pisania)

btedy w ich wtasciwej pisowni.

Strategia pozycjonowania z wykorzystaniem dynamiki ,,dlugiego ogona” jest chetnie stoso-

wana przez mniejsze firmy, ktérych nie sta¢ na sieciowa akcje marketingowa w drodze

1 Anderson Ch.: Dhugi ogon: ekonomia przysztosci — kazdy konsument ma glos. Poznan: Media Rodzina, 2008,
s. 31-46.
32Dhgi ogon. W: Semtec. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.semtec.pl/slownik-seo/

dlugi-ogon
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zakupu kampanii opartej na popularnych i tym samym drogich stowach kluczowych

w wyszukiwarkach®”. Taktyke te ilustruje Rysunek 29:

Krzywa fraz kluczowych
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e Pojedyncza fraza
: womputery”
-
. Podwdjna i potrdjna fraza
" «Homputery | akcesoria”
‘i'
* -
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LJomputery apple dia studentdw ekonomii *
L
0‘.
Miski koszt ";'
i ryzyko .....lllllllllllllll

Niskie prawdopodobienstwo Wysokie prawdopodobiensto
konwersji konwersji

Rysunek 29: Stosowanie zasady ,,dlugiego ogona” w pozycjonowaniu serwisow
WWWwW

Zrédto: Diugi ogon. W: Alpha studio. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/
www.alphastudio.pl/en/help

Ilustracjg dziatania ,,dlugiego ogona” w sferze bibliotekarstwa jest poziom wykorzystywania
zasobu SBC przez uzytkownikow, ktorzy trafiaja do niego wieloma $ciezkami dostepu. Moga
to by¢ przyktadowo: wyszukiwarka samej biblioteki cyfrowej 1 wybor z listy odpowiedzi,
wejscie z listy odpowiedzi popularnych wyszukiwarek internetowych, link do publikacji SBC
zamieszczony w innych serwisach (np. Federacji Bibliotek Cyfrowych, Europeany Ilub
Wikipedii), link przestany uzytkownikowi przez innego uzytkownika mailem lub komunika-
torem. SBC posiadata z koficem 2015 roku 204 697 publikacji, ktore zostaly wyswietlone

w tymze roku 6 704 200 razy®*, przy czym praktycznie nie ma publikacji nieotwartych.

W tym samym czasie z analogowego zasobu BS o catkowitej objetosci 2 554 541 wolumindéw

ijednostek inwentarzowych (czyli np. fastykut czasopism) udostepniono w czytelniach

33Dlugi ogon — pozycjonowanie dla malych firm. W: Poradnik przedsiebiorcy. 2016, 25 wrze$nia. [Dostep 25
maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/poradnikprzedsiebiorcy.pl/-dlugi-ogon-pozycjonowanie-dla-
malych-firm

34Statystyki biblioteki cyfrowej od 2006 r. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: https://www.sbe.org.pl/stats/index.html
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1 wypozyczono w wypozyczalni tacznie 393 447 woluminoéw i jednostek inwentarzowych,

czyli 15,40% catosci zasobu™

. Dla S$cistosci nalezy dodaé, ze przytoczone statystyki
wykorzystania analogowego zasobu BS oparte sa na optymistycznym zatozeniu, ze kazde
udostepnienie dotyczylo innego woluminu. W rzeczywistosci wiele z tych udostepnien
polegato na wielokrotnym udostepnieniu tych samych wolumindw, co ilos§ciowo zaweza zbior
dokumentoéw udostepnionych. Ze wzgledu na niechomogeniczny dostep 1 rejestracje takze

udostepnien analogowych, trudno jest doktadnie ustali¢ liczebnos$¢ tego zbioru.

Bez watpienia na poziom wykorzystania analogowego zasobu ma wptyw fakt, ze pewna czgs¢
ze zbioréw z domeny publicznej, najczesciej z Dziatéw Zbioréow Specjalnych (SPEC BS)
i Zbiorow Slaskich (SL BS), jest skanowana i umieszczana wtasnie w SBC, jednakze jest to
niewielki procent tych zbioréw. Nalezy odnotowaé, ze w latach poprzedzajacych powstanie
SBC procent rocznego wykorzystania zbioréw analogowych BS byt wyzszy i wynosit
odpowiednio w szczytowym roku 2004 — 30,83% (561 330 udostepnien 1 wypozyczen na
1 820 623 woluminéw i jednostek®®), a w roku 2005 — 27,22% (510 464 udostepnien
i wypozyczen na 1 875 335)*7 i sukcesywnie spadat, wskazujac na trend czytelniczy. Wszyst-

kie przytoczone wartosci odpowiadajg regule zasady Pareto.

Intencja powyzszego zestawienia nie jest proste pordwnywanie mozliwosci obu typow biblio-
tek ani analiza trendéw obu rodzajow udostepnien. Biblioteka cyfrowa oferuje sieciowy
wielodostep w trybie 7/24/365, nie podlegajac przy tym innym ograniczeniom wilasciwym
zbiorom tradycyjnym. Z drugiej strony BC prezentuje w znakomitej wigkszosci dokumenty
z domeny publicznej, a wigc starsze, interesujgce przypuszczalnie wezsza grupe czytelnikow.
Natomiast statystyke biblioteki tradycyjnej buduja nowosci, podregczniki i publikacje bardziej
wspotczesne, ktore zazwyczaj ze wzgledow prawnych nie wchodza do zasobu BC. Z tego
punktu widzenia digitalizacja 1 prezentacja zbioréw w BC raczej komplementarnie ,,0zywia”
starszy zasob biblioteki tradycyjnej, niz z nig konkuruje. Bez watpienia stosunkowo niski
poziom wykorzystania tradycyjnego zasobu zwigzany jest z nickompletnym i niejednorodnym
sposobem dostepu — tylko czgs¢ danych o analogowym zasobie dostgpnych jest w katalogu

elektronicznym. Dla bardziej zdalnych czytelnikow wyszukanie pozycji przez katalog ma

3% Sprawozdanie z dziatalnosci Biblioteki Slgskiej i bibliotek publicznych wojewdédztwa slgskiego w roku 2016.
Oprac. M. Tomecka i in. Katowice: Biblioteka Slaska, 2017, s. 91 15.

3 Sprawozdanie z dziatalnosci Biblioteki Slgskiej i bibliotek publicznych wojewédztwa slgskiego w roku 2004.
Oprac. M. Skora M. i in. Katowice: Biblioteka Slaska, 2005, s. 9.

3 Sprawozdanie z dziatalnosSci Biblioteki Slgskiej i bibliotek publicznych wojewddztwa slgskiego w roku 2005.
Oprac. M. Skéra i in. Katowice: Biblioteka Slaska, 2006, s. 9.
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charakter informacyjny, niezakonczony dostgpem. By ja przeczyta¢, konieczna jest wizyta
w bibliotece lub skorzystanie z wypozyczenia migdzybibliotecznego. Okreslajac fakt ten
w kategoriach ekonomii uwagi — dostep analogowy niesie za sobg zdecydowanie wyzsze
koszty w poréwnaniu z cyfrowo-sieciowym, dlatego tez ten drugi odnotowuje wyzsze staty-

styki dostepu.

Cyfryzacja starszego zasobu analogowego (utwory z domeny publicznej) 1 jego sieciowe
udostgpnianie przywraca wigc do obiegu czytelniczego dokumenty czestokro¢ zapomniane,
stabo wykorzystywane lub znane wytacznie waskiemu gronu historykow. W powigzaniu ze
sprawnym udostepnianiem dokumentow bardziej wspotczesnych na nosnikach materialnych
digitalizacja przyczynia si¢ zatem do znacznego powigkszenia komunikacyjnego potencjatu

tradycyjnej biblioteki.

Zasada ,,dtugiego ogona” ma istotne znaczenie przy tworzeniu RBC. Zasob takiej biblioteki
ma w duzej mierze charakter niszowy wzgledem dokumentéw o charakterze bardziej uniwer-
salnym 1 ponadregionalnym znaczeniu kulturowym, ktore moga prezentowac¢ serwisy ogdlno-
krajowe. Regionalne cyfrowe kolekcje zawieraja dokumenty unikatowe, jednostkowe,
dotyczace drobnego, lokalnego wycinka dziejow. Zasoby regionalne mozna zatem zlokalizo-
wa¢ w dalszych, mniej popularnych czegsciach ,,dlugiego ogona” dokumentéw prezentowa-
nych w Internecie w ogodle, zazwyczaj niedordwnujacych popularnoscia przyktadowo szkol-
nym lekturom z serwisu Wolne Lektury®®. Pomimo tego nie sg one ,martwym” zasobem —
dzigki prezentacji w Internecie grono ich rzeczywistych i1 potencjalnych odbiorcow jest
bardzo szerokie, przy niskich kosztach transakcji dostepu do tego zasobu. Istotna jest takze
wspomniana unikalno$¢ dokumentdéw, zwigzana z ich jednostkowos$cia. Wypelnia ona
wykazany wyzej postulat ekonomii uwagi, dotyczacy potrzeby ,,kondensacji” (czyli ,,zagesz-
czenia” lub ,,skupienia”) informacji przez system informacyjny, w przeciwienstwie do ich
,koncentracji”, ktora musiataby polega¢ na dazeniu do zebrania wszystkich mozliwych ich

wystapien.

2.5. Nowe formy organizacyjne instytucji i firm

Nowe technologie informacyjne, obok ekonomicznych i spoltecznych proceséw globalizacji,
sprzyjaja tworzeniu nowych form organizacyjnych rynkowych i kulturowych przedsigwzie¢,

nieosiggalnych w $wiecie tradycyjnych instytucji. Wraz z rozpowszechnieniem Internetu

¥ Wolne Lektury. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://wolnelektury.pl
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sieciowa komunikacja, dzigki znacznej obnizce kosztow transakcji zwigzanych z wytwarza-
niem, przetwarzaniem 1 przesylaniem cyfrowych informacji, przynosi szczegodlne korzysci
organizacjom dziatajacym w sferze ustug informacyjnych. Jednoczesnie umozliwia ona
elastyczng wspotpracg podmiotéw rozlokowanych na pewnym (niekiedy globalnym) obszarze
geograficznym. Nowe konteksty organizacyjne to m.in. sieciowo$¢, wirtualnos¢, klastrowos¢
oraz fraktalizacja. Staly si¢ one przedmiotem badan nauk o zarzadzaniu, analizujacych
1 poszukujacych ekonomicznie efektywnych form i struktur organizacji wspotczesnej gospo-
darki, traktujacej informacje 1 zwigzane z nig ustugi jako jej kluczowe dobro. RBC jako formy
organizacyjne funkcjonujace w geograficznym rozproszeniu winny uwzglednia¢ mozliwosci

(ale takze ograniczenia), jakie niosg te sposoby organizacji dla ich aktywnosci 1 procesow.

Wspomniana wyzej kategoria kosztow transakcyjnych dotyczy nie tylko znacznej redukcji
kosztéw przetwarzania informacji w dobie komputeréw. Teoria ta pojawita si¢ w obszarze
ekonomii organizacji w roku 1937 dzigki Ronaldowi H. Coase, ktory w artykule ,,The nature
of firm” postawil pytanie, dlaczego w ogole powstaja przedsicbiorstwa®*’, skoro dobra i ustugi
mozna kontraktowa¢ na rynku, a firma bedaca systemem koordynacji dziatan gospodarczych
w ramach (6wcze$nie najczesciej) hierarchicznej struktury zarzadzania — stanowi jego przeci-
wienstwo. Coase uchylil przyjmowane a priori zatozenie, ze udziat w systemie rynkowym
jest bezptatny, istnieja bowiem wilasciwe kazdej branzy ,.koszty mechanizmu cenowego”,
tj. pozyskiwania informacji, przygotowania oferty, negocjowanie kontraktow, egzekucji
umow itp. koszty niezwigzane z samym produktem, ktére pozwalaja dopiero na ustalenie jego
ceny. Przedsiebiorstwa powstaja w sytuacji, gdy koszty danego dziatania (produkcji, ustugi)
sg wyzsze na rynku, niz te zwigzane z przeprowadzeniem tego dzialania w obrebie firmy
(internalizacja). Koszty te moga si¢ zmienia¢ z powodu np. zmian ich cen na rynku lub
wynalezienia nowej technologii, stanowi to woéwczas przestanke do wiaczania (rozbudowa
firmy) lub wylaczania (zakup na rynku, outsourcing) poszczegdlnych dziatan ze struktury
firmy. Zatem szacowanie kosztéw transakcyjnych i ich zmiany decyduja w istocie o ptynnosci
granicy firmy, wyznaczajac przy tym jej optymalng wielko$¢ przy danej wysokosci kosztow

oraz teoretyczng granice jej wzrostu®®.

Projektujac organizacje¢, nalezy uwzgledni¢ owe ,,pozaprodukcyjne” koszty transakcji, ponie-

waz moga one, szczegdlnie w przypadku zlozonych struktur organizacyjnych, stanowié

3R.H. Coase: Natura firmy. W: Tegoz: Firma, rynek i prawo. Warszawa: Wolters Kluwer Polska S.A., 2013,
s. 32.
%M. Najda-Janoszka: Organizacja wirtualna: teoria i praktyka. Warszawa: Difin, 2010, s. 13-16.
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o powodzeniu przedsigwzigcia. Jedng z najbardziej skutecznych metod obnizenia tych
kosztow, szczegdlnie w organizacjach, gdzie przedmiotem dziatania jest informacja, stanowi
automatyzacja procesOw 1 standaryzacja informacyjnych ,,produktow” — zestawow danych
przetwarzanych w procesach. Innym sposobem obnizki jest powierzanie czesci operacyjnych

dziatan organizacji podmiotom zewngetrznym, czyli tzw. outsourcing.

2.5.1. Organizacja wirtualna

Pomimo stosunkowo kroétkiej historii ,,organizacja wirtualna” jest jednym z najbardziej wielo-
znacznych poje¢ nauk o zarzadzaniu. Okreslenia stownikowe przymiotnika ,,wirtualny”
odnoszg si¢ zarowno do aspektu poznawczego (byt umystowy, kreacja, symulacja), jak
1 bytowego (prawdopodobnie istniejacy, potencjalnie istniejacy):
., 1. stworzony w ludzkim umysle, ale prawdopodobnie istniejgcy w rzeczywistosci lub
mogqcy zaistniec.

2. wykreowany na ekranie komputera, telewizora, ale tak realistyczny, ze wydaje sie
rzeczywisty %',

Pierwsza ksigzka po$wiecona wirtualnej organizacji pojawita si¢ w roku 1992°%*. Szeroka
popularno$¢ uzyskata definicja Byrne, Bramta 1 Porta z roku 1993, w my$l ktérej organizacja
wirtualna to:
,,...czasowa sie¢ niezaleznych podmiotow (dostawcow, klientow, nawet dotychczasowych
konkurentow) potgczonych technologiq informacyjng w celu dzielenia umiejetnosci,
zasobow, kosztow oraz dostgpu do wlasnych i nowych rynkow. Wspolpracujgcy partne-
rzy tgczq sie szybko w celu wykorzystania nadarzajgcej si¢ szansy rynkowej, dzieki

czemu powstaje kompleksowy i elastyczny system tgczqcy w jedng, informacyjng catosé¢
producentéw, dostawcow i klientow %,

Organizacje wirtualne staty si¢ przedmiotem rozleglych badan teoretykow zarzadzania, ktore
przyniosly szereg definicji, akcentujacych rozne aspekty tej formy organizacyjnej. Przyktady

kilku z nich przedstawione zostaly w Tabeli 5:

36

"Wirtualny. W: Stownik jezyka polskiego. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/sip.pwn.pl/
szukaj/wirtualny.html

362W.H. Davidow, M.S. Malone: The virtual corporation. New York: Harper Business, 1992.

M. Klak: Zarzgdzanie wiedzqg we wspétczesnym przedsiebiorstwie. Kielce: Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Ekonomii i Prawa, 2010, s. 230.
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Tabela 5: Definicje poj¢cia ,,organizacja wirtualna”

Autor Definicja

K. Zimniewicz Wirtualna organizacja polega na wilgczeniu wszystkich lub tylko

niektorych ludzi z roznych organizacji do wspdlnej gry na rynku.
Wirtualne przedsigbiorstwo jest tworem sztucznym, ktory bazuje na
indywidualnych kompetencjach kluczowych i integruje niezalezne
firmy wzdtuz wspolnego tancucha wartosci produkcji.

R. Chrobak Lo . . .
Organizacja wirtualna jest systemem zorientowanym na cel,
ktorego elementy sterujq sie samodzielnie. Granica systemu
dopasowuje si¢ plynnie do aktualnych warunkow.

K. Bleicher

Organizacja wirtualna stanowi rozwiniecie organizacji sieciowej,
sktadajqcej si¢ z mniejszych jednostek ogniskujgcych ze sobg firm,
przeznaczonych do realizacji wspolnego przedsigwziecia.

A. Sankowska, M. o . , . .
Organizacja wirtualna to forma czasowej wspolpracy niezaleznych

Wantuchowicz firm czesto dobieranych dynamicznie, zlokalizowanych w roznych
miejscach, ktore lgczy wspolny cel — Swiadczenie ustugi i/lub
dostarczenie produktu na rzecz tego samego klienta. Opiera sie
bardziej na zaufaniu niz formalnych kontaktach i jest ograniczona
czasowo przez czas realizacji zadania, dla ktorego wspolpraca
zostata powotana. Kazda firma wnosi do wspolpracy kluczowe
kompetencje.

Zrédto: B. Barczak, K. Bartusik, A. Kozina: Modele strukturalne organizacji uczqcej sie. W: Doskonalenie
struktur organizacyjnych przedsigbiorstw w gospodarce opartej na wiedzy. Red. nauk. A. Stabryla. Warszawa:
Wydawnictwo C.H. Beck, 2009, s. 93.

Formalnie organizacja wirtualna moze przybra¢ posta¢ partnerstw lub porozumien miedzy
podmiotami, umoéw o kooperacji lub aliansow strategicznych. Chociaz niektore definicje
podkreslaja czasowos¢ tej formy organizacyjnej, sg autorzy roznicujacy jej trwatos¢ w zalez-
nos$ci od rodzaju. W mysl tych rozrdznien organizacja (jako przedsigbiorstwo) wirtualna jest
podmiotem trwatym, utworzonym w sposob planowy, ktérego wszystkie aspekty sa zwirtuali-
zowane. Nalezy ja odrozni¢ od przedsiewzie¢ (projektow) wirtualnych, realizowanych przez
wspolpracujgce podmioty o ograniczonym zasi¢gu czasowo-przestrzennym oraz od zespotow
wirtualnych, ztozonych ze specjalistow i ekspertow, ktore moga dziata¢ na rzecz konkretnego

zadania lub projektu w ramach jednej nawet tradycyjnej organizacji’®.

3%B. Barczak, K. Bartusik, A. Kozina: Modele strukturalne organizacji uczqcej sie. W: Doskonalenie struktur
organizacyjnych przedsigbiorstw w gospodarce opartej na wiedzy. Red. nauk. A. Stabryta. Warszawa: Wydaw-
nictwo C.H. Beck, 2009, s. 94.
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Najczesciej dominujace ujgcie organizacji wirtualnej podkresla znaczenie zasoboéw informa-
tycznych 1 informacyjnych w organizacji. W ujgciu tym organizacja intensywnie wykorzy-
stuje komunikacj¢ sieciowg w realizacji dziatan, ktore do tej pory wykonywane byty droga
tradycyjna, a takze tych, ktérych wykonanie do tej pory byto niemozliwe.

2.5.2. Organizacja sieciowa

Organizacja sieciowa (zwana tez siecig miedzyorganizacyjng) to zbidr wiecej niz dwodch
samodzielnych, lecz kooperujacych organizacji. Cechujg si¢ one kolektywnym podejmowa-
niem decyzji, powtarzalnoscia (a nie doraznoscig) wspolnych dziatan i dtuzszym horyzontem
wspolpracy. Zakres wzajemnie przekazywanych informacji jest szeroki i ma miejsce koordy-
nacja dziatan, oparta na negocjacjach i porozumieniach, zamiast konkurencji*®. Specyfika
wspolpracy w takiej sieci polega na realizacji przez wspotpracujace podmioty jedynie czegsci
z cato$ci procesOw zmierzajacych do wytworzenia rynkowego dobra. Zatem konieczna jest
jednostka (broker) koordynujaca osiagniecie koncowego rezultatu. Innym kryterium podziatu
ciggu zadan jest kryterium funkcjonalne. Podmioty takiej sieci wykonuja pewne specjali-
styczne dziatanie (wytwarzanie, projektowanie, marketing 1 sprzedaz), ktore skladane sg
w wytworczy ciag przez koordynatora sieci. Przykladem moze by¢ wydawnictwo, ktore
koordynuje proces wydawniczy pomiedzy niezaleznymi podmiotami zajmujacymi si¢ redak-
cja, sktadem, drukiem i dystrybucjg publikacji**. Charakterystyczna jest wzajemna otwarto$¢
informacyjna miedzy podmiotami, majaca na celu koordynacje¢, jasno$¢ rozliczen i budowe
zaufania. Swoisty takze jest fakt, ze poszczegolne podmioty rozwijaja jedynie wilasne specja-
lizacje, posiadajac jednakze mozliwo$¢ kontraktowania potrzebnych ustug i produktow.
Dzigki tym relacjom poszerzajacym rynkowe kontakty mozliwa staje si¢ obstuga wigkszej
grupy klientow. Ograniczana jest takze kosztowna, rynkowa rywalizacja oraz unika si¢ dublo-
wania nakladow na dziatania zapewniane przez inne podmioty sieci (np. marketing, badania

110ZW0j).

Organizacje sieciowe pozwalaja na przetamanie deficytow poszczegdlnych przedsiebiorstw
na drodze kooperacji miedzy podmiotami, ktéra uzupetniaja luki kompetencyjne i zasobowe
(Srodki finansowe, infrastruktura etc.). W dziedzinie gospodarki innym sposobem na niwela-
cje brakow jest fuzja lub przejecie innego przedsigbiorstwa, jednak w sytuacji wysokiej

konkurencji 1 stabilnego rynku, ich koszty prawne 1 organizacyjne, podobnie jak koszty

3%} obos K.: Organizacja sieciowa. W: Zarzqdzanie przedsiebiorstwem przysziosci: koncepcje, modele, metody .
Red. K. Perechuda. Placet: Warszawa: Placet, 2000, s. 97.
3%Tamze, s. 99.
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integracji 1 restrukturyzacji catosci przedsigbiorstwa sktaniajag do ograniczenia agresywnych
zachowan rynkowych na rzecz uzyczenia/wymiany potrzebnych zasobow w drodze wspot-

pracy i budowy sieci*®’.

Sieci migdzyorganizacyjne tworzone s3 wowczas, gdy powigzanie pomi¢dzy podmiotami
przynosi pewng warto$¢ dodatkowg w stosunku do warto$ci sumy dziatan indywidualnych.
Sie¢ pozwala zatem podmiotom na realizacj¢ kolektywnej strategii, ktora podnosi ich taczng
efektywnos¢ 1 stymuluje synergi¢ wspotpracy migdzy partnerami. By ten efekt nastapil, musi
zachodzi¢ migdzy nimi okre$lona zbiezno$¢, polegajaca na tozsamosci domeny (produktu,

docelowego klienta/uzytkownika) lub stosowanych technologii czy sposobow dziatania®®®.

Ekonomi$ci wymieniajg szereg korzysSci plynacych z przynalezno$ci do sieci mi¢dzyorganiza-
cyjnych. Naleza do nich: mniejsze potrzeby kapitalowe, elastyczno$é, nizsze koszty transak-
cyjne, tatwiejszy dostgp do informacji, szybsza dyfuzja wiedzy, mozliwo$¢ osiggania efektu
skali, tatwiejszy dostep do rynkéw lokalnych, lepszy rozktad zadan i ryzyka, wzrost szybkosci
dziatania, tatwiejszy dostep do zasobow i1 umiejetnosci nieposiadanych przez dang organiza-
cj¢. Do stabych stron sieci zalicza mozliwo$¢ ograniczenia lub nawet wyeliminowania mecha-
nizmow rynkowych, wystepowanie dzialan ukierunkowanych na podwyzszenie barier wejs$cia
1 utrate indywidualnego charakteru przez podmiot w sieci, nadmierne ,,uwiktanie” w sie¢

zobowigzan i utrate elastyczno$ci samodzielnego dziatania®®”

Analogie migedzy funkcjonowaniem organizacji sieciowej a RBC sa wyrazne. Wielos¢
,miekkich” negocjowanych wig¢zi pomiedzy uczestnikami sieci sprzyja wymianie réznych
form zasobow, pozwala na podziat zadan wedtug specjalizacji, obniza prog wejscia do sieci
poprzez niwelacj¢ deficytow poszczegdlnych partycypantow, umozliwia zrdéznicowanie
,produktow” (w RBC — cyfrowych zbioréw) wzbogacajac oferte dla uzytkownikéw. Jedno-
czesnie sieciowa wspolpraca kierowana przez koordynatora moze przynosi¢ warto$¢ dodang

takze w postaci ogniskowania (,,kondensowania”) jej efektow — w miejsce ich rozpraszania.

*"M. Najda-Janoszka: Organizacja wirtualna..., s. 27-28.

%K. Lobos: Organizacje sieciowe. W: Zarzqdzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym otoczeniu. Red.
R. Krupski. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2005, s. 162-163.

3%B. Barczak, K. Bartusik, A. Kozina: Modele strukturalne organizacji.. ., s. 67.
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2.5.3. Klastry

Prekursorem koncepcji klastrow byt brytyjski ekonomista Alfred Marshall, ktory badat regio-
nalne formy prowadzenia dziatalno$ci przemystowej w postaci skupisk przedsigbiorstw (tzw.
dystryktow przemystowych) pojedynczych branz. Kluczowe twierdzenie Marshalla glosito, iz
duze i mate firmy mogg uzyskiwac korzysci z tytutu lokalizacji*”. Korzys$ci sg wazniejsze dla
firm mniejszych, te bowiem, kooperujac w skupisku, moga konkurowa¢ z duzymi przedsie-
biorstwami branzy. Marshall wyr6znil korzys$ci wewnetrzne (efekt skali generujacy oszczed-
no$¢ naktadéw wraz ze wzrostem produkcji) oraz zewngtrzne. Sg nimi:
* podziat pracy miedzy firmy i specjalizacja, pozwalajaca osigga¢ wysokie kompetencje
w jednej z faz procesu tworzenia produktu — efektu kooperacji wielu firm,
e przycigganie i rozwdj pomocniczych dla skupiska gal¢zi przemyshu, co generuje
dalsze oszczednosci,
» spoteczne efekty, polegajace na tatwiejszym dostepie do wykwalifikowanych kadr,
migracji 1 mobilnos$ci pracownikéw w obrebie skupiska, co sprzyja dyfuzji wiedzy
1 innowacji, wytworzeniu lokalnej tozsamosci kulturowej i1 specyficznego klimatu.
Utatwial on nabywanie kompetencji dzigki czgstej wymianie tych zasobow miedzy
podmiotami skupiska, formalnym i nieformalnym zwyczajom, etosowi pracy, rodza-
cym si¢ pokrewienstwom, co stanowilo dodatkowy ,,spoteczny klej”, stabilizujacy

zwrotnie relacje ekonomiczne®'.

Pojecie klastra (grona) zostato sformutowane w latach 90. XX w. przez Michaela Portera.

Wedhug jego definicji klaster to:

,, Geograficzne skupisko wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych dostawcow,
Jjednostek swiadczqgcych ustugi, firm dziatajgcych w pokrewnych sektorach i zwigzanych
z nimi instytucji (na przyktad uniwersytetow, jednostek normalizacyjnych i stowarzyszen
branzowych) w poszczegolnych dziedzinach, konkurujgcych miedzy sobg, ale rowniez
wspdlpracujgcych. "

’OF, Kraska, B. Rogowska: Rola i znaczenie koncepcji Alfreda Marshalla dla wyjasniania wspotczesnych
mechanizmow rozwoju regionalnego. ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2014, nr

339, s. 61-75. [Dostgp 25 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://www.dbc.wroc.pl/Content/26202/
Kraska Rola i_Znaczenie_Koncepcja_ Alfreda Marshalla 2014.pdf
B, Kraska, B. Rogowska: Rola i znaczenie..., s. 63 - 66.

12Za: AM. Kowalski: Kooperacja w ramach klastrow jako czynnik zwiekszania innowacyjnosci i konkurencyj-
nosci regionow. ,,Gospodarka Narodowa” 2010, nr 5-6(225-226), s. 1-2. [Dostgp 25 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: https://gnpje.sgh.waw.pl/pdf-101140-32734?filename=Kooperacja%20w%20ramach.pdf
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Zatem klaster (lub ,,grono”) jest rowniez rodzajem opisywanej wyzej organizacji sieciowej,
specyficznie powigzanej z lokalnym/regionalnym otoczeniem. Pierwotnie powstanie klastréw
zwigzane bylo z dostepnoscia surowcoOw oraz istnieniem sprzyjajacych warunkéw rynkowych
lub naturalnych. Z czasem np. kwestia dostgpnos$ci zt6z staje si¢ wtdrna, a znaczenia nabieraja
dostepnos$¢ wysoko wykwalifikowanej sily roboczej i wiedzy, istnienie specjalistycznych firm
oferujacych unikalny sprzet i jego obstuge, dzielona infrastruktura techniczna oraz ekonomia
skali w zakresie zaopatrzenia i zbytu. Przestrzenna blisko$¢ firm oraz poziom zaufania moze
wplywa¢ na ich specjalizacje, ograniczong do jednego z etapéw przygotowania produktu,

ktory wowczas przechodzi kolejno przez kilka podmiotow, zanim przyjmie posta¢ finalng®”.

Pod wzgledem relacji zarzadzania mozna wyr6ézni¢ klastry: bez centralnego podmiotu
koordynujacego, dzialajace we wspotpracy, z centralnym podmiotem koordynujacym, ktory
nie realizuje swej dziatalnosci catkowicie samodzielnie, z centralnym podmiotem dodatkowo
realizujgcym pelng dziatalno$¢ samodzielnie lub takie, w ktorych wszystkie podmioty sa

niezalezne w samodzielnej realizacji pelnej dziatalnosci.

Przynalezno$¢ do klastra niesie szereg wymiernych korzys$ci, m.in.:
* dostep do wiedzy 1 informacji o rynku, klientach, trendach, technologiach,
*  mozliwo$¢ nasladowania najlepszych rozwigzan organizacyjnych, uczenie si¢ od
innych,
* lepsze wykorzystanie posiadanych zasobow,
* mozliwo$¢ poszerzenia wlasnych kompetencji 1 obszaréw dziatania,
* obnizke kosztow poprzez wspolne zakupy ustug i produktow, marketing, promocje,
* latwo$¢ rozpoczecia dzialalnosci dzigki istniejacej infrastrukturze, obecnosci poten-

cjalnych partnerow i klientow*".

Interpretacje RBC jako organizacji klastrowej przedstawit autor rozprawy w artykule z 2009

roku’”.

3BK. Lobos: Organizacje sieciowe. .., s. 189.

MA. Grycuk: Klastry jako instrument polityki regionalnej. ,Infos. Zagadnienia Spoteczno-Gospodarcze” 2010,
nr 13(83), s. 1-4. [Dostep 25 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://orka.sejm.gov.pl/WydBAS .nst/0/
B020E3FA76E549A7C125775800244FF4/$file/infos_83.pdf

PR, Lis: Tworzenie biblioteki w modelu klastrowym..., s. 44-50.
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2.5.4. Organizacja fraktalna

Koncepcja organizacji fraktalnej (oryginalnie — ,,fabryki fraktalnej”) zostata przedstawiona

przez Hansa-Jiirgena Warnecke®™

w roku 1992 jako odpowiedZ na obserwowang zlozonos¢
i dynamike zarowno samych procesoOw produkcyjnych przedsiebiorstw (nowe technologie,
nowe produkty), jak i ich turbulentne, pelne zmian otoczenie. Autor nawigzat do wykorzysty-
wanych juz w zarzadzaniu analogii do $wiata przyrody, proponujac, by nowym paradygma-
tem w mysleniu o przedsigbiorstwie stat si¢ fraktal. Fraktale to ksztalty i struktury, ktore
wydaja si¢ nieregularne, lecz wykazuja pewna powtarzalno$¢ w swojej przypadkowosci.
Niezaleznie od skali powickszenia takiego ksztattu, wyglada on mniej wiecej podobnie.
Cechuje si¢ wiec samopodobienstwem®”’. Struktura fraktala w procesie transformacji (zmiany
ksztattu, rozrostu) zachowuje okreslong prawidlowos¢. Zasada ta moze by¢ opisana wzorem

matematycznym. Obiekty fraktalne moga wigc by¢ opisane zestawem prostych regul, ktore

zastosowane do danego fraktala daja w wyniku kolejne jego postacie®™.

Dla Warnecke teoria fraktali niezaleznie od zastosowan w dziedzinie matematyki, nauk

przyrodniczych, ekonomicznych czy informatyce, przynosi nowy paradygmat organizacyjny:

, Fabryka jest zawsze zakotwiczona w otoczeniu socjotechnicznym. Dlatego miejsce
lokalizacji, przy pozostalych takich samych warunkach, moze przynosi¢ catkowicie
rozne rozwiqzania. [...] Fabryka w swoim ksztalcie musi by¢ zawsze funkcjq swego
otoczenia — rynku zbytu, rynku zaopatrzenia, rynku pracy, infrastruktury itp. [...] nie
istnieje ona jako jednoznaczne wyobrazenie lub nie bedzie istnieé. Pozostajemy przy
roznorodnosci rozwigzan. Ich charakter polega na tym, ze sq one dostosowane do
swego otoczenia i cechuje je dynamika, a wiec ciggle innowacje wewnetrzne
i zewnetrzne, ktore zapewniajg, ze mamy , fabryki z przysztoscig” w swiecie coraz

22379

bardziej turbulentnym. [...] Mowimy o fabryce fraktalnej.

Dlatego tez:

. [...] fabryka musi sie przeksztatci¢ z galery we flotylle szybkich okretow. [...]

Wizja fabryki przysztosci: oparcie na zasadzie samoorganizacji.”*

376H.-J. Warnecke: Rewolucja kultury przedsiebiorstwa. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 1999.

TA. Binsztok: Organizacja fraktalna. W: Zarzqdzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym otoczeniu. .., s. 136.

M. Majewska: Organizacja fraktalna jako strategia rozwoju wspdiczesnego przedsiebiorstwa. ,,Zeszyty
Naukowe. Problemy Zarzadzania, Finansow i Marketingu” 2012, nr 28, s. 166. [Dostgp 25 maja 2020].
Dostepny w Internecie: http:/www.wzieu.pl/zn/747/ZN_747.pdf

3H.-J. Warnecke: Rewolucja kultury...,s. 97.

3¥0Tamze s. 105.
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W aspekcie organizacyjnym:

., Fraktal jest samodzielnie dzialajqcq jednostkq przedsiebiorstwa, ktorej cele i wydaj-
nos¢ mogq by¢ jednoznacznie opisane.
» Fraktale sq samopodobne, kazdy wykonuje ustugi.
» Fraktale uprawiajq samoorganizacje:
Operatywnie: procedury sq organizowane za pomocq dostosowanych metod.
Taktycznie i strategicznie: W procesie dynamicznym fraktale rozpoznajq i formutujq
swoje cele, jak rowniez wewnetrzne i zewnetrzne stosunki.
» Fraktale reorganizujq (restrukturyzujg) sie, powstajq na nowo i ulegajq rozkta-
dowi.
*  System celow, ktory wynika z celow fraktali, jest niesprzeczny i musi stuzyc
osiggnieciu celow przedsigbiorstwa.
* Fraktale sq powigzane w sie¢ za pomocg wydajnego systemu informacyjnego
i komunikacyjnego. Same okreslajq rodzaj i obszar swego dostepu do danych.

s  Wydajnosé fraktali jest ciggle mierzona i oceniana.”™*'

Koncepcje Warnecke uznano za propozycje nowego paradygmatu nauk o zarzadzaniu i zapro-
ponowano szereg charakterystyk przedsigbiorstwa fraktalnego. Ich przyktady sa zawarte

w tabeli nr 6:

Tabela 6: Charakterystyki przedsigbiorstwa fraktalnego

Autor Cechy przedsigbiorstwa fraktalnego

K. Perechuda Strukturalne podobienstwo, duza swoboda decyzyjna, mozliwosé funkcjono-

wania wzglednie niezaleznie w diugim okresie, samonawigowanie zoriento-
wane na tworzenie wartosci dla klienta, wartos¢ dodana generowana przez
przedsigbiorstwo stanowi synergi¢ wartosci dodanych tworzonych przez
Jjednostki organizacyjne.

R. Krupski Elastycznos¢ dziatania i mozliwosé szybkiego reagowania na zmiany
w otoczeniu, system celow fraktali stuzy osigganiu celow organizacyi,
samowystarczalnosc.

A. Binsztok Samoorganizacja, samopodobienistwo, samooptymalizacja, witalnosé,

optymalizacja wykorzystania zasobow organizacji, samonawigowanie,
zdolnos¢ do uczenia sig, zdolnos¢ do dziatania w warunkach burzliwego
otoczenia, wysokie wymagania wobec czlonkow organizacji w zakresie
zdolnosci komunikowania sie, dzielenia sie wiedzq, mobilnosci, elastyczno-

Sci i odpowiedzialnosci w wykonywaniu procesow pracy.

Zrédto: A. Wieczorek-Szymanska: Organizacja fraktalna w gospodarce sieciowej. ,,Zeszyty Naukowe Uniwer-
sytetu Szczecinskiego. Studia i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania” 2015, nr 39, t. 1, s. 95-96.

B Tamze, s. 110.
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Organizacja fraktalna posiada dwa poziomy organizacyjne — poziom catej organizacji, zwanej
wowczas makrofraktalem oraz jej mniejszych jednostek — mikrofraktali. Dziata ona na bazie
samoorganizujgcych sie, autonomicznych zespotéw pracowniczych, ktore tworza samopo-
dobng strukture oparta na mechanizmie dziedziczenia celéw. Dzigki tym cechom, swobodzie
metod pracy oraz mozliwo$ci wiaczania nowych jednostek — organizacja fraktalna jest
witalna, elastyczna, adaptacyjna i potrafi szybko reagowa¢ na zmiany lub rynkowe okazje.
Kazdy mikrofraktal, dzigki dostepowi do systemu informacyjnego i petnej wiedzy organiza-
cji, potrafi si¢ uczy¢ i podnosi¢ umiejetnosci swoich pracownikoéw. Jednoczesnie dziatania
kontrolno-sterujgce (dziatania integracyjne, inspiracje) pomagaja mikrofraktalom w nawigo-
waniu w kierunku wyznaczonym jako cele organizacji. Samopodobienstwo fraktali realizo-
wane jest przez §wiadczenie sobie ustug, przez co nastgpuje powielenie matrycy wczesniej-
szej struktury do nowej jednostki, w $lad za ktorym kopiowany jest dotychczasowy system
celow, zadan i funkcji*®. Samopodobienstwo zaklada takze, ze powotywane nowe fraktale

beda realizowac cele w sposob calosciowy™™.

Jednym z istotnych czynnikdw powodzenia organizacji fraktalnej jest zasada samoorganizacji,
ktéra angazuje lokalng motywacje, lokalng zespotowa kreatywno$¢ oraz lokalne kompetencije.
Zaden z fraktali nie musi oczekiwaé na zgode wyzszej instancji, dzieki czemu mozliwe jest
podjecie szybkiego dziatania, niesprzecznego z celami calej organizacji. Dodatkowo autono-
miczne mikrofraktale moga migdzy soba rywalizowaé, co przyczynia si¢ do podniesienia

sprawnosci i konkurencyjnos$ci calego przedsiebiorstwa®’.

Dzigki samopodobienstwu i samoorganizacji mozliwe jest elastyczne ksztattowanie organiza-
cyjnej struktury catego przedsigwzigcia, poniewaz mikrofraktale moga podlega¢ procesom
powstawania, restrukturyzowania i obumierania na podstawie wewn¢trznych decyzji (zmiana
celow, zmiana uwarunkowan, opuszczenie makrofraktala)’™®. Skutkuje to utworzeniem
dynamicznej, ,,pulsujacej” struktury organizacyjnej, ktorej poszczegdlne jednostki zachowuja
si¢ jak komorki organizmu, zdolnego do adaptacji do zmiennych warunkéw dziatania. Dla
organizacji fraktalnej charakterystyczny jest zatem proces replikacji jej czgsci sktadowych

(celow, procesow, wiedzy, metod pracy) w celu utworzenia sieci fraktali. Na tym struktural-

A, Binsztok: Organizacja fraktalna..., s. 138-139.

M. Hopej: Struktura organizacyjna fraktalnego przedsiebiorstwa. ,Ekonomika i Organizacja Przedsigbior-
stwa” 2001, nr 3, s. 8.

A, Binsztok: Organizacja fraktalna..., s. 142.

#¥5Tamze, s. 143.
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nym mechanizmie zasadza si¢ rozbudowa sieci franchisingowej, ktora bazuje na przekazywa-

niu (sprzedazy) pewnego ,,formatu” przedsiewziecia kolejnym podmiotom*®.

Dynamika i witalno$¢ fraktali polegaja na cigglym wynajdywaniu 1 wykorzystywaniu czynni-
koéw sukceesu, otwarto$ci na nowe sposoby realizacji celow, zdolnosci do odnawiania i rozro-
stu struktury, ciggltym uczeniu si¢, adaptacyjnosci do warunkow, szukaniu nowych obszaréw
dziatania i eliminacji dzialan nieprzynoszacych warto$ci dodanej®*’. Duzy nacisk ktadzie si¢
na budowanie tozsamosci organizacyjnej w celu zapewnienia spoistosci organizacji, dajacej

pracownikom poczucie przynalezno$ci i wiezi z organizacja’™.

Niezaleznie od podkreslania samoorganizacji i1 autonomii organizacji fraktalnej badacze
wskazuja na konieczno$¢ mechanizmu koordynujacego jej funkcjonowanie. Wymieniane sg
tutaj:
* korpus dos$wiadczenia 1 wiedzy (pamig¢ organizacyjna), ktéra moze by¢ klonowana do
mikrofraktali,
* centralna koordynacja mikrofraktali, poprzez dziatania integracyjne i dystrybucje
wiedzy®®’,
 dzialania firmy-integratora fraktala (naczelnego kierownictwa)*°,
* dziatanie menadzera organizacji fraktalnej, cechujgcego si¢ m.in. samoswiadomoscia,
samoregulacja, samomotywacj3, samozaangazowaniem, samokontrola i samoko-

391

rektg™”".

Modele organizacji fraktalnej sg stosunkowo proste, ona sama bowiem projektowana jest
z my$lg o uproszczeniu struktur, zgodnie z wizjg ,,odchudzonego” przedsiebiorstwa®?. Struk-
tura ta jest ptaskim rozwigzaniem organizacyjnym z ograniczong liczba szczebli zarzadzania.
Hierarchia jest zasadniczo dwupoziomowa, obejmujgca menadzera (wraz ze sztabem) makro-
fraktala oraz menadzerow mikrofraktali, takze wspieranych przez sztaby. W mikrofraktalach

dziatajg autonomiczne zespoly pracownicze (kotka), jak przedstawiono na Rysunku 30:

%M. Majewska: Organizacja fraktalna..., s. 168.

%L, Kowalczyk: Koncepcja organizacji fraktalnej w zarzqdzaniu procesami. ,,Zeszyty Naukowe. Watbrzyskiej
Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Przedsigbiorczosci”, 2011, nr 15, s. 27. [Dostep 25 maja 2020]. Dostgpny
w Internecie: http://www.pracenaukowe.wwszip.pl/prace/zeszyty-naukowe-15.pdf

M. Majewska: Organizacja fraktalna...,s. 170.

3 Tamze, s. 169.

A Binsztok: Organizacja fraktalna...,s. 147.

¥1Tamze, s. 150-151.

¥2Tamze, s. 144.
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Rysunek 30: Ideowy schemat organizacyjny przedsigbiorstwa fraktalnego
(Hopej)

Zrédto: M. Hopej: Struktura organizacyjna fraktalnego przedsiebiorstwa. ,,JEkonomika i Organizacja Przedsie-
biorstwa” 2001, nr 3, s. 11.

Nieco prostszy model organizacji fraktalnej prezentuje Aleksander Binsztok, zmieniajac takze
konwencje nazewniczg (makrofraktal to fraktal koordynujacy i integrujacy, a nie cate przed-

sigbiorstwo ztozone z mikrofraktali). Model ten przedstawiono na Rysunku 31:

Mikrofraktal
1
(SAZP)

Mikrofraktal
2
(SAZP)

Mikrofraktal
n
(SAZP)

Mikrofraktal
3
(SAZP)

Makrofraktal = naczelne kierownictwo
(firma — integrator)

Mikrofraktal
nr...
(SAZP)

Mikrofraktal
4
(SAZP)

Mikrofraktal
6
(SAZP)

Mikrofraktal
5
(SAZP)

U w a g a: SAZP — samopodobny, autonomiczny zasp6t pracowniczy.

Rysunek 31: Model organizacji fraktalnej (Binsztok)

Zrédto: A. Binsztok: Organizacja fraktalna. W: Zarzqdzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym otoczeniu. Red.
R. Krupski. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2005, s. 147.
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Struktura organizacji fraktalnej stanowi w istocie sie¢ jednostek otwartych na komunikacje
z otoczeniem, co gwarantuje budowe wspotdzielonego kapitatu relacji organizacji, umozliwia
szybka reakcje na pojawiajace si¢ szanse rozwojowe i1 adaptacj¢ do lokalnych warunkéow

dziatania, np. w drodze wypracowania wiasnych metod realizacji organizacyjnych celow*”.

Zdaniem autora rozprawy organizacja fraktalna jest jedng z najbardziej uzytecznych koncepcji
w aspekcie badania, funkcjonowania i formowania RBC. Stycznymi punktami obu form
organizacyjnych sa:

* harmonizowanie i koordynowanie autonomicznych podmiotéw realizujacych wspolny
cel,

* korzystna dynamika wzrastania takiej organizacji poprzez dotgczanie nowych podmio-
tow, posiadajacych badz rozbudowujacych wiasne lokalne sieci wspolpracy, ktore
takze moga mie¢ fraktalng dynamike,

* budowa swoistego, kompetencyjnego sprz¢zenia zwrotnego w celu dystrybucji wiedzy
1 umiejetnosci, ktore przektadajg si¢ na realizacj¢ wspolnego celu,

* koordynowanie i stymulowanie aktywnos$ci w miejsce jej dekretowania,

» plaska struktura organizacyjna, bez rozbudowanych $ciezek decyzyjnych,

* mocne zwigzki ,,mikrofraktali” z otoczeniem (w RBC — pozyskanie trudno dost¢pnych
Zasobow),

* samoorganizacja i swoboda decyzji ,,mikrofraktali” — mozliwo§¢ wypracowywania

wiasnych, lokalnych strategii dziatania.

2.5.5. Organizacja procesowa

Fundamentem koncepcji organizacji procesowej jest koncentracja na procesie, jako najistot-
niejszym dziataniu organizacji przynoszacym warto$¢ (produkt, ustuge) dla klienta. Dlatego
istotg budowy organizacji procesowej jest wyodrgbnienie ciggéw czynno$ci, ktore sktadaja sie
na organizacyjne procesy>”*. Sg one definiowane nastepujgco:

,, Procesem okreslamy zbior dzialan, ktore elementy wejsciowe przetwarzajg w elementy
wyjsciowe przedstawiajgce wartosé dla klienta.

M. Majewska: Organizacja fraktalna...,s. 172.

3 Zarzqdzanie przedsiebiorstwem przysziosci ..., s. 88.

31, Durlik: Restrukturyzacja proceséw gospodarczych: reengineering — teoria i praktyka. Warszawa: Agencja
Wydawnicza Placet, 1998, s. 71.
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., Procesem nazywamy zbior dzialan, ktory posiada jeden lub wiele rodzajow wejsé¢
i przeksztatca je w wyjscia przedstawiajgce wartosé dla klienta. °

., Proces organizacyjny, to zbior wzajemnie ze sobq powigzanych dzialan (zadan), naste-
pujgcych jedno po drugim, ktore przeksztatcajq dane wejsciowe w dane wyjsciowe, czyli
zespot powigzanych, nastepujgcych kolejno ze sobq logicznie uporzqdkowanych dziatan
i czynnosci realizowanych przez rézne komorki organizacyjne. ™’

W przeciwienstwie do organizacji typowo funkcjonalnej, zbudowanej hierarchicznie, organi-
zacja procesowa realizuje bardziej ,,ptaski” tok tworzenia produktow. Wedtug Portera organi-
zacja taka tworzy lancuch wartosci, w ktorym poprzez realizacj¢ poszczegdlnych dziatan
zwigksza si¢ warto$¢ zaangazowana w tworzenie lub dostarczanie produktu czy tez ushugi.
Kazdy kolejny etap procesu powinien dodawa¢ nowa warto$¢ do efektu wczesniejszej

czynnosci’”,

Wdrozenia organizacji procesowych staja si¢ mozliwe przede wszystkim dzigki nowym
technologiom przetwarzania informacji. Dotyczy to szczegélnie takich organizacji, ktorych
przedmiotem lub ,,produktem” jest informacja, poniewaz dzigki sieciowemu systemowi infor-
matycznemu organizacji staje si¢ ona tatwo dostgpna we wszystkich jej czesciach. Dodatkowo
nowe narzedzia przetwarzania informacji moga dystrybuowaé, a niekiedy nawet ,,zastepo-

wac” specjalistyczng wiedze lub kompetencje na poziomie operacyjnym’”.

W organizacji procesowej ma miejsce swoiste ,,urynkowienie” wewnetrzne, poniewaz kazdy
jej strukturalny element podlega zasadzie §wiadczenia ustug, realizowanych na rzecz kolej-
nych elementow. Jej celem jest sprawne realizowanie zlozonych przedsigwzi¢¢ (budowanie
wartosci ustugi lub produktu), co doprowadza do sytuacji, gdzie wewngtrzny ,,dostawca” jest

400

oceniany wedtug takich samych kryteriow jak zewnetrzny™™. Najwyzszym poziomem $wiado-

mosci dojrzalo$ci procesowej organizacji jest poziom, gdzie procesy sa udokumentowane,

M. Hammer, J. Champy: Reengineering w przedsiebiorstwie. Warszawa: Neumann Management Institute,
1996, s. 35.

¥"M. Nowicki, K. Szymanska: Organizacja w ujeciu procesowym — od koordynacji funkcjonalnej do procesowe;j.
W: Nauka o organizacji: ujecie dynamiczne. Red. A. Adamik. Warszawa: Oficyna a Wolters Kluwer business,
2013, s. 342.

%M. Porter: Competitive Advantage. New York: Free Press, 1985, s. 3. [Za:] E. Skrzypek, M. Hofman: Zarzg-
dzanie procesami w przedsigbiorstwie: identyfikowanie, pomiar, usprawnianie. Warszawa: Oficyna a Wolter
Kluwer business, 2010, s. 11.

3], Niemczyk: Organizacja procesowa. W: Zarzqdzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym otoczeniu. Red.
R. Krupski. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2005, s. 91.

40Grajewski P.: Procesowe zarzgdzanie organizacjg. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2012,
s. 73-74.
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mierzy si¢ i rejestruje statystyke ich przebiegu i efekty. Cele strategiczne i operacyjne sa
zdecentralizowane na poziomie procesOw, co pozwala na zarzadzanie nimi dzigki ich mierze-

niu i korektom.*!

Organizacja taka niezaleznie od dywizjonalnego podzialu funkcjonalnego (wertykalnego)
realizuje horyzontalnie ciagi poszczegolnych proceséw. Istotny rys organizacji procesowej to
koncentracja na potrzebach klienta, co podkreslono poprzez wskazanie go jako poczatkowego

etapu proceséw na Rysunku 32:

k Marketmg Zaopatrzenie Produkqa Sprzedaz Serwis )

Cele funkei Cele funkeji Cele funkeji Cele funkcfi Cele funkcji

PROCES POWSTAWANIA PRODUKTU

[ | L | | [ |

PROCES REALIZACH ZAMOWIENIA KLIENTA

| | || [ |

PROCES SERWISOWANIA

Rysunek 32: Schemat organizacji procesowe;j

Efekty Efekty £
procesu procesu p

~a=zTm~rx

~a=2m-r~x

Zrédto: M. Nowicki, K. Szymanska: Organizacja w ujeciu procesowym — od koordynacji funkcjonalnej do
procesowej. W: Nauka o organizacji: ujecie dynamiczne. Red. A. Adamik. Warszawa: Oficyna a Wolters Kluwer
business, 2013, s. 373.

Problematyka organizacji procesowych jest bardzo obszerna i obejmuje m.in. strategie
przechodzenia od organizacji funkcjonalnych (hierarchicznych, ,,smuktych’) do procesowych
(,,ptaskich”), identyfikowanie, analiz¢, pomiar i modelowanie proceséw oraz zarzadzanie

wiedza w organizacji.

Biblioteki — tradycyjne i cyfrowe — posiadajg wieloletnig tradycje¢ organizacji swoich dziatan
w ramach procesow, obejmujacych wiaczanie nowych dokumentéw do zasobu oraz obstuge
ich czytelniczego uzytkowania. Identyfikacja tych proceséw zwigzana byla z potrzeba

usprawniania coraz bardziej masowej obstugi uzytkownikdw poprzez stosowanie najpierw

4 Tamze, s. 87.
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mechanicznych, a potem informatycznych §rodkéw technicznych, automatyzujacych powta-

rzalne czynnosci.

2.6. Automatyzacja bibliotek

Rosngca dostepnos¢ elektronicznych maszyn cyfrowych rozpoczeta w latach 60. XX wieku
okres intensywnej automatyzacji bibliotek. Komputery oraz sieci komputerowe w zakresie
przetwarzania informacji zastapily wigkszo$¢ rozwigzan mechanicznych. Automatyzacja
objeta praktycznie wszystkie aspekty bibliotek. Istotnym jej etapem bylo tworzenie elektro-
nicznych katalogow bibliotecznych, ktore realizowano 1 prezentowano z wykorzystaniem baz
danych. Z czasem zaopatrywano je w moduly publicznego dostepu OPAC (online public
access catalog) dla czytelnikow. Nastapit dalszy rozwoj zintegrowanych systeméw biblio-
tecznych, ktore oprocz katalogu, obejmowaty inne obszary funkcjonowania biblioteki, takie
jak rejestracje wptywow 1 ewidencje zbiorow, rejestracje czytelnikow lub obsluge magazy-

now.

Narzegdzia informatyczne w bibliotece zautomatyzowanej zapewniaja elektroniczny opis
przebiegu procesOw bibliotecznych. Zachowuja informacje o ich aktualnych stanach
w postaci rejestracji ilosci 1 warto$ci dokumentoéw, ich polozeniu w obiegu bibliotecznym,
obcigzeniu kont czytelniczych oraz stanie magazynow. Tak obszerny, systemowy opis obiegu
1 stanow bibliotecznych dokumentéw, niezaleznie od kwestii wewngetrznego porzadkowania
1 finansowego ewidencjonowania, usprawnit takze informowanie uzytkownikéw biblioteki
o dostepnosci zbioréw oraz ich lokalizacji w obrebie biblioteki. Udostepnienie publicznego
katalogu bibliotecznego w Internecie umozliwito zdalng rezerwacje i zamawianie dziet przez
czytelnikdéw, informowanie za pomocg e-mail lub SMS o stanie zamowienia oraz samodzielng
prolongat¢ wypozyczen. Cyfrowe techniki lgczno$ci wdrozono takze w zakresie tgcznosci

wewnetrznej, obstugi administracyjnej i systeméw dozoru i ochrony.

Obecnie informatyczne systemy biblioteczne rejestrujace stan ksiggozbioru i obieg ksigzki sg
z punktu widzenia funkcjonowania biblioteki instalacjami krytycznymi. Ich dysfunkcje moga
utrudni¢ albo catkowicie uniemozliwi¢ obstuge uzytkownikoéw, szczegolnie tam, gdzie
komputeryzacja doprowadzita np. do zamknigcia tradycyjnych kartkowych katalogéw lub
kartotek czytelnikdw.
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Rozpowszechnienie sieci komputerowych i utatwiona komunikacja migdzy bibliotekami
miaty duze znaczenie dla organizowania nowych form dziatalno$ci bibliotekarskiej. Umozli-
wity one bowiem w aspekcie technicznym i ekonomicznym organizowanie lokalnych, regio-
nalnych i krajowych porozumien i1 konsorcjow bibliotek, kooperatywnie tworzacych zbiory
danych: katalogi, bibliografie i inne systemy informacyjne. Standaryzacja schematéw opisow
bibliograficznych dokonywana wraz z wprowadzeniem opracowanego na poczatku lat 60. XX
wieku formatu MARC umozliwiala wymiane danych bibliograficznych miedzy systemami,
stuzac docelowo budowie rozlegtych systeméw informacyjnych. Udostepnienie w Internecie
katalogow bibliotecznych utatwito uzytkownikom korzystanie ze zbioréw w ramach modutu
publicznego dostepu OPAC. Umozliwito takze tworzenie systeméw multiwyszukiwawczych
(w Polsce FIDKAR"? KARO*) i katalogéw centralnych (np. NUKAT**), unifikujacych
dane bibliograficzne, ktore moga by¢ kooperatywnie tworzone i1 nastgpnie pobierane do lokal-

nych katalogéw przez innych uczestnikow inicjatywy.

Roéwnolegle do usprawniania wewnetrznych dziatan bibliotek oraz budowy rozleglych syste-
mow obejmujacych wymiang danych bibliograficznych podejmowano takze projekty automa-
tyzacji przesylania zawarto$ci samych dokumentéw w postaci serwisow elektronicznego
dostarczania dokumentow*”, zwiastujgcych i ilustrujgcych zalety petnej cyfryzacji tresci.
Stanowity one nowoczesniejsza wersj¢ wypozyczalni migdzybibliotecznych, pozwalajacych
na przesylanie elektronicznych kopii prac naukowych (artykuldw, opracowan), pierwotnie na
ptytach CD (system ADONIS z 1985 roku), potem droga elektroniczng, na podstawie
zamoOwienia wysylanego e-mailem lub z pomocg dedykowanych systeméw zamoOwien
(systemy konsorcjow bibliotek: ARIEL*® z 1990, SUBITO*” z 1994, polski doc@med
z 2000*®). Rozwigzania te wykorzystywaly najcze$ciej biblioteki akademickie, ktorych

2 Federacja Bibliotek Koscielnych FIDES. Informacje o FIDKAR. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Interne-
cie: http:/fidkar.fides.org.pl/o_fidkar.html.

“SKatalog Rozproszony Bibliotek Polskich. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/karo.umk.pl/
Karo

“Nukat. Katalog zbioréw polskich bibliotek naukowych. [Dostgp 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
http://www.nukat.edu.pl

4B, Ku§: Elektroniczne i tradycyjne metody zamawiania i dostarczania dokumentéw. ,,Bibliotekarz” 2003, nr 7-
8, s. 20-21. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://kpbc.umk.pl/dlibra/publication/19830/
edition/28562/content

4% 4riel® — Document Delivery on the Internet. OCLC. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://
www.oclc.org/research/archive/projects/ariel.html

Subito. Dokumenten aus Bibliotheken. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.subito-
doc.de/.

“%p Krzyzaniak: System elektronicznego dostarczania dokumentéw medycznych doc@med. W: Internet w biblio-
tekach II.... [Dostep 24 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.ebib.pl/publikacje/matkonf/iwb2/

dlibra.php
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czytelnicy zainteresowani byli szybkim dostgpem do tre$ci naukowych nieposiadanych przez
ich wilasng biblioteke. Koniecznym etapem realizacji takiego systemu byta digitalizacja
dokumentow, lecz dokonywano jej na potrzeby konkretnego zamowienia i obejmowata ona
najczesciej cze$¢ dokumentu. Systemy te nie byly nakierowane na zachowanie obrazéw
i tre$ci dokumentéw ani na ich szeroka, sieciowg prezentacj¢. Na potrzeby transmisji siecio-
wej przygotowywano pliki niewielkich rozmiarow, ktore tatwo byto przestaé siecig w jakos$ci
umozliwiajacej zapoznanie si¢ z trescig. Czas oczekiwania na dostarczenie cyfrowej kopii

dokumentu wynosit od 24 do 48 godzin.

W tym konteks$cie biblioteki cyfrowe stanowig kolejny etap automatyzacji procesow biblio-
tecznych. W poprzednich fazach automatyzacji przedmiotem dziatania biblioteki pozostawat
w dalszym ciagu tradycyjny, materialny dokument. Wymagat on fizycznego pozyskania,
zmagazynowania, transportu do i od czytelnika oraz udostepnienia w oryginale badz kopii.
Rozwoj technologii informatycznych, szczeg6lnie w zakresie pamig¢ci masowych 1 kompute-
row, dysponujacych coraz wigkszymi mocami obliczeniowymi, umozliwit cyfryzacje
gléwnego przedmiotu dziatalno$ci bibliotekarskiej — dokumentéw piSmiennictwa — oraz ich
globalng prezentacje w sieci. Same biblioteki cyfrowe takze sa usprawniane w drodze
automatyzowania ich procedur, umozliwiajacego masowe przetwarzanie i udost¢pnianie
dokumentow. Ich tworcy adaptuja z jednej strony przydatne bibliotekarstwu cyfrowemu nowe
technologie informatyczne, z drugiej — modernizuja 1 dostosowuja dziatania i ksztatt BC do

nowych mozliwosci pozyskiwania zbiorow, oczekiwan ich uzytkownikow i mecenasow.

Wyzej wymienione przyktady dostosowania bibliotek do wyzwan wspotczesnosci to jedynie
drobny fragment ich wielowiekowej historii. Adaptacyjnos¢ biblioteki staje si¢ widoczna
w momentach szeroko rozumianych komunikacyjnych przetomow. Zwigzane s3a one
z przemianami w zakresie wytwarzania 1 dystrybucji tresci, takich jak wynalazek druku czy
sieci komputerowych (nowe technologie komunikacyjne), powstaniem spoteczenstwa obywa-
telskiego wymagajacego przestrzeni publicznej (,,nowi” adresaci) oraz ksztalttowaniem
zwyczajow 1 potrzeb komunikacyjnych uzytkownikéw przez nowe sposoby komunikacji.
Biblioteka stanowi wiec era specific phenomenon™ — zjawisko mocno zdeterminowane
kontekstem czasu jej wspotczesnego. Materialny ksztalt i specyfika procesow biblioteki deter-

minowane sg przez techniki utrwalania tresci, sposoby dystrybucji i koszty ich wytwarzania.

‘OF, Miksa: The cultural legacy of the ,,modern library” for the future. ,Journal of Education for Library and
Information Science” 1996, vol. 37, no. 2, s. 100-119. [Dostgp 26 maja 2020]. Dostgpny w Internecie:

https://www.ischool.utexas.edu/~miksa/publications/ModLib_Rev2007_071208.pdf
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Determinantami spotecznej roli bibliotek sg cele i zadania wyznaczone przez mecenasa lub
organizatora, oczekiwania kregéw wytworcow 1 uzytkownikow przechowywanych przez
biblioteke tresci oraz szeroko rozumiane uwarunkowania prawne — od prawnych podstaw

dziatania po prawne ograniczenia komunikacji tresci (prawo autorskie).

2.6.1. Procesy biblioteczne

Zaréwno w bibliotece tradycyjnej, jak i w RBC komunikacja od tworcy tekstu do odbiorcy,
dokonuje si¢ w ciggu procesow bibliotecznych. Tradycyjna droga ksigzki obejmuje procesy:
gromadzenie, opracowanie, przechowywanie i udostepnienie zbiorow, uzupeknione o informo-
wanie o zbiorach oraz ogoélny proces zarzadzania calo$cig biblioteki, bedacy domeng jej
kierownika. Kazdy z proceséw sklada si¢ z ciggu czynnosci, ktorych efekty stanowia dane

wejsciowe dla procesu kolejnego, jak ilustruje to Rysunek 33:
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Rysunek 33: Procesy i czynno$ci ,,drogi ksigzki” tradycyjnej biblioteki

Zrodto: J. Stepniak: Charakterystyka proceséw i danych w aspekcie automatyzacji ich przetwarzania. ,Przeglad
Biblioteczny” 1986, nr 1, s. 31. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://bbc.uw.edu.pl/Content/

2284/p1985_1_03.pdf
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RBC, podobnie jak biblioteka tradycyjna, tworzy kolekcje dokumentow w celu jej udostep-
niania z zachowaniem jej trwalosci, jednakze ze wzgledu na cyfrowa posta¢ procesy RBC
wymagaja odpowiedniej reinterpretacji. Propozycje takiej interpretacji w wymiarze jednej
instytucji (zatem dla instytucjonalnej BC) opracowat autor niniejszej pracy, wyrdzniajac takze

stanowiska realizujace dziatania oraz przeptywy zasobu migdzy nimi. Ilustruje to Rysunek 34:
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Rysunek 34: Struktura, procesy i droga obiektow cyfrowych w BC

Zrédto: R. Lis: Biblioteki cyfrowe. W: Bibliotekarstwo. Red. A. Tokarska. Warszawa: Wydawnictwo SBP, 2013,
s. 181.
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Tradycyjnemu gromadzeniu odpowiadaja zatem czynno$ci wyboru dokumentéw do digitali-
zacji z uwzglednieniem ich statusu prawnego oraz niepowtarzalnosci w sieci (koordynacja),
a takze pozyskanie cyfrowego obrazu wraz z jego konwersja do wymaganych postaci.
Czynno$ci te wykonuja kolejno: bibliotekarz, skanerzysta i korektor. Niekiedy do prac wiacza
si¢ pomocniczo naprawcze dzialania konserwatorskie lub introligatorskie, o ile fizyczny stan

zasobu tego wymaga.

W tradycyjnym bibliotekarstwie czynnosci tego etapu okreslane jako ,,gromadzenie i uzupet-
nianie zbioré6w” z czasem zaczeto uzupeilnia¢ o dodatkowe czynnosci: selekcje (usuwanie
materialdow zbednych) oraz zapewnianie dostepu do zbioréw innych bibliotek 1 zrodet elektro-
nicznych. Zaowocowato to zmiang w stosowanej terminologii — w miejsce ,,gromadzenia”
wprowadzono termin ,.zarzadzanie zbiorami”, jako bardziej adekwatny do poszerzonego

spektrum czynnosci tego etapu*'®

. Podobne czynnosci (np. wymiana publikacji, dodanie kolej-
nych formatow, tworzenie odniesien do innych dokumentow, a takze regularne kontrole

jakosci dawniej wytworzonych zasobdw) sg takze realizowane w obszarze BC.

Nowe cyfrowe dokumenty moga by¢ pozyskiwane ponadto jako: a) natywnie cyfrowe lub

b) tworzone w drodze digitalizacji dokumentéw analogowych.

Ad a): Cyfrowe dokumenty utworzone jako takie, czestokro¢ nie wymagaja dodatkowego
przetworzenia i stanowig materiat gotowy do udostepnienia uzytkownikom. Sg to np. publika-
cje w formacie PDF, ktéry jest jednym z wielu stosowanych formatow prezentacyjnych.
Niekiedy zachodzi potrzeba przetworzenia uzyskanych danych z formatow edytowalnych

(.PPT, .DOC) do takich, ktore ograniczaja modyfikacje tresci (PDF, JPEG).

Ad b): dokumenty stanowiace cyfrowe kopie oryginatow sg efektem skanowania lub fotogra-
fowania zbiorow 1 podlegajg szeregowi modyfikacji zmierzajacych do wytworzenia dwoch
typow plikéw: pierwotnego (archiwalnego) i wtdérnego (prezentacyjnego). Zasob pierwotny
jest Scisle standaryzowany, a modyfikacje ograniczane do dopuszczalnego minimum (cigcie
obrazu, obroty bez interpolacji, bezstratna kompresja). Wytworzony z zasobu archiwalnego
zasOb wtérny (prezentacyjny) tworzony jest z naciskiem na uzyteczno$¢ i wygode dostepu
uzytkownikéw, uwzgledniajagcego sieciowg dystrybucje obiektow. Obiekty te muszg byc

poprawnie wyswietlane przez przegladarki WWW oraz posiada¢ niewielki rozmiar. Zawieraja

419G, Tetela: Polityka gromadzenia i selekcji zbioréw. W: Bibliotekarstwo..., s. 131.
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tez dodatkowe elementy jak np. elementy nawigacyjne, linki wewngtrzne lub zewngtrzne czy
tez warstwe rozpoznanego tekstu. Niekiedy tworzy si¢ kilka wersji prezentacji do rownole-
glego udostepniania 1 wyboru przez uzytkownikow. I tutaj moze zachodzi¢ potrzeba
swoistego ,,ubytkowania” obiektéw, np. poprzez wymiang starszej wersji pliku prezentacyj-
nego na technicznie nowsza (np. pliki formatu PDF do i po wersji 1.5 o zmienionym algoryt-
mie kompresji). W procesie wytwarzania plikow prezentacyjnych najczesciej stosuje si¢ etap
posredni polegajacy na wytworzeniu tzw. produkcyjnych plikow pierwotnych. Zachowujg one
format pierwotny (najczesciej TIFF), lecz stanowig zasob wsadowy do wytworzenia plikow
wtornych. Posiadajg one poprawiong jako$¢ obrazu, sa wyprostowane, przycigte itp. Od
strategii poszczegolnych osrodkéw digitalizacyjnych oraz mozliwosci posiadanych pamieci
masowych zalezy, czy pliki produkcyjne sa zachowywane, czy usuwane. Ich usunigcie
oszczedza miejsce, lecz skazuje dany osrodek BC na ponowng korekte plikow pierwotnych

w przypadku konieczno$ci wytworzenia nowych plikéw wtornych.

W BC utworzony zasob plikow pierwotnych (archiwalnych) zachowywany jest w podsyste-
mie archiwizacji. Wytworzone z plikow pierwotnych pliki wtorne (poddane kompresji
1 przeznaczone do prezentacji w sieci), kierowane sg do opracowania przez redaktora-bibliote-
karza, ktory opisuje je zestawem deskryptywnych metadanych i przesyla catos¢ na platforme
dostgpowa w podsystemie prezentacji BC. Tam sg automatycznie indeksowane i udostepniane
na wyszukiwawcze zadania uzytkownikow. Catoscig systemu zarzadza administrator BC.
Podobnie jak w bibliotece tradycyjnej identyfikacja procesow i ich sktadowych shuzy poten-
cjalnej automatyzacji powtarzalnych czynnosci obstugi $ciezki digitalizacji w ramach BC,
jednakze w praktyce (w ramach popularnego systemu dLibra) sg one zautomatyzowane

jedynie w czynno$ciach bibliotekarza-redaktora.

W przypadku RBC przebieg procesow si¢ komplikuje, poniewaz sg one realizowane wieloto-
rowo, lecz lokalnie przez wiele podmiotéw, a ich efekty umieszczane sg na platformie doste-
powej. Taki sposdb wspolpracy pozwala wigc na jedynie lokalng kontrolg przebiegu proceséw
i ich czastkowych efektow, proces archiwizacji zas, przynoszacy duzy wolumen danych, jest
najbardziej ktopotliwy. Wiele osrodkow tworzacych RBC prowadzi lokalng, rozproszong
archiwizacje plikow pierwotnych, na prostych, zewnetrznych nosnikach danych. Nie istnieje
wigc w praktyce zadna zunifikowana i cato$ciowa kontrola tych krytycznych dla RBC

zasobow.
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Procesy biblioteczne s3 drugim kluczowym obszarem RBC, ktéry winien by¢ wziety pod
uwage w modelowaniu jej ksztaltu, w ramach ich ciggu bowiem dokonuje si¢ podstawowa
funkcjonalno$¢ komunikacyjna RBC. Modelujac ich przebieg i ksztalt nalezy uwzglednic¢
fakt, ze sa one realizowane przez geograficznie oddalone podmioty, ktore czestokro¢ nie sa

w stanie przeprowadzi¢ ich kompleksowo.

2.6.2. Informacyjna architektura bibliotek

Organizacja dziatalno$ci bibliotecznej w jednej instytucji, tradycyjnej czy cyfrowej, pozwala
stosunkowo tatwo kontrolowa¢ obieg zasobu i towarzyszacych im informacji. Wspotczesne
zintegrowane systemy biblioteczne obejmuja kontrolg praktycznie wszystkie obszary obiegu
bibliotecznych dokumentéw w tradycyjnej bibliotece, wilacznie z automatyzacja ich magazy-
nowania 1 udostepniania. Realizowana automatyzacja procesoOw bibliotecznych, ktorych
przedmiotem jest dokument i jego status w bibliotece wymaga, by dokument byt na kazdym
etapie obiegu zaopatrzony w niezbedne informacje o nim samym, jak i jego statusie i aktual-
nym potozeniu w bibliotece lub poza nig. Wraz z cyfryzacja opis realizowanych procesow
dematerializuje si¢ do postaci zapisow w bazach danych, a wraz z cyfryzacja zasobu demate-

rializuje si¢ sama biblioteka.

Jak opisano wyzej, tworzenie instytucjonalnej BC pozwala na rozplanowanie przebiegu
procesOw tworzenia 1 udostepniania cyfrowych zbiordéw, opartych na lokalnych ustaleniach,
osobistych relacjach wspotpracownikéw oraz naoczno$ci samego obiegu dokumentow
i plikow. Jednakze rosnacy zasob, masowo$¢ digitalizacji oraz organizacyjne rozproszenie
w przypadku RBC sprawia, ze jej procesy moga by¢ realizowane — w znacznym stopniu —
wielowatkowo, a wigc rownolegle 1 rownoczesnie przez wiele podmiotow wspdipracujacych.
Ciag procesow jest niekiedy podzielony 1 zazwyczaj zdepersonalizowany w czasie
1 przestrzeni. Nierzadko bowiem np. samg digitalizacj¢ wykonuje jedna instytucja, a konwer-
sj¢ do postaci prezentacyjnych wraz z rozpoznaniem tekstu przeprowadza inna. Woéwczas
zeskanowanemu zasobowi musi towarzyszy¢ minimum informacji o jego strukturze, oczeki-
wanych wynikach konwersji, by kolejny wykonawca wiedziat, co z wytworzonym zasobem
dalej zrobi¢. Czynnosci te ukladajg si¢ w tancuch procesow, w ktorych kolejno przetwarzane
sa cyfrowe obiekty sktadajace si¢ na zasob RBC, zatem powinny im towarzyszy¢ niezbedne
informacje dotyczace zarowno m.in. tresci dokumentow, jak i ich statusu prawnego czy cyfro-

wego ,.cyklu zycia”.
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Ros$nie tym samym znaczenie abstrakcyjnego obszaru RBC, ktéry mozna nazwaé architektura
informacyjng biblioteki. Okresla ona miejsce 1 posta¢ zasobu, tj. zestawy cyfrowych danych
(pakiety sktadajace si¢ z plikdw i1 towarzyszacych im metadanych) niezbedne na kazdym
etapie jego przetwarzania. Przetwarzanie zasobu w rozproszonym S$rodowisku wymaga
doktadnej specyfikacji tych pakietow zaréwno na ,,wejsciu”, jak i ,,wyjsciu” procesow.
Spdjnosc¢ 1 kompletnos¢ tych jest jednym z warunkoéw sprawnej komunikacji 1 dostepnosci
zasobow RBC dla uzytkownikéw. Ustalenie ich zawarto$ci pozwala na dalsze automatyzowa-
nie procesOw, np. w postaci aplikacji wspomagajacych formowanie pakietow lub oprogramo-

wania typu workflow, zarzadzajacego przeplywem danych w obrebie RBC.

Architektura informacyjna BC staje si¢ zatem kolejnym, po strukturze organizacyjnej oraz
ciggu bibliotecznych proceséw kluczowym elementem RBC, zapewniajacym ich kompletno$¢
1 spdjnos¢. Procesy sktadajace si¢ na Sciezke digitalizacyjna, podobnie jak standardy jakosci
cyfrowych zasobow zostalty juz zasadniczo wypracowane i1 utrwalone wieloletnig praktyka.
Natomiast architektura informacyjna BC moze by¢ opisana za pomoca:

* r6znych kategorii metadanych w poszczegdlnych obszarach: dotyczacych tresci
zasobow (deskryptywne), zarzadzania nim (administracyjne), wlasciwosci obiektow
(techniczne) lub dlugoterminowego zachowania (konserwatorskie).

* schematow metadanych strukturalnych, zestawiajacych i opisujacych relacje migdzy
poszczegdlnymi obiektami i ich zbiorami w BC. Stanowig one swoiste ,,kontenery”,
zawierajace inne metadane oraz wskazniki do zasobu plikowego. Owo strukturalizo-
wanie danych 1 metadanych stanowi dzi§ otwarty obszar badan 1 wdrozen. Opracowa-
nie takiej architektury dla RBC, ktéra jest zasilana przez wielu producentow zasobow,
jest kluczowe dla jej funkcjonowania. Nalezy podkresli¢, ze kwestie opisu tresci
zasobow (metadanych deskryptywnych), tak chetnie i szeroko dyskutowane przez
srodowisko bibliotekarzy cyfrowych w Polsce, sa ledwie drobnym fragmentem
1 zwienczeniem catos$ci tej problematyki.

* przyjetej struktury katalogéw 1 podkatalogdow, porzadkujacej pliki pierwotne, wtorne
1 pliki metadanych.

Schemat, ktory jest stosunkowo powszechnie stosowany do budowy pakietow przetwarza-

nych w BC to METS. Definiuje on struktur¢ danych (np. pakiet) wyrazony w schemacie

XML, umozliwiajgc wymiang¢ danych migdzy podmiotami. METS pozwala takze na wlacza-

184



nie w jego strukture innych struktur definiowanych w postaci tzw. zatwierdzonych schematéw
zewnetrznych*''. Nalezg do nich rozwijane przez Biblioteke Kongresu m.in. schematy:
 deskryptywne DC (Dublin Core)*'?, MODS (Metadata Object Description Schema)*,

* techniczne MIX (NISO Metadata for Images in XML)** dotyczace informacji
o wlasciwos$ciach obiektow rastrowych,

* administracyjno-techniczne (,,konserwatorskie”) PREMIS (Data Dictionary for Prese-
rvation Metadata)', przeznaczone do dlugoterminowej archiwizacji cyfrowych
zasobow,

 techniczne, dla tekstow rozpoznanych ALTO*, przechowujgce informacje o uktadzie
1 rozpoznanych znakach tekstu drukow,

 techniczne dla tekstow textMD*'” (Technical metadata for text), zawierajace informa-
cje m.in. o kodowaniu, o znakach, jezykach, czcionkach, sekwencji stron,

418

* administracyjne METSRights*® — pozwalajace na oznaczenie praw wtasno$ci intelek-
tualnej do obiektow cyfrowych lub ich czesci posiadane przez osoby, instytucje,

z okresleniem typu praw i sposobu ich uzycia.

Metadane strukturalne, zapewniajace opis relacji miedzy poszczegodlnymi sktadnikami cyfro-
wego zasobu BC umozliwiajg przedstawienie zawartoSci RBC (zbior plikow 1 metadanych)
jako zlozonego obiektu cyfrowego. Co wigcej, metadane strukturalne w tym zastosowaniu
tworza kompleksowy opis zasobu RBC w jego transakcyjnie ustabilizowanej (z zamknigtymi
transakcjami bazodanowymi) czeéci — cyfrowych zbiorow zachowanych w archiwum oraz
przeznaczonych do udostepniania. Jest on niezalezny od warstwy sprzetowej RBC, zatem
mozliwa bytaby zmiana fizycznych i sprzgtowych lokalizacji kolekcji RBC w sieci 1 urucha-
mianie jej w miejscu udostgpniajacym odpowiednie moce obliczeniowe oraz obszar do

przechowywania danych. Szybko$¢ tej zmiany zalezna bylaby od przepustowosci sieci,

N External schemas for use with METS. Library od Congress, 2016. [Dostep 20 czerwca 2020]. Dostepny

w Internecie: http://www.loc.gov/standards/mets/mets-extenders.html.
“2Dublin Core™ Metadata Initiative. Library of Congress, 2020. [Dostep 20 czerwca 2020]. Dostepny w Inter-

necie: https://www.dublincore.org.

BMODS: Metadata Object Description Schema. [Dostep 20 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://
www.loc.gov/standards/mods/.

MMIX: NISO Metadata for Images in XML Schema. Library od Congress, 2015. [Dostep 20 czerwca 2020].
Dostepny w Internecie: https://www.loc.gov/standards/mix

YSPREMIS. Preservation Metadata Maintenance Activity ... .

HMS4LTO principles. Library of Congress, 2019. [Dostep 20 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https:/

www.loc.gov/standards/alto/description.html
"textMD: Technical Text Metadata for Text. Library of Congress, 2020. Dostep 20 czerwca 2020]. Dostepny

w Internecie: https://www.loc.gov/standards/textMD/
Y8NETSRights. Dostep 20 czerwca 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.loc.gov/standards/rights/

METSRights.xsd
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natomiast wznowienie operacyjnego dzialania RBC zalezatoby od przywrdcenia tancucha

proceséw dostarczania danych na nowg platforme ze strony wspottworcow zasobu.

Architektura informacyjna BC to obszar stosunkowo stabo znany tworcom cyfrowych
zasobéw w Polsce. Problematyka ta jest marginalnie poruszana w branzowych publikacjach
1to przede wszystkim od strony opisu schematow metadanych, ewentualnie standardow
wskazujacych ten zakres przemyslen i dziatan jako istotny z punktu widzenia dtugotermino-
wego zachowania i udostgpniania, z omdwieniem case study. Okazja do poznania te]
dziedziny wiedzy nie byla takze powszechna praktyka, bibliotekarze cyfrowi bowiem nie
zajmuja si¢ na ogot projektowaniem przebiegu procesow w BC, korzystajac z funkcjonalno-
sci, kreatorow 1 graficznego interfejsu najczesciej uzywanego oprogramowania dLibra.
Oprogramowanie to, jak wspominano wczesniej, oparte bylo na okreslonym paradygmacie
BC, automatyzujac operacje zwigzane z metadanymi deskryptywnymi oraz zasobem

wtdérnym/prezentacyjnym.

Pewnym przedsmakiem przygotowywania cyfrowych zbioréw do dlugoterminowego
przechowywania s3 wymogi Repozytorium BN dotyczace zorganizowania i opisu zasobu
plikow 1 metadanych kierowanych tam przez instytucje po realizacji projektow finansowa-
nych przez MKiDN*®. Jednakze, mimo prowadzenia przez BN Centrum Kompetenci,
wymogom tym nie towarzyszy szersza akcja edukacyjna $§rodowiska tworcow tych zasobow
ani w zakresie sensu ich tworzenia, ani dotyczaca narzedzi ich wytwarzania. Nie sg takze
oferowane przez BN zadne ustugi produkcji takich metadanych. BS, w razie koniecznosci

wytworzenia tak opracowanych danych zleca ich wykonanie wyspecjalizowanej firmie.

Opisany w rozdziale I pracy model OAIS, rozszerzony o standard PAIS, ktore staja si¢
podstawg tworzenia systeméw dtugoterminowo udostepniajacych informacje, koncentrujg sie
przede wszystkim na kwestiach tak rozumianej architektury informacji. Jej sercem jest pakiet
AIP, budowany w procesie zasilania archiwum z pakietow SIP i1 ktérego dane sa przekazy-

wane uzytkownikom w zestawie DIP.

YWarunki przekazywania obiektéw cyfrowych do Biblioteki Narodowej. Oprac. Centrum Kompetencji do spraw
digitalizacji materiatléw bibliotecznych. Warszawa: Biblioteka Narodowa, 2019. [Dostep 7 czerwca 2020].
Dostepny w Internecie: http:/www.mkidn.gov.pl/media/po2019/wyniki /

20190426 _Warunki przekazywania obiektow cyfrowych do Biblioteki Narodowej.pdf
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2.7. Prawne ograniczenia komunikacji w BC

Zawarto$¢ biblioteki cyfrowej stanowia w wigkszosci utwory, czyli przejaw dzialalnosci
tworczej o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezaleznie od
wartosci, przeznaczenia i sposobu wyrazenia. Biblioteki tradycyjne $wiadcza ushugi na
podstawie posiadanych materialnych egzemplarzy utwordéw. Biblioteki cyfrowe dokonujg
w czasie digitalizacji zwielokrotnienia i rozpowszechnienia tre$ci utwordw, a wiec operacji,
ktére winny uwzglednia¢ status prawny dokumentéw. Uwzgledniajac postulat komunikacyj-
no$ci RBC, jej funkcjonowanie nie moze by¢é pasywne pod wzgledem pozyskiwania
1udostepniania zasobdw. Pasywno$¢ w tym sensie oznacza dzialalno$¢ najlatwiejsza,
skoncentrowang wersje cyfryzacji zbiorow z domeny publicznej posiadanych przez insty-
tucje-wspottworce RBC. Efektem tego jest RBC jako cyfrowa kopia wlasnych zasobdw

analogowych, zasadniczo o historycznym znaczeniu.

Aktywne pozyskiwanie zbiorow polega na poszukiwaniu i digitalizacji zasobéw nowych,
spoza wlasnego zbioru oraz negocjowanie ich szerokiego, publicznego udostgpniania. Na
mocy postanowien ,,Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrew-
nych”, instytucje naukowe, kulturowe i edukacyjne (w tym biblioteki) mogg m.in.: ,,udostep-
niac¢ zbiory dla celow badawczych lub poznawczych za posrednictwem koncowek systemu
informatycznego (terminali) znajdujgcych si¢ na terenie tych jednostek.”*. Jednakze dostep
taki posiada szereg ograniczen (np. konieczno$¢ wycofania z obiegu egzemplarza papiero-
wego w razie udostepniania online jego cyfrowego odpowiednika), by chroni¢ stuszny interes
tworcow. Dlatego, obok mozliwosci lokalnego udostepniania, waznym polem aktywnosci
RBC jest pozyskiwanie licencji na zwielokrotnienie i rozpowszechnianie utwordw wspotcze-
snych, a takze dokumentéw niebedacych utworami (np. dokumentéw urzgdowych). Ustalanie
stanu prawnego dokumentow o statusie utworu jest czesto ztozong 1 czasochtonng procedura,
polegajacg na wyszukaniu i1 ustaleniu dat $mierci wspotautorow utworow. W sytuacji, gdy jest
to osoba mniej znana i nienotowana w katalogach i bibliografiach ustalenie daty $mierci jest
czesto niemozliwe. Innym przypadkiem jest niemozno$¢ ustalenia autorstwa w ogole, co

skutkuje uznaniem tresci dokumentu za tzw. dzieto osierocone.

W przypadku RBC podstawowym zabiegiem organizacyjnym pozwalajacym zwigkszy¢

réznorodnos$¢ cyfrowych zbioréw jest staranie o wielo$¢ punktéw pozyskiwania zasobow

PUstawa z dnia 4 lutego 1994 . o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Dz.U. 1994, nr 24 poz. 83, s. 13.
[Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.bn.org.pl/download/document/1395226069.pdf
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(instytucje, osoby prywatne). Chociaz samo to nie zmienia statusu prawnego dokumentow,
jednak pozwala na szersze pozyskiwanie licencji na publikacje wspolczesne. Szczeg6lnie
korzystna jest wspoélpraca z instytucjami (lub samymi autorami) — ,,producentami tresci”,
ktorzy jako wytworcy, kontroluja autorskie prawa majatkowe lub moga je szybko

1w pewnym sensie ,,hurtowo” uregulowac — jak np. uczelnie lub wydawcy.

2.8. Regionalizm a biblioteka

Stownik jezyka polskiego okresla ,,region” jako ,,obszar o okreslonych cechach krajobrazo-
wych, etnograficznych lub gospodarczych™, a , regionalizm” w dwoch adekwatnych znacze-
niach jako ,,2. ruch spoteczno-kulturalny, dazacy do zachowania swoistych cech kultury
danego obszaru” lub ,,3. zespot cech etnograficznych i kulturowych, charakterystycznych dla

danego regionu™**,

Regionalne biblioteki cyfrowe sg spadkobiercami koncepcji biblioteki jako miejsca zachowy-

wania tozsamosci regionalnej. Ten watek dzialalno$ci polskich bibliotek publicznych zostat

9423

odnotowany w branzowej publikacji juz w roku 1959, za$ rozkwit tej dziatalno$ci przypadt

na lata 90. XX wieku. Mialo to bezposredni zwigzek z reformg administracyjng, modernizu-
jaca scentralizowane struktury panstwa i utworzeniem w roku 1989 samorzadéw terytorial-
nych, ktorym przyznano status organizatoréw bibliotek publicznych na poziomie wojewodz-
twa, miasta, powiatu oraz gminy. Art. 20 i 21, rozdz. 5 Ustawy o bibliotekach z 27 czerwca
1997 roku wskazuja, iz do zadan bibliotek publicznych, w szczegdlnosci wojewddzkich
1 powiatowych, nalezy:

., 1) gromadzenie, opracowywanie i udostgpnianie materiatow bibliotecznych stuzgcych

obstudze potrzeb informacyjnych, edukacyjnych i samoksztatceniowych, zwlaszcza

dotyczqcych wiedzy o wlasnym regionie oraz dokumentujgcych jego dorobek kulturalny,
naukowy i gospodarczy;

2) petnienie funkcji osrodka informacji biblioteczno-bibliograficznego, organizowanie
obiegu wypozyczen miedzybibliotecznych, opracowywanie i publikowanie bibliografii
regionalnych, a takze innych materiatow informacyjnych o charakterze regionalnym”;

[...]

4) udzielanie bibliotekom pomocy instrukcyjno-metodycznej i szkoleniowej. ”"**

2 Region. W: Stownik jezyka polskiego. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://sjp.pwn.pl/

szukaj/region.html
2 Regionalizm. W: Stownik jezyka polskiego. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://sip.pwn.pl/

szukaj/regionalizm.html
“BM. Gwarecka: Umacnianie bibliotek jako osrodkéw regionalnych. ,Bibliotekarz Lubelski”, 1959 nr 4, s. 2-4.
M Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach. Dz.U. 1997, nr 85 poz. 539, s. 7. [Dostep 26 maja 2020].

Dostepny w Internecie: http://www.bn.org.pl/download/document/1358353959.pdf
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Ustawowe umocowanie dzialalno$ci bibliotecznej nakierowanej na region oraz wskazanie
zadania udzielania wsparcia publicznym bibliotekom przez wigksze jednostki stanowi
w praktyce fundament prawny do ustanawiania r6znych form kooperacji miedzy bibliotekami,

ktore z czasem mogg wychodzi¢ poza obszar instytucji publicznych.

Regionalizacja kraju wzmacniana jest na poziomie europejskim trendem federalizacji 1 stymu-
lowania tozsamosci regionalnych, co zwigzane jest z koncepcja ,,Europy Regionow”. Stano-
wita ona opozycyjna wzgledem ,Europy Ojczyzn” (oparta o narodowe organizmy
panstwowe) koncepcje integracji europejskiej, polegajaca na idei przyblizenia politycznych
procesOw decyzyjnych obywatelom poprzez wspolprace 1 finansowanie na poziomie regio-
now*?,

Dostosowanie polskich bibliotek do nowych spoteczno-ekonomicznych warunkow dziatania
polegalo na wprowadzeniu do ich statutow zadan oraz podje¢ciu 1 rozwijaniu aktywnos$ci
polegajacych m.in. na tworzeniu dziatow regionalnych, gromadzeniu publikacji oraz niepubli-
kowanych dokumentéw dotyczacych regionu, przygotowywaniu regionalnych bibliografii,
kartotek naukowych, zagadnieniowych i adresowych. Tworza one w ten sposob warsztat
regionalistyczny, czesto kreowany z udzialem publicznos$ci: badaczy historii, kolekcjonerow
1 mito$nikéw regionu. Utworzone regionalne kolekcje 1 zasoby informacyjne stuza takze do
promocji lokalnej tradycji i kultury na szerszym forum*® — dzigki elektronizacji ustug oraz
uzyciu Internetu — o globalnym zasiggu. Biblioteki staja si¢ w ten sposob osrodkami kultury
regionalnej, realizujagc we wspolpracy z innymi instytucjami spotkania lokalnych literatow,
konkursy poetyckie i fotograficzne czy spotkania miejscowych wydawcow. Wprowadzaja
takze, czesto we wspoOlpracy ze szkotami, elementy edukacji regionalnej stymulujac zaintere-
sowanie lokalnym $rodowiskiem, historia, geografia, architekturg, regionalnym jezykiem lub

gwarg*’.

Wraz z rozbudowg regionalnego obszaru dziatan biblioteki réznych czgsci kraju zainicjowaty

tworzenie branzowych, regionalnych systemow wspotpracy: sieci informacyjnych, wspot-

A, Wawdejuk: Teorie integracji — cz. I — Europa ojczyzn a Europa regionéw. W: TwojaEuropa.pl. [Dostep
26 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://www.twojaeuropa.pl/466/teorie-integracji---cz-i---europa-
0jCzyzn-a-europa-regionow

4, Kwiatkowska-Wyrwisz: Warsztat regionalisty. W: Regionalizm w bibliotece. Dodatek do ,, Poradnika
Bibliotekarza”. Red. J. Chruscinska, D. Grabowska. [2016], s. 4-6. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: http://poradnikbibliotekarza.pl/mew/pliki/regionalizm w_bibliotece net.pdf

“E. Furmanek, A. Heidinger: Oblicza regionalizmu. W: Regionalizm w bibliotece..., s. 8-11.
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pracy w zakresie wspoélkatalogowania lub prowadzenia bibliografii. Jako przyktady
stopniowo integrujacych si¢ regionalnych srodowisk mozna tu wymieni¢:

* wczesng (rok 1993) inicjatywe lubelskiego konsorcjum bibliotek naukowych skoncen-
trowanych na komputeryzacji bibliotek uczelni wyzszych Lublina ze $rodkéw Funda-
cji Mellona. Poczatkowo obejmowata ona biblioteki akademickie, z czasem dotaczyta
do ich grona wojewddzka biblioteka publiczna®®,

* réwnie wezesng (projekt inicjujacy w roku 1994), szerzej opisang w rozdziale I niniej-
szej pracy PFBN, w ramach ktorej powstata m.in. opisana wcze$niej] WBC,

* dzialajace od 2005 roku Zachodniopomorskie Porozumienie Bibliotek*™, tworzgce
Zachodniopomorski System Informacji Region@lnej i N@ukowej*’, rozwijany
w watkach Rozproszonego Katalogu Bibliotek — RoK@Bi (w odmianach dla Szcze-
cina, dla wojewddztwa i kraju), Zachodniopomorskiej Biblioteki Cyfrowej Pomerania
oraz Bazy Wiedzy o Regionie.

* Lubelskg Biblioteke Wirtualng®' — powstatg w 2015 rok, a zainicjowang projektem
zroku 2010, integrujaca w postaci regionalnego agregatora instytucjonalne BC,

katalogi biblioteczne i wybrane bazy danych*?.

Powstawanie RBC mozna w wielu przypadkach uzna¢ za kontynuacj¢ regionalnych koopera-
tyw zainicjowanych na rzecz tworzenia innych systeméw informacyjnych. Bez watpienia
doswiadczenia wczesniejszej wspotpracy stanowity w przypadku PFBN lub Zachodniopo-
morskiego Porozumienia Bibliotek istotny kapitat ulatwiajacy ufundowanie nowych form
wspolpracy. Jednoczesnie utatwialy integracje RBC z istniejgcymi juz ustugami informacyj-

nymi bibliotek — wspottworcéw RBC.

438G, Nowak: Koszty komputeryzacji bibliotek naukowych na przyktadzie bibliotek lubelskiego osrodka nauko-
wego. W: Standaryzacja kosztow w bibliotekach naukowych. Konferencja ,, Standaryzacja Kosztow w Bibliote-
kach Naukowych” Kazimierz Dolny 20-22 IX 2000 r. Lublin: Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, 2001,
s. 1-3-105. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://be.pollub.pl/Content/307/PDF/stand01.pdf

“Historia Porozumienia. Ksigznica Pomorska im. Stanistawa Staszica w Szczecinie, [2014]. [Dostep 26 maja
2020]. Dostepny w Internecie: https://www.ksiaznica.szczecin.pl/ozpb

0L, Marcinkiewicz: Biblioteka w erze informacji cyfrowej. Projekt Zachodniopomorskiego Systemu Informacji
Region@inej i N@ukowej. ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Studia Informatica” 2010, nr 26,
s. 21-35. [Dostgp 26 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://wneiz.pl/nauka_wneiz/studia_inf/26-2010/si-
26-21.pdf

B Lubelska Biblioteka Wirtualna. Informacje o projekcie. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://
projektlbw.lublin.eu/informacje-o-projekcie

“2Lubelska Biblioteka Wirtualna ....
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2.9. Podsumowanie

W rozdziale zaprezentowano szereg uwarunkowan RBC w r6znych obszarach, poczawszy od
technicznej charakterystyki mediow cyfrowych i sieci komputerowych, majacej donioste
znaczenia dla mozliwosci systemOéw przetwarzajacych informacje. Omowiono specyficzng
ekonomi¢ cyfrowych mediow, uwzgledniajac dynamike korzystania z informacji w sieci
(,,dtlugi ogon™) oraz ekonomi¢ uwagi. RBC jako zlozone, mocno zwirtualizowane formy
organizacyjne mogg korzysta¢ z dobrodziejstw roznych sposobow prowadzenia geograficznie
rozlegltej dziatalnosci jak sieciowos$¢, klastrowos¢, fraktalizacja, ktorych specyfika zostata
zaprezentowana w rozdziale. W zakresie $cislej nawigzujagcym do bibliotekarstwa przedsta-
wiono kwestie automatyzacji, przebiegu bibliotecznych proceséw oraz istotnosci informacyj-
nej architektury, uspojniajacej duze zbiory danych i ich kolejne konwersje. Rozdziat konczy
omowienie problematyki prawa autorskiego oraz legitymacji i form regionalnej wspotpracy

bibliotek w Polsce.
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Rozdzial 3. Slqska Biblioteka Cyfrowa — studium przypadku

3.1. Wprowadzenie

Pomyst utworzenia SBC zrodzit sie¢ w BS w maju 2006 r. Inicjatywa ta nie bylta pierwsza
proba ustanowienia serwisu prezentujacego w Internecie petnotekstowego zasobu pismienni-
czego. Z chwila zaistnienia SBC BS posiadata juz tradycje w zakresie digitalizacji zbiorow
bibliotecznych, a w latach poprzedzajacych powstanie BC podejmowano proby projektowe
zwigzane z tworzeniem kompleksowych systemow digitalizacji 1 udostgpniania zbioréw
cyfrowych. Pomimo tego, ze proby te nie zakonczyly si¢ powodzeniem, tj. utworzeniem
realnie dziatajgcego serwisu, nie sposob z obecnej perspektywy nie doceni¢ faktu ich przepro-
wadzania. Pozwolily one mianowicie na zapoznanie sie personelu BS ze specyfika tworzenia
cyfrowych zasobdw, wymogami technologicznymi procesu digitalizacji, wskazaty takze na
szereg jego uwarunkowan natury ekonomicznej i profesjonalnej. Poznanie nowego obszaru
dziatalnosci bibliotekarskiej, cho¢ w duzej mierze dokonane jedynie w sferze teoretycznej,
stanowito wiec niezbedny, wstepny trening myslenia i dziatania specyficznego dla opracowy-
wania systemow digitalizacji 1 udostgpniania cyfrowych zasobow. Interesujagcym momentem
tego okresu bylo rozpoznanie oporéw bibliotekarzy przed udostepnieniem cyfrowych tresci
do swobodnego wykorzystania przez uzytkownikow. Byty one zwigzane z obawami przed
»kradziezg” udostepnianych tresci oraz widmem ,,pustych czyteln”, czyli przed wytaczeniem
ze spotecznego obiegu komunikacyjnego zbiorow w postaci papierowej, a za nimi udostgp-

niajacych je dziatow Biblioteki.

Idea utworzenia SBC, wstepnie realizowana przez pracownikow BS i BUS od poczatku zakta-
dala wlaczenie w jej budowe wielu podmiotow kultury 1 edukacji. Dlatego propozycj¢ wspot-
pracy skierowano do wielu instytucji — bibliotek publicznych oraz akademickich, takze poza
granicami wojewodztwa §laskiego, zapraszajac je do redagowania ,,Porozumienia o wspot-
tworzeniu SBC”. Otwarta, inkluzywna formuta wspétpracy, autonomia uczestnikow SBC oraz
ich kompetencyjne wspieranie zaowocowaty wieloscig zrodet zasobéw. Dla wielu z nich
digitalizacja stala si¢ istotnym lub przynajmniej uzupetniajacym watkiem podstawowe;j
dziatalnosci, przynoszac szanse na pozyskanie dodatkowych, projektowych srodkow na zakup
ushug, infrastruktury 1 zatrudnienie pracownikow. Instytucje formalnie wiaczajace sie
w tworzenie zasobow SBC (sa one zwane Uczestnikami SBC) pozyskuja dostep do dokumen-

tow dzigki wspolpracy z lokalnymi instytucjami i spoteczno$cig. Zbudowana w ten sposob
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sie¢ pozyskiwania zasobow zasilajacych SBC, najbogatsza w kooperujace instytucje, przynio-
sta obecnie najwigkszy w Polsce zasob o charakterze regionalnym. Studium przypadku SBC

stanowi tres¢ 111 rozdzialu rozprawy.

3.2. Digitalizacja w Bibliotece Slaskiej do powstania SBC

Poczatkowg baza techniczng przedsiewzig¢ digitalizacyjnych byta utworzona w oddanym do
uzytku w 1998 roku nowym gmachu BS pracownia reprograficzna Dziatu Ochrony, Konser-
wacji i Archiwizacji (DOKA BS). Byla ona wyposazona w sprzet do skanowania zbiorow:
skanery planetarne Zeutschel 6000 (kolor) 1 Zeutschel 3000 (1-bitowy), aparat fotograficzny
Mamiya RZ67 Professional II z cyfrowg tylng $ciankg Pfase One o rozdzielczosci 300 dpi,
skaner do mikrofilméw Canon FilmScanner 500, skaner poligraficzny A3 AGFA DuoScan
2000 XL, a takze w wysokiej jakosci kolorowa kopiarke cyfrowa A3 Infotec 7410E.
Glownym sposobem wykorzystania sprzgtu byto §wiadczenie odptatnych ustug reprograficz-
nych dla czytelnikéw, tj. wykonywanie cyfrowych kopii materiatow bibliotecznych wraz
z nagrywaniem ich na ptyty CD lub przesytaniem poczta elektroniczng oraz barwne wydruki
skanow. Wykonywano takze prace digitalizacyjne na rzecz dzialu poligraficznego Biblioteki.
Digitalizacja wykonywana w ramach pracowni nie opierala si¢ na zadnym programie cyfryza-
cji dokumentow do przetomu lat 2003/2004, gdy postanowiono rozpocza¢ skanowanie
pewnych zasobow SPEC BS. Cyfrowe kopie co cenniejszych i czeéciej wykorzystywanych
przez czytelnikow zabytkowych dokumentéw, po zapisaniu w formacie PDF, nagrywano na
ptyty CD i udostepniano w miejsce oryginatéw w czytelni SPEC BS. Opracowane w ten
sposob cyfrowe publikacje miaty stanowi¢ substytut dzieta oryginalnego, ktéry mozna bylo
obejrze¢ jedynie na miejscu. Zgodnie z zyczeniem 0sOb decyzyjnych, na komputerach zawie-
rajacych cyfrowe kopie zabytkéw wprowadzono ograniczenia techniczne, uniemozliwiajace

kopiowane publikacji przez czytelnikow.

3.2.1. Koncepcja projektowa ,,Slaska Biblioteka Wirtualna” (1998/9)

Pierwszym kompleksowym podejsciem do kwestii digitalizacji byla opracowana w roku
1998 przez 6wczesny Dzial Komputeryzacji Proceséw Bibliotecznych (dzi§ Dzial Informa-
tyczny — DI BS) koncepcja o roboczych nazwach ,,Wirtualna Biblioteka Slaska” i ,,Slaska
Biblioteka Wirtualna”. Dzigki wspotpracy z jednym z polskich integratoréw systemow infor-

matycznych uzyskata posta¢ funkcjonalnej specyfikacji systemu, pt. ,,Projekt wlasciwosci

193



uzytkowych Systemu archiwizacji obrazow eksponatow zbioru oraz tresci ksigzek”*”.
W ramach projektu przewidywano zeskanowanie czeéci zabytkowego pismiennictwa BS.
Celem projektowanego systemu byla archiwizacja obrazow cennych eksponatéw zbioru oraz
archiwizacja tresci wybranych wspoétczesnych pozycji ksiggozbioru. Realizacja miata umozli-
wi¢ wyszukanie i1 bezposredni dostep do obrazow wybranej klasy zbioru na wyrdéznionych
stanowiskach komputerowych oraz kontrolowany dostep do pozostatej cze$ci obrazow ekspo-

natow zbiorow, a takze odstuchanie tresci ksigzki na stanowiskach dla osob niewidomych.

Dokumentacja specyfikowata nastepujace funkcje uzytkowe systemu:

e pobranie plikow zeskanowanych obrazéw w celu ich przetworzenia w drodze przepi-
sania plikow obrazowych do archiwum i utworzenie wskaznika na potrzeby systemu
wyszukujacego obrazy,

* rozpoznanie tresci na podstawie obrazéw stron ksigzki do postaci pliku tekstowego
w kodowaniu ASCII,

» archiwizacja tresci ksigzki z formatowaniem tekstu oraz zaopatrzeniem w informacje
identyfikujace dzieto,

* archiwizacja obrazéw eksponatow zbioru z ustaleniem klasy zbioru wraz z indeksami
1 prawami dostepu do zbioréw,

* przegladanie obrazéw eksponatéw zbioru — dzieki modutowi wyszukujacemu obrazy
z redagowanymi przez operatorow archiwum indeksami dla zasoboéw i nadawaniem
uprawnien do publicznego przegladania,

* odstuchiwanie tresci ksigzki wraz z zapewniong nawigacjg po strukturze dokumentu,

* przegladanie archiwum przez Internet zapewniajace zdalny dostep do cyfrowych
zasobow,

* zarzadzanie no$nikami z obrazami eksponatow umozliwiajgce rozszerzenie systemu

archiwum o nowe obszary pamigci masowe;.

Na podstawie powyzszych funkcjonalnosci wyspecyfikowano model organizacyjny archiwum
w postaci moduldw: przygotowania obrazow do przetwarzania, rozpoznania tresci ksiazki,
archiwizacji tresci ksigzki, archiwizacji obrazow egzemplarza, przegladania obrazéw egzem-
plarzy zbiorow, odstuchiwania tresci ksigzek, serwera WWW, administracji systemem.

Projekt przewidywat ponadto szereg usprawnien procesu digitalizacji, opracowania i archiwi-

3A. Nienartowicz: Projekt wiasciwosci uzytkowych Systemu archiwizacji obrazéw eksponatéw zbioru oraz
tresci ksigzek. Poznan, 1999. [Niepublikowane, dokumentacja w posiadaniu autora pracy].
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zacji cyfrowego zasobu, uwzgledniajacych takze wymogi i ograniczenia sugerowane przez
bibliotekarzy. Specytikacje systemu dopetnial wykaz stanowisk (administrator, archiwizator,
operator bazy — bibliotekarz opracowujacy, pracownik biblioteki, czytelnik) oraz projekt bazy
danych 1 interfejsu prezentacyjnego WWW. Interfejs dla przegladu obrazéw zapewnial ich
wyszukiwanie i przegladanie z mozliwos$cia powigkszania i pomniejszania obrazu, wyswietla-
nia zaznaczonego obszaru oraz prezentacji pelnoekranowej. System umozliwiat takze
zamawianie przez czytelnikow obrazow do wydruku oraz nagrania na no$nik optyczny,
w drodze komponowania listy zamdwienia i jej wydruku na stanowisku w czytelni, skad

kierowana bytaby, jak kazde zamoéwienie reprograficzne, do realizacji do DOKA BS.

W ramach systemu przewidywano zastosowanie technologii OCR, celem uzyskania tekstu
dokumentu, ktory moglby by¢ czytany przez generator mowy lub drukowany na drukarce
alfabetem Braille’a. Wprowadzenie funkcjonalnosci dla oso6b niewidzacych miato zwigkszy¢
szanse projektu na realizacje, przypuszczano bowiem, ze przynajmniej pewna jego czgsé
pozyska finansowanie z funduszy wspierajacych rozwigzania utatwiajgce dostep do kulturo-
wych 1 naukowych tresci dla 0sob niepelnosprawnych. W przeciwienstwie do dziet zabytko-
wych, na etapie projektu nie wyspecyfikowano listy dziet do rozpoznania i ,,udzwigkowie-
nia”, koncentrujac si¢ na opracowaniu narzedzia. Modul odstuchu tresci ksigzki miat by¢
wyposazony w funkcjonalno$¢ nawigacji po tekscie 1 przewidywal takze personalizacje kont
dla os6b niewidzacych, pozwalajaca na wznowienie czytania tekstu od miejsca, w ktorym

zostato ono przerwane w poprzedniej sesji.

Projekt ,,Slaska Biblioteka Wirtualna”, pomimo udanego poczatku prac, nie doczekat si¢ reali-
zacji. Po oszacowaniu kosztow projektu okazato si¢, ze jego wartos¢, wyliczona na ponad
6 miliondéw PLN, przy braku mozliwosci pozyskania przez BS $rodkéw z funduszy zewnetrz-
nych, przekracza jej zdolnosci finansowe. Szczeg6lnie kosztowne okazaly si¢ takie sktadowe
systemu, jak urzadzenie pami¢ci masowej — jukebox oraz aplikacja bazodanowa zarzadzajaca
catoscig systemu, ktéra zostatla wyceniona przez firme¢ projektujaca system na kwote

1,6 mln PLN.

Wyzej opisany projekt, mimo ze nie zostat zrealizowany, przynidst pracownikom BS szereg

korzysci niematerialnych. Wérod nich nalezy wymienic:
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* nabycie umieje¢tnosci algorytmizacji procesu projektowania serwisu przechowujacego
1 prezentujacego zasob cyfrowy, polegajacej na analizie 1 wyodrebnieniu funkcjonal-
nosci oraz modutdw oprogramowania,

* szacowanie technicznych parametrow projektu i jego procesow, takich jak wielkos¢
zasobu, etapowanie jego obrobki oraz dobdr urzadzen,

* ujecie calo$ci operacyjnej pracy systemu w kategoriach procesowego przeptywu
danych — od pozyskania skanéw do réznych form udostepniania przetworzonego
zasobu.

* szacowanie kosztow finansowych projektu,

* wypracowanie zasady rozroznienia funkcji archiwalnej 1 prezentacyjnej systemu, ktora
okreslata potrzebe dtugoterminowej archiwizacji plikow wyzszej jakosci oraz utrzy-
mywanie rownolegltej wersji plikow mniejszych rozmiarow (i tym samym jakosci),

przeznaczonej do prezentacji w serwisic WWW.

Najwazniejszy wniosek ptynacy z opisanego przedsigwziecia dotyczyl okreslenia waznej
zasady projektowania bibliotecznych systemow zasoboéw cyfrowych, polegajacej na uznaniu,
ze istotnym czynnikiem determinujagcym ksztatt i koszty projektu ucyfrowienia tresci jest
zasob oryginalny 1 jego charakter, tj. fizyczne rozmiary, forma wydawnicza i 1los¢ dokumen-
tow przeznaczonych do digitalizacji. Dodatkowo istotne byly przewidywane, podstawowe
funkcje takiego systemu: dtugoterminowe przechowywanie oraz sieciowa prezentacja cyfro-
wych tresci. Okreslenie pokroju zasobu pozwalato na wrecz dedukcyjny dobdr dostgpnych
srodkow technicznych, pozwalajacych na jego zeskanowanie, przechowywanie oraz udostep-
nianie, natomiast specyfikacja funkcjonalnosci miata wptyw na ogdlny ksztatt systemu, w tym

charakterystyke i relacje migdzy stanowiskami pracy.

3.2.2. Projekt ,,Slaska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych” (2005)

W roku 2005, w zwiazku z uruchomieniem $rodkéw funduszu EOG, BS opracowata projekt
pod nazwa ,Slaska Internetowa Biblioteka Zbiorow Zabytkowych” (SIBZZ)**. Byt on
wyrazem kompleksowego podejscia do kwestii digitalizacji zabytkowych zabioréw biblio-
tecznych, z uwzglgdnieniem $wiatowych praktyk w zakresie digitalizacji. Projekt przewidy-
wal utworzenie biblioteki cyfrowej zapewniajacej prezentacj¢ oraz dtugotrwale przechowy-

wanie zasobu cyfrowego na podstawie zabytkowego pismiennictwa BS*S. Ze wzgledu na

*“*Dokumentacja aplikacyjna w posiadaniu autora rozprawy.
35S, Tobis: Slgska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych : dokumentacja projektowa. Poznaf. 2007.
[Niepublikowane, dokumentacja w posiadaniu autora pracy].
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wymog posiadania whasnego wktadu finansowego, BS uzyskata jego sfinansowania ze strony

samorzadu wojewodztwa §laskiego w wysokosci 15% wartosci projektu.

Zgodnie z wnioskiem aplikacyjnym projekt miat przynie$¢ rozwigzania w trzech obszarach
problemowych: stopniowej i nieuchronnej degradacji piSmiennictwa zabytkowego, rozprosze-
nia zabytkowego pisSmiennictwa w calym regionie §lagskim oraz ograniczonego dostepu do
tych zbiorow dla uzytkownikow. Celem technicznym projektu byto utworzenie komplekso-
wego rozwigzania stuzacego do pozyskiwania, opracowania i prezentacji cyfrowej postaci
zbioréw zabytkowych. Rozwigzanie mialo by¢ realizowane przez system zlozony ze skane-
roOw, oprogramowania przetwarzajgcego skanowane obrazy, infrastruktury sprzetowej zapew-
niajacej przechowywanie i archiwizacj¢ zbiorow cyfrowych, oprogramowania specjalnego do

opracowania bibliograficznego zbiordw oraz do ich prezentacji w serwisie WWW.

Cel strategiczny projektu okreslono jako upowszechnianie oraz ochrone¢ dziedzictwa kulturo-
wego regionu $lgskiego w dziedzinie zbioréw zabytkowego pismiennictwa, natomiast celami
bezposrednimi byly:
* umozliwienie dostgpu do zabytkowych skarbow piSmiennictwa regionu $laskiego
poprzez utworzenie SIBZZ,
* zastosowanie Internetu jako formy prezentacji zbiorow zabytkowych,
* ochrona cennych zbioréw poprzez wykonanie ich wtornikdw i ich bezpieczne
przechowywanie,

* promocja dziedzictwa kulturowego regionu $laskiego w Polsce 1 na §wiecie.

Wskazano ponadto, Zze dodatkowymi, pozytywnymi aspektami realizacji projektu bedzie
wzmocnienie o$wiatowej i kulturotworczej funkcji BS oraz wzrost jej pozycji w regionie
1 kraju jako placéwki naukowej. Nastapi poszerzenie dostgpu do najcenniejszych skarbow
piSmiennictwa osobom niepelnosprawnym ruchowo, ktére poza internetowg formga prezentacji
nie moglyby do nich dotrze¢. Ekonomicznymi walorami projektu bylo stworzenie nowych
miejsc pracy oraz mozliwo$¢ wykorzystania wynikoéw digitalizacji w innych sektorach gospo-

darki.

W uzasadnieniu potrzeby realizacji SIBZZ wskazano rosnaca rolg Internetu, jako narzedzia
pracy dla ludzi nauki, studentow i dydaktykow oraz jego popularno$¢ jako instrumentu

pozyskiwania informacji dla szerokiej publicznosci. Dzigki digitalizacji zabytkowego
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pismiennictwa przewidywano, ze z tej formy dostepu skorzysta ok. 50 tys. 0s6b rocznie na
caltym $wiecie. Podkreslono takze walor promocyjny SIBZZ, polegajacy na ukazaniu
wojewodztwa $laskiego jako nowoczesnego osrodka naukowo-badawczego oraz na prezenta-
cji w atrakcyjnej formie historii regionu, co wplyngtoby na poprawe wizerunku Slaska

w Polsce 1 na §wiecie.

Projekt miat trwa¢ 3 lata, a jego koszt oszacowano na taczng kwote 2 839 096 Euro. Projekt
zamierzano realizowa¢ na podstawie dokumentacji technicznej przygotowanej przez firmy
zewnetrzne — w zakresie budowy systemu biblioteki cyfrowej oraz adaptacji pomieszczen.
Dokumentacja systemu biblioteki cyfrowej tworzona byta wraz z zespotem pracownikéw BS,
ztozonym ze specjalistow z dziatow: SPEC BS, DOKA BS, SL BS, DI BS i Poligraficzno-

Wydawniczego.

Gltowne zatozenia techniczne projektu brzmialy nastepujaco:

* ze skanowanych jednostek zbioréw tworzony bedzie zasob bazowy o charakterze
archiwalnym, o jakoSci pozwalajacej na substytucj¢ obcowania z oryginatem
1 wykonanie reprintu dzieta. Proces akwizycji obrazu powinien w jak najmniejszym
stopniu naraza¢ oryginal na napr¢zenia mechaniczne oraz na ekspozycj¢ na inten-
sywne o$wietlenie,

» formaty obrazowe zasobu bazowego oraz prezentacyjnego maja zapewnia¢ mozliwie
najmniejsza objetos¢ plikow przy zachowaniu maksimum kompatybilnosci, a ich
specyfikacje powinny by¢ otwarte,

* pliki prezentacyjne beda generowane z plikow zasobu bazowego co do zasady
w sposOb zautomatyzowany, z zachowaniem mozliwo$ci ustalenia parametrow
przetwarzania wsadowego oraz indywidualnej obrobki plikow,

* opracowanie bibliograficzne tworzone bedzie na podstawie formatu MARC21 Biblio-
graphic,

* opis bibliograficzny prezentowany bgdzie w szablonie Dublin Core i MARC21. Pola
niewypetnione nie beda wyswietlane,

* podstawowa formg prezentacji digitalizatu bedzie strona WWW w potaczeniu
z przegladarkg internetowa,

* sygnatura zbiorow bedzie cze¢Scia identyfikatoréw jednostek i struktury katalogow
przechowujacych zbiory cyfrowe. Identyfikator bedzie podstawowa informacja opisu-

jaca dany zbior.
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sygnatury zawierajace znaki spoza zakresu zestawu znakoéw ASCII (w tym szczegol-
nie polskie znaki diakrytyczne) beda, dla celow formowania identyfikatorow oraz
nazw katalogow 1 plikow, sprowadzane do znakdéw z tego zakresu,

proces nadawania nazw plikom, kolejne stopnie opracowania i obrobki plikow beda
sformalizowane oraz w miar¢ mozliwo$ci zautomatyzowane i wspierane przez podsys-
temy skanowania, korekty 1 katalogowania.

w celu zachowania integralno$ci 1 spojnosci procesu tworzenia zasobu cyfrowego
z dokumentami oryginalnymi stan zasobu w trakcie jego przetwarzania (raportowany
i sygnalizowany w systemie) bedzie wynikat z czynnos$ci wykonywanych na kazdym
stanowisku, natomiast rozpoczecie procedury dalszego przetwarzania uzaleznione
bedzie od zakonczenia przetwarzania na etapie wczesniejszym.

,jednostka operacyjna” przetwarzania w przypadku czasopism jest zasOb opisany
numerem (1 numer czasopisma), w przypadku pozostalych — sygnatura. (1 wolumin,
1 teka, 1 zdjecie, 1 pocztowka). Zatwierdzenie tej jednostki na danym etapie przetwa-
rzania udostepni jg kolejnemu etapowi.

system obshlugi Biblioteki Internetowej zapewni zapis metadanych w tabelach serwera
bazy danych oraz dodatkowo w pliku w formacie XML zapisanym w katalogu miesz-
czacym pliki obrazowe danej jednostki zbioru 1 w pliku tekstowym, z odnosnikami do
poszczegbdlnych jednostek, w formacie przetwarzanym przez wyszukiwarki interne-
towe, w lokalizacji pliku prezentacyjnego. Pliki XML/XSD (bedace ,,zrzutami” rekor-
doéw bazy danych do katalogéw przechowujacych pliki archiwalne master — DBMS)
umozliwig odtworzenie metadanych w przypadku awarii podsystemu DBMS, a takze
utatwig ewentualng jej migracje na inng platforme w przysztosci.

stanowiska pracy wyposazone beda w karty sieciowe potaczone do szybkiej sieci
lokalnej umozliwiajacej kopiowanie plikéw o rozmiarach od kilku MB do 2 GB
w czasie nie dtuzszym niz 2 minuty.

zasoby systemu bedg przechowywane na szybkiej macierzy dyskowej i zabezpieczone
przed awarig na kilka sposobow,

dla zrealizowania celu dlugotrwatego zabezpieczenia zbioru caly opracowany zasob
zostanie naswietlony na mikrofilmie,

system bedzie umozliwial opracowanie i1 prezentacj¢ zbiorow spoza budynku
glownego BS. W tym celu bedzie istniata mozliwo$é instalacji i rejestrowania

zdalnych koncowek skanowania oraz przesytania skanéw przez Internet i tunel VPN
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zabezpieczony co najmniej przez protokét IPSec. Takze stanowiska opracowania

bibliograficznego beda mogly by¢ rejestrowane jako zdalne.

W ramach projektu SIBZZ do digitalizacji przewidziano dwa podstawowe zasoby: zbiory
specjalne oraz zbiory S$laskie. W obrebie zbiorow specjalnych wyr6ézniono nastepujace
kategorie obiektow do digitalizacji:

* inkunabuty,

* starodruki,

* r¢kopisy,

* rekopisy Teatru Lwowskiego,

e druki ulotne,

» grafika,

* pocztowki,

» fotografie,

* kartografia.

Zbiory $laskie obejmowaly dwie kategorie:
e druki zwarte,

* czasopisma.

Lacznie na zbiory ztozylo si¢ 2636 jednostek inwentarzowych oraz 15547 jednostek ewiden-
cyjnych (w tym 10435 czasopism). Pod pojeciem ,,jednostka inwentarzowa” rozumiano takie
jednostki, jak: wolumin, teka, album, atlas, natomiast ,,jednostki ewidencyjne” stanowitly
pojedyncze karty lub tablice (np. dla grafik czy kartografii). Okreslenie materialnego zakresu
projektu poprzez wyspecyfikowanie liczby oryginatéw oraz ich fizycznego pokroju umozli-
wito przeprowadzenie doktadnych obliczen dotyczacych wymagan sprzetowych projektu
w zakresie wymaganych operacyjnych i archiwizacyjnych przestrzeni dyskowych, a takze
pracochtonnosci projektu. Te z kolei mozna byto przeliczy¢ na liczbg pracownikdéw operacyj-
nych projektu. Podstawa obliczen przestrzeni pamigci masowych byto oszacowanie wielko$ci
cyfrowego zasobu, po przyjeciu parametrow pliku archiwalnego, dlugoterminowo zachowuja-

cego obraz stron dokumentow.

Przy pewnych rodzajach zbioréw przyjeto, ze dopuszczalne jest stosowanie w jednej klasie

zbioréw roznych parametrow pliku archiwalnego — w zaleznosci od specyfiki obrazu orygi-
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natu. Tak wigc oryginaty o duzej ilo$ci szczegdtow, o wyjatkowej wartosci historycznej oraz
rozbudowanej tonalnosci (takze druki stabo wycisniete lub wyblakte) planowano skanowac
z maksymalnymi parametrami (600 dpi, kolor). Niektére klasy zbiorow, jak ubogie tonalnie
druki ulotne duzych rozmiaréw lub gazety 1 XX-wieczne druki zakwalifikowano do skanowa-
nia z nizszymi parametrami. Podobnie w przypadku starodrukéw zastosowano trzy zestawy
parametrow plikow archiwalnych, ktore miaty by¢ dobierane przed skanowaniem ze wzgledu
na stan, tonalno$¢ i1 nasycenie szczegdtami oryginatéw. Specyficznym, pragmatycznym
testem trafnoSci doboru byla ,préba poligraficzna”, tj. wydruki skanéw pozyskanych
z rdznych rodzajow zbiorow w przyjetych zestawach parametréw, w celu sprawdzenia, czy

pozwolg one na wykonanie dobrej jakos$ci reprintdw oryginatow.

W przypadku ustalenia wlasciwosci pliku archiwalnego przyjeto, ze winien on mie¢ nastgpu-
jace wlasciwosci:

*  mozliwo$¢ modyfikowania 1 konwersji bez koniecznosci wezytywania calej bitmapy

do pamigci operacyjnej,

* bezstratno$¢ rejestracji obrazu,

* niezalezno$¢ od platformy sprzgtowo-programowe;j,

* rozszerzalno$¢ (np. mozliwos¢ definiowania wlasnych pol w nagtowku),

*  kompatybilno$¢ migdzy kolejnymi wersjami oprogramowania,

* otwarto$¢ standardu,

* duzy stopien rozpowszechnienia, zapewniajacy dostepnos¢ w przysztosci komponen-

tow systemowych interpretujagcych dany format.

Uwzglednienie tych wymagan doprowadzito do wyboru formatu TIFF (Tagged Image File
Format, wersja specyfikacji 6.0) bez kompresji albo w kombinacji z bezstratng kompresja

LZW (Lempel-Ziv-Welch).

W przypadku formatdéw plikéw prezentacyjnych ustalono, Zze winny one zapewniac:

* dostgpnos¢ wydajnej kompresji — mozliwie maty plik powinien cechowaé si¢ mozli-
wie wysoka jakoscig (taka, aby artefakty wprowadzane przez algorytm kompres;ji byty
niedostrzegalne),

* interpretowalno$¢ przez rézne przegladarki www w ich standardowej konfiguracji (t;.
bez koniecznos$ci instalowania dodatkowego oprogramowania),

* niezalezno$¢ od platformy sprzgtowo-programowej,
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* kompatybilnos¢ migdzy kolejnymi wersjami oprogramowania,
* otwartos$¢ standardu,
* duzy stopien rozpowszechnienia, zapewniajacy ciaglta dostepnos¢ komponentéw

systemowych interpretujacych dany format.

Owczesnie powyzsze postulaty spetnialy tylko dwa formaty: popularny JPEG (wlasciwie
JFIF) oraz mniej rozpowszechniony PNG. W celu wyboru formatu pliku wykonano proby na
materiatach dostarczonych przez BS, ktére pokazaty, ze w przypadku reprodukcji w kolorze
lepszy stosunek jako$ci do objetosci zawsze zapewniatl JPEG (ze wspolczynnikiem jakosci
8/10) niz PNG. W przypadku reprodukcji w odcieniach szaro$ci wyniki porownan okazaty si¢
niejednoznaczne 1 wymagaly przeprowadzenia testOw na wigkszej probie. Na potrzeby
projektowe zaproponowano przyjecie formatu PNG, niewnoszacego wilasnych znieksztalcen

do obrazu.

Wielkos¢ zasobu cyfrowego zostala obliczona na podstawie sporzadzonego dla projektu
kalkulatora cyfrowego zasobu, uwzgledniajacego liczbe stron oryginatow, ich fizyczne
rozmiary oraz warianty rozdzielczosci i tonalnosci skanowania. Biorac pod uwage koniecz-
nos¢ przechowywania plikow prezentacyjnych i przegladowych (narzut ok. 10% w stosunku
do zasobu archiwalnego) oraz dalszy rozwdj zasobu SIBZZ, przyjeto na cele projektu macierz

0 pojemnosci 16 TB.

W podobny sposéb zostala oszacowana liczba 0sob potrzebnych do realizacji projektu.
Wyliczenie opierato si¢ na przyjeciu czasochtonno$ci skanowania i obrobki zasobu w kontek-
scie dopuszczalnego miesigcznego 1 rocznego wymiaru czasu pracy. Podstawg szacowania
czasochtonno$ci poszczegdlnych operacji byly przeprowadzone przez autora dokumentacji
konsultacje z firmami polskimi 1 zagranicznymi, zajmujacymi si¢ digitalizacja zbiorow
o podobnym charakterze. Okreslenie liczby potrzebnych oséb byto z kolei podstawag do
modernizacji pomieszczen pracowni digitalizacji w drodze rozplanowania stanowisk skanuja-
cych oraz stanowisk korektorskich. Bibliotekarze opracowujacy zasdb oraz administrator
SIBZZ zlokalizowani zostali w odpowiednich dziatach Biblioteki. W ramach projektu przewi-

dywano zatrudnienie etatowe tgcznie 11 0sob.

Procedura tworzenia zasobu cyfrowego zostata podzielona na trzy etapy. Pierwszym z nich

byta akwizycja obrazéw na stanowiskach skanujacych, ktorych liczba zostata okreslona na
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podstawie czasochtonnosci skanowania wytypowanych zasobow. Przyjeto tacznie 5 stanowisk
skanujacych. Zadaniem osob na stanowiskach skanujacych bylo uzyskanie wysokiej jakosci
skandw, stanowigcych dobry materiat dla dalszego procesu tworzenia zasobu. Niezbe¢dne stato
si¢ wypracowanie ,,dobrych praktyk” w tym zakresie dla poszczegdlnych rodzajow zbiorow,

ze wzgledu na ich zréznicowanie.

Kolejny etapem w tancuchu obrobki cyfrowego zasobu to stanowiska korektorskie, na
ktérych powstawat zasob archiwalny oraz byla generowana (o ile to mozliwe — w trybie
wsadowym) prezentacyjna i przegladowa wersja zasobu. Proby wykazaty, ze do ptynnosci
przetwarzania zasobu w kontekscie zdolnosci produkcyjnych stanowisk skanujacych nalezy
przyjac trzy stanowiska korektorskie. Zatozono, ze zostang one wyposazone w wydajne stacje
graficzne, zaopatrzone w kalibratory do monitoréw. Wytworzony zaséb cyfrowy miat by¢

przekazywany do opracowania.

Ostatnia operacyjna czescia SIBZZ byt podsystem katalogowania, obstugiwany przez biblio-
tekarzy. Stanowitl on narzg¢dzie opracowania cyfrowego zasobu w drodze wykonania opiséw
bibliograficznych, opartych o format MARC21, a zlozonych z koniecznych pol, ktoérych
wykaz opracowali pracownicy SPEC BS. Po wykonaniu i sprawdzeniu opisu bibliograficz-
nego (na podstawie obrazu zasobu) bibliotekarz zatwierdzat jednostk¢, co powodowato
wygenerowanie plikow opisowych w schemacie XML, wygenerowanie pliku tekstowego dla

wyszukiwarek internetowych oraz odblokowanie prezentacji w serwisic WWW.

Zatwierdzenie na tym etapie usuwalo obrazy zasobu cyfrowego z przestrzeni roboczych

poprzednich stanowisk, ktore stanowito dodatkowe zabezpieczenie catego procesu obrobki.

Przewidywano, ze system zostanie wyposazony w modut administratora, do ktérego zadan
nalezato m.in.: definiowanie 1 nadawanie uprawnien uzytkownikom (operatorom) systemu,
definiowanie i1 zmiana parametrow systemu, generowanie réznego rodzaju dostepnych
w systemie raportow, nadzor nad stanem poszczegdlnych przestrzeni w centralnej sktadnicy
danych, ingerencja w ten stan w szczegOlnych przypadkach (przesunigcie jednostki do
wczesniejszego etapu przetwarzania, skasowanie jednostki obarczonej btedami), eksportowa-
nie plikow bazowych w przypadkach uzasadnionych np. badaniami naukowymi lub zamiarem

wykonania reprintu.
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Dostep do utworzonego cyfrowego zasobu dla publiczno$ci zapewnial modul prezentacyjny,
ktory byt ztozony z motoru serwisu WWW (dostep do bazy danych opisow bibliograficznych
1 lokalizacji plikoéw) oraz serwera WWW, ktorego zadaniem byla sieciowe udostepnianie
plikow prezentacyjnych oraz lokalnie — takze plikow archiwalnych. Zaktadano, zZe struktura
strony HTML wysylanej do uzytkownika winna w maksymalnym stopniu utrudnia¢ kopiowa-
nie informacji obrazowej przez uzytkownika. Przewidywano takze, Zze system bedzie zaopa-
trzony w system mikroptatnosci (SMS, karta ptatnicza, przelew) dla ponadstandardowych
ustug, jak wykonanie wydruku, czy wykonanie 1 dostarczenie publikacji na no$niku. Specyfi-
kacja modutu prezentacyjnego uzupetniona byta o projekt publicznego interfejsu dostepo-

wego, zapewniajacego przeszukiwanie bazy opisoOw 1 wyswietlanie obrazow publikacji.

Istotnym elementem technicznym projektu byla macierz dyskowa o pojemno$ci min. 16 TB,
ktorej poszczegodlne obszary (wolumeny logiczne) odpowiedzialne byty za przechowywanie
poszczegolnych postaci plikow, a takze umozliwiaty transfer plikow pomiedzy stanowiskami
operatorskimi na kolejnych etapach przetwarzania. Zaktadano, ze w celu zabezpieczenia
danych zostanie ona zredundowana poprzez zastosowanie dodatkowej macierzy dyskowej,
zlokalizowanej w innym budynku biblioteki (ul. Francuska), potaczonej z instalacja centralng
istniejgcym torem $wiattowodowym. Przestrzen macierzy dyskowej miata by¢ zabezpieczona
konfiguracja RAID, z logicznie wydzielonymi przestrzeniami roboczymi stanowisk. Dwie
ostatnie przestrzenie w projekcie przypisane zostaly do uzytku przez serwer WWW za posred-
nictwem dedykowanego tacza wysokiej przepustowosci. System mial zapewnia¢ montowanie
w katalogu gldownym dowolnego drzewa podkatalogdw umieszczonego fizycznie na ewentu-

alnych kolejnych macierzach dyskowych — dla przysztej rozbudowy systemu.

W celu uzyskania dodatkowego poziomu bezpieczenstwa przyjeto specjalne nazewnictwo
plikow obrazowych. Nazwa konkretnego pliku zawierala wylacznie male litery z zestawu
podstawowego ASCII, cyfry i myslniki oraz sktadata si¢ z nastepujacych cztonow:

//siglum biblioteki (wlasciciela)

/nazwa przestrzeni

/rodzaj zbioru (3-literowy skrot)

/sygnatura

/rok wydania

/numer wydania

/<nazwa-pliku>.<rozszerzenie>
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Ostatni czlon skonstruowany byt z sygnatury, roku wydania, numeru wydania i czterocyfro-
wego licznika stron w ramach jednostki, oddzielonych myS$lnikami. Przykladowa prawidlowa
nazwa wygladala nastepujgco:

//bzz/master/cza/ab1234/1922/12/ab1234-1922-12-0001..tif.

Identyczny schemat nazewnictwa przewidywany byt dla innych przestrzeni roboczych.
W przypadku jednostek nieperiodycznych pola ,,rok wydania” i ,,numer wydania” wypelniano
zerami.
Oproécz nazwy pliku miat by¢ tworzony identyfikator jednostki w formacie:

* dla periodykéw: siglum-sygnatura-rok wydania-numer wydania,

* dla nieperiodykéw: siglum-sygnatura.

Przykladowy poprawny identyfikator miat posta¢: bzz-iv1234-1930-56 lub bzz-cd4321.

Projekt SIBZZ w fazie potencjalnego finansowania projektowego (3 lata) planowano oprzeé
wylacznie na digitalizacji zbiorow BS. Jednakze w systemie SIBZZ przewidziano mozliwo$é
wykorzystania mobilnych stanowisk digitalizacji oraz przesylania pozyskanych skanéw do
BS siecig internetowa, przy czym proces korekty mial byé dokonywany na miejscu

w pracowni Biblioteki.

W listopadzie 2005 roku projekt SIBZZ ztozono pod ocene instytucji sterujacej — MKiDN.
Uzyskatl on stosunkowo wysoka oceng i zajal 13. miejsce na liscie rankingowej projektow —
na 44 projekty ztozone. Niestety nie zostal on rekomendowany do dofinansowania, pomimo
ze uzyskaly je projekty z nizsza liczba punktéw. MKiDN poinformowato takze BS o braku
mozliwosci odwotania si¢ od werdyktu zespotu oceniajacego, co przypieczgtowalo losy

projektu.

Z obecnej perspektywy trudno przeceni¢ znaczenie tej Owczesnie niezrealizowanej projekto-
wej koncepcji. Kompleksowo integrowata ona praktycznie wszystkie watki dojrzatej biblio-
teki cyfrowej: ciagle, procesowe uje¢cia dziatan i przeptywow cyfrowego zasobu, podziat
pracy na specjalizacje skanerzysty, korektora i1 bibliotekarza-redaktora, rozdziat na zasob
archiwalny 1 prezentacyjny, sposob szacowania wielko$ci zasobow i1 rozmiaru zaplecza do
dlugoterminowej archiwizacji, dyslokacje przechowywania zasoboéw i1 wiele innych watkow.

Ich wyspecyfikowanie pozwolilo na opracowanie petnego toku produkcyjnego zasobéw BC,
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a pomysty sktadajace si¢ na projekt, zrealizowane nieco pozniej, na kilkanascie lat uksztatto-

waly rezim tworzenia cyfrowych zasobow w BS.

Pomimo braku mozliwosci realizacji projektu, pozytywna strong jego przygotowania byto
przyznanie funduszy przez organizatora biblioteki — samorzadu Wojewédztwa Slaskiego — na
tzw. wktad wlasny. Projekt zostat wpisany do Wieloletniego Planu Inwestycyjnego
wojewddztwa, dzigki czemu uzyskal swoista, administracyjng trwatos¢. Jego gruntowne
opracowanie umozliwilo takze pomys$lne uzyskanie dofinansowania w 2009 roku, w ramach
funduszy europejskich pn. ,Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013”.
Dziatanie 11.1: ,,Ochrona 1 zachowanie dziedzictwa kulturowego o znaczeniu ponadregional-

nym”. Priorytet XI. ,,Kultura i dziedzictwo kulturowe”.

3.3. Powstanie i rozwoj Slaskiej Biblioteki Cyfrowej

Niepowodzenie w pozyskaniu funduszy na projektowe zbudowanie kompleksowego systemu
BC nie przeszkodzity BS w dazeniu do utworzenia takiego systemu w ramach wiasnych
dziatan i §rodkow. Inicjatywa powotania SBC narodzila sic w roku 2006, w poczatkowym
okresie intensywnego rozwoju polskiego systemu BC. Funkcjonowaty juz woéwczas RBC:
WBC, KPBC, Zielonogorska Biblioteka Cyfrowa (ZBC), Matopolska Biblioteka Cyfrowa
(MBC) oraz biblioteki instytucjonalne: Politechniki Wroctawskiej, Uniwersytetu Wroctaw-
skiego (BC UWr), Politechniki £.6dzkiej, Politechniki Warszawskiej. Ustanawiano je w rdzny
sposob — WBC byta inicjatywa PFBN o dtugoletniej tradycji wspotpracy w zakresie systemu
katalogowego, wspierang w zakresie oprogramowanie przez PCSS. MBC powstata we wspot-
pracy krakowskiej Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej z samorzadem wojewddztwa matopol-
skiego. Jedynie KPBC utworzony w ramach projektu z funduszy europejskich przeznaczo-
nych na rozwdj regionu. Instytucjonalne BC tworzone byly z kolei na bazie wiasnych
zasobow instytucji powotujacych. Digitalizacje i budowe BC podejmowato przede wszystkim
akademickie $rodowisko bibliotekarskie, bardziej otwarte na prezentacj¢ bibliotecznych

zbioréw w sieci.

Wspolnym mianownikiem tych inicjatyw bylo uzytkowanie oprogramowania dLibra, autor-
stwa PCSS, ktore pozwalalo na stosunkowo proste budowanie, zarzadzanie i prezentacj¢
cyfrowej kolekcji w sieci. Licencja na dLibr¢ oferowana byta w bardzo przystepnej cenie,
niewiele wigcej kosztowato programistyczne, roczne wsparcie instalacji 1 serwisu. Oprogra-

mowanie nie wymagalo takze ponadstandardowych mocy obliczeniowych. Co prawda dLibra
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posiadata ograniczone funkcjonalno$ci w stosunku do pozadanych funkcjonalnosci ,,komplet-
nej” biblioteki cyfrowej, m.in. nie obejmowaly one automatyzacji przeptywu zasobu, jego
archiwizacji, ani narzedzi do konwersji cyfrowych zasobdéw do postaci archiwalnej 1 prezenta-
cyjnej. W istocie oprogramowanie to obstugiwato jedynie koncowy z punktu widzenia calo$ci
ciggu procesdOw BC etap udostepnienia prezentacyjnego pliku, opracowywanego przez biblio-
tekarza-redaktora 1 umieszczanego serwisie BC. Jednakze mimo tych dysfunkcji dLibra
pozwalata na stosunkowo szybka prezentacj¢ zasoboOw, opracowanych, pogrupowanych
w kolekcje (w tym tzw. publikacje grupowe, charakterystyczne np. dla ciagéw czasopism),
a wiec z punktu widzenia widoczno$ci 1 uzytecznosci inicjatywy — najistotniejszy efekt digita-

lizacji.
3.3.1. Wstepne prace koncepcyjne w Bibliotece Slaskiej

Pomyst utworzenia SBC w poczatkowym etapie nie rozstrzygat o miedzyinstytucjonalnym
ksztalcie biblioteki cyfrowej, cho¢ sygnalizowal takg mozliwo$¢*™®. Zasob o charakterze
regionalnym w wersji ,,minimalnej” mozna bylo utworzyé na bazie zbioréow BS, jednakze
woweczas jego charakter bylby ograniczony do pismiennictwa starszego, ktore nie byto objete
rygorami prawa autorskiego. Proces digitalizacji bylby wowczas skoncentrowany na terenie
Biblioteki i dokonywany wytacznie przez jej pracownikow. Tego rodzaju regionalna biblio-
teka cyfrowa stanowitaby zatem cyfrowe odtworzenie tradycyjnych zasobéw, zlokalizowa-
nych w BS. W tym przypadku poza cyfrowym zasobem znalazlyby sie zbiory innych biblio-
tek regionu, wydawnictwa wspélczesne, w tym takze treSci wytwarzane przez osrodki
naukowe oraz szereg instytucji, dla ktérych gromadzenie i udostgpnianie pi$miennictwa nie
bylo celem gldownym. Odrgbnym rodzajem zasobow wartych uwagi byty zbiory osob prywat-
nych, czestokro¢ przekazywane jako dary lub spuscizny do zbioréw BS. Czeé¢ z nich stano-
wily posiadane przez Biblioteke wysokonaktadowe wydania, jednakze obejmowatly one takze
unikatowe, jednostkowe dokumenty pismiennictwa. Przeglad mozliwych do pozyskania tresci
wskazywal na bogate spektrum zasobdw, wartych wiaczenia do cyfrowego zbioru biblioteki
cyfrowej. Wyzwaniem w tworzeniu zasobu wykraczajacego poza prezentacje cyfrowych

kopii zbioréw BS bylo zatem opracowanie sposobu pozyskiwania tresci zewnetrznych.

Najprostsza koncepcyjnie postacig takiego mechanizmu bytoby skanowanie zbiorow innych

instytucji sitami i $rodkami BS oraz publikacja tych zbioréw w serwisie biblioteki cyfrowe;.

“%Notatka w sprawie powolania zespotu ds. Slaskiej Biblioteki Cyfrowej, z dnia 10 maja 2006 r. Niepubliko-
wana, w posiadaniu autora.
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Rozwigzanie to musialoby zosta¢é oparte na dwustronnych, odrebnie negocjowanych
umowach regulujacych wspotprace w zakresie wyboru, udost¢pnienia do skanowania,
przetwarzania oraz zaprezentowania tak przygotowanego zasobu na platformie biblioteki
cyfrowej. Sporym problemem byloby skanowanie obiektow zabytkowych i1 szczegolnie
cennych. O ile bowiem pismiennictwo nieobjete zasadami szczeg6lnej ochrony mogtoby by¢
prawdopodobnie wypozyczane do pracowni BS, zbiory zabytkowe o ograniczonym dostepie
musialyby by¢ skanowane w miejscu ich lokalizacji. Wymagatoby to utworzenia zespotu
mobilnego, ktory przeprowadzatby skanowanie w ramach wyjazdow, co powodowaloby
dodatkowe koszty. Wymagatoby to takze ustanowienia w BS niezbednej infrastruktury do
przetwarzania pozyskiwanych skanéw oraz mocnego zaplecza digitalizacyjnego dla skanowa-

nia wlasnych, bogatych zbiorow.

W przypadku zasoboéw cyfrowych juz posiadanych przez inne o$rodki konieczna bylaby
weryfikacja jakosci cyfrowych obiektow oraz ustalenie zasad dostepu, ktory moglby byc
zroznicowany, ze wzgledu na warunki postawione przez ich dysponenta. Odrebnag kwestig
byta takze potencjalna partycypacja finansowa instytucji udost¢pniajacych zbiory do skano-
wania oraz utrzymywania ich w serwisie cyfrowym, poniewaz gromadzenie zbiorow w tym
rozwiazaniu zaktadatoby znaczny wysitek finansowy i organizacyjny ze strony BS. Niewia-
domg bytaby takze zasadnicza sprawa sktonnos$ci do udziatu w takim projekcie innych insty-
tucji. Powyzsze uwarunkowania spowodowaty, ze ten sposob realizacji biblioteki cyfrowe;j

uznano za trudny do praktycznego rozwinigcia na 6wczesnym etapie przedsiewzigcia.

Mimo to w ramach koncepcji biblioteki cyfrowej pozostawiono watek prezentacji, ewentual-
nie przygotowania cyfrowych zasobéw innych osrodkéw (bibliotek i archiwéw) przez BS.
Nie okreslono precyzyjnie, na jakich zasadach miatyby si¢ one odbywa¢. Dziatania te miaty
wej$¢ w zakres prac planowanego do utworzenia w roku 2007 dziatu BS, ktory zajmowalby
si¢ przede wszystkim pozyskiwaniem, tworzeniem i prezentacja zasobu cyfrowego oraz
zorganizowaniem 1 obstugg czytelni cyfrowej. Wérod innych zadan tego dziatu wymieniono
organizowanie imprez edukacyjnych i artystycznych z zakresu nowoczesnych technologii
komunikacyjnych, wyktadow, konferencji, paneli dyskusyjnych 1 przedstawien sztuki interak-
tywnej, a takze zabieganie o zewngetrzne fundusze na programy digitalizacji oraz wydarzenia

programowe.
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16 maja 2006 roku w BS powotano zesp6t do spraw SBC. W sktad 8-osobowej grupy weszli
bibliotekarze dziatéw: SPEC BS, SL BS, Dzialu Gromadzenia i Opracowania oraz informa-

tycy DI BS, a rekrutacja przeprowadzona zostala na zasadzie dobrowolnego akcesu.

W czasie prac nad formuta SBC pojawit sic takze watek dostepu do tresci wspolczesnych,
szczegolnie tych wydawanych 1 posiadanych przez osrodki naukowe. Zasob piSmiennictwa
zabytkowego bytby niewatpliwie cennym 1 niezbg¢dnym sktadnikiem regionalnego zasobu
cyfrowego, lecz brak publikacji naukowych oznaczalby powazny jego deficyt. Przyjecie
szerszej formuty biblioteki cyfrowej nasuwalo potrzebg zastosowania rozwigzania mi¢dzyin-
stytucjonalnego. Oprocz atwiejszego dostepu do tresci przeznaczonych do cyfrowej publika-
cji mogtoby stanowi¢ dla projektu mocniejsze oparcie koncepcyjne, kadrowe i sprzetowe. BS,
jako biblioteka wojewodzka, wystgpowala jako naturalny partner dla bibliotek publicznych
wojewodztwa $laskiego. Jednakze pole $cislejszej wspotpracy z bibliotekami akademickimi
bylo mocno ograniczone, nie miato szerszych podstaw prawnych 1 historycznych. Nie bylo
takze poparte znajomosciag specyfiki oczekiwan 1 mozliwosci osrodkéw akademickich wzgle-
dem digitalizacji 1 sieciowej publikacji piSmiennictwa. Naturalnym rozwigzaniem w tej
sytuacji stato si¢ zaproszenie do wspotpracy partnera z tego obszaru, ktéry oprécz odpowied-
nich kompetencji 1 posiadanych zasobow moégtby ,,otworzy¢” formule regionalnej biblioteki

cyfrowej w strone tresci naukowych 1 dydaktycznych.

3.3.2. Prace zespotu do spraw utworzenia SBC

Z tego wzgledu przedstawiono propozycje wspotpracy nad utworzeniem SBC Bibliotece
Uniwersytetu Slaskiego (BUS), najwickszej uczelni panstwowej Gornego Slaska. BUS,
oprocz zaawansowania w procesie komputeryzacji tradycyjnych proceséOw bibliotecznych,
podejmowata whasne prace z zakresu digitalizacji. Z chwila rozpoczecia prac nad SBC, konty-
nuowata digitalizacj¢ katalogdw kartkowych oraz prezentowata w wolnym dostepie ponad
20 zdigitalizowanych tytuléw na swojej stronie WWW. Zespoét BUS posiadatl rowniez
doswiadczenie w zakresie realizacji mi¢dzyinstytucjonalnych projektow akademickich (baza

ARTON*" tworzona przez 7 bibliotek szkot wyzszych), tworzenia specjalistycznych baz

$TA. Drabek: Polska Literatura Humanistyczna ,, Arton” — baza bibliograficzna czy indeks cytowan? W: Biblio-
graficzne bazy danych: kierunki rozwoju i mozliwosci wspotpracy. Ogolnopolska konferencja naukowa z okazji
10-lecia bazy danych Bazlech, Bydgoszcz, 27-29 maja 2009. Wroctaw: Stowarzyszenie Bibliotekarzy
Polskich, Komisja Wydawnictw Elektronicznych, Redakcja ,,Elektronicznej Biblioteki”, 2009. [Dostgp 26

maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://rebus.us.edu.pl/handle/20.500.12128/5014
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danych (Arianta — Naukowe i Fachowe Polskie Czasopisma Elektroniczne*®) a takze projek-
tow o wysokim stopniu kooperacji (NUKAT). Blizszej wspotpracy sprzyjata takze lokalna
bliskos¢ obu instytucji, co utatwiato organizacje wspolnych spotkan zespotu roboczego.

Propozycja udziatu w realizacji projektu SBC spotkata sie z akceptacja zespotu BUS.

Na roboczym spotkaniu przedstawicieli obu instytucji 6 czerwca 2006 roku ustalono, ze nad
SBC bedzie wspotpracowat zespot ztozony z pracownikow BS oraz BUS. W trakcie spotkania
strona BS przedstawita zatozenia i geneze opracowanego wczesniej projektu SIBZZ, propo-
nujac, by ogdlne zalozenia tego zamierzenia zostaty wykorzystane na rzecz utworzenia SBC.
Zaproponowano, by infrastruktura techniczna SBC byta zlokalizowana na terenie BS.
Pozostate kwestie, w tym standardy przygotowania i prezentacji zasobu, miaty zosta¢ opraco-
wane w dalszych etapach. Ustalono, ze konieczne bgdzie powotanie Rady Programowe;j
konsorcjum i utworzenie zespotéw roboczych, zaprezentowanie inicjatywy srodowisku (m.in.
na Regionalnej Konferencji Rektorow) oraz wiaczenie przedstawiciela SBC do krajowego

konsorcjum. Otwarcie SBC miato nastapi¢ do pazdziernika 2006 r.

W ramach wstgpnego pomystu opracowanego w BS przyjeto, ze oprogramowaniem biblioteki
cyfrowej bedzie dLibra. Oprogramowanie to funkcjonowato juz w bibliotekach cyfrowych na
terenie kraju, ktére powstawaly w bardziej ,.krytycznych” pod wzgledem oczekiwanych rezul-
tatow przedsigwzigciach. Zatozono, ze ostateczna decyzja zapadnie po glebszej analizie
funkcjonalno$ci, ewentualnie testach instalacji. Argumentem za przyjeciem dLibry bylo takze
to, ze trwaty prace nad powotaniem konsorcjum bibliotek cyfrowych opartych na tym wlasnie
oprogramowaniu, wi¢c instytucje je uzytkujace zyskatyby mozliwos¢ wymiany do$§wiadczen

i pomystéw dotyczacych tworzenia bibliotek cyfrowych oraz wiaczenia SBC do ich sieci.

Wazng sprawg dla powstatego zespotu bylo zapewnienie dobrej komunikacji jego cztonkow.
Pomimo bliskiej lokalizacji obu instytucji, ktéra umozliwiala czgste spotkania zespotu,
celowe stato si¢ zaaranzowanie dodatkowego mechanizmu komunikacyjnego, zapewniaja-
cego szybka wymiane informacji. Poczatkowo wykorzystywano poczte elektroniczna,
jednakze konieczno$¢ informowania szerszego grona oséb sprawila, ze w dniu 27 czerwca na
jednym z serweréw BS utworzono forum*’ z dostepem wytacznie dla 0s6b zaangazowanych

w powotanie SBC, publikujac na nim biezace ustalenia i efekty prac.

S Arianta — Naukowe i Fachowe Polskie Czasopisma Elektroniczne. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: http://www.arianta.pl/
Forum SBC. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/forum.sbe.katowice.pl
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W celu niezbednej formalizacji wspotpracy pomiedzy instytucjami, w dniu 14 lipca 2006 roku
polaczone zespoty obu bibliotek przedyskutowaty i ustality brzmienie tekstu zatozycielskiego
,,Porozumienia o wspolpracy przy utworzeniu Slaskiej Biblioteki Cyfrowej”, ktore zostato
podpisane w dniu 20 lipca przez dyrektora BS oraz rektora US. W dokumencie tym instytucje
zatozycielskie zadeklarowaty, ze:

. W celu powszechnego i swobodnego dostepu do zgromadzonego na Slgsku dziedzic-

twa, istotnego z punktu widzenia edukacji, kultury i nauki, inicjujg powstanie regional-
nego zasobu cyfrowego o nazwie Slgska Biblioteka Cyfrowa (SBC)”.

Zapisano tez, ze ,,Porozumienie” to ,,ma takze na celu wypracowanie zasad uczestnictwa
instytucji regionu $laskiego, zainteresowanych wspottworzeniem zasobu biblioteki cyfrowej”.
Pozostate zapisy Porozumienia okreslity:

* rodzaj zasoboéw publikowanych w SBC (dziedzictwo kulturowe Slaska, narodowe,
europejskie i $wiatowe dziedzictwo kulturowe zgromadzone na Slasku, regionalia,
pisSmiennictwo naukowe, materialy dydaktyczne i edukacyjne oraz inne wniesione
przez uczestnikow),

* europejska 1 krajowa domeng internetowg serwisu (digitalsilesia.eu, sbc.org.pl),

* koordynatora prac — BS,

* podzial w zakresie utrzymania infrastruktury sprzg¢towej (instalacja operacyjna, facze
internetowe i administracja sprzetu i domen — BS, mirror — BUS),

* zadania wlasne stron (przeszkolenie personelu, wybodr 1 przygotowywanie tresci do
cyfrowej publikacji, weryfikacje, ewentualnie pozyskanie prawa do publikacji,
opracowanie, publikowanie, wystgpowanie o fundusze zewnetrzne na rozwoj inicja-
tywy oraz delegowanie reprezentantow do ogdlnokrajowych inicjatyw zwigzanych

z bibliotekami cyfrowymi).

W ramach ,,Porozumienia” powotano takze mig¢dzyinstytucjonalny Zesp6t Koordynacyjny,
ktoérego zadaniem byto przygotowanie instrukcji opisu zasobow i formatéw plikéw graficz-
nych, wypracowanie zalecen wyboru publikacji, uruchomienie serwisu SBC, koordynacje
digitalizacji, organizacje szkolen uczestnikow SBC oraz przygotowanie projektow dokumen-
tow dla innych instytucji zainteresowanych inicjatywa. Ustalono, ze do komunikacji Zespotu

zostanie wykorzystane wczesniej utworzone forum internetowe oraz zbiorowy alias e-mail.
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Zgodnie z zapisami dokumentu kazda ze stron pokrywata koszty swych dziatan, stosownie do
przyjetych zadan, z mozliwoscig wspolnego ich wykonywania, po ustaleniu zakresu, stopnia
partycypacji, sposobu zamdwienia i rozliczenia — w celu obnizenia kosztow realizacji
»Porozumienia” (zapis ten wykorzystano na rzecz przeprowadzenia szkolen z oprogramowa-
nia biblioteki cyfrowej). Przyje¢to tez, ze ,,Porozumienie” obowiazuje strony do czasu realiza-
¢ji zapisanych w nim zadan, a wiec wspomnianego zainicjowania oraz przygotowania SBC na

rozszerzenie o inne instytucje.

Dalsze prace nad projektem SBC realizowane byly w trakcie serii spotkan Zespolu Koordyna-
cyjnego, poczawszy od 9 sierpnia do 12 wrzesnia 2006 roku, w ktérych trakcie ustalono
ksztatt kolekcji SBC, zasady opisu publikacji schematem Dublin Core, podzial wewnetrznej

struktury katalogow publikaciji instytucji oraz propozycje logo SBC (Rysunek 35):

Rysunek 35: Logo SBC,,
(aut. A.E. Adamczyk, BUS)

Zrédto: Cyfrowa pamig¢ regionu: 10 lat Slgskiej Biblioteki Cyfrowej. Red. P. Bratkowski, R. Lis, M. Szulc.
Katowice: Biblioteka Slaska, 2017, s. 1 [Dostgp 27 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.sbc.org.pl/

dlibra/publication/269573/edition/255026

Przygotowano takze projekt ,,Porozumienia o wspottworzeniu Slaskiej Biblioteki Cyfrowe;j”,
stanowiacego podstawe ufundowania, rozwoju i utrzymywania SBC, ktory miat byé przedsta-
wiony instytucjom zainteresowanym przystapieniem do SBC, a takze opracowano prezentacje
promocyjna. Zredagowano i opublikowano réwniez encyklopedyczny artykut o SBC

w Wikipedii*?.

#0Slgska Biblioteka Cyfrowa. W: Wikipedia. 2020, 7 kwietnia. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
http://pl.wikipedia.org/wiki/Slaska_Biblioteka_Cyfrowa
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W trakcie prowadzenia prac przygotowawczych realizujagc przyjete zadania organizacji
technicznego zaplecza SBC, BS w sierpniu 2006 roku przeprowadzita prace wdrozeniowe
obejmujgce testy, negocjowanie i podpisaniec umowy z dostawcg oprogramowania, a potem
jego instalacj¢. Dla pracownikéw obu instytucji zalozycielskich przeprowadzono takze
szkolenia administratoréw systemu dLibra, uzupelnione nastgpnie o szkolenia dla bibliote-
karzy-redaktorow. Pomimo dobrej dokumentacji systemu biblioteki cyfrowej, ktora umozli-
wiata samodzielne zapoznanie si¢ z oprogramowaniem, w obu wypadkach skorzystano ze
szkolen prowadzonych przez jego producenta. Mialo to szczegdlne znaczenie w przypadku
szkolen redaktorskich, zalozono bowiem, ze redaktorzy instytucji zatozycielskich docelowo
utworzg zespol, ktorego zadaniem bedzie szkolenie redaktorow-przedstawicieli potencjalnych

nowych uczestnikéw biblioteki cyfrowe;.

Jeszcze przed przeprowadzeniem szkolen redaktorskich bibliotekarze BS przygotowali

i opublikowali w dniu 19 sierpnia 2006 roku pierwsza cyfrowa publikacje w SBC.

3.3.3. Wspolpraca w ramach SBC — ,,Porozumienie o wspoltworzeniu SBC”

W dyskusji nad ksztaltem regionalnej biblioteki cyfrowej zapisanym ostatecznie w docelo-
wym ,,Porozumienia o wspéttworzeniu Slaskiej Biblioteki Cyfrowej” obie strony zaprezento-
waly odmienne koncepcje funkcjonowania SBC. Zgodnie z propozycja BUS projekt miat by¢
realizowany w sposob scentralizowany. Nad doborem tresci do digitalizacji 1 publikacji
w bibliotece cyfrowej miata czuwa¢ Rada Programowa, ktora decydowataby o merytoryczne;j
stronie zasobu, doborze materiatu, jej rozbudowie, zakresie 1 zasiegu. Do kontaktow z innymi
instytucjami uprawniono jej Przewodniczacego lub osobg upowazniong. W jej posiedzeniach,
zwotywanych przez Przewodniczacego, mogliby uczestniczy¢ przedstawiciele zatozycieli
SBC, to jest BS i BUS — z glosem doradczym. Obstuge kancelaryjna oraz komunikacje
w postaci listy dyskusyjnej miata zapewni¢ BS. Zakladano takze umowny podzial obszarow
digitalizacji, zgodnie z ktorym bibliotekarze US publikowaliby druki zwarte XIX i XX-
wieczne, materiaty dotyczace US (elektroniczne archiwizowanie dziejéw; np. fotografie),
materialy dotyczace historii uniwersytetu, publikowane i niepublikowane prace doktorskie,
skrypty i prace naukowe, podreczniki i materiaty intensywnie wykorzystywane. Zadaniem BS
byla digitalizacja zbiorow specjalnych (rekopisy, stare druki, zbiory ikonograficzne, zbiory
kartograficzne) oraz §laskich czasopism — zwlaszcza XIX-wiecznych. Wiaczanie do SBC

zbiorow innych bibliotek miato by¢ poprzedzone ustaleniem profilu akceptowalnych tresci.
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Sprawa budzaca kontrowersje byta takze propozycja standaryzacji opisow obiektéw cyfro-
wych na podstawie NUKAT. Zgodnie z nig w bibliotece cyfrowej mogtyby zosta¢ umiesz-
czone publikacje, ktorych opisy zostatyby zweryfikowane przez bibliotekarzy-redaktorow
BUS, tworzacych centralny katalog, poprzez uprzednie przestanie opisow poczta elektro-

niczng do BUS, ktory dokonywatby ich autoryzacji via NUKAT.

Ostatecznie w toku dyskusji wypracowano bardziej liberalny model funkcjonowania SBC,
zaproponowany przez BS. Konstatujac fakt duzego rozproszenia terytorialnego tresci wartych
publikacji, przynaleznych do réznych instytucji w regionie, uzupekliono to spostrzezenie
stwierdzeniem, ze personel instytucji, ktore beda zainteresowane udziatem w SBC, dysponuje
wystarczajgcymi kompetencjami do oceny wartosci tresci wartych publikacji. Intencja
pozyskiwania piSmiennictwa obiegu regionalnego preferowata przyznanie potencjalnym
uczestnikom catkowitej autonomii w zakresie wyboru dziet do digitalizacji, w uznaniu, ze ich
znajomos$¢ lokalnego $rodowiska, obszaroOw zainteresowan publicznosci oraz wigzi wspot-
pracy z innymi lokalnymi instytucjami i osobami prywatnymi stanowig znaczny kapitat
poczatkowy, ktory moze by¢ wykorzystywany w celu pozyskiwania tresci. Przyjecie struktury
bardziej centralnej, ktéra wymagataby uprzednich uzgodnien co do wyboru publikacji,
mogloby doprowadzi¢ do stratnego pod wzgledem tresci filtrowania zasobu biblioteki cyfro-
wej. Podobnie za zbedng uznano instancj¢ wiaczania do kooperacji nowych instytucji-uczest-
nikow za zgoda centralnego ciata, przyjmujac, ze wystarczajacym probierzem intencji
nowych cztonkéw SBC bedzie deklaracja intencji podejmowanych dziatan z celami projektu.
Co wigcej, w celu fatwiejszego angazowania innych instytucji oraz po analizie kosztow utrzy-
mywania instalacji, postanowiono, ze SBC zostanie zaprezentowana przyszlym uczestnikom
jako nieodptatna ,,ustuga biblioteki cyfrowej”, swiadczona przez instytucje zalozycielskie.
Odrzucono tez ostatecznie pomyst walidacji opiséw bibliograficznych obiektow biblioteki
przez BUS wspolpracujacy z NUKAT. Uznano, ze wprowadzenie dodatkowej instancji
kontrolnej istotnie spowolni tworzenie zasobu BC, natomiast celem inicjatywy nie jest
budowanie centralnego katalogu. Biblioteki wspotpracujace z NUKAT bez problemu moga
walidowaé opisy tworzonych cyfrowych publikacji, jednakze inicjatywa SBC byta otwarta
takze na instytucje niebiblioteczne. Ostatecznie zespoly BS i BUS przygotowaly wspolng
instrukcje opracowania zbioréw dla Uczestnikow, ktéra takze odnotowywata roznice w podej-
$ciu obu zespotow do opracowania zasobow w pewnych punktach. Dokument ten z czasem

przejat rolg internetowego forum SBC, stajac si¢ rozbudowana instrukcja wspotpracy i wspot-
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tworzenia SBC dla Uczestnikow, jego aktualna wersja pt. ,,Informacje o SBC” jest stale

dostepna w sieci*.

Ostatecznie zgodnie z powyzszym przyjeto nastepujace zatozenia:

SBC stanowi sprzetowo-systemowa platforme dla prezentacji cyfrowego zasobu
wspottworzonego przez Uczestnikow, utrzymywang przez Uczestnikow-zatozycieli.
Regionalne instytucje sg autonomiczne i samodzielnie podejmuja decyzje o przysta-
pieniu do projektu, a takze wybieraja sposrod swoich kolekcji dziela do publikacji.
Sposob skanowania i jego tempo ustalane sg indywidualnie przez kazdego Uczestnika.
Konsekwentnie — Uczestnicy SBC moga samodzielnie zadecydowaé o podjeciu
wspolpracy z innymi lokalnymi instytucjami i osobami prywatnymi ze swojego
otoczenia. Dzigki bliskim, opartym na zaufaniu lokalnym relacjom maja duzo tatwie;j-
szy dostep do oryginalnych, niszowych dokumentow, takze ze zbiorow prywatnych.
Nie istnieje zadne ciato kontrolne lub aprobujace wybor przez Uczestnikow dokumen-
tow do umieszczenia w SBC.

Zasob SBC tworzony jest w sposob rozproszony i egalitarny, tj. instytucje Uczestni-
czace samodzielnie skanuja, opracowuja i publikujg swoje dziela na takich samych
zasadach.

Publikacje zamieszczone w SBC sa udostepniane w Internecie nieodptatnie dla celow
niekomercyjnych. Komercyjne wykorzystanie przez uzytkownikow dziet opublikowa-
nych przez instytucje tworzace SBC jest mozliwe na zasadach okreslanych przez
instytucje, ktora dane dzieto publikuje.

Kazdy z Uczestnikow we wlasnym zakresie rozwigzuje problem praw autorskich,
np. poprzez zawieranie umow z autorami zamieszczanych publikacji lub z ich spadko-
biercami. Wszyscy Uczestnicy zachowuja posiadane prawa wiasnosci do opublikowa-
nego przez siebie zasobu cyfrowego 1 mogg ustali¢ okres, w jakim konkretne publika-
cje sa przechowywane i dostepne w SBC.

Warunkiem technicznego publikowania w SBC jest spelienie pewnych wymogow
technicznych, tzn. posiadanie sprzgtu komputerowego, skanera (najlepiej przyjaznego
dla ksigzek), przegladarki internetowej, oprogramowania graficznego (edytora grafiki,
kompresora DjVu) i tacza internetowego. BS, jako posiadacz licencji dLibra, przeka-

zuje nieodptatnie modut Redaktor tego oprogramowania (koniecznego przy publiko-

“ Informacje o SBC, ver. 2020.0, na dzier 1 stycznia 2020 roku. Red. Zespét Koordynacyjny SBC. [Dostep 26
maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://docs.google.com/document/d/10Hy7cfAMp6sYoXUSkiRQcl-

SDBp2ctxkfOcscMd4ibic/edit?usp=sharing.
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waniu zasobu SBC) kazdemu z Uczestnikow. Wynegocjowana z PCSS umowa licen-
cyjna zezwalata na uzytkowanie oprogramowania dla 100 réznych instytucji w dowol-
nej ilosci kopii stanowiskowych.

* Do zadan indywidualnych Uczestnikow nalezy typowanie materiatéw do digitalizacji,
skanowanie, opracowanie, publikowanie i zarzagdzanie wlasnym zasobem, wyszkole-
nie redaktorow SBC, delegowanie swojego przedstawiciela do prac nad SBC
w grupach roboczych lub zespotach koordynacyjnych (zajmujacych si¢ np. pozyski-
waniem funduszy, organizacja digitalizacji poszczeg6lnych kategorii zbiorow itp.).

* Do zadan wspdlnych Uczestnikow nalezy ustalanie zasad opisu bibliograficznego dla
réoznego rodzaju zbioréw, proponowanie nowych kolekcji 1 wystaw, planowanie
1 koordynacja digitalizacji zbiorow, grupowe szkolenia redaktorow i administratoréw,
wystepowanie o fundusze na dziatalno$¢ SBC oraz jej promocija.

*  Wsparcie dla Uczestnikow to: odptatne szkolenia prowadzone przez producenta
oprogramowania dLibra (PCSS), wsparcie techniczne obejmujace dokumentacje
techniczng tego oprogramowania oraz fora internetowe: forum uzytkownikéw dLibry
w PCSS, a takze nowo powstate forum uzytkownikow SBC, utrzymywane przez BS.

* Ze wzgledu na niezbedng formalizacje wspdipracy, ktora miata taczy¢ instytucje (lub
ich podlegte jednostki) posiadajace osobowos¢ prawnag, powyzsze zasady zapisane
zostaja w projekcie docelowego, otwartego Porozumienia, ktére zostanie poddane

dyskusji przedstawicieli instytucji zainteresowanych udziatem w SBC.

3.3.4. Otwarcie inicjatywy na instytucje regionalne

W drugiej potowie wrzesnia podj¢to dziatania informujace regionalne instytucje — potencjal-
nych uczestnikow — o zainicjowaniu projektu: 15 wrzesnia zaprezentowano*? projekt SBC na
Regionalnej Konferencji Rektorow Uczelni Akademickich w Rybniku (z udzialem rektorow
szkot czeskich), zapraszajac do zapoznania sie z projektem podleglych im dyrektorow biblio-
tek akademickich. 19 wrze$nia 2006 roku na Forum Dyrektoréw Bibliotek Samorzadowych

wojewodztwa $laskiego w Katowicach do SBC zaproszono biblioteki publiczne.

“R. Lis: Slgska Biblioteka Cyfrowa — Internetowa kolekcja kulturowego, naukowego i edukacyjnego dorobku
regionu Slgskiego. 2006. [Dostep 26 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.slideshare.net/
SlaskaBC/Iska-biblioteka-cyfrowa-internetowa-kolekcja-kulturowego-naukowego-i-edukacyjnego-dorobku-
regionu-lskiego
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27 wrzesnia 2006 r. nastapilo uroczyste otwarcie SBC*?. Poprzedzalo je robocze spotkanie
z dyrektorami bibliotek akademickich, ktore bylo efektem prezentacji inicjatywy rektorom
slaskich szkot wyzszych. W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele 14 bibliotek uczelni
panstwowych z Katowic, Opola, Bielska-Biatej, Wroctawia, Gliwic, Czgstochowy, Ostrawy
1 Opawy. W trakcie spotkania zaprezentowano bibliotekom akademickim zasady tworzonej
biblioteki cyfrowej, mozliwosci oprogramowania dLibra, a takze udzielono zebranym
wyjasnien dotyczacych stosunku SBC do tworzonego konsorcjum Polskie Biblioteki Cyfrowe

oraz innych bibliotek cyfrowych w regionie.

W czesci oficjalnej spotkania z udziatem przedstawicieli bibliotek publicznych oraz akade-
mickich niepublicznych, a takze wicemarszatka Wojewodztwa Slaskiego Sergiusza Karpin-
skiego dokonano symbolicznego otwarcia SBC, liczacej wowczas 614 publikacji. Zespot
Koordynacyjny przedstawit stan prac nad projektem oraz przekazatl uczestnikom spotkania
materialy informacyjne na jego temat. W celu zainicjowania wspotpracy wszystkim instytu-
cjom przekazano ,,Deklaracje intencji”’, ktorej podpisanie pozwolitoby okresli¢ liczbe zainte-
resowanych. Ztozenie ,,Deklaracji” nie zobowiazywato do formalnego przystapienia do SBC,
lecz umozliwiato instytucjom oddelegowanie oséb do przygotowawczych prac nad tekstem
,Porozumienia”. Ze wzgledu na konieczno$¢ sformalizowania wspotpracy migdzyinstytucjo-
nalnej zaproponowano zwotanie kolejnego spotkania w drugiej potowie pazdziernika, w celu
przedyskutowania ostatecznej wersji tekstu ,,Porozumienia”, ktoérego przygotowywanie

rozpoczat Zespot Koordynacyjny instytucji zalozycielskich.

Do czasu wyznaczonego spotkania dotyczgcego ostatecznego ustalenia brzmienia ,,Porozu-
mienia”, do BS jako organizacyjnego koordynatora SBC, naptynely Deklaracje ponad
30 instytucji zainteresowanych wspottworzeniem cyfrowego zasobu, w tym 9 uczelni
panstwowych z Katowic, Czestochowy, Bielska-Biatej, Gliwic, Opola 1 czeskiej Opawy,
3 uczelni prywatnych z Sosnowca, Dabrowy Gorniczej oraz Chorzowa, a takze 18 bibliotek
publicznych (Jaworzno, Czestochowa, Zory, Ruda Slqska, Bytom, Zabrze, Tychy, Zawiercie,
Sosnowiec, Raciborz, Piekary Slaskie, Jastrzebie-Zdroj, Wodzistaw Slaski, Cieszyn, Rybnik,

Tarnowskie Gory) oraz 2 wydawnictwa (Katowice)**.

“Uroczyste otwarcie SBC. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. 2006, 27 wrzesnia.[Dostep 26 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: https://www.sbc.org.pl/dlibra/news?news=full&newsld=5a3389c8-c4ef-4dd0-848-
0381748d4692

“Juz 33 instytucje zamierzajg wspottworzyé zaséb SBC. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. 2006, 11 pazdziernika.
[Dostep 26  maja  2020]. Dostepny ~w  Internecie: https:/www.sbc.org.pl/dlibra/news?
news=full&newsld=6dccddb3-c552-444¢e-b91a-1b534d5b17{8
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3.3.5. Wewnetrzna organizacja SBC

O ile przedstawiona propozycja zasad wspotpracy byta zasadniczo gotowa, do rozstrzygniecia
pozostawata kwestia wewnetrznego ustrukturyzowania SBC. Funkcjonowanie biblioteki
cyfrowej, jako formy organizacyjnej skupiajacej wielu autonomicznych uczestnikéw jest
ztozonym przedsiewzigciem o wielu watkach. Wymaga podejmowania decyzji zwigzanych
z kierunkami jej rozwoju, zapewnienia ciggtosci pracy oraz koordynacji uczestnikéw. Dodat-
kowo nalezy udziela¢ im wsparcia 1 ulatwia¢ komunikacje, promowac przedsiewziecie
i sprawowa¢ ogdlny nadzoér nad jego dzialaniem. Wszystkie te kwestie posiadaja poziom
decyzyjny oraz poziom wykonawczy. Dlatego projektujac SBC, Zespot Koordynacyjny
przyjal, ze nalezy w dokumencie regulujagcym wspotprace okresli¢ te obszary odpowiedzial-

nosci, przyporzadkowujac je odpowiednim organizacyjnym ,,cialom”.

3.3.5.1. Zebranie Uczestnikow

Przyjeta jako gltowna zasada wspolpracy — zasada autonomii, rownosci 1 dobrowolnego
wkladu instytucji uczestniczacych w tworzeniu cyfrowego zasobu narzucata konieczno$é¢
uznania, ze najwazniejszym ciatem decyzyjnym SBC jest zebranie przedstawicieli wszystkich
jej Uczestnikéw. Dla podkreslenia instytucjonalnego charakteru nazwano je Zebraniem
Uczestnikow. Ma ono prawo do podejmowania decyzji wigkszoscig glosow, przy czym
kazdemu Uczestnikowi przystuguje jeden glos stanowigcy. Pewnym problemem w wyznacza-
niu trybu pracy Zebrania byto przewidywane znaczne rozproszenie terytorialne podmiotdw.
W jego sktad mogli wchodzi¢ przedstawiciele instytucji, tj. osoby nimi kierujgce lub upowaz-
nione do ich reprezentacji, obcigzone codziennymi obowigzkami zawodowymi. Dlatego tez
postanowiono, ze bedzie mozliwo$¢ przeprowadzania glosowan online, planowano natomiast,

ze samo Zebranie bedzie si¢ odbywacé dwa razy w roku.

3.3.5.2. Zespol Koordynacyjny

Dobre do$wiadczenia w przynoszacej konstruktywne rozwigzania wspotpracy miedzyinstytu-
cjonalnej zespotow BS i BUS staly sic przestanka dla pomystu ekstrapolacji tego sposobu
funkcjonowania na planowany zesp6t wykonawczy SBC, ktory na mocy kontynuacji nazwano
Zespotem Koordynacyjnym (ZK SBC). Zaplanowano 7-osobowy sktad ZK SBC, z czego
pieciu cztonkow bytoby wybieranych sposrod kandydatur, zgtoszonych przez Uczestnikow,
a dwogjka koordynatorow, zwanych ,,statymi”, bylaby zawsze wskazywana przez instytucje

Uczestnikow-Zatozycieli. Ustalono takze, ze kadencja ZK SBC bedzie trwata 3 lata.

218



3.3.5.3. Kolegium Naukowe

W trakcie wstepnych prezentacji inicjatywy zainteresowanie $rodowiska akademickiego
mozliwo$ciami prezentacji treSci powstatych w tych instytucjach bylo znaczne. Oczekiwano
zatem przystapienia uczelni, ktore umieszczatyby w SBC publikacje naukowe, edukacyijne
1 materiaty dydaktyczne. Biorgc pod uwage potrzebe zachowania pewnej programowosci tej
czesci zasobu SBC, tak by odpowiadala ona biezacym potrzebom s$rodowiska naukowego
w zakresie dostepu do prac naukowych, Zzrddet oraz publikacji wspierajacych proces dydak-
tyczny, wskazane bylo powotanie ciala, kompetentnego w wyzej wymienionym zakresie.
W projekcie Porozumienia zapisano zatem powotanie Kolegium Naukowego SBC (KN SBC),
ktorego sktad formowany byt w drodze delegowania przedstawiciela przez instytucje akade-
micka. Ze wzgledu na cato$ciowy sktad SBC, w ktorej zakres mialy wej$é instytucje nieaka-
demickie, jego kompetencje okreslono jako doradcze i opiniodawcze wzgledem Uczestnikow
w zakresie ogélnych kierunkéw rozwoju cyfrowych kolekcji o charakterze naukowo-
badawczym, edukacyjnym i dydaktycznym. Jego pracami kieruje wytoniony zen przewodni-
czacy, ktorego kadencja trwa 3 lata. Ograniczenie funkcji KN do doradztwa i opiniowania
zwiazane bylo z calosciowa struktura SBC, zaktadata ona bowiem wspolprace autonomicz-
nych podmiotow, samodzielnie decydujacych o rozwoju wilasnego zasobu. Rozbudowa
kompetencji KN o funkcje kontrolne czy tez wyznaczajagce w sposdb bardziej determini-
styczny, jakie tresci powinny wej$¢ w sktad zasobu SBC, a jakie nie, bylaby iluzoryczna
1, w kontek$cie podstawowej formuly organizacyjnej, zbedna. Dyskusyjng sprawa bylby takze
tryb pracy KN, ktory, przy przyjeciu bardziej restrykcyjnej formuty, wymagalby znacznego
zaangazowania czasowego jego cztonkow, co mogloby opoznia¢ wlaczanie nowych zasobow

do biblioteki cyfrowe;.

3.3.6. Koncowe prace organizacyjne i techniczne przy formowaniu SBC

Zapowiedziane spotkanie 1 prace nad propozycja tekstu Porozumienia odbylo si¢ w dniu
24 pazdziernika. Wzig¢lo w nim udziat 38 o0sdéb z 9 bibliotek uczelni panstwowych, 2 uczelni
niepanstwowych oraz 18 bibliotek publicznych — z wojewddztwa $laskiego, opolskiego
1 Czech. W trakcie spotkania przedstawiono wypracowany przez Zespot Koordynacyjny tekst
Porozumienia 1 przedyskutowano jego kolejne punkty. Zebrani wniesli kilka szczegdétowych
poprawek oo fragmentow tekstu dotyczacych zadan wiasnych Uczestnikow, ZK SBC,
sposobu zapisu ,,zasiegu terytorialnego” SBC, tworzenia bazy wiedzy dla Uczestnikow.

Istotng propozycja ze strony potencjalnych kooperantow byla rezygnacja ze sktadania przez
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kolejne podmioty ,Deklaracji intencji”. Przyjeto, ze wlaczanie w sktad SBC dokona sie
wylacznie na podstawie podpisania tekstu Porozumienia przez instytucje zainteresowane
udziatem, a tekst Porozumienia bedzie publicznie dostepny do pobrania w wersji elektronicz-

nej.

W celu unikni¢cia nadmiernej wymiany podpisywanych dokumentéw pomiedzy spodzie-
wana, rosnaca iloscia instytucji, ustalono takze, ze kazdy nowy Uczestnik SBC po jednostron-
nym podpisaniu dwoch egzemplarzy Porozumienia, bedzie przesyta¢ je do drugostronnego
podpisu do koordynatora organizacyjnego — BS, ktory po uzyskaniu podpisu rektora US,
odesle mu zwrotnie jeden egzemplarz. Nowy Uczestnik zostanie niezwlocznie wymieniony na

ich liscie na stronie gtéwnej SBC i forum internetowym.

By zapewni¢ sprawno$¢ dalszego formowania SBC zglaszane w trakcie i po spotkaniu
poprawki redakcyjne zostaty wprowadzone do zapisow Porozumienia i w dniu 15 listopada

ostateczny tekst ,,Porozumienia”**

zostal rozestany do instytucji. Na prosbe przedstawicieli
bibliotek akademickich, ktdre nie dysponowaly samodzielno$cia organizacyjna, ZK pozyskat
dla tekstu ,,Porozumienia” opini¢ radcéw prawnych instytucji zatozycielskich, ktora wraz
z uzgodnionym tekstem oraz listem przewodnim Rektora US i Dyrektora BS wystano do
przysztych uczestnikow. Wkrotce do BS zaczely naptywaé podpisane Porozumienia —
do konca roku 2006 do SBC przystapito 30 instytucji. Pierwsza instytucja z grona nowych
uczestnikow, ktora umiescita w dniu 28 listopada 2006 r. w SBC cyfrowa publikacje

(,,Satyry” Ignacego Krasickiego) byta Ksigznica Beskidzka.

Jednocze$nie z pracami organizacyjnymi ZK prowadzil prace techniczne nad rozwojem
samego serwisu biblioteki cyfrowej, planowaniem szkolen i publikacja na forum SBC infor-
macji dla przysztych uczestnikéw. Jednym z pierwszych rezultatow tych prac byto utworzenie
czeskiej wersji jezykowej aplikacji czytelnika biblioteki cyfrowej. Potrzeba wykonania dodat-
kowej wersji jezykowej zwigzana byla z oczekiwanym przystapieniem do SBC instytucji
z Czech, ktére moglyby dzieki temu udostgpnia¢ publikowany zaséb w formie przystepnej dla
swoich uzytkownikéw. Dodatkowym powodem bylo to, ze w zbiorach bibliotek aplikujacych
do SBC znajdywaty si¢ publikacje w jezyku czeskim, ktére stanowily potencjalny przedmiot
zainteresowania uzytkownikow z Czech. Interfejs w jezyku czeskim (idea ttumaczenia inter-

fejsu nie obejmowata thumaczenia metadanych opisu publikacji) utatwiatby im poruszanie si¢

“5 Porozumienie SBC. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. .. .
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po serwisie biblioteki cyfrowej, bez koniecznosci korzystania z wersji polskiej lub angielskie;j.
W drugim etapie prac wykonane mialo zosta¢ thumaczenie na czeski aplikacji redaktora, lecz

uzalezniono to od przystapienia do SBC instytucji z Czech.

W tym celu zespot BS zwrocit sie do producenta oprogramowania, poznanskiego PCSS
o udostgpnienie stownika interfejsu aplikacji redaktora, ktory zostat umieszczony w serwisie
zespohu dLibry, w dziale ,,Strony spotecznos$ci”, w postaci serwisu typu wiki, pozwalajacego
na zdalng edycje stron ze stownikiem. Tlumaczenie zostalo wykonane przez pracownika
Dziatu Informacji Naukowej BS. Uzgodniono tez z autorem tlumaczenia oraz PCSS, ze raz
utworzony stownik dla danej wersji dLibry, zostanie udostgpniony dla wszystkich bibliotek
cyfrowych w kraju nieodptatnie, pod warunkiem wskazania w opisie strony autora i jego
przynaleznosci instytucjonalnej. Réwnolegle jedna z pracownic SPEC BS rozpoczeta prace
nad tlumaczeniem niemieckiej wersji interfejsu dLibry. Opracowanie tej wersji jezykowej
byto szczegélnie wazne dla SBC, ze wzgledu na przypuszczalnie znaczny udziat w cyfrowym
zasobie dokumentéw niemieckojezycznych. Takze w tym przypadku opracowany stownik
zostal udostepniony w serwisie PCSS do swobodnego pobrania przez inne biblioteki cyfrowe.
Dodatkowe wersje jezykowe zostaly zainstalowane w SBC odpowiednio 10 grudnia 2006 r.

(czeska), 15 stycznia 2007 r. (niemiecka) i dwa miesigce pozniej — francuska.

ZK SBC rozpoczat praktyczne przygotowanie przystepujacych do SBC instytucji, organizujac
nieodptatne szkolenia redaktorskie. Zostaly one zrealizowane z zaangazowaniem wczesniej
przeszkolonych pracownikow BUS i BS. Szkolenia odbyly si¢ w terminach od grudnia 2006
roku do lutego 2007 roku, a kazde z nich bylo podzielone na dwie czesci. W pierwszej
prezentowano techniki skanowania i obrobki graficznej zbioréw, druga obejmowala instruktaz
w zakresie uzytkowania aplikacji redaktorskiej. Poruszono takze problematyke ograniczen
prawa autorskiego w zakresie digitalizacji zbiorow. Szkolenia objety tacznie 45 o0séb z insty-

tucji uczestniczacych w SBC.

Kolejnym etapem realizacji prac nad SBC byt rozwéj utworzonego w czerwcu 2006 r. forum
internetowego dla Uczestnikow. Do czasu otwarcia formuty SBC dla innych instytucji,
stuzyto ono do komunikacji i koordynacji biezacych prac zespotu BS-BUS. Z chwila rozsze-
rzenia SBC, w celu zebrania niezbednych informacji i organizacji wsparcia kompetencyjnego,
sugerowanego takze przez samych Uczestnikow, utworzono na nim dodatkowe podfora

tematyczne obejmujace kwestie: podstawowych informacji o SBC, planowania publikacii,
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formatow opisow publikacji, spraw organizacyjnych i promocyjnych, technicznych (skanowa-
nie, przetwarzanie oprogramowanie i sprzet), a takze (zanim PCSS utworzyl serwis translator-
ski) forum dla tlumaczen interfejsu. Utrzymano zamknigty charakter forum, korzystanie
z niego jest mozliwe po rejestracji uzytkownika, weryfikacji jego przynalezno$ci instytucjo-

nalnej i akceptacji przez administratorow SBC z DI BS.

Podstawowa czescia forum jest dzial ,.Informacje o SBC”, zawierajacy informacje uznane za
wigzace lub istotne dla wszystkich Uczestnikow, takie jak wskazoéwki odno$nie do zaktadania
kont redaktorskich, instalacji oprogramowania, stosowanych formatow plikéw graficznych,
sposobow uzyskania wsparcia (adresy administratorow, dokumentacja, wsparcie producenta)
czy mozliwosci szkolen. Sa tu tez umieszczone dane na temat sktadu ZK SBC z adresami
poczty elektronicznej, sktadu KN SBC, opinia z zakresu prawa autorskiego ze wzorami umow
licencyjnych na publikacj¢ (dla autoréw, wydawcow) oraz umowy z wilascicielem prywatnego
zasobu. Ze wzgledu na stricte informacyjny charakter podforum to przeznaczone jest wytacz-
nie do odczytu przez Uczestnikow, a mozliwo$¢ modyfikowania jego tresci majg moderato-

rzy. Pozostate podfora sa dostgpne dla wszystkich, wlacznie z mozliwos$cig pisania.

3.3.7. Zebrania Uczestnikéw SBC

Zgodnie z zapisami Porozumienia SBC najwyzszym ,,organem” biblioteki cyfrowej jest
Zebranie Uczestnikow, ktore w drodze glosowania wybiera wykonawczy ZK SBC, a takze
podejmuje inne decyzje zwigzane z rozwojem 1 ksztattem biblioteki cyfrowej. Pierwsze
z Zebran, ktore ukonstytuowato organizacyjny ksztatt SBC, odbyto sie 6 czerwca 2007 roku.
Poprzedzone bylo dwoma spotkaniami zespolu zatozycielskiego BS i BUS, na ktorych
ustalono niezbedne szczegdly jego przebiegu. Jednym z nich byto postanowienie, ze kazdej
z instytucji juz uczestniczacej w SBC, a takze wszystkim kolejnym, zostana wreczone emble-
maty Uczestnika SBC. Pierwszy z nich to szklana kostka z zatopionym logo SBC oraz nazwa
Uczestnika, a drugi to oprawiony w ramki papierowy dyplom z identycznymi nadrukami.
Kazdy nowy Uczestnik otrzymuje te emblematy na najblizszym od daty przystapienia Zebra-

niu Uczestnikow.

W trakcie I Zebrania przedstawiono Uczestnikom prezentacj¢ podsumowujacg pierwszy rok

dzialalnosci SBC*, przekazano im przykladowe, wypracowane przez BUS zasady publikacji

“R. Lis: Slgska Biblioteka Cyfrowa: bibliotekarstwo innowacyjne. 2007. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: http://www.sbc.org.pl/dlibra/docmetadata?id=3990
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(kwalifikowanie materialdw, projekty umoéw prawnoautorskich, a takze zaprezentowano
inicjatywy podjete przez BS w celu rozwijania zasobéw SBC: planowany projekt ,,Spoteczna
Pracownia Digitalizacji” oraz utworzone dla nawigzania wspoipracy z uzytkownikami
1 bibliotekarzami z innych bibliotek cyfrowych dwa serwisy: ,,Biblioteka 2.0 — Forum

Spotecznosci Czytelnikow i Bibliotekarzy Cyfrowych” oraz ,,Blog Biblioteka 2.0”*.

Ogloszono sktad KN SBC oraz wybrano pie¢, ze zgtoszonych dziesigciu, 0sob do sktadu ZK
SBC. Wraz z dwojka koordynatoréw statych, wskazanych przez instytucje zatozycielskie
utworzyli oni nowy 7-osobowy ZK SBC w skladzie: czterech koordynatoréw z bibliotek
publicznych (BS, Ksiaznica Beskidzka), dwoch z bibliotek uczelni niepanstwowych (Biblio-
teka Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Gorniczej, Biblioteka Wyzszej Szkoty Humanitas

w Sosnowcu) oraz jeden z biblioteki akademickiej uczelni panstwowej (Biblioteka US).

IT Zebranie odbyto si¢ 21 listopada 2008 r. W poczet Uczestnikow przyjeto 7 nowych instytu-
cji, w tym pierwszg z wojewodztwa opolskiego (Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu
Opolskiego). Na Zebraniu ZK SBC przedstawit dotychczasowy dorobek SBC*® oraz SPD, co
stalo sie statym punktem kolejnych Zebran SBC. Po czeéci sprawozdawczej Uczestnicy
przegtosowali propozycje zmian w interfejsie SBC, zgloszone przez ZK:
* Zmiana nazwy atrybutu ,,Prawa” na ,,Lokalizacja zrodta” i utworzenie dodatkowego
atrybutu ,,Prawa”.
 Zamieszczenie w wykazie kolekcji na stronie gtéwnej SBC kolekcji subregionalnych
oraz likwidacja obecnej kolekcji ,,Regionalia”. Celem propozycji byto przyporzadko-
wanie publikowanych materialow do kolekcji reprezentujacych poszczegodlne subre-
giony historycznego Slaska i obecnego wojewoddztwa $laskiego, co miatoby takze
dodatkowy walor promocyjny dla zasobow subregionalnych.
« Dodanie w interfejsie SBC mechanizmu umozliwiajacego bardziej precyzyjne
wskazanie informacji o aktualnym dorobku poszczegdlnych Uczestnikow SBC,
w postaci tzw. kolekcji ,,Publikacje Uczestnikow”. Celem propozycji byto wyrazniej-
sze niz dotychczas pokazanie wktadu poszczegolnych instytucji w rozwoj zasobu SBC
oraz umozliwienie szybszego dotarcia do publikacji zamieszczonych przez konkret-

nego Uczestnika.

“A. Koszowska: Slgska Biblioteka Cyfrowa: projekty, inicjatywy, pomysty. 2007. [Dostgp 26 maja 2020].

Dostepny w Internecie: http://www.sbc.org.pl/dlibra/docmetadata?id=3991
]I Zebranie Slgskiej Biblioteki Cyfrowej: sprawozdanie za okres 7.06.2007-20.11.2008. Oprac. Zesp6t Koordy-

nacyjny SBC. 2008. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/www.slideshare.net/SlaskaBC/
sprawozdanie-z-ii-zebrania-uczestnikw-bc
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* Utworzenie instytucji Uczestnika Stowarzyszonego dla instytucji spoza terenu histo-
rycznego Slaska. Celem propozycji byto umozliwienie przystapienia i publikowania
w SBC instytucjom, ktorych kolekcje nawiazuja tematycznie do zasobow SBC, lecz
ktore zgodnie z zapisami Porozumienia o wspottworzeniu Slaskiej Biblioteki Cyfro-

wej nie moga by¢ Uczestnikami SBC (leza poza granicami historycznego Slaska).

Widocznym efektem postanowien Uczestnikow byto utworzenie na poziomie gltoéwnych
kolekcji SBC kolekcji subregionalnych: ,,Dolny Slask”, ,,Gorny Slask”, , Kresy Wschodnie”,
,Opolszczyzna”, ,Region Bielsko-Bialski”, ,,Region Czestochowski”, ,,Slqsk Cieszynski”,
,Slask Czeski”, ,,Zaglebie Dabrowskie” (przy czym nazwy kolekcji uzgodniono z Uczestni-
kami z tych obszarow) oraz kolekcji ,,Publikacje Uczestnikow” zawierajacej podkolekcje
wedlug miejscowosci 1 instytucji Uczestnika. Dzigki temu kazdy z Uczestnikow moze prezen-
towa¢ swoje publikacje w interfejsie mechanizmu kolekcji (wyrdznienie publikacji ostatnio
dodanych, najczgsciej czytanych, mozliwos¢ przeszukania wylacznie danej kolekcji, zamiesz-

czenia jej opisu), zyskujac jednoczesnie URL do strony tej kolekc;ji.

III Zebranie SBC odbyto si¢ 9 lipca 2009 roku i miato duzy walor promocyjny dla inicjatywy.
Zostato mianowicie polaczone z uroczystoscig podpisania przez BS umowy z MKiDN na
dofinansowanie wznowionego przez BS projektu ,,Slaska Internetowa Biblioteka Zbiorow
Zabytkowych” — z udziatem Ministra Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, Pana Bogdana
Zdrojewskiego. Z tego wzgledu na Zebranie, oprocz przedstawicieli Uczestnikow, zaproszono
takze wladze samorzadowe miast, w ktorych funkcjonujg biblioteki publiczne wspottworzace
SBC, wladze uczelni wyzszych, samorzadowe wtadze Wojewddztwa Slaskiego oraz Dyrek-

tora BN, dra Tomasza Makowskiego.

Szerokie forum byto okazja do zaprezentowania zatozen, organizacji, zasobow 1 dotychczaso-
wych dokonan SBC oraz SPD*’. Przedstawiono takze zabytkowe zbiory, wybrane do digitali-
zacji w ramach projektu SIBZZ*°. Z rak Ministra Kultury oraz Dyrektora BS emblematy SBC
otrzymali przedstawiciele szeéciu instytucji, a troje wolontariuszy SPD odebrato dyplomy za
wktad w rozwoj cyfrowego zasobu. Specjalng wersje emblematu SBC otrzymat takze minister

Bogdan Zdrojewski.

“9R. Lis, A. Koszowska: Slgska Biblioteka Cyfrowa: III Zebranie Uczestnikéw. 2009. [Dostgp 26 maja 2020].

Dostepny w Internecie: https://www.slideshare.net/SlaskaBC/slaska-biblioteka-cyfrowa-907
498, Maresz, T. Roszkowska: Slgska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych — zbiory wybrane do digitali-

zacji. 2009. [Dostgp 26 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.slideshare.net/SlaskaBC/sibzz-
zbiory-907
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W drugiej, roboczej czesci Zebrania koordynatorzy przedstawili sprawozdania z dziatalnosci
SBC*' i SPD za okres od II Zebrania, a reprezentanci BUS, Zwiazku Goérno$laskiego*?,
KC** wyglosili informacje o realizowanych projektach. Uzupelieniem wystapien byta
prezentacja koordynatorow nt. projektow ENRICH i Europeana®* oraz komunikat na temat
niskobudzetowego projektu mobilnej pracowni digitalizacji*®, realizowanego na potrzeby

digitalizacji ksigg cechowych w zywieckim Muzeum.

IV Zebranie Uczestnikow SBC*° odbyto si¢ w dniu 17 czerwca 2010 1., a w jego trakcie

47 Omoéwiono stan zaawanso-

zaprezentowano sprawozdania SBC oraz SPD za ostatnie 3 lata
wania projektow: ,Digitalizacja zasoboéw dziedzictwa kulturowego — kronik szkolnych”
Zwigzku Goérnoslaskiego, ,,Cyfrowy Beskidzki Swiat — digitalizacja najcenniejszych zbiorow,
regionaliow” Ksigznicy Beskidzkiej; ,,Dostosowanie zasobu Slaskiej Biblioteki Cyfrowej
(SBC) do rozszerzonego dostgpu internetowego — RID” BUS; digitalizacji ksiag cechowych
przechowywanych w Muzeum Miejskim w Zywcu (zespot mobilny SPD); ,.Slaska Interne-
towa Biblioteka Zbiorow Zabytkowych” BS, ,,Ochrona i konserwacja cieszynskiego dziedzic-
twa pismienniczego” KC; Forum 1 Blog Spolecznosci Czytelnikow 1 Bibliotekarzy Cyfro-
wych Biblioteka 2.0 utworzone staraniem BS. Zaprezentowano takze profile SBC w serwi-

sach Facebook*®, Slideshare oraz hasto encyklopedyczne w Wikipedii.

Zebrania Uczestnikow SBC odbywaja si¢ co roku, stuzac integracji instytucji i 0s6b wspot-
pracujacych przy tworzeniu jej zasobow. Ich program i przebieg uformowat si¢ z czasem

i obejmuje powitanie Uczestnikow, przedstawienie sprawozdan ZK SBC oraz SPD (rocznych

“IA. Drabek: III Zebranie Uczestnikéw SBC: sprawozdanie z dziatalnosci SBC za okres 21.11.2008-8.07.2009.
[Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.slideshare.net/SlaskaBC/iii-zebranie-uczestnikow-
sbe-sprawozdanie-z-dzialalnosci-be-za-okres-211120088072009

M. Skibski: Informacja dotyczqca projektu — ,, Digitalizacja zasobéw dziedzictwa kulturowego — kronik szkol-
nych”. 2009. [Dostep 26 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://www.slideshare.net/SlaskaBC/digitali-

zacja-zasobow-dziedzictwa-kulturowego-kronik-szkolnych.
3K, Szelong: Cieszynskie Zasoby Cyfrowe. 2009. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http:/

www.slideshare.net/SlaskaBC/cieszynskie-zasoby-cyfrowe
4%M. Jedralska: Projekty Enrich i Europeana Local — europejski wymiar dziedzictwa kulturowego. 2009. [Dostep

26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.slideshare.net/SlaskaBC/projekty-enrich-i-europeana-local-
europejski-wymiar-dziedzictwa-kulturowego

A, Koszowska: Mobilna pracownia digitalizacji: ksiegi cechowe Muzeum w Zywcu. 2009. [Dostep 26 maja
2020]. Dostepny w Internecie: http://www.slideshare.net/SlaskaBC/mobilna-pracownia-digitalizacji

YR, Lis, M. Jedralska, A. Koszowska, A. Drabek: VI Zebranie Uczestnikéw Slgskiej Biblioteki Cyfrowe;:
sprawozdanie Zespotu Koordynacyjnego SBC za lata 2007-2010. 2010. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny

w In}ernecie: http://www.slideshare.net/SlaskaBC/iv-zebranie-uczestnikw-lskiej-biblioteki-cyfrowej
7D, Spiechowicz: Spoleczna Pracownia Digitalizacji 2007-2010. 2010. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: http://www.slideshare.net/SlaskaBC/spoeczna-pracownia-digitalizacji-20072010.
48Slgska Biblioteka Cyfrowa. W: Facebook. 2006-2020. Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/
www.facebook.com/SlaskaBC/
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lub trzyletnich, zaleznie od konca kadencji ZK SBC), oméwienie kwestii organizacyjnych
1 zapowiedzi rozwojowych biblioteki cyfrowej. Nastepnie ma miejsce blok kilku wystapien
Uczestnikow, prezentujacych swoje biezace dokonania oraz realizowane projekty. By spotka-
nia mialy charakter edukacyjny, od VI Zebrania wprowadzono do programu wystapienie
Goscia Zebrania. Sg to osoby znane w $rodowisku bibliotek cyfrowych, o znacznym dorobku
praktycznym lub naukowym, ktorych prezentacje moga zainspirowa¢ Uczestnikéw. Do roku
2019 na Zebraniach wystgpowali: Barbara Szczepanska z kancelarii Hogan Lovells, Wojciech
Kowalewski z WBP Krakow, Lukasz Kowalski z Teatru NN, Marcin Szala z Biblioteki
Uniwersytetu Wroctawskiego, Tomasz Parkota z PCSS, Aneta Januszko-Szakiel z UJ, Stawo-
mir Zabicki z Battyckiej BC i Alicja Dudzinska z WBPiCAK Poznan. Ich prezentacje, podob-
nie jak wystapienia koordynatoréw SBC sa publikowane na profilu SBC w serwisie Slide-

459

share™”. Tam takze zamieszczane s prezentacje zwigzane z promocja, konferencjami i innymi

wystapieniami dotyczacymi SBC.

3.3.8. SBC w Federacji Bibliotek Cyfrowych

Rosnacy zasob dokumentow w bibliotekach cyfrowych, a takze zastosowanie w nich proto-
kotu wymiany danych OAI-PMH*® (ang. The Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting), umozliwito w lutym 2006 wdrozenie systemowej ustugi wyszukiwania rozpro-
szonego. Oparte ono byto na mechanizmie dobowej synchronizacji zasobéw pomigdzy biblio-
tekami, dzieki czemu kazda z instalacji wlaczonych w jego sktad miata informacje (metadane)
o zasobach innych bibliotek. Umozliwiato to przeszukanie calego systemu poprzez odpytanie
jednej z bibliotek, co byto bazg do ustanowienia i ulepszania mechanizmu koordynacji digita-
lizacji w Polsce, polegajacej na unikaniu powielania digitalizacji tych samych dokumentow.
Niedostatkiem pierwszej wersji rozwigzania bylo przeszukiwanie wylgcznie w zasobie
dokumentoéw opublikowanych w bibliotekach, bez uwzgl¢dniania ich planéw publikacji.
Coraz wyrazniejszy takze stawal si¢ problem obcigZenia codobowa synchronizacja bibliotek.
Serwisy zainstalowane na wydajnych komputerach, zdolnych takze przechowywac i indekso-
wac¢ metadane z bibliotek catego systemu, mogty podota¢ rownoczesnej indeksacji zasobow
publikowanych lokalnie oraz synchronizowanych. Jednakze istniata obawa, Zze w instalacjach
pracujacych na stabszym sprzecie oraz w tych, gdzie konieczne bylo synchronizowanie
metadanych po dluzszym okresie braku synchronizacji (np. po reinstalacji), pojawia si¢

problemy wydajnosciowe. Dodatkowo wyszukiwanie rozproszone obcigzato biblioteki zwigk-

#9Slgska Biblioteka Cyfrowa. W: Slideshare...
40 The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting. 2015. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: http://www.openarchives.org/OAl/openarchivesprotocol.html
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szona odwiedzalnoscig. Poniewaz SBC poczatkowo pracowala na komputerze o niewielkiej
mocy obliczeniowej (byt to rozbudowany do 2 GB RAM komputer klasy PC), obcigzenia te

wyraznie wplywaly na jego wydajnosc.

Rozrost systemu bibliotek cyfrowych sktonit zesp6t producenta oprogramowania dLibra do
podjecia dzialan na rzecz wigkszej integracji funkcjonujacych serwisow. Jej zamierzeniem
byto ufatwienie korzystania z zasobdw bibliotek cyfrowych i1 repozytoriow, zwigkszenie
widocznos$ci tych zasobow 1 ich popularyzacja w Internecie oraz udostgpnienie nowych ustug
sieciowych, opartych na zasobach dokumentéw. W czerwcu 2007 roku PCSS udostepnito
serwis Federacja Bibliotek Cyfrowych*', ktory gromadzi w jednej bazie metadane cyfrowych
obiektow przechowywane w systemie bibliotek cyfrowych. Dane te sg aktualizowane
(synchronizowane) w FBC, podobnie jak we wcze$niejsze] wersji systemu, raz na dobe
z wykorzystaniem otwartego protokotu wymiany danych OAI-PMH. Umozliwia to realizacj¢
podstawowej ustugi FBC, jaka jest wyszukiwanie w jednym serwisie zasobow rozproszonych
w wielu instalacjach na terenie kraju. Wyszukiwanie moze si¢ odbywac¢ z uwzglednieniem
wszystkich elementdw opisu obiektu lub po wybraniu jednego z nich. Serwis nie synchroni-
zuje rozpoznanych w drodze OCR tresci obiektow cyfrowych, przechowywanych w konkret-
nych bibliotekach. Dodatkowo serwis FBC udostepnit ustuge unikalnego 1 statego identyfika-
tora publikacji (mozliwos$¢ ,,cytowania” lub linkowania cyfrowych zasobéw w Internecie)
oraz wazng dla bibliotekarzy ustuge koordynacji planowania i wytwarzania cyfrowych
zasobow. Mechanizm koordynacji, na podstawie zebranych danych o istniejacych oraz plano-
wanych do digitalizacji obiektach umozliwia szybkie ostrzeganie redaktoréw w poszczegol-
nych bibliotekach cyfrowych przed zaplanowaniem lub udost¢pnieniem obiektéw 1 identycz-
nych warto$ciach metadanych, juz na etapie pracy w aplikacji redaktora. Sprawdzenie, czy
w systemie zostat juz udostepniony lub zaplanowany obiekt cyfrowy o okreslonych warto-

sciach pdl opisu, jest takze mozliwe bezposrednio w wyszukiwarce FBC.

Serwis FBC nie jest zatem BC (nie posiada zasobu wlasnych tresci), lecz funkcjonalnie,
dzigki agregowaniu metadanych w drodze synchronizacji, umozliwia wyszukanie opiséw

zasobow, odsytajac do tresci zlokalizowanych w konkretnych BC.

! Federacja Bibliotek Cyfrowych. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://fbc.pionier.net.pl
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3.3.9. Agregacja metadanych SBC w serwisach zewnetrznych

Z inicjatywy Komisji Europejskiej w listopadzie 2008 roku uruchomiono portal Europeana*®,
Celem zamierzenia byto stworzenie portalu internetowego stanowigcego punkt dostepu do
kulturowego i naukowego dziedzictwa Europy w postaci cyfrowej. Z chwilg oficjalnego
uruchomienia pozwalat on na dotarcie do okoto 2 milionéw obiektow cyfrowych rozproszo-
nych po calej Europie. 11 grudnia 2009 roku do Europeany zostaty wlaczone dane na temat
zasobow okoto 40 polskich bibliotek cyfrowych, zrzeszonych w Federacji Bibliotek Cyfro-
wych, w tym SBC.

Nieco pozniej, od lutego 2010 r. rozpoczeta si¢ agregacija kolekcji SBC, zawierajacej publika-
cje naukowe, w tym rozprawy doktorskie i habilitacyjne na rzecz serwisu DART-Europe*®.
Portal ten prowadzony jest przez partnerstwo europejskich bibliotek naukowych i konsorcjow
bibliotecznych w celu poprawienie dostepu do prac naukowych. Agregacja danych, podobnie
jak w przypadku przekazywania metadanych do Europeany, zostata na szczeblu krajowym

dokonana przez Federacje¢ Bibliotek Cyfrowych.

Z kolei od maja 2010 metadane SBC zostaly przekazane do serwisu ViFaOst (niem. Die
Virtuelle Fachbibliothek Osteuropa), od czerwca 2018 r. udostepnianego w serwisie
osmikon*, prowadzonego przez Bayerische Staatsbibliothek. Jest to interdyscyplinarny
portal prezentujacy dane nt. Europy Wschodniej, dostgpne w bibliotekach cyfrowych, katalo-

gach bibliotek, bazach danych oraz czasopismach elektronicznych.

3.3.10. Przystapienie do SBC Ksiaznicy Cieszynskiej

W sierpniu 2008 r. do Zespotu Koordynacyjnego SBC zwrdcit sie Dyrektor Ksigznicy KC
z informacja o realizowanym projekcie ,,Ochrona i konserwacja cieszynskiego dziedzictwa

7455 oraz propozycja wlaczenia jego efektow do zasobu SBC. Projekt rozpo-

piSmienniczego
czeto w roku 2007 sitami konsorcjum ztozonego z KC (lidera) oraz innych cieszynskich insty-
tucji: Archiwum Panstwowego w Katowicach Oddzial w Cieszynie, Muzeum Slaska Cieszyn-
skiego, Biblioteki i Archiwum im. Tschammera przy Parafii Ewangelicko-Augsburskiej

w Cieszynie, Biblioteki i Archiwum Konwentu Zakonu Bonifratrow.

2 Fyropeana. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.europeana.eu/

‘S DART-Europe E-theses Portal. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny w Internecie:http:/www.dart-europe.eu/

*4Osmikon: das Forschungsportal zu Ost-, Ostmittel- und Siidosteuropa. [Dostep 26 maja 2020]. Dostgpny
w Internecie: https://www.osmikon.de/index.php

45K . Szelong: Ochrona i konserwacja cieszynskiego dziedzictwa pismienniczego. W: Cyfrowa pamigé... s. 88-89.
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Projekt realizowany z funduszy Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodar-
czego oraz z dotacji pochodzacej z programu Promesa Ministra Kultury 1 Dziedzictwa
Narodowego o wartosci 2 027 85 Euro obejmowat szereg dziatan kompleksowego zabezpie-
czenia 1 wprowadzenie do obiegu naukowego 1 kulturalnego zbioréw instytucji cieszynskich:
remonty i wyposazenie siedziby pieciu bibliotek i archiwéw, modernizacj¢ pracowni konser-
watorskiej KC, dezynfekcje, oczyszczenie 1 poddanie zabiegom introligatorskim zasobow
piSmiennictwa, kompleksowa konserwacje cze$ci manuskryptéw i1 drukow, katalogowanie
1 mikrofilmowanie zasobow bibliotecznych i archiwalnych. W ramach projektu wykonano
takze digitalizacje ok. 570 000 stron dawnej prasy, rekopiséw oraz starych drukow, w tym

466

nieco ponad 400 000 ze zbiorow samej Ksigznicy™”. Digitalizacja wykonana zostata przez

firme¢ zewnetrzng 1 przyniosta zasob w formatach TIFF, PDF i DjVu z wykonanym OCR.

Zgodnie z propozycja cieszynskiego konsorcjum, ktére nie bylo zainteresowane tworzeniem
wlasnej biblioteki cyfrowej, pozyskany w ramach projektu zaséb cyfrowy mial by¢ umiesz-
czony w SBC w ramach utworzonej, odrebnej kolekcji dostepnej z poziomu glownego
witryny SBC. Proponowane rozwigzanie motywowane bylo wzgledami projektowymi,
tj. potrzeba calosciowej prezentacji zamierzenia oraz merytorycznymi — specyfika cieszyn-
skich zbioroéw, ktore stanowig pewng catos¢ pod wzglgdem proweniencji 1 przedmiotu. Dyrek-
tor KC zadeklarowat takze, ze oprocz zbiorow pozyskanych w ramach projektu, do zasobu
SBC zostang wlaczone tresci z pilotazowego projektu ,,Cieszynska Biblioteka Wirtualna”
(98 dokumentow, ok. 13 tys. skandw), realizowanego w latach 2003-2007*, ktory przyniost
KC szereg doSwiadczen z zakresu organizacji digitalizacji piSmiennictwa 1 jego prezentacji

w Internecie.

W toku negocjacji ustalono ostatecznie, ze prezentacja zbioréw cieszynskich nie dokona si¢
w drodze wyodrebnienia tej kolekcji na stronie gtéwnej SBC, lecz poprzez rozbudowe istnie-
jacych kolekcji tak, by modyfikacje te mogly obejmowac¢ 1 by¢ wykorzystywane przez
wszystkich Uczestnikow SBC, zwigkszajac jednoczesnie walor informacyjny zasobu. Propo-
zycje w postaci utworzenia kolekcji subregionalnych w miejsce ogdlnej kolekcji ,,Regiona-
lia”, a takze kolekcji ,,instytucjonalnych” postanowiono przedtozy¢ pod gtosowanie Uczestni-

kéw SBC na najblizszym Zebraniu, gdzie zostaly zaakceptowane.

*SOchrona i konserwacja cieszynskiego dziedzictwa pismienniczego. Ksigznica Cieszynska. 2007-2010. [Dostep
26 maja 2020]. Dostepny w Internecie: Dostepny w Internecie: http://www.eog.kc-cieszyn.pl/index.php
7K. Szelong: Cieszynskie Zasoby Cyfiowe..., s. 4.
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Uczestnictwo KC, sfinalizowane w 2009 roku, w istotnym stopniu wzbogacito dziatania SBC
zardwno dzigki doswiadczeniom cyfryzacji posiadanym przez jej pracownikow, jak 1 bardzo
bogatemu zbiorowi regionalnych dokumentow w zbiorach KC. Takze kontakty z KC z organi-
zacjami polskimi w Czechach zaowocowaty wzbogaceniem zasobu SBC w tresci czeskoje-
zyczne. Cieszynska biblioteka z powodzeniem aplikuje o fundusze projektowe MKiDN oraz
europejskie, tworzac takze w roku 2014 powazniejszy digitalizacyjny warsztat do prac bieza-
cych, wyposazony w skaner dzielowy A2. Liczebnosé¢ zbiorow KC w SBC (stan na marzec
2020 r.) wynosi 10 657 publikacji, przy czym jest ona niepordéwnywalna do statystyki innych
Uczestnikéw — KC publikuje bowiem czasopisma w postaci rocznikdw, potrocznikow lub
kwartalnych kompletow numeréw, dbajac jednoczesnie o wysokiej jakos¢ OCR. Biorgc pod
uwage rozmiar cyfrowego zasobu KC wynoszacy ok. 50 TB danych, stanowi on faktycznie
ok. 25% zasobow SBC. Oznaczaloby to, ze w razie oddzielnego publikowania numerow

czasopism cyfrowy zbior KC w SBC wynosilby proporcjonalnie ok. 100 tys. publikacji.

3.3.11. Wybrane projekty i aktywnos$ci Uczestnikéw SBC

Zorganizowanie SBC, uruchomienie platformy sprzetowo-programowej oraz dalsza jej
promocja wsrdd instytucji regionu nie byty jednoznaczne z przydzieleniem przez Uczestni-
kéw dedykowanych $rodkow na rozwdj cyfrowych zasobow. Dotyczyto to takze instytucji
zatozycielskich, ktore kierowaly do prac nad zasobem osoby zatrudnione w r6znych dziatach
obu bibliotek, dodatkowo zajmujace sic SBC. Udzial w Zespole Koordynacyjnym miat
charakter ochotniczy, zatem poziom zaangazowania jego czlonkow byt rozmaity 1 dokonywat
si¢ w trybie samoorganizacji. Podobnie powotanie SBC nie stymulowato zadnych inwestycji
w zakresie wyposazenia sprzetowego i programowego. BS wytwarzata zasoby w ramach
DOKA BS. BUS wykorzystywala sprzet przeznaczony do skanowania kart katalogowych,
kontynuujac i rozwijajac whasny program digitalizacji po wkaczeniu si¢ w prace nad SBC**.
Stato si¢ oczywiste, ze bez dodatkowych staran o fundusze zewnetrzne, instytucje wspottwo-
rzace SBC nie beda w stanie sprawnie, na miare posiadanych papierowych zbioréw, przygoto-
wywaé i opracowywaé zasobow dla SBC. Jedynym sposobem na pozyskanie takich $rodkow
staty si¢ fundusze projektowe. Niepowodzenia BS w aplikowaniu o fundusze europejskie,
mimo przedkladania kompleksowych projektow cyfryzacji byly réwniez kosztowne —
w sensie kosztow ponoszonych na przygotowanie obszernej dokumentacji oraz czasu pracow-

nikoéw. Jednoczeénie do BS zaczely zglaszaé sic osoby, ktére wyrazily gotowo$é i zamiar

“SA. Drabek, A. Koziara, M. Tomaszewski: Projekty digitalizacyjne w Bibliotece Uniwersytetu Slgskiego.
W: Biblioteka otwarta: wczoraj i jutro Biblioteki Uniwersytetu Slgskiego. Red. M. Kycler, D. Pawelec.
Katowice: Oficyna Wydawnicza WW, 2008, s. 91-104.
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wspétpracy na rzecz SBC na zasadzie wolontariatu. Ze wzgledu na brak wiasnego sprzetu,
oprogramowania 1 odpowiednich umiej¢tnosci nie byty one w stanie wspotpracowaé przy

tworzeniu zasobu SBC.

W tym okresie MKiDN uruchomilo program ,,Mecenat” finansujacy niewielkimi kwotami
rozne dzialania kulturalne, ktorego beneficjentem mogly by¢ samorzadowe instytucje kultury.
To umozliwito opracowanie i aplikacje projektu, ktoéry z jednej strony pozwolitby na zakup
wyposazenia do digitalizacji zbioréw, z drugiej poszerzatby grono osdb zaangazowanych

w tworzenie zasobéw SBC.

3.3.11.1. ,,Spoleczna Pracownia Digitalizacji” (SPD)

W roku 2007 BS ztozyta wniosek aplikacyjny do programu ,,Mecenat 2007” pt. ,,Spoteczna
Pracownia Digitalizacji Slaskiej Biblioteki Cyfrowej przy Bibliotece Slaskiej — organizacja
1 wyposazenie”. Celem projektu byto uruchomienie oraz wyposazenie pracowni digitalizacji,
ktorej dziatalnos¢ wspierataby rozwoj SBC, skupiajacej wowczas 20 instytucji uczestnicza-
cych. Zatozono, ze pracownia zostanie utworzona w dawnej gtownej siedzibie BS, przy ulicy

Francuskiej 12, a jej opiekunem bedzie etatowy pracownik BS.

W aplikacji projektowej wskazano kilka planowych pol dziatalnosci SPD*:

* Udostepnianie stanowisk digitalizacyjnych publicznosci (wolontariat) z mozliwoscia
samodzielnego skanowania, obrobki graficznej i publikacji w SBC zbioréow BS,
innych instytucji uczestniczacych w SBC oraz wiasnych.

* Tworzenie zasobow cyfrowych na podstawie dokumentéw z kolekcji oséb prywatnych
1 instytucji, ktére pragng udostepni¢ i zaprezentowac swoje zbiory kolekcjonerskie,
cenne pamigtki rodzinne, a nie majg odpowiednich umiejetnosci 1 srodkow technicz-
nych.

* Przygotowywanie zasobu cyfrowego na podstawie skanéw dostarczonych przez osoby
i instytucje samodzielnie skanujace wlasne dokumenty oraz jego publikacja w SBC.

+  Pomoc metodyczna i techniczna instytucjom wspottworzacym zaséb SBC lub pragna-
cym nawigza¢ wspotprace (instruktaz, konsultacje, pomoc techniczna w zakresie

tworzenia, kompresji i obrobki dokumentéw do prezentacji).

“9A. Koszowska, R. Lis: Spoleczna Pracownia Digitalizacji SBC. W: Biblioteka 2.0: blog spolecznosci czytelni-
kow i bibliotekarzy cyfrowych [blog], 2010. [Dostep 26 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://blog.biblio-

teka20.pl/?p=49
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* Duzialalno$¢ edukacyjna na rzecz studentéw oraz mtodziezy szkolnej (wolontariat,
praktyki studenckie, lekcje biblioteczne, organizacja szkolen 1 warsztatow) w zakresie
stosowania nowoczesnych technik ochrony i prezentacji zbioréw oraz podnoszenia
profesjonalnych kwalifikacji zwigzanych z tworzeniem zasoboéw cyfrowych.

* Prezentacja nowych technologii cyfrowych przydatnych w dziatalnosci instytucji

kultury 1 edukacji w ramach spotkan 1 pokazéw oprogramowania i sprzetu digitaliza-

cyjnego.

Planowane dziatania zwigzane byly z rosnagcym zapotrzebowaniem na wiedz¢ w zakresie
digitalizacji, potrzebg tworzenia cyfrowych zasobow i zachowania dziedzictwa kulturowego
w regionie. Grupami docelowymi inicjatywy byly rézne srodowiska spoleczne, takie jak:
wolontariusze (studenci, emeryci, bezrobotni), praktykanci (studenci studiow wyzszych
bibliotekoznawstwa 1 informacji naukowej zobowigzani do odbycia praktyk zawodowych),
studenci studiow rdéznych specjalnosci informatycznych oraz humanistycznych (historia,
muzealnictwo, archiwistyka), kolekcjonerzy, mitosnicy historii Slaska, Uczestnicy Porozu-

mienia SBC oraz instytucje deklarujace wspotprace z nia.

Planowano, Ze utworzenie SPD w znaczacy sposob rozszerzy zakres dzialalno$ci BS, poprzez
promocj¢ 1 praktyke partycypacyjnego modelu uczestnictwa w kulturze, w tym wypadku
poprzez spoleczne tworzenie zasobu SBC oraz pomoc w konstytuowaniu si¢ spotecznosci
pragnacej realizowa¢ wyzej wspomniane cele SBC. Spodziewano si¢ takze, ze powstanie SPD
pomoze wyzwoli¢ oddolne inicjatywy lokalne, a takze wesprze kreatywnos¢ uzytkownikow
Internetu, stworzy mozliwos$¢ dziatan w zakresie szeroko rozumianej edukacji medialnej oraz
zapewni warunki na rzecz ksztaltowania prospolecznych postaw obywatelskich (spoteczna

praktyka w tworzeniu i udostepnianiu tresci kulturowych).

Zadaniem SPD o nieco odmiennym charakterze miala by¢ pomoc techniczna oraz
metodyczna $wiadczona na rzecz Uczestnikow SBC, ktora stanowila rozszerzenie zadan BS
w zakresie doskonalenia zawodowego pracownikéw bibliotek w wojewddztwie §laskim, co
pozwolitoby przyspieszyé proces tworzenia cyfrowego zasobu SBC oraz usprawnilo realiza-
cje zadan w zakresie ochrony lokalnego dziedzictwa kulturowego w regionie. SPD miata
takze umozliwié BS, pehiacej funkcje biblioteki wojewoddzkiej rozszerzenie tematyki prowa-
dzonych szkolen o zagadnienia zwigzane z szeroko pojeta problematyka digitalizacji zbioréw.

Projekt SPD tym samym uzupehiat zrealizowany rok wczeéniej przez BS projekt ,,Cykl
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szkolen dla pracownikéw bibliotek samorzadowych wojewddztwa $laskiego wraz z moderni-
zacja sal szkoleniowych” (MKiDN, Mecenat 2006, program ,,Upowszechnianie 1 promocja

czytelnictwa”).

We wniosku podkreslono integracyjny walor przedsiewzigcia, ktore wesprze proces ksztatto-
wania spolecznej podstawy nowoczesnego panstwa — zaufania spotecznego. Dziatalnos¢ SPD
bedzie bowiem okazja do spotkan, wspotpracy i wymiany doswiadczen ucznidow, studentow,

mito$nikow kultury 1 historii regionu, takze w wymiarze mi¢dzypokoleniowym.

Dodatkowym efektem dziatalno$ci SPD miato by¢ wzbogacenie zasobu SBC o publikacje ze
zbiorow prywatnych, niedostepnych w instytucjonalnym obiegu czytelniczym, a przede
wszystkim zachowanie ich w postaci cyfrowej. Ponadto udostegpnienie i szeroka prezentacja
poprzez SBC prywatnych kolekcji miata stanowi¢ zachete do przekazywania ich instytucjom
publicznym (bibliotekom, muzeom 1 archiwom), co daloby szanse¢ na ocalenie wielu cennych

zbiorow przed zniszczeniem i rozproszeniem.

W ramach projektu SPD zakupiono 5 zestawdéw komputerowych z nagrywarkami DVD,
serwer, 3 skanery A4, 2 skanery A3, programy uzytkowe do obrobki dokumentow graficznych
1 tekstowych (oprogramowania serwera kompresji dla formatu DjVu — Enterprise Sever) wraz
z dodatkowymi licencjami stanowiskowymi (Document Express), programy graficzne typu
Adobe Photoshop oraz Corel Paint Shop Pro, program Adobe Acrobat i MS Office), meble
biurowe oraz wykonano punkty sieci lokalnej*’’. Uruchomienie Spotecznej Pracowni Digitali-
zacji zaplanowano na maj 2007 roku, jednakze ze wzgledu na opdznienie przekazania fundu-
szy przez MKiDN, a takze konieczno$¢ przeprowadzenia procedur o zamowienie publiczne,
jej inauguracja odbyla sie w pazdzierniku. W sklad jej kadrowej obsady ze strony BS
ostatecznie weszto dwoch etatowych pracownikow: osoba z wyksztatceniem bibliotekoznaw-
czym 1 informatycznymi zainteresowaniami oraz informatyk. Ustalono regulamin SPD,
okreslajacy zadania opiekundw oraz zasady korzystania przez uzytkownikow, w tym wolonta-
riuszy. Sporzadzone takze zostaly wzory zaswiadczen dla wolontariuszy o przebytym szkole-

niu z technik digitalizacji, wzor umowy o §wiadczenie wolontariackie, a takze zaswiadczenie

o wykonywaniu tego rodzaju prac na rzecz BS.

“Whniosek aplikacyjny projektu SPD niepublikowany, w posiadaniu autora rozprawy.
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Zakres prac opiekundw pracowni byt do$¢ szeroki i obejmowat szkolenia i1 biezace wsparcie
wolontariuszy i redaktoréw instytucji uczestniczacych w SBC, samodzielnie prowadzone
skanowanie dziel, koordynacje ich dostarczania z gmachu gléwnego, obrobke graficzna,
przetwarzanie skanéw przesytanych siecia na serwer kompresji, zamieszczanie w SBC publi-

kacji wraz z wykonaniem ich opisu oraz prowadzenie sprawozdawczosci.

Juz w listopadzie tego samego roku rozpoczeto starania o utworzenie zespolu wolontariuszy-
skanerzystow SPD. Wyrazane wczesniej przez rdézne osoby zainteresowanie pomocg przy
wspottworzeniu zasoboéw SBC okazato sie mie¢ charakter dorazny. Poniewaz zazwyczaj byly
to osoby nieobeznane z technikami digitalizacji, przechodzity one wczesniej krotkie szkole-
nie. Skutkowato to znacznym narzutem pracy ze strony opiekunow SPD w zakresie szkolen,
ktérzy tym samym nie byli w stanie wykonywa¢ innych czynno$ci. Przekladalo si¢ to na
niewielkg liczbe opublikowanych w SBC dziet. Rozwigzaniem bylo utworzenie bardziej
stalego zespolu skanujacego, zlozonego z osob, ktore mogltyby, po wstepnym szkoleniu,

podnosi¢ swoje umiejetnosci w drodze praktyki 1 samodoskonalenia pod okiem opiekundw.

W tym samym czasiec w BS realizowane byly zajecia z historii literatury dla 10 studentow-
senioréw Uniwersytetu I1I Wieku (UTW) prowadzonego przez US. Zespét SBC BS zapropo-
nowat seniorom odbywajacym zajgcia w Bibliotece, by poswigcili czes¢ swojego czasu
i zaangazowania na rzecz wspélpracy przy tworzeniu cyfrowego zasobu SBC. Propozycja
spotkata si¢ z zainteresowaniem szesciu osob, ktore jednakze (z wyjatkiem jednej osoby), nie
majac umiejetnosci w zakresie obstugi informatycznych urzadzen, wyrazity obawe co do
zdolnosci do partycypacji w projekcie. Dlatego tez opracowano program szkolenia dla tej

pilotazowej grupy.

Szkolenie obejmowato krotkie omowienie zasad dziatania komputera i sieci internetowej,
zapoznanie z urzadzeniami peryferyjnymi (skanery, drukarki) oraz prezentacje roznych rodza-
jow aktywnosci uzytkownikéw w sieci. Seniorzy zostali zaznajomieni z roznorodnymi serwi-
sami internetowymi (portale, fora, blogi, sklepy, encyklopedie), a szczegdlng uwage poswie-
cono wyjasnieniu im sensu tworzenia publicznie dostepnych zasobow bibliotek cyfrowych.
Szkolenie trwato tacznie ok. 8 godzin, po czym zaproszono chetnych na dalszg jego czegs¢, juz

dotyczaca digitalizacji, do SPD.
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Praca wolontariuszy zostala sformalizowana poprzez zawarcie porozumien o $§wiadczenie
wolontariackie, zgodnie z ustawag o dzialalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Ostatecznie ukonstytuowana grupa pigciu seniorOw rozpoczeta nauke obstugi skanerow
i oprogramowania do obrobki grafiki skanujac dostarczane z gmachu gléwnego ksigzki,
wybrane przez bibliotekarzy. Instruktaz objal obstuge skanera, wstgpna parametryzacje jego
oprogramowania (nadanie nazwy plikom, wybor katalogu sktadowania) oraz obstuge prostego
programu do obrobki grafiki (XnView*! na licencji freeware), umozliwiajacego proste
czynno$ci filtrowania (wzmacnianie szczeg6low, zmiang kontrastu, jasnosci) pojedynczych
plikow, jak i ich wsadowe przetwarzanie. Zaprezentowano takze calo$¢ procesu publikowania
w bibliotece cyfrowej, wraz z obstugg aplikacji redaktora. Ze wzgledu na znaczg zlozono$¢
czynnosci redaktorskich, wigcznie z konieczno$cig znajomosci zasad opracowania, zrezygno-
wano z przyuczania seniorow do wykonywania tego etapu tworzenia biblioteki cyfrowej. Po
doswiadczeniach z wdrozeniem do digitalizacji pilotazowej grupy ochotnikow zaprezento-
wano SBC oraz SPD grupie ok. 300 0s6b w ramach prezentacji dla Uniwersytetu III Wieku
US*2, pozyskujac kolejnych osiem 0sob.

Obserwacje sposobu pracy seniorow przy digitalizacji zbioréw, dokonane przez opiekunow
SPD, pozwolily na znaczne zoptymalizowanie ich czynnosci. Istotna okazata si¢ odpowiednia
organizacja pracy, tj. dostarczanie im do digitalizacji niewielkich objetosciowo dziel, ktérych
zeskanowanie i graficzna korekta, wraz z dokonywang przez opiekundéw kompresja DjVu oraz
publikacja w SBC zamykato si¢ w jednej, zwykle 3-godzinnej sesji. Nalezato tez zaakcepto-
wac ich styl pracy, polegajacy na wolniejszym, lecz bardziej pieczolowitym tworzeniu zasobu
cyfrowego. W przeciwienstwie do zwyczajow zawodowych skanerzystow, ktoérzy daza do
precyzyjnego ustawienia warunkéw procesu skanowania (doktadne pozycjonowanie orygina-
tow na skanerze) i ewentualnych drobnych korekt w trakcie pracy, seniorzy wykonuja korekte
po skanowaniu, przegladajac ponownie seri¢ skandw i poprawiajac zauwazone niedoskonato-
$ci. Po skanowaniu, weryfikacji pracy dokonuja dodatkowo pracownicy SPD (pliki TIFF, po
kompresji pliki DjVu, a obecnie PDF). W razie probleméw z biezaca obsluga pomoc $wiad-
czg opiekunowie. Seniorzy stanowig najbardziej staty, 14-osobowy zespo6t SPD i, w zalezno-
$ci od swoich mozliwosci, przychodza do Pracowni 1-3 razy w tygodniu. Niezaleznie od

skanowania mogg oni korzysta¢ dla wtasnych potrzeb z dostgpu do Internetu, a takze z innych

4 Xnsoft. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.xnview.com/en/

‘TR, Lis: Slgska Biblioteka Cyfrowa i Spoleczna Pracownia Digitalizacji. 2010. [Dostep 26 maja 2020].
Dostepny w Internecie: https:/www.slideshare.net/SlaskaBC/Iska-biblioteka-cyfrowa-i-spoeczna-pracownia-
digitalizacji
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ofert Biblioteki. Sredni czas przysposobienia do skanowania i poprawek graficznych dla
seniorow nieposiadajagcych umiejetnosci obstugi komputera wynosi ok. 20 godzin. Kazdy
z wolontariuszy, ktory wykona §wiadczenie na rzecz SPD, ma prawo do otrzymania zaswiad-
czenia potwierdzajacego zaangazowanie'”. Ponadto kazdy, kto wykona 10 tysiecy skanow,
otrzymuje pamigtkowy dyplom z podzigkowaniem od BS. Kolejne osiggnigcia (50, 100,
anawet 150 tys. skandw) sa honorowane w coraz bardziej znaczacy sposob, wiacznie
z zaliczeniem do grona ,,Klubu Stutysiecznego” lub przyznaniem tytutu i dyplomu ,,Lidera

SPD” (za 150 tys. skanow).

Druga grupa, do ktorej skierowano oferte udziatu w digitalizacji byli studenci Instytutu
Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej US w Katowicach, ktorzy w ramach SPD mogli
odby¢ 9-godzinne ¢wiczenia oraz staze z technik ochrony zbioréw, wymagane wybranym
programem studiow. Ze wzgledu na zazwyczaj dobrg znajomo$¢ obstugi komputerowego
sprzetu studenci nie wymagali dluzszego przysposobienia technicznego, chociaz w ocenie
opiekundéw SPD ich bardziej pragmatyczne podejscie do pracy (w celu uzyskania zaliczenia)

skutkuje nizszg jako$cia pracy (np. wigksza ilo§¢ pominigtych stron przy skanowaniu).

Odrebnym obszarem dzialalnosci SPD jest wsparcie §wiadczone pracownikom instytucji
uczestniczacych w SBC w praktycznie catym zakresie procesu publikacji. Zgodnie z regula-
minem SPD mogg oni przej$¢ tam petne szkolenie tworzenia zasobdéw cyfrowych od skano-
wania, poprzez obrobke graficzna, az po nauke obstugi aplikacji redaktora dLibry. W tym
zakresie SPD zastgpita wczesniej przeprowadzane grupowe szkolenia dla Uczestnikow,
organizowane doraznie na przelomie 2006/2007 r., umozliwiajac im wybor dogodnego
terminu w czasie pracy SPD i indywidualne zajecia przeprowadzane przez opiekunow bez

ograniczenia ich ilosci.

Wsparcie dotyczy rowniez udostepnienia sprz¢tu skanujgcego i oprogramowania niezbgdnego
do skanowania i publikacji. Uczestnicy moga dzigki temu, w razie zupetnego braku zaplecza
cyfrowego, przygotowa¢ na miejscu kompletng publikacje na podstawie przyniesionych
wlasnych zbiorow lub, gdy sami skanujg i publikuja, przywiez¢ albo przesta¢ Internetem do
SPD archiwalne pliki TIFF. Pracownicy SPD kompresujg je do formatow prezentacyjnych,

wystawiajac na koncie do zwrotnego pobrania. Z mozliwosci tych korzystaly dwie instytucje

‘8D, Spiechowicz, E. Strokosz: Spoleczna Pracownia Digitalizacji SBC po roku dzialalnosci. W: Biblioteka 2.0:
blog spolecznosci czytelnikow i bibliotekarzy cyfrowych [blog], 2010. [Dostgp 27 maja 2020]. Dostgpny

w Internecie: http://blog.biblioteka20.pl/?p=77
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(Akademia Muzyczna w Katowicach, MBP Siemianowice) w zakresie kompletnego procesu
od skanowania do publikacji oraz cztery w zakresie kompresji do plikow prezentacyjnych
(KC, Biblioteka Uniwersytetu Opolskiego, MBP Pszczyna, Archiwum Panstwowe w Katowi-

cach). SPD przetwarzata takze skany BS, przestane siecia z gmachu gtéwnego.

Uzupehieniem zakresu dziatalnosci SPD sg prace wlasne opiekunéw wykonywane w ramach
obowiazkow etatowych. Obejmuja one: koordynowanie szkolen i wykorzystania stanowisk
digitalizacyjnych przez wolontariuszy i1 Uczestnikow oraz skanowanie, obrobke i publikacje
w bibliotece cyfrowej prezentacyjnych wersji cyfrowego zasobu, wytworzonego przez siebie
i wolontariuszy oraz archiwizacje catego zasobu cyfrowego BS powstalego w SPD. Prowadza
tez rejestracje wydawanych wolontariuszom pozycji, a takze statystyki uzytkowania i dorobku

Pracowni.

Projekt SPD, jako projekt infrastrukturalny (dotyczacy utworzenia i wyposazenia stanowisk

digitalizacyjnych), w pelni osiggnat swoje cele*™

. Takze wigkszos¢ zalozonych celow
spotecznych, jak zaangazowanie w realizacj¢ zadan profesjonalnych osob spotecznie $wiad-
czacych ustugi dla SBC, ushugi na rzecz edukacji 0séb w réznym wieku, wsparcie innych
instytucji 1 przekazywanie kompetencji w zakresie digitalizacji zainteresowanym instytucjom

zostata zrealizowana®*”

. Oprocz tego SPD stata si¢ takze dla najbardziej statej czesci zespotu
wolontariuszy — senioroOw miejscem spotkan, nabierania nowych kompetencji, zachowania

zyciowej aktywnosci i pozyskania poczucia spotecznej przydatnosci®’®.

Ze wzgledu na mozliwosci lokalowe 1 liczbe stanowisk grupa wolontariuszy jest stata i liczy
15-17 osob. Laczny dorobek SPD za lata 2007-2019 to 1 617 767 pozyskanych 1 przetworzo-
nych skanow. Sklada sie to na 41 406 publikacji, ktore stanowia 11% publikacji catej SBC.
Wolontariusze, w 95% seniorzy, zlozyli w tym czasie 7 324 wizyty, przepracowujac

ok. 29 300 godzin. Jednoczesnie SPD przeszkolita w tym okresie 145 0sob z 83 instytucji,

“*M. Wozniak, E. Strokosz: Spoleczna Pracownia Digitalizacji SBC — regionalne centrum wsparcia i kompeten-
¢ji. W: Cyfrowa pamigc..., s. 73-78.

45 A. Koszowska: Digitalizacja a wolontariat: Spoteczna Pracownia Digitalizacji. W: Podziel si¢ spadkiem:
nowe technologie a sektor GLAM. Red. A. Janus, A. Peszkowska. Warszawa: Narodowy Instytut Audiowizu-
alny, 2012. s. 43-46. [Dostep 28 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://www.sbc.org.pl/Content/64309/
podziel sie spadkiem.pdf

M. Szyszka M: ‘Bottom-Up Digitalisation’ of Cultural Resources — The Example of the Silesian Digital
Library and Social Digitalisation Workshops. Organisational, Educational and Integration Aspects. W: Vision
2025: Education Excellence and Management of Innovations through Sustainable Economic Competitive
Advantage. Proceedings of the 34th International Business Information Management Association. Ed. K.S.
Soliman. Madrid: IBIMA 2019. [Dostep 27 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.depot.ceon.pl/
handle/123456789/17994
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w tym takze niebedacych Uczestnikami SBC (np. MBP Stupsk, WBP Kielce, Biblioteka
Gimnazjum nr 2 w Katowicach oraz Muzeum Auschwitz-Birkenau). W ramach Pracowni
wykonano tez ustugi kompresji do formatéw prezentacyjnych dla blisko 430 tys. skanow
pozostatych Uczestnikow SBC. Jednocze$nie uzyczono im na miejscu sprzet i oprogramowa-

nie oraz stanowisko mobilne w wymiarze 840 godzin*”’.

SPD jako innowacyjny i wielowatkowy projekt angazujacy ludzi wielu pokolen, wiaczajacy
takze seniorOw w aktywno$ci wlasciwe zazwyczaj osobom mlodszym i o technicznym

przygotowaniu, uczacy ich takze uzytkowania i1 poruszania si¢ w $wiecie cyfrowych

mediow*”® zyskat uznanie wielu gremiow. Zespot seniordw SPD otrzymat regionalny tytut

Wolontariusza Roku 2011, wyr6znienia w konkursach ,,Dojrz@tos¢ w Sieci”, ,, Kreatywnie
w wolontariat”, a takze dzigki prezentacji na European Congress on E-Inclusion w Brukseli —
tytut ,,Example of excellance”, czyli europejskiej dobrej praktyki w zakresie edukacji medial-

nej. Wartos¢ projektu inicjujacego SPD w roku 2007 wynosita 108 tys. PLN.

3.3.11.2. Forum i Blog ,,Biblioteka 2.0”

W lutym i marcu 2007 roku staraniem pracownikéw BS tworzacych SBC uruchomiono dwa

ogolnodostepne serwisy internetowe: forum Biblioteka 2.0 oraz blog o takiej samej

480

nazwie*™. Nazwa serwisOw nawigzywata do koncepcji Library 2.0 zaproponowanej w roku

2005 przez amerykanskiego bibliotekarza i blogera Michaela Casey:

., Biblioteka 2.0 stanowi model ustug bibliotecznych, bedgcy odbiciem przemian
w rozumieniu zadan bibliotecznych, a zwlaszcza sposobu, w jaki ustugi biblioteczne sg
dostarczane uzytkownikom. Przemiany te sq szczegolnie widoczne na przykladzie biblio-
tecznych ustug elektronicznych, takich jak katalogi OPAC i ustugi informacyjne online,
a takze coraz wigkszego przeplywu informacji w kierunku od uzytkownikow do biblio-
teki. Koncepcja Biblioteki 2.0 czerpie z idei Web 2.0 i wykorzystuje te samq filozofie,
ktora lezy u podstaw zjawisk sktadajgcych sie na Web 2.0. Zwolennicy Biblioteki 2.0
utrzymujq, ze proponowany model ustug bibliotecznych ostatecznie zastgpi przestarzalg
i jednokierunkowg oferte charakterystyczng dla dotychczasowego funkcjonowania
bibliotek. |...].

TStatystyki zbiorcze Instytutu Mediéw Cyfrowych ,, Digitarium”. [arkusz kalkulacyjny]. [Dostep 27 maja 2020].

Dostgpny w  Internecie:  https://docs.google.com/spreadsheets/d/1QZRUXOS5ZjyInInYSE4jQTvQoRe-

ERT2mo1e70fW-zzk/edit?usp=sharing
418Szyszka M.: Funkcjonowanie spotecznych pracowni digitalizacji na przyktadzie Slgskiej Biblioteki Cyfrowej:

wymiar integracyjny i edukacyjny. W: Edukacia ¢loveka — problémy a vyzvy pre 21. Storocie. Red. M. Lukac.
Presov: PreSovska univerzita 2013, s. 377-382.

®Biblioteka 2.0: Forum spolecznosci czytelnikéw i bibliotekarzy cyfrowych. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny
w Internecie: http://forum.biblioteka20.pl

®Biblioteka 2.0: Blog spolecznosci czytelnikéw i bibliotekarzy cyfrowych [blog]. [Dostep 27 maja 2020].

Dostepny w Internecie: http://blog.biblioteka20.pl
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Biblioteka 2.0 realnie ocenia, ilu uzytkownikow obecnie korzysta z ustug bibliotecznych,
stwierdzajgc, Ze ,,to za mato, mozemy dotrze¢ do wigkszej liczby ludzi”. Stara sie to
uczynic, przyjmujgc postawe, na ktorq sktadajq sie trzy elementy: aktywne pozyskiwanie
nowych uzytkownikow, zachecanie uzytkownikow do partycypacji oraz funkcjonowanie
w oparciu o ciggle zmiany. Tego rodzaju podejscie umozliwil w znacznej mierze postep
technologiczny, lecz ustugi Biblioteki 2.0 tylko w czesci opierajg si¢ na nowych techno-
logiach [...].

Biblioteka 2.0 to, wg mnie, pewna filozofia ustug bibliotecznych, na ktorg sktadajg sie
trzy elementy: gotowos¢ do wprowadzania zmian i wyprobowywania nowych dziatan,
do nieustannego oceniania wartosci i jakosci ustug oraz do wykraczania poza granice
naszego bibliotekarskiego Swiata w poszukiwaniu nowych rozwigzan — zarowno trady-
cyjnych, jak i nowoczesnych (zgodnie z zatozeniami koncepcji Web 2.0). !

Zgodnie z zalozeniem oba serwisy zostaly poswiecone stosowaniu nowych technologii
w bibliotekach, przy czym na forum rozwini¢to przede wszystkim problematyke tworzenia
bibliotek cyfrowych. Wsrdd tematow dyskusji pojawily si¢ takie kwestie jak sprzet i oprogra-
mowanie stosowane w procesach digitalizacji, analiza metadanych formatu Dublin Core,
watki o dobrych i ztych praktykach w zakresie digitalizacji, a takze informacje o cieckawych
inicjatywach digitalizacyjnych, wartych uwagi serwisach internetowych (forach, blogach,
portalach) oraz publikacjach dotyczacych zmian kulturowych, zwigzanych ze stosowaniem
elektronicznych mediéw. No forum tym takze wypracowano zasad¢ koordynacji tworzenia
cyfrowych zasobow oraz podjeto kwestie prawno-autorskie. Jedno z podforéw, o nazwie
»A my to widzimy tak ...”, dedykowano komunikacji z uzytkownikami, zachecajac ich do
zglaszania sugestii co do ksztattu polskiego systemu bibliotek cyfrowych. Podforum to jest
najczesciej wykorzystywane do zglaszania przez czytelnikow propozycji digitalizacji konkret-
nych dziel, podejmowanej nastgpnie przez bibliotekarzy cyfrowych. Forum Biblioteka 2.0

stalo si¢ miejscem dyskusji 1 integracji ogolnopolskiego srodowiska bibliotekarzy cyfrowych.

Treséci publikowane w blogu Biblioteka 2.0 dotycza tematyki szerszej: wykorzystania nowych
technologii 1 spotecznosciowych serwisOw w pracy i promocji ustug bibliotek tradycyjnych
(OPAC 2.0, Flickr, YouTube, Second Life, blogi i fora, telefonia i telewizja internetowa,
podcasting), omoOwienia interesujacych projektéw, angazujacych uzytkownikow bibliotek,

kwestii kultury organizacyjnej oraz nowych koncepcji wspotczesnej roli bibliotek (miejsce

BIA. Koszowska: Teoria biblio-dwuzerowosci, cz. 1. W: Biblioteka 2.0: blog spotecznosci czytelnikow i bibliote-
karzy cyfrowych [blog], 2007. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://blog.biblioteka20.pl/?

p=23
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ciagglego uczenia sie, ,trzecie miejsce”). Zalozenie forum i bloga bylo wtasna, wewnetrzng

inicjatywa pracownikow BS, bez finansowania zewngtrznego.

3.3.11.3. Projekt ,,RID” Biblioteki Uniwersytetu Slaskiego**

Projekt ,,Dostosowanie zasobu Slaskiej Biblioteki Cyfrowej do rozszerzonego dostepu inter-
netowego — RID” BUS, finansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego,
Priorytet II ,,Spoleczenstwo informacyjne”, Dzialanie 2.2. ,,Rozw0j elektronicznych ustug
publicznych” zostal opracowany w roku 2008, a umowe¢ na dofinansowanie podpisano

24 grudnia 2008 r.

Celem projektu byto rozszerzenie dostgpu oraz powigkszenie poziomu niezawodnos$ci dostgpu
do Internetu czytelnikom SBC, zwlaszcza grupie osob niedowidzacych i niewidzacych.
Celami szczegdtowymi byly natomiast poprawa funkcjonalnosci SBC poprzez rozszerzony
mirroring zasobu SBC, dostosowanie zasobu do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych oraz digita-

lizacja zbiorow.

W zakresie zwickszenia funkcjonalnosci SBC projekt przewidywal utworzenie systemu
zabezpieczenia cyfrowego zasobu poprzez utworzenie zwierciadlanej kopii SBC — synchroni-
zowanej cyklicznie z zasobami publikowanymi w systemie podstawowym utrzymywanym
przez BS. Dodatkowo utworzono oparta na odrebnym systemie z oprogramowaniem dLibra
Biblioteke¢ Cyfrowa US publikujaca zasoby chronione prawem autorskim udostepniane
elektronicznie zgodnie z art. 28 pkt 3. Utworzono takze systemy serweroOw wspomagajacych
wprowadzanie danych do SBC i rozbudowe systemu dostgpu do publikowanych zasobow

w US — system terminali.

W ramach projektu przewidziano budowe zaplecza serwerowego opartego na wysokowydaj-
nych, wieloprocesorowych serwerach RISC oraz Blade o nadmiarowych kontrolerach, zasila-
czach i dyskach twardych, pozwalajacych na bezawaryjng pracg, nawet w wypadku awarii

483

pojedynczych urzadzen™’. Zaplanowano, ze system bedzie pracowal na bazie oprogramowa-

nia zapewniajacego wysoki stopien wirtualizacji, co zapewni elastyczno$¢ konfiguracji.

M. Waga, A. Drabek: Dostosowanie zasobu Slgskiej Biblioteki Cyfrowej do rozszerzonego dostepu interneto-
wego — RID. Biblioteka Uniwersytetu Slgskiego dla SBC. ,Gazeta Uniwersytecka US” 2010, nr 8(178).
[Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://gazeta.us.edu.pl/node/262561

“3A. Koziara, M. Waga: Dostosowanie zasobu Slgskiej Biblioteki Cyfrowej do rozszerzonego dostepu interneto-
wego — RID. , Biuletyn EBIB” 2009, nr 8(108). [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.e-

bib.pl/2009/108/a.php?koziara_waga
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W celu udostepnienia zbioréw cyfrowych osobom niewidzacym przewidziano strumieniowy

przekaz dzwigku na koncowki uzytkownikow.

W efekcie realizacji projektu zasoby SBC staty si¢ dostepne z dwoch systemoéw, a w razie
probleméw technicznych mozliwe jest udostgpnianie zasobéow SBC za posrednictwem
mirrora (w przypadku US system mirrora bedzie preferowany). Catkowita warto$¢ projektu

okreslono na 1 641 598 PLN*,

3.3.11.4. ,,Cyfrowy Beskidzki Swiat”

Po przeprowadzeniu aplikacji w marcu 2009 roku Ksigznica Beskidzka zrealizowala ze
srodkow MKIiDN projekt ,,Cyfrowy Beskidzki Swiat™*, ktorego celem bylo zwigkszenie
kolekcji cyfrowych Ksigznicy Beskidzkiej zar6wno we wlasnym zakresie, jak i z wykorzysta-
niem uslug profesjonalnej firmy digitalizacyjnej. Cele szczegdlowe obejmowaty digitalizacje
dokumentow zycia spotecznego Podbeskidzia — regionaliow, zabezpieczenie posiadanych
zbiorow poprzez digitalizacj¢ 1 tworzenie cyfrowych kopii zabytkéw kultury piSmienniczej,
popularyzowanie oraz zwigkszenie dostepnosci zbiorow Ksigznicy Beskidzkiej (zdigitalizo-
wane starodruki). Wykonanie cyfrowych publikacji powierzono firmie zewnetrznej. W trakcie
trwania projekt zostal rozszerzony o digitalizacj¢ regionalnego tygodnika ,Kronika
Beskidzka” za lata 1956-1991. Ze wzgledu na ograniczenia prawa autorskiego Ksigznica
pozyskata zgode wydawcy ,,Kroniki” na opublikowanie wydan czasopisma w sieci, z mozli-
woscig dalszej digitalizacji czasopisma z zachowaniem miesi¢cznej karencji od daty wydania.
Ostatecznie w ramach projektu w SBC udostepniono 17 starodrukéw oraz 1 339 numeréw
»Kroniki”, na co facznie zlozylo sie¢ 27 930 skandéw. Pozostate zasoby cyfrowe Ksigznica
udostepnita lokalnie we wtasnym Dziale Informacyjno-Bibliograficznym i Zbioréw Regional-

nych oraz Zbioréw Specjalnych. Catkowita warto$¢ projektu wyniosta 67 700 PLN.

3.3.11.5. ,,Slaska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych” (2009)

We wrzesniu 2008 roku BS ztozyta do MKiDN wniosek aplikacyjny dla projektu repozyto-
rium zbioréw zabytkowych, ktéry stanowit wznowienie projektu o takiej samej nazwie z roku
2005. Aplikacje poprzedzita aktualizacja dokumentacji technicznej oraz czynno$ci wyboru

zasobu. Dokonano takze korekt zalozen i celow projektu, uzgadniajac je z wymogami

#4A . Koziara: Dostosowanie zasobu Slgskiej Biblioteki Cyfrowej do rozszerzonego dostepu internetowego — RID.

2010. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.slideshare.net/SlaskaBC/rid-sbc-4541891
S Cyfrowy Beskidzki Swiat — digitalizacja najcenniejszych zbioréw regionaliéw. [2009]. [Dostep 27 maja 2020].
Dostgpny w  Internecie:  https://web.archive.org/web/20120727013051/http://www.ksiaznica.bielsko.pl/

index.php?option=com_content&task=view&id=267&Itemid=61
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Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko (PO IiS), dziatanie 11.1: ,,Ochrona

dziedzictwa kulturowego o znaczeniu ponadregionalnym”*.

Celem projektu ,,Slaska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych” z roku 2009 byto
wdrozenie kompleksowego rozwigzania technicznego stuzacego tworzeniu, opracowaniu
1 prezentacji cyfrowych postaci zbiorow zabytkowych. Zamierzenie zostalo zrealizowane
przez techniczny system zlozony z profesjonalnych, specjalizowanych skanerow, oprogramo-
wania przetwarzajacego skanowane obrazy oraz infrastruktury sprzgtowej zapewniajacej
dlugoterminowe przechowywanie i archiwizacj¢ cyfrowych zbioréw. W ramach projektu
dokonano integracji powstalego rozwiazania z SBC, ktéra stala sie prezentacyjnym systemem

utworzonych cyfrowych publikacji.

W aspekcie spoteczno-kulturowym zdeklarowano, ze projekt przyczyni si¢ do poszerzenia
dostepu do cennych dziet piSmiennictwa o znaczeniu ponadregionalnym, ktory ze wzgledow
ochronnych jest ograniczony. Adresatami projektu byli naukowcy, dydaktycy i studenci
szeregu dyscyplin humanistycznych, a takze, ze wzgledu na globalng prezentacj¢ zasobow,
szeroka, krajowa i1 zagraniczna publiczno$¢ zainteresowana dostgpem do zabytkow dziedzic-

twa kulturowego, przechowywanych w BS.

Istniejaca juz SBC, jak wszystkie 6wczesne BC oparte na oprogramowaniu dLibra, nie stano-
wita , kompletnej” biblioteki cyfrowej. Jej operacyjnym, udostgpnianym zasobem byly pliki
przeznaczone do prezentacji internetowej przede wszystkim w formacie DjVu. Bezposrednim
materialnym efektem digitalizacji byly natomiast pliki archiwalne formatu TIFF wysokiej
jakosci 1 duzych rozmiardéw, na podstawie ktorych generowano pliki prezentacyjne. Nie
przechowywano ich w systemie biblioteki cyfrowej, lecz nagrywano na odpowiednio porzad-
kowane 1 opisywane ptyty DVD, ktore wraz z postepem digitalizacji zaczety stanowi¢ ktopo-
tliwy w administracji zasob (rejestracja, opisywanie, wyszukiwanie, konieczno$¢ migracji na
nowe no$niki). Rozwigzanie tych probleméw mogt stanowi¢ odpowiednio zmodyfikowany
projekt SIBZZ, ktorego istotna czescig byt system dlugoterminowego przechowywania cyfro-
wych zasobow. Modyfikacja SIBZZ wzgledem wersji z roku 2005 musiata wiec uwzglednié
zastosowanie systemu SBC jako systemu prezentacyjnego dla zbioréw skanowanych

w ramach SIBZZ, po dokonaniu integracji obu systeméw. Czynnoéé udostepnienia zasobu

“Slgska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych. W: Portal Funduszy Europejskich. [Dostep 27 maja
2020]. Dostepny w Internecie: http:/www.funduszeeuropejskie.2007-2013.gov.pl/sukcesdziekife/strony/

slaska internetowa biblioteka zbiorow_zabytkowych.aspx
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w wersji prezentacyjnej miata by¢ tym samym dokonywana za pomoca aplikacji Redaktor

aplikacji dLibra, z zastosowaniem schematu Dublin Core do opracowania zasobow.

Zaktualizowano takze wykaz piSmiennictwa do digitalizacji. Do tego czasu w bibliotekach
cyfrowych, w tym w SBC, opublikowano juz szereg pozycji z kolekcji przeznaczonej do
skanowania w roku 2005. Bibliotekarze SPEC BS i SL BS przeprowadzili weryfikacje
dawnego zasobu tak, by nowo wytypowany zasob byt skoordynowany z zasobami istniejg-
cymi w sieci. W ramach projektu postanowiono wykonaé tacznie 26 971 pozycji, w tym
22 182 nr czasopism. W ramach drugiego podejscia projektowego konieczna stala si¢ tez
ponowna specyfikacja technologii informatycznej, ktore diametralnie zmienita si¢ w ciggu

3 ostatnich lat. Zadanie to zostato wykonane przez DI BS.

Projekt wzbogacit SBC o planowane blisko 27 000 publikacji, utworzonych w drodze skano-
wania zbiordw BS, na ktore zlozyly sie inkunabuly, starodruki, grafika, kartografia, zabyt-

7 Digitalizacja dziel wytypowanych przez

kowe pocztowki, druki ulotne oraz czasopisma
bibliotekarzy SPEC BS i SL BS, oprocz udostepnienia interesujacego przekroju dokumentow,
przyczynita si¢ do zdobycia przez pracownikoéw Biblioteki specjalistycznego do$wiadczenia

w zakresie cyfryzacji roznych rodzajow pisSmiennictwa **,

Realizacja projektu zapewnita takze znaczace podniesienie bezpieczenstwa zbiorow zabytko-
wych (na wypadek zagrozenia zniszczeniem lub kradziezy), a takze umozliwita wykonanie
wysokiej jakosci archiwalnych wtornikow oryginatow. Do pozostatych materialnych efektow
projektu nalezy zaliczy¢:
* modernizacj¢ pracowni digitalizacji wraz z utworzeniem mobilnego stanowiska digita-
lizacji (fotografii cyfrowej),
* utworzenie infrastruktury sprzetowo-programowej zapewniajacej dlugoterminowe
przechowywanie cyfrowych zasoboéw oraz ich sprawng prezentacje,
» zakup aplikacji automatyzujacych proces digitalizacji,
* podniesienie bezpieczenstwa procesu digitalizacji oraz przechowywania zasobu
w drodze zabudowy instalacji klimatyzacyjnych pracowni digitalizacji 1 serwerowni

zapasowej, a takze systemu suchego gaszenia serwerowni glowne;,

“Kolekcja ,,Slgska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych”. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27

Ipaja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.sbe.org.pl/dlibra/collectiondescription/116
88Slgska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych [serwis promocyjny projektu]. 2009. [Dostep 27 maja

2020]. Dostepny w Internecie: http://sibzz.bs.katowice.pl/
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» utworzenie 11 stanowisk pracy i rekrutacja etatowego zespotu realizujgcego projekt*™.

Regulamin PO IiS nakladal na beneficjentow projektow obowiazek utrzymania efektow
projektu przez min. 5 lat, co wymusito na wtadzach BS okreslona instytucjonalizacje digitali-
zacji. Po zakonczeniu projektu w lipcu 2013 roku w BS powotano Dziat Mediéw Cyfrowych
,Digitarium” (DIGITARIUM), wlaczajac don zespdt oémiu pracownikow SIBZZ (skanerzy-
stow i korektorow), afiliowanych w czasie projektu w DOKA BS.

Projekt SIBZZ z 2009 o wartosci 7 027 565 PLN, realizujacy w duzej mierze zatozenia swej
pierwotnej wersji z roku 2005, stanowil przetom w organizacyjnym umocowaniu digitalizacji
w BS. Do czasu zatrudnienia stalego zespotu pracownikoéw, cyfryzacja odbywala sie
w ramach DOKA BS z afiliowang SPD. Takze inni pracownicy BS wyposazeni w skanery
ksigzkowe na zasadzie wolontariatu skanowali dokumenty. Jednakze dziatalno$¢ ta przynosita
w latach 2008-2010 stosunkowo niewielki przyrost zasobéw przeznaczanych dla SBC. Zespot
pracownikéw SIBZZ po przejsciu do nowo powstatego DIGITARIUM rozpoczatl masowa
produkcje cyfrowych zasobow na utworzonych w projekcie 5 stanowiskach skanerow dzieto-
wych formatéw A2 i A1, mobilnym stanowisku fotograficznym oraz 4 stanowiskach korektor-
skich. Cyfrowe zasoby byly zabezpieczone na macierzy dyskowej o pojemnosci 200 TB oraz
rownolegle zachowywane w systemie backupu z bibliotekg taSmowa, pracujaca w zapasowej
serwerowni w innym budynku BS. DIGITARIUM otrzymato zatem pewna samodzielnos¢
organizacyjna, zostalo uwyraznione w strukturze organizacyjnej BS, posiadalo wtasna,
zaadaptowang pracownig¢ 1 studio fotograficzne, zatrudnialo tez zespdt pracownikow biegtych
w cyfryzacji rdéznego typu zbiorow. Roczna produkcja DIGITARIUM to $rednio
650 tys. skanow.

Utrzymywanie zespotu produkujacego zasoby cyfrowe otworzyto takze nowe perspektywy
rozwojowe. Finansowane bowiem przez MKiDN programy cyfryzacji dobr kultury, takie jak
»Wieloletni Program Rzadowy Kultura +, Digitalizacja”, a potem ,,Kultura cyfrowa”, pozwa-
laty na deklarowanie wymaganego i punktowanego w ocenie projektow wkladu wilasnego

instytucji w postaci wynagrodzenia pracownikéw oddelegowanych do realizacji projektow.

“9R. Lis, B. Maresz: Podsumowanie projektu Slgska Internetowa Biblioteka Zbioréw Zabytkowych. 2013.
[Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.sbe.org.pl/dlibra/publication/78514
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3.3.11.6. ,,Digitalizacja zasobow dziedzictwa kulturowego — kronik szkolnych”

We wrzeéniu 2008 jedna z instytucji uczestniczacych SBC — Zwigzek Goérnoslaski, jako
partner, wraz z liderem Urzgdem Miasta Katowice, ztozyt aplikacje do Regionalnego
Programu Operacyjnego o dofinansowanie w ramach dziatania 4.1. ,,Infrastruktura kultury”
projektu dotyczacego zachowania w formie cyfrowej kronik szkolnych przechowywanych
w katowickich szkotach®. Projekt obejmowat digitalizacje dokumentow, obrobke graficzna,
thumaczenie tekstow z jezyka niemieckiego, przygotowanie prezentacyjnych wersji publikacji
cyfrowej (DjVu) oraz umieszczenie ich w SBC. Kroniki przechowywane byly w szkotach
1 gimnazjach oraz w Muzeum Miasta Katowice — w 16 lokalizacjach. Zasob pismienniczy
stanowilo 29 ksiag o Iacznej objetosci 6 060 stron, z czego 1556 w jezyku niemieckim.

Najstarsze z kronik siggaty roku 1 810%".

Ze wzgledu na charakter dokumentow (unikalne egzemplarze, brak udost¢pniania szerszej
publicznos$ci, odreczne pismo, XIX-wieczny jezyk niemiecki), realizacja projektu zwigkszata
dostepnos$¢ dokumentoéw, jednoczes$nie prezentujac je w formie przystepnej dla wspotcze-
snego uzytkownika. Dodatkowym walorem projektu bylo przyblizenie publiczno$ci wiedzy
na temat przemian ekonomiczno-spotecznych Gornego Slaska, w tym szczegdlnie ksztattowa-

nia si¢ systemu edukacji tego regionu.

Materialna realizacja projektu rozpoczeta sie z koncem 2009 roku i objeta utworzenie
pracowni digitalizacji w siedzibie Zwigzku (zakup skanera, serwera, dwoch komputerow wraz
z oprogramowaniem graficznym) oraz zatrudnienie 4 oséb. Po zakonczeniu projektu jego
techniczna baza pozostata na wyposazeniu Zwigzku Gornoslaskiego w celu kontynuacji prac
nad kronikami nieobjetymi projektem oraz digitalizacji innych zasobéw pismiennictwa.

W trakcie projektu Zwiazek Gérnoslaski opracowal nowy sposob prezentacji w SBC tluma-
czen kronik. W pierwszych, przedprojektowych publikacjach kronik szkolnych*? tekst
niemieckojezycznej czesci dokumentdéw byt thumaczony i dotaczany do pliku prezentujacego

kronike na jego koncu. W projekcie kazdg z kronik wymagajacych ttumaczenia prezentowano

Digitalizacja zasobéw dziedzictwa kulturowego — kronik szkolnych. W: Katowice — portal Urzedu Miasta
Katowice. [Dostep 27 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://www.katowice.eu/Strony/Digitalizacja-
zasobow-dziedzictwa-kulturowego---kronik-szkolnych.aspx

M. Skibski: Digitalizacja zasobow dziedzictwa kulturowego — kronik szkolnych. 2009. [Dostep 27 maja 2020].
Dostepny w Internecie: https:/www.slideshare.net/SlaskaBC/digitalizacja-zasobow-dziedzictwa-kulturowego-

kronik-szkolnych
“Np. Kronika Szkoly [Podstawowej nr 9 w Katowicach] i Gminy Panewnik zalozona przez nauczyciela

Keintoch od czasow dawnych do 1920 r. [Dostgp 27 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: http://
www.sbe.org.pl/dlibra/docmetadata?id=4119
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w SBC dwukrotnie: w postaci pliku zawierajacego obraz dokumentu oraz dodatkowo
w postaci agregatu zlozonego faktycznie z dwodch plikow: tekstu polskiego tlumaczenia,
atakze obrazu kopii oryginalnego tekstu kroniki. Oba teksty powigzano wprowadzong

numeracjg wersoOw. Warto$¢ projektu wyniosta 344 452 PLN.

3.3.11.7. ,Digitalizacja kronik cechowych Muzeum Miejskiego w Zywcu”

W okresie od czerwca 2009 do czerwca 2010 BS zrealizowata pilotazowy projekt digitalizacji
,mobilnej”, wykonywanej poza pracowniami BS*?. We wspétpracy z Muzeum Miejskim
w Zywcu dokonano digitalizacji przechowywanych przez muzeum zabytkowych ksiag cecho-
wych, rgkopisow dokumentujagcych powstanie, organizacje, sktad osobowy i dzieje cechow
rzemie$lniczych, dzialajacych na terenie Zywca. Projekt, wbrew zwyktemu przygotowaniu
takich przedsiewzie¢, zapoczatkowany zostal w do§¢ przypadkowych okoliczno$ciach.
W trakcie uroczystoéci Dnia Bibliotekarza, obchodzonego w Zywcu i polaczonego ze
zwiedzaniem Muzeum, koordynatorzy SBC wypatrzyli interesujace dokumenty. Dyrekcja
muzeum wyrazita zainteresowanie pomystem digitalizacji r¢kopisow z udostepnieniem ich
w ramach SBC. Ze wzgledu na brak celowych funduszy w realizacji wykorzystano sprzet
komputerowy z SPD, a do przeprowadzenia digitalizacji oddelegowano jednego z opiekunow
SPD oraz skanerzyste z DOKA BS. W celu obnizenia kosztow przedsiewziecia Muzeum
udostepnito ekipie skanujacej noclegi, natomiast BS przekazata Muzeum skany archiwalne
rekopisow do dowolnego wykorzystania. W trakcie trzech sesji wyjazdowych zesp6t mobilny

wykonat ponad 7 000 skandéw 51 egzemplarzy rekopisow, ktore trafity do zasobu SBC**.

3.3.11.8. Dzialanie ,,Regionalna prasa lokalna”

W roku 2013, z inspiracji dziatan MBC, ktore zaprezentowat Go$¢ VII Zebrania Uczestnikow
SBC — Wojciech Kowalewski z Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie*”, jeden
z Uczestnikow SBC, stowarzyszenie regionalne Bractwo Gwarkow Zwiazku Goérnoslaskiego
(BG ZG), rozpoczeto program pozyskiwania licencji i digitalizacji lokalnych czasopism
z wojewddztwa $laskiego. Dzigki temu zasob SBC mogl zostaé wzbogacony o niszowe
wydania tytutow prasy lokalnej, stabo reprezentowanej w obiegu czytelniczym i1 z czasem
catkowicie zanikajacej. W rok pdzniej do inicjatywy przystapita Miejska i Gminna Biblioteka

Publiczna w Glubczycach (MiGBP Ghubczyce), podejmujac si¢ identycznego zamierzenia,

*R. Lis, M. Jedralska, A. Koszowska, A. Drabek: IV Zebranie Uczestnikéw Slgskiej Biblioteki Cyfrowej...
YK siegi cechowe — Muzeum Miejskie w Zywcu. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27 maja 2020].

Dostgpny w Internecie: https://www.sbc.org.pl/dlibra/publication/1658 1#structure
95W. Kowalewski: Regionalizm i lokalizm a Malopolska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: https://www.slideshare.net/SlaskaBC/regionalizm-i-lokalizm-a-maopolska-biblioteka-cyfrowa
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lecz dla wojewodztwa opolskiego. Obie instytucje utworzyly sie¢ wspotpracy z lokalnymi
wydawnictwami z niewielkich miejscowosci, komercyjnymi redakcjami, urzegdami miejskimi
1 powiatowymi, a takze ré6znymi instytucjami zycia publicznego, pozyskujac do roku 2020
licencje na 106 tytulow dla wojewddztwa $laskiego oraz 102 tytuly dla wojewddztwa
opolskiego. Sa one sukcesywnie uzupetlniane drogg elektroniczng przez redakcje, ktore za
posrednictwem obu Uczestnikéw moga zaprezentowaé je w SBC. Co wiecej, w celu uzupet-
nienia ciaggu numerdéw niektorych tytutdéw w SBC, BS na bazie zabioréw wiasnych lub
wypozyczonych z redakcji zdigitalizowata w ramach jednego z projektow poczatkowe papie-

rowe wydania rocznikow tych gazet.

Zaréwno BG ZG, jak 1 MiGMP, posiadajac bardzo ograniczony zasob zbiorow wiasnych,
uczynily z digitalizacji prasy lokalnej jedno z istotnych dziatan instytucjonalnych. Dodatkowo
MiGBP rozwingta wyjatkowo sprawng sie¢ pozyskiwania zasobow od lokalnych instytucji
i 0sob prywatnych, stajac sie jednym z wickszych wspottworcow zasobéw SBC z liczba

blisko 20 tys. publikacji.

Wspoétdziatanie migdzy Uczestnikami SBC daje mozliwos¢ scalania takze numeréw czaso-
pism domeny publicznej, rozproszonych w réznych kolekcjach 1 lokalizacjach. Przykladem
takiej kooperacji moze by¢ scalenie m.in. ,,Gwiazdki Cieszynskiej”*® (KC — BS),
,,.Der Oberschlesische Wanderer™” (BS — Archiwum Panstwowe w Katowicach), ,,Leobschiit-

zer Kreisblatt™*® i , Polonia™*® (Muzeum w Chorzowie — BS).

3.3.11.9. Dzialanie ,,Digitalizacja wydawnictw urzedow statystycznych”

BS, dzigki przywilejowi egzemplarza obowiazkowego, posiada w swoich zbiorach bogata
kolekcje publikacji wydawanych przez urzedy statystyczne (US). Sa one czesto uzytkowane,
zawieraja dane przydatne w roznych dziedzinach nauki, zatem stanowig atrakcyjny materiat
do digitalizacji 1 udostgpnienia w sieci. Ztozona w 2012 roku propozycja digitalizacji tych
wydawnictw spotkala si¢ z zywym zainteresowaniem katowickich statystykow, poniewaz

jednym ze statutowych obowigzkéow US jest prowadzenie publicznego informatorium,

“SGwiazdka Cieszynska: pismo dla nauki, umiejetnosci, przemystu i zabawy. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa.
[Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.sbe.org.pl/dlibra/publication/18730#structure

“Der Oberschlesische Wanderer. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Interne-
cie:https://www.sbc.org.pl/dlibra/publication/82748#structure

ST eobschiitzer Kreisblatt. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostgp 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie:

https://www.sbc;org.pl/dlibra/publication/327906#structure
PPolonia. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/

www.sbe.org.pl/dlibra/publication/4666#structure
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udostepniajacego ich publikacje. Cyfryzacja wydawnictw bytaby dla tych jednostek istotnym
usprawnieniem dziatalno$ci informacyjnej oraz ulatwitaby prace wewngtrzne. Biblioteka
uzyskata niewylaczna licencje na cyfryzacje i rozpowszechnienie w ramach SBC komplet-
nego dorobku wydawniczego katowickiego US, poczawszy od 1953 r. do wspdtczesnosci™™.
Przygotowania do digitalizacji byly czasochtonne, nalezato bowiem sporzadzi¢ wykaz licen-
cjonowanych publikacji. Podjeli si¢ tego pracownicy US, dysponujacy kompletnym zbiorem
swoich wydawnictw od poczatku istnienia urzedu. Po rozpoczeciu digitalizacji okazato sie, ze
przyjety sposob wspotpracy jest ktopotliwy. Sciaganie egzemplarzy z magazynéw Biblioteki,
ustalenie brakéw, konieczno$¢ ich uzupelniania poprzez transport egzemplarzy z US —
angazowaty wiele osob 1 wydtuzaly czas prac digitalizacyjnych. Ustalono zatem, ze digitaliza-
cji zostanie poddany zasob katowickiego US. Byt on kompletny, uporzagdkowany, w bardzo
dobrym stanie, zawieral tez egzemplarze, ktorych — z r6znych wzgledéw — nie posiadata
Biblioteka. Przywoéz i zwrot publikacji ograniczyly si¢ do trzech transportéw. W ciagu
rocznych prac zeskanowano najpierw zasoby gléwnego US, potem za$ zbiory jego oddziatow

— bielskiego i czgstochowskiego™'.

Nastepnie tez rozszerzono program digitalizacji na zbiory US wojewddztw opolskiego™”
i dolno$laskiego®®, potozonych na terytorium historycznego Slaska. Wkrotce takze wiaczono
zbiory US wojewoddztwa matopolskiego™, potaczonego ze Slaskiem wigzami historycznymi
oraz wspotczesng wspotpracag samorzadow. Logistyka digitalizacji wypracowana w Katowi-
cach — takze dzigki zaufaniu ze strony US — sprawdzita si¢ w kolejnych os$rodkach, przyno-
szac blisko 7 000 cennych i niekiedy unikalnych publikacji SBC. W celu usprawnienia
obstugi statystycznych informatoriow poszczegolne US w swoich serwisach WWW
utworzyly linki bezposrednio do kolekcji swoich publikacji w SBC, wzmagajac wykorzysta-

nie zasobow SBC.

Wspoétpraca z US trwa do dzi§ — ich kolekcje sg zasilane rocznymi przyrostami publikaciji,

licencjonowanymi dla BS, na rzecz prezentacji w SBC. Jako dokumenty natywnie elektro-

50K olekcja ,,Publikacje Urzedu Statystycznego w Katowicach”. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27 maja
2020]. Dostepny w Internecie: https:/www.sbc.org.pl/dlibra/collectiondescription/163

IR, Lis: Digitalizacja wydawniczego dorobku urzedow statystycznych wojewddztwa Slgskiego, opolskiego,
dolnoslgskiego i matopolskiego. W: Cyfrowa pamigé... s. 99.

2Kolekcja ,, Publikacje Urzedu Statystycznego w Opolu”. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27 maja
2020]. Dostepny w Internecie: https://www.sbe.org.pl/dlibra/collectiondescription/171.

BKolekcja ,, Publikacje Urzedu Statystycznego we Wroclawiu”. W Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27 maja

2020]. Dostepny w Internecie: ht‘gps://www.sbc.org.pl/dlibra/collegtiondescription/225
MKolekcja ,, Publikacje Urzedu Statystycznego w Krakowie”. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostep 27 maja

2020]. Dostepny w Internecie: https://www.sbe.org.pl/dlibra/collectiondescription/256
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niczne nie wymagaja skanowania i sg przesylane z US do opracowania i umieszczenia na

platformie SBC przez Internet.

3.3.11.10. Pozostale projekty Uczestnikéw SBC

Uczestnicy zrealizowali takze szereg innych projektow na praktycznie wszystkich polach
aktywnos$ci zwigzanych z digitalizacjg bibliotecznych zasobow. Dzigki nim powigkszali
wlasne kolekcje publikacji, nabywali sprzet 1 oprogramowanie, pozyskiwali licencje na intere-
sujace zbiory dokumentéw oraz podnosili umiejetnosci fachowe. Byty to projekty:
* ,Rozw¢j sieci informatycznej oraz pracowni multimedialnej i digitalizacji biblioteki”*"
(Uniwersytet Opolski, 2010), dzigki ktoremu doposazono pracowni¢ digitalizacji
1 zeskanowano cze$¢ ksiegozbioru,

» ,Digitalizacja zbiorow Ksigznicy Cieszynskiej”, etapy 1-3°* (KC, 2013-15) - obszerna
1 sukcesywnie prowadzona digitalizacja zbiorOw wraz z utworzeniem stanowiska
skanera wielkoformatowego w KC,

* ,/Twoja praca — nasze wsparcie” (Stowarzyszenie Arteria, 2014), w ktorym Stowarzy -
szenie utworzyto spoteczng pracownie digitalizacji, dedykowang na potrzeby rehabilita-
cji 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualng. Instruktorzy Arterii zostali przeszkoleni
w SPD,

+ ,.Digitalizacja czasopism regionalnych z lat 1887—19397%7 (BS, 2014-15), ktéry istotnie
poszerzyt zaséb czasopism historycznych,

« ,Digitalizacja publikacji urzedowych wraz z modernizacja SPD”*® (BS, 2016), powigk-
szajacy zasob czasopism urzgdowych 1 pozwolit na wymiang wyposazenia SPD,

» ,Udostepnienie cieszynskiego dziedzictwa piSmienniczego online™” (KC, 2016-18),
kompleksowy projekt digitalizacji i modernizacji pozostatych ustug cyfrowych Ksigz-
nicy,

 Poszerzenie i usprawnienie dostepu do zasobow SBC wraz z digitalizacja i udostepnie-

niem pi$miennictwa regionalnego™'® (BS z partnerami, 2017-2018), ktory oprécz

05D, Wierzbicka-Prochniak: Dziafalnosé Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu Opolskiego w ramach Slgskiej Biblio-
teki Cyfrowej. [Dostgp 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.slideshare.net/SlaskaBC/dziaalno-
biblioteki-gwnej-uniwersytetu-opolskiego-w-ramach-lskiej-biblioteki-cyfrowej-aut-dorota-wierzbickaprchniak

9K . Szelong: Digitalizacja zbioréw Ksigznicy Cieszynskiej. W: Cyfrowa pamieé... s. 90-92.

Digitalizacja czasopism regionalnych z lat 1887-1939. Biblioteka Slaska, 2014. [Dostep 27 maja 2020].

Dostgpny w Internecie: https://www.bs.katowice.pl/pl/projekty/zakonczone/digitalizacja czasopism
*®Digitalizacja publikacji urzedowych wraz z modernizacig SPD. 2015. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: https://www.bs.katowice.pl/pl/projekty/zakonczone/digitalizacja urzedowych
K. Szelong: Udostepnienie cieszynskiego dziedzictwa pismienniczego online. W: Cyfrowa pamieé... s. 93.
SPoszerzenie i usprawnienie dostepu do zasobéw SBC wraz z digitalizacjq i udostepnieniem pismiennictwa
regionalnego. Biblioteka Slaska, 2017. [Dostep 27 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https:/www.bs katowi-

ce.pl/pl/projekty/zakonczone/projekt poszerzenie
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digitalizacji regionaliow sfinansowal gruntowna modernizacje interfejsu SBC w postaci
wdrozenia standardow dostgpnosci WCAG 2.0, responsywnosci, wieloformatowosci
publikacji oraz znacznego podniesienia jakosci indeksowania tekstow dokumentow,

+ ,Slaski Stownik Geograficzno-Historyczny GEOHIST’: digitalizacja i poszerzenie
dostepu do dokumentéw (w tym zabytkowych)™*'" (BS z partnerem, 2017-2019), ktory
poza digitalizacja czasopism sfinansowal budowe geograficzno-historycznego serwisu
internetowego’'?, prezentujacego trudno dostgpne dane demograficzne Gérnego Slaska
w postaci kartograficznych diagramow.

» ,.Cyfrowe archiwum muzyczne prof. Adolfa Dygacza™" (Muzeum ,,Park Etnograficzny
w Chorzowie”, 2018), ktory oprocz wytworzenia multimedialnego zasobu cyfrowego
wypracowal metodologi¢ opracowania nieuporzadkowanej i roznorodnej spuscizny
badacza kultury muzycznej,

» Konserwacja i digitalizacja kolekcji judaikow Muzeum Gorno$lgskiego w Bytomiu™'*,
(Muzeum Goérnoslaskie, 2018-19) — przekazujacy do SBC unikalna kolekcje zdigitalizo-

wanych liturgicznych drukow zydowskiego domu modlitwy z Bytomia.

Do roku 2018 Uczestnicy SBC zrealizowali tacznie 16 projektow o wartosci ok. 13 min PLN.

3.4. Stan obecny i rozwojowe szanse SBC

Od kwietnia 2019 roku SBC jest najwicksza regionalng biblioteka cyfrowa w Polsce, wyprze-
dzajac pod wzgledem zasobow (liczba publikacji) najstarsza — WBC. Od listopada 2019 roku
jest trzecig biblioteka cyfrowag w Polsce, po dwoch BC (Polona i Jagiellonska) prowadzonych
przez biblioteki o statusie instytucji narodowych. W marcu 2020 roku SBC prezentowata
zasob ok. 408 tysiecy publikacji, przy przyroscie ok. 60 tys. publikacji rocznie. BS, niezalez-
nie od roli koordynatora organizacyjnego, jest wytworca wigkszosci, bo ok. 65% publikacji
SBC’"®. Wliczajac do tej liczby cyfrowe publikacje, wytworzone przez BS na bazie zasobow

innych instytucji jej dorobek stanowi ok. 70% ogoétu zasobu.

SSlgski Stownik Geograficzno-Historyczny GEOHIST. Biblioteka Slaska, 2019. [Dostgp 27 maja 2020].
Dostepny w Internecie: https:/www.bs.katowice.pl/pl/projekty/realizowane/projekt geohist

S2GEOHIST. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://geohist.ibrbs.pl/

SBA. Kreis: Cyfrowe archiwum muzyczne prof. Adolfa Dygacza. 2019. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Inter-
necie: https://www.slideshare.net/SlaskaBC/cyfrowe-archiwum-muzyczne-prof-adolfa-dygacza

1B, Drobny: Konserwacja i digitalizacja kolekcji judaikéw Muzeum Goérnoslgskiego w Bytomiu. 2019. [Dostep
27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://www.slideshare.net/SlaskaBC/konserwacja-i-digitalizacja-
kolekcji-judaikw-muzeum-grnolskiego-w-bytomiu

SU3Statystyki biblioteki cyfrowej. W: Slgska Biblioteak Cyfrowa. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie:

https://www.sbc.org.pl/dlibra/pubstats?statType=16
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Podstawa trwato$ci i biezacego funkcjonalnego utrzymania SBC jest wklad koordynatora
organizacyjnego — BS, utrzymujacego platforme sprzetowa i programowa oraz narzedzia
dystrybucji wiedzy i kompetencji (SPD, forum, potem dokument ,.Informacje o SBC” i inne
instrukcje). Umozliwia to sukcesywne, state podnoszenie umieje¢tnosci Uczestnikow w zakre-

sie digitalizacji i, w efekcie, przyrost roznorodnego zasobu.

Nieodptatne udostepnienie tych mozliwosci oraz brak wstgpnych wymogdéw wiaczenia do
przedsiewziecia nowych podmiotéw obniza prog wejscia do SBC i poszerza krag wlaczanych
podmiotéw — obecnie wspdlny zasob tworzy (stan na marzec 2020) 68 instytucji wojewodz-
twa $lgskiego, opolskiego i matopolskiego, w tym’'¢:

* 29 bibliotek publicznych (od wojewddzkiej po miejsko-gminng),

* 18 bibliotek akademickich szkot panstwowych i prywatnych,

* 6 muzedw i 6 innych instytucji kultury, 6 stowarzyszen,

* 1 archiwum, 1 zwigzek wyznaniowy oraz 1 firma.

Jedynie kilkanascie podmiotéw wykazuje si¢ coroczng stalg aktywnos$cig publikacyjng, inne
robig to epizodycznie. Zdarza si¢ takze, ze instytucja po przystapieniu do SBC i dhigim
okresie niktej aktywnos$ci lub jej braku po kilku latach zaczyna intensywnie realizowac
projekty i1 publikowac interesujgce zbiory. Wspotpraca instytucji ma ,,pulsujacy” charakter,
jest tez stale poszerzana w drodze pozyskiwania nowych uczestnikéw lub tez zawierania
umow licencyjnych na nowe publikacje z innymi podmiotami. Dzigki rozlicznym kontaktom
lokalnym Uczestnikéw do zasobéw SBC trafity publikacje z 420 lokalizacji instytucjonalnych
1 prywatnych. Oznacza to, ze statystycznie kazdy z 65 Uczestnikow, niezaleznie od zbiorow
whasnych, cyfryzuje i publikuje na platformie SBC zbiory ok. 6 innych podmiotow. Szczegol-
nie imponujacy jest tu dorobek MiGBP Glubczyce, ktora mimo niewielkich wtasnych
zbiorow zbudowata cyfrowa kolekcje blisko 20 tys. dokumentéw zebranych z catego
wojewddztwa opolskiego od kilkudziesigciu instytuciji. Autonomia dziatan Uczestnikow SBC
sprzyja elastyczno$ci dziatania 1 wzbogacaniu wspdlnego przedsigwzigcia o nowe tresci.
Kazdy ze wspottworcow SBC moze niezaleznie od innych wypracowywaé wiasne formy
pozyskiwania dokumentdéw do digitalizacji w swoim dobrze znanym, lokalnym $rodowisku,
docierajac do pi$miennictwa nicosiagalnego dla samej BS. Przynaleznosé do SBC stymuluje

wigc wspolprace z kolejnymi instytucjami i osobami prywatnymi oraz przygotowywanie

S1Uczestnicy projektu. W: Slgska Biblioteka Cyfrowa. [Dostgp 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/
www.sbe.org.pl/dlibra/text?id=participants
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i realizacje projektow whasnych i w partnerstwach. Dzieki temu z SBC moga wspotpracowaé
— jako Uczestnicy — podmioty, ktére nie posiadajg witasnych zasobow, lecz sg w stanie dzigki
rozlicznym kontaktom lokalizowa¢ ciekawe dokumenty, pozyskiwac licencje prawnoautor-
skie na publikacje w sieci, a publikowaé je w SBC samodzielnie lub po digitalizacji wykona-

nej przez innego Uczestnika. Mozliwosci te ideowo ilustruje Rysunek 36:
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wyznaniowy SE

Rysunek 36: Organizacja wspolpracy przy pozyskiwaniu zasobow SBC

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Przyktadem tak zlozonej wspotpracy moze by¢ ww. projekt ,,Poszerzenie 1 usprawnienie
dostepu do zasobow SBC wraz z digitalizacja i udostepnieniem pi§miennictwa regionalnego”,
gdzie lider projektu (BS) wraz z partnerem (stowarzyszenie BG ZG) dokonali scalenia kilku
tytutéow czasopism w kolekcji SBC. BG ZG, posiadajac licencje na publikacje tytulow
w SBC, ustalito, ze w zbiorach BS sg papierowe poczatki niektérych tytutéw czasopism,
ktérych pozniejsze numery otrzymywato od wydawcow w formie elektronicznej. Braki

numerdéw mogto uzupehic, wypozyczajac numery od wydawcow. Zatem digitalizacja tych
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zbioréw dokonata si¢ na podstawie licencji posiadanej przez BG ZG, lecz fizycznie zostata
wykonana w pracowniach lidera — BS. Ten, po skanowaniu i obrdbce, przekazal gotowe
publikacje do partnera, ktéry je opracowat i opublikowat w SBC. Innym przyktadem wspot-
pracy z otoczeniem byla digitalizacja zasobow urzedow statystycznych. Urzedy, jako wtlasci-
ciele praw autorskich do statystycznych opracowan, udzielity BS licencji na cyfryzacje
i rozpowszechnienie w SBC, udostepniajac kompletne zbiory wydawnictw do skanowania.

Zostaly one zdigitalizowane przez BS, a nastepnie upublicznione w kolekcjach SBC.

Dzigki sieciowym relacjom miedzy Uczestnikami SBC oraz tychze — z instytucjami lokal-
nymi, mozliwe sg rozmaite poziomy wspolpracy, polegajace na wymianie réznych zasobow —
dostepu do interesujacych zbioréow do digitalizacji, zdobyciu licencji prawnoautorskiej,
technicznych mozliwosci digitalizacji 1 przetwarzania dokumentoéw, ich opracowania
1 udostepnienia. Jesli Uczestnik posiada wystarczajacy potencjat — moze wszystkie czynnosci
wykona¢ samodzielnie. Nie zawsze oznacza to, ze realizacja tych procesow jest wykonywana
przez samg instytucje. Uczestnicy dziatajacy w ramach zewngetrznie finansowanych projektow
czesto kontraktujg ustugi digitalizacji na rynku, niekiedy wigcznie z czynnos$cia publikowania
ich w SBC, przekazujac wowczas komercyjnym wykonawcom wymogi co do warunkow

tworzenia 1 parametrow cyfrowych zasobow.

W praktyce wspottworzenia cyfrowych zasobow SBC $ciezka digitalizacji sktada sie z naste-
pujacych krokow:

1. lokalizacja dokumentow do digitalizacji, ewentualnie ich wybdr i ustalenie badz uregu-
lowanie kwestii prawnych i autorskich do dokumentéw z ich prawnym lub faktycznym
wlascicielem,

2. skanowanie dokumentow i utworzenia zasobu archiwalnego (format TIFF),

3. korekta wstgpna i koncowa plikdw polegajaca na prostowaniu do linii tekstu, przycigeciu
nadmiarowych czgéci obrazow,

4. wytworzenie plikow prezentacyjnych (np. PDF, JPEG, DjVu) 1 skierowanie ich do
publikacji,

5. zachowanie nieprzetworzonych skanéw, plikow produkcyjnych oraz zbioru prezentacyj-
nych plikow w okreslonej strukturze katalogowej i konwencji nazewniczej (jako zasobu
archiwalnego) do archiwum,

6. opracowanie (wytworzenie metadanych deskryptywnych w schemacie Dublin Core),

powigzanie z plikiem prezentacyjnym oraz
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7. udostepnienie ich poprzez przestanie na platforme SBC za pomoca aplikacji redaktor-

skiej.

Bardziej szczegdtows ilustracja wyzej opisanych krokow tworzenia cyfrowych zasobow jest
instrukcja zawierajaca zalecenia dla tworzenia cyfrowych zasobéw dla zespotu IMC Digita-

rium BS®".

Powyzszy cigg czynnosci jest analogiczny do klasycznych proceséw bibliotecznych: groma-
dzenia, opracowania i udostgpniania wraz z zachowaniem, czyli archiwizacja zbiordw.
W wydaniu cyfrowym ,,gromadzenie” mozna interpretowac jako pozyskanie gotowych cyfro-
wych dokumentéw albo wytworzenie ich w procesie konwersji analogowych obiektow
(punkty 1-4). Wytworzony zasob archiwalny (,,surowe” pliki ze skaneréw) jest zachowywany
w przyjmowanej przez kazdego Uczestnika wlasnej strukturze plikdw i nazw i przechowy-
wany lokalnie w jego wiasnym archiwum (punkt 5). Jednoczesnie ,,opracowanie” w SBC ma
stosunkowo ograniczony zakres — dotyczy zasadniczo metadanych deskryptywnych dla obiek-
tow prezentacyjnych (punkt 6). ,,Udostepnianie” jest zautomatyzowane dzigki aplikacji redak-
torskiej i finalnie obslugiwane przez aplikacj¢ czytelnika, dostepna przez przegladarke WWW
(punkt 7). Taka organizacja przeptywu i przechowywania cyfrowych zasobéw SBC wynika
wprost z mozliwoéci oprogramowania SBC, zarzadzajacego i automatyzujacego zasadniczo
jedynie koncowe czynnosci Sciezki digitalizacyjnej, faktycznego rozproszenia terytorialnego
Uczestnikow oraz obecnych zdolnoéci BS — koordynatora SBC — do przechowywania
zasobow archiwalnych. Doprowadza to do niekorzystnej sytuacji niespdjnosci (roézne
konwencje nazewnicze plikow, struktury katalogow, rézne nosniki i techniki zachowania
danych) i braku kontroli nad archiwalnymi zasobami SBC, ktére kazdy Uczestnik przecho-
wuje lokalnie. Tymczasem to one sa kluczowe dla zachowania ,,dlugoterminowej dostepno-

$ci” zasobow SBC i trwatej komunikacji tekstow do publicznosci.

Zmiana tego stanu rzeczy jest konieczna w kontekscie rosngcych zasobow SBC oraz faktu, ze
staje sie ona istotnym i krytycznym dla uzytkownikéw zasobem zrédet pismienniczych. SBC
jest takze platforma publikacji efektow réznych projektéw oraz biezacych prac Uczestnikow,
ktorzy przydzielaja w tym celu swoje zasoby. Zmiany te winny mie¢ charakter infrastruktu-

ralny, organizacyjny oraz prawny.

Y Zalecenia dotyczgce skanowania i przetwarzania dokumentow w bibliotece cyfrowej. Instytut Mediow Cyfro-
wych ,,Digitarium” Biblioteki Slaskiej, 2020. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://docs.go-

ogle.com/document/d/1tJK4JFIBToq7tYvspS-CkyfCQjVS-ZecOrCcHyXeDvM/edit?usp=sharing
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Tego rodzaju szansa na istotng modernizacje i rozbudowe infrastruktury SBC oraz zabezpie-
czenie jej zasobow pojawita sie w roku 2017. BS wraz z 3 instytucjami partnerskimi
samorzadu wojewddztwa $laskiego (Instytutem Mysli Polskiej, Instytucja Filmowa ,,Silesia
Film” i Opera Slaska w Bytomiu) uzyskata dofinansowanie na realizacje projektu ,,Slaskie
Digitarium. Digitalizacja i udostepnianie zasobow instytucji kultury wojewddztwa $laskiego™.
Projekt jest wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na

lata 20142020 wraz z Wojewodztwem Slaskim, zapewniajacym finansowy wktad whasny.

Celem przedsigwzigcia jest digitalizacja 1 udostepnienie zasoboéw kultury wojewddztwa
slaskiego poprzez kompleksowy system cyfryzacji, archiwizacji i prezentacji zbiorow.
W efekcie do konca roku 2021 powstang 153 TB danych, a internetowej publicznosci zostanie
udostgpnionych tacznie ponad 93 tys. obiektow prezentujacych dokumenty pismiennicze,
filmy, zabytkowe eksponaty oraz rekwizyty i1 kostiumy operowe. Projekt zaktada moderniza-
cje SBC w postaci obstugi pelnej §ciezki digitalizacji, wdrozenie systemu dlugoterminowe;
archiwizacji spelniajacego standard OAIS oraz cyfrowej czytelni — dla publikacji objetych
majatkowym prawem autorskim. Zwienczeniem projektu bedzie utworzenie agregatora, reali-
zujgcego koncepcje regionalnego klastra informacyjnego, opracowang juz w roku 2013°',
Agregator ten ma stanowi¢ regionalny serwis dostepowy, indeksujacy i1 prezentujacy dane
z wytypowanych serwisow internetowych, m.in.: SBC, serwisu audiowizualnego, Encyklope-
dii Wojewodztwa Slaskiego, podrecznika edukacji regionalnej, bibliografii regionalnej oraz

OPAC BS.

Catkowitemu odnowieniu ulegnie zaplecze serwerowe BS i SBC — w postaci zakupu macie-
rzy dyskowych oraz systeméw wysokiej dostepnosci o pojemnosci 2,5 PB. Pracownia digita-
lizacji zostanie rozbudowana o 12 stanowisk pracy, wyposazona w stacje graficzne 1 redaktor-
skie oraz 5 wielkoformatowych skanerow dzielowych. Wewnetrzna sie¢ pracowni zapewni
przepustowos$¢ przesytu do 10 Gbit/s, a jej potaczenie do serwerowni 40 Gbit/s. Powstanie
takze mobilne centrum digitalizacji wyposazone w sprzet do rejestracji audiowizualnej oraz
skanowania 3D duzych obiektow (np. budynkow), obstugiwane przez jednego z partnerow.

Planowana catkowita warto$¢ projektu wynosi blisko 38 min PLN.

S8R, Lis: Od regionalnej biblioteki cyfrowej do regionalnego klastra informacyjnego. W: Prezentacje z konferen-
¢ji informacyjno-inauguracyjnej ,, Lubelska Biblioteka Wirtualna bramg do spoleczenstwa informacyjnego”,
21 czerwea 2013 r. 2013 s. 13-19. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.projektlbw.lu-
blin.eu/materialy-do-pobrania/category/1-lbw-konferencja-inauguracyjna?download=9:remigiusz-lis
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Projekt takze wspiera swoista konwersje BS — tradycyijnej biblioteki bazujacej na zbiorach
analogowych uzupeinianych uslugami cyfrowymi — w stron¢ nowoczesnej cyfrowej instytucji
kultury. BS odnotowuje zauwazalny spadek odwiedzin i czytelnictwa w postaci tradycyjnych

wypozyczen i udostepnien, ktory ilustruje Tabela 7:

Tabela 7: Liczba czytelnikow oraz udostepnien i wypozyczen w BS za lata 2012-2018

Rok Liczba czytelnikow Udostepnienia i wypozyczenia
2012 28720 502402
2013 25779 455085
2014 21053 441676
2015 19078 449888
2016 24441 417525
2017 21732 385653
2018 19216 329902

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie:: Tabele statystyczne do sprawozdania [Biblioteki Slgskiej] za rok
2012 [i lata kolejne]. Katowice: Biblioteka Slaska, 2013 [i kolejne].

Projekt ,,Slaskie Digitarium” stanowi kluczowa szanse rozwojowa dla SBC w jej krotkiej
historii. Zapewni bowiem wieloletnig samowystarczalno$¢ 1 zabezpieczenie pod wzgledem
mocy obliczeniowych, rosngcego zapotrzebowania na wolumeny przechowywania danych,
poszerzy zdolnosci produkcyjne DIGITARIUM oraz wprowadzi migdzynarodowe standaryza-
cje w tym zakresie. Co wigcej, dzigki partnerstwu wiaczy w sfere cyfryzacji 3 instytucje,

z czego dwie nie miaty zadnych doswiadczen w tej dziedzinie.

W ramach projektu planuje si¢ realizacje cyfrowej czytelni — doposazenia stanowisk czytelni
w 80 komputeréow dla czytelnikow oraz dodatkowego interfejsu SBC pozwalajacego na
lokalng prezentacje pisSmiennictwa objetego majagtkowym prawem autorskim. Umozliwi to
digitalizacje, zindeksowanie oraz cyfrowa prezentacje na terenie BS zbiorow czeéciej uzytko-
wanych czasopism wspotczesnych, a takze ksiggozbiorow podrecznych. Projekt znajduje si¢
w fazie realizacji, a termin jego zakonczenia, przewidywany na rok 2021, ze wzgledu na

panujacg pandemig¢ i trudnosci realizacyjne zapewne ulegnie przesunigciu.
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Niebawem po rozpoczeciu projektu, w listopadzie 2018 roku, doszto w BS do korzystnej
zmiany w zakresie prawnym. Wzmocniono wowczas 1 poszerzono organizacyjny status
DIGITARIUM, jednostki BS koncentrujacej aktywnosci zwiazane z SBC. W trakcie reorgani-
zacji BS zmieniono formalnie jej status z Dziatu na Instytut, jednoczesnie dokonujac istot-

nego rozszerzenia zapisdw regulaminu organizacyjnego’"’

. Do czasu tej zmiany prace dzialu
regulaminowo dotyczyly przede wszystkim digitalizacji zbiorow BS. Pozostale dziatania
realizowane byly na podstawie uczestnictwa w SBC i jej koordynacji. Na mocy ,,Porozumie-
nia o wspottworzeniu SBC” dyrektor BS delegowat rowniez kierownika DIGITARIUM jako
koordynatora statego SBC. Takze realizacja projektow digitalizacji z funduszy MKiDN oraz
europejskich nakladata na BS obowigzek czasowego (3-5 lat) utrzymania trwatoci projektow,

co dodatkowo organizacyjnie mocowato cyfryzacje piémiennictwa w BS.

Nowy regulamin, zatwierdzony przez organizatora BS (samorzadowe Wojewodztwo Slaskie)
— stanowi, ze DIGITARIUM realizuje zadania cyfryzacji na terenie wojewodztwa $laskiego
w zakresie m.in. archiwizacji cyfrowych zasobdw, edukacji na rzecz instytucji kultury 1 nauki,
tworzenia regionalnego klastra informacyjnego, prac projektowych i koncepcyjnych digitali-
zacji, koordynowania SBC, angazowania wolontariatu i udzielania wsparcia wspétpracujacym
instytucjom. Tym samym jednostka ta zyskala wyrazng legitymacje¢ do swobodnej wspoipracy
z innymi instytucjami z terenu wojewodztwa, budowania kompleksowych regionalnych syste-
méw informacyjnych oraz — na mocy petomocnictwa dyrektora BS — mozliwo$é samodziel-
nej realizacji wszelkich spraw merytorycznych zwigzanych z SBC oraz SPD. Otrzymane
ramy prawne, wraz z perspektywami, jakie niesie realizacja projektu ,,Slaskie Digitarium”
winny znalez¢ finalizacj¢ w odpowiednich zmianach organizacyjnych samego DIGITARIUM,

ktérego zespot zostanie obarczony nowymi zadaniami.

3.5. Organizacyjna diagnoza

SBC w obecnym ksztalcie to efekt 14-letniej wspotpracy regionalnych instytucji oraz wielu
osOb prywatnych. Stanowi ona specyficzng organizacj¢ o mocno rozproszonej strukturze,
dzialajaca zgodnie z zasada wspoldzielenia przez Uczestnikow SBC réznego rodzaju
zasobow. Sg to zasoby kadrowe (pracownicy stale badz czasowo oddelegowani do digitaliza-
cji, czas ich pracy i kompetencje), sprzgtowo-programowe (skanery, oprogramowanie, tacza)

czy pi$miennicze (zasoby wtasne lub pozyskane od lokalnych wiascicieli). Po stronie koordy-

SOInstytut Mediow Cyfrowych ,, Digitarium”. Biblioteka Slaska. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
https://www.bs.katowice.pl/pl/o_bibliotece/imc
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natora inicjatywy — BS — utrzymywana i wspoldzielona jest platforma programowa i sprze-
towa, zapewniajgca: transfer publikacji przez sie¢, budowe kolekcji, opracowanie pismiennic-
twa 1 zautomatyzowane udostepnianie tresci w Internecie, w tym takze agregacj¢ metadanych
w serwisach zewnetrznych. Zasoby te formuja podstawowy kanat komunikacji, zapewniajacy
transfer tekstowych komunikatéw ,,0d” Uczestnikéw. Podstawa jego ufundowania byt zgodny
akcept wielu podmiotow decydujacych sie w 2006 r. na zatozenie i udziat w SBC. Stosun-
kowo dtugotrwaly proces partycypacyjnego utworzenia SBC, z mechanizmami wspolstano-
wienia, odpowiedzialno$ci oso6b (Zebrania i sprawozdania z dziatan), ktorym Uczestnicy
powierzaja koordynowanie i rozw6j SBC, egalitaryzm uczestnictwa i wspolpracy dzigki
przestrzeganiu zasad Porozumienia SBC oraz pelna dobrowolno$é¢ w stopniu zaangazowania

sprzyjaja budowie zaufania miedzy Uczestnikami.

Drugim istotnym elementem SBC, wspierajacym jej bazowa, komunikacyjna funkcje, jest
SPD. Jej dzialanie wykracza poza proste wytwarzanie zasobu z zaangazowaniem wolonta-
riatu. Takze funkcja inkluzji spotecznej, chociaz doceniana na réznych forach, ma w kontek-
Scie jej organizacyjnej roli dla SBC mniejsze znaczenie. Najistotniejsza funkcja SPD,
z punktu widzenia funkcjonowania SBC i jej komunikacyjnosci jest rozwdj kompetencji
Uczestnikow oraz wspieranie ich dziatan. SPD zapewnia stosunkowo swobodny przepltyw
wiedzy, umiejetnosci i elementdw infrastruktury (uzyczane stanowisko mobilne do digitaliza-
cji) w zakresie niezbednym do kooperatywnego tworzenia cyfrowych zasobdw, limitowany
jedynie zdolno$cig Uczestnikow do absorpcji tych zasobow. Mozliwosé treningu $ciezki
digitalizacji, wykorzystania infrastruktury do prac wlasnych, wsparcie w tworzeniu zasobow
1 przygotowywaniu projektow — utworzyly zwrotny, wewng¢trzny kanat komunikacji ,,do”
Uczestnikow. Pozyskanie umiejetnosci digitalizacji staje si¢ dla Uczestnikow duzo tansze,
dzigki czemu niektoérzy z nich w ogole rozpoczeli aktywnos¢ w tym obszarze. Jednocze$nie
gromadzg oni kapital kompetencji, poszerzajac spektrum wilasnych dziatan w swojej spotecz-

nosci o digitalizacj¢ 1 globalng prezentacj¢ lokalnego piSmiennictwa.

Funkcjonowanie SBC ze wzgledu na specyfike wspotpracy Uczestnikow ma czesto dorywezy,
,pulsujacy” charakter. Trudno takze oszacowaé sprzetowy lub kadrowy potencjal SBC,
zmienia si¢ on bowiem z dnia na dzien — w zalezno$ci od dziatan podejmowanych przez
Uczestnikow. Taki sposob organizacji dzialan, oparty na wspomaganej przez koordynatora
SBC samoorganizacji przynosi takze specyficzna, ‘fraktalng’ dynamike dziatania i rozwoju

przedsigwziecia. Stosunkowo ,,luzne” zasady wspotpracy, oparte na zaufaniu i dobrowolnym
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zaangazowaniu pozwalajga na docieranie do nowych, niszowych dokumentéw regionu. Sprzy-
jaja wiaczaniu w inicjatywe kolejnych instytucji 1 oséb prywatnych, jednocze$nie promujac je
oraz ich wklad. Umozliwiajg takze niezalezne lub kooperacyjne pozyskiwanie $srodkéw —

przekraczajac granice instytucjonalne i resortowe.

Nalezy zaznaczy¢, ze tego rodzaju organizacja stawia specyficzne — bo obok branzowych,
takze psychospoteczne — wymagania aktywnie rozwijajacym jg ludziom, ktére sg stosunkowo
tatwo sprawdzalne w codziennej wspotpracy. Te najbardziej pozadane to: przedsigbiorczose,
techniczna 1 spoteczna innowacyjno$¢, ponadinstytucjonalne i1 bezosobowe myslenie
zadaniowe, nakierowanie na dzialania projektowe oraz wysoka zdolno$¢ do negocjacyjnej
kooperacji 1 wielokierunkowej komunikacji. Dynamika srodowiska nowych mediéw, przy
ciagle pojawiajacych si¢ okazjach rozwoju (ciekawy, wart wykonania pomyst, realizacja
trudnych projektow, czy zwykle, wymagajace szybkiej interwencji problemy sprzgtowo-
programowe) wymagaja takze zdolnosci do dziatania w warunkach ,,wersji beta”: cigglych
zmian, poprawek i1 ulepszen. Czesto ktoci si¢ to z mentalnymi sktonno$ciami przecigtnego

pracownika tradycyjnej, statycznej instytucji.

Biezace funkcjonowanie platformy SBC jest zapewnione dzieki instytucjonalnemu ufundowa-
niu na zasobach BS, jednakze nalezy wspomnie¢ takze o stabszych stronach takiego rozwia-
zania, wynikajacych z jego istoty (luzny charakter kooperacji) i potencjatu wspolpracujacych

instytucji.

Oparcie inicjatywy na samoorganizacji autonomicznych podmiotow skutkuje zréznicowaniem
zaangazowania we wspoOlprace, znacznymi (jak na mozliwo$ci) dysproporcjami w liczbie
tworzonych zasobow, réznicami w wyposazeniu, jako$ci opracowania zasobow oraz cze¢sto
dtugotrwatym uruchamianiem procesu digitalizacji, szczegdlnie tam, gdzie digitalizacja jest
aktywnos$cig marginalng. Niedostatek Srodkow biezacych na dziatalno$¢ instytucji kultury
oraz brak mozliwosci rozwoju dla zdolnych, innowacyjnych pracownikéw powoduje, ze
traktuja oni te miejsca pracy jako krotkotrwaly wstep do wilasciwej kariery zawodowe;.
Skutkuje to znaczng rotacja kadr 1 utrata kapitatu kompetencji, ktéra takze dotyczy osoéb
pracujacych w instytucjach Uczestnikow na rzecz SBC. Konieczne zatem jest state odnawia-
nie umiej¢tnosci, bez gwarancji, ze istotnie zmieni to stopien zaangazowania Uczestnika we

wspotprace.
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Te spoteczne czynniki SBC, zwigzane z mozliwosciami innych instytucji, znajduja si¢ poza
bezposrednimi, regulacyjnymi mozliwosciami BS — jako podmiotu koordynujacego. Uznanie
pelnej autonomii Uczestnikow dopuszcza ograniczenie albo nawet zawieszenie przez nich
aktywnosci na rzecz SBC — zaleznie od biezacych priorytetow instytucji. Takze oni decyduja
o rodzaju i skali zasoboéw delegowanych na rzecz SBC. Rola organizacyjnego koordynatora
jest wiec utrzymywanie gotowosci wsparcia Uczestnikow we wspottworzeniu zasobow SBC
oraz promowanie inicjatywy i poszukiwanie nowych instytucji zainteresowanych udziatem
w SBC. Zbudowanie mechanizméw wsparcia, wiacznie z udostepnianiem infrastruktury
1 pomocniczych ustug (edukacja, przetwarzanie danych) niweluja w pewnym stopniu braki
kompetencyjne, jak 1 poczatkowe braki w zakresie wyposazenia do digitalizacji. Przyktad
wielu, nawet niewielkich instytucji wskazuje, ze dobry pomyst na lokalne dziatania 1 wspot-
prace w zakresie digitalizacji oraz przydzielenie pewnych zasobow na rzecz dziatan dla SBC
owocuje poszerzeniem wachlarza aktywno$ci instytucji, rozbudowa jej sieci lokalnych
kontaktow 1 w konsekwencji lepszym jej spotecznym osadzeniem. Jednakze w wielu wypad-
kach zaangazowanie w edukacje 1 wsparcie nowego Uczestnika przynosi nikte efekty lub nie
przynosi ich w ogéle. Dlatego tez cztonkowie ZK SBC ciggle zabiegaja o poszerzanie sktadu
wspottworcow SBC poprzez jej promocje w instytucjach regionu, na konferencjach czy

spotkaniach srodowiskowych, przyjmujac, ze cze$¢ posSwigconej energii ulegnie entropii.

Do stabych stron rozproszonej struktury SBC nalezy zaliczyé nikly poziom kontroli ciagu
procesow Sciezki digitalizacyjnej, ktora w znakomitej wigkszosci jest realizowana przez
Uczestnikow. Procesy te s realizowane rownolegle w danych instytucjach, a na platforme
SBC trafia ich efekt w postaci publikacji cyfrowej, tj. pliku prezentacyjnego wraz z deskryp-
tywnymi metadanymi. Przed rozpoczeciem digitalizacji dla SBC Uczestnicy s3 szkoleni
w zakresie $ciezki 1 maja do dyspozycji biezace wsparcie oraz instrukcje (np. wspomniany
sieciowy dokument: ,.Informacje o SBC”). Jednakze z punktu widzenia istniejacych standar-
doéw s3 to mechanizmy niewystarczajace do zapewnienia przynajmniej kontroli kompletnosci
takich zasobow 1 stwierdzenia na przyktad, czy dla kazdej publikacji istnieje zasob archiwalny
odpowiedniej jakosci. W przypadku koncowych etapow procesu publikowania okreslone
czynno$ci opracowania i udostepnienia publikacji w SBC sa wymuszane przez aplikacje
redaktora SBC. Problematyczne jest dlugoterminowe zachowanie cyfrowych zbioréw realizo-
wane w sposob rozproszony — przez poszczegolnych Uczestnikow. O ile znane sg realizacje
RBC, ktére dzicki wspotpracy z dostawcami zewnetrznymi przechowuja dane archiwalne

centralnie, na poziomie fizycznym (lokalizacji zbiorow), to znacznym wyzwaniem jest
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odpowiednio zestandaryzowana archiwizacja cyfrowych zasobdw, szczeg6élnie pod wzgledem
postaci pakietow danych, wymaganych metadanych, kontroli przyjecia do archiwum (o ile

ono istnieje) czy organizacji samego archiwum 1 jego zabezpieczen.

Krytyczny przeglad praktyk realizacji procesow w SBC w kontekécie wymogéw standardu
OAIS wskazuje na potrzebg zmiany sekwencji procesOw oraz wyrazniejszego ich etapowania,
wraz z precyzyjng specyfikacja zestawu danych (pakietow informacji), ktéry powinien
przynosi¢ kazdy etap Sciezki digitalizacji. Skutkuje to takZze uznaniem poszerzenia zakresu
wytwarzanych metadanych poszczegoélnych pakietow, chociazby o metadane opisujace ich
strukture. Do analizy pozostaje, w kontekscie zlozonosci niezbednych metadanych, czy
Uczestnicy SBC, w wiekszo$ci niewielkie instytucje, beda w stanie je wytworzy¢ na poziomie
akceptowalnym 1 jednocze$nie speiniajacym wymagania OAIS. Konsekwencja zmian
w sekwencji procesdw oraz oczekiwanego ksztattu pakietéw informacyjnych kazdego
fragmentu procesu moze by¢ koniecznos¢ ponownego dookreslenia rél poszczegdlnych

podmiotéw bioracych udziat w tworzeniu cyfrowych zasobow SBC.

Dos¢ istotng staboscig organizacyjng jest rosngca, lecz niewystarczajaca samodzielnos$¢
jednostki koordynujacej SBC — w tym wypadku DIGITARIUM, bedacego dziatem BS. Mimo
pewnych petnomocnictw legitymujacych dziatania tej jednostki na rzecz Uczestnikow SBC
iregionalnej digitalizacji nie posiada ona mozliwosci peinej kontroli swoich zasobow
w postaci budzetu i kadr. W tym zakresie DIGITARIUM jest zalezne od decyzji kierownictwa
BS, ktore musi rozdziela¢ posiadane zasoby na cata BS. Jest to sytuacja niekorzystna, ponie-
waz nie pozwala na przewidywalny przydzial srodkéw do obstugi poszczegolnych obszarow
digitalizacji oraz samodzielne ksztaltowanie jednostki pod wzgledem jej organizacyjnej struk-
tury 1 personalno-kompetencyjnego sktadu. Standard OAIS dopuszcza sytuacje, ze Archiwum
(czyli opisany w standardzie system informacyjny) samo bg¢dace organizacja, stanowi czgsé
innej organizacji, jednakze postulat przyjecia odpowiedzialnosci za dostepnos¢ i zachowanie
cyfrowych zasobéw wymaga zdolno$ci do kontrolowania przez Archiwum wlasnych

zasobow.

3.6. Podsumowanie

W rozdziale III przedstawiono studium przypadku SBC, obecnie najwiekszej pod wzgledem
zasobOw oraz instytucji uczestniczacych RBC w Polsce. Analiza zostata poprzedzona opisem

aktywnos$ci obecnego koordynatora SBC — BS na polu digitalizacji i projektowania BC,

261



ktorych kapitat przyczynit si¢ do pomyslnego ustanowienia RBC. Zaprezentowano poczat-
kowe etapy tworzenia RBC, ustalenie organizacyjnego ksztaltu, rozliczne projekty, ktore
zadecydowaly o pokroju jej zasoboOw oraz zapewnieniu zaplecza technicznego. Podkreslono
szczegllng role powstatej projektowo wielofunkcyjnej jednostki, jaka jest SPD. Pola jej
dziatalnos¢, takie jak tworzenie zasobow SBC z zaangazowaniem wolontariatu, prowadzenie
instruktazy 1 szkolen dla pracownikow instytucji uczestniczacych przynosza w efekcie wzrost
zasoboéw SBC. W zakonczeniu rozdziatu przedstawiono rozwojowe perspektywy SBC oraz jej

diagnoze organizacyjng, stanowiaca jedng z przestanek do budowy modelu RBC.
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Rozdzial 4. Model RBC

4.1. Wprowadzenie

W rozdziale zostanie omdwiony naukowy status modelu jako narzedzia poznawczego oraz
jego dwie podstawowe funkcje — odwzorowania i wzorca — oraz funkcje obu rodzajow
modeli. Ujecie RBC jako formy organizacyjnej nakazuje rozpatrzenie kwestii podejs¢ do
modeli 1 modelowania w zakresie diagnozowania, usprawniania i tworzenia organizacji.
Wyszczegolniono przestanki do budowy modelu RBC oraz uzasadniono wybor podej$cia
diagnostyczno-funkcjonalnego. Skonstruowano model z uwzglednieniem a) struktury organi-
zacyjnej RBC, b) jej procesowego charakteru oraz c) informacyjnej architektury, odnoszac go

w przypadku a) do realnych podmiotow oraz dla c) — potencjalnych schematow metadanych.

4.2. Model i modelowanie jako poznawcze narzedzie i metoda

,»Model” jest jednym z bardziej wieloznacznych termindéw jezyka potocznego i naukowego.

»Stownik jezyka polskiego” PWN podaje nastgpujace znaczenia tego stowa:

1. ,,wzér, wedlug ktorego cos jest lub ma by¢ wykonane”,

2. ,.typ lub fason czegos$”,

3. ,.typowy dla jakiego$ okresu, miejsca lub jakiej$ grupy i potem nasladowany sposob reali-
zacji czegos”,

4. ,,0soba pozujaca arty$cie do obrazu, rzezby, zdjecia”,

5. ,,probny egzemplarz jakiej$ serii wyrobow technicznych”,

6. ,konstrukcja, schemat lub opis ukazujacy dziatanie, budowe, cechy, zaleznosci jakiego$
zjawiska lub obiektu”

7. ,,przedmiot bedacy kopia czegos$, wykonany zwykle w mniejszych rozmiarach”,

8. ,.przedmiot stuzgcy do sporzadzania form odlewniczych”.”

Samo stowo pojawito si¢ po raz pierwszy w pisSmiennictwie angielskim w roku 1575%'. Jego
etymologia zwigzana jest z tacinskim terminem ,,modus” oznaczajacym tyle, co ,miara”,
,objetos¢”, ,,dlugos¢”, ale takze ,,prawidlo”, ,przepis”, ,,sposob”, fraza za$ ,,in modum”

oznacza ,,na sposob”, ,,podobnie”, ,jak”. ,Model” w europejskiej tradycji byt zwigzany

MModel. W: Stownik jezyka polskiego. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://sjp.pwn.pl/

szukaj/model.html.
211, Biatynicki-Birula, 1. Biatynicka-Birula: Modelowanie rzeczywistosci. Warszawa: Wydawnictwa Naukowo-

Techniczne, 2007, s. 10.
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z architekturg, gdzie rozumiano go jako wzor, pierwowzor lub rzecz podobng pod jakim$

wzgledem do innej rzeczy >

. Modele byty stosowane juz przez uczonych starozytnych, ktorzy
konstruowali myslowe modele atomu (Demokryt, Epikur) lub czy tez wyjasniali zjawiska
fizyczne za pomocg wyobrazen czastek, ktorych ksztalty (czastki zaopatrzone w ,,haczyki’)

determinowaty zar6wno ruch, jak 1 wzajemne potozenie.

Poznanie naukowe rzadko opiera si¢ wyltgcznie na obserwacji bezposredniej. Dla poszerzenia
mozliwos$ci poznawczych cztowiek celowo wykorzystuje czasoprzestrzenne, wytworzone lub
wybrane instrumenty posredniczace w zdobywaniu wiedzy o $wiecie. Przyktadami takich
instrumentdw moga by¢ teleskopy, kalkulatory, akceleratory czastek, mapy, przyrzady pomia-
rowe, sygnalizacyjne i rejestrujgce. Istota ich dzialania moze by¢ zwickszenie zdolnosci
receptorow zmystowych (mikroskop), zmiana rodzaju bodzca, na dostgpny naszym zmystom
(radar), zastgpienie uktadu migsniowego (waga) lub tez pamigci w celu przechowywania
informacji (komputerowe pamigci masowe). Operatorami poznawczymi moga by¢ takze

istoty zywe jak na przyktad pies — dzigki swojemu wechowi.

Jednym z instrumentalnych $rodkéw dziatania, bgdacych jednoczes$nie tzw. przedmiotowym

operatorem poznawczym jest model’”

. We wspoélczesnym poznaniu naukowym modele sg
wykorzystywane praktycznie w kazdej dziedzinie nauki i inzynierii, a ich metodologie wypra-
cowuja sobie wlasciwe rozumienia tego terminu. W literaturze naukowej mozna spotkac
rozmaite okre$lenia i definicje modelu, akcentujace jego funkcje poznawcze, relacje i charak-
ter wzgledem oryginatu oraz jego reprezentacje, przyktadowo:

e wujeciu filozoficznym:

., Przez model rozumie si¢ taki dajgcy sie pomysle¢ lub materialnie zrealizowany uktad,
ktory, odzwierciedlajgc lub odtwarzajqc przedmiot badania, zdolny jest zastepowaé go

tak, ze jego badanie dostarcza nam nowej informacji o tym przedmiocie .

e w teorii organizacji i zarzadzania:

., Modele sq przedstawieniami stanow, przedmiotow lub zdarzen. Sq one wyidealizowane
w tym sensie, ze sq mniej ztozone niz rzeczywistos¢ i stqd latwiejsze w uzyciu do celow
badawczych. Modelami latwiej jest si¢ postugiwac i manipulowaé niz przedmiotami
rzeczywistymi. Prostota modeli w porownaniu z rzeczywistosciq wynika stqd, Ze

S2W. Sztoff: Modelowanie i filozofia..., s. 10.
3, Dgmbska: O narzedziach i przedmiotach poznania. .., 1967, s. 22.
S2W. Sztoff : Modelowanie i filozofia. .., s. 21.
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uwzgledniajq one tylko te wlasnosci rzeczywistosci, ktore sq w danym przypadku

istotne’™%.

[Model to] , reprezentacja badanego zjawiska w postaci innej niz postaé, w jakiej

wystepuje ono w rzeczywistosci’’ >**

,,Model odzwierciedla interesujqcy nas fragment rzeczywistosci z pominieciem mniej

istotnych elementow tej rzeczywistosci”™ .

e w naukach technicznych:

,,Model jest czyms, co opisuje charakter bgdz zachowanie sie pewnego oryginatu. Opisu
tego (odwzorowania) dokonuje si¢ za posrednictwem stow, liczb, symboli, schematow,

wykresow albo za posrednictwem przedmiotow wyglgdajgcych lub zachowujgcych sie
ZUSZS-

podobnie jak orygina
e w socjologii:

» Model to ukiad, ktory stanowi srodek posredniego poznania drugiego uktadu dzieki

temu, Ze jest wobec niego analogiczny pod istotnym wzgledem, a rownoczesnie bardziej

dostgpny poznawczo >,

Wspolczesna teoria poznania naukowego podnosi dwa podstawowe znaczenia terminu
»model”. W pierwszym z nich oznacza wzor (przedmiot odwzorowywany) dla jakichs$ rzeczy.
W drugim stanowi odwzorowanie (przedmiot odwzorowujacy) rzeczy. Nalezy zastrzec, ze
przyjecie koncepcji ,,modelu-wzorca” nie jest jednoznaczne z przyjeciem filozoficznego
stanowiska poznawczego lub ontologicznego idealizmu. Badacze, prezentujac rdzne poglady
filozoficzne, uzywaja w pracy naukowej modeli-wzorcoOw jako pozytecznych instrumentow

poznania, bez rozstrzygania, czy istnieje sfera bytu idealnego.

Wspdlng plaszczyzng dla obu rodzajow modeli jest relacja odwzorowania struktur, ich
elementow 1 powigzan miedzy nimi, taczaca model-wzor z jego odwzorowaniem lub model-
odwzorowanie z rzeczami odwzorowywanymi>'. Relacja ta, zwana takze relacjag modelowa,
opiera si¢ na analogii, czyli podobienstwie obu czlondéw relacji. Podobienstwo to w literaturze

przedmiotu jest charakteryzowane takze poprzez odniesienie do poje¢ homomorfii i izomorfii.

SBR.L. Ackoff: Decyzje optymalne w badaniach stosowanych. Warszawa: PWN, 1969, s. 142.

326W. Findeisen, J. Gutenbaum: Modele w analizie systemowej. W: Analiza systemowa — podstawa i metodologia.
Red. W. Findeisen. Warszawa: PWN, 1985, s. 292.

2TW. Sadowski: Teoria podejmowania decyzji: wstep do badan operacyjnych. Warszawa: Panstwowe Wydaw-
nictwo Ekonomiczne, 1960, s.11.

SBW.V. Krick: Wprowadzenie do techniki i projektowania technicznego. Warszawa: WNT, 1975, s. 79.

3P, Sztompka: O pojeciu modelu w socjologii. ,,Studia Socjologiczne” 1968, nr 1, s. 27-58.

[, Dgmbska: O narzedziach i przedmiotach poznania..., s. 74.
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W homomorfii relacja taczaca obydwa obiekty ma charakter ,jednokierunkowy” i1 ma
miejsce, gdy wszystkie cechy jednego obiektu odpowiadajg pewnym cechom drugiego
obiektu, lecz nie na odwrot. Pierwszy obiekt jest homomorficznym obrazem drugiego 1 moze
by¢ jego modelem. Izomorfia zachodzi wtedy, gdy mi¢dzy dwoma obiektami zachodzi relacja
wzajemnie jednoznaczna. Wtedy kazdy z obiektow moze by¢ modelem drugiego, poniewaz sg
one rownowazne™'. Jednocze$nie wskazuje sie, ze trudno uznaé¢ petng izomorfi¢ (rownowaz-
nos¢ obiektu 1 modelu) za relacje modelowa, poniewaz wowczas badanie modelu bedzie

532

badaniem identycznego przedmiotu w sposob bezposredni™”. Z drugiej strony przyjmuje sie,
ze zasadne moze by¢ uznanie za model obiektu w pelni izomorficznego ze wzgledu na
wygode badawczg (np. dostepnos¢). Jednak skonstruowanie takiego modelu moze byc

kosztowne, a jego ztozono$¢ niekoniecznie musi przektada¢ si¢ na sprawnos$¢ badawcza™.

Istotg relacji modelowej jest wigc posiadanie przez obiekt oraz jego model pewnej wspolnej

»34 ktora umozliwia poznanie obiektu poprzez odpowiadajagcy mu

,bazy podobienstwa
model. Powyzsze relacje podobienstwa sg istotne dla modeli strukturalnych, opisujace
elementy 1 relacje migdzy nimi w obiekcie oryginalnym. Badanie takiego modelu daje
podstawy do wnioskowania o strukturze obiektu oryginalnego i wptywa takze na szereg
innych istotnych wiasnosci. Wnioskowanie ma wowczas nastgpujacy przebieg:

,,— uktad M (model) jest analogiczny w stosunku do uktadu O (oryginal) pod wzgledem
cech b (bazy podobienstwa;

— uktad M posiada ponadto pewne cechy dodatkowe c, o ktorych istnieniu w wypadku
uktadu ,, O’ nic nam nie wiadomo;

— cechy typu b (baza podobienstwa) wystepujq zazwyczaj tgcznie z cechami typu
¢ (cechami dodatkowymi, stwierdzonymi w uktadzie M);

— zatem uktad O posiada cechy ¢ .

Odrgbnym rodzajem podobienstwa jest podobienstwo funkcjonalne. Woéwcezas oryginat
1 model moga mie¢ inng strukture, lecz model obrazuje funkcje, jakie realizuje uktad orygi-
nalny. Przyktadowo uktad elektryczny ztozony z cewek, transformatorow i przewodow moze
by¢ funkcjonalnym modelem uktadu mechanicznej dzwigni. Mimo ze oba uktady sktadaja si¢

z r6znych elementdw materialnych, uktad elektryczny takze wzmacnia przytozong site.

31J, Machaczka: Modelowanie systeméw w organizacji. .., s. 18.
32p. Sztompka: O pojeciu modelu. .., s. 41.

>3], Machaczka: Modelowanie systeméw w organizacji..., s. 23.
33p. Sztompka: O pojeciu modelu. .., s. 42.

>3 Tamze.
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Wybor wiasnosci cech lub relacji, ktore zostang odwzorowane w modelu, dokonuje si¢ na
dwa sposoby. Pierwszym z nich jest uproszczenie-pomini¢cie w obiekcie odwzorowywanym
niektorych elementow, cech i relacji miedzy nimi i zachowaniu pozostatych. Drugi to ideali-
zacja, intelektualny zabieg polegajacy na wzmocnieniu, uwypukleniu lub przerysowaniu
pewnych cech, ich ,,natezenia” albo ,,idealnego” przebiegu badanych proceséw. W efekcie —
podobnie jak w uproszczeniu — w zakres modelu wchodzg wyselekcjonowane tylko elementy

(cechy, relacje), przeznaczone do badania.

Model jako narzedzie poznania petni szereg waznych funkcji, wsrod ktorych wymienia sie:

e funkcj¢ odzwierciedlania (odbicia) — ze wzgledu na relacje podobienstwa modelu
wzgledem oryginatu. Odzwierciedlenie moze dotyczy¢ struktury (elementdéw i relacje
mi¢dzy nimi) lub funkcjonalnosci, czyli zachowania modelu.

o funkcj¢ narzgdzia badan eksperymentalnych. Model umozliwia badanie obiektu orygi-
nalnego, ktorego dostepnos¢ (ze wzgledu na oddalenie, skale, zlozono$¢, ryzyko
badan na oryginale) moze by¢ ograniczona.

o funkcj¢ abstrahowania, czyli uproszczenia badanego obiektu w zakresie nieistotnych
cech, relacji i oddziatywan z innymi obiektami,

o funkcje¢ interpretacji 1 wyjasniania naukowego — modelowe uproszczenie ulatwia
pokazanie istotnych zaleznos$ci i uwarunkowan badanego obiektu,

e funkcje komunikacji (informacyjng) — gdzie model jest narzedziem porozumiewania
si¢ w badaniu ztozonych obiektéw i ich prezentacji w zrozumiatej formie,

e funkcje kontroli — umozliwia badanie i korekte odchylen w badanych obiektach®.

Z kolei wedlug Kozminskiego istotnymi funkcjami modeli sa funkcje: opisu, wyjasniania
rzeczywisto$ci, przewidywania przysztych zdarzen, heurystyczna (przynoszaca nowa wiedze

i odkrycia) i projektowania™’.

4.2.1. Klasyfikacja modeli

Istnieje wiele kryteriow klasyfikacji modeli. Klasyfikacje ze wzgledu na cel, rodzaj relacji
taczacej obiekt i model, sposob modelowej prezentacji obiektu, odniesienia do czasu, do

stopnia niepewnosci oraz do funkcji przedstawia Tabela 8:

336J. Machaczka: Modelowanie systeméw..., s. 11.
A, Kozminski: Analiza systemowa organizacji. Warszawa: PWE, 1976, s. 187

267



Tabela 8: Klasyfikacja modeli

Kryterium podziatu Rodzaj modelu Istota i typy modelu
Modelowania IPoznawcze Tworzone w celu poznania badanej rzeczywistosci:
e opisowe, stanowig opis badanej rzeczywistosci,
e prognostyczne —  wyjasniaja  zalezno$ci
przyczynowo-skutkowe wystepujace w badanej
rzeczywistosci obecnej i przyszie;j.
Decyzyjne Tworzone celem ksztaltowania badanej rzeczywistosci,
dokonywania w niej zmian.
Projektowe To wzory dziatan realizacyjnych zwigzanych z ksztatltowaniem
badanej rzeczywistosci.
\Analogii zachodzacej Substancjalne  Stanowia substrat, czyli zbior elementéw tworzacych obiekt.
w relacji model — obiekt Strukturalne Prezentuja strukture, relacje zachodzace pomiedzy elementami
obiektu.
Funkcjonalne  |(Odwzorowujg funkcjonowanie, zachowanie si¢ obiektu jako
calosci na tle warunkow wewnetrznych.
Formy odtwarzania obiektu |Matematyczne |Stanowia homomorficzny obraz rzeczywisto$ci. Wyr6ézniamy
modele: obiektow i procesow.
Graficzne 'Wystepuja w postaci opracowanych przez projektanta rysun-
kow i stuza do instruowania wykonawcow.
Fizyczne Zbudowane ze zmyslowo postrzeganych elementow, ktore sa
fizycznie podobne do odpowiadajacych im elementdéw obiektu.
Opisowe 'W sposob stowny odwzorowuja obiekt.
Odniesienia do czasu Statyczne INie uwzgledniaja uplywu czasu — ich parametry nie zmieniaja
si¢ W czasie.
Dynamiczne Czas jest w nich zmienng niezalezng. Dajg obraz wzajemnego
ustosunkowania do siebie zdarzen zachodzacych w catosci
w kolejnych momentach czasu.
Odniesienia do niepewnos$ci  |Determini- Danym stanom poczatkowym odpowiadaja  doktadnie
styczne okreslone stany koncowe.
Probabili- Korzystaja z rozkladow prawdopodobienstwa dla danych
styczne opisujacych stany poczatkowe.
Strategiczne Nieznane sg stany poczatkowe ani rozktady prawdopodobien-
stwa dla danych opisujacych stany poczatkowe.
Funkcji Opisowe Przedstawiajg sytuacj¢ bez zadnych przewidywan ani zalecen.
(deskryptywne)
Przewidujace ~ [Wskazuja skutki pewnych zdarzen — wiaza one zmienne
(predyktywne) [zalezne i niezalezne, pozwalaja na zadawanie pytan typu ,,co
bedzie, jesli”.
Normatywne Dostarczaja odpowiedzi na pytania, jak nalezy dziatac.

Zrodto: B. Glinkowska: Modelowanie w procesach usprawniania organizacji — uwagi teoretyczno-metodyczne.
»Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2010, z. 234, s. 255-264. [Dostep 26 maja 2020]. Dostepny

w Internecie: http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/handle/11089/286/255-264.pdf

Powyzsze mozna uzupehi¢ o podziaty modeli m.in. na cato§ciowe (catos¢ obiektu/uktadu)

i czeSciowe oraz ciagle i nieciggle®®.

>3], Machaczka: Modelowanie systeméw..., s. 19.
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Modele mogg by¢ zrealizowane jako reprezentacje:

* opisowe, sprowadzajace si¢ do stownego opisu konstruktu. Maja czestokro¢ postaé
instrukcji, opisu czynnosci lub obiegu dokumentow,

» fizyczne, stanowigce materialny przedmiot lub ich zbidr potaczony relacjami. Moga to
by¢ tez grupy osob przedstawiajacych spoleczne sytuacje przedsigbiorstwa,

» graficzne, gdzie elementy 1 relacje s3 zobrazowane poprzez schematy, bloki i inne
element graficzne,

* matematyczne, czyli uktady rdwnan i nierdéwnosci, pozwalajace np. wyliczy¢ wartosci

funkcji dla zadanych parametréw uktadu™.

4.2.2. Model jako odwzorowanie

Model-odwzorowanie stanowi uogolnione, abstrakcyjne przedstawienie jakiego$ fragmentu
rzeczywistosci. Jest on konstruowany na podstawie analizy zbioru konkretnych (rzeczywi-
stych) obiektow ze wskazaniem wspolnych cech tych obiektéw i jednoczesnym odnotowa-
niem roéznic, ktore przy konstruowaniu modelu, jesli nieistotne, sa pomijane. Model stanowi
wiec tu uproszczony, wyabstrahowany obraz zbioru rzeczywistych przedmiotow i procesow
zachodzacych miedzy nimi i sam najcze$ciej stanowi pewien przedmiot naocznie ujmowalny.
Owo uogodlnienie moze mie¢ takze charakter opisowy 1 stanowi woéwczas model teoretyczny,
pod warunkiem zachowania relacji izomorfii wzgledem dziedziny przedmiotowej, do ktorej
si¢ model odnosi. Przykladami modeli-odwzorowan s3 mapy, prezentujace wilasciwosci
i relacje przestrzenne lub modele mechaniczne przedstawiajace whasciwosci pola fizykalnego
(np. model ukfadu stonecznego)™. Podstawowa cechg tak skonstruowanego modelu jest jego
empiryczne umocowanie, bioragce pod uwage rzeczywiste charakterystyki poszczegodlnych
obiektow. Poprawnie skonstruowany model stanowi adekwatne, lecz uproszczone 1 przeskalo-

wane zobrazowanie badanego obiektu lub zbioru obiektow.

Konstruowanie modelu (modelowanie) jako odwzorowania zbioru przedmiotéw, mimo
empirycznego, opartego na poddanych obserwacji faktach (przedmiotach, sposobach dziata-
nia, funkcjach) nie jest wolne od przyjecia pewnych zalozen poznawczych. Nalezy do nich
wyspecyfikowanie elementéw zbioru stanowigcych podstawe sformutowania modelu lub
okreslenia zbioru cech, wtasciwosci i funkcji tych elementow, ktory bedzie poddany analizie

1 uogolnieniu. Wybdr tego, co ma by¢ uwzglednione w modelu, a co mozna poming¢, zalezy

S¥Tamze, s. 17.
01, Dgmbska: O narzedziach i przedmiotach..., s. 76.
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takze od celu budowy modelu, czyli od tego, na jakie pytanie ma dostarczy¢ odpowiedzi**'.
Dlatego konstruowanie modeli-odwzorowan, w razie koniecznosci wigczenia nowych cech,
funkcjonalnos$ci lub nawet nowych obiektow do badanego zakresu przedmiotow (czy tez
wylaczenia wcezesniej badanych) lub w zwigzku ze zmiang cech uznanych za istotne dla
modelowania wymaga wykonania aktualizacji modelu. Poznawczy schemat budowy modelu-

odwzorowania przedstawia Rysunek 37:

BLOK %1 BLOK
RECEPTO- [ DECYZYINY
ROWY

Rysunek 37: Etapy budowy modelu-odwzorowania

Zrédto: J. Machaczka: Modelowanie systeméw w organizacji i zarzqdzaniu: zagadnienia wybrane. Krakow:
Akademia Ekonomiczna, 1990, s. 21.

W procesie tworzenia modelu odwzorowania wyroznia si¢ etap rejestracji informacji o przed-
miocie (,,blok receptorowy”) oraz etap decyzyjny, w ktérym redukuje si¢ i wybiera wtasnosci
i relacje przedmiotu, uznane za istotne dla badania modelowego. Etap decyzyjny jest najstab-
szym ogniwem modelowania, poniewaz nie istniejg zadne obiektywne przestanki redukcji.
Obok uwarunkowan obiektywnych (przyjety aspekt badawczy lub celowa koncentracja na
konkretnych cechach i zaleznosciach), uznanie pewnych cech i relacji za istotne lub nieistotne

zalezy od intuicji i znajomosci danej dziedziny badawczej**.
4.2.3. Model-wzor

Poszukiwanie rozwigzania problemu zwigzanego z modelowanym ukladem moze przebiegac
alternatywnie — w sposob mniej zwigzany z danymi empirycznymi. Niekiedy bowiem rozwig-

zanie wymaga glebszego przemyslenia ksztattu uktadu, jego funkcjonalnosci i oczekiwanych

3F, Neal, R. Shone: Proces budowy modeli ekonomicznych. Warszawa: PWE, 1982, s. 13.
Tamze, s. 22.
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wiasnosci, spelnienia dodatkowych wymogow lub wzigcia pod uwage nieuwzglednianego czy
tez wczesniej nieznanego specyficznego kontekstu dziatania. To czg¢stokro¢ odstania zupetnie
inne perspektywy 1 przynosi nowg wiedz¢ o pozadanym ksztalcie lub funkcjonalnosciach
obiektu/uktadu, ktorych nie da si¢ uzyska¢ poprzez proste korekty jego odwzorowanych
w modelu elementow. Wowczas poczatkowy etap metody dochodzenia do rozwigzania
problemu w drodze modelowania przypominatby kartezjanskie ,,metodyczne zwatpienie”,
nawiazujace do epoché (gr. émoyi) starogreckich sceptykow’*, a polegajace na wstrzymaniu,
zawieszeniu lub odrzuceniu uznanych, oczywistych lub utrwalonych tradycja sadow. O ile
metodyczne kwestionowanie uznanych tez miato na celu dotarcie do wiedzy, w ktora nie

mozna dalej watpi¢ (,,cogito ergo sum”**

— myslac, nie moge watpi¢ w sam akt myslenia
1jego podmiot, wigc jego istnienie jest pewne), tutaj polegatoby na redukcji fenomenologicz-
nej — ,,wzieciu w nawias™** dotychczasowej wiedzy w celu oczyszczenia poznawczego pola
badacza z elementoéw, ktore moga ogranicza¢ kreowanie rozwigzan. Umozliwiloby to zatem
rozwazanie problemu niejako ,,od nowa”, np. od pytania jaki jest istotny cel lub funkcjonalno-
$ci obiektu/uktadu, ktéry ma zosta¢ opracowany i jak mozna go zrealizowac przy okreslonych
warunkach dziatania obiektu/uktadu. Takie postgpowanie badawcze jest charakterystyczne dla
omowionych w dalszej czes$ci pracy podej$¢ organizatorskich: funkcjonalno-wzorcujacego

oraz Ideal Concepts Nadlera. Badanie lub projektowanie uktadu poprzez budowe modelu-

wzorca ma tym samym silny walor heurystyczny®*.

W naukach praktycznych opracowanie modeli-wzorcéw stanowi podstawg planowania
1 normalizacji, a takze wspiera proces budowy, wtasciwosci 1 funkcji dopiero projektowanych
obiektow. Model taki konstruowany jest na podstawie zalozenia co do funkcjonalnosci
projektowanego obiektu i jego celow, z ktorych wywodzi si¢ optymalng strukture i1 dziatania.
Stanowi on wigc swoistg, krytyczng prognoze rzeczywistosci. Obrazowany przez model

obiekt nie istnieje w rzeczywistosci — jest jedynie projekcja do ewentualnej realizacji.

Utworzenie tak rozumianego modelu opiera si¢ w duzej mierze na danych ,,zewngtrznych”,

tj. niezwigzanych z konkretnymi obiektami. Wykorzystuje si¢ w tym przypadku przyktady

*3Epoche. W: Encyklopedia PWN. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https:/encyklopedia.pwn.pl/

haslo/epoche;4008179.html
¥4 Cogito ergo sum. W: Encyklopedia PWN. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://encyklope-

dia.pwn.pl/szukaj/cogito%20ergo%20sum.html
¥ Fenomenologiczna redukcja. W: Encyklopedia PWN. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://

encyklopedia.pwn.pl/haslo/fenomenologiczna-redukcja;3900393.html
6], Machaczka: Metoda modelowania w projektowaniu systemoéw zarzqdzania. Krakow: Akademia Ekono-

miczna, 1984, s. 51.
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uznane za wzorcowe, stosuje wiedz¢ z innych obszarow nauki, dopuszczalne sg takze nieco
mniej restrykcyjne metody pozyskiwania wiedzy, jak analogia lub metafora. Bierze si¢ takze
pod uwage trendy i prognozy, uznane za istotne dla modelowanego obiektu i jego otocze-
nia.>” O ile model-odwzorowanie bazuje na danych empirycznych, modelowanie wzorca
zawiera silny watek heurystyczny (odkrywania), z naciskiem na kreatywno$¢ rozwigzan lub

przynajmniej przetamywanie szablonowych, utartych realizacji.

Model-wzor wigc, chociaz moze zawiera¢ elementy empiryczne oraz ostatecznie — jako wzor
— ma odnosi¢ do rzeczywisto$ci, jest rozpoznawany w trybie a priori i stanowi synteze wielu
watkow. Poprawne konstruowanie modelu-wzorca wymaga starannego wyspecyfikowania
podstawowych zalozen, ktore stanowig punkt wyjscia dalszych rozwazan, dotyczacych jego
funkcji, elementow i relacji, jakie migdzy nimi zachodza, a takze otoczenia, jesli jego wplyw
uznany zostanie za istotny. Pominig¢cie elementow i procesow istotnych dla modelowanego
obiektu obniza trafno$¢ lub catkowicie znieksztalca opracowywany model. Uzyskany w ten
sposob model, z racji ,,wzorcowej” charakterystyki elementow, relacji i procesow, ma charak-
ter normatywny i moze stanowi¢ kryterium oceny rzeczywistych obiektow, ktore powinny go

odwzorowywaé. Tworzenie modelu-wzoru przedstawia Rysunek 38:

X, X,
Trendy ogoine i .
i branzowe - R
Wiedza fachowa, » ~
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S £
S X
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Rysunek 38: Etapy budowy modelu-wzoru

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Podobnie jak w przypadku tworzenia modelu-odwzorowania i tutaj nalezy dokona¢ rozpozna-
nia i wyboru danych wejsciowych, ktore jak zaznaczono wczesniej, moga zosta¢ wyspecyfi-
kowane z szerokiego spektrum wiedzy, doswiadczen 1 standardow, majacych zwigzek

z modelowanym obiektem/uktadem. Takze tutaj nalezy dokona¢ wyboru, a nastgpnie oceny

¥Tamze, s. 50.
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jakosci 1 wielkosci wptywu, ktére z nich moga wazy¢ na modelu. Ustalenie tych istotnych
determinant, podobnie jak zbadanie trendéw w obszarach nalezacych do kontekstu modelo-
wanego obiektu/uktadu pozwala na ostateczne okreslenie, ktore z nich nalezy wzia¢ pod

uwage.

4.2.4. Zastosowania modeli w projektowaniu organizacji

Modele majg zastosowanie w réznych dziedzinach projektowania i sg takze przydatne
w dziedzinie badania, ulepszania i projektowania organizacji. Modelowe przedstawienie
organizacji pozwala na uproszczenie jej ztozono$ci, przedstawienie jej struktury i relacji
mi¢dzy czesciami. Jest to szczegdlnie wazne przy analizach organizacji terytorialnie rozle-
glych, w tym wirtualnych, ktéorych materialnych komponentéw nie sposob zobaczyé
w calo$ci. Istotne sg tez koszty tej operacji — praca z modelem nowej organizacji, mimo
kosztéw jego przygotowania, jest znacznie tansza, niz proby modernizacji lub tworzenia
nowych organizacji w rzeczywisto$ci. Ewentualne btedy projektowe dotycza konstruktu

teoretycznego, zatem ich koszty sa pomijalnie mate.

Nawiazujac do przedstawionych we wstepie pracy dwoch podstawowych uje¢ modelu na
gruncie teorii poznania naukowego, w dziedzinie nauk o organizacji wypracowano wedlug
Zofii Mikotajczyk dwa podstawowe podejscia badania, usprawniania i tworzenia organizacji.
Pierwsze z nich oparte jest na metodzie analitycznej (diagnostycznej), gdzie podstawg tworze-
nia organizacji jest szczegoétowa analiza elementéw skladowych istniejacego systemu. Zbiera
ona cechy dotychczasowego rozwigzania organizacyjnego, ktdre staje si¢ punktem wyjscia

dla ulepszonej, zoptymalizowanej wersji organizacji***.

Drugie podejscie opiera si¢ na metodzie syntetycznej (prognostycznej). Jej poczatkowym
etapem jest koncepcja nowego systemu, nienawigzujgca do istniejacych rozwigzan. Bierze
ona pod uwage funkcje i cele nowej organizacji i zwykle proponuje tworcze koncepcje
pozadanych funkcjonalnos$ci. Rejestracj¢ informacji o szczegdlowych rozwigzaniach

przesuwa si¢ na etap pozniejszy, w celu weryfikacji ich wykonalnosci®®.

Pragmatycznym uzupelnieniem powyzszych jest podejscie trzecie — sytuacyjne — polegajace

na dostosowaniu organizacji do jej warunkow wewngtrznych 1 zewnetrznych. Podejscie to

387, Mikotajczyk: Techniki organizatorskie w rozwigzywaniu problemow zarzqdzania. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN, 1999, s. 50.
¥97. Mikolajczyk: Techniki organizatorskie..., s. 51.
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zaktada, ze nie mozna méwi¢ o uniwersalnych sposobach tworzenia i zarzadzania organiza-
cjami, poniewaz sg one w kazdej postaci 1 warunkach unikatowe. Uwaza si¢, ze organizacja
sktada si¢ z trzech podsystemow: strategicznego, koordynacyjnego oraz operacyjnego,
o réznym wplywie czynnikéw zewngtrznych. Gléwna zaleta tego podejscia jest praktycyzm,
brak schematycznos$ci 1 nieszablonowos$¢ podejscia do organizacji. Natomiast za wade uznaje
si¢ brak wtasnej metodologii oraz stosowanie znanych metod w dowolny sposob, co grozi

woluntaryzmem lub powrotem do organizacyjnej improwizacji**’.

Nieco inaczej organizatorskie podejscia klasyfikuja Martyniak™' i Bieniok, wymieniajgc
podejsécia: opisowo-ulepszajace (wlasciwe dla metody analizy diagnostycznej), podejscie
funkcjonalno-wzorujace (zwane tez prognostycznym), ktorego ilustracja moze by¢ metoda
rozwigzan idealnych Nadlera oraz taczace oba powyzsze — podejscie diagnostyczno-funkcjo-

nalne>2.

4.2.4.1. Podejscie opisowo-ulepszajace i metoda analizy diagnostycznej

Podejscie to i oparta na nim metoda diagnostyczna bazuje na przekonaniu, ze usprawnienie
organizacji jest mozliwe tylko poprzez identyfikacje, diagnoze i ocen¢ stanu istniejacego.
Zapewnia to wykrycie nieprawidlowosci (odchylen, dysfunkcji) oraz opracowanie i wdroze-
nie niezbednych usprawnien. W podejsciu tym dokonuje si¢ obszernej rejestracji stanu
faktycznego, a zgromadzony material poddawany jest krytycznej analizie w celu znalezienia
usprawnien. Pierwotnie rejestracji poddawano struktur¢ 1 relacje czasowo-przestrzenne
organizacji — w takim zakresie zostato ono rozwinigte w latach 50. XX wieku przez Komisj¢
Amerykanskiego Stowarzyszenia Mechanikow 1 obejmowato doskonalenie organizacji pracy
1 produkcji. Jego zrodet nalezy upatrywac¢ w analizie elementarnej Taylora, rozktadajacej na
czynniki pierwsze ciggi czynno$ci produkcyjnych 1 zmierzajacej do ich automatyzacji.
P6zniej do zakresu analiz wiaczono kwestie psychofizjologiczne i psychosocjologiczne, czyli

czynnik ludzki organizacji*.

Metoda analizy diagnostyczne] wykorzystuje model-odwzorowanie organizacji. Punktem
wyjscia tej analizy jest istniejacy stan organizacji, motywem — che¢ jej usprawnienia, badz

optymalizacji jej dzialania ze wzgledu na dostrzezone niedyspozycje lub potrzebe zmian®>*,

530 Tamze, s. 52.

317 Martyniak: Organizatoryka...,s. 131-133.

>2H. Bieniok i zespot.: Metody sprawnego zarzqdzania..., s. 60.
53Tamze, s. 61.

3%4]. Trzcieniecki: Projektowanie systemow..., s. 25.
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Wykorzystanie modelu jest nakierowane na zniwelowanie odchylef/zaklécen w pracy
systemu, a celowos¢ jego budowy zwigzana jest ze skomplikowaniem optymalizowanego
systemu oraz ryzykiem i kosztami badania i usuwania jego zaktocen. Punktem wyjscia winna
by¢ wigc precyzyjna i wszechstronna znajomos¢ stanu faktycznego, pozwalajaca na znalezie-
nie, z pomocg modelu odwzorowujacego system, na zbadanie i usunigcie przyczyn odchylen
od stanu uznanego za norme>. Rejestracji stanu faktycznego organizacji dokonuje sie
w drodze obserwacji bezposredniej i posredniej, ankiet, wywiadow oraz dzigki istniejacej
dokumentacji. Wyniki badania przedstawia si¢ w postaci opisowej, a takze, dla ujednoznacz-
nienia oraz prostej prezentacji ztozonej rzeczywistosci organizacyjnej, w postaci zapisu

graficznego (schematow, wykresow, rownan).

W wersji zaproponowanej przez Trzcienieckiego (1965) metoda analizy diagnostycznej
sktada si¢ z etapow:

e Okreslenie przedmiotu badania.

e Badanie orientacyjne.

e Analiza stanu faktycznego i1 postawienie diagnozy.

e Okreslenie mozliwos$ci usprawnien i wybor optymalnego rozwigzania.

e Opracowanie planu wprowadzenia nowej organizacji.

e Przygotowanie warunkow wprowadzenia.

e Rozruch nowej organizacji.

e Kontrola®*,

Podobne wykorzystanie modelu-odwzorowania przedstawia Machaczka. W jego ujeciu
skonstruowany model jest przedmiotem analizy oraz diagnozy odchylen i ich przyczyn,
umozliwiajacych nastgpnie podsumowanie oraz wypracowanie propozycji organizacyjnych
usprawnien 1 zmian. Po ich ocenie moga by¢ one wdrozone do rzeczywistej organizacji, przy
czym procedura dalszych usprawnien, w razie wystapienia niepozadanych zaktécen moze by¢

powtarzana. Procedury te zilustrowane sg na Rysunku 39:

3%3]. Machaczka: Modelowanie systeméw..., s. 14.
3%67. Martyniak: Organizatoryka..., s. 136.
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Rysunek 39: Model jako odwzorowanie w procesie projektowania
obiektu/systemu

Zrédto: J. Machaczka: Modelowanie systeméw w organizacji i zarzqdzaniu: zagadnienia wybrane. Krakow:
Akademia Ekonomiczna, 1990, s. 14.

Glownym ograniczeniem podejscia opisowo-ulepszajacego jest koncentracja na istniejagcych
rozwigzaniach co, mimo mozliwych ulepszen, nie odstania perspektyw rozwojowych organi-
zacji. W projektowaniu nowych organizacji diagnoza 1 analiza stanu obecnego moze pomodc
co najwyzej] w adaptowaniu podobnych rozwigzan, bez odniesien do przysztosci. Takze
ulepszanie organizacji ta3 metodag niesie istotne ograniczenia. Nie sprzyja ona bowiem mysle-
niu futurologicznemu i nie pozwala na oderwanie si¢ od przesztosci i terazniejszosci ani na
wyznaczenie nowego ksztaltu organizacji, uwzgledniajacego tendencje rozwojowe i przyszie,

przewidywane warunki jej funkcjonowania®’.

4.2.4.2. Podejscie funkcjonalno-wzorujace i prognostyczna metoda Ideal Concepts

Podejs$cie to opiera si¢ na odmiennej perspektywie ogladu organizacji. Podstawowe jest
pytanie: czemu stuzy system organizacyjny? Pierwszoplanowym zadaniem jest wigc okresle-
nie celéw i funkcji organizacji, uyymowanych czgsto w szerszy, abstrakcyjny sposob. Podobnie
jak w podejsciu opisowym, tu takze opracowuje si¢ warianty. Bazujg one m.in. na wzorco-

wych rozwigzaniach zewn¢trznych, wiedzy z innych dziedzin, twoérczym mysleniu, badaniach

7], Trzcieniecki: Projektowanie systeméw..., s. 35.
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tendencji rozwojowych. W miejsce krytycznej analizy stanu zastanego stosuje si¢ idealizacjg.

Tworzenie 1 wykorzystanie modelu-wzorca przedstawia rysunek 40:

Nauka i technika Badania Inne obiekty
Literatura Prognozy Analogia
. = Jednostki analizy stanu
Cele i zadania Synteza Kryteria sprawnosci

Model

Analiza

Ocena i wybadr
optymalnego rozwigzania

Rysunek 40: Konstruowanie i wykorzystanie modelu jako wzorca

Zrédto: J. Machaczka: Modelowanie systeméw w organizacji i zarzqdzaniu: zagadnienia wybrane. Krakow:
Akademia Ekonomiczna, 1990, s. 15.

Metoda prognostyczna opiera si¢ na zalozeniu, ze dokonanie perspektywicznego usprawnie-
nia organizacji mozliwe jest jedynie w oderwaniu od dotychczasowych rozwigzan, ktore

ograniczajg organizatora i uniemozliwiajg nowatorskie spojrzenie na organizacje>®

. Dlatego,
zamiast wychodzi¢ od analizy istniejagcego stanu, nalezy opracowac idealng, utopijng wizje
organizacji i dostosowac ja do realnych warunkow technicznych, ekonomicznych, spotecz-

nych itp.

Przyktad takiego podejscia stanowi koncepcja typoéw idealnych Geralda Nadlera, zaprezento-
wana w dziele ,,Work Systems Design: the Ideal Concepts” z 1967 roku. Jej podstawa to
synteza systemu idealnego w postaci modelu takiego systemu, ktory nastepnie jest urealniany
do kolejnych, bardziej osiggalnych postaci. Projektowanie systemu realnego bazuje zatem na

poszukiwaniu kompromisu migdzy tym, co najlepsze, a tym, co mozliwe.

>H. Bieniok i zespot.: Metody sprawnego zarzqdzania..., s. 79.
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-
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A

koszty funkcjonowania
Rysunek 41: ,,Trojkat kosztow” Nadlera

Zrédlo: H. Bieniok i zespot: Metody sprawnego zarzqdzania: planowanie, organizowanie, motywowanie,
kontrola. Warszawa: Agencja Wydawnicza Placet 2004, s. 83.

,leoretyczny system idealny” (TSI) to nieosiggalny, najwyzszy poziom organizacji. Jest to
system, ktorego koszt dziatania jest zerowy. Jego sformulowanie otwiera droge do tworczych
rozwazan na temat najszerszych perspektyw organizacji, ktore s3a nastepnie urealniane do
poziomu ,,perspektywicznego systemu idealnego”. Zaklada on idealne warunki jego funkcjo-
nowania na podstawie najnowoczesniejszych osiagnig¢ nauki i techniki. Trzeci poziom
ukonkretnienia to ,,technicznie mozliwy system idealny”, o charakterze konkretnego wzorca,
stworzonego na bazie dostepnej wiedzy oraz najlepszych praktyk i §wiatowych osiagniec¢
nauki i techniki. Po uwzglednieniu wszelkich wtasnych ograniczen (prawnych, finansowych,
kadrowych) przynosi on ,,proponowany system prognostyczny”, ktoéry stanowi usprawnienie

organizacyjne wyzszej jakosci, niz osiagnicte metoda diagnostyczng™.

W ujeciu Bienioka postugujacego si¢ uniwersalnym pojeciem systemu jako:

,, ... obiektu zorganizowanego, dzialajgcego w otoczeniu, sktadajgcego si¢ z elementow

(podsystemow) powigzanych ze sobg licznymi zwigzkami kooperacyjnymi w ten sposob,

ze kazdy z nich wspolprzyczynia sie do powodzenia catosci™™®,

9], Skalik: Problem doskonatosci zarzqdzania projektami organizacyjnymi. ,Management Forum” 2014, nr 5,
s. 29-39. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie:
http://www.dbc.wroc.pl/Content/28896/Skalik Problem Doskonalosci Zarzadzania Projektami Organizacyjn

ymi_2014.pdf
%H. Bieniok i zespot.: Metody sprawnego zarzqdzania..., s. 86.
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opracowywany metoda prognostyczng system organizacyjny musi uwzglednia¢ siedem
podstawowych elementow: cel, wyjscia (wytwory/ustugi), wejscia (np. energia, materiaty,
informacje), proces, otoczenie, wyposazenie oraz zasoby ludzkie. Po opracowaniu idealnego
systemu organizacyjnego nast¢puje jego ,urealnienie”, tj. uwzglednienie rzeczywistych
ograniczen, w ktérych ma funkcjonowaé, wypracowanie wariantow uwzgledniajacych te
ograniczenia oraz wybor wariantu do wdrozenia, z mozliwoscig jego testow, korekt 1 oceny

efektow. Catg procedure metody prognostycznej przedstawia Rysunek 42:

I. Okreslenie celu i zadan badawczych
+
l. Projektowanie systemu idealnego
R il
Cel | Wyjscie | Wejscie | Przebieg procesu | Otoczenie | Wyposazenie | Ludzie
+
lll. Zbieranie informaciji o ograniczeniach
]
V. Projektowanie wariantow rozwigzan
kompromisowych
)
V. Wybdr wariantu optymalnego
)
VI. Szczegdtowe zaprojektowanie systemu
!
VII. Analiza, weryfikacja i korekta systemu  fa--ooooooom
!
VIIl. Testowanie systemu
i
IX. Wdrazanie systemu
i
X. Kontrolowanie funkcjonowania i analiza efektow

Rysunek 42: Procedura metody prognostycznej

Zrédto: H. Bieniok i zespot: Metody sprawnego zarzqdzania: planowanie, organizowanie, motywowanie,
kontrola. Warszawa: Agencja Wydawnicza Placet 2004, s. 85.

Wsrdd szeregu zalet podejécia prognostycznego nalezy wymieni¢ mozliwos$ci projektowania
nowych organizacji od podstaw, koncentrowanie si¢ projektantdow na nowatorskich i przyszto-
sciowych rozwigzaniach bez potrzeby rozpoczynania modernizacji od czaso- i kosztochton-

nego rejestrowania stanu zastanego. Metoda takze unika krytyki obecnego stanu organizacji,
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moze gromadzi¢ wiele wariantow-$ciezek realizacji usprawnien oraz wymaga od projektan-

tow innowacyjnego i futurystycznego myslenia o rozwigzaniach. **'

4.2.4.3. Podejscie diagnostyczno-funkcjonalne

Podejscie to stanowi potaczenie podej$¢ opisowo-ulepszajacego oraz funkcjonalno-wzorujg-
cego, opracowane z powodu trudnosci w praktycznym stosowaniu podejscia funkcjonalno-
wzorujacego oraz krytyki tej metody jako nazbyt teleologicznej (celowosciowej). Wedlug
krytykéw rozpatrywanie funkcji systemoéw zywych lub spotecznych prowadzi do uzasadnio-
nych rezultatéw tylko woéwczas, gdy poparte jest precyzyjnym opisem warunkéw 1 standw
zachodzacych w danych systemach. Zatem pierwszym etapem winna by¢ analiza 1 opis
badanego systemu oraz jego parametréw i uwarunkowan, nastgpnie za§ rozpatrzenie jego
funkcji*® w postaci klasyfikacji, najczesciej z punktu widzenia ich waznosci (funkcje podsta-

wowe 1 pomocnicze) i kosztow realizacji.

Podejscie bazujace na badaniu funkcji zostato przyjete i1 szerzej opracowane w metodologii
analizy wartosci (Value Analysis), ktorej zrgby opracowano w latach 1940-1950 w przemysle
wojskowym. Poczatkowo stosowano ja do optymalizacji kosztow produktéw wytwarzanych
przez firmy. Nastepnie, w latach 60. XX wieku, poszerzono ja o badanie funkcji organizacji
biznesowych, ktore wytwarzaly produkty lub ustugi w ramach ztozonych procesow, takze

zmierzajac do ich optymalizacji.

U podstaw analizy wartosci lezy pojecie systemu rozumianego jako kompleks elementéw
wzajemnie powigzanych ze wzgledu na pelnione funkcje. Kazdy system jest czescig hierarchii
systemow 1 ich interakcji — zatem mozna go rozpatrywaé jako podsystem systemu wyzszego
rzedu lub nadsystem jego wilasnych podsystemow. Systemy tworzone przez cztowieka majg
na celu zaspokojenie okreslonych potrzeb w drodze spetniania funkcji. Jednakze obserwuje
si¢ zjawisko dysharmonii funkcji 1 spelniajacych je systemoé6w w rdéznych postaciach. Systemy
nie spetniajg istotnych funkcji w pewnym stopniu lub w ogdle, zawieraja elementy zbedne,
ktore nie spetniajg zadnych istotnych funkcji, a w innych przypadkach istotne funkcje sg reali-

563

zowane w nadmiernym stopniu, co podnosi koszty systemu™’. Wnioski takie formutowane sa

w drodze diagnostyki systemu, rozpoznania przebiegu funkcji, ustalenia ich klasyfikacji,

'H. Bieniok i zesp6t.: Metody sprawnego zarzqdzania..., s. 87.
3627 Martyniak: Metody analizy funkcjonalnej w doskonaleniu organizacji. ,,Prakseologia” 1990, nr 3-4, s. 8.
3637, Martyniak: Organizatoryka..., s. 202.
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powiazan i kosztow realizacji. Ta czg$¢ analizy warto$ci nawigzuje zatem do pierwszego,

analitycznego etapu przedstawione] wczesniej metody diagnostyczne;.

Celem analizy wartosci jest usunigcie owych dysharmonii i takie skomponowanie dziatania
systemu, ktére pozwoli na zadowalajacy lub oczekiwany poziom realizacji funkcji przy
relatywnie najnizszym koszcie. Na tym etapie procedury analizy warto$ci nawigzuja do
podejsécia prognostycznego: zamiast wlasciwego analizie diagnostycznej pytania: ,,jak dziata
system?”, stawia si¢ pytanie: ,,czemu stuzy system?”. To kieruje namyst poza badany system,
w celu rozpoznania jego Srodowiska i uwarunkowan oraz okreslenia podstawowych funkcji,
by ustali¢, czy 1 jak sg one spetniane i1 jakim kosztem. Tu tez zaleca si¢ ,,wymazanie
z pamie¢ci” istniejacych rozwigzan oraz odwotanie si¢ do réznorodnych metod badawczych
1 dziedzin wiedzy, by w sposob nieskrgpowany rutyna mozna bylo sformutowaé efektywne

rozwigzania’®.

Jednakze samo pojecie funkcji systeméw organizacyjnych nie jest jednoznaczne. Autorzy
z zakresu analizy wartosci wyrobow definiujg ja jako wlasciwos¢, ceche systemu decydujaca
o zaspokojeniu potrzeb odbiorcy albo jako dziatanie zmierzajace do realizacji okreslonego
celu. To drugie okreslenie blizsze jest takze teoretykom organizacji, utozsamiajagcym funkcje
z zadaniem, ktorego realizacja wymaga wykonania okreslonych czynnos$ci wiodacych do
celu. Wedlug Lisinskiego 1 Martyniaka funkcje mozna definiowaé w wezszym 1 szerszym
znaczeniu — zaleznie od punktu spojrzenia. Jesli sa to potrzeby srodowiska zewnetrznego,
wowczas funkcja kojarzy si¢ z celem, zadaniem. Spojrzenie bardziej ,,wewngtrzne” — od
strony systemu organizacyjnego — utozsamia funkcj¢ z cecha, wtasciwoscia systemu, polega-
jaca na zdolnosci do wykonywania okreslonych czynnosci®®. Autorzy ci proponuja podziat
funkcji organizacyjnych na funkcje zewnetrzne oraz funkcje elementarne. Funkcje zewngtrzne
to zadania (cele) narzucone przez Srodowisko zewnetrzne. Wérdd nich daje sie wyrdznic
funkcje glowna oraz szereg uzupehiajacych. Oba rodzaje funkcji mozna zdekomponowac na
funkcje czastkowe, te z kolei na elementarne 1 dalej — do coraz prostszych czynnosci, az do
ruchow elementarnych. Tworzy si¢ w ten sposob drzewo funkcji spelnianych przez system
organizacyjny. Funkcje zewnetrzne moga by¢ realizowane przez rézne kombinacje funkcji
elementarnych i elementow systemu. W zaleznos$ci od tej kombinacji funkcje zewnetrzne sg

spelniane w roznym stopniu, co okresla si¢ funkcjonalnoscig systemu. Dobor funkcji elemen-

S%Tamze, s. 203.
%M. Lisinski, Z. Martyniak: Analiza wartosci organizacji..., s. 18-19.
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tarnych wplywa na koszty spetniania funkcji, a funkcjonalno$¢ w relacji do kosztow stanowi

o warto$ci systemu, wiasciwym dla analizy warto$ci®®.

Analiza warto$ci odmiennie takze traktuje kwestie kosztow funkcjonowania systemu.
Klasyczne podejscie opisowo-ulepszajace koncentruje si¢ na obnizeniu kosztow wiasnych
systemu bez analizy konsekwencji dla uzytkownikow. W efekcie szereg faktycznych optyma-
lizacji w tym zakresie moze nie przynie$¢ pozadanych skutkow, obnizenie bowiem wlasnych
kosztow skutkuje w pewnych wypadkach przeniesieniem ich na uzytkownikow systemu.
Koszt w ujeciu diagnostyczno-funkcjonalnym nalezy rozumie¢ jako sume¢ kosztow wiasnych
oraz ponoszonych przez uzytkownikow systemu. Dodatkowo w tradycyjnym podejsciu dazy
si¢ do obnizenia kosztow poszczegdlnych sktadnikow systemu, w analizie wartosci idzie
o obnizenie kosztéw spetniania funkcji. Pozwala to na ujawnienie zbednych sktadnikéw i ich

redukcje, co jest podej$ciem bardziej radykalnym i efektywnym’®’.

Istnieje kilka typow analizy wartosci, jedna z klasyfikacji wyrdznia:

1. krytyczng analize kosztow (Cost Analysis), skierowang na badanie podstawowych
kosztéw materialdw, robocizny, zakupu i sprzedazy,

2. modyfikacje szczegdotow systemu bez naruszania jego gtownych zasad organizacyj-
nych (Value Analysis lub Value Control),

3. tworzenie nowych systemoéw — w dwoch wariantach:
a) zmiana sposobu realizacji generalnych zalozen systemu, lecz bez zmiany samych

zatozen (Value Engineering),

b) zmiana zasady systemu — utworzenia nowego, bez punktow wspdlnych ze starym

rozwigzaniem (Value Research).’®®

4.3. Metodologiczne podejscie w budowie modelu RBC

Materialnym wyrazem instytucji biblioteki ,,tu i teraz” jest organizacja. Przeprowadzona
w rozdziale I niniejszej pracy analiza definicji, koncepcji, modeli, a takze faktycznych realiza-
cji regionalnych bibliotek cyfrowych nasuwa wniosek, ze podstawowa, przysztosciowg
perspektywa analizy naukowej oraz praktycznych dziatan dotyczacych regionalnej biblioteki

cyfrowej jest rozwazanie RBC jako organizacji.

M. Lisinski, Z. Martyniak: Analiza wartosci. .., s. 22-25.
3677. Martyniak: Organizatoryka..., s. 204.
%M. Lisinski, Z. Martyniak: Analiza wartosci. .., s. 30.
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4.3.1. RBC jako organizacja

Za ujeciem organizacyjnym RBC przemawia szereg przestanek. Lezy ono u podstaw dwoch
najobszerniejszych modeli BC (OAIS, Referencyjny Model). Model OAIS oraz uzupeiniajace
opracowania standardow PAIMAS i PAIS zostaty uznane za mi¢dzynarodowe normy w zakre-
sie metodyki i warunkéw tworzenia i dlugoterminowego zachowania informacji. Zatem
podmioty majace ambicje tworzy¢ 1 utrzymywac zasoby cyfrowe beda musiaty wdrozy¢ ich
zasady lub skorzystaé¢ z ustug organizacji, ktore je przyjety. Natomiast podmioty, ktore ich nie
zastosuja, mogg zosta¢ uznane za organizacje podwyzszonego ryzyka, a nawet za niewiary-
godne. Istotny jest takze czynnik czasu — zachowanie dostepnosci do utworzonych zasobow
cyfrowych zaktada aktywne techniki ich ochrony — od$wiezanie nosnikow, migracje zasobow,
wytwarzanie ich kolejnych wersji, $ledzenie starzenia si¢ formatow plikow lub weryfikacje
integralno$ci zasobow. Dziatania te maja charakter podstawowy dla trwato$ci zachowania
i dostepu cyfrowych zasobow, zatem zgodnie ze standardami, winny dokonywac si¢ w stabil-
nych ramach organizacyjnych. Dopiero uznanie biblioteki cyfrowej za organizacje¢, dysponu-
jaca odpowiednia decyzyjnos$cig i zrodtami finansowania zapewnia kontrole zarowno szeroko
rozumianych zasobow (finansowych, materialnych, technicznych, ludzkich), jak i organiza-
cyjnych dziatan i zachowan. Nalezy do nich m.in.: wyznaczanie strategii i regulaminow,
ustanawianie procedur 1 kontrola procesOw, wyznaczanie zmian organizacyjnych, negocjacje
1 zawieranie umow z producentami i1 wlascicielami zasobow, utworzenie i utrzymywanie
mechanizmow wsparcia dla kooperantéw, rekrutacja lub ksztatcenie odpowiednich kompeten-
cji. To ostatnie przyczynia si¢ do budowania dziedzinowej wiedzy, ktora powinna by¢ groma-
dzona 1 dystrybuowana do wszystkich uczestnikéw przedsiewzigcia oraz wykorzystywana do
rozwoju organizacji. Z tego powodu model RBC przedstawiony w tej pracy bedzie oparty na

zatozeniu koniecznej organizacyjnej samodzielno$ci i podmiotowosci RBC.

Na organizacyjng ztozono$¢ 1 podmiotowos¢ RBC wskazuje rowniez wiele wczesniej przyto-
czonych definicji. Takze praktyka tworzenia i funkcjonowania RBC dowodzi, Zze chociaz nie
stanowig one obecnie w Polsce podmiotow prawnych, sg one specyficznymi organizacjami,
wzrastajacymi na zasobach tradycyjnych instytucji. Posiadajg wszystkie istotne cechy organi-
zacji, takie jak cel, misje, strukture, wyposazenie techniczne i zesp6t ludzki wraz z ciatem
zarzadzajacym. RBC nie mozna wyjasni¢ ani unaoczni¢ jedynie w drodze analizy jakiejs jej
cze$ci 1 zadna z czg$ci nie moze zrealizowaé zadan catos$ci organizacji. Jest organizacja

mocno zwirtualizowang — najbardziej widocznym elementem takiej organizacji jest platforma
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prezentacji zbioréw, natomiast praktycznie niemozliwa jest jednoczesna obserwacja wszel-
kich tworzacych ja komponentow: wspotpracujacych instytucji, ludzkich zespotéw (na state
lub doraznie angazowanych 0sob do tworzenia kolekcji RBC) i technicznych zasobow (wszel-
kie urzadzenia, tacza i oprogramowanie) przez nig wykorzystywanych. Jest ona rozlokowana
na pewnym obszarze geograficznym, a jej komunikacja oraz operacyjne dziatanie bazuje na

intensywnym wykorzystaniu technologii cyfrowych.

4.3.2. Wybor metody modelowania

Wybor podej$cia w modelowaniu systemOw lub organizacji zalezny jest zatem od general-
nego celu modelowania, jakim moze by¢ albo ich usprawnienie poprzez skorygowanie odchy-
len, albo istotna zmiana lub wrgcz opracowanie na nowo. Jednoczes$nie istotne jest takze
zamierzone wykorzystanie modelu, rozumiane jako sposob jego odnoszenia do rzeczywisto-
$ci: czy bedzie to odwzorowanie na potrzeby zastapienia i uproszczenia oryginalnego systemu
wymagajacego korekty, czy tez ma on stanowi¢ wzorzec, norme dla istniejagcych lub planowa-

nych systemow.

Okreslony we wstepie pracy problem badawczy zwigzany z potrzeba takiego zorganizowania
RBC, ktore zapewnitoby ,,dlugoterminowa dostgpnos$¢” zasobow RBC, wykracza, zdaniem
autora pracy, poza kwestie prostego usprawnienia istniejacych RBC. Niezbedny w podejs$ciu
diagnostycznym model-odwzorowanie musiatby czerpa¢ przestanki z istniejacych realizacji
RBC, w celu ich usprawnienia. Jednakze zamierzenia: zrbwnowazenia i powigzania szeregu
procesow RBC (szczegblnie kwestii archiwizacji 1 udostepniania), uwzglednienia nowych
standaryzacji (ktore same stanowig czynnik wzorcowy i normatywny) oraz w konsekwencji
reorganizacja digitalizacyjnej $ciezki (obiegu tresci i towarzyszacych im dziatah w RBC)
stanowi zmiang istotng, ktora nie jest osiggalna w drodze korekt i ulepszen obecnie funkcjo-
nujacych systemow. Zmiana ta odpowiadalaby wczesniej wspomnianemu poziomowi
utworzenia nowej organizacji w ten sposob, ze zmienia si¢ sposob realizacji generalnych

zatozen systemu, lecz bez zmiany samych zatozen.
Z drugiej strony nieuzasadnione byloby radykalne podejs$cie prognostyczne, ktore w takim

wydaniu polegatoby na ,,metodycznym zwatpieniu” lub ,,zawieszeniu wiedzy” o obecnych

RBC celem opracowania od podstaw jej nowego modelu — 1 to z kilku powodow:
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1.

Istnieje wspolny i niezmienny aspekt taczacy dawne, obecne i nowe realizacji biblio-
tek (wlacznie z tradycyjnymi), takze te, ktore powstang w wyniku badan za pomoca
modeli. Aspekt ten dotyczy podstawowych funkcji realizowanych poprzez biblio-
teczne procesy gromadzenia, opracowania, archiwizacji i udostepniania dokumentow.
Dziatania te realizowane sa za pomocg $rodkéw technicznych i organizacyjnych,
wlasciwych dla danego, historycznego okresu dziatania bibliotek (takze przez RBC).
Sa wowczas odpowiednio reinterpretowane.

Przyjecie zatozenia o konieczno$ci zachowania okreslonego zestawu funkcji ogranicza
dowolno$¢ w modelowaniu systemu/organizacji. Pozbawienie biblioteki (takze RBC)
ktorejs z nich, spowodowatoby utrate przez biblioteke tozsamos$ci. Realizujaca
spoteczng komunikacje¢ biblioteka bez gromadzenia jest jedynie zamknigta kolekcja,
bez opracowania (czyli bez metadanych — ,,intelektualnej mapy” opisujacej zbiory
i umozliwiajacej ich wyszukiwanie) nieuporzagdkowanym zbiorem dokumentow, bez
udostepniania — nie ma uzytkowego sensu, a bez archiwizacji tresci utraci zdolnos¢ ich
przysztej komunikacji. Daleko wigksza dowolno$¢ mozna zachowac, modelujac
przedsiewziecia biznesowe, ktdre s3 nastawione na zysk. Osigga si¢ go na rdzne
sposoby, ustugowo, badz produktowo, zatem jest to sfera, gdzie tatwiej jest kwestiono-
wac dotychczasowe modele biznesowe, nawet odrzucajac je w catosci.

Pod wzgledem metodologicznym, jak wykazano wyzej, budowa modelu-wzoru dla
systemu/organizacji nie wyklucza odniesien 1 inspiracji zwigzanych z konkretnymi,
realnymi wdrozeniami, dobrymi praktykami, standardami lub postugiwaniem sig¢
wiedzg 1 analogiami z innych dziedzin. Zatem tego rodzaju model nie jest wynikiem
wytacznie operacji intelektualnych. Zbadanie konkretnego przypadku pozwala takze
zidentyfikowa¢ potencjalne czynniki otoczenia modelowanego obiektu, ktoére moze na

niego istotnie wptywac, a ktore trudno jest zrekonstruowa¢ innymi metodami.

Powyzsze przestanki nasuwaja wniosek, ze metoda modelowania RBC nie moze bazowac
wylacznie na diagnozie i usprawnieniu istniejacych rozwigzan, ani tez na gruntownym
metodycznym zwatpieniu w dotychczasowy ksztatt RBC, w celu odkrycia zupelnie nowej jej
postaci. Uzasadnione zatem jest przyjecie funkcjonalnego paradygmatu modelowania RBC —
gdzie funkcje, wspdlne dla historycznych i wspodlczesnych postaci biblioteki, stanowig jej
swoisty ,,rdzen tozsamos$ci” jako instytucji komunikacji spotecznej. Sg one realizowane na
rézne sposoby, metodami i $rodkami wiasciwymi dla konkretnego etapu historycznego,

obecnie 1 w przysztosci. Dodatkowa, istotng dla dalszych rozwazan przestankg jest zatozenie,
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ze biblioteka (w przeciwienstwie np. do kolekcji albo doraznego zbioru dokumentow) to

organizacja ,,zywa”, utrzymujaca w ciggtym dzialaniu wszystkie swoje procesy i funkcje.

Istotng cecha wynikajaca z samej definicji modelowania 1 modelu jest upraszczanie przed-
miotu/uktadu badanego za posrednictwem modelu. Jednakze upraszczanie moze mieé
przynajmniej dwojaki charakter. Moze dotyczy¢ poziomu szczegdlowosci przedstawiania
ztozonego przedmiotu/uktadu, prezentujac jedynie jego ztozonos¢ i skomplikowanie na nieco
wyzszym poziomie abstrakcji. Przykladem takiego podejscia jest opisany wyzej Referencyjny
Model BC, ktory stosunkowo szczegdtowo przedstawia skomplikowane elementy i relacje
Lyuniwersum” BC, przyjmujac jednoczesnie szeroka pod wzgledem oczekiwanych funkcji,
koncepcje BC jako ,,przestrzeni informacyjnej” stanowigcej miejsce poznawczych i nauko-
wych interakcji jej adresatow. Drugie podejscie zastosowali autorzy modelu 5S (koncepcja
,biblioteki minimalnej”), a takze analitycy-programisci PCSS: zredukowano w nim same
funkcje BC do tak istotnych, Ze trudno ja sobie bez nich wyobrazi¢. Niniejsza praca bedzie
nawigzywac do drugiego, zdecydowanie minimalistycznego podejscia, ktére zdaniem autora
lepiej wypelnia gtéwny postulat modelowania, rozumianego jako uproszczone ujecie ztozonej

rzeczywisto$ci w celu uchwycenia jej istotnosci.

Przyjecie funkcjonalnego paradygmatu myslenia o bibliotece, skoncentrowanego w konse-
kwencji na jej komunikacyjnych wlasciwosciach oraz bazujacego na swoistej analizie warto-
$ci organizacji, posiada w polskim bibliotekarstwie ugruntowang tradycje. Zostata ona
zwigzle wyrazona przez Jacka Wojciechowskiego, ktory wprowadzil do bibliotekoznawstwa
pojecie ,,wartosci naddanej”, analogicznego do ekonomicznej ,,warto$ci dodanej” produktu,
przetworzonego w procesie wytworczym. Jest ono powigzane z procesami bibliotecznymi

oraz komunikacyjng rolg biblioteki:

., W pojeciu bibliotecznej wartosci naddanej zawierajq sie te spoteczne pozytki z dziatal-
nosci bibliotek, ktorych nie wnoszq —w ogole lub w takiej postaci — Zadne inne instytu-
cje i organizacje. Generujq je odpowiednie dziatania personelu oraz stosownie zorgani-
zowane procesy biblioteczne. Ogolng wykiadniq tej wartosci naddanej jest mediacja
w spotecznym komunikowaniu, w taki sposob mozliwa wylgcznie w bibliotekach.
Podstawe stanowi strukturalizacja oferty: wybor, selekcja i zestawienie materiatow oraz
tresci do rozpowszechniania, w ramach kolekcji wtasnych i cudzych, z wykorzystaniem
zasobow sieciowych. Oferta jest adresowana do konkretnej publicznosci, aktywnie
lansowana i promowana w odpowiedniej konfiguracji i udostgpniana publicznosci — bez
kosztow z jej strony. Naddatek stanowi rowniez regulacja procesow odbiorczych i zespol
wlasnych tresci wygenerowanych w bibliotekach, a dodawanych lub rownoleglych do
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tresci, obecnych w transmitowanych komunikatach. [...]. To wszystko razem sktada sie
na biblioteczng wartos¢ naddang, ktora dobrze uzasadnia funkcjonowanie bibliotek
w spoleczenstwie. [...]

Naddawanie wartosci nastepuje w toku roznych procesow bibliotecznych, nie tylko
ustugowych. Sq to procesy gromadzenia, archiwizacji, opracowania i stosownego
organizowania zasobéw oraz zaplecza informacyjnego. %

Autor powyzszego akapitu okresla istotng, komunikacyjng funkcje biblioteki wskazujac, ze
polega ona na ,,transmisji komunikatow”, opatrywanych ponadto przez biblioteki wtasnymi
tresciami (czyli np. metadanymi). Owa transmisja dokonuje si¢ w ciggu wymienionych proce-
sow bibliotecznych. Stanowig one — zgodnie z powszechnym rozumieniem tego terminu przez
nauki o zarzadzaniu — zestawy dziatan najczesciej realizowanych w sekwencji, ktore
zmierzaja do wytworzenia produktu lub ustugi o okreslonym i akceptowalnym przez klienta

poziomie warto$ci®”’.

4.3.3. Zrédla budowy modelu

4.3.3.1. Model OAIS

Jednym ze Zrodet do budowy modelu RBC w niniejszej pracy bedzie model systemu informa-
cyjnego OAIS, opisany w rozdz. 1.3.1. niniejszej pracy. Zyskuje on coraz liczniejsze imple-
mentacje w dziedzinie serwisow informacyjnych sfery rejestracji i zachowania dziedzictwa
kulturowego. Otwiera on takze 1 gruntuje kompleksowa perspektywe ujecia systemow infor-
macyjnych jako organizacji, a nie jedynie zestawu ustug. Ujecie to wynika bezposrednio
z zadania, jakie tworcy modelu OAIS stawiajg takim systemom — przyjecia odpowiedzialno-
$ci za zachowanie i dostgpno$¢ zgromadzonej informacji. T¢ moze ponie$¢ jedynie taki byt
organizacyjny, ktory dysponuje zasobami i1 kontroluje wilasne dziatania, speiniajace cele

organizacji.

Szczegolnymi zaletami modelu OAIS sg prostota i przejrzysty sposob okreslenia elementow
takiego systemu, funkcjonalnych relacji miedzy nimi, rol, jakie petnia, wyznaczajac przy tym
warunki dotyczace kluczowego, kontekstowego opisu poszczegdlnych pakietow informacyj-

nych, formowanych w poszczegdlnych etapach ich przetwarzania przez system. Interpreta-

%], Wojciechowski: Biblioteczna wartosé naddana. ,Przeglad Biblioteczny” 2005 nr 1, s. 17-19. [Dostep 26
maja 2020]. Dostepny w Internecie: http://www.bbc.uw.edu.pl/Content/2657/p2005_1_02.pdf.
OE, Skrzypek, M. Hofman: Zarzgdzanie procesami..., s. 12.
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cyjne uszczegdtowienie OAIS w kierunku RBC ulatwia takze , komunikacyjny” charakter
OAIS, ktorego istota, obok wlasciwosci dtugoterminowego zachowania informacji 1 zapew-

nienia jej wiarygodnosci, jest przeptyw tejze od Producenta do Adresata.

OALIS, jak wykazano wyzej, byl juz interpretowany na rzecz dziedzin zachowania dziedzictwa
1 bibliotekarstwa w obszarach metadanych (schematy METS, PREMIS) oraz implemento-
wany w funkcjonujacych systemach. Standard OAIS, bedac zatem modelem-wzorem, zostat
juz zweryfikowany pod wzglgdem wykonalnos$ci systemow zaprojektowanych zgodnie z jego

zasadami.

Dodatkowym atutem zastosowania modelu OAIS jest $ciezka certyfikacji systemu informa-
cyjnego, ktora definiuja takze wspomniane, pochodne regulacje ISO. W praktyce pozwala to
instytucjom decydujacym si¢ na wdrozenie standardow OAIS na przeprowadzenie audytu
1 uzyskania potwierdzenia wiarygodnos$ci systemu informacyjnego. W przysziosci bedzie to
zapewne mocnym argumentem za wspotpracg 1 deponowaniem danych w tego rodzaju wiary-

godnym systemie.

4.3.3.2. Analiza uwarunkowan funkcjonowania RBC

W dziedzinowej literaturze RBC — podobnie jak i tradycyjne biblioteki — s3a analizowane
przede wszystkim w aspekcie przebiegu bibliotecznych procesow i ich doskonalenia.
Jednakze same procesy sg swoistym ,,narzedziem” realizacji funkcji danego systemu czy
organizacji. Procesy, ich przebiegi 1 parametry sg czym$ wtérnym i zaleznym wzgledem
funkcji, ktore w istocie sg ich ramami. Aspekt funkcji organizacji lezy blizej jej sfery strate-
gicznej, natomiast aspekt organizacyjnych procesow (jako sekwencji powtarzalnych czynno-
$ci) odnosi si¢ do warstwy narzedziowej, wigzacej kwestie organizacyjne i techniczne. Moze
ona ulega¢ zmianie i dostosowaniu w zaleznos$ci od rozpoznanej specyfiki funkcji lub modyfi-

kacji sposobu jej realizacji.

Zalozenia metodyki modelowania w podejsciu funkcjonalnym pozwalajag na poszukiwanie
1 typowanie determinant, ktore maja lub moga mie¢ wptyw na funkcje RBC, ich przebieg
1 harmonizacj¢. Do wewngtrznych czynnikéw wplywu w przypadku RBC mozna zaliczy¢ np.
wiasciwosci cyfrowych mediow i ich obiektow. Do zewnetrznych — przyktadowo kwestie
specyfiki sieciowego srodowiska RBC, jej potencjalnych form organizacyjnych, ograniczen

prawnoautorskich itp. Wnioski z analizy tych obszarow mogg pomoc w rozpoznaniu 1 dookre-
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$leniu realizacji funkcji RBC, a takze ukaza¢ je w catkiem nowym $wietle. Tak dookreslone

funkcje z kolei determinujg sposob realizacji (1 by¢ moze modernizacji) procesow RBC.

Ilustrujagc problem przyktadem — jes$li funkcje BC zdefiniujemy jako ,.komunikowanie
dokumentéw” w cyfrowej postaci — spetni jg prosta prezentacja cyfrowej rejestracji obrazow
tych dokumentow, np. w formie sekwencji zeskanowanych bitmap, powigzanych logicznie
w cyfrowy ,.kodeks” lub wielostronicowego pliku zawierajgcego te bitmapy. Jesli jednak
rozpoznamy glowna funkcje BC jako ,.transmisj¢ tekstow” (stanowigcych zawarto$¢ jakichs
dokumentéw), to bedzie to miato istotny wplyw na organizacyjno-techniczng strong procesow
tworzenia cyfrowych zasobow. W ich ciggu trzeba bowiem przewidzie¢ procedure rozpozna-
nia tekstow na podstawie bitmap oraz umozliwi¢ ich prezentacj¢ uzytkownikowi (zindekso-
wanie, wyszukanie, prezentacj¢ frazy w obrebie dokumentu) co komplikuje posta¢ takiego
systemu 1 koszt jego realizacji. Przypuszcza si¢, ze dookreslenie funkcji glownej 1 funkcji
uzupeltniajacych badz pomocniczych RBC bedzie miato wptyw nie tylko na sposéb realizacji
procesoOw (sekwencji czynnosci), lecz takze na kwestie struktury organizacyjnej RBC oraz

formy transmisji tre§ci dokumentdw.

4.3.3.3. Analiza SBC

Studium przypadku SBC — jej powstania, rozwoju i perspektyw — przyniesie glebsza wiedze
o realnie funkcjonujgcej RBC. Pozwoli na dokonanie analizy jej obecnego ksztattu, wskazanie
jej mocnych stron, ale przede wszystkim postawienie diagnozy organizacyjnej i wskazanie

deficytow.

SBC jest od kwietnia 2019 roku najwieksza RBC w Polsce. Jest ona przyktadem rozbudowa-
nej inicjatywy, angazujacej kilkadziesiat instytucji-wspottworcow na wielu pietrach koopera-
cji. Uczestnicy SBC — podmioty o statusie bibliotek-instytucji kultury i akademickich, urzedy,
organizacje pozarzadowe, a nawet zwigzek wyznaniowy — digitalizuja zbiory wlasne
iuzyskane z innych zrédet, pozyskuja licencje prawnoautorskie, opracowuja i publikuja na
platformie dostgpowej SBC. Podnosza kwalifikacje w zakresie cyfryzacji, rozbudowuja zaple-
cze oraz realizuja wspdlne projekty tworzenia cyfrowych zasobow. Jej platforma jest stale
ulepszana, a rozwojowe finansowanie mozliwe jest dzigki projektom finansowanym

w ramach krajowych i europejskich programow digitalizacji.
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Powstala w 2006 roku SBC wykorzystuje rozwijane przez PCSS oprogramowanie wspdlne
dla innych RBC w Polsce. SBC stanowita takze przynajmniej dla kilku innych osrodkow
inspiracj¢ w zakresie organizacyjnego otwarcia na wspotprace z regionalnymi instytucjami
iosobami prywatnymi, przyj¢cia zasady samodzielno$ci wspodtpracujacych podmiotdw,
a takze aktywnego poszukiwania zbiorow w lokalnym otoczeniu, wykraczajacego poza zbiory

wlasne instytucji wspottworzacych.

SBC ze wzgledu na wieloéé, geograficzne potozenie oraz zréznicowany kompetencyjny
poziom Uczestnikow 1 ich dziatan stanowi swoiste organizacyjne extremum. Funkcjonuja
W niej bowiem rozwigzania przynoszace interesujace cyfrowe zasoby, jednakze jej organiza-
cyjne rozproszenie stanowi znaczne wyzwanie w zakresie poziomu standardow tworzenia
cyfrowych zasobdéw. Opracowanie modelu RBC uwzgledniajacego tak znaczny poziom
zrdéznicowania i defragmentacji 6l oraz przeprowadzanych proceséw pozwoli na stosowanie

go w mniej ztozonych przypadkach.

4.4. Skladowe elementy modelu RBC

4.4.1. Biblioteka jako system procesow

Proces jako sekwencja nastgpujacych czynnosci w obrgbie organizacji funkcjonuje
w szerszym Srodowisku — systemie procesOw tej organizacji. Posiada on nastepujace cechy:
1. Wszystkie elementy systemu sa powiazane i dziatajg zaleznie od siebie.
System jest tworzony $wiadomie, jest celowy 1 dazy do stanu rownowagi.
Ma wejscia 1 wyjscia, ktérymi jest zasilany 1 zasila inne systemy.

2

3

4. Jest zwykle zbudowany z mniejszych podsystemow.
5. Ma mozliwos¢ regulowania wlasnych elementow.

6

Osiaga stan rownowagi poprzez informacyjne sprzezenie zwrotne.

Zatem przez system procesOw organizacji nalezy rozumie¢ wspotpracujace ze sobg procesy,

ktorych zadaniem jest tworzenie warto$ci dodanej dla klienta®”'.

Swiadome, procesowe podejécie w obszarze bibliotek stalo si¢ powszechne z chwila ich
automatyzacji, a szczegdlnie komputeryzacji. Wspierana informatycznie organizacja proce-

soOw bibliotecznych wymagala bowiem jawnego wyspecyfikowania sekwencji czynnosci,

STamze, s. 17.
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w celu ich systemowego, a nastgpnie informatycznego opisu. Umozliwil on z kolei budowe
zintegrowanych systemow obstugi procesow bibliotecznych 1 wszystkich etapow ,,transmisji
komunikatéw”. W bibliotece tradycyjnej sg to tresci na materialnych no$nikach. Dostepnos¢,
integralno$¢ 1 wiarygodno$¢ samych komunikatéw jest tu $ciSle powigzana z kondycja

1 trwato$cig samego nosnika.

Nawet powierzchowna znajomo$¢ dziatan réznego rodzaju BC pozwala stwierdzi¢, ze takze
one sg organizacjami procesowymi. Ich glownym przedmiotem dziatania jest roOwniez ,.trans-
misja komunikatow” oraz wytwarzanie ,,warto$ci naddanej”, lecz ich specyfika jest cyfrowy
charakter 1 ich Srodowiska dzialania (np. tworzenie 1 konwersja cyfrowych obiektow, nietrwa-
to$¢ nosnika komunikatow, funkcjonowanie w globalnej sieci). Operacyjnym przedmiotem
ich procesow jest cyfrowy obiekt zawierajacy komunikat, sktadajacy si¢ z tekstu lub obrazu
albo obu jednoczesnie. Chociaz wspodtczesne BC potrafig posredniczy¢ w komunikacji takze
innych typéw komunikatow (dzwiek, film, obiekty 3D), niniejsza praca bedzie koncentrowac
si¢ na gtdwnym nurcie bibliotecznej komunikacji, jakim sg teksty i1 obrazy, cyfryzowane do
postaci nieruchomych obrazéw dwuwymiarowych, stanowigcych rejestracj¢ strony analogo-
wego obiektu typu kodeks lub karta. Zatem przyjmuje si¢ tu, ze gldéwna funkcja BC jest
komunikacja tekstow 1 obrazow pozyskanych i transmitowanych w ramach proceséw ,,groma-
dzenia”, nastepnie ,,opracowania” 1 ,udostepniania”, odpowiednio reinterpretowanych

w cyfrowym $rodowisku BC.

4.4.2. Procesy a funkcje i funkcjonalnos¢ RBC

W podejsciu funkcjonalnym istotng rzecza jest dekompozycja funkcji gtéwnej, pozwalajaca
na ustalenie niezbednych funkcji uzupetiajacych. W przypadku biblioteki sg one realizowane
poprzez wyzej wymienione procesy biblioteczne, lecz analiza i omowienie samych procesoOw
wskazuje jedynie ,,jak dziala system”, a nie ,,co robi system”. Tak na przyktad w ramach
procesu ,,gromadzenia” tworzona jest kolekcja cyfrowych obiektéw na bazie oryginalnych
dokumentow, posiadanych przez instytucje lub osobe prywatng. Proces ,,opracowania” dostar-
cza opisu rozmaitych cech obiektow. Proces ,,udost¢pniania” finalnie prezentuje uzytkowni-
kowi obiekt cyfrowy zawierajacy tekst lub obraz. Procesy RBC s3 znane, dobrze zanalizo-
wane 1 stanowig przedmiot nieustannego doskonalenia, cho¢by w zakresie ich automatyzowa-
nia, usprawniania interfejséw etc. Jednakze pozostaje pytanie — jakie funkcje te procesy reali-

Zuja, a Scislej, w kontekscie analizy funkcjonalnej — jakie funkcje powinny realizowaé, by
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pomyslnie przyczynia¢ si¢ do realizacji funkcji glownej? Ustalenie funkcji uzupehiajacych
w RBC (,,co” powinny robi¢ podsystemy z punktu widzenia komunikacji) bedzie zatem istot-
nym etapem wytyczajacym finalny ksztatt organizacji i procesow RBC, czyli tego ,,jak” beda
dziata¢ podsystemy RBC poprzez procesy. Dookreslenie funkcji realizowanych w ramach

RBC ma zatem decydujacy wptyw na model RBC w metodzie funkcjonalne;.

Podejscie funkcjonalne zmierza do zmiany lub usprawnienia badanego systemu w drodze
analizy funkcji, ustalenia funkcji koniecznych, wykluczania zbednych lub zbyt kosztownych
oraz ich harmonizacji, w celu efektywnej realizacji celéw systemu. Operuje takze wyzej
przytaczanym pojeciem funkcjonalnosci, rozumianym jako stopien spelniania przez system
pozadanych funkcji, czyli w takim znaczeniu, w jakim moéwi si¢, ze jakie$ urzadzenie czy
system sg mniej lub bardziej funkcjonalne. Zaktada si¢ przy tym, ze bardziej funkcjonalne
uktady sa bardziej uzyteczne i pozadane przez ich adresatow, zatem zadaniem ich tworcow
jest dbatos¢ o t¢ wlasno$¢ uktadu. Potrzeba taka zachodzi szczegodlnie w sytuacji rynkowe;j
konkurencji ustug i produktow, gdy bardziej funkcjonalny wytwor decyduje o konkurencyjne;j

przewadze i zyskach wytworcy.

Zachodzi pytanie: czy przy specyfice tworzenia 1 formowania RBC, tworzonych przez insty-
tucje kultury, edukacji 1 nauki uzasadniony jest nacisk na ich funkcjonalno$¢? Wydaje sie, ze
historyczne wzgledy ich tworzenia 1 szczupto$¢ Srodkow tworcow spowodowaty bowiem,
ze zasoby kazdej z RBC sg w ogromnej mierze unikalne, raczej uzupetniajg si¢ i wobec tego
praktycznie wcale nie konkurujg o uzytkownikéw. Ci bowiem sg skazani na dostep do unika-
towych materialow w konkretnej RBC albo ostatecznie moga dotrze¢ tradycyjng droga do
dokumentéw oryginalnych. W przypadku RBC trudno upatrywac zrodet konkurencji w zabie-

ganiu o jak najwiekszy zysk, poniewaz zasoby sa udostepniane publicznos$ci nieodplatnie.

Jednakze jak juz wykazano w rozdziale III pracy, istniejg pewne pola konkurencji migdzy
osrodkami tworzacymi RBC:

* na polu finansowym o$rodki tworzace RBC konkuruja o dostep do funduszy projekto-
wych np. MKiDN albo programoéw europejskich. Przekladajg si¢ one bowiem na
finansowanie tworzenia i modernizacji infrastruktury, zatrudnienia i pozyskiwania
innych niezbednych zasobow, a to przynosi szanse rozwojowe oraz promocyjne dla
danego osrodka. Dostep do tych funduszy jest szczegolnie istotny w sytuacji, gdy

stanowig one jedyne lub gtowne zrodto finansowania modernizacji i rozwoju RBC,
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» geograficzne odwotania RBC czgstokro¢ si¢ pokrywaja, zatem, w kontek$cie niepo-
wielania digitalizacji juz zdigitalizowanych zasobow, potencjalnym polem konkuren-
cji jest zabieganie o szerszy dostep do regionalnych dokumentéw oryginalnych, celem

konwersji ich na cyfrowy zasob.

Ponadto, jak rowniez zauwazono wczesniej, RBC to nie jedyne sieciowe serwisy udostepnia-
jace tresci regionalnego pismiennictwa i szerzej — dziedzictwa kulturowego. W kazdym regio-
nie kraju istnieje przynajmniej kilka osrodkéw majacych ambicje i fundusze, by utrzymywacé

tego rodzaje serwisy. Takze one staja do konkurencji o uwage uzytkownikow.

Postulat efektywnos$ci posiada takze pewien wymiar bezwzgledny i polega na spolecznym
1 zawodowym zobowigzaniu bibliotekarzy, w obliczu faktu finansowania ich dzialan przez
ina rzecz obywatelskiej sfery publicznej. Zobowigzanie to polega na projektowaniu oraz
wdrazaniu efektywnych systemow komunikacji spotecznej, realizujacych zadeklarowane
misje, zawierajacych trwate i uzyteczne zasoby, z odpowiednio ,,przyjaznym” dostepem.
Zamierzenia te winny efektywnie wykorzystywaé publiczne fundusze, jednocze$nie obnizajac
funkcjonalnie rozumiane koszty tworzonych systeméw, a wigc takze te zwigzane z ich
uzytkowaniem przez koncowych adresatow. Funkcjonujace w globalnej sieci BC posiadaja
wielokrotnie wyzsze statystyki wykorzystania dokumentoéw niz tradycyjne biblioteki, ze

wzgledu na istotne obnizenie kosztow tak zorganizowanego dostepu dla uzytkownikow.

4.4.3. Funkcje RBC i jej funkcjonalna definicja

Funkcja gtéwna RBC to realizacja komunikacji spotecznej za pomocg ,,transmisji komunika-
tow”, czyli komunikacja tekstow 1 obrazéw zawartych w dokumentach — od posiadacza
dokumentu do Adresatéw RBC. Jest ona realizowana na organizacyjnym i technicznym
poziomie w etapach — procesowych sekwencjach czynno$ci zmierzajacych do wytworzenia
obiektow cyfrowych, ich opracowania, dlugoterminowego zachowania i udostepnienia
Adresatowi. Podejscie funkcjonalne bazujace na analizie warto$ci zaklada koniecznos¢
wyspecyfikowania funkcji uzupehiajacych takze szacowanie kosztow realizacji tych funkcji,
ich optymalizacje lub takg modyfikacje, by oszczedzaly zasoby zar6wno osrodkéw wspottwo-

rzacych RBC, jak i poznawcze zasoby Adresatow.
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Analiza modeli (rozdziat I pracy) oraz srodowiska funkcjonowania RBC (rozdziat IIT) zawiera
przestanki pozwalajace na doprecyzowanie owych funkcji uzupetniajacych gtéwna, komuni-
kacyjng funkcje RBC. Pierwsza z nich jest akwizycja (kondensacja) tresci, realizowana
w procesach odpowiadajacych tradycyjnemu gromadzeniu dokumentéw pismiennictwa. W jej
toku dokonuje si¢ konwersja obiektow analogowych w bazowy zestaw obiektow cyfrowych,

ktore podlegaja dalszym konwersjom 1 opracowaniu z pomoca metadanych.

Kolejng funkcja uzupehiajaca jest nadanie kontekstu (lub kontekstualizacja) cyfrowym
obiektom, co dokonuje si¢ poprzez wytworzenie bogatego zestawu metadanych opisujacych
zarOwno same obiekty, jak i ich tresci. Istotg transferu danych w modelu OAIS jest kapsuto-
wanie w kolejnych procesach obiektow cyfrowych, az do utworzenia najbardziej rozbudowa-
nego pakietu danych — AIP. Funkcja Archiwum jest dlugoterminowe zachowanie finalnej
postaci cyfrowych zbioréw. Natomiast funkcja Platformy dostepowej RBC, w mysl teorii
ekonomii uwagi, jest filtrowanie udostepnianych zasobow dla Adresatow. Takie zharmonizo-
wanie funkcji pozwala na sformutowanie funkcjonalnej definicji RBC:

Organizacja spotecznej komunikacji tresci piSmiennictwa, pozyskujgca cyfrowe repre-

zentacje dokumentow zlokalizowanych na obszarze jej terytorialnego odwoltania, trwale

zachowujqgca je wraz z ich kontekstem oraz selektywnie udostepniajgca na zZgdanie uzyt-
kownikow.

4.4.4. Komunikacyjnos¢ jako glowna funkcjonalnos¢ RBC

Funkcjonalno$¢ RBC, ktorej to funkcja gldwna jest komunikacja tekstow, bedzie nazywana
w pracy komunikacyjnoscig RBC 1 to ona zostanie uznana za gtéwny wyznacznik budowy
modelu RBC. Proponowane we wstepie do pracy jej okreslenie to:

Komunikacyjnos¢ — to zdolnos¢ organizacji lub systemu komunikacyjnego do diugoter-

minowego, organizacyjnie i technicznie sprawnego, wiarygodnego oraz integralnego
transferu zasobow tresci dokumentow miedzy ich wytworcami a odbiorcami.

Komunikacyjno$¢ ma ponadto charakter formalny (niezalezny od komunikowanych tresci
iich atrakcyjno$ci), jest stopniowalna (a wigc mozna zrealizowa¢ mniej lub bardziej komuni-
kacyjng RBC) oraz posiada ekonomiczny wymiar — jej wysoki poziom zapewnia wysoka
,wartos¢ naddang” RBC, oferowang jej adresatowi. Funkcjonalno$¢ ta dotyczy wszystkich

komponentoéw organizacji — mozna jg rozpatrywaé w roznych obszarach, np.: zrédet 1 sposo-
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boéw pozyskiwania zasobdw, ich archiwizacji, sprawnos$ci i wydajnosci procesow i ich organi-

zacji, sposobu udostepniania i szerzej — relacji z uzytkownikiem i otoczeniem.

Dla przyblizenia i zilustrowania znaczenia komunikacyjnosci moze postuzy¢ eksperyment
mys$lowy polegajacy na wyobrazeniu sobie istnienia dwéch RBC posiadajacych identyczne
zasoby tresci, lecz r6zng organizacj¢ opracowania i udostepniania tresci. I tak RBC w warian-
cie ,,A” udostepnia zarejestrowanym uzytkownikom proste kopie stron dokumentow — plikow
graficznych opisanych metadanymi deskryptywnymi — w postaci listy publikacji. Bezposredni
dostep do zasobow plikéw wysokiej jakosSci jest niemozliwy, a interfejs jest zrealizowany
w jezyku polskim. W wariancie ,,B” RBC zbiory posiadajg rozpoznany tekst i mozliwe staje
si¢ jego przeszukiwanie, tak jak i zaawansowane przeszukiwanie metadanych, jest mozliwos¢
dostepu do plikow zrodtowych, a interfejs jest przygotowany w rdéznych jezykach. Mozna
z duzym prawdopodobienstwem stwierdzi¢, szacujac koszty realizacji obu takich RBC, ze
RBC ,,A” jest duzo tansza w realizacji, lecz mniej ,,przyjazna” dla czytelnikdw, najpewniej
bardziej kosztowna w uzytkowaniu — ma zatem zdecydowanie nizszg komunikacyjnosc.
Jednoczesénie, przyjmujac funkcjonalne rozumienie kosztéw systemu jako sumg¢ kosztow
samego systemu oraz kosztow poniesionych przez jego uzytkownikdw — rownie wysoce
prawdopodobne jest, ze realizacja ,,A”, mimo duzo nizszych kosztow wtasnych, posiada
zdecydowanie wyzszy koszt catkowity. Obcigza bowiem publiczno$¢ konieczno$cig ponosze-
nia pomnozonych krotnoscig dostepu kosztow czynnosci, ktorych nie zapewnia sam system
RBC — jak np. kosztu czasochtonnej nawigacji lub wyszukania fraz, ktore trzeba odnalez¢,
czytajac zawarto$¢ graficznych plikéw z obrazem tekstow, podobnie jak w przypadku papie-

rowego nosnika tekstu.

Istotnym czynnikiem determinujacym koszty zardwno wilasne, jak i catkowite systemu jest
automatyzacja jego dziatan. Przykladowo — postep techniczny w zakresie optycznego rozpo-
znawania tekstow (OCR), zautomatyzowat czynno$¢ pozyskania ,,edytowalnego” (tj. mozli-
wego do przetwarzania, w tym indeksowania, przeszukiwania itp.) tekstu na podstawie bitma-
powej rejestracji obrazu tekstu. Ograniczyt tym samym koniecznos$¢ kosztownej transkrypcji,
tj. recznego przepisywania tresci dokumentéw (obnizenie kosztow tworzenia zasobow
systemu) oraz umozliwit zastgpienie prezentacji obrazow tekstow w postaci bitmap obiektami
tekstowymi bardziej uzytecznymi dla odbiorcy (obnizenie kosztow uzytkowania systemu).

Usprawnianie przebiegu poszczegoélnych proceséw poprzez ich automatyzacje jest jednym
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z najskuteczniejszych sposobow obnizenia catkowitych kosztow realizacji funkcji, podnosze-

nia funkcjonalnosci 1 tym samym komunikacyjnosci RBC.

4.4.4.1. Komunikacyjnos$¢ akwizycji zbioréw do digitalizacji

Gromadzenie 1 udostgpnianie na platformie regionalnej BC winno odnosi¢ si¢ 1 koncentrowaé
na universum regionalnych dokumentow, a wiec dokumentow przedmiotowo odnoszacych do
regionu, wytworzonych w regionie oraz nalezacych do regionalnych instytucji i oséb prywat-
nych. Najprostsza organizacyjnie forma digitalizacji to cyfryzacja wlasnych zasobow konkret-
nej instytucji, ktora moze by¢ dokonana sitami wlasnymi lub z wykorzystaniem ushug
zewnetrznych. Jednakze cyfryzacja nastawiona na objecie tak obszernego, geograficznie
rozproszonego 1 nalezacego do wielu podmiotow zasobu wykracza poza mozliwosci jednej
instytucji z praktycznie wszystkich wzgledow: czasowych, ekonomicznych, prawnych,
logistycznych etc. Nawet biblioteki prowadzace bibliografie regionalne znaja jedynie
fragment owego regionalnego universum, a posiadany przez nie fizycznie zaséb stanowi tylko
jego cze$¢. Dlatego zamierzenie cyfryzacji zasobow regionalnych winno by¢ prowadzone

w kooperacji wielu podmiotdw, ktorych organizacyjne misje sg zbiezne z misjg RBC.

Przeprowadzona analiza najwickszych RBC wykazala, ze praktycznie wszystkie buduja
cyfrowe zasoby wielopodmiotowo, stosujac rozwigzania o réznym stopniu formalizacji
wspotpracy. Wspotpracujace nad cyfryzacja instytucje moga jednakze wystgpowaé¢ w dwdch
podstawowych rolach: dysponenta analogowego zasobu, ktory udostepnia oryginaty do cyfry-
zacji oraz wytworcy opartych na nich zasobow cyfrowych. Intencja sprawnej i1 jak najpeniej-
szej reprezentacji regionalnego universum dokumentow nasuwa postulat wielosci kooperuja-

cych dysponentow, jak i wytworcow cyfrowych zasobéw w ramach regionalnej BC.

Udostepnienie na utworzonej wspolnej platformie zbioru cyfrowych zasobow, wytworzonych
w wielu instytucjach gromadzacych i udostgpniajacych dokumenty pi§miennictwa przybliza
zasob RBC do reprezentacji regionalnego universum dokumentdéw, lecz go nie wyczerpuje.
Szereg dokumentow funkcjonuje bowiem poza tradycyjnym obiegiem czytelniczym 1 objecie

ich cyfryzacja wymaga dodatkowych dziatan.

Na gruncie polskim, zgodnie zreszta z programami §wiatowymi, poczatkowo bazowano na
waskich 1 starannie opracowywanych programach digitalizacji, obejmujacych przede wszyst-

kim kanon klasyki, zbiory zabytkowe lub publikacje naukowe potrzebne w procesie dydak-
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tycznym. Digitalizacja dotyczyla zbioréw najlatwiej dostgpnych, czyli zbiorow wiasnych
instytucji, w celu utworzenia ich cyfrowej repliki 1 udostgpniania w zastepstwie oryginatow.
Jednakze rosngca popularnos¢ digitalizacji, ekonomiczna przystepno$¢ rozwigzan informa-
tycznych 1 §wiadomo$¢ istnienia zbiorow dokumentéw poza wiltasnym obiegiem bibliotecz-
nym poskutkowata swoistg autonomizacja programow digitalizacji wzgledem zasobow insty-
tucji je inicjujacych. Polegata ona na podjeciu przez twoércow BC dzialan zmierzajacych do
dotarcia i wzbogacenia tworzonego cyfrowego zasobu o tresci ze zrodet zewnetrznych —
instytucjonalnych i prywatnych — fizycznie niezgromadzonych w instytucji prowadzacej
cyfryzacje i uczestniczacej w tworzeniu BC. Otworzylo to dla digitalizacji nowe pole dziata-
nia, jakim jest pozyskiwanie zbioréw innych podmiotoéw: urzedow, wydawnictw, przedsie-
biorstw, szkol, stowarzyszen oraz osob prywatnych, jak na przyktad regionalistow lub kolek-
cjoneréw. Obecnie instytucje kooperujace w ramach RBC, niezaleznie od prezentacji zbioréw
wlasnych, traktuja pozyskiwanie zewngtrznych zasobdéw jako standardowa dzialalno$¢, ktora
oprocz mozliwosci skompletowania brakujacych wydawnictw pozwala takze na dotarcie do

nieznanych 1 unikalnych zrédet pismienniczych.

Zatem poszerzenie obszaru cyfryzacji o dokumenty ,,zewnetrzne” wzgledem zbiorow
wlasnych instytucji skutkuje pelniejsza reprezentacjg regionalnego universum dokumentow.
Glownym warunkiem rozwini¢cia cyfryzacji w stron¢ zbiorow zewnetrznych jest posiadanie,
nawigzywanie i utrzymywanie sieci relacji z podmiotami dysponujacymi takimi zbiorami.
Umiejetno$¢ nawigzywania tych relacji pozwala na tworzenie regionalnych zbioréw cyfro-
wych takze instytucjom nieposiadajacym zasobow wiasnych, a pozyskujacym je dzigki
licznym umowom licencyjnym i umowom o wspotpracy w cyfryzacji dokumentéw z podmio-

tami — zrodlami zasobow.

Komunikacyjno$s¢ RBC w zakresie procesow ,,gromadzenia” (a wigc dotarcia do dokumentow
oryginalnych oraz wykonania na ich podstawie cyfrowych obiektow) polega na zdolnosci do
jak najpelniejszej reprezentacji regionalnego universum dokumentdw w postaci cyfrowe;.
Celem tego dzialania jest utworzenie jak najbardziej réznorodnego zasobu, potencjalnie
interesujacego dla wielu odbiorcow. Jest to istotne z dwoch wzgledow. Po pierwsze, jest to
zbiezne z gldéwng zasada ekonomii uwagi, ktéra w przypadku RBC oznacza dazenie do
maksymalnej kondensacji tresci istotnych dla uzytkownika na wspolnej platformie dostgpo-
wej. Zapobiega to alternatywnemu, kosztownemu z punktu widzeniu tego uzytkownika,

poszukiwaniu i1 zapoznawaniu si¢ z wieloma czgstkowymi zasobami 1 serwisami, ktore, przy
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braku wspdlnej platformy, musiataby by¢ prowadzone przez wiele podmiotéw. Po drugie
obszerna 1 roznorodna kolekcja dokumentéw — powigzanych rozmaitymi relacjami (historycz-
nymi, rzeczowymi, osobistymi itp.) stanowi konieczny i niezastgpiony kontekst dla petiej-
szego poznania kulturowego znaczenia kazdego dokumentu, ktéry jest do niej wlaczany.
Synergia tych dwoch czynnikéw — koncentracji tre§ci wraz z dostarczeniem kontekstu — jest

mocnym atraktorem dla uzytkownikow serwisu RBC.

Stopien komunikacyjnosci RBC w tym obszarze zalezny jest od wielo$ci instytucjonalnych
i prywatnych zrodet zasobow i producentdow cyfrowych tresci oraz gestosci relacji pomigdzy
nimi. Zatem uzyskanie wysokiej komunikacyjnosci pod wzgledem organizacyjnym bedzie tu
zalezne od opracowania takiej struktury RBC, ktéra bedzie sprzyja¢ wilaczaniu do RBC
nowych producentéw zasobdw oraz nawigzywaniu relacji ze zrodlami zasobow zewnetrz-
nych. W aspekcie technicznym konieczne jest rozwigzanie kwestii sposobu przygotowania
obiektow cyfrowych nalezytej jakosci przez ich wytwdrcoOw oraz dostarczanie zasobow na

platform¢ RBC.

Pozyskiwanie zbiorow do digitalizacji oraz wytwarzanie cyfrowych obiektow jest ekonomicz-
nie efektywniejsze w ramach sieci kooperujacych podmiotow. Koszty akwizycji universum
regionalnych dokumentéw rozkladaja si¢ wowczas na wielu uczestnikéw RBC, zwigkszajac

szans¢ na dotarcie do piSmiennictwa niedostgpnego innym uczestnikom inicjatywy.

Prosta miarg komunikacyjnosci RBC w tym obszarze jest liczba (lecz takze 1 regionalne
rozlokowanie) podmiotéw uczestniczacych w RBC oraz ggstos¢ ich lokalnych sieci pozyski-

wania zbioroéw.

4.4.4.2. Komunikacyjno$¢ obiektow cyfrowych

Na przestrzeni dziejow biblioteki realizowaly swoja cywilizacyjng misj¢ gromadzenia,
przechowywania i udost¢pniania zasobéw za pomocg wilasciwych ich czasom technologii
utrwalania tre$ci (w znakomitej wigkszosci tekstu), takich jak gliniana tabliczka, zwoj,
a w czasach nowozytnych — papierowy kodeks. Forma nos$nika tekstu istotnie oddziatuje na
to, co z tekstem moze zrobi¢ uzytkownik, w jaki sposob na jego podstawie go poznaje
1 wytwarza nowe tresci oraz jak musi obstugiwac go taki system komunikacyjny, jak biblio-
teka. Fizyczne wtasciwos$ci nosnika wyznaczajg takze sposoby zachowywania dla potomnosci

poprzez stosowanie odpowiednich technik ochrony 1 konserwacji gromadzonego zasobu.
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Réznice komunikacyjno$ci zasobow biblioteki tradycyjnej i cyfrowej dobrze obrazuje to, jak
uzytkownik moze pracowac z tekstami dokumentéw w postaci analogowej 1 cyfrowej. W obu
przypadkach celem jest ich lektura, jednakze pierwszym przypadku uzytkownik ma ograni-
czone mozliwosci identyfikacji interesujacych fraz lub czgdci tekstu, na podstawie spisu
tresci, rzeczy lub indeksow. W drugim, po komputerowym rozpoznaniu tekstu, mozliwe jest
ich zindeksowanie, przeszukiwanie i lokalizacja fraz, pobieranie, porownywanie, przetwarza-

nie, thumaczenie, przestanie siecig do uzytkownika etc.

Cyfryzacja analogowych dokumentdéw i umieszczenie ich w sieci wydatnie skrocito drogg do
odbiorcy, poszerzyto zakres operacji, ktorym moze zosta¢ poddany tekst, a takze wzbogacito
sposob wykorzystywania go przez uzytkownika. Agregacja metadanych dzigki dedykowanym
serwisom umozliwia tworzenie zestawien publikacji oraz wirtualnych kolekcji dziedzictwa,
ktore nie bylyby osiggalne metodami tradycyjnymi. Podniosta ona zatem stopien komunika-
cyjnosci tekstow zawartych w dokumentach. Juz samo umieszczenie w sieci odpowiednio
opisanego obrazu strony dokumentu, pozwala na jego globalng propagacje do odbiorcow,
ktérzy nie mieli $wiadomosci jego istnienia lub gdy mial on ograniczong dostgpnosé dla
publiczno$ci. Szczegdlne znaczenie ma to dla zazwyczaj niszowego piSmiennictwa regional-
nego, ktore w wydaniach papierowych posiada bardzo ograniczony zasieg pod wzgledem
naktadu i obszaru dystrybucji. Rozpoznanie tekstu na bazie pliku z jego obrazem pozwala na
zindeksowanie tekstu 1 w konsekwencji wyszukiwanie fraz. Sam tekst moze by¢ prezento-
wany w prostym pliku tekstowym lub jako sktadnik obiektu ztozonego z warstwy tekstowej

1 obrazu ilustrujgcego obiekt oryginalny.

Wykazana w analizie wlasciwo$ci obiektow cyfrowych elastyczno$¢ cyfrowych technik
pozwala takze na tworzenie i udostepnianie bardziej ztozonych prezentacji dokumentu i jego
zawartos$ci, na przyktad poprzez rownolegle udostepnienie zapisu tekstowego w jezyku orygi-
nalnym wraz z thimaczeniem. Rozpoznanie i1 indeksacja zbioru tekstoéw umozliwia budowanie
ich zestawien wedlug najrozmaitszych kryteriow i filtrow. Zapewnia to takze alternatywna
prezentacj¢ dzwigkowa dla 0s6b z niepelnosprawnoscig wzroku. Odpowiednia standaryzacja
1 automatyzacja udostgpniania obiektéw cyfrowych zaopatrzonych w deskryptywne metadane
w ramach serwisow BC zapewnia korzystanie znich przez inne serwisy, na przyklad
w drodze agregacji danych. Dzigki niej mozliwe jest tworzenie wyszukiwarek lub wirtualnych

tematycznych zestawien albo serwisow typu mush-up z wielu serwiséw zrédtowych.
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Podniesienie stopnia komunikacyjnosci tekstow to przede wszystkim efekt wysokiej granula-
cji informacyjnej cyfrowego obiektu — prezentujacego biblioteczny dokument, a osiggniety
dzigki cyfrowej konwersji. Przetworzenie cyfrowego obrazu tekstu w drodze jego rozpozna-
nia sprawia, ze sam tekst (fancuchy rozpoznanych znakéw) staje si¢ odrgbnym obiektem
cyfrowym, ktory mozna zapisa¢ w osobnym pliku, taczac go informatycznie relacja
z bitmapa, z ktorej go uzyskano. Starsze cyfrowe zasoby, prezentujgce dokumenty w postaci
bitmap cechuja si¢ nizsza komunikacyjno$cig niz te zawierajace teksty rozpoznane. Z kolei
jeszcze wyzszy poziom komunikacyjnosci zasobow cyfrowych zapewnia strukturyzacja
rozpoznanego tekstu, pozwalajaca dodatkowo odda¢ jego logike, czeéci 1 poprawng sekwen-
cyjnos¢. To umozliwia dalsze, maszynowe przetwarzanie tekstu juz poza serwisem zrodto-
wym, czyli ponowne jego uzycie w innych kontekstach. Przy odpowiednim opracowaniu
obiektu cyfrowego zawierajacego tekst mozliwe staje si¢ identyfikowanie i adresowanie
fragmentu tekstu na poziomie konkretnego znaku. Zebranie korpusu tekstow w bazie danych
stwarza mozliwosci dalszego ich zautomatyzowanego badania, na przyktad z wykorzystaniem

metod Big Data, pozwalajacych wyszukiwac¢ statystyczne prawidtowosci w ich zbiorze.

4.4.4.3. Komunikacyjnos¢ a dlugoterminowe zachowanie zasobow

BC podobnie jak ich tradycyjne odpowiedniki realizujg funkcj¢ dtugoterminowego zachowa-
nia cyfrowego zasobu. Brak przystgpnych i wiarygodnych rozwigzan w tym zakresie byt
w poczatkowym okresie przyczyng nieufnosci do cyfrowych metod zachowania i udostepnia-
nia piSmiennictwa. Jako rozwigzanie kompromisowe proponowano woéwczas miedzy innymi
digitalizacj¢ posrednig, z zastosowaniem mikrofilmu jako materialu o sprawdzonej dtugo-
wieczno$ci, ktory nastepnie poddawany byt digitalizacji w celu udostepniania uzytkownikom

cyfrowych odwzorowan.

Postulat zachowania zasobu jest realizowany zaréwno poprzez archiwizacje plikow dokumen-
tow natywnie cyfrowych (utworzonych jako cyfrowe, ktére nie maja analogowej reprezenta-
cji), jak i1 tych skanowanych z analogowych nos$nikow. W tym drugim przypadku digitalizacja
prowadzi do wiernego zachowania 1 udokumentowania obrazow (o okreslonych standardach)
analogowych dokumentow. Staja si¢ one bazg dla wykonania serii konwersji, ktorej efekt —
pliki prezentacyjne — jest udostgpniany uzytkownikom w sieci. Dlugoterminowe zachowanie
zasoboéw ma istotny zwigzek z biblioteczng komunikacyjnoscia, a $cislej — jest jej fundamen-
tem. Archiwalny zasob cyfrowy stanowi bowiem bazowa, wzorcowa rejestracja obrazu

dokumentu. Jako zrodto prezentacyjnych wersji cyfrowych dokumentéw gwarantuje utrzyma-
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nie cigglego udostepniania zasobow, np. w przypadku potrzeby odtworzenia utraconych

plikow lub wytworzenia kolejnych wersji o wyzszej jakosci.

Ilustracja $cistej zaleznosci archiwizacyjnej funkcji BC ze stopniem jej komunikacyjnosci jest
kwestia czasowych zmian prezentacyjnych obiektow BC. Pierwotnie tresci analogowych
dokumentow prezentowano jako proste pliki tekstowe (TXT, HTML) powstale w wyniku
przepisywania drukow. Potem w celu zachowania takze obrazu dokumentu tresci przedsta-
wiano jako proste bitmapy (PNG, JPEG), niekiedy zaopatrzone w roéwnolegle wersje
tekstowe. Kolejng forma prezentacji staty si¢ tzw. formaty ,,hybrydowe”, wigzace skompreso-
wany obraz stron z ich tekstowg zawartoscig (DjVu, PDF). Obecnie na popularnosci zyskuje
protokot IIIF, ktory umozliwia m.in. strumieniowe przekazywanie dynamicznych obrazow
dokumentéw do przegladarki wraz ze skoordynowanym polozeniem tekstu na obrazie strony.
Zmiana technik prezentacji moze by¢ realizowana zdecydowanie sprawniej, jesli BC dyspo-
nuje zbiorem bogatych (nadmiarowych) informacyjnie plikoéw archiwalnych. Moze by¢
ponadto zrealizowana w duzej mierze automatycznie, gdy BC zachowala 1 posiada tzw.
produkcyjne wersje plikoéw archiwalnych, a wigec sa one przynajmniej geometrycznie
(i ewentualnie tonalnie) skorygowane. Wyposazenie interfejsu BC w funkcjonalno$¢ wielofor-
matowej prezentacji umozliwia rownolegte udostepnianie dokumentu w wielu postaciach — do
wyboru przez uzytkownika. Jesli zaplecze techniczne BC jest zaawansowane — mozliwe jest
réwniez udostgpnianie zrodtowych plikow archiwalnych, co dodatkowo punktuja wspotcze-

sne wymogi programow finansujacych digitalizacje.

Wiasnos¢ komunikacyjnosci biblioteki (w tym BC) rézni si¢ od analogicznej wihasnosci
organizacji zajmujacych si¢ innymi formami komunikacji. Przyktadem moga by¢ rdzne
systemy 1 organizacje pocztowe i1 kurierskie. Tu takze jest istotny transfer odpowiedniego
,komunikatu” (przesytki) od nadawcy do odbiorcy, kluczowa jest tu efektywna (czas, koszty)
1 niezawodna (integralno$¢ przesytek, wiasciwy adresat) realizacja procesu. W przeciwien-
stwie do poczty biblioteka nie tylko przekazuje dokumenty, lecz rdwniez przysparza im
,wartos$ci naddanej”, tj. identyfikuje je, inwentaryzuje, okresla ich kulturowy kontekst i petni
rolg zbiornicy zaro6wno ich zasobu, jak 1 owej wartosci — do spozytkowania przez wielu
obecnych i1 przysztych uzytkownikow. Jednakze w bibliotece transfer zasoboéw od wytworcy
do uzytkownika ma z reguty charakter odroczony. W bibliotekach tradycyjnych wiele
zasobow czeka nawet dziesigtki lat na swojego uzytkownika. Zatem dtugoterminowe zacho-

wanie zasobow w BC, tworzace 1 utrzymujace biblioteczny bufor, stanowi sktadnik komuni-
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kacyjnosci, niezaleznie bowiem od kwestii udostgpniania zasobéw prezentacyjnych, archi-
walny zaséb cyfrowy jest takze gwarantem utrzymania cigglej prezentacji zasobow,
np. w przypadku potrzeby ponownego ich wytworzenia lub poprawy ich jako$ci. Archiwalny
zasob cyfrowy moze by¢ w koncu jedyna dostgpna reprezentacja tekstu dawnego, juz nieist-

niejacego oryginalnego dokumentu.

4.4.4.4. Komunikacyjno$¢ metadanych

Poczatkowy nacisk na prezentacyjne walory digitalizacji koncentrowat uwage projektantow
1 tworcow BC w Polsce na metadanych deskryptywnych, indeksowanych przez systemy BC,
pozwalajacych na opis oraz wyszukiwanie obiektow, a nastepnie na agregacje w innych syste-
mach. Bylo to konsekwencja prezentacyjnego charakteru systemoéw BC w ich polskiej sieci.
Jednakze digitalizacja nawet najprostszego dokumentu, majaca na celu dlugoterminowe
zachowanie, przynosi szereg réznych obiektow cyfrowych 1 ich instancji. Obiekty te sg
wyposazane (najczesciej automatycznie) w metadane o charakterze technicznym, rejestrujgce
rodzaj i parametry urzadzen skanujacych, uzytego do konwersji oprogramowania itp. parame-
try. Wielo§¢ cyfrowych obiektow powigzanych ze zdigitalizowanym dokumentem (pliki
archiwalne, prezentacyjne, pliki zawierajace metadane deskryptywne), wymaga zastosowania
metadanych strukturalnych, okreslajacych i porzadkujacych relacje miedzy tymi plikami.
Rozpoznanie tekstow dokumentéw réwniez przyniosto informacje — nie tylko o samej zawar-
tosci tekstu — ale tez o jego strukturze oraz koordynatach fizycznego rozlokowania na stronie
(standard ALTO). Dalej — obiekt cyfrowy musi by¢ zaopatrzony w informacje prawnoautor-
skie. Powstajace zestawy informacji powinny zawiera¢ dane potwierdzajace ich integralnos¢,

identyfikatory etc.

Metadane opisujace cyfrowe zasoby, ktorych wartosci wspierane niekiedy kontrolowanymi
stownikami sg zachowywane w rozmaitych schematach, sktadaja si¢ na szkielet informacyjne;j
architektury RBC, zatem stanowig fundament komunikacyjnosci RBC. W modelu OAIS ich
zestawy przybieraja posta¢ pakietow danych, tworzonych przez Producenta, Archiwum i na
potrzeby systemu dostgpowego. Kluczowym pakietem jest AIP, zawierajacy najbogatszy
1 autoryzowany zestaw danych RBC. Zgodnie ze standardem moze by¢ przekazywany

w cato$ci do systemu dostgpowego celem prezentacji Adresatom.
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4.4.4.5. Komunikacyjnos¢ prezentacji tresci

Stopien komunikacyjno$ci RBC w zakresie tres§ci dokumentow w tym obszarze zalezny jest
od poziomu granulacji informacyjnej cyfrowych zbiorow RBC, poszerzajacej mozliwosci
wykorzystania ich przez Adresatow. Uzyskanie wysokiej komunikacyjnosci w tym obszarze
bedzie wprost proporcjonalne do poziomu szczegdétowosci 1 trafnosci rozpoznania tekstu
(znakow 1 struktury) dokumentoéw oraz mozliwo$ci adresowania jego fragmentow. Interfejs
dostepowy RBC powinien umozliwia¢ wyszukanie fraz w zbiorze metadanych i samych
tekstach dokumentow, optymalnie ze wskazaniem wystapien frazy na stronie oraz wykazem
jej wystapien w dokumencie, z mozliwoscig nawigacji. Dodatkowo cenna bytaby tez mozli-
wos$¢ pobierania unikalnego sieciowego adresu wyszukanych fraz i fragmentdw oraz samego
dokumentu. Miarg trafno$ci rozpoznania tekstow moze by¢ procentowa poprawno$¢ rozpo-
znania wzgledem zapisu oryginalnego, odtwarzanie (lub nie) jego logicznej struktury,
a w kontekscie catosci zasobu — procentowy udziat rozpoznanych dokumentow tekstowych do
wszystkich skanowanych dokumentow tekstowych w BC. Komunikacyjno$¢ prezentacji tresci
w RBC osiggana jest w drodze syntezy potencjalu trafnie rozpoznanego tekstu, organizacji
interfejsu RBC oraz takze uprzystepnieniu tekstowej warstwy dokumentéw RBC wyszuki-
warkom internetowym. Dzigki temu dokumenty moga by¢ otwierane bezposrednio z poziomu

wynikowych list wyszukiwarek.

Dodatkowa wlasnoscia, uzyteczng w zakresie selektywnej prezentacji tresci Adresatom, jest
mechanizm filtrowania wynikow wyszukiwawczych wzgledem réznych kryteriow,
np.: autora, tytutu periodyku, typu dokumentu, jezyka, czasu lub miejsca wydania. Pozwala to
na swoistg rafinacj¢ wynikow wyszukiwania, oraz zawezanie listy dokumentow takze przez

koniunkcj¢ kolejnych filtrow.

Odrebnym zagadnieniem jest komunikacyjnos¢ dokumentéw ikonograficznych, ktorych
trescig jest obraz, a nie tekst. Najprostszym sposobem cyfrowej prezentacji takich dokumen-
tow byt skan (bitmapa), ktéry po obrobce geometrycznej konwertowano do formatu prostego
formatu prezentacyjnego (np. typu JPEG lub PNQ). Z czasem, szczegodlnie dla dokumentow
wiekszych objetosciowo rozmiardw stosowano formaty o nowych technikach kompresji
(w Polsce — typu DjVu), pozwalajace na skalowanie obrazu i niewielki rozmiar pliku. Obecnie
popularyzuje si¢ nowa technika prezentacji oparta na strumieniowaniu tzw. mozaikowanych

(). zapisanych w wielu wersjach rozdzielczos$ci 1 rozmiaréw) plikow graficznych oraz proto-
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kole IIIF (ang. International Image Interoperability Framework)’”*. Pozwala ona na ptynng
zmiang skali obrazu, adresowanie za pomocg unikalnego internetowego adresu jego fragmen-
tow, osadzanie obiektu na stronach WWW, a takze zestawianie wielu strumieni, np. w celu

poréwnywania obrazéw rdéznych egzemplarzy dokumentu w jednym interfejsie.

Komunikacyjnosci tresci w RBC stuzg takze inne od dawna uzytkowane w BC mechanizmy
filtracji, jak podzial na kolekcje (z uwzglednieniem kolekcji regionalnych), indeksy czy spisy
publikacji. Nowsze realizacje BC udostgpniajg Adresatom mechanizmy lematyzacji, pozwala-
jace na wyszukiwanie i grupowanie publikacji z uzyciem formy podstawowej stow (pominie-

cie odmian) czy nawigacji fasetowe;.

Zharmonizowane zastosowanie powyzszych sposobow prezentacji treSci w interfejsach
komputerowych systemow jest mozliwe dzieki ukierunkowanemu na cztowieka projektowa-
niu tego rodzaju systeméw interaktywnych. Wymagania i zalecenia dotyczace zasad projekto-

wania sg przedmiotem norm PN-EN ISO 9241-210:2019-125"* i NISTIR 7432°™,

4.5. Struktura organizacyjna RBC

Pozyskiwanie obiektow cyfrowych oraz ich przetwarzanie w obrebie RBC realizuje si¢
w dziataniach wielu podmiotow wspottworzacych RBC i relacjach zalezno$ci migdzy nimi.
Sktada si¢ to na organizacyjng struktur¢ RBC, ktéra powinna by¢ spdjnie powigzana z proce-

sami oraz IA RBC.

Funkcje struktury organizacyjnej zapewniaja minimalizowanie dowolno$ci i nieprzewidywal-
nosci zachowan poprzez:
a) strukturyzacj¢ elementoéw i1 redukowanie ztozonosci organizacji, okreslenie miejsca
w podziale wtadzy, pracy, zadan i obowigzkow,
b) strukturyzacj¢ dzialan, czyli wyznaczenie ram zachowania si¢ — instytucjonalizacj¢
norm postepowania wzgledem siebie jednostek i zespotéw ludzi pelnigcych rézne

organizacyjne role””.

PInternational Image Interoperability Framework. [Dostep 28 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://iiif.io

SBISO 9241-210:2019-12. Ergonomia interakcji czlowieka i systemu — Czesé 210: Projektowanie ukierunkowane
na czltowieka w przypadku systemow interaktywnych. [Dostep 27 maja 2020]. Dostepny w Internecie: https://
sklep.pkn.pl/pn-en-is0-9241-210-2019-12¢.html

M Common Industry Specification for Usability — Requirements. NIST [National Institute of Standards and
Technology]. 2007. [Dostep 27 maja 2020]. Dostgpny w Internecie: https://tsapps.nist.gov/publication/

get pdf.cfm?pub _id=51179
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Struktura organizacyjna peini takze funkcje m.in.:
a) wigzania systemu z otoczeniem, zapewniajac organizacji wymiang zewnetrzna,
b) odgrywa role adaptacyjng (bierng i czynng) dzigki integracji w system skladnikéw
kontrolujacych otoczenie i przystosowujacych je do potrzeb systemu. Adaptacja bierna
to przystosowanie si¢ organizacji do otoczenia, czynna — to przystosowanie otoczenia

do organizacji’’®.

Przyjmujac za zasad¢ modelu RBC efektywno$¢ komunikacji tre$ci, z uwzglednieniem proce-
sowosci jej dziatan oraz Al RBC, do rozwazenia pozostaje jakiego rodzaju strukturg organiza-
cyjng musi cechowa¢ si¢ RBC oraz w jaki sposob struktura ta powinna wspiera¢ gtownag
funkcjonalnos¢ RBC — jej komunikacyjnos¢. Analizowane wyzej modele BC lub ogoélniej —
informacyjnych systemoéw — wyrdzniaja struktury organizacyjne, relacje mi¢dzy aktorami/
jednostkami oraz ich role, a takze podziat zadan, lecz dotycza one najprostszego, scentralizo-
wanego wariantu struktury, ktéry moze by¢ niewystarczajacy dla RBC. Wspdlczesne organi-
zacje cechuja si¢ duzym zréznicowaniem w tym aspekcie. Wiele z nich zaistnialo dzieki

sieciom komputerowym.

Na potrzeby budowy modelu RBC mozna sformutowac¢ kilka wstgpnych zatozen dotyczacych
jej struktury organizacyjnej, uwzgledniajac ww. funkcje:

* piSmiennictwo stanowigce przedmiot zainteresowania tworcow RBC jest zlokalizo-
wane na pewnym obszarze geograficznym, identyfikowanym z obszarem dziatania
RBC, zatem

* jego pozyskiwanie do digitalizacji winno opiera¢ si¢ na wspotpracy wielu podmiotow,
a takze osob prywatnych zainteresowanych jego cyfrowa prezentacja,

* ze wzgledu na transfer tresci piSmiennictwa w ciggu proceséw — od uzyskania dostepu
do dokumentu, po prezentacje cyfrowego obiektu publicznosci — struktura organiza-
cyjna powinna wyznacza¢ jej elementy sktadowe (aktorow), ich czynnosci (role),
relacje migdzy nimi i miejsce w ciggu procesOw, wyznaczajac ich podziat i opisujac

czynno$ci do wykonania,

>3], Walas-Trebacz, M. Tyraniska, A. Stabryla: Koncepcja sformalizowanej struktury organizacyjnej. W: Dosko-
nalenie struktur organizacyjnych przedsiebiorstw w gospodarce opartej na wiedzy. Red. A. Stabryla.
Warszawa: Wydawnictwo C.H. Beck, 2009, s. 20-21.

S7Tamze, s. 22.
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» struktura musi by¢ stosunkowo elastyczna i transparentna, tj. pozwala¢ na relatywnie
szybkie wlgczanie nowych podmiotow 1 okreslenie ich zadan w obrebie calosci RBC

1 wzgledem otoczenia.

Struktura organizacyjna powinna takze wyznacza¢ elementy, ktorych zadaniem jest regulowa-
nie 1 standaryzacja dziatan catosci. Sekwencyjna realizacja zdefragmentowanych procesow
wymaga precyzyjnego okreslenia, jakie zestawy czynnos$ci maja realizowaé poszczegdlni
wspottworcy RBC 1 jaki zestaw informacji winni wytwarza¢. Model winien wiec pozwala¢ na
zaprojektowanie i1 zlokalizowanie w strukturze RBC komorek zarzadzajacych oraz zachowu-

jacych 1 dystrybuujacych wiedze, niezbedna dla funkcjonowania 1 spojnosci catosci.

4.5.1. Aktorzy irole

Widocznym 1 wymiernym elementem struktur funkcjonujacych RBC sa wspottworzace je
podmioty — realne organizacje, przynalezne do r6znych sfer zycia spotecznego. W analizowa-
nym przypadku SBC sa to uczestnicy tej inicjatywy. Realizuja oni cato$ciowo lub w czesci
sekwencje procesOw od pozyskania dostgpu do oryginalnego dokumentu az do udostgpnienia
go w cyfrowej postaci na platformie dostgpowej RBC. Kompletny ciag tych procesow sktada
si¢ na $ciezke digitalizacyjna, efektem poszczegodlnych procesow sa zestandaryzowane zbiory
danych, ktore w posrednich etapach stanowia ,,wejscia” dla kolejnych procesow. Najczesciej
jedna instytucja proceduje wigcej niz jeden etap Sciezki (np. jest posiadaczem oryginatow
oraz skanuje i publikuje). Zatem w modelu struktury organizacyjnej RBC nalezy rozrézni¢
dwie instancje: Aktorow (podmioty) oraz ich role, zwigzane z realizowanymi przez Aktoréw
procesami. Jeden Aktor moze ,,gra¢” wiele rol. Aktor jest realnym, organizacyjnym Uczestni-
kiem RBC, formalnie przyjetym do grona wspoltworcow RBC. Dodatkowo niektére role
moga by¢ realizowane przez organizacje, firmy lub osoby prywatne spoza grona instytucji
bezposrednio tworzacych RBC — podmioty takie sa Aktorami zewngtrznymi RBC. W razie
zaangazowania Aktora zewnetrznego (np. firmy ustugowej na mocy umowy o digitalizacje
zbiorow), winien on w ramach przyjetej roli zrealizowac¢ przyjety fragment procesu 1 dostar-

czy¢ odpowiednio sformowany pakiet danych.
Rozdzial na Aktoréw RBC (w tym Aktoréw zewngtrznych i ich role przynosi podstawowa

konsekwencje — umozliwia wirtualizacj¢ RBC, separuje bowiem porzadek realny (konkretne

realne instytucje lub osoby) od funkcjonalnego i procesowego, ktory moze by¢ realizowany
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w ramach roéznych rol wielu Aktoréw, takze Aktorow zewngtrznych. Do pomyslenia jest
bowiem sytuacja, ze przeznaczone do digitalizacji i publikacji w RBC regionalne zasoby sa
w dyspozycji instytucji niebedacej formalnie uczestnikiem RBC, s3 cyfryzowane przez firme
ustugowa, archiwizowane przez podmiot $§wiadczacy ushugi dlugoterminowego zabezpiecze-
nia cyfrowych zasobow i1 udostepniane na platformie udost¢pnionej przez jeszcze inny

podmiot (komercyjny lub np. instytucj¢ kultury).

W kontekscie standardow OAIS 1 PAIS nalezy podkresli¢, ze nie wszystkie projektowane
w modelu RBC role s3 objgte tymi standardami. OAIS wyrdznia bowiem Producenta, Archi-
wum, jednostke Udostepniania oraz Adresatéw tego systemu funkcjonujagcych w jego otocze-
niu. W modelu RBC, ktory winien uwzglednia¢ specyfike takiej organizacji proponuje si¢
wprowadzenie dwoch rol, wynikajacych z przestanek empirycznych — specyfiki procesow

digitalizacji piSmiennictwa oraz ztozonosci pewnych jej etapow.

Pierwsza z nich jest rola Dysponenta zasobu. W praktyce dzialania RBC wystepuje wiele
instytucjonalnych i prywatnych zrodet zasobu, ktére nie realizuja cyfryzacji, natomiast sa
logicznym poczatkiem proceséw RBC. W zadnej mierze nie realizujg zadan Producenta
w modelu OAIS. Drugg z wprowadzanych r61 w modelu RBC jest Dostawca — w jej ramach
Aktor RBC dokonuje konwersji dokumentéw pismienniczych do postaci cyfrowej. Wytwor-
cami cyfrowych zasobow w RBC sg instytucje o ograniczonym potencjale (np. mate i $rednie
biblioteki oraz inne instytucje zycia spolecznego), dla ktorych cyfryzacja nie jest kluczowym
obszarem zainteresowania. Trudno zaklada¢, by obok dalej opisanych zadan poszukiwania
i negocjowania dostgpu do oryginatéw, cyfrowej konwersji zasobow 1 ich opracowania,
a dalej publikowania — Dostawca byt w stanie opracowywaé i wytwarza¢ zaawansowany
pakiet SIP, ktory bylby akceptowalny przez Archiwum. Wymog ten radykalnie podwyzszylby
kompetencyjny prog wejscia do grona wspottworcow RBC, praktycznie uniemozliwiajac
zbudowanie rozleglej sieci kooperujacych regionalnych podmiotéw. Dlatego rola Producenta,
z punktu widzenia zadan w standardzie OAIS — jest uzupetiona i poprzedzona czynnos$ciami
dodatkowej roli, ktéra nazywa si¢ Dostawcag RBC. Wlaczenie jej w obrgb struktury RBC
uelastyczni catg organizacje 1 pozwoli na jej rozbudoweg w praktycznych realizacjach modelu
RBC. Z kolei kompetencyjnie silniejsi Aktorzy moga podja¢ si¢ obu rol Dostawcy i Produ-
centa — takim archetypem ich rozdzialu sa wyrdznione zespoly skanerzystow i korektorow,

funkcjonujace w BS.
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4.5.1.1. Dysponent zasobu

Dysponent zasobu — to rola Aktora lub Aktora zewnetrznego, ktory jest wiascicielem fizycz-
nego egzemplarza dokumentu lub majatkowych praw autorskich do jego tresci jako utworu.
Niekiedy sg to dwa rézne podmioty, np. biblioteka ma egzemplarz utworu lokalnego regiona-
listy, lecz prawa autorskie do niego posiada on sam lub jego spadkobiercy. Rola Dysponenta
ma zazwyczaj charakter pasywny (wyraza on zgod¢ na propozycj¢ digitalizacji ze strony
Dostawcy), lecz moze by¢ tez aktywna w rdznych obszarach, np.: zwrocenia si¢ z propozycja
digitalizacji posiadanych zbiorow do RBC, przygotowania oryginatow do digitalizacji (spisa-
nie, uporzadkowanie) lub tez dostarczenie danych dla wytworzenia metadanych deskryptyw-
nych. Dysponent nie wykonuje zadnych technicznych czynnosci zwigzanych z analogowo-
cyfrowa konwersja dokumentéw, lecz ja umozliwia poprzez udostepnienie oryginalow do
digitalizacji, poprzedzajac to niekiedy spisaniem i uporzadkowaniem zbioréw lub przygoto-
waniem niezbednych informacji o dokumentach 1 ich tresci (istotne szczegodlnie w kolekcjach
prywatnych) w celu opracowania metadanych lub oceny prawnej utworu. Rola ta jest wyrazna
podczas przygotowywania projektéw digitalizacyjnych, gdzie instytucja zarzadzajaca fundu-
szami wymaga zalaczenia do projektowej aplikacji wykazu materiatéw do digitalizacji,
ktorego przygotowanie w przypadku rozleglych projektow jest czasochionne. Rola ta nie

wystepuje w standardzie OAIS.

4.5.1.2. Dostawca

Glownym zadaniem Dostawcy RBC jest konwersja analogowych dokumentow do postaci
cyfrowej. W tym celu Dostawca pozyskuje dostep do egzemplarza oryginalnego dokumentu,
posiadanego przez Dysponenta. Rola ta jest podejmowana przez Aktorow bedacych instytu-
cjami dysponujacymi zapleczem technicznym i kompetencjami do cyfryzacji dokumentow
lub zdolnymi zakontraktowaé¢ wykonawce uslugi digitalizacyjnej, ktory wowczas rolg te

wspotdzieli.

Dostawca negocjuje organizacyjne, techniczne i prawne warunki tego dostepu i1 digitalizacji,
uzgadnia z Dysponentem ewentualne wymogi co do sposobu digitalizacji, zachowywania
i udostgpniania cyfrowego zasobu. Dysponuje sprzgtem i oprogramowaniem digitalizacyj-
nym, dzigki ktoremu dokonuje akwizycji skanow w postaci plikow archiwalnych, ktore
przetwarza do postaci prezentacyjnej. Zaopatruje ten zestaw danych w metadane deskryp-

tywne z okresleniem statusu prawnego tresci dokumentu oraz formuje je w uproszczony
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pakiet informacyjny nazwany, przez analogi¢ do innych pakietow, TIP (ang. Transport Infor-

mation Package).

Rola Dostawcy (wytwoércy uproszczonego TIP) moze by¢ realizowana na przynajmniej trzy
sposoby:

1) jest realizowana przez Aktora, ktory jednoczes$nie petni takze rolg Dysponenta (i by¢
moze tez inne role). W takiej sytuacji, gdy dzial/komorka digitalizacyjna danej biblio-
teki skanuje zbiory z jej magazynow, strona proceduralna moze by¢ w wielu elemen-
tach uproszczona, pod warunkiem zachowania wymogow, pozwalajacych sformowaé
TIP,

2) jest realizowana przez innego Aktora (np. bgdacego Uczestnikiem RBC), ktory
posiada pracownig¢ digitalizacji,

3) jest realizowana gtownie przez komercyjnego wykonawce zewnetrznego, z ktdorym

nalezy uzgodni¢ niezbedne warunki wykonania ustugi wytworzenia TIP.

Dostawca moze stanowi¢ np. mobilng pracowni¢ digitalizacji, ktéra pozyskuje zasoby
w miejscach geograficznego obszaru, gdzie nie ma DostawcoéOw zlokalizowanych na state.
Poniewaz Dostawca to rola niezestandaryzowana w ramach OAIS, mozna jej zadania zapro-
jektowa¢ w pewnym sensie swobodniej, uwzgledniajac fakt, ze efekty jej dziatan musza
spelnia¢ uzgodnione z Producentem wymagania dla TIP. Rola ta nie wystgpuje w standardzie

OAIS.

4.5.1.3. Producent

Producent to rola, ktorej gléwnym zadaniem jest opracowanie cyfrowego zasobu do postaci
pakietu danych, ktory zostanie dostarczony do Archiwum. W roli tej dokonuje si¢ przyjecie
i sprawdzenie TIP, wykonanie niezbednych metadanych, ktorych nie zawierat TIP oraz jego
transformacja do postaci SIP. Rola ta jest wymieniona w standardzie OAIS, lecz szczegdlowo
okreslona w PAIS, zatem naktada na Aktora chcacego t¢ role podja¢ stosunkowo wysokie
wymagania: znajomosci 1 stosowania réznych schematoéw metadanych, weryfikacji przyjetych
od Dostawcoéw zasobow 1 sformowania SIP. Producent weryfikuje zawarto$¢ pakietu TIP,
jego kompletnos¢ 1 jako$¢, ewentualnie wykonuje niezbgdne konwersje (wytworzenie plikéw
prezentacyjnych, wykonanie OCR — jesli TIP ich nie zawieral) oraz dostarcza SIP do
przestrzeni przyjecia danych (/ngest) w Archiwum. Role te niekiedy powierza si¢ ustugodaw-

com zewnetrznym. Wykonujg oni za pomocg metadanych finalne opracowanie komplekso-
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wego zestawu danych przeznaczonych do archiwizacji — na zamowienie ktorego$§ z Aktorow,
ktorzy nie sg w stanie opracowac SIP samodzielnie. Rola ta odpowiada elementowi Producent
w OAIS.

4.5.1.4. Archiwum

Archiwum to rola Aktora, polegajaca na dtugoterminowym zachowaniu cyfrowych zasobow.
Zadaniem Archiwum jest przyjecie 1 weryfikacja SIP, autoryzacja i zapis do postaci AIP,
aktualizacje AIP oraz jego udostepnienie na zadanie Platformy dostepowej RBC w postaci
najbogatszego informacyjnie zestawu danych AIP. Archiwum winno dysponowac silng infra-
strukturg programowo-sprze¢towa, jest bowiem najbardziej krytycznym elementem RBC
1 fundamentem jej komunikacyjnosci. Standardy dotyczace dlugoterminowego zachowania
danych nie przesadzaja o rozwigzaniach technicznych Archiwum — sg one wlasciwe dla
krytycznych systemow informatycznych 1 obejmujg takie $rodki fizycznego zabezpieczania
zbiorow, jak redundancje cyfrowych zasoboéw (techniki dyskowe typu RAID), zapis danych
w roznych technikach (dyski, tasmy), dyslokacj¢ zasobdw (rozdziat na podstawowe i geogra-
ficznie oddalone, zapasowe centrum przetwarzania danych), podtrzymywane zasilanie, stoso-
wanie systemow wysokiej dostepnosci z balansem obcigzenia, wirtualizacje serwerdw itp. Ta
rola w ramach RBC winna by¢ odpowiednio ustrukturyzowana, poniewaz w standardzie
OAIS odpowiadaja jej jednostki (w interpretacji Januszko-Szakiel): Przyjecie, Archiwum,

Zarzadzanie danymi, Planowanie procesu digitalizacji.

4.5.1.5. Platforma dost¢epowa / Filtr zasobow

Zadaniem tej czesci RBC jest szeroko rozumiana informacyjna interakcja RBC z jej Adresa-
tami ludzkimi 1 maszynowymi. W istocie jest to informatyczna instalacja automatycznie
obstugujaca zadania Adresatow, jednakze jej budowa i rozwoj zalezy od Aktora, ktéry ja

utrzymuje. Rola ta odpowiada elementowi Udostepnianie w standardzie OAIS.

Scista AI RBC umozliwia rozbudowe RBC o kolejne Platformy, ktére majac dostep do AIP,
moga obstugiwaé¢ Adresatow o réznych informacyjnych preferencjach. Przyktadowo, jedna
z Platform dostgpowych moze prezentowac lokalnie (na terenie jednostki podmiotu posiadaja-

cego egzemplarze) dokumenty objete majatkowym prawem autorskim.
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4.5.1.6. Adresat RBC

Adresat — rola Aktora — cztlowieka lub maszyny, dokonujacego interakcji z dostepowym inter-
fejsem lub API platformy dostgpowej. Interakcja ta moze polega¢ na zadawaniu wyszukiwaw-
czych pytan (dotyczacych opisow publikacji, fraz), przegladaniu kolekcji, nawigacji po
zawarto$ci RBC, przeszukiwaniu indeksow, filtrowaniu listy odpowiedzi systemu, pobieraniu
plikow lub ich wydruku. Wspoélczesne realizacje interfejsow systemow informacyjnych

uwzgledniajga wnioski z badan zachowan informacyjnych uzytkownikow tych systemow.

Jednakze rola Adresata wykracza poza wylacznie operacyjne uzytkowanie cyfrowych
zasobow RBC. W przytaczanej wczesniej ze stownika standardu OAIS definicji Designated
Community (a w rozprawie — Adresata udostgpnianych przez RBC tresci) jest mowa takze
o kompetencjach poznawczych, ktére pozwalaja Adresatowi na samodzielne (bez pomocy
ekspertow 1 dodatkowych informacji) zrozumienie udostgpnianych tresci. Poszerza to znacz-
nie pole interakcji Adresata z RBC, poniewaz w sposob uzasadniony mozna wskaza¢ istotny
obszar jego wptywu, jakim jest ksztattowanie kontekstu informacji w RBC. Obok tak podsta-
wowego, jakim jest np. wielojezycznos¢ interfejsu RBC, mozna tu wymienié¢: wyszukiwanie,
wybor 1 zglaszanie zasobow do digitalizacji (dodatkowe, trafnie dobrane dokumenty wzboga-
cajg kontekst dla istniejagcego zasobu), utworzenie pozadanej struktury kolekcji zasobow oraz
ich opisow, czasowa (osie czasu) i geograficzng (mapowa) lokalizacje pi$miennictwa
etc. Odnotowanie, badanie i1 akceptacja takze tej szerszej wspotzaleznosci migdzy RBC a jej

Adresatem legitymuje uznanie Adresata za wspottworce RBC.

Warstwe struktury organizacyjnej modelu RBC przedstawiaja ponizsze Rysunki 43 i 44.
Pierwszy ilustruje relacje Aktoréw (realnych podmiotow tworzacych RBC) i ich rol
(w ramach RBC) z zaznaczeniem organizacyjnej granicy RBC. Kolejny rysunek przedstawia
wspotdziatanie 6] RBC ze wskazaniem obszarow standaryzacji PAIS i OAIS, wyznaczanych

definicjami i transferami pakietow SIP i AIP:
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Rysunek 43: Warstwa struktury organizacyjnej modelu RBC — Aktorzy i role

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Rysunek 44: Warstwa struktury organizacyjnej modelu RBC

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Dysponent
zasobu

Dysponent
zasobu

Dysponent

zasobu

Dysponent

zasobu

Dostawca
Dostawca

Dysponent
zasobu

Dostawca

Obszar standaryzacji PAIS

Obszar standaryzacji OAIS

Autoryzowany transfer tresci

Transfer pakietu ,,szybkiej $ciezki” BC
z odroczong autoryzacja

Odroczona autoryzacja

Agregator

Zapytanie uzytkownika/agregatora

Dostawca

Dysponent

zasobu

Dostawca

Standaryzacja PAIS

Dostawca

Dysponent
zasobu

Dysponent
zasobu

Adresat/
Uzytkownik

Reklamacje na poziomie pakietow / plikow

Standaryzacja OAIS

313



4.5.2. Procesy, Kontrakty i Szablony RBC

Ciag procesow RBC nawigzuje do odpowiednio zinterpretowanych klasycznych bibliotecz-
nych proceséw gromadzenia, opracowania, udostgpniania oraz archiwizacji zbiorow. ,,Styki”
procesow to pakiety danych, ktorych struktura i sklad sa wyznaczone przez uzgodnienia
mi¢dzy Aktorami w odpowiednich rolach lub szablony wymiany danych migedzy elementami
oprogramowania RBC, gdzie mozliwa jest automatyzacja procesow. Uzgodnienia dla pakie-
tow TIP 1 SIP sa nazywane Kontraktami. Ich realizacj¢ moze wspiera¢ omowione dalej
oprogramowanie RBC, automatyzujace formowanie pakietow. Natomiast transfery pakietow
mi¢dzy Archiwum, Platforma dostgpowa i do oprogramowania Adresata (np. przegladarki
WWW) — czyli w istocie transfery danych miedzy oprogramowaniem komputerowym — sg
ustrukturyzowane, zautomatyzowane 1 dokonywane w zakresie ustalonym przez programistg
lub parametryzowane przez administratora systemow dostarczajacych dane. Struktury te,

formatujace zestaw danych dla kolejnych etapow transferu danych nazywa si¢ Szablonami.

4.5.2.1. Udostepnienie dokumentow oryginalnych

To zestaw czynno$ci wykonywanych przez Dysponenta zasobow, a wigc posiadacza egzem-
plarzy dokumentoéw lub wtasciciela autorskich praw majatkowych. Czesto ograniczajg si¢ one
do prostego przekazania egzemplarzy Dostawcy, szczegolnie w sytuacji, gdy role t¢ peini
komoérka magazynowa jakiej$ biblioteki. Jesli jednak Dysponent to instytucja niebg¢daca
Aktorem RBC lub osoba prywatna, posiadajaca np. unikalne jednostkowe zbiory prywatne,
wowczas staja si¢ one wspottworcami zasobow RBC ze wzgledu na konieczno$¢ przekazania
Dostawcy informacji, pozwalajagcych na wykonanie przynajmniej metadanych deskryptyw-
nych dokumentéw. Niekiedy Dysponent moze wyraza¢ dodatkowe zyczenia dotyczace sposo-
boéw 1 parametrow skanowania oryginatow oraz przechowywania lub udost¢pniania cyfro-

wych reprezentacji.

4.5.2.2. Kontrakt Akwizycji (KA)

Dokument uzgadniany migdzy Dysponentem a Dostawca, regulujacy:
* warunki dostepu do zbioru oryginalnych dokumentéw podlegajacych digitalizacji,
* warunki prawne cyfrowego zwielokrotnienia i rozpowszechnienia tresci dokumentow
(jesli jest utworem), a wigc licencja lub przeniesienie praw,
» fizyczne miejsce oraz warunki przekazania oryginalnych dokumentéw do skanowania

oraz opcjonalnie,
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* wymogi dysponenta zasoboéw wzgledem parametréw i sposobu prezentacji dokumen-
tow,
* dodatkowe informacje o dokumentach, niezb¢dne np. w celu wykonania metadanych

deskryptywnych.

KA moze przybra¢ posta¢ umowy z wiascicielem dokumentdéw oryginalnych lub umowy
licencyjnej z posiadaczem praw autorskich, z okresleniem warunkow licencji prawnoautor-

skiej oraz warunkami organizacyjnymi przekazania oryginalow do digitalizacji.

4.5.2.3. Gromadzenie

Proces polegajacy na ustaleniu warunkéw wytworzenia, przyjeciu oryginalnych obiektéw
(dokumentow pismiennictwa), wykonaniu ich digitalizacji, wytworzeniu zasobu plikow archi-
walnych 1 prezentacyjnych wraz z kontrolg jako$ci. W tym procesie wykonywana jest korekta
wstepna 1 koncowa plikow, wytworzenie zestawu metadanych deskryptywnych oraz finalny
zapis w prostym pakiecie transportowym (TIP). Pakiet ten przesytany jest do Producenta do

dalszego opracowania.

4.5.2.4. Kontrakt Transportu (KT)

Dokument opisujacy warunki i efekty wspolpracy, negocjowany migdzy Dostawcg a Produ-
centem. Definiuje wymogi, jakie musi spelnia¢ zawartos¢ pakietu danych formowanego
w procesie gromadzenia cyfrowych zbioréw przez Dostawce. Jest on prostym, informacyj-
nym pakietem danych, ktéry w modelu RBC zostanie nazwany transportowym. Przez analo-
gi¢ do nazewnictwa pakietow standardu OAIS bedzie oznaczony akronimem TIP (od Trans-
port Information Package). Posta¢ TIP nie jest zestandaryzowana przez OAIS, zatem mozna
go zaprojektowac, uwzgledniajgc mozliwosci wytworcze Dostawcy. W wersji proponowanej
w modelu KT okres§la przynajmniej: format i sktad obiektow, format metryki TIP, sposob

dostarczenia TIP oraz procedurg kontroli, reklamacji i korekty TIP.

4.5.2.5. Opracowanie

Proces realizowany przez Producenta, zestandaryzowany w OAIS. Polega na przyjeciu,
weryfikacji TIP oraz przeksztalceniu go w SIP, ktory jest nastepnie przesylany do Archiwum.
Stanowi najbardziej wymagajacy pod wzgledem kompetencji i narzedzi proces wytworzenia

pakietu informacyjnego (SIP), ktéry jest nastepnie przedkladany do weryfikacji Archiwum.
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4.5.2.6. Kontrakt Przekazywania (KP)

Dokument wynegocjowany migdzy Dostawca i Archiwum opisujacy m.in. struktur¢ SIP na
podstawie uzgodnionego modelu obiektu transferowego (Model of Transfer Object) — kluczo-

wej struktury danych dla przestrzeni Ingest Archiwum.

4.5.2.7. Archiwizacja

Do procesow archiwizacji nalezy zaliczy¢:

1. Wspdlprace z Producentem — negocjowanie postaci pakietéw SIP z Producentem,
przeprowadzanie aktualizacji danych AIP.

2. Dbalo$¢ o dlugoterminowe zachowanie danych Archiwum — migracje pakietow AIP
do nowszych formatéw danych, okresowe sprawdzanie poprawnos$ci danych (np. auto-
matyczna weryfikacja sum kontrolnych), wersjonowanie sktadowanych danych,
w celu zapewnienia wiarygodno$ci Archiwum.

3. Utrzymanie dost¢pu na rzecz Platformy dostgpowej poprzez udostgpnianie AIP oraz
sygnalizowanie aktualizacji AIP wlacznie z autoryzacji DIP ,,szybkiej §ciezki”.

4. Administrowanie archiwum, poprzez parametryzacje¢, utrzymanie odpowiedniej wy-
dajnosci archiwum 1 zapewnianie realizacji polityk bezpieczenstwa danych.

5. Raportowanie stanu Archiwum, prowadzenie statystyk 1 sprawozdawczosci.

4.5.2.8. Szablon Udostepniania (SU)

Specyfikacja formatujaca zestaw danych przekazywanych miedzy systemami Archiwum,
a Platformy dostgpowej / Filtra informacji. Dane te moga w najszerszym wymiarze stanowié¢
specyfikacje AIP, poniewaz zgodnie z OAIS Platforma dostgpowa moze go pobiera¢ z Archi-
wum. Wowczas Adresat RBC uzyskuje dostep do dowolnych danych z pakietu AIP, o ile takie
beda potrzeby Adresata.

4.5.2.9. Udostepnianie

W proponowanym rozwigzaniu modelowym Udostgpnienie, czyli umieszczenie na platformie
dostepowej dla Adresatéw, moze dokonywac si¢ w dwoch $ciezkach:
1) w skroconej, nieautoryzowanej Sciezce opublikowania (umieszczenia na platformie
dostgpowej RBC) prezentacyjnych plikow z deskryptywnymi metadanymi juz przez
Dostawce. Pozwala to na szybkie udostepnienie obiektéw prezentacyjnych bez oczeki-

wania na procedury weryfikacji 1 autoryzacji przez Archiwum. ,,Szybka $ciezka” jest
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realizowana réwnolegle ze $ciezka standardowa, ktéra zazwyczaj jest dtuzsza. Przyje-
cie AIP do Archiwum automatycznie autoryzuje zasob prezentacyjny lub go wymienia
na autoryzowang wersje, jesli zostala ona skorygowana przez Producenta,

2) w pelnej, zautomatyzowanej $ciezce po pobraniu AIP z Archiwum. Standard OAIS
wyraznie zaktada petng dostepnos¢ platformy dostgpu (Access) do tego gtdéwnego pa-
kietu danych. Nie oznacza to jednakze, ze zadaniem mechanizmu udostepniania jest
prosta transmisja AIP do Adresata, temu bowiem dostarczany jest DIP — pakiety dosto-
sowany do jego oczekiwan. Dostep Platformy dostgpowej do AIP pozwala np. na po-

bieranie przez Adresatéw zroédlowych plikow archiwalnych.

Udostepnianie odbywa si¢ takze na dwa sposoby — zaleznie od Adresatow:
1) w interfejsie dostepowym, zorganizowanym zgodnie ze zbadanymi preferencjami
Adresatow RBC, analiza kosztow uzytkowania zasobow RBC, wsparta wnioskami
z teorii ekonomii uwagi,
2) poprzez interfejs programistyczny aplikacji (API), ktéry pozwala na bezposrednie
komunikowanie si¢ aplikacji zewnetrznych (np. agregatora) z oprogramowaniem

platformy dostepowej RBC.

4.5.2.10. Szablon Prezentacji/Agregacji (SP/A)

Specyfikacja formatujgca zestaw danych, ktéry RBC udostgpnia Adresatom, czyli DIP.
W przypadku zréznicowania pozioméw dostepu i uprawnien dla Adresatéw moze funkcjono-
wac kilka SP/A, udostgpniajac r6ézne zestawy danych, dla rozmaicie zorganizowanych inter-

fejsow roznych grup Adresatow.

Opcja ta, obok wczesniej wspomnianego utworzenia kolejnej Platformy dostgpowej, umozli-
wia udostepnianie publikacji objetych majatkowym prawem autorskim, ktére Aktor posiada-
jacy ich egzemplarz moze udostepnia¢ w sieci lokalnej na terenie jednostki. Skorzystanie z tej
mozliwosci przez Adresatow, bedzie zalezato od ich fizycznego miejsca dostepu do interfejsu

RBC.

Ciag procesOw wraz z towarzyszacymi im instancjami pakietoéw informacyjnych oraz szablo-

nami danych przedstawiajg Rysunki 45 1 46:
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Rysunek 45: Warstwa proceséw modelu RBC, cz. 1.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

I

Dokument

oryginalny

Obszar standaryzacji PAIS

Obszar standaryzacji OAIS

Nieautoryzowana ,szybka $ciezka” publikacji

>

-

Gromadzenie

1.Ustalenie waunkow Kontraktu Akwizycji
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Rysunek 46: Warstwa proceséw modelu RBC, cz. 2.

Zrédto: Opracowanie whasne.

. Organizacja‘interfejsu dostgpowego.
. Tworzeni¢ ID publikacji.

Jdostepnianie
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i pliké

Kontrakt Przekazywania (KP)
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1. Strony umowy.
2. Sposdb wykonania formalnego opisu obiektow:

- dot. specyfikacji typéw zawartosci pakietow SIP.

- dot. specyfikacji sekwencjonowania

1 ograniczen pakietow SIP.

3. Ustalenie Modelu Obiektow do Przekazywania (MOT).
4. Ustalenie zawartosci Obiektow Transferowych

(Transfer Object) przekazywanych w ramach pakietéw SIP.
5. Sposdb przekazania pakietow SIP do Archiwum.
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Szablon Udostepniania (SU)

okresla:

zestaw plikow 1 metadanych do ktérych
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(uzytkownik/agregator)

1. Formulowanie zapytan
wyszukiwawczych.

2. Przegladanie publikacji.

3. Pobieranie metadanych.

4. Pobieranie plikow.

5. Wydruk plikow.

6. Filtrowanie wyszukiwan.

Szablon Prezentacji/Agregacji
(SP/A)

okresla:

1. Zestaw metadanych i plikéw dostgpnych Adresatom
lub Agregatorom.

2. Zestaw metadanych na potrzeby interfejsu oraz sam
interfejs dostepowy.

3. Ewentualne mapowanie warto$ci metadanych dla
agregacji.

4. Czestotliwos$¢ synchronizacji.

5. Protokot wymiany danych.




4.5.3. Architektura informacyjna RBC

Realizacja gtéwnej funkcji RBC oraz jej funkcji pomocniczych w bibliotecznych procesach
RBC jest, w porownaniu do tradycyjnej biblioteki, duzo bardziej ztozona. W wyniku digitali-
zacji fizycznych obiektéw zawierajacych tekst (drukowany lub pisany) powstaje wiele rozno-
rakich obiektow, wymagajacych okreslenia ich wzajemnych powigzan. Mozna wigc otrzymac:
1. graficzny obraz obiektu — cyfrowa rejestracje kolejnych stron oryginatu,
2. tekst odczytany z fizycznego obiektu i zapisany w obiekcie cyfrowym,

3. obraz i tekst — powigzane ze sobg’”’.

Dodatkowo tworzone s3 kolejne reprezentacje obiektu o charakterze pomocniczym
(np. skorygowane, tj. wyprostowane 1 przyciete pliki archiwalne do dalszej obrobki) lub
wtornym (pliki prezentacyjne w réznych formatach i1 réznej $ciezce przygotowania). Na
potrzeby procesowego transferu cyfrowych obiektow konieczne staje si¢ powigzanie ich
poszczegb6lnych komponentdw i instancji za pomocg metadanych strukturalnych. Metadane
odnoszg si¢ takze do tekstu — mogg logicznie charakteryzowac jego graficzny uktad
(rozdzialy akapity, spisy tre$ci) 1 powigzanie za pomoc koordynat jego partii z obrazem
tychze na poziomie strony, artykutow, zdan, a nawet na poziomie stow. Jednoczesnie z tak
ztozonym zbiorem plikéw konieczny jest transfer metadanych opisujacych atrybuty tresci
(metadane deskryptywne), a skanery lub aparaty fotograficzne umieszczaja w plikach
metadane techniczne (np. parametry obrazu, ekspozycji, nazw¢ oprogramowania), ktore
mozna z nich wydoby¢ i1 odrgbnie zapisaé. Wraz z transferem cyfrowych komponentow
odzwierciedlajacych i opisujacych tres¢, strukture i atrybucje fizycznych obiektow zawieraja-
cych teksty rosnie ich ztozono$¢ — dobrym przyktadem tej prawidtowosci sg kolejne instancje
pakietow modelu OAIS, ktére sa budowane poprzez sukcesywne tworzenie kolejnych

»Kapsul”, ztozonych z obiektow cyfrowych za pomoca metadanych.

Ten watek rozwazan w odroznieniu od charakterystyki funkcji i procesow zostat okreslony
informacyjng architekturg RBC (IA RBC), przy czym desygnat tego pojecia wykracza poza
kwestie projektowania interfejsow systemow informatycznych. W dobie odwotywania si¢ do
user experience w aranzacji interakcji cztowiek-system komputerowy IA RBC powinna

koncentrowac si¢ przede wszystkim na dostarczeniu kompletu danych, niezbednych Adresa-

TG, Ptoszajski, K. Schmidt: Metadane obiektow cyfrowych. W: Standardy w procesie digitalizacji obiektow
dziedzictwa kulturowego. Red. G. Ploszajski. Warszawa: Biblioteka Gtéwna Politechniki Warszawskiej, 2008,
s. 18.
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towi systemu informacyjnego, ktorego rozpoznane informacyjne interakcje determinuja
organizacj¢ interfejsu. Sposob prezentacji tych danych, ich wizualna strukturyzacja, rozmiesz-
czenie na ekranie, nawigacja itp. moga bowiem wykorzystywac tylko te dane, ktore zostaty
zapisane lub wytworzone w trakcie wewngtrznego transferu informacyjnych pakietow

w RBC.

Przetwarzanie informacyjnych pakietow w ciggu procesow musi by¢ zestandaryzowane ze
wzgledu na jego istote — ,,wejSciem” kolejnego procesu jest ,,wyjscie” poprzedniego, a kazdy
z kolejnych etapéw transferu dodaje swoje wiasne dane, z wyjatkiem koncowego DIP. O ile
tego rodzaju kontrole stosunkowo tatwo wprowadzi¢ 1 utrzymywaé w obrebie jednej organi-
zacji, sprawa komplikuje si¢ znacznie w przypadku defragmentacji procesoéw pomigdzy rozne
podmioty. Taka sytuacja ma miejsce, gdy kolejne instancje tego samego procesu mogg by¢
realizowane réwnolegle przez wiele instytucji lub dziatow jednej instytucji, w dodatku zasila-
jac kolejne procesy. W celu zapewnienia komunikacyjnosci wspomniana standaryzacja musi
wowczas obejmowac zarOwno same zestawy czynnosci, jak 1 ,,styki” procesow — pakiety
danych. AI RBC zapewnia wigc kompleksowa kontrole przeptywu informacji w obrgbie RBC,
stanowigc rame 1 kontrolg spojnosci wytwarzanych zestawow danych, a wigc posrednio takze

przebiegu procesow, w ktorych dane te powstaja.

4.5.3.1. Pakiet Transportowy (TIP)

Jest to prosty pakiet danych ztozony z katalogu, ewentualnych podkatalogow, zawierajacy
skany/pliki archiwalne, wytworzone pliki prezentacyjne oraz przynajmniej metadane deskryp-
tywne (np. w schemacie Dublin Core), pozwalajace na opis publikacji na platformie dostgpo-
wej RBC. TIP jest wytwarzany przez Dostawce bez koniecznosci uzycia specjalistycznego
oprogramowania 1 stanowi zestaw danych do przetworzenia w SIP na dalszym etapie proce-
sow RBC. TIP jest unikalnie oznaczony w obrgbie RBC za pomoca Identyfikatora Publikacji
RBC, przy jego formowaniu bowiem nast¢puje strukturyzacja danych cyfrowych w ,,publika-
cje”, tj. zbidr uporzadkowanych danych — opisany metadanymi cyfrowy obiekt — odzwiercie-
dlajacy oryginalny dokument, ktory bedzie prezentowany na platformie dostepowej RBC.
Dodatkowym elementem TIP jest prosta metryka TIP, zawierajaca jego ID, wykaz zawartosci
1 jej plikowy rozmiar, zabezpieczona sumg kontrolng. Dopuszczalna zawartos¢ TIP jest
opisana w Kontrakcie Transportu i zaimplementowana w opisanej w dalszej czgsci rozprawy
Aplikacji RBC — w jej instancji Redaktora RBC. Instancja ta umozliwia: a) sformowanie TIP,

tj. wskazanie plikow sktadowych oraz opracowanie metadanych deskryptywnych i przestanie
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pakietu do Producenta siecig lub poprzez zapis na nosniku zewnetrznym; b) przestanie plikéw
prezentacyjnych wraz z metadanymi na platforme¢ dostepowa RBC, w celu udostepnienia
publikacji Adresatom w trybie ,,szybkiej $ciezki”, tj. bez oczekiwania na przetworzenie przez
Producenta pakietu TIP w SIP oraz przyjecie tej publikacji w pakiecie AIP do Archiwum, skad
docelowo bedzie pobierana jako publikacja zweryfikowana przez system dostepowy RBC,

obstugujacy zadania Adresatow.

4.5.3.2. Pakiet Przekazania (SIP)

Objety specyfikacjg PAIS, stanowi zestaw danych przekazywanych do Archiwum przez
Producenta. Zawiera cyfrowe dane stanowiace rejestracje dokumentdow, zaopatrzone w infor-
macje opisujace szeroko rozumiany techniczny i1 kulturowy kontekst ich powstania 1 zawarto-
$ci. SIP zatem obejmuje pliki archiwalne, ewentualnie produkcyjne (skorygowane), prezenta-
cyjne, metadane deskryptywne, administracyjno-konserwatorskie (w tym techniczne), ustruk-
turyzowane metadane rozpoznanego tekstu, statusu prawnego. Posiada Identyfikator SIP, ID

Publikacji RBC oraz jest zawarty w ,.kontenerze” metadanych strukturalnych.

SIP powstaje na bazie TIP otrzymanego przez Producenta od Dostawcy. Przej$cie od dopusz-
czalnej, stosunkowo prostej zawartosci TIP do SIP stanowi najwigkszy przyrost danych
w ciagu kolejnych instancji pakietow danej publikacji. SIP formowany jest na bazie wcze$niej
ustalonego Kontraktu Przekazania, ktory zawiera m.in. specyfikacj¢ pakietu oraz Modelu
Obiektu Transferowego (MOT), tj. struktury danych 1 ich dopuszczalne wartosci. Specyfika-

cja ta jest wypracowywana wspolnie przez Producenta i Archiwum.

Konwersja TIP do SIP jest obszarem potencjalnej, organizacyjnej ,.fraktalizacji” RBC,
polegajacej na przekazywaniu poszczegdlnych Aktorom wigkszych kompetencji do
samodzielnego peknienia r61 RBC i oczekiwaniu od nich coraz szerszego wktadu we wspot-
tworzenie zasobow. Optymalny podziat pracy w RBC, z punktu widzenia sprawnosci
1 szybkos$ci tworzenia nowych jej zbiorow, polega na w miar¢ rownym obcigzeniu pracami
poszczegbdlnych Aktorow 1 r6l RBC, nieprzekraczajacym jednakze ich zdolnosci kompeten-
cyjnych i srodkow. W rzeczywistosci trudno wymagac, by niewielka instytucja zdolna zeska-
nowaé¢ dokumenty piSmiennictwa (w roli Dostawcy), byla w stanie stworzy¢ znormalizowang
posta¢ SIP, akceptowalng przez Archiwum. Jednakze jest mozliwe stopniowe zwickszanie

wymagan wzgledem Dostawcow, ktorzy wyposazeni np. w automatyzujace prace narzedzia
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programowe, dostarczaliby ,,bogatsze” pakiety TIP, zdejmujac z Producenta znaczny ci¢zar

konwersji TIP do SIP.

4.5.3.3. Pakiet Archiwalny (AIP)

Objety standardem OAIS zestaw danych zawierajacy, podobnie jak SIP, rejestracje archiwalne
1 prezentacyjne oryginalow wraz z informacjami opisujagcymi szeroko rozumiany techniczny
1 kulturowy kontekst ich powstania i zawartosci. Jest on tworzony na bazie SIP i wprowa-
dzany przez Producenta do przestrzeni /ngest Archiwum. Tam jest poddawany weryfikacji
1 autoryzacji. Otrzymuje on Identyfikator AIP, zachowujac poprzednie Identyfikatory, jest
uzupeklniony o dane potwierdzajace walidacje 1 autoryzacje zawartych w ,kontenerze”
metadanych strukturalnych. AIP stanowi ostateczng i najbogatsza informacyjnie posta¢ pakie-
tow RBC. Moze by¢ on, zgodnie z OAIS, aktualizowany przez Producenta i stanowi Zrédlo

dostgpowego pakietu danych — DIP.

4.5.3.4. Pakiet Dostepowy (DIP)

DIP to pakiet danych udostepniany Adresatom RBC. Standard OAIS wymienia t¢ instancje
informacyjnego pakietu, lecz nie podaje jego szczegdtowej specyfikacji. Prawdopodobnie ze
wzgledu na wielo$¢ mozliwych wariantow oczekiwan Adresatow nie jest mozliwa jego jedna

postac.

W opracowywanym modelu RBC proponuje si¢, by DIP moglt posiada¢ dwa statusy —
w zaleznosci od przebytej $ciezki w obrebie RBC. O ile DIP pochodzi ze standardowe;j
Sciezki, tj. z pakietu zweryfikowanego i przyjetego jako AIP do Archiwum RBC — wéwczas
jest autoryzowany. DIP nieautoryzowany natomiast to DIP udostgpniany Adresatom na
Platformie dostepowej RBC, ktorego zawarto$¢ nie przeszta autoryzacji Archiwum, a zostata
udostgpniona przez Dostawce w trybie ,,szybkiej $ciezki” publikacyjnej. Moze on zyskaé
status autoryzowanego, o ile do Archiwum wptynie AIP dla danej publikacji. Nawet autoryzo-
wany status DIP nie oznacza niezmiennosci tego zestawu danych, standard OAIS dopuszcza
bowiem aktualizacj¢ AIP — zrédta DIP. Podobnie Dostawca w ramach ,,szybkiej $ciezki”

moze wymieni¢ zawarto$¢ nieautoryzowanego DIP.

Podstawowa zawartos¢ DIP (dla Adresata ludzkiego) to pliki prezentacyjne oraz metadane
prezentacyjne. Moze by¢ ona dowolnie wzbogacona, zgodnie bowiem ze standardem OAIS

Platforma dostgpowa moze pobiera¢ caty AIP z Archiwum. Przyktadem poszerzenia DIP
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moze by¢ mozliwo$¢ udostepniania Adresatom plikow archiwalnych danej publikacji. Dla
Adresata maszynowego (np. agregatora) DIP winien wynika¢ z ustalonego zakresu danych do
pobrania np. przez agregator via API. Zawarto$s¢ DIP moze si¢ z czasem zmieniaé, w zalezno-

$ci od oczekiwan Adresatow RBC lub organizacji interfejsu dostepowego.

Sktadowe Al RBC przedstawia Rysunek 47, prezentujacy w formie tabeli poszczegdlne
pakiety, tworzone w procesach RBC realizowanych przez jej Aktorow w odpowiednich
Rolach. Rysunek 48 prezentuje weryfikacj¢ wykonalnosci (operacjonalizacj¢) Al RBC,
poprzez odniesienie opisowego ujecia struktury i zawartos$ci pakietow z Rysunku 47 do istnie-
jacych schematow metadanych, wykorzystywanych przez informatyczne systemy zachowu-

jace obiekty 1 tresci piSmiennictwa:
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Rysunek 47: Warstwa architektury informacyjnej modelu RBC

Zrbdlo: Opracowanie wlasne

Nazwa pakietu

TIP

SIP

AIP

DIP

Wytworca pakietu

Dostawca

Producent

Archiwum

Platforma dostepu / Filtr zasobow

Rodzaj struktury informacyjnej

Pakiet — prosta struktura katalogow,
podkatalogéw 1 plikow.

Pakiet — metadane, katalogi, podkatalogi,
pliki (w tym deskryptory transferu).

Pakiet — metadane, katalogi, podkatalogi
i pliki.

Wartos$ci metadanych w interfejsie, pliki
prezentacyjne.

Metadane * Identyfikator Publikacji BC™, * Identyfikator SIP, * Identyfikator AIP, * Identyfikator Publikacji BC,
* metadane deskryptywne. « identyfikator Publikacji BC, * identyfikator SIP, metadane deskryptywne,
« metadane deskryptywne, « identyfikator publikacji BC, * metadane techniczne (wybor),
e : * metadane deskryptywne, * ustrukturyzowane metadane rozpoznanego
» metadane administracyjno-konserwa- .7 .
i hni * metadane administracyjno-konserwa- |  tekstu.
torskie (w tym techniczne), torskie (w tym techniczne),
* ustrukturyzowane metadane rozpozna- | « ustrukturyzowane metadane rozpo-
nego tekstu, znanego tekstu,
 metadane strukturalne. * metadane strukturalne.
Obiekty * Pliki pierwotne, * Pliki pierwotne, * Pliki pierwotne, * Pliki pierwotne (dostep opcjonalny),
* pliki wtorne, * pliki wtorne, * pliki wtorne, pliki wtorne,
* plik metryki, * pliki metadanych. * pliki metadanych. * pliki metadanych.
* w strukturze katalogow.
Inne dane Metryka TIP. Deskryptory transferu do Archiwum.
Aplikacja RBC — instancje Redaktor RBC. Producent RBC. Archiwum RBC. Czytelnik RBC.

Znaczenie elementu architektury

Pakiet TIP stanowi prosta strukture
danych, ktérg jest zdolny wykonac
Dostawca bez znajomosci specjalistycz-
nych narzedzi tworzenia metadanych.
Jest identyfikowany przez ,,identyfikator
publikacji BC”, unikalny w ramach
RBC, ktory jest zachowywany we
wszystkich instancjach RBC.

Pakiet SIP, identyfikowany przez identyfi-
kator SIP, stanowi strukture, ktéra jest
przesytana do Archiwum. Jest ztozona
z kompletu wymaganych metadanych oraz
plikow pierwotnych 1 wtornych. Jej
utworzenie wymaga specjalistycznych
narzgdzi edycji 1 tworzenia metadanych,
np. opisujacych powigzane z nimi pliki
graficzne 1 tekstowe (ALTO).

Pakiet AIP zachowuje dotychczasowe
identyfikatory i swoj unikalny identyfi-
kator AIP. To ostateczna (ale mozliwa
do aktualizacji), posta¢ danych RBC.
Zawiera zweryfikowane dane SIP
uzupetione o informacje o cyklu zycia,
np. zwigzane z przyjeciem do Archi-
wum i autoryzacja.

Nieznormalizowany zestaw danych, wyspe-
cyfikowany wedlug potrzeb Adresata RBC
oraz  przyjetej  architektury interfejsu.
Przyktadowo moze zawiera¢ metadane
deskryptywne, pliki wtérne, ustrukturyzo-
wane metadane rozpoznanego tekstu, ktore
beda prezentowane na platformie dostgpowej
WWW RBC w zaprojektowanym szablonie
stron.

Pakiet DIP moze mie¢ rézne postaci zalezne
od wymogéw roznych platform dostepu
korzystajacych z AIP Archiwum, ktorych
Adresaci wymagajg innego zestawu danych.

8K olorem zielonym zaznaczono zbiory danych uzytkowane w ramach ,,szybkiej $ciezki” publikacji BC z odroczong autoryzacja.
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Rysunek 48: Operacjonalizacja warstwy architektury informacyjnej modelu RBC

Zrédto: Opracowanie whasne.

DIP

Nazwa pakietu TIP SIP
Wytwdrca pakietu Wspottworca RBC / Koordynator RBC /[ Wspottworca RBC / Koordynator RBC /
Wykonawca zewngtrzny. Wykonawca zewnetrzny.

Wspottworca / Koordynator RBC

Rodzaj struktury informacyjnej |Pakiet — prosta struktura katalogéw,

XML, METS — pakiet — metadane struk-

Dane prezentowane w interfejsie RBC

* Dublin Core — metadane deskryptywne,
metadane statusu prawnego.

podkatalogéw 1 plikow. turalne, opisujace zawarte Kkatalogi,
podkatalogi i pliki.
Budowa pakietu informacyjnego
Metadane * Identyfikator publikacji BC*”, * Identyfikator SIP,

» identyfikator Publikacji BC,

* Dublin Core — metadane deskryp-
tywne,

* PREMIS, MIX, textMD — metadane
administracyjno-konserwatorskie
(wtym techniczne i METSRights —
statusu prawnego),

* ALTO - ustrukturyzowane metadane
rozpoznanego tekstu,

* METS — metadane strukturalne.

* Identyfikator Publikacji BC,

* Dublin Core — metadane deskryp-
tywne

* metadane techniczne (wybor),

* metadane statusu prawnego,

* ALTO — ustrukturyzowane metadane
rozpoznanego tekstu,

 ewentualnie pliki archiwalne.

Obiekty TIFF — Pliki archiwalne,
PDF — pliki prezentacyjne,
TXT — plik metryki.

TIFF — Pliki pierwotne,
PDF — pliki wtorne,
TXT, XML (w tym ALTO) — metadane.

TIFF — Pliki pierwotne (dostgp opcjo-
nalny),

PDF — pliki wtorne,

wybrane metadane.

Inne dane TXT — Metryka TIP. XML — deskryptory transferu do Archi-
wum wedtug standardu PAIS.
Aplikacja RBC - instancje Redaktor RBC. Producent RBC.

Czytelnik RBC.

K olorem zielonym zaznaczono zbiory danych uzytkowane w ramach ,,szybkiej $ciezki” publikacji BC z odroczong autoryzacja.
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4.6. Model RBC - zbiorcza wizualizacja

Finalng wizualizacja modelu RBC jest struktura wigzaca wszystkie wyzej opisane sktadowe
modelu. Przedstawia ona tabelaryczne zestawienie elementow, odpowiednio: struktury organi-
zacyjnej (r6l Aktorow), proceséw oraz Al RBC, prezentujac schemat dziatania RBC
w szablonie ,,kto — robi — co”. Podobnie jak na schematach poprzednich czerwone strzatki
wskazuja autoryzowane $ciezki powstawania i transferow informacyjnych pakietow, pozyski-
wanych i tworzonych w poszczegdlnych rolach i procesach. Strzalki zielone symbolizuja
,,Szybka $ciezke” publikacji z odroczong autoryzacja, ktdra jest tozsama z obecnym sposobem

publikowania tresci w RBC. Zaznaczono takze drogi reklamacyjne migdzy rolami.

Proponowany model RBC stanowi rozwigzanie problemu sformutowanego we Wstepie do
rozprawy, polegajacego na zbadaniu mozliwosci utworzenia takiej RBC, ktora mimo rozpro-
szonej struktury organizacyjnej bedzie zapewniala wysoka jakos$¢ 1 efektywno$¢ bibliotecz-
nych proceséOw (w tym archiwizacj¢) oraz bedzie odpowiadata potrzebom uzytkownikow.
Fakt, ze taki model da si¢ zbudowaé, w dodatku na podstawie juz wspotczesnie osiggalnych
komponentow 1 w obecnych uwarunkowaniach, wskazuje, ze utworzenie takiej RBC jest
mozliwe. Ponadto model RBC, mimo selektywnego ujecia RBC w trzech modelowanych
aspektach, pozwala wnioskowa¢ o innych jej komponentach, takich jak konieczne i przydatne
funkcjonalno$ci oprogramowania, kompetencje kadry pracowniczej czy ksztalt jednostki

zarzadzajace;.

Model RBC jest kompleksowo przedstawiony na Rysunku 49:
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Rysunek 49: Model RBC (,,struktura — proces — architektura’)

Zrodto: Opracowanie wlasne.

egzemplarza lub majatko-

kontrole kompletnosci danych,

Warstwa struktury | Dysponent zasobow | KA Dostawca KT
organizaycjnej -
Opisuje role Aktorow| ¢ posiadacz dokumentu lub = * poszukuje dokumentéw oryginalnych do b= =
RBC i relacje miedzy zbioru dokumentéw 2 digitalizacji, reguluje kwestie prawnoautor- a S
nimi. domer.l}{ publif:znej, R |4 skie, o . <N =
» wiasciciel majatkowych E | i * organizuje skanowanie dokumentow, g >
praw autorskich — osoba < | zapisuje cyfrowy zasob w postaci pakietow | = =
prywatna lub instytucja. ) | Transport Information Package (TIP), S
/| " przekazuje TIP Producentowi, F Ef
i | © opcjonalnic tworzy nicautoryzowany pakiet | / / s,
,»szybkiej sciezki” BC na platformie dostg- |/ / e
powej E
Warstwa procesow dostepnienie KA Gromadzenie KT
oryginalow |
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— Kontrakt Transportu — specyfikacja TIP
(transportowego pakietu danych), zawierajacego
konieczne (np. parametry jakosci skandw)

i osiagalne dla Dostawcy (np. tylko podstawowe
metadane) parametry cyfrowego zasobu.

KP — Kontrakt Przekazania — specyfikacja
pakietu SIP (wg standardu PAIS) — postaci
danych, kierowanego do Archiwum.

SU — szablon udostegpniania pakietu AIP —
transakcje wyszukiwawcze i odpowiedzi
systemow Archiwum i Platformy

z zaleceniami UX.

Adresat (uzytkownik/agregator)

SP/A — szablon udostepniania pakietu DIP —
dla interakcji Adresatow z Platforma dostgpu.
Wyszukiwania i odpowiedzi Platformy,
udostgpniania wg przyjetego schematu danych zorganizowanej funkcjonalnie zgodnie
ustalonego na potrzeby Adresatow.




4.7. Scenariusze funkcjonowania RBC

Ilustracja dziatania RBC sg dwa zasadnicze scenariusze — $ciezki transferu cyfrowych tresci
dokumentéw od Dysponenta do Adresatow. Pierwszy z nich jest zasadniczo tozsamy z obecna
praktyka tworzenia zasobéw w RBC, polegajacg na wytworzeniu przez instytucj¢ digitalizu-
jaca prostego zestawu danych i przestanie go od razu na platform¢ RBC. Drugi scenariusz
opisuje petna $ciezke transferu cyfrowych tresci z uwzglednieniem rol wszystkich Aktoréw

komunikacji RBC.

4.7.1. Scenariusz ,,szybkiej Sciezki” publikowania

Scenariusz ten umozliwia Dostawcy szybkie opublikowanie skanowanych tresci na Platformie
dostepowej RBC, z odroczeniem autoryzacji tych tresci przez Archiwum. Pelna $ciezka
autoryzacji wymaga stosunkowo sporego nakladu pracy w postaci sformowania zestawu TIP,
przesytanego nastgpnie do Producenta. Jesli te role odgrywa inny Aktor (podmiot), wowczas
procedury konwersji TIP do SIP oraz archiwizacji moga si¢ wydtuzy¢. W skroconym scena-
riuszu efekt digitalizacji moze zosta¢ niezwlocznie udostepniony, co niekiedy ma mieé
znaczenie dla Dysponentéw zasobow lub w przypadku prac terminowych (np. projektow).
W tym scenariuszu Dostawca wytwarza na bazie skandw (zasobu archiwalnego) pliki prezen-
tacyjne oraz metadane deskryptywne 1 przesyla je za pomocg sieciowej aplikacji RBC bezpo-
$rednio na Platforme¢ dostgpowa. Tam publikacja zostaje udostepniona Adresatom, lecz ze
statusem ,,nieautoryzowanej”. ,,Szybka §ciezka” nie oznacza mozliwosci pominigcia przeka-
zania danych do Archiwum. Dostawca wykorzystujacy ja formuje TIP i przesyta go do Produ-
centa. Z chwilg przyjecia danych do Archiwum, dzieki Identyfikatorowi publikacji RBC,
nastepuje zmiana statusu publikacji ,,szybkiej $ciezki” na autoryzowana, ewentualnie pobra-
nie jej nowej wersji z AIP z Archiwum, jesli w trakcie przej$cia do Archiwum zostala zmody -

fikowana.

4.7.2. Scenariusz standardowy

Scenariusz standardowy to petna $ciezka transferu pakietdow miedzy rolami i Aktorami RBC.
Dostawca spisuje Kontrakt akwizycji (np. umowe licencyjng) z Dysponentem zasobu, po
czym realizuje digitalizacje¢ oryginalnych zbiorow. Pozyskany zasob cyfrowy formuje
w pakiety TIP, ktore przesyta siecig lub na no$nikach zewnetrznych do Producenta. Ten, po

weryfikacji TIP, ewentualnie wytwarza dodatkowe wersje obiektoéw (np. pliki prezentacyjne
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w dodatkowych formatach, rozpoznaje tekst), opracowuje niezbedne metadane i formuje SIP,
przekazywany do Archiwum na no$nikach zewnetrznych lub online. Archiwum dokonuje
weryfikacji SIP 1 wlacza je do zasobu archiwalnego jako AIP. Pakiet ten moze by¢ pobrany
w catosci lub w czg$ci na Platforme dostgpowa obstugujaca interakcje Adresatow. Kazdy etap
transfer6w na podstawie Kontraktow, a wigc od Dostawcy do Archiwum, ma wypracowane
procedury reklamacyjne, skutkujgce zadaniem korekty pakietow przez Aktorow w poszcze-
g6lnych rolach. Zgodnie z zasadami standardu PAIS modyfikacja zawarto$ci Archiwum moze
zosta¢ dokonana na podstawie specjalnego pakietu SIP zawierajacego wpis Transfer Object to
Delete, ktory umozliwia modyfikacje Archiwum. W zalezno$ci od Modelu obiektu transfero-
wego operacja ta moze dotyczy¢ catej publikacji albo jej czgsci. W przyktadowej implementa-
cji BnF opisanej w I rozdziale pracy aktualizacja dotyczy calosci publikacji, a wigc pakietu
plikow archiwalnych, prezentacyjnych i metadanych — bez mozliwosci modyfikacji jedynie
ktorej$ z czesSci. W przypadku potrzeby korekty oznacza to konieczno$¢ ponownego sformo-
wania SIP przez Producenta dla catego egzemplarza dokumentu (numeru czasopisma, egzem-
plarza ksigzki) i ponowne przedtozenie do weryfikacji Archiwum. Modyfikacje sktadowych
pakietu sa duzo tatwiejsze na etapie Dostawca — Producent, jest to bowiem pakiet niezestan-
daryzowany, ktorego zawarto$¢ jest formowana na podstawie uzgodnien migdzy tymi rolami.

Tam reklamacja, korekta 1 ponowne przestanie moze dotyczy¢ poszczegdlnych plikow.

4.8. Mechanizmy kontroli, wsparcia i zarzadzania RBC

4.8.1. Zlozonos¢ i transakcyjnos¢ RBC

Wyzej przeprowadzona analiza proceséw oraz wienczacych ich pakietow informacyjnych,
dowodzi wysokiej ztozonosci 1 transakcyjnos$ci takiego systemu, o ile ma on spetnia¢ standa-
ryzacje dla systeméw informacyjnych typu OAIS. Realizacja kompletnego procesu poczaw-
szy od zlokalizowania i uzyskania dostepu do oryginalnego dokumentu, az do udostepnienia
na Platformie dostepowej RBC to tacznie 4 procesy oraz 4 pakiety informacyjne. W najbar-
dziej niekorzystnym (pod wzgledem kontroli przeptywu danych) wariancie realizacji procesu
kazdy z etapow moze by¢ realizowany w ramach roli innego Aktora RBC. Ciag procesow,
uwzgledniajacy ich czynnosci przygotowawcze i kontrolne, stanowi w istocie ciag transakcji

(informacyjnych wymian) miedzy rolami poszczegdlnych Aktorow.

Warto w tym miejscu odnie$¢ przedstawione modelowe rozwigzanie RBC do rzeczywistych

dziatan RBC ilustrowanych przyktadem SBC. Jej funkcjonowanie opiera si¢ takze na rowno-
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legtej, wspolbieznej realizacji procesow, jednakze gldownym zestawem danych, transmitowa-
nym w ich ciagu od wytwoércy do platformy SBC, sa pliki prezentacyjne opatrzone metada-
nymi deskryptywnymi. Natomiast pozostate cyfrowe obiekty (pliki archiwalne w strukturze
katalogow, ewentualnie inne metadane), pozostaja zdeponowane lokalnie, zgodnie z prakty-
kami poszczegolnych Uczestnikow SBC. Propozycje unifikacji tych praktyk nie maja charak-
teru bezwzglednego wymogu, poniewaz nie istnieja mechanizmy kontrolne, ktore
wymuszatyby np. okreslone nazewnictwo, informacyjng architekture tworzonych zasobow,
sktad pakietow itp. Takze kontrola jakosci danych (plikow i metadanych) ma charakter
lokalny. Ewentualne fizyczne scentralizowanie skladowania danych wilacznie z zasobami
archiwalnymi w prostych strukturach katalogowych przyblizatoby SBC do rozwigzania
modelowego. Jednakze wowczas i tak nie oferowatoby ono $cistej AI RBC, umozliwiajace;j

wymagang kontrol¢ i dostarczenie kontekstu dla jej zasobow.

W celu minimalizacji niekorzystnych skutkow ztozonos$ci i transakcyjnosci, ktére generuja
wysokie koszty tworzenia RBC, konieczne jest uzupetnienie modelu RBC o elementy wspie-
rajace automatyzacj¢ toku procesow, ktore winny by¢ inkorporowane w jej strukture
1 wyposazenie. Takze charakterystyczne dla RBC wspotdzielenie zasobow wymaga wypraco-
wywania i udostgpnienia pewnego kapitalu wiedzy, kompetencji i narzgdzi do wspolnego
uzytkowania przez wszystkich Aktorow w ich rolach. Obniza to koszty udzialu Aktorow
w RBC 1, jako swoisty atraktor, stanowi zachet¢ do wiaczenia si¢ w inicjatywe RBC nowych

podmiotow.

4.8.2. Standaryzacja pakietow informacyjnych i procesow

Operacyjne funkcjonowanie RBC — procesowe komunikowanie pakietoéw informacji od
Dostawcy do Adresata — wspierane jest przez szereg czynnos$ci zarzadczych i procesy. Reduk-
cja transakcyjnosci RBC, a szczegoélnie dazenie do rosngcej automatyzacji operacyjnych
dziatan, wymaga regulacji wielu etapow wspotpracy oraz przyjecia okreslonych standardow
roznego rodzaju 1 wagi. Naleza do nich zaréwno te podstawowe, zwigzane z jakoscig cyfro-
wych zasobow (rozdzielczosci, glebie bitowe, kadrowanie skanow, kompletnos¢ rejestracji
dokumentdw), jak i bardziej zaawansowane, dotyczace dopuszczalnej, minimalnej struktury
i zwarto$ci informacyjnych pakietow. Wszystkie te regulacje wplywaja z kolei na rozktad
cigzaru realizacji proceséw przez Aktoréw w poszczegolnych rolach, poniewaz ich spetnianie
wymaga odpowiednich umiejetnosci i narzedzi. Sledzac ciag procesow RBC, nalezy odnoto-

wac, ze ci¢zar ich realizacji — w znaczeniu coraz wyzszych wymagan wzgledem roli Aktora
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oraz bardziej ztozonych struktur danych, ktére ma proces przynies¢ — ro$nie od Dysponenta
do Archiwum. O ile rola Dysponenta jest czesto pasywna, to Archiwum, ktore operuje najbo-
gatszym pakietem informacyjnym 1 strategicznym zadaniem dlugoterminowej komunikacji,
musi dysponowa¢ wysokimi 1 stosunkowo rzadkimi kompetencjami w zakresie cyfrowej

archiwizacji.

Pomimo Scistej specyfikacji wielu dziatan 1 wytwordw poszczegolnych rol Aktorow RBC,
istniejg obszary stabiej uregulowane, posiadajace pewien margines swobody, podlegte bieza-
cym ustaleniom i negocjacjom. Te elementy struktury uelastyczniajg dziatanie catej RBC.
Przyktadem moze by¢ relacja migdzy Dysponentem a Dostawcg, ktora przede wszystkim
ustala prawne uwarunkowania wykorzystania dokumentow jako czyjejs fizycznej wlasnosci
oraz jako utworéw piSmiennictwa. Podstawowe zapisy licencyjne, stanowigce wzory do
wykorzystania, powinny by¢ opracowywane i dostepne dla wszystkich Aktorow RBC,
a pozostate zapisy Kontraktu Akwizycji sg efektem negocjacji stron. Podobnie sktad TIP,
pakietu Dostawcy dla Producenta musi mie¢ ustalony minimalny sktad danych (np. tylko pliki
archiwalne i1 podstawowe deskryptywne metadane), z mozliwo$ciag budowania go w bogatszej
wersji, zawierajacej obok plikow archiwalnych, takze pliki postprodukcji (tzw. mastery
produkcyjne) oraz pliki prezentacyjne (w jednej lub wielu wersjach). W punkcie wejscia
sciezki digitalizacyjnej w obszar standaryzacji PAIS 1 OAIS struktura pakietu (SIP i dalej —
AIP) jest restrykcyjnie okreslona, podobnie jak przebieg proceséw ich walidacji. Standaryza-
cja procesOw 1 informacyjnych pakietow umozliwia algorytmizacje¢ i kompleksowg automaty-

zacje¢ Sciezki digitalizacyjnej w postaci Aplikacji RBC.

4.8.3. Aplikacja RBC

Ze wzgledu na procesowy charakter funkcjonowania RBC podstawowa funkcja oprogramo-
wania RBC polega na wspieraniu czynno$ci formowania informacyjnych pakietow po stronie
tworcy 1 weryfikacji po stronie odbiorcy na kazdym etapie ich tworzenia. W celu zapewnienia
spojnosci 1 wiarygodnos$ci transferu danych, gwarantujgcego, ze to, co ostatecznie widzi
Adresat jako obraz strony dokumentu lub fraz¢ jego tresci — odzwierciedla fizyczny wizeru-
nek 1 uklad tresci oryginalnego dokumentu — kazdy z pakietéw musi zawiera¢ identyfikatory
pakietow poprzednich oraz identyfikator samego dokumentu nadawany przez instancje
Aplikacje dla roli Dostawcy. Jednoczesnie kazdy z pakietow powinien by¢ zabezpieczony

mechanizmem sum kontrolnych, pozwalajacym weryfikowa¢ ich integralno$¢ w trakcie trans-
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feru. Owe podstawowe oprogramowanie $ciezki digitalizacyjnej (workflow) musi pozwala¢ na
formowanie pakietéw do transferu sieciowego lub do zapisania na zewngtrzne nos$niki
danych, ktore sa przesytane tradycyjng przesylka doreczeniowg. Wirtualizacja workflow,
tj. jego dzialanie w czasie rzeczywistym i trybie online jako aplikacji sieciowej, zalezna jest
od przepustowosci taczy sieciowych. Jesli Dostawca i Producent to role tego samego Aktora

RBC, transfer dokonuje si¢ w sieci lokalne;.

WyzZszym poziomem automatyzacji jest wiaczanie w Aplikacje RBC dodatkowych narzedzi
wspierajacych workflow, a $cislej tworzenie poszczego6lnych sktadowych pakietow. Narzedzia
te moga wspiera¢ czynnosci tworzenia zasobu archiwalnego 1 prezentacyjnego, korekty
skandéw (cigcie, prostowanie, obrobka barwna), kompresje, rozpoznanie tekstow (OCR),
edycje metadanych w koniecznych schematach lub weryfikacj¢ integralnosci pakietow.
Innego rodzaju funkcjonalno$ci ma Aplikacja dla roli Archiwum, poniewaz tam dokonuje si¢
weryfikacja 1 sktadowanie AIP, ktérego zawarto§¢ musi by¢ monitorowana, raportowana

1 migrowana.

Takze specyficzng sktadowa Aplikacji RBC jest oprogramowanie dostgpowe — Platformy
dostepu / Filtra informacji. Jego zadaniem jest interakcja z Adresatami RBC. Zgodnie z OAIS
ma ona dostep do pelnego pakietu Archiwum. Otwiera to dwie istotne mozliwosci:
* tworzenia profili Adresatow, ktoére upowazniajg ich do dostgpu do zestawu danych DIP
w formacie tozsamym lub stratnym wobec API,
* utworzenie nastgpnej 1 kolejnych Platform dostepowych, przynaleznych do RBC lub
utrzymywane przez niezalezne podmioty, ktore sg zainteresowane dostepem do pakie-

tow AIP RBC. Moga one posiada¢ rozne interfejsy i serwowac rozne zestawy danych.

Dodatkowym zadaniem Aplikacji RBC w instancji Platformy jest przekazywanie danych do
serwisOw agregatorow zgodnie z protokotami wymiany danych jak np. OAI-PMH oraz

zbieranie statystyk dostepowych dla RBC.

Aplikacja RBC zatem oprogramowuje czynnosci podejmowane przez Aktoréw w poszczegol-
nych rolach, tj. posiada instancje zwigzane z procesami i pakietami tworzonymi w rolach
Dostawcy, Producenta i Archiwum, wlacznie z administrowaniem 1 parametryzacja Platformy

dostepowej RBC.
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RBC musi posiadaé¢ przynajmniej licencje¢ na dostgp do kodéw zrédlowych Aplikacji RBC
z prawem do jego modyfikacji w drodze prac wlasnych lub zlecenia jego rozwoju podmiotom
trzecim. Zabezpieczy to RBC przed uzaleznieniem si¢ od wytworcy Aplikacji, w razie, gdyby

ten nie byt w stanie lub z jakich$ powodow nie byt zainteresowany rozwojem systemu.

4.8.4. Zarzadzanie RBC

Przedstawiony w rozdziale I pracy model systemu OAIS przewiduje w strukturze organizacji
informacyjnego systemu dedykowane jednostki organizacyjne zwigzane z ré6znymi aspektami
zarzadzania systemem. W modelu RBC szereg z nich zostato zaliczonych do roli Archiwum,
ktéra powinna by¢ odpowiednio ustrukturyzowana. W przytaczanej przez Januszko-Szakiel
interpretacji modelu OAIS szczeg6lng role odgrywa jednostka Zarzadzanie systemem
(Administration), rozumianym jako cala organizacja. Jej zadaniem w standardzie OAIS jest
koordynowanie dziatan réznych jednostek systemu oraz utrzymywanie relacji z otoczeniem —
negocjowanie z Producentami, wspieranie uzytkownikéw, nadzorowanie kluczowych proce-

sow archiwizacji 1 dostgpu do Archiwum.

W modelu RBC implementujacym OAIS nalezatoby poszerzy¢ czynnosci tej jednostki
o dodatkowe komorki, ktore sprzyjalyby komunikacyjnosci RBC. W wymiarze podstawowym
$3 one nastepujace:

1. Lokalizacja i negocjacja zasobow — z zadaniem aktywnego poszukiwania osob 1 insty-
tucji (Dysponentdéw), ktorzy zgodza si¢ na digitalizacj¢ posiadanych zbiorow
dokumentow. Dzialanie takie byloby niezalezne od lokalnych staran Dostawcoéw
i polegaloby takze na utworzeniu punktu zgloszen dla Dysponentow dokumentow,
pragnacych udostepnienia ich tresci w RBC.

2. Badania i regulacja statusu prawnego dokumentéw — z zadaniem ustalenia 1 zabezpie-
czenia prawnych interesow RBC w zwigzku z digitalizacja dokumentow domeny
publicznej, stanowigcych wlasnos¢ Dysponentow niewspoOtpracujacych bezposrednio
z RBC lub posiadajacych majatkowe prawa autorskie do utworow. Komorka ta takze
wspiera na polu prawnym Dostawcoéw w zakresie projektow umow licencyjnych.

3. Wsparcia Aktorow RBC — z zadaniem gromadzenia kapitatu wiedzy i umiejetnosci
oraz przekazywania go w stron¢ Aktorow RBC w zwigzku z pelnionymi przez nich

rolami. Dotyczy to czynnoS$ci takich jak skanowanie, obrobka graficzna, wykonanie
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metadanych w réznych schematach, wsparcie aplikacji projektowych Aktorow RBC,
wsparcie w zakresie kontraktowania ustug zewnetrznych.
4. Informacja o zasobach, projektowanie i promocja RBC — z zadaniami:

a) wspierania Adresatow RBC w ich poszukiwaniach 1 uzytkowaniu zasobow, przyj-
mowania propozycji i dezyderat czytelniczych, reklamacji jakosSci,

b) promocji, zard6wno ,,analogowej” (prezentacje, publikacje popularne i naukowe,
kontakt z mediami), jak i sieciowe] (pozycjonowanie serwisu, popularyzacja
1 linkowanie publikacji z innych serwisow, np. Wikipedii), poszukiwania i wlacza-
nia RBC w inne inicjatywy sieciowe,

¢) pozyskiwania funduszy ze szczegdlnym uwzglednieniem realizacji projektow.

4.8.5. Kwalifikacje kadry RBC

Chociaz praca nie jest zasadniczo po$wigcona spolecznemu czynnikowi RBC jako organiza-
cji, analiza r6l Aktorow, charakterystyka proceséw oraz jej funkcji pozwala na stosunkowo
tatwe wnioskowanie o zawodowych kompetencjach kadry RBC. W sktad zespotu powinni
wchodzi¢ skanerzysci, korektorzy zasobow, redaktorzy metadanych, informatycy, prawnicy
1 trenerzy umiejetnosci. Dodatkowa specjalizacja, pozadang w RBC, jest architektura informa-
cji rozumiana jako znajomos$¢ i bieglto§¢ w stosowaniu schematow metadanych przydatnych
w RBC, $ledzenie rozwoju schematow, umiejetno$¢ ich konwersji do nowych wersji oraz
wspolpraca z projektantami interfejsow, ktore zasilane sg pakietami danych z RBC. W obsza-
rze pozyskiwania zasobow (Dostawcow) RBC powinna dysponowac osobami znajgcymi
lokalne $rodowisko, wlasne i lokalne kolekcje, o okreslonych zdolno$ciach negocjacyjnych,
ktore s w stanie zacheci¢ do udostepniania dokumentéw i licencjonowania utwordéw. Osoby
te musza by¢ edukowane w zakresie prawa autorskiego, w celu przeprowadzenia oceny
prawnoautorskiej, spisania umowy z wlascicielem egzemplarza lub praw autorskich. Rozwdj
RBC poza jej bazowe funkcje otwiera szerokie mozliwos$ci kadrowej rozbudowy jej zespotoéw
— poszczegdlnych Aktorow oraz zespotu koordynacyjnego skupionego w jednostce zarzadczej

RBC.

4.9. Podsumowanie

W rozdziale przedstawiono status modelu jako narzedzia poznawczego ze szczegdlnym
uwzglednieniem zastosowania modeli 1 r6znych metodologicznych podejs¢ do modelowania
organizacji. Ze wzgledu na specyfike modelowanej formy organizacyjnej przyjeto diagno-

styczno-funkcjonalne podejscie do budowy modelu RBC. Uwzglednilo ono przestanki
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ptynace z rozdzialow wczedniejszych, prezentujacych modele BC, z przyjeciem standardu
OALIS jako funkcjonalnej bazy modelowania, case study SBC, pozwalajacego na sformutowa-
nie diagnozy organizacyjnej oraz wielowatkowej analizy uwarunkowan dziatania RBC.
Prawidlem modelowania stata si¢ gtéwna funkcjonalnos¢ RBC, za jaka uznano komunikacyj-
nos$¢, rozpatrzong w réznych obszarach RBC. W efekcie powstal model RBC wigzacy trzy
obszary modelowe: strukture organizacyjng, procesy RBC oraz jej Al RBC. Zostat on zwizu-

alizowany jako zestaw rysunkow i tabel wraz z opisem poszczegoOlnych jego elementow.
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Z.akonczenie

W rozprawie zostal przedstawiony model-wzor regionalnej biblioteki cyfrowej z wykorzysta-
niem diagnostyczno-funkcjonalnego podejscia w modelowaniu organizacji, ze szczeg6dlnym
uwzglednieniem jej komunikacyjnego charakteru. Model skonstruowano z wykorzystaniem
zalecen miedzynarodowych standardéw dla systemow spetniajacych wymogi dlugotermino-
wego zachowania wiarygodnej 1 zrozumiatej dla Adresatéw RBC informacji — standardow
OAIS 1 PAIS. Zobowigzuja one tworcow takich systemoéw do uwzglednienia kluczowego
znaczenia ich architektury informacyjnej, regulujgcej zarowno strukture kolejno powstajacych
pakietow informacyjnych, jak i sekwencje ich przekazywania, weryfikacji oraz udostepniania

odbiorcom.

W celu rozpoznania uwarunkowan funkcjonowania takich systemOow organizacyjnych, jak
RBC, przeanalizowano dodatkowo wlasciwosci mediow cyfrowych, wybrane obszary ekono-
mii uzytkowania informacji (ekonomia uwagi, ,,dtugi ogon”), kwestie postepu technicznego
w informatyce, nowe zwirtualizowane formy organizacji oraz zagadnienia biblioteczne: regio-

nalizm, sprawy prawnoautorskie, organizacje proceséw oraz role architektury informacyjne;.

Zastosowana metoda modelowania zakladala etap diagnostyczny, polegajacy na zbadaniu
praktycznej realizacji takiego systemu, w celu poznania jego specyfiki, rzeczywistych funkcji
1 obecnie stosownych rozwigzan. Przyktadem tego rodzaju systemu, ze wzgledu na swoja
terytorialng rozleglo$¢, kooperatywny sposdb tworzenia oraz rozliczne watki 1 warianty
wspolpracy miedzy regionalnymi podmiotami stata sie SBC, obecnie najwigksza RBC

w Polsce.

Opracowanie modelu poprzedzito metodologiczne wprowadzenie dotyczace poznawczego
statusu modelu i funkcji modelowania. Przeprowadzono takze analiz¢ funkcji RBC, wynikaja-
cych z dekompozycji gtéwnej, komunikacyjnej funkcji RBC, tj.: akwizycji, nadania kontek-
stu, zachowania oraz filtracji dostgpu. Objeta ona dookreslenie najistotniejszej funkcjonalno-
sci RBC, rozumianej jako stopien spelniania gtownej funkcji, a nazwanej w rozprawie

komunikacyjno$cia.
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Pod wzgledem strukturalnym RBC to zbior geograficznie rozproszonych, wspottworzacych ja
podmiotow (Aktorow), realizujgcych rozne zadania (Role) w sekwencji procesow digitalizacji
— od uzyskania dost¢pu do dokumentoéw oryginalnych, po zaprezentowanie ich na Platformie
dostepu RBC. Jeden Aktor moze gra¢ wiele Rol, dodatkowo wyrézniono Aktorow Zewnetrz-
nych, ktorzy nie sg formalnie zwigzani z RBC, lecz moga wspottworzy¢ jej zasob w ciggu

procesow, o ile dostarczajg uzgodnione pakiety danych (np. firmy 1 instytucje zewngtrzne).

Ze wzgledu na rozproszenie universum regionalnego pismiennictwa, kompetencyjne mozli-
wosci podmiotdw oraz potrzebe elastycznej struktury RBC w rozprawie uznano za konieczne
uwzglednienie (w porownaniu do OAIS) dodatkowych rél — Dysponenta zasobu oraz
Dostawcy, ktory przekazuje pakiety danych Producentowi, uwzglednionemu juz w modelu

OAIS.

Funkcjonowanie RBC ma charakter procesowy, tj. poszczegolne podmioty — Aktorzy RBC
realizujg sekwencje czynnosci witasciwe swojej roli: Dysponenta, Dostawcy, Producenta,
Archiwum 1 Platformy dostgpu / Filtra zasobu. Sekwencja proceséw RBC odpowiada
odpowiednio zinterpretowanemu tradycyjnemu zestawowi procesOw biblioteki: gromadzeniu,

opracowaniu, zachowaniu (archiwizacji) 1 udostgpnianiu dokumentow.

Opracowany model RBC stanowi powigzanie struktury organizacyjnej (Aktorow 1 ich rol),
sekwencji proceséw oraz architektury informacyjnej catosci organizacji — zbioru informacyj-
nych pakietow powstajacych w wyniku proceséw. W zakresie struktury jest on opisowo
uzupekliony o komorki wspierajgce akwizycje pismiennictwa w regionie, regulacje spraw
prawnoautorskich, kompetencyjne wsparcie Aktoréw RBC oraz przygotowanie projektow

1 promocje.

Wysoka transakcyjno$¢ funkcjonowania RBC, a wigc i wysokie koszty jej wewnetrznych
dziatan, winny by¢ minimalizowane poprzez wdrozenie Aplikacji RBC, ktora zautomatyzuje
procesy oraz formowanie informacyjnych pakietow. Obnizy to jednoczes$nie prog wejscia do

grona instytucji wspottworzacych RBC nowych Aktorow 1 przyjecie ktorejs z rol.

Jako narzgdzie badawcze opracowany model RBC moze peli¢ szereg wymienionych

w IV rozdziale rozprawy funkcji:
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1) abstrahowania, czyli uproszczenia badanego obiektu w zakresie nieistotnych elemen-
tow, cech 1 relacji w RBC,

2) interpretacji 1 wyjasniania naukowego — modelowe uproszczenie ulatwia opis istot-
nych zalezno$ci i uwarunkowan badanego obiektu: struktury organizacyjnej, architek-
tury informacyjnej RBC, ciagu jej procesow oraz powigzan miedzy nimi,

3) komunikacji (funkcja informacyjna) — gdzie model jest narzedziem porozumiewania
si¢ w badaniu ztozonych obiektdéw i ich prezentacji w zrozumialej formie,

4) kontroli — umozliwia badanie i korekt¢ odchylen w badanych obiektach — model RBC
mozna odnosi¢ do istniejacych RBC, poréwnujac ,.stopien spetniania” wdrozenia
wzgledem opracowanego w rozprawie wzorca.

5) heurystycznej (funkcja tworzenia oraz odkrywania nowej wiedzy) i projektowania —
obok generalnego waloru prognostycznego, opracowany model RBC mozna stosunko-
wo latwo rozwing¢ w watki dotyczace np. architektury oprogramowania RBC i jego
rozbudowy o dodatkowe moduty (automatyzacja korekty, wyzsza jakos¢ OCR, auto-
matyzacja formowania pakietow), szczegotowego wykazu zawodowych specjalizacji,
kompetencji 1 funkcji zarzadczych RBC, konstrukcji systemu zwrotnego wsparcia
kompetencyjnego Aktoréw RBC. Watki te mozna takze przebada¢ z uzyciem bardziej
szczegodtowych modeli. Dodatkowym polem namystu moze by¢ kwestia funkcjonalno-
sci RBC, tj. jej komunikacyjno$ci — dookreslenie jej obszarow i wskaznikow. Zdaniem
autora rozprawy badanie jej przejawow i dazenie do jej podwyzszania jest bezwzgled-
nym postulatem wobec RBC, poddanej tak samo prawidtom ekonomii, jak kazdy inny

przejaw spotecznego zycia.

Jedna z interesujacych funkcji modeli jest mozliwos¢ przewidywania przysztych zdarzen.
Skonstruowany model RBC otwiera perspektywe futurystycznej wizji RBC jako organizacji
istniejacej w sieci 1 dostgpnej przez sie¢. Przyszta RBC, dzigki klarownej 1 restrykcyjnej
architekturze informacyjnej, oddzieleniu Aktorow od ich rdl, uznaniu za jej wspoéitworcow
Aktoréw Zewnetrznych moze by¢ — pod warunkiem doraznego wstrzymania informacyjnych
transakcji — swobodnie migrowana w zakresie zawartosci platformy Archiwum i Platformy
dostepu do innych miejsc i podmiotow w sieci, oferujacych np. korzystniejsze warunki infra-
strukturalne lub kosztowe. Nie ma takze znaczenia fizyczne polozenie Producentow RBC,

ktérymi juz obecnie bywaja firmy z innego miejsca kraju.
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Przyjecie zalozen i architektury OAIS wraz z interpretacja tego standardu na rzecz modelu
RBC faktycznie uniezaleznia ,,rdzen” RBC od jej fizycznej lokalizacji. RBC mozna bowiem
traktowac¢ jako ztozony, opisany metadanymi obiekt cyfrowy, a wiec docelowo przesyta¢ go
sieciami do innych fizycznych lokalizacji. Postgp w zakresie infrastruktury — pojemnosci
systemOw archiwizacji, mocy obliczeniowych platform dostepowych oraz przepustowosci
sieci — sprawi, ze przestang by¢ to zasoby krytyczne dla zorganizowania 1 fizycznego zlokali-
zowania elementdow RBC, przy zachowaniu kontroli nad ciggiem jej proceséw 1 strukturami

danych.
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Aneks

ANKIETA
dotyczaca mozliwosci i zakresu wspélpracy malych i $rednich instytucji kultury (MSIK)
z regionalnymi bibliotekami cyfrowymi (RBC)

I. Nazwa i adres internetowy regionalnej biblioteki cyfrowe;j

IV. Czy RBC jest otwarta na wspotprace w zakresie udostgpniania cyfrowych zasobow MSIK,
obecnie nieuczestniczacych w RBC? (w celu zaznaczenia opcji w kolejnych tabelach prosimy
wstawi¢ znak ,,X”” w pole po lewej stronie)

Tak

Nie

Jesli tak, to:
poprzez whaczenie MSIK do grona instytucji wspottworzacych RBC
za posrednictwem instytucji juz wspottworzacych RBC

Prosimy o krotki opis procedury i warunkow wilqczenia nowego uczestnika lub jego zasobow
do RBC (koniecznos¢ podpisania umowy/porozumienia, zgody innych uczestnikow RBC na
wigczenie, oczekiwania wzgledem kompetencji MSIK, posiadania wlasnej pracowni digitali-
zacji etc.) ewentualnie wskazanie zrodta tych informacji (strona WWW, osoba kontaktowa)

Jesli nie, to prosimy o wskazanie, jakie sg tego powody i czy przewiduja Panstwo w przyszio-
$ci mozliwo$é wspotpracy z MSIK:
V. Jaka jest zasada wyboru zasobdw do publikacji w RBC?
kazdy z uczestnikéw jest autonomiczny w zakresie typowania zbioréw do publikacji
o wyborze 1 akceptacji zasobu do publikacji decyduja obowigzujace w RBC zasady/
program digitalizacji
o wyborze 1 akceptacji zasobu do publikacji decyduje zespot dedykowany do tego celu

Inne (ewentualnie uwagi):

375



VL. Jaki jest zakres potencjalnego wsparcia MSIK przez RBC?
udostepnienie dedykowanego mechanizmu komunikacji i wsparcia pomiedzy instytu-
cjami tworzacymi BC (forum/lista dyskusyjna itp.)
przeprowadzenie warsztatowych szkolen z zakresu digitalizacji
udostgpnienie przez RBC sprzetu 1 oprogramowania do samodzielnej digitalizacji dla
MSIK
digitalizacja dokumentéw dostarczonych przez MSIK
przetwarzanie skanéw dostarczonych przez MSIK do postaci prezentacyijnej (korekta,
kompresja)
przeprowadzenie czynnos$ci redaktorskich (opracowanie i publikacja) zasobu w RBC
udostepnienie aplikacji redaktora i umozliwienie MSIK samodzielnego publikowania
na platformie RBC
wsparcie w zakresie ustalania praw autorskich do utworow
wspoélna (migdzyinstytucjonalna) realizacja projektow z funduszy zewnetrznych

Inne (ewentualnie uwagi):

VII. Czy udzial w tworzeniu zasobu RBC (korzystanie z platformy RBC) oraz swiadczone dla
MSIK wsparcie jest:
nieodptatne

odptatne

Jesli odptatne, to w jakim zakresie:
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