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ROLA EDUKACJI W KONTEKSCIE

ZMIAN ZACHODZACYCH NA RYNKU PRACY
— IMPLIKACJE DLA BRANZY
LOGISTYCZNEJ

Wprowadzenie

Jednym z gléwnych nurtow badan dotyczacych problematyki rynku pracy,
ktory w ostatniej dekadzie cieszy si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem wsrod
badaczy, jest wptyw poziomu edukacji na sytuacj¢ pracownikow na rynku pracy,
w tym takze pracownikow branzy logistycznej. Wyksztatcenie w dzisiejszych
czasach jest dobrem specyficznym, stanowiacym element kapitatu ludzkiego.
Korzysci z posiadania wyksztatcenia mozna odnies¢ zarowno do jednostki nim
dysponujacej, jak i jej otoczenia ekonomicznego. Modele makroekonomiczne
pokazuja, ze naktady ponoszone na rozwoj kapitatu ludzkiego sa pozadane, po-
niewaz wspomagaja przede wszystkim wzrost gospodarczy. Wiele badan eko-
nomicznych przeprowadzonych w réznych krajach pokazuje pozytywny zwiazek
pomiegdzy posiadanym wyksztatceniem a pozycja zajmowana w danej branzy
badz gatezi. Specjali$ci z zakresu szeroko rozumianej logistyki rownie mocno
wpisuja si¢ w ten nurt przemian na rynku pracy. Pewne cechy specyficzne, po-
ziom wyksztalcenia oraz zdolnos$ci personalne logistykow w duzej mierze decy-
duja o pozycji insidera lub outsidera na rynku pracy. Celem artykutu jest ukaza-
nie roli edukacji w ksztalttowaniu sytuacji na rynku pracy ze szczegdlnym
uwzglednieniem wyzwan i oczekiwan, jakie w ostatnich latach pojawiaja sig
przed pracownikami branzy logistyczne;.
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1. Edukacja wobec os6b aktywnych i biernych zawodowo
na rynku pracy

Wspolczesny rynek pracy jest najwazniejszym odbiorca efektow systemu
edukacji. Oferowane przez instytucje edukacyjne mozliwosci zdobywania wie-
dzy — tej szeroko pojmowanej oraz bardziej specjalistycznej — maja wplyw na
szanse zatrudnienia, mozliwo$ci rozpoczgcia aktywnosci zawodowej, uzyskiwa-
ne godziwego wynagrodzenia czy tez na rozktad dochodéw w Polsce. Posiada-
nie i umiejetnos¢ wykorzystywania wiedzy przektada si¢ na wysoki poziom ka-
pitatu ludzkiego, ktory wynika nie tylko z poziomu, ale rowniez jakosci
wyksztalcenia danej jednostki, a w konsekwencji catego spoteczenstwa'.

System edukacji ksztaltuje zarowno kompetencje przyszitych logistykow
ogoblne, jak 1 pozwala na uzyskanie konkretnych kwalifikacji, w tym zawodo-
wych, poszukiwanych przez pracodawcow. Wchodzenie zwlaszcza osob milo-
dych na rynek pracy zalezy od wielkosci i struktury popytu na pracg. Mozna
stwierdzi¢, ze ksztaltowanie sig¢ popytu na prace zalezy od wielu czynnikdw,
wsrdd ktorych nalezy wymieni¢ np. przemiany gospodarcze, rozwoj technolo-
giczny oraz dazenie w coraz wigkszym stopniu do gospodarki opartej na wiedzy.
W duzej mierze czynnikiem decydujacym o tym, jak wyglada popyt na prace, sa
procesy globalizacyjne zachodzace w Polsce. Korporacje transnarodowe wyste-
pujace w Polsce coraz czgsciej daza do standaryzacji zarzadzania wiedza w swo-
ich instytucjach i do tego celu wykorzystuja proces, ktory mozna okresli¢ mia-
nem ,.cyfrowego tayloryzmu™ oraz poréwnaé¢ do standaryzacji procesow
w sferze produkcji w okresie zmian przemystowych w gospodarkach transfor-
mujacych si¢’.

Pojecie aktywnosci zawodowej moze by¢ opisane poprzez analiz¢ wskazni-
ka zatrudnienia i stopy bezrobocia’. Nalezy jednak podkresli¢ znaczenie roli
edukacji w ksztaltowaniu sytuacji osoby na rynku pracy. Mozna zauwazy¢ row-
niez, ze osoby bierne zawodowo sa zdecydowanie gorzej wyksztalcone. Z kolei

' A. Skérska, Wyksztalcenie jako determinanta zatrudnienia mlodziezy w Polsce i innych krajach
Unii Europejskiej, [w:] Perspektywy miodziezy. Miodziez w perspektywie. Region-Polska-
Europa-Swiat, Czes¢ I Milodziez a edukacja i rynek pracy, red. A. Zagérowska, Politechnika
Opolska, Studia i Monografie z. 317, Politechnika Opolska, Opole 2012, s. 86.

Proces ten dotyczy przeksztalcania pracy zwiazanej z wykorzystaniem okreslonych zasobow
wiedzy przez jej odpowiednie opisanie, zakodowanie i cyfryzacje w pakiety informacyjne, ktore
moga by¢ przenoszone i wykorzystywane w kazdym miejscu na $wiecie.

P. Brown, H. Lauder, D. Ashton, Education, Globalisation and the Future of the Knowledge
Economy, ,,European Educational Research Journal” 2008, 7 (2), s. 131-56.

Zob.: D. Kotlorz, Ekonomia rynku pracy, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice
2007.
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osoby lepiej wyksztalcone ponosza relatywnie wyzsze koszty ksztatcenia, dlate-
go sg bardziej zmotywowane do aktywnego uczestnictwa w rynku pracy i dtuzej
pozostaja aktywne zawodowo. Wraz z wiekiem zmienia si¢ poziom aktywnos$ci
zawodowej; bez wzgledu na poziom wyksztalcenia dosy¢ szybko maleje po
przekroczeniu 50. roku zycia. W przypadku oséb z wyzszym wyksztatceniem
spadek ten nastgpuje jednak nieco wolniej, podczas gdy dla wszystkich pozosta-
tych poziomoéw wyksztatcenia profile aktywnos$ci przebiegaja podobnie i sa do
siebie bardzo zblizone. Aktywno$¢ populacji z wyksztatceniem $rednim, ktora
w milodszych kohortach zbliza si¢ do populacji z wyksztalceniem wyzszym,
spada znaczaco, gdy osoby te przekraczaja wiek 50 lat, tak ze nie jest dostrze-
galna zadna istotna réznica w stosunku do wyksztatcenia podstawowego. Przy-
czyna dhuzszej aktywnosci zawodowej moze by¢ m.in. brak checi rezygnacji
z wysokich zarobkow, ktore, jak pokazano w dalszej czgsci artykutu, z wiekiem
rosna wsrod 0sob z wyzszym wyksztatceniem. Osoby te czgSciej nie odczuwaja
potrzeby dezaktywizacji zawodowej z powodu stanu zdrowia — lepiej wyksztat-
ceni cechuja si¢ rOwniez lepszym stanem zdrowia.

Mozliwos$¢ bycia aktywnym zawodowo to zaledwie wstepny krok do suk-
cesu na rynku pracy’. Jest to warunek konieczny, ale czesto niewystarczajacy do
jego osiagnigcia. Dopiero uzyskanie pracy potwierdza, ze dysponuje si¢ atutami
pozadanymi na rynku pracy. Pozostawanie bezrobotnym i bezskuteczne poszu-
kiwanie pracy moze oznaczaé, ze nabyte w trakcie nauki kwalifikacje nie przy-
staja do biezacych potrzeb pracodawcow. Ksztaltowanie si¢ stopy bezrobocia
w duzym stopniu odzwierciedla ksztatltowanie si¢ popytu na pracg, ale zalezy tez
od tego, na ile kwalifikacje oraz kompetencje osob aktywnych zawodowo sa
zgodne z popytem. Stopa bezrobocia jest zatem w duzej czgs$ci miarg skali nie-
dopasowania popytu i podazy pracy, ktore moze w szczegdlnosci wynikaé z nie-
dopasowania kwalifikacji oso6b poszukujacych pracy do potrzeb pracodawcow.
W 2009 roku stopa bezrobocia dla populacji w wieku 25-64 lat ogétem w Polsce
wyniosta 6,8%. W tym czasie okolo 3,6% aktywnych zawodowo posiadaczy dy-
plomu uczelni wyzszej nie moglo znalez¢ pracy, podczas gdy odsetek ten wsrod
najstabiej wyksztatconych, tj. 0s6b z wyksztalceniem podstawowym lub niz-
szym, wynosit 13,9%. Srednio w latach 1995-2009 stopa bezrobocia 0séb o naj-
nizszym, poziomie wyksztatcenia byla okoto 4,6-krotnie wyzsza niz w przypad-
ku oso6b z wyksztalceniem wyzszym. Najwigksza roznice migdzy tymi
wskaznikami zanotowano w 2004 roku — wynosita ona ponad 21 pkt.

5 U. Sztanderska, W. Wojciechowski, Czego (nie) uczq polskie szkoly? System edukacji a potrze-
by rynku pracy w Polsce, Forum Obywatelskiego Rozwoju, Warszawa 2008.
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Sytuacja 0s6b z wyzszym wyksztatlceniem w okresie zmniejszania sig licz-
by pracujacych w latach 1999-2003 byla relatywnie lepsza, a wzrost bezrobocia
byt najnizszy. Nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze pomimo znaczaco mniejszego
ryzyka bezrobocia wsréd osoéb z wyzszym wyksztalceniem, udziat tej grupy
w populacji bezrobotnych rosnie (z 3% w 1995 roku, do 13,7% w 2009 roku).
Jest to naturalna konsekwencja duzego wzrostu udzialu oséb z wyzszym wy-
ksztalceniem w catej populacji. Cze§ciowo wzrost ten moze rowniez $wiadczy¢
o pewnym niedopasowaniu ksztalcenia do potrzeb rynku pracy, zwlaszcza
w wymiarze lokalnym czy regionalnym. Innym potencjalnym wyjasnieniem jest
rowniez wzrost zréznicowania jakosci kapitatu ludzkiego absolwentow uczelni
wyzszych, w tym takze wchodzenie na rynek pracy osob konczacych studia I
stopnia (licencjackie lub inzynierskie), szczegélnie absolwentéw uczelni pry-
watnych, nieoferujacych mozliwosci kontynuacji edukacji na studiach II stopnia.
Niestety, dostgpne dane nie pozwalaja na pelna oceng zréznicowania premii za
wyksztalcenie pomigdzy absolwentami studiow I i II stopnia.

Na podstawie danych amerykanskich pokazano, ze kazdy rok nauki ozna-
cza przecigtny wzrost zarobkow o 6%-7%°. Warto w tym miejscu przywota¢
réwniez badania przeprowadzone w Wielkiej Brytanii przez Blundellego, ktore
za pomoca réznych metod ekonometrycznych pokazuja, ze studia wyzsze przy-
czyniaja si¢ do $redniego wzrostu zarobkéw w Wielkiej Brytanii o 25%’. Jednak
nie badano, czy naktady na edukacje, ktora jest pozadana w skali makro 1 przy-
nosi korzysci gospodarce, jest rowniez korzystna w skali mikro. Ten sam pro-
blem mozna rozpatrywac¢ rowniez w kategoriach mikroekonomicznych, analizu-
jac wybory dokonywane przez poszczegdlne jednostki. W latach 80. budowano
proste modele, odwolujac si¢ do artykutu J. Mincera, w ktorym wysokos¢ za-
robkow zostata uzalezniona od poziomu wyksztalcenia i doswiadczenia zawo-
dowego®. Obecnie ekonomisci zajmujacy si¢ problemami rynku pracy rozwijaja
metody analizy wplywu czynnikoéw takich jak wyksztalcenie na poziom zarob-
kéw, rozszerzajac dotychczas analizowane modele o np. bardziej rozbudowane
funkcje uzytecznosci czy bardziej doktadna analize czynnikow, takich jak postep
technologiczny’.

% D. Acemoglu,, J. Angrist, How Large Are the Social Returns to Education? Evidence From
Compulsory Schooling Laws, NBER Working Paper 1999, No. 7444.

7 R. Blundell, L. Dearden, B. Sianesi, Estimating the Return to Education: Models, Methods and
Results, IFS Working Paper 2001.

8 J. Mincer, Investment in Human Capital and Personal Income Distribution, ,,Journal of Political
Economy” 1958, Vol. 66/4, s. 281-302.

° D. Card, I. Di Nardo, Skill-Biased Technological Change and Rising Wage Inequality: Some
Problems and Puzzels, ,,Journal of Labour Economy” 2002, Vol. 20/4, s. 733-783.
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Analizujac sytuacj¢ na rynku pracy w kontekscie poziomu wyksztalcenia,
warto zwrdci¢ uwage rowniez na aspekt biernosci zawodowej, w tym biernosci
edukacyjnej oséb mtodych. W zaleznosci od wieku osob (19-30 lat) biernosé
edukacyjna systematycznie wzrasta; dotyczy to zardbwno Polski, jak i innych kra-
jow Unii Europejskiej'®. Bierno$é edukacyjna, ktorej doswiadczaja ludzie mio-
dzi wchodzacy na rynek pracy, prowadzi bardzo czgsto do biernosci zawodowej,
a w konsekwencji do obnizenia witasnych wartosci i probleméw natury psycho-
logicznej wynikajacej z faktu bezrobocia''. Bierno$¢ edukacyjna, a w rezultacie
bierno$¢ zawodowa prowadza do wykluczenia z rynku pracy i ubdstwa docho-
dowego, bedacego nastgpstwem wczesniejszych zdarzen. Wskaznikiem, ktory
dobrze ukazuje obraz biernosci edukacyjnej i zawodowej 0so6b przebywajacych
na rynku pracy jest wskaznik NEET (neither in education nor in employment or
training), informujacy o odsetku osob, ktore po ukonczeniu szkoty czy uczelni
wyzszej nie znajduje zatrudnia oraz nie uczestniczy w dalszym procesie eduka-
cyjnym. Z analizy materiatu empirycznego wynika, ze warto$¢ wskaznika NEET
dla Polski przyjmuje tendencje wzrostowe wraz ze wzrostem wieku kohort.
W grupie wiekowej 16-20 lat wskaznik ten jest najnizszy w prawie wszystkich
krajach UE i nie przekracza 6%, podczas gdy w grupie 21-30 lat wielkos¢
wskaznika przekracza $rednig dla krajow UE. W Polsce co piata osoba bedaca
w wieku 25-30 lat'* nie podejmuje zadnej inicjatywy edukacyjnej, nie uczestni-
czy takze w zadnym szkoleniu ani kursie specjalistycznym, co skutkuje blisko
15 proc. odsetkiem wérdd biernych zawodowo"’. Wskaznik NEET w Polsce jest
znacznie wyzszy niz w innych krajach UE, co wskazuje na fakt braku zatrudnie-
nia wérod absolwentow szkot wyzszych oraz innych miodych uczestnikow ryn-
ku pracy.

Na podstawie analizy literatury przedmiotu mozna stwierdzi¢, ze poziom wy-
ksztatcenia w zasadniczy sposob wplywa nie tylko na prawdopodobienstwo stania
si¢ bezrobotnym, ale tez na jego trwato§é¢'*. Osoby z nizszymi kwalifikacjami traca

10 Pomimo wzrostu biernoéci edukacyjnej w prawie wszystkich krajach UE, to niestety w Polsce
wskaznik ten utrzymuje si¢ na stosunkowo wyzszym poziomie niz w innych krajach.

"' D. Kotlorz, A. Skorska, R. Jez, T. Jastrzebski, Psychologiczne skutki bezrobocia dlugookreso-
wego w Polsce, [w:] Psychologie a nezamestnasnost zkusenosti a praxe = Psychology and
unemployment experience and practice: sbornik referatu z mezinarodni konference konane dne
24. cervna v Brne / ed. Bozena Buchtova; Masarykova univerzita v Brne. Ekonomicko-spravni
fakulta, Brno 2004, s. 113-121.

12 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski w latach 2007-2011, GUS, Warszawa 2012.

13 Dla poré6wnania mozna przytoczyé wyniki z krajéw skandynawskich gdzie odsetek osob bier-
nych zawodowo ksztaltuje si¢ na poziomie 9%.

" R. Jez, Specyfika polskiego bezrobocia, [w:] Ekonomia rynku pracy, red. D. Kotlorz, Wydaw-
nictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice 2007, s. 179-183.
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miejsce pracy czegsciej niz pracownicy z wyzszym poziomem wyksztatcenia. Doty-
czy to zwlaszcza 0sob z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, wsrod ktorych
wystepuje ponadprzecigtnie wysoki odsetek osob bezrobotnych.

2. Edukacja logistyczna w polskim systemie ksztalcenia

Logistyka uwazana jest za jeden z poczatkujacych obszaréw nauki wcho-
dzacej w szeroki wachlarz dziedzinowy z zakresu nauk ekonomicznych. Lata 70.
i 80. XX wieku daty poczatek wnikliwym analizom tego obszaru wiedzy oraz
doceniano rolg procesow logistycznych w racjonalnym ksztattowaniu rzeczywi-
stosci mikro- i makroekonomicznej. Logistyka we wstepnej fazie miala za zada-
nie koordynacj¢ wszelkich przeptywow dobr, oraz magazynowania surowcow
1 materiatow. Tradycyjne pojmowanie procesow logistycznych zostato jednak
szybko dostosowane do wciaz zmieniajacych si¢ warunkow zewngtrznych. Glo-
balizacja, rozwoj korporacji transnarodowych, dazenie do gospodarki wiedzy,
coraz wigksza rola sektora ustugowego w ksztaltowaniu struktury gospodarki,
przystapienie Polski do Unii Europejskiej, wzrastajaca konkurencja na lokal-
nym, regionalnym i krajowym rynku pracy wymusity zmiany w postrzeganiu lo-
gistyki oraz roli i zadan przysztych pracownikow dziatow logistycznych, tj. ich
kompetencji, kwalifikacji czy predyspozycji zawodowych. Do determinant
wplywajacych na postrzeganie logistyki i logistykoéw zaliczamy:

— zwigkszone zapotrzebowanie na ustugi zwiazane z transportem,
— czas przeplywow i rotacji sktadowanych materiatow,

— pojawianie si¢ i rozwo6j duzych centrow logistycznych,

— poprawa jakosci swiadczonych ustug logistycznych,

— rozwoj technologii informatycznych i dziatan dystrybucyjnych'.

W ostatniej dekadzie zmiany zachodzace w zakresie zadan i odpowiedzial-
nosci pracownikéw branzy logistycznej przybraly znaczne tempo. Do uspraw-
nienia i poprawy jako$ci przeplywow, zmniejszenia kosztow jednostkowych do-
dano zadania majace na celu synchronizacj¢ przeptywdéw pomigdzy ré6znymi
podmiotami gospodarki. Niezaleznie jednak od miejsca realizacji przeplywu,
gléwnym odniesieniem jest zawsze klient. Dlatego tez, zadania logistyki doty-
czace przeplywow dobr w obrebie jednego przedsigbiorstwa wzbogacono o no-
wa dziedzing zarzadzania — Supply Chain Management'®.

15 B. Stowinski, Wprowadzenie do logistyki, Koszalin 2008, s. 17.
16 J. Okulewicz, Edukacja logistyczna; http://okulewicz.republika.pl/edukacjalogistyczna [28 grudnia 2012].
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Z poczatkiem funkcjonowania Supply Chain Management nastgpita zmiana
w postrzeganiu klienta koncowego. Stat si¢ on aktywnym podmiotem, dzigki
czemu caty proces przeptywow dobr i ustug, a takze dostarczania i przyjgcia
dobr nabrat sensu oraz wartosci. We wczesniejszym ujeciu logistyki, niezreali-
zowana dostawa byla wylacznie procentem obnizajacym poziom obstugi danego
klienta. Nowa dziedzina zarzadzania — Supply Chain Management — data pod-
stawy do wnioskowania, ze niezrealizowana dostawa to niedostarczony produkt,
a wigc zadanie, ktore nie moze by¢ uznane za wykonane. Zwigkszajacy sig¢ wa-
chlarz zadan logistyki jako nauki i ciagle rozszerzane kompetencje pracownikow
tej branzy sprawiaja, ze zarzadzanie logistyka w przedsigbiorstwach publicz-
nych, biznesowych i non-profit wymusza na kadrze kierowniczej ciagte dosko-
nalenie swoich umiejgtnosci.

Sytuacja spoteczno-gospodarcza kraju, a takze umiejscowienie Polski na
mapie Europy sprawiaja, ze znajomo$¢ zasad logistyki stata si¢ jednym z bar-
dziej pozadanych narzedzi wspolczesnego zarzadzania. Procesy przeptywow
produktow i ustug staly sig bardziej zlozone, a przewagg konkurencyjna uzyski-
waly tylko te przedsigbiorstwa, ktore miaty bardzo dobrze rozbudowany oraz za-
rzadzany system logistyczny. Z analizy rynku pracy, jak réwniez strumieni prze-
plywow pracujacych i bezrobotnych wynika, ze logistycy sa jedna z najbardziej
poszukiwanych i wynagradzanych grup pracowniczych. Wspodtczesne organiza-
cje za gtowny cel swojej dziatalno$ci stawiaja petng integracje sfery produkcji
1 organizacji, dlatego tez pracownicy dziatéw logistycznych musza by¢ wyposa-
zeni w umiejetnosci pozwalajace im taczy¢ wspotczesne osiagnigcia w dziedzi-
nach technologii informatycznych i zarzadzania logistycznego. Wiek XXI poka-
zuje, ze logistyka obecna jest nie tylko na kazdym etapie zycia produktu, ale
rowniez w sferze zycia gospodarczego i1 spotecznego. Pracownicy dziatow logi-
stycznych koordynuja nie tylko przeptywy débr i ustug w ramach jednej czy
dwoch firm. Bardzo czgsto logistycy wykorzystuja swoja wiedzg w zakresie ko-
ordynacji w takich obszarach jak wojsko, policja czy stuzba zdrowia. Jak poka-
zuje sytuacja na polskim rynku pracy, sprawne zarzadzanie logistyczne nalezy
wykorzysta¢ w obrgbie istniejacych instytucji rynku pracy, dzigki ktérym za-
réwno osoby szukajace zatrudnienia, jak i bezrobotni uzyskaja rzetelna informa-
cj¢ o ofertach pracy czy tez wysokosci przystugujacych im zasitkow.

Edukacja logistyczna, jako zagadnienie umieszczane w programach stu-
diéw na uczelniach, pojawita si¢ pod koniec XX wieku, a pierwsze doniesienia
nt. ksztatcenia przyszty logistykéw dla potrzeb szeroko pojmowanej sfery bizne-
sowej mozna znalez¢ w czasopismie ,,Logistyka” z 1997 roku. W Polsce rocznie
przybywa ponad 1000 absolwentéw kierunkow logistycznych i zdecydowanie
mozna stwierdzi¢, ze liczba ta jest niewystarczajaca. Wiele osdb zajmujacych si¢
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logistyka w przedsigbiorstwach nie posiada odpowiednich kwalifikacji, dlatego
tak wazne jest uswiadomienie rangi przedmiotéow logistycznych i znaczenia
edukacji logistycznej wsrdd studentdw kierunkéw ekonomicznych. Zdobywanie
wiedzy 1 umiejgtnosci przysztych logistykow rozpoczyna si¢ w odpowiednio do
tego dostosowanych placowkach edukacyjnych'’. Zainteresowanie kierunkami
logistycznymi jest coraz wigksze; dowodem na to jest rosnaca liczba uruchamia-
nych kierunkow ksztalcenia, nowych form i programéw nauczania'®.

Wedhug Systemu Informacji Oswiatowej w Polsce w 2011 roku funkcjono-
wato ponad 10 000 publicznych szko6t ponadgimnazjalnych. Wérdd tych placod-
wek mozna wyrdzni¢ ponad 2 000 szkot technicznych i prawie 500 licedow profi-
lowanych, z czego az 500 o$rodkéw w swojej ofercie programowej oferowato
zdobycie tytutu technik logistyk, 129 os$rodkow — technik spedytor, oraz 12
szkot zawodowych ksztatcacych przysztych specjalistow w tej dziedzinie'®. Po-
nadto wsrdd 650 polskich uczelni wyzszych, ponad 500 proponuje specjalnosé
badz kierunek powiazany z logistyka. W gronie najbardziej znaczacych osrod-
koéw oferujacych studia z zakresu logistyki znajduja si¢ Wyzsza Szkota Logistyki
w Poznaniu, Migdzynarodowa Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu we Wro-
clawiu, a takze Wyzsza Szkota Cla i Logistyki w Warszawie™. Istnieje rowniez
mozliwo$¢ nabycia wiedzy logistycznej w 50 placowkach uczelni wyzszych ofe-
rujacych studia podyplomowe. Inna forma poszerzania swoich kwalifikacji jest
ogromna liczba kursow i szkolen, dzigki ktorym oprocz dodatkowej wiedzy
mozna uzyskac certyfikaty uznawane poza granicami naszego kraju. Racjonalny
wybor uczelni wyzszej, a co za tym idzie rzetelnie przygotowany program stu-
diow na kierunkach logistycznych, dostosowany do zmieniajacej si¢ rzeczywi-
stosci gospodarczej, dopasowany do wciaz zmieniajacej si¢ sytuacji na rynku
pracy, moze sta¢ si¢ przyczynkiem do znalezienia dobrze platnej i atrakcyjnej
pracy. Niestety studia wyzsze nie sa juz gwarantem szybkiego zatrudnienia, dla-
tego tak wazna jest decyzja, ktora podejmuja ludzie miodzi, dokonujac wyboru
studiow. Wedtug statystyk Gtownego Urzedu Statystycznego z 2011 roku 18,2%
absolwentow uczelni wyzszych w IV kwartale 2011 roku pozostawato bez pracy
— blisko 5,3% liczby wszystkich bezrobotnych w kraju®’. Wynika to przede
wszystkim z braku monitoringu zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych oraz
z niedopasowania systemow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

17 J. Figurski, J. Niepsuj, T. Zabkowski, Logistyk(a) jutra, WCEO, Warszawa 2012, s. 257.

'8 M. Sekieta, K. Stasiak, Edukacja w zakresie logistyki w regionie £édzkim [on-line], Web:
www.phin.pl/www/tygiel [dostep 28 grudnia 2012].

19 System Informacji Oswiatowej [on-line], http://www.cie.men.gov.pl [dostep 28 grudnia 2012].

2 B. Trochymiak, Logistyka — bije rekordy popularnosci na uczelniach wyzszych i w szkolach
Srednich [on-line], www.pracujwlogistyce.pl [dostep 28 grudnia 2012].

21 Rocznik Statystyezny Gléwnego Urzedu Statystycznego w Polsce 2011, GUS, Warszawa 2012,
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W okresie duzego zainteresowania kierunkami logistycznymi coraz czgsciej
mozna doszuka¢ si¢ ofert edukacyjnych proponowanych przez uczelnie, ktore
wprowadzaja do siatek godzinowych kierunki lub przedmioty z zakresu logistyki.
Zgodnie z Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Ksztatcenia ISCED** logi-
styka wraz z kierunkiem administracji, finanséw i bankowos$ci, rachunkowosci
oraz gospodarki i administracji publicznej nalezy do grupy kierunkow: ,,Nauki
spoleczne, gospodarka i prawo”, do podgrupy ekonomicznej i administracyjne;.

Uczelnie wyzsze, ktore maja w swojej ofercie kierunki logistyczne, przygo-
towuja absolwentéw do pracy w przedsigbiorstwach logistycznych i produkcyj-
nych, w ktérych wystepuje przeptyw towardw, z zachowaniem zasad etycznych
i prawnych. Studenci zdobywaja tam wiedzg z zakresu stosowania nowocze-
snych rozwiazan, planowania oraz kontroli proceséw logistycznych, nabywaja
umiejetno$¢ analitycznego myslenia i dobrej organizacji pracy. Do podstawo-
wych przedmiotéw na kierunkach logistycznych zalicza si¢ nie tylko logistyke
produkcji czy dystrybucji, ale takze matematyke, informatyke, marketing i za-
rzadzanie, nauk¢ jezykow obcych, a takze prawo pracy. Warto takze umiescic
wsérod przedmiotow realizowanych w ramach kierunkow logistycznych zagad-
nienia wchodzace w zakres ekonomii rynku pracy. Wiedza zdobyta w trakcie re-
alizacji przedmiotu pozwoli przysztym absolwentom sprawnie poruszac si¢ na
rynku pracy i w sposob naturalny reagowac na pojawiajace sig¢ perturbacje go-
spodarcze w zakresie chtonnosci zatrudnieniowej”. W zaleznosci od ukonczo-
nych studiow (licencjackie badz magisterskie) absolwentéw cechuje odpowiedni
poziom kwalifikacji. Studenci konczacy studia licencjackie powinni, oprocz
ogo6lnej wiedzy z zakresu swojego kierunku, znaé¢ i rozumie¢ istotg zarzadzania
wspotczesnymi organizacjami gospodarczymi, rozréznia¢ podejécia systemowe
i procesowe w logistyce, a takze posiada¢ umiejetnosci organizowania, realizo-
wania i usprawniania operacyjnej dzialalnosci logistycznej w przedsigbior-
stwach. Po ukonczeniu studiéw inzynierskich absolwenci powinni dodatkowo
posiada¢ kwalifikacje menedzerskie. Ponadto wymagane sa rowniez zdolno$ci
rozwiazywania problemow logistycznych w zakresie projektowania systemow

22 Migdzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edukacji ISCED’97 zostata opracowana przez
UNESCO w 1997 r. jako narzedzie do gromadzenia, opracowywania oraz prezentowania po-
réownywalnych migedzynarodowo danych statystycznych w zakresie ksztalcenia. Podstawowa
jednostka klasyfikacji jest program ksztalcenia, definiowany jako zestaw dziatan edukacyjnych,
ktore organizuje si¢ w celu osiagnigcia zdefiniowanego wczesniej zalozenia.

2 Do renomowanych prywatnych Uczelni wyzszych ksztatcacych przyszlych logistykow nalezy
zaliczyé: Wyzsza Szkole Logistyki w Poznaniu, Migdzynarodowa Wyzsza Szkote Logistyki
i Transportu we Wroctawiu oraz Wyzsza Szkolg¢ Cla i Logistyki w Warszawie. Wérod Uczelni
publicznych czotowe miejsce zajmuja Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Politechnika
Slaska w Gliwicach, Akademia Morska w Szczecinie, Uniwersytet Opolski oraz Uniwersytet
Lodzki.
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i procesow logistycznych, zarzadzania finansami i kapitatem organizacji. Ostatni
poziom edukacji — magister logistyki — oprocz wspomnianych powyzej umiejet-
nosci 1 kwalifikacji, powinien by¢ gotowy do objecia kierowniczych stanowisk
logistycznych, planowania, organizowania, realizowania i usprawniania strategii
logistycznych, oraz wdrazania systemowych rozwiazan stosowanych w zarza-
dzaniu przedsi¢biorstwem.

3. Oczekiwania pracodawcow branzy logistycznej
wobec potencjalnych pracownikow

Wedlug badan American Chamber of Commerce opublikowanych na ta-
mach Eurologistics™ idealny kandydat na stanowiska logistyczne powinien byé
elastyczny, komunikatywny, otwarty na wiedze oraz cechowaé si¢ umiejetnoscia
pracy w zespole. Jak wynika z badan, to wlasnie umiejgtnosci interpersonalne
przysztych absolwentéw szkol wyzszych sa najbardziej cenione przez praco-
dawcow. Dla poréwnania mozna przytoczy¢ badania ankietowe opisane w cza-
sopismie ,,Logistyka™, ktorych celem byto wskazanie oczekiwan pracodawcow
wobec absolwentow kierunkoéw logistycznych (rys. 1).
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N .
umiejetnosci wiedza znajomos$é umiejetnosci prawo jazdy umiejetnosci umiejgtnosci
informatyczne logistyczna jezykoéw obcych techniczne menadzerskie negocjacyjne

Rys. 1. Oczekiwania pracodawcoéw wobec absolwentow kierunkow logistycznych

Zrodto: B. Detyna, Profile ksztalcenia na kierunku logistyka — nowe wyzwania stojqce przed uczelniami wyz-
szymi, ,,Logistyka” 2013, nr 1.

* E. Kos, Aktywni w cenie, Eurologistics nr 5/2012; na podstawie: Kompetencje i kwalifikacje
poszukiwane przez pracodawcow wsrod absolwentow szkol wyzszych wchodzqcych na rynek
pracy — SGH, American Chamber of Commerce i Ernst & Young, Maj 2012.

2 B. Detyna, Profile ksztalcenia na kierunku logistyka — nowe wyzwania stojqce przed uczelniami
wyzszymi, ,,Logistyka” 2013, nr 1.
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Wsrod wskazan niezbegdnych i oczekiwanych kompetencji w zakresie wie-
dzy i umiejetnosci, najczesciej pojawialy sie umiejetnosci zwiazane z obstuga
programow komputerowych (55%), a takze wiedza logistyczna (32%) oraz ko-
munikatywna znajomos$¢ jezykow obcych (29%). Pod pojgciem umiejetnosci in-
formatycznych rozumiano gléwnie oprogramowanie MS Office (Word i Excel),
a wymagane kategorie prawa jazdy to B i D.

Na rys. 2 przedstawiono inne kompetencje spoteczne, w ktére powinien by¢
wyposazony absolwent kierunkow logistycznych, aby sprosta¢ wymaganiom
przysztych pracodawcow.
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Rys. 2. Inne oczekiwania pracodawcow wobec absolwentow kierunkéw logistycznych

Zrodlo: Ibidem.

Najwazniejsza kompetencja przyszlego pracownika dziatu logistyki jest,
wedlug respondentdw, umiejetnos¢ pracy w zespole; te¢ odpowiedz wskazato 55
pracodawcow. Rownie wazna jest kreatywno$¢ (42%) oraz cheé uczenia sig
i samorozwoju (32%). Najmniej istotna cecha jest zdolno$¢ radzenia sobie ze
stresem oraz wykazywanie si¢ odpowiedzialnos$cia (po 6%). Dokonujac analizy
wynikow badan ankietowych, nasuwaja si¢ wnioski, ktore wskazuja, ze nalezy
rozbudowac system ksztalcenia na uczelniach wyzszych o dodatkowe zajgcia
z minimum jednego jezyka obcego (w mowie i piSmie), a takze wspieranie stu-
dentéw w osiagnigciu umiejgtnosci radzenia sobie ze stresem i wspotpracy w ze-
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spole. Wedtug B. Detyny idealna propozycja dla studentéw logistyki mogltyby
by¢ studia inzynierskie, na ktorych student posiadatby wybor jednej z trzech
sciezek: jezykowej (z dodatkowymi zajeciami z minimum dwoch jezykow ob-
cych), informatycznej (z duza liczba godzin w pracowniach komputerowych),
a takze techniczna (poszerzona o przedmioty typu rysunek techniczny, budowa
maszyn)®.

Podsumowanie

Logistyka nalezy grona nauk ekonomicznych, ktdére w ostatnim okresie na-
bieraja szczegdlnego znaczenia w rzeczywistosci spoleczno-gospodarczej. Roz-
woj sektora logistycznego wymusza na rynku pracy systematyczne dostosowa-
nie si¢ do wciaz zmieniajacej si¢ sytuacji oraz odpowiednim dopasowaniu
kwantytatywnym przysztych pracownikow. Kierunki i programy studiow logi-
stycznych oferowanych przez szkoly wyzsze powinny S$ci§le korespondowaé
z oczekiwaniami ze strony pracodawcow. W ciagu ostatnich lat specjalista logi-
styk stal si¢ jednym z najbardziej poszukiwanych zawodow, nie tylko w Polsce
i w Europie, ale rowniez na $wiecie. Dlatego tak wazna jest wspolpraca szkot
wyzszych z sektorem przedsigbiorstw. W polskim systemie ksztalcenia duza
uwagg przyktada si¢ do zagadnien teoretycznych, spychajac cze$¢ praktyczna na
dalszy plan. Wéréd ludzi mtodych, studentow szkot wyzszych ciagle pojawiaja
si¢ opinie dotyczace nadmiernej wiedzy teoretycznej. Wazne zatem jest szukanie
kompromisu, w ktérym praktyka i teoria beda si¢ wzajemnie przenikaty. Wszak
cigzko jest by¢ dobrym fachowcem w danej dziedzinie, nie znajac podstaw teo-
retycznych swojej dyscypliny.

Bibliografia

Acemoglu D., Angrist J., How Large Are the Social Returns to Education? Evidence
From Compulsory Schooling Laws, NBER Working Paper 1999, Nr 7444.

Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski w latach 2007-2011, GUS, Warszawa 2012.

Blundell R., Dearden L., Sianesi B., Estimating the Return to Education: Models, Met-
hods and Results, IFS Working Paper 2001.

Brown P., Lauder H., Ashton D: Education, Globalisation and the Future of the
Knowledge Economy, ,,European Educational Research Journal”, 7 (2).

2% B, Detyna, op. cit.



206 Radostaw Jez

Card D., Di Nardo J., Skill-Biased Technological Change and Rising Wage Inequality:
Some Problems and Puzzles, ,,Journal of Labour Economy” 2002, Vol. 20/4.

Detyna B., Profile ksztalcenia na kierunku logistyka — nowe wyzwania stojqce przed
uczelniami wyzszymi, ,,Logistyka” 2013, nr 1.

Figurski J., Niepsuj J. Zabkowski T., Logistyk(a) jutra, WCEO, Warszawa 2012.

Jez R., Specyfika polskiego bezrobocia, [w:] Ekonomia rynku pracy, red. D. Kotlorz,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice 2007.

Kos E., Aktywni w cenie, Eurologistics nr 5/2012; na podstawie: Kompetencje i kwalifi-
kacje poszukiwane przez pracodawcow wsrod absolwentow szkot wyzszych wcho-
dzqcych na rynek pracy — SGH, American Chamber of Commerce i Ernst & Yo-
ung, Maj 2012.

Kotlorz D., Ekonomia rynku pracy, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice
2007.

Kotlorz D., Skorska A., Jez R., Jastrzebski T., Psychologiczne skutki bezrobocia diugo-
okresowego w Polsce, [w:] Psychologie a nezamestnasnost zkusenosti a praxe =
Psychology and unemployment experience and practice: sbornik referatu z mezina-
rodni konference konane dne 24. cervna v Brne / ed. Bozena Buchtova; Masary-
kova univerzita v Brne. Ekonomicko-spravni fakulta. Brno 2004.

Mincer J., Investment in Human Capital and Personal Income Distribution, ,,JJournal
of Political Economy” 1958, Vol. 66/4, s. 281-302.

Okulewicz  J.,  Edukacja  logistyczna;  witryna  internetowa  [on-line],
http://okulewicz.republika.pl/edukacjalogistyczna [28 grudnia 2012].

Rocznik Statystyczny Glownego Urzedu Statystycznego w Polsce 2011, GUS, Warszawa
2012.

Sekieta M., Stasiak K., Edukacja w zakresie logistyki w regionie Lodzkim [on-line],
www.phin.pl/www/tygiel [28 grudnia 2012].

Stowinski B., Wprowadzenie do logistyki, Koszalin 2008.

Skorska A., Wyksztalcenie jako determinanta zatrudnienia mlodziezy w Polsce i innych
krajach Unii Europejskiej, [w:] Perspektywy miodziezy. Mlodziez w perspektywie.
Region-Polska-Europa-Swiat, Czes¢ I Mlodziez a edukacja i rynek pracy, red.
A. Zagoérowska, Politechnika Opolska, Studia i Monografie z. 317, Politechnika
Opolska, Opole 2012.

System Informacji Oswiatowej [on-line], http://www.cie.men.gov.pl [28 grudnia 2012].

Sztanderska U., Wojciechowski W., Czego (nie) uczq polskie szkoly? System edukacji
a potrzeby rynku pracy w Polsce, Forum Obywatelskiego Rozwoju, Warszawa 2008.

Trochymiak B., Logistyka — bije rekordy popularnosci na uczelniach wyzszych i w szko-
tach srednich [on-line], www.pracujwlogistyce.pl [28 grudnia 2012].



Rola edukacji w kontekscie zmian... 207

THE ROLE OF THE EDUCATION IN THE CONTEXT OF THE CHANGES
IN THE LABOR MARKET - IMPLICATIONS FOR THE LOGISTICS INDUSTRY

Summary

One of the main trends of research on labor market issues, which in the last decade
is becoming very popular among researchers is the effect of educational level on the si-
tuation of workers in the labor market, including the employees of the logistics industry.
Education today is a good specific, which forms a part of human capital. Some specific
features, level of education and personal skills logisticians largely determine the position
of insider or an outsider in the labor market. This article aims to show the role of educa-
tion in shaping the labor market with particular emphasis on the challenges and expecta-
tions that in recent years there before employees of the logistics industry.



