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Wstep

Obecnie w krajach rozwinietych Internet zostat zaliczony do podstawowe;j
infrastruktury i traktowany jest niemal w ten sam sposob, jak elektrycznosé, sie¢
wodociggowa czy transportowa. Odzwierciedleniem ekonomicznej roli, jaka In-
ternet odgrywa w wielu réznych obszarach i na wszystkich poziomach (dla prze-
cigtnego czlowieka, firmy i catej gospodarki) jest pojawienie si¢ w ostatnim czasie
pojecia ,,internetowa gospodarka”, ktore by¢ moze zastapi dotychczas powszech-
nie stosowane okreslenia ,,nowa gospodarka”, ,,informacyjna gospodarka”, ,,go-
spodarka oparta na wiedzy™'.

Internet pozwala na tani, tatwy, szybki i powszechny dostep do informacji
1 wiedzy, dlatego moze shuzy¢ jako narzedzie umozliwiajace w stosunkowo szyb-
kim czasie doprowadzenie do likwidacji dysproporcji w rozmieszczeniu wiedzy
i w konsekwencji konwergencji rozwojowej w gospodarce §wiatowej. Oznacza to
wielka szans¢ rozwigzania jednego z problemoéw globalnych — dysproporcji roz-
wojowych, ktéry po rozwigzaniu problemu zimnej wojny jest obecnie jednym
z najtrudniejszych do rozwigzania i zarazem w najwickszym stopniu zagraza sta-
bilnosci gospodarki swiatowej. W tym kontekscie powstaje pytanie czy dostep
do Internetu rzeczywiscie jest powszechny we wszystkich regionach i panstwach.
Celem artykutu jest odpowiedz na powyzsze pytanie oraz wskazanie najwazniej-
szych skutkow Internetu dla wspotczesnego zycia gospodarczego.

' OECD Internet Economy Outlook 2012, OECD Publishing, 2012, p. 20, 27.
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Powstanie i rozwoj Internetu

W latach 60. ubiegtego stulecia naukowcy z kilku amerykanskich uniwer-
sytetow poszukiwali sposobu na szybkie i swobodne przekazywanie pomigdzy
poszczegbdlnymi instytucjami wynikdéw przeprowadzanych eksperymentow. Spo-
$rod wielu propozycji zdecydowali si¢ na wykorzystanie w tym celu istniejgcej
juz gestej sieci linii telefonicznych. Niestety, przeszkoda w realizacji tego projek-
tu stat sie brak koniecznych funduszy. Rzadowa agencja ARPA (Advanced Rese-
arch Projects Agency) przejeta finansowanie projektu naukowcow w zamian za
opracowanie sieci komputerowej, ktéra miataby szanse przetrwac atak jadrowy?.
Rzad amerykanski obawiat si¢, ze w przypadku wybuchu konfliktu z uzyciem
broni atomowej, na poczatku starcia przestang istnie¢ tradycyjne $rodki komuni-
kacji, a w konsekwencji fancuch wydawania rozkazow zostanie przerwany. Zara-
dzi¢ temu miato utworzenie sieci komputerowej o zdecentralizowanym charak-
terze, ktora sktadataby sie z wielu rownolegltych potaczen i w ten sposob bylaby
uodporniona na nuklearny atak’.

Pierwsze prototypowe fragmenty sieci powstalty w latach 1966-1967,
aw 1969 r. pierwsza zdecentralizowana sie¢ komputerowa — ARPANet potaczyta
cztery amerykanskie centra akademickie: Uniwersytet Kalifornijski w Los Ange-
les, Massachusetts Institute of Technology oraz Uniwersytety Stanforda i Harvar-
da. Odmienno$¢ nowej koncepcji opierata si¢ na dwoch podstawowych zatoze-
niach: wszystkie komputery — wezlty w sieci — byly rownorzedne, a dane byty
przesytane w systemie pakietowym®. Stopniowo do sieci podlaczaty si¢ kolej-
ne instytucje. W 1973 r. dzigki potaczeniom satelitarnym stalo si¢ mozliwe roz-
szerzenie sieci poza granice Standw Zjednoczonych. Rdwnoczesnie pojawit si¢
problem standardéw umozliwiajacych komunikowanie si¢ komputerow réznych
typow. W efekcie prowadzonych badan, w 1972 r. opracowano specyfikacje stoso-
wanego do dzisiaj protokotu Telnet, ktéry umozliwia uzytkownikowi zdalng pra-
c¢ na odleglym komputerze. W 1973 r. wprowadzono protokot FTP (File Transfer
Protocol) — standardowg metodg stuzaca do przesytania plikoéw w postaci binarnej
poprzez Internet. W 1974 r. Ray Tomlinson stworzyt program do przesytania elek-
tronicznych wiadomosci po sieci (e-mail) — zapoczatkowujac ere poczty elektro-
nicznej®. Roéwniez w 1974 r. Vinton Cerf i Bob Kahn oglosili raport badawczy do-
tyczacy protokotu TCP (pt. A Protocol for Packet Intercommunication), w ktorym

2 T. Trejderowski Po prostu Internet, Helion, Gliwice 2002, s. 18.

3 J. Zielinski, Powstanie Internetu, www.winter.pl/internet/powstanie.html (02.06.2012).
4 P. Rybezyk, Podregcznik inzynierii Internetu, Novell Press, Warszawa 1999, s. 209.

5 J. Zielinski, op. cit.
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po raz pierwszy zostala uzyta nazwa Internet. W 1975 r. sie¢ ARPANet zmienita
swoj status z sieci eksperymentalnej na uzytkowa, w konsekwencji czego pojawi-
la si¢ konieczno$¢ opracowania nowego protokotu komunikacyjnego, ktory byt-
by w stanie sprosta¢ wymogom rozrastajacej si¢ sieci. Nowy standard komunika-
cyjny — protokot TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) zostat
opracowany i wprowadzony w 1982 r.

W 1979 r. trzech studentéw: Tom Truscott, Jim Ellis i Steve Bellovin utwo-
rzyto tekstowe grupy dyskusyjne — Usenet. Rownolegle do rozwoju ARPANe-
tu, wzorujac si¢ na niej, w osrodkach naukowych niedysponujacych dostgpem
do sieci pierwotnej powstaty odrebne sieci: CSNet (Computer Science Network),
BITNet, SARN. W 1982 r. w Europie powstata sie¢ EUNet, udostgpniajaca swo-
im uzytkownikom ustugi poczty elektronicznej oraz Usenetu. W 1983 r. zostala
stworzona brama (gateway) taczaca ARPANet z CSNetem — wydarzenie to jest
uznawane za poczatek istnienia Internetu w jego obecnym ksztalcie®. Ze wzgledu
na szybki przyrost uzytkownikéw sieci z ARPANetu wyodrebniono czg$¢ o cha-
rakterze stricte militarnym — MILINet, a rok p6zniej wojsko catkowicie wycofa-
lo si¢ z finansowania cywilnej czgsci sieci — zadanie to przekazano przedstawicie-
lowi Narodowej Fundacji na rzecz Nauki (NSF — National Science Foundation).
W 1986 r. NSF stworzyta sie¢ NSFNet, ktora potaczyta pie¢ uniwersyteckich su-
perkomputeréw taczami o przepustowosci 56 kb/s; miato to stuzy¢ udostepnieniu
Internetu instytucjom naukowym i badawczym z catego §wiata’.

W 1988 r. Jarkko Oikarinen stworzyt nowa ustuge internetowg — IRC (Inter-
net Relay Chat), utatwiajacg komunikowanie si¢ pomigdzy wigkszymi grupami
ludzi. W 1990 r. ARPANet zakonczyt swoja dzialalnos$¢, jej nazwe zastapiono po-
wszechnie uzywanym wyrazeniem ,,Internet”, nad ktorym kontrole przejat NSF-
Net. Na przetomie lat 1990 i 1991 pracownicy szwajcarskiego instytutu CERN
T. Berners i R. Cailliau stworzyli pierwszy opis jezyka dokumentu hiperteksto-
wego HTML — jezyka skryptowego uzywanego do tworzenia stron www (World
Wide Web)®.

W latach 90. Internetem, ktory do tej pory stuzyl srodowiskom naukowym
i uniwersyteckim, zaczeta interesowac si¢ sfera biznesu. Jednym z glownych
czynnikéw, ktore wptynely na wigksze zainteresowanie komercyjnym wykorzy-
staniem Internetu byla rezygnacja NSF ze stosowania tzw. polityki stosownego
uzywania Internetu, czyli usunigto bariery blokujace inicjatywy komercyjne, wy-
korzystujace Internet w celach zarobkowych. Tym sposobem sie¢ zostala otwar-

¢ A. Matachowski, Gospodarcze zastosowanie Internetu, Akademia Ekonomiczna, Wroctaw 2001,
s. 19.

" B. Jazdzewska, Historia Internetu, www.oeiizk.edu.pl/informa/jazdzewska/#historia (02.06.2012).

8 M. Czajkowski, Internet 2001, Edition 2000, Krakow 2001, s. 19.
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ta na roznorodne przedsiewzigcia komercyjne. Niektore strony www zdobyly
tak wielkg popularno$¢, ze ich wilasciciele zaczeli pobierac oplaty od umieszcza-
nych na nich reklam. Kilka firm majacych w swoim posiadaniu komercyjne stro-
ny www trafito nawet na gietde®.

Korzystanie z Internetu wcigz utrudniata konieczno$¢ posiadania duzej wie-
dzy z dziedziny informatyki, a glownie z zakresu znajomosci systemu opera-
cyjnego Unix. Dodatkowym utrudnieniem byto to, ze uzytkownicy musieli wie-
dzie¢, gdzie nalezy szukaé potrzebnych im informacji. Sytuacja poprawita si¢
po stworzeniu graficznych przegladarek internetowych, dzigki ktorym przecigtny
uzytkownik za pomoca myszki mogt sobie poradzi¢ z przegladaniem stron www.
Pierwsza z nich — Mosaic — pojawita si¢ w 1993 r. Latwos$¢ obstlugi tego progra-
mu ijego nastgpcoOw (m.in. Netscape Nawigator i Opera — 1994 r., Internet Explo-
rer — 1995 r., Mozilla — 1998 r.) przyspieszyta rozw6j World Wide Web zaré6wno
od strony liczby uzytkownikow, jak i gromadzonych w tej formie informacji'.
W 1993 r., zaczely sie pojawiaé pierwsze nieskomplikowane narzedzia umoz-
liwiajagce wyszukiwanie informacji w Internecie, bedace prekursorami dzisiej-
szych wyszukiwarek internetowych''. Rzad USA, ze wzglgdu na wysokie koszty
utrzymania NFSNetu, w 1995 r. zdecydowal si¢ przeprowadzi¢ jego prywaty-
zacje i NTSNet jako takie formalnie przestato istnie¢. Od potowy lat 90. trwa-
ly prace nad technologia WAP (Wireless Application Protocol), ktéora umozliwia
korzystanie z Internetu za pomoca telefonéw komorkowych. W 1997 r. powsta-
to WAP Forum, majace nadzorowac¢ integracj¢ roznych standardéw wykorzysty-
wanych przez producentow telefondéw komdrkowych'2. Wspotczesne urzadzenia
mobilne, takie jak smartfon oraz tablet wptywaja na upowszechnianie si¢ mo-
bilnego dostepu do Internetu’. Przewiduje si¢, Zze urzadzenia mobilne zdeklasu-
ja stacjonarne komputery osobiste pod wzgledem dostepu do Internetu, a obec-
nie najwigkszym problemem w dogodnym korzystaniu z Internetu mobilnego
jest niski stopien dostosowania internetowych stron www do mozliwosci urza-
dzen mobilnych'.

° J. Misztela, Podstawy Internetu, Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna, 1.6dz 2001, s. 7.

0" Historia przeglgdarek, Centrum Komputerowe Krakow, http://www.ck-krakow.pl/historia-
-przegladarek.html (02.06.2012).

" J. Ryan, 4 history of the Internet and the digital future, Reaktion Books, London 2010, p. 117-
-118.

12 L. Wirzenius, Kannel Architecture and Design, s. 6, http://www.scribd.com/doc/51156871/6/
Goals-and-history-of-WAP-and-the-WAP-Forum (02.06.2012).

3 OECD Internet Economy Outlook 2012, OECD Publishing, 2012, p. 21-23.

14 K. Tofel, Here’s Why Tablets Will Replace the Smartphone, Bloomberg Bysinessweek
Technology, 12.04.2012, http://www.businessweek.com/articles/2012-08-02/heres-why-tablets-
-will-replace-the-smartphone (02.06.2012).
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Wplyw Internetu na dostep do informacji i wiedzy oraz zmiany
rynkowe

W dzisiejszych czasach wiedza i dostep do informacji stanowi jeden z naj-
istotniejszych zasobow. Rozwdj, zarowno techniczny, jak i spoleczny oraz eko-
nomiczny zalezy od tego czy mamy szczegdtowa wiedze dotyczaca wielu zagad-
nien, poczawszy od tego, jak wyleczy¢ dang chorobe, a konczac na umiejgtnosci
wyprodukowania mikrochipa. Wiedza jest postrzegana jako zasob na tyle waz-
ny, ze panstwa i spotecznosci staraja si¢ rozbudowywaé skomplikowane syste-
my edukacyjne, majace na celu rozwijanie i przekazywanie kolejnym pokole-
niom zgromadzonej wiedzy. Rowniez codzienna wymiana informacji pomi¢dzy
poszczegdlnymi cztonkami danej spotecznosci ma duze znaczenie, dziatajgc jako
spoteczne spoiwo i umozliwiajac sprawne dziatanie danej spoteczno$ci i zapo-
bieganie badz tagodzenie konfliktow. Nalezy zwroci¢ uwage, ze w ciggu kilku
ostatnich dekad rola wiedzy w $wiatowej gospodarce wzrosta w znaczacy spo-
sob, czego przejawem sa powszechnie juz stosowane terminy, takie jak: zarzadza-
nie wiedzg, spoteczenstwo informacyjne, gospodarka oparta na wiedzy". Chociaz
przedmiot migdzynarodowej wymiany handlowej w przewazajacym stopniu sta-
nowia produkty materialne, to jednak wydatki na technologie ICT rosng w szyb-
kim tempie'®.

Rozwoj Internetu i cyfrowych kanalow komunikacyjnych w znaczacy spo-
sob wptywa na nasze spojrzenie na wiedzg¢ i informacje. W Internecie informacje
oddzielajg si¢ od swoich fizycznych no$nikow, przez co ich przesytanie i kopio-
wanie nie sprawia wigkszej trudnos$ci, przyspieszajac i utatwiajac komunikacje,
co stwarza okre$lone szanse i zagrozenia. Latwiejszy dostep do informacji dla
podmiotow komercyjnie zajmujacych si¢ tworzeniem oraz sprzedaza wiedzy i in-
formacji moze by¢ utrudnieniem. Rozwigzania prawne odnosnie do wlasnosci
intelektualnej i dostepu do niej, w wigkszosci ustalane pod koniec XX w., co-
raz mniej odpowiadaja nowej rzeczywistosci spolecznej i gospodarczej. Dostep
do wiedzy, podrecznikow, tanich lekarstw, rozwigzan technologicznych ma coraz
wieksze znaczenie, zwlaszcza w przypadku krajow rozwijajacych sie'’. Korzysci

15 K. Gerloff, Access to knowledge in a Network Society: A Cultural Sciences Perspective on the
Discussion on a Development Agenda for the World Intellectual Property Organisation, Univer-
sitdt Liineburg, 2006, s. 1, dostepne na http:/fsfe.org/about/gerloff/a2k.netsoc.pdf (17.09.2012).

' Na uwage zasluguje znacznie szybszy wzrost tych naktadow w krajach rozwijajacych si¢ niz
rozwinigtych i to juz od 2003 r., odkad dostepne sa dane, chociaz ciggle zdecydowanie w tych
wydatkach dominuja kraje rozwini¢te, OECD Internet Economy..., op. cit., p. 55-56.

'7" Protecting Intellectual Property Rights Abroad: Resources for U.S. Exporters, dostepne na http://
export.gov/regulation/eg main 018818.asp (17.09.2012).
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1 zagrozenia zwigzane ze zmianami zachodzacymi w gospodarce pod wplywem

Internetu przedstawiono w tab. 1.
Tabela 1

Korzys$ci 1 zagrozenia zwigzane z rozwojem gospodarki opartej na wiedzy

Korzysci Zagrozenia

— Obnizenie kosztow sprzedazy,
magazynowania, zaopatrzenia i dystrybucji

— Obnizenie kosztow marketingu

— Obnizenie kosztow stalych firmy

— Nowe mozliwos¢ rozwoju firmy

— Mozliwosci funkcjonowania na wielu
rynkach rownoczesnie

— Mozliwos¢ szybkiej i prawie bezplatnej
komunikacji poziomej i pionowe;j
w przedsigbiorstwie

— Rosnaca jako$¢ poprzez wzrastajaca
konkurencje

— Zmiana kultury organizacyjnej

— Mozliwos$¢ wykonywania pracy
i dokonywania operacji finansowych przez
7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobg

— Niebezpieczenstwo monopolizacji

— Polaryzacja rynkow

— Malejaca liczba miejsc pracy

— Digital divide (wykluczenie cyfrowe) na
poziomie firm

— Brak migedzynarodowych regulacji prawnych
okreslajacych zasady funkcjonowania nowej
gospodarki w globalnym obszarze

— Spam

— Dezinformacja

— Frustracja, uczucie przemeczenia wywotane
utratg bariery ochronnej w postaci
odprezenia po przyjsciu z pracy do domu

— Wzrost niebezpieczenstwa utraty poufnosci
informacji

Zrodto: Spoleczeristwo inform@cyjne: Istota, rozwdj, wyzwania, red. M. Witkowska, K. Cholawo-Sosnowska,
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa, 2006, s.188-189.

W literaturze przedmiotu bardzo duzo uwagi poswigca si¢ sposobom, w jakie
Internet wptywa na poprawe dobrobytu, jakos$¢ zycia, tempo bogacenia si¢ spote-
czenstwa, mozliwosci wspotpracy pomiedzy poszczegodlnymi podmiotami rynko-
wymi, zrownanie szans matych i $rednich przedsigbiorstw oraz inne zmiany za-
chodzace w przestrzeni gospodarczej, spotecznej i kulturowe;j. Biorgc pod uwage
fakt, ze tak naprawde wptyw Internetu na gospodarke jest zard6wno kumulatywny,
jak 1 czgsto $cisle powigzany z innymi zmianami zachodzacymi na rynku, proble-
matyczne jest doktadne okreslenie jego skali'®. Nie bez znaczenia pozostaje fakt,
ze przez prawie dwadziescia lat komercyjnego funkcjonowania Internetu on sam
ewoluowal. Mozna wymieni¢ nastgpujace cechy charakteryzujace obecne sposo-
by wykorzystania Internetu oraz jego oddziatywania':

— zmiana centrum Internetu — wiekszy nacisk kladzie si¢ na interaktywno$¢
1 uczestnictwo uzytkownikow, rosnie znaczenie mobilnych urzadzen, Inter-

18 J. Curran, N. Fenton, D. Freedman, Misunderstanding the Internet, Routledge, Oxon 2012,
p- 4-5.

1 D. Dean, S. DiGrande, D. Field, P. Zwillenberg, The Connected World, The Digital Manifesto:
How Companies and Countries Can Win in the Digital Economy, The Boston Consulting Group,
2012, p. 3.
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net nie jest juz ograniczony do rozwinigtych rynkow — coraz cze¢$ciej to kra-
je rozwijajace si¢ sg zrodtami innowacji zarowno technologicznych, jak i biz-
nesowych,

— mozliwo$¢ podiaczenia do Internetu nie tylko komputerow czy mobilnych
urzadzen umozliwiajgcych taczenie si¢ z Internetem, ale takze inteligentnych
chipow taczacych si¢ z Internetem w samochodach, lodowkach czy inteli-
gentnych metkach (przy uzyciu technologii RFID)X,

— coraz wigksze znaczenie sieci afiliowanych tworzonych przez takie przedsig-
biorstwa, jak Google, Amazon, Apple, Facebook i inne,

— rosngce znaczenie dla gospodarek zarowno krajow rozwinigtych, jak i rozwi-
Jajacych sig,

— przyjecie paradygmatu lokalnego — Internet ma coraz wigkszy wplyw na co-
dzienne zycie ludzi i przejmuje cechy charakterystyczne dla poszczegdlnych
krajow.

Pod wzgledem stricte gospodarczym Internet jest obecnie czynnikiem sil-
nie wpltywajacym na rozwdj gospodarczy, a w szczegdlnosci na PKB poszcze-
gblnych panstw. W 2010 r. w niektorych krajach grupy G-20 Internet i powiazane
z nim sektory odpowiadaty za 8% PKB?'. Badania przeprowadzone przez Insty-
tut McKinsey’a na grupie 13 krajow? tworzacych 70% $wiatowego PKB wyka-
zaly, ze Internet $rednio odpowiada za 3,4% ich PKB, co stanowi warto$¢ wyzsza
niz np. PKB Hiszpanii lub Kanady i ro$nie szybciej od PKB Brazylii. W rozwinig-
tych krajach, bedacych przedmiotem badania, Internet odpowiadat za 10% przy-
rostu PKB w ciagu ostatnich 15 lat i za 21% przyrostu PKB w ciaggu ostatnich 5
lat. W przypadku krajow rozwijajacych si¢ wptyw Internetu na wzrost PKB jest
zdecydowanie mniejszy, lecz mozna zaobserwowac jego wzrost®.

Nalezy zwroci¢ uwage takze na inne korzysci wynikajace z Internetu, kto-
rych nie mozna w sposob syntetyczny uja¢ w PKB. Korzysci spoteczne moga miec¢
duze znaczenie dla polepszenia jako$ci zycia szerokiego grona indywidualnych
uzytkownikow sieci. Korzysci dla jednostek wynikajace z dostepu do Internetu to
m.in.: wigksza dostepno$¢ informacji dotyczacych zdrowia i edukacji, mozliwos¢
dotaczenia do roznorodnych spotecznych inicjatyw i stowarzyszen czy w przy-
padku wigkszych spotecznos$ci skuteczne prowadzenie dziatan na rzecz wickszej

0 The Internet of Things: An Introduction to EPCIS, dostepne na http:/rfid.net/basics/rfid-
-basics/147-the-internet-of-things-an-introduction-to-epcis (18.09.2012).

2l D. Dean, S. DiGrande, D. Field i inni, The Connected World,The Internet Economy in the G-20:
The $4.2 Trillion Growth Opportunity, The Boston Consulting Group, 2012, p. 5.

22 Grupa G-8, Chiny, Indie, Brazylia, Szwecja i Korea Potudniowa.

2 J.Manyika, Ch. Roxburgh, The great transformer: The impact of the Internet on economic growth
and prosperity, McKinsey&Company, 2011, p. 1-2.
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swiadomosci spotecznej szkodliwych zjawisk lub koordynowanie dziatan ratun-
kowych w przypadku klgsk zywiotowych?. Internet zwigksza rowniez sile prze-
targowa konsumentow, utatwia poréwnywanie cen, poszukiwanie rzadkich i trud-
no dostepnych produktéw. Coraz czesciej media spoleczno$ciowe i internetowe
narzedzia komunikacyjne zastgpuja tradycyjne kanaty kontaktu migdzy jednost-
kami — internauci robig zakupy, bawig si¢ i kontaktuja miedzy soba nie oddalajac
si¢ od swoich klawiatur i mobilnych urzadzen®. Roéwniez osoby niekorzystaja-
ce z Internetu w posredni sposdb moga odczuwaé wyplywajace z niego korzysci,
takie jak np. wigksza przejrzystos¢ w sferze polityki, mozliwo$¢ porownywania
cen, ograniczenie roli posrednikow, zwigkszenie konkurencyjnosci cen sprzeda-
wanych przez nich produktéw. Mozna to zaobserwowac na przyktadzie platfor-
my wymiany danych dotyczacych rolnictwa i cen produktéw rolno-spozywczych
udostepnionej przez Esoko najpierw w Ghanie, a aktualnie rowniez na terenie in-
nych krajow w Afryce®.

Migdzynarodowe korporacje coraz czgsciej wykorzystuja nowoczesne tech-
nologie w celu lepszego dotarcia do swoich klientow i coraz glgbszej penetra-
cji nowych rynkéw. Przyktadem tradycyjnego przedsigbiorstwa, ktdre intensyw-
nie inwestuje w nowoczesne rozwigzania moze by¢ brytyjska sie¢ supermarketow
Tesco. W wigkszosci krajow Tesco oferuje swoim klientom mozliwos¢ robienia
zakupow w Internecie, z gwarancjg dostarczenia ich do domu klienta. W Korei
Potudniowej Tesco chcac konkurowac¢ z lokalnym liderem na rynku poszto krok
dalej: na stacjach metra zamieszczono billboardy przedstawiajace realistyczne
zdjecia wngtrza sklepu (odwzorowujace towary, ceny i kody kreskowe). Pasaze-
rowie oczekujac na pocigg moga skanowac kody poszczegoélnych towaréw i wy-
syla¢ swoje zamowienia. W ten sposob Tesco przeksztalcito okres oczekiwania na
pociag — zapracowani klienci moga w wygodny sposob zrobi¢ zakupy?'.

Réwniez w przypadku matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) mozna za-
obserwowa¢ rosngce znaczenie technologii informatyczno-komunikacyjnych.
Badania przeprowadzane przez Instytut McKinsey’a wykazaly pozytywne od-
dziatywanie nowoczesnych technologii powiazanych z Internetem na tworzenie

2 0. Nottebohm, J. Manyika, J. Bughin i inni, Online and upcoming: The Internet’s impact on as-
piring countries, McKinsey&Company, 2012, p. 2.

2 M. du Rausas, J. Manyika, E. Hazan i inni, Internet matters: The Net’s sweeping impact on
growth, jobs, and prosperity, McKinsey Global Institute, 2011, p. 9.

2 What is Esoko? dostgpne na http://www.esoko.com/about/ (18.09.2012).

27 S.Hawkes, Tesco becomes a Seoul trader: Brit supermarket giant is a hit in Korea, Sun, 15.09.2012,
http://www.thesun.co.uk/sol/homepage/news/money/4698493/Brit-supermarket-giant-Tesco-is-
-a-hit-in-Korea.html (17.12.2012); O. Solon, Tesco brings the supermarket to time-poor com-
muters in South Korea, Wired, 30.06.2011, http://www.wired.co.uk/news/archive/2011-06/30/
tesco-home-plus-billboard-store (19.09.2012).
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nowych miejsc pracy w MSP. Na jedno miejsce pracy utracone z powodu rozwoju

nowoczesnych technologii, w latach 2005-2010 $rednio powstato:

— 1,6 nowych miejsc pracy w krajach rozwinigtych (wliczajac Kanade, Niem-
cy, Wiochy, Japonig, Kore¢ Potudniowsa, Szwecje, Stany Zjednoczone i Wiel-
ka Brytanig¢),

— 3,5 nowych miejsc pracy w krajach BRIC,

— 3,2 nowych migjsc pracy w krajach rozwijajacych sie (wliczajac Argentyne,
Wegry, Malezj¢, Meksyk, Maroko, Tajwan, Turcje i Wietnam).

Trudno wymieni¢ wszystkie ekonomiczne skutki wykorzystania Internetu

i oceni¢ w pelni jego znaczenie dla gospodarki®. Zdecydowana wigkszo$¢ od-

dziatywan Internetu na sfere gospodarczg, jak np. jego wpltyw na wzrost efek-

tywnosci, szybki rozwo6j nowych form online biznesu, umozliwienie dostepu do
informacji, ktore wczesniej byty trudno dostgpne czy tworzenie platformy dla in-
nowacji ostatecznie przektada si¢ na zdynamizowanie tworzenia PKB. Dostep do

Internetu i jego wykorzystanie ma zatem istotne znaczenie dla mozliwosci przy-

spieszenia wzrostu gospodarczego i zmniejszenia dysproporcji rozwojowych po-

migdzy poszczegdlnymi gospodarkami.

Upowszechnianie dostepu do Internetu

Dynamiczny rozwdj nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych
(ICT) w ostatnich latach jest bezposrednio zwigzany z bardzo szybko rosnaca
globalng ilo$cig uzytkownikow Internetu, ktora Swiadczy o zakresie jego wyko-
rzystania i stopniu powszechnosci. W latach 90., kiedy liczba 0séb z dostgpem do
globalnej sieci byla jeszcze istotnie ograniczona, tempo wzrostu uzytkownikow
Internetu byto najszybsze i w ciagu tych dziesigciu lat ich ilos¢ wzrosta z okoto
2,5 mln 0s6b do blisko 400 mln (rys. 1). Na koniec 2011 r. z Internetu korzystato
juz niemal 2,3 mld ludzi.

28 Znaczenie Internetu dla gospodarki i nie tylko gospodarki dobrze ilustruje przyktad Egiptu, gdzie
nagte wylaczenie Internetu w styczniu 2011 r. spowodowalto dalekosi¢zne skutki i to nie tylko
w tym kraju. Por. O. Solon, op. cit., p. 25.
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Rys. 1. Globalna liczba uzytkownikow Internetu w latach 1990, 1993-2011 (tys.)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: World Development Indicators and Global Development Finan-
ce, The World Bank, http://databank.worldbank.org/Data/Views/VariableSelection/SelectVariables.
aspx?source=World%20Development%?20Indicators%20and%20Global%20Development%20Finan-
ce#C (25.09.2012).

W poczatkowej fazie rozwoju Internetu dostgp do niego mieli niemal wy-
lacznie obywatele panstw rozwinietych. Oni jako pierwsi zaczeli korzystac z za-
sobow tej sieci, ale takze rozwija¢ sposoby wykorzystania Internetu oraz tworzy¢
te zasoby. W miar¢ uptywu czasu rowniez mieszkancy krajow rozwijajacych si¢
uzyskali dostep do Internetu. Tempo wzrostu jego uzytkownikoéw jest tam kilka-
krotnie wyzsze niz w krajach rozwinigtych. W konsekwencji liczba osob korzy-
stajacych z Internetu w krajach rozwijajacych sie¢ w 2008 r. przekroczyta 50% glo-
balnej ich liczby, a w 2011 r. wyniosta 62% (rys. 2). Tylko w Chinach miesci si¢
prawie 25% globalnej liczby uzytkownikow i 37% tylko z krajow rozwijajacych
sie?. Interpretujac te dane od strony czysto ilosciowej mozna przyjac, ze juz obec-
nie to wlasnie gospodarki rozwijajace si¢ na wicksza skale czerpig korzysci z glo-
balnej sieci.

¥ [CT Facts and Figures. The World in 2011, ITU, http://www.itu.int/ITU-D/ict/facts/2011/mate-
rial/ICTFactsFigures2011.pdf (15.09.2012).
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Rys. 2. Liczba uzytkownikow Internetu w krajach rozwinigtych i rozwijajacych si¢ w latach 1990,
1995-2011 (%)

Zrédto: Tbid.

Rosnaca popularnos¢ Internetu przejawia si¢ takze w coraz wyzszej stopie
penetracji. Wedlug danych Migdzynarodowej Unii Telekomunikacyjnej (ITU),
na koniec 2011 r. osoby korzystajace z Internetu stanowity 1/3 populacji $wia-
ta (tab. 2), natomiast szacunki tej organizacji zaktadaja, ze juz do 2015 r. udziat
ten powinien wzrosna¢ do 60%, a w krajach rozwijajacych sie do 50%*. Wska-
zuje to nie tylko na dalsze bardzo szybkie upowszechnianie dostgpu do globalnej
sieci, ale takze wyrazne zmniejszenie dysproporcji migdzy panstwami rozwinie-
tymi i rozwijajacymi si¢ pod wzgledem relacji uzytkownikow Internetu do catej
populacji mieszkancow w tych dwoch grupach krajow. Ma to istotne znaczenie,
gdyz pomimo szybszego wzrostu liczby 0sob korzystajacych z Internetu w kra-
jach rozwijajacych sie, ciggle roznica w stopie penetracji jest bardzo duza i na ko-
niec 2011 r. trzech na czterech mieszkancoéw gospodarek rozwinigtych miato do-
step do Internetu, podczas gdy w tej drugiej grupie krajow tylko co czwarta osoba
(tab. 2).

30 Measuring the Information Society 2012, ITU, Geneva 2012, p. 10.
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Tabela 2

Udziat uzytkownikow Internetu w calej populacji Swiata oraz wedtug regionow w latach
1990, 1995, 2000-2011 (%)

Lata

Wyszczegdlnienie

1990[1995(2000{2001|2002 [2003 [2004|2005|2006| 2007|2008 [2009|2010{ 2011
Swiat 0,05 08 | 68181106123 |14,1]158(17,5]20,6|23,2(25,7(29,5(32,8
Kraje rozwinigte | : | 3,7 [31,0]37,1[45,7(50,4(55,6(59.3|61,9]67.4]|69,3(70,2|73,0(75,7
W tym:
Ameryka Potnocna| 0,75 | 8,7 |43,9(50,2(59,2|62,2]65,1|68,6|69,5|75,1|74,5|72,1|74,8|78,7
Europa i Azja 1,8 122,5|27,6(37,8|44,6|49,4|53,3|56,8|62,4|66,1|68,1|71,8|74,1
Srodkowa
Azja Wschodnia 1,6 |34,0|42,7|48,8(52,2(62,5|65,6|68,6|72,4|73,9|76,3|77,4| 78,5
i Pacyfik
Bliski Wschéd 0278193 [109]13,1]15,1|18,3]24,6|36,2|43,0|47,5|52,7|58,7
i Afryka Péinocna
ggaj“ozwuaﬁce 00| 1,5]21(36|47]59|7,1]87[11,3]142[17,0/20,9]|242
W tym:
Europa i Azja 011203052 76[112]129]156]21,0|24.5]285|36.6| 422
Srodkowa
Azja Wschodnia 001928445869/ 84]10,2]14,4]19,3]23,8(29,4(33,6
i Pacyfik
Azja Poludniowa : 00105107 1,5]1,8]22]25]|3,0]|40]| 44|51 |72]|94
Bliski Wschod 00]09|1,1|28]|40]58]|83]97|11,9|14,6(18,1|22,5|26,3
i Afryka Poinocna
Ameryka Lacifiska 01395689 |11,3]144|16,6]208]23,8]26,5|31,0|34,4|394
i Karaiby
Afryka 05]06[09|12]1.6]23]35|41]64]|77][100]123
Subsaharyjska
: Brak danych

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: World Development Indicators and Global Development Fi-
nance, The World Bank, http://databank.worldbank.org/Data/Views/VariableSelection/SelectVari-
ables.aspx?source=World%20Development%20Indicators%20and%20Global%20Development%20
Finance#C (25.09.2012).

Poza tym, ze wzgledny wskaznik dostepu do Internetu w grupie krajow roz-
wijajacych si¢ jest stosunkowo niski, to wykazuje duze zréoznicowanie pomiedzy
poszczegdlnymi regionami tej grupy. Najwyzsza stopa penetracji sposrod krajow
rozwijajacych si¢ wystepuje w panstwach Europy i Azji Srodkowej oraz w Ame-
ryce Lacinskiej, ktora w 2011 r. wynosita odpowiednio ponad 42% i 39% (tab. 2),
natomiast najnizsza, blisko 10%, notuje region Azji Poludniowej i niewiele wyz-
szg, bo 12% Afryka Subsaharyjska. Oznacza to 4-krotne réznice pomigdzy tymi
regionami. W grupie krajow rozwinigtych podobne dysproporcje nie wystepuja.
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Z powyzszego wynika, ze czg$¢ gospodarek rozwijajacych sie juz istotnie zbli-
zyta si¢ do poziomu krajow rozwinigtych, ale w pozostatych dostep do globalnej
sieci pozostaje zasadniczo ograniczony. Wskazuje to na bardzo powazny problem
i moze stanowi¢ jeden z najwazniejszych czynnikoéw poglebiajacych dyspropor-
cje we wspotczesnym swiecie.

Mobilnos¢ Internetu a jego dostepnosé

Stopien dostgpnosci i wykorzystania informacji poprzez Internet w znacza-
cym stopniu wigze si¢ z jego mobilnoscia. Ekspansja Internetu mobilnego jest
$cisle uzalezniona z jednej strony od pojawienia si¢ i popularno$ci przenosnych
urzadzen umozliwiajacych dostep do Internetu, takich jak laptopy, smartfony, ta-
blety, a z drugiej strony od rosnacej predkosci mobilnej sieci. Takie warunki pier-
wotnie spetniaty kraje rozwinigte, ale z czasem zaczely do nich dotaczaé takze
gospodarki rozwijajace si¢. Dostep do mobilnej sieci, niezaleznie od innych czyn-
nikow, okresla dostepnos¢ ustug 3G, ktore na koniec 2011 r. byty wprowadzone
na zasadach komercyjnych w 160 krajach i pokrywaty 45% Swiatowej populacji’'.
Obszary pozbawione ustug 3G obejmujg wylacznie kraje rozwijajace si¢, a zatem
wystepuje tutaj juz problem techniczny w zakresie rownych dla wszystkich moz-
liwosci wykorzystania dostepu do Internetu.

Systematycznie rosngcej liczbie subskrypcji stalego szerokopasmowego 1a-
cza towarzyszy znacznie dynamiczniejszy wzrost aktywnych subskrypcji Interne-
tu mobilnego. W ciagu ostatnich latach globalna ilo$¢ abonamentéw przewodo-
wego dostepu do Internetu wzrosta z okoto 350 min w 2007 r. do blisko 600 min
w 2011 1. (rys. 3), co odpowiada 8,5% stopie penetracji (tab. 3). W tym samym
czasie liczba subskrypcji bezprzewodowego (mobilnego) Internetu zwigkszyta
si¢ z blisko 270 mln do 1100 mln na koniec 2011 r. (16% globalnej populacji)
i obecnie jest prawie 2-krotnie wyzsza od subskrypcji statych taczy interneto-
wych. Tempo wzrostu w 2011 r. w stosunku do roku poprzedniego wyniosto 40%
i byta to najwyzsza dynamika wérod wszystkich rodzajow ushug ICT*. Ponadto,

3 Measuring..., op. cit., p. 3-6.
32 Key statistical highlights: ITU data release, June 2012, http://www.itu.int/ITU-D/ict/statistics/
material/pdf/2011%20Statistical%20highlights_June 2012.pdf (05.09.2012).
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w 2018 r. ma wynie$¢ juz 6,5 mld®, co tez oznacza kontynuacje dwucyfrowej dy-
namiki wzrostu.

1200 -
1000 +

1

2005. 2006 r. 2007 r. 2008 . 2009r. 2010 2011 r.

=== Swiat — state tgcze 219 283 346 408 465 528 589
[ Kraje rozwiniete — state tacze 148 188 219 251 271 293 309
I Kraje rozwijajace sie — state tgcze 71 95 126 157 193 235 280
—a— Swiat — mobilny Internet 268 422 615 773 1093
—X*— Kraje rozwinigte — mobilny Internet 225 336 450 516 635
—0— Ilf]rtij%gt)zwijajace sie — mobilny 43 86 165 256 458

Rys. 3. Liczba subskrypcji stalego 1 mobilnego tacza internetowego w $wiecie oraz wedlug grup
krajow w latach 2005-2011 (mln)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych ITU, http://www.itw.int/ITU-D/ict/statistics/at_glance/keyte-
lecom.html (01.09.2012).

Odkad dostepne sg dane statystyczne, zdecydowanie najwigkszy wzrost abo-
namentéw mobilnego Internetu dokonuje si¢ w krajach rozwijajacych si¢*, cho-
ciaz ich ilo$¢ nadal jest mniejsza niz w gospodarkach rozwinigtych, a dyspropor-
cje w stopie penetracji migdzy tymi dwiema grupami krajow pozostaja na bardzo
wysokim poziomie (rozwiniete 51%, rozwijajace si¢ 8%)*.

3 Ericsson Mobility Report. On the Pulse of Networked Society, November 2012, http://www.erics-
son.com/ericsson-mobility-report, 05.09.2012, p. 26. Por. tez Traffic and Market Report: On the
Pulse of the Networked Society, Ericsson, June 2012, http://www.ericsson.com/res/docs/2012/
traffic and market report june 2012.pdf (05.09.2012).

3% W 2011 1. byt to wzrost o 76% w poréwnaniu do 23% w krajach rozwinigtych. Ponadto 45%
nowych subskrypcji mobilnego Internetu w 2011 r. pochodzito z krajow BRICS (Brazylia, Rosja,
Indie, Chiny i RPA). Key statistical..., op. cit.

* Na przyktad w Afryce stopa penetracji wynosi okoto 3%, a w Korei Potudniowej i Singapurze
przekracza liczbg mieszkancow (ponad 100%). Key statistical..., op. cit.
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Tabela 3

Relacja subskrypcji stalego i mobilnego dostgpu do Internetu do liczby ludnosci $wiata
oraz wedtug grup krajow (stopa penetracji) w latach 2005-2011 (%)

. Lata
Wyszezegblnienie 7052006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Staty dostep do Internetu
Swiat 3.4 4.3 5.2 6.1 6.8 7.7 8.5
Kraje rozwinigte 12.3 15.5 18.0 20.5 22.1 23.8 25.0
Kraje rozwijajace si¢ 1.3 1.8 2.3 2.9 3.5 4.1 4.9
Mobilny dostep do Internetu
Swiat : : 4.0 6.3 9.0 11.2 15.7
Kraje rozwinigte : : 18.5 27.4 36.6 41.8 513
Kraje rozwijajace si¢ : : 0.8 1.6 3.0 4.5 8.0
: Brak danych

Zrodto: Opracowanie wiasnej na podstawie danych ITU, http://www.itu.int/ITU-D/ict/statistics/at_glance/key-
telecom.html (01.09.2012).

Rozwo6j mobilnych ustug ICT ma istotny wplyw na wzrost dostgpnos$ci Inter-
netu w krajach rozwijajacych si¢. Pomimo wyzszych dysproporcji w stopie pene-
tracji mobilnych taczy pomigdzy grupa krajow rozwinigtych i rozwijajacych sig,
w tej ostatniej grupie krajow w wielu przypadkach to mobilne tacza stanowig je-
dyna mozliwos$¢ uzyskania dostepu do Internetu ze wzgledu na brak infrastruktu-
ry telekomunikacyjnej zapewniajgcej staty szerokopasmowy Internet. Tymczasem
w krajach rozwinigtych mobilny Internet zazwyczaj traktowany jest jako dodat-
kowy do statego tacza, ktory ma gwarantowac dostep do informacji i komunika-
cji w kazdym miejscu i czasie. Jak si¢ szacuje, ilo$¢ uzytkownikoéw statego szero-
kopasmowego Internetu jest okoto 3-krotnie wigksza niz liczba jego subskrypcji,
gdyz jedno tacze moze by¢ wykorzystywane przez wiele osob*. Odwrotna sytu-
acja dotyczy abonamentow mobilnego Internetu, ktorych liczba przewyzsza licz-
be uzytkownikow. W tym przypadku jeden uzytkownik posiada kilka subskrypciji,
np. osobno na komputer, tablet i telefon. Ta sytuacja nie dotyczy krajow rozwi-
jajacych sie, gdzie powszechne sg sytuacje, kiedy kilka osob korzysta z jednego
abonamentu i dotyczy to najczesciej rodzin lub catych wiosek. 1lo$¢ uzytkowni-
kéw mobilnego Internetu w krajach rozwijajacych si¢ z pewnos$cig przewyzsza
ilosci subskrypcji, a wigc stopien jego wykorzystania jest wickszy niz wskazuja
analizowane dane, jednak nie zmienia to zasadniczo sytuacji i réznice w dostgpie
do Internetu w $wiatowej gospodarce ciagle sg duze.

3 Traffic and..., op. cit., p. 6.
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Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze w krajach rozwijajacych si¢ mobilny
Internet w wielu przypadkach stanowi gléwne zrodto dostepu do informacji i jego
dalszy rozwdj bedzie mial zasadnicze znaczenie dla zmniejszenia $wiatowych
dysproporcji w wykorzystaniu globalnej sieci®’.

Koszty dostepu do Internetu

Obok technicznych czynnikéw determinujacych dostgpnos¢ Internetu, bar-
dzo duze znaczenie, zwtaszcza w krajach rozwijajacych si¢, majg czynniki eko-
nomiczne. Chodzi tutaj o cene ushugi dostepu do sieci. Zbyt wysoka cena stanowi
istotny czynnik ograniczajgcy mozliwo$¢ korzystania z Internetu, niezaleznie od
wszystkich innych warunkow. Poszukujac przyczyn zréznicowania w dostepie do
globalnej sieci podjeto analizg tego czynnika.

Dane na temat cen ustug ITC w przekroju migdzynarodowym i przy zapew-
nieniu ich poréwnywalnosci publikuje Miedzynarodowa Unia Telekomunikacyj-
na, ktéra opracowatla syntetyczny wskaznik cen ustug ITC o nazwie ITC Price
Basket. Wymieniony indeks koszyka cen ustug ITC stanowi $rednig cen w sumie
trzech rodzajow ustug: telefonii stacjonarnej, telefonii komérkowej oraz szero-
kopasmowego Internetu o stalym taczu®. W zwiazku z przedmiotem niniejszego
opracowania, w dalszej analizie uwzgledniono tylko koszty dostepu do Interne-
tui tylko w ujeciu wzglednym. Wskaznik ten jest liczony jako procentowa relacja
ceny miesiecznego abonamentu dostepu do podstawowego planu szerokopasmo-
wego Internetu o 1 gigabajtowym limicie transferu danych do $redniego miesigcz-
nego dochodu narodowego brutto (DNB) per capita®.

37 Wplyw standaryzacji i upowszechniania technologii na stopien jej wykorzystania w krajach roz-
wijajacych si¢ moze potwierdzaé stopa penetracji subskrypcji telefonow komorkowych, ktora
obecnie w tych krajach wynosi 79% , natomiast dla $wiata jest niewiele wyzsza i osiaga 87%. Por.
ICT Facts and..., op. cit.

3% Szczegdtowa metodologia wskaznika ITC Price Basket w: Measuring..., op. cit., p. 66-68.

¥ Tbid., p. 68.
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Rys. 4. Relacja kosztu dostepu do Internetu do DNB per capita w §wiecie oraz krajach rozwinigtych
i rozwijajacych si¢ w latach 2008-2011 (%)

Zrodto: Measuring the Information Society 2012, 1TU, Geneva 2012, p. 73.

W ujeciu ogoélnoswiatowym nastepuje szybki i systematyczny spadek
wzglednych kosztow dostepu do Internetu, co ma tez wpltyw na globalny wzrost
jego uzytkownikow. Z 115% DNB per capita w 2008 r., w ciggu trzech badanych
lat cena Internetu spadta do 28,5%, przy czym najwigkszy, bo blisko 50% spadek
zanotowano w 2009 r. (rys. 4). Tendencja spadkowa jest charakterystyczna takze
dla obydwu analizowanych grup krajow. W krajach rozwijajacych si¢ tempo ob-
nizania kosztow jest znacznie szybsze niz w krajach rozwinigtych, jednak jest tam
takze nieporownywalnie wyzszy poziom cen wzglednych. W 2008 r. w tej pierw-
szej grupie krajow koszt Internetu byl na poziomie okoto 165% DNB per capita,
natomiast w drugiej wynosit tylko 2,5%. W 2011 r. sytuacja istotnie si¢ poprawi-
la, jednak nadal r6znice sg bardzo duze i poziom 40% DNB per capita za dostep
do Internetu w krajach rozwijajacych si¢ w relacji do 1,7% w krajach rozwinie-
tych wskazuje, ze ceny odgrywaja istotng role ograniczajacg mozliwo$¢ korzysta-
nia z Internetu, ale tylko w krajach rozwijajacych si¢*. W krajach rozwinietych
w 2011 r. nastapita juz pewna stabilizacja cen na stosunkowo niskim poziomie.

40 W 2011 r. ceny Internetu w badanych w 161 krajach wahaty si¢ od 0,3% DNB per capita w Ma-
cao (Chiny) do 747,4% w Gambii. Ponadto badania wykazaty silng ujemna korelacj¢ pomigdzy
poziomem DNB per capita a poziomem cen dostepu do Internetu, na poziomie R? =0,77. Measu-
ring... op. cit., p. 86.
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Rys. 5. Zréznicowanie cen dostgpu do Internetu w krajach rozwijajacych si¢ w 2011 r. (liczba kra-
jow wedtug przedziatu cenowego, wyrazonego w procencie miesigcznego DNB per capita)

Zrédlo: The State of Broadband 2012: A Achieving Digital Inclusion for All. AReport by the Broadband Commis-
sion, September 2012, p. 42, http://www.broadbandcommission.org/Documents/bb-annualreport2012.
pdf (12.02.2012).

W grupie krajow rozwijajacych si¢ istnieje duze zroznicowanie cenowe do-
stepu do Internetu, co pokazuje rys. 5. Cena ponizej 5% miesigcznego DNB per
capita wystepowata w 2011 r. w 48 krajach, natomiast powyzej tego poziomu w 52
krajach. Z tego 22 kraje zanotowaty koszty w granicach 21%-50% i 6 krajow po-
wyzej tego poziomu. W odpowiedzi na ten problem, Komisja Internetu Szeroko-
pasmowego do Spraw Rozwoju Cyfrowego (Broadband Commission for Digital
Development) *! przedstawita w czerwcu 2012 r. list otwarty, skierowany do lide-
row panstw G20, w ktérym wyznaczyta jako jeden z celow zwigkszenie dostep-
nosci Internetu w krajach rozwijajacych si¢ poprzez obnizenie jego cen ponizej
5% $redniego miesigcznego dochodu do 2015 r.2. Ma to utatwi¢ petne wiaczenie
tych spoteczenstw i gospodarek w procesy przyspieszajace rozwdj spoteczno-
-gospodarczy w ramach powstajgcego nowego modelu gospodarki opartej na In-
ternecie. W krajach najstabiej rozwinigtych nie tylko ceny dostepu do Internetu
stanowig bariere w jego powszechnym wykorzystaniu. Dodatkowym problemem
sg koszty urzadzen oraz odpowiednie przystosowanie aplikacji do nizszego w tych
krajach poziomu edukacji i stabej znajomosci jezykoéw obceych, a nawet sam sto-
sunkowo wysoki stopien analfabetyzmu.

4

Komisja ta zostata utworzona w 2011 r. przez UNESCO oraz Migdzynarodowa Uni¢ Telekomu-
nikacyjna (ITU) i ma na celu podejmowanie inicjatyw promujacych znaczenie Internetu w proce-
sie rozwoju gospodarczego.

42 Open Letter from the Broadband Commission to the G20 Leaders Meeting, June 2012, http://
www.broadbandcommission.org/documents/bbcom-g20.pdf (12.12.2012).
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Podsumowanie

W ostatnich pigédziesieciu latach dynamiczny rozwoj technologii informa-
tyczno-komunikacyjnych, a w szczegolnosci powstanie i upowszechnienie Inter-
netu w znaczacy sposob wptyneto na zmiany zachodzace w swiatowej gospodarce
na ptaszczyznach: gospodarczej, spotecznej i kulturowej. Nalezy rowniez zwrdcic
uwage na przeksztatcenia dokonujace si¢ sieci, takie jak np. wigksza interaktyw-
no$¢, rosnace znaczenie wymiaru lokalnego, powstawanie nowych modeli bizne-
sowych. Do najwazniejszych skutkow wykorzystania Internetu nalezy zaliczy¢:
swobodny dostep do informacji i wiedzy, zwickszenie sity przetargowej konsu-
mentow, mozliwo$¢ szybkiego i efektywnego komunikowania si¢ jednostek i or-
ganizacji, wzrost efektywnosci 1 innowacji, zmniejszenie asymetrii w dostgpie
do wiedzy. Zdecydowana wigkszo$¢ oddzialywan Internetu na sfer¢ gospodar-
cza ostatecznie przektada si¢ na zdynamizowanie tworzenia produktu krajowego
brutto. Dostep do Internetu i jego wykorzystanie ma zatem istotne znaczenie dla
mozliwosci przyspieszenia wzrostu gospodarczego i zmniejszenia dysproporcji
rozwojowych pomigdzy poszczegdlnymi gospodarkami.

Przeprowadzona analiza potwierdza trwaly trend wzrostowy w zakresie
wykorzystania Internetu we wszystkich regionach gospodarki $wiatowej. Co-
raz wigksza liczba os6b ma bezposredni dostep do globalnej sieci i moze korzy-
stac z jej zasobow. Najwyzsza dynamika wzrostu liczby uzytkownikow Internetu
w krajach rozwijajacych si¢ wskazuje na zmniejszanie dysproporcji w tym za-
kresie w stosunku do krajow rozwini¢tych, jednak dotyczy to tylko niektorych
panstw, a nie calej licznej grupy krajow rozwijajacych sig.

Zdecydowanie niekorzystnym zjawiskiem jest wciaz istniejace znaczne zroz-
nicowanie w dostepie do Internetu w poszczegdlnych regionach wspodtczesnej go-
spodarki §wiatowej. Istotng rolg w zr6znicowaniu stopnia wykorzystania Interne-
tu odgrywa cena dostgpu do sieci, cho¢ nie jest to jedyna tego przyczyna. Pomimo
ogolnego i bardzo szybkiego spadku cen Internetu, nadal w wielu krajach rozwi-
jajacych si¢ pozostaja one na zaporowym poziomie. W zwigzku z tym dostep do
tej podstawowej we wspotczesnej gospodarce infrastruktury moze stanowi¢ nowa
lini¢ podziatu na kraje biedne i bogate. Podejmowane inicjatywy, zmierzajace do
upowszechnienia Internetu w krajach rozwijajacych si¢ oraz skutki, jakie niesie
standaryzacja technologii daja jednak szanse na zlikwidowanie tych ciagle jesz-
cze istniejacych dysproporcji.
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ROLE OF THE INTERNET IN DEVELOPMENTAL CONVERGENCE
PROCESS OF THE CONTEMPORARY WORLD ECONOMY

Summary

Creation and expansion of the Internet influenced the global economy, changing its
social and cultural aspects as well. Significant part of this influence contributes to increase
of gross domestic product. Internet access and efficient use of the global network is im-
portant to economic growth and reduction of development discrepancies between coun-
tries’ economies.

Research confirms growing role of the Internet in all areas of world economy. The
fact that the growth is most visible in developing countries shows that differences between
countries grow smaller; nonetheless, this trend is not universal, as it is limited to several
developing countries only.

The differences in Internet accessibility and use in different countries and areas of
global economy are still visible. One of most important contributing factors is the cost of
accessing the Internet. The basic factor of Internet accessibility may soon be a factor di-
viding countries along lines of wealth. However, programs and plans to make Internet ac-
cess universal and global, along with standardization of the technology, create a chance to
lower the barriers.



