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Wprowadzenie

Sektor meblarski stanowi jedng z pieciu podstawowych branz przemysh
drzewnego. Od wielu lat jest zaliczany do najbardziej dynamicznie rozwijajacych
si¢ gatezi polskiej gospodarki, dzigki czemu stanowi jej wazny skladnik. Ma on
wicksze znaczenie niz przecigtnie w Unii Europejskiej. Analizujagc dane GUS oraz
Eurostatu, dotyczace wartosci produkcji sprzedanej mebli oraz wartosci PKB Pol-
ski 1 Unii Europejskiej, mozna wnioskowac, ze branza meblarska jest czterokrotnie
bardziej istotna dla polskiej gospodarki niz dla gospodarki unijne;.

Produkcja mebli obejmuje wiele roznorodnych procesow. Wsréd najwazniej-
szych nalezy wymieni¢: konserwacje drewna, pitowanie, suszenie i sezonowanie,
produkcje paneli, mechaniczng obrobke, szlifowanie, zaprawianie, bielenie, bar-
wienie, polerowanie, piaskowanie, lakierowanie, montowanie i wykanczanie. Za-
zwyczaj procesy te odbywaja si¢ w wiecej niz jednym zakladzie. Przy czym na
kazdym etapie produkcji pracownicy w wigckszym badz mniejszym stopniu sa na-
razeni na czynniki niebezpieczne, ucigzliwe lub szkodliwe. Wedlug danych GUS
z 2012 r. w warunkach szkodliwych dla zdrowia pracuje co piaty pracownik zatrud-
niony przy produkcji mebli. Najczg$ciej sa oni narazeni na: halas (wystepuje
w okoto 97% zaktadach), pyly (wystepowalno$¢ okoto 93%), czynniki chemiczne
(wystgpowalno$¢ okolo 60%-70%), drgania mechaniczne (wystepowalnos¢ okoto
10%) oraz nieprawidlowe o$wietlenie stanowiska pracy (wystgpowalnos¢ okoto 5%).

Pracownikow obrobki drewna i stolarzy meblowych wymienia si¢ w$rod
10 zawodow charakteryzujacych si¢ najwigkszym stopniem wypadkowoSci.

Celem opracowania jest proba scharakteryzowania jakosci warunkow pracy
w opinii pracownikéw przemyshi meblarskiego Slaska Opolskiego na podstawie
dwukrotnie przeprowadzonych badan ankietowych. Ponadto podjeto probe zba-
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dania $wiadomosci pracownika na temat ryzyka zawodowego oraz nieprzestrze-
gania obowigzujacych zasad bhp. Waznym elementem jest wykazanie, ze po-
mimo postepu technicznego i organizacyjnego, zarowno podczas pierwszego
badania, jak i drugiego wystepuja czynniki pogarszajace jako$¢ warunkéw pra-
cy, a takze niezgodnosci z obowiazujacymi normami, ktorych przejawem jest
wysoki poziom zagrozen oraz duza liczba wypadkow przy pracy, ktore ostabiaja
kapitat ludzki decydujacy wspodtczesnie o konkurencyjnosci przedsicbiorstw.

1. Metoda i zakres badan

Badania wykonano dwukrotnie w przedziale dziesigcioletnim, aby mozna
byto dokona¢ analizy poréwnawczej. Po raz pierwszy ankiete przeprowadzono
w 2002 r., natomiast po raz drugi w 2012 r. Kazdorazowo badaniem obj¢to 300
pracownikoéw zatrudnionych na stanowiskach roboczych, jednak do analizy za
pierwszym razem zakwalifikowano ankiety wypetnione przez 260 pracownikow,
natomiast drugim razem przez 250 pracownikow. W obu przypadkach stanowito
to okoto 12% ogdhu pracujacych w przemysle meblarskim Slaska Opolskiego.

Kwestionariusz ankiety zawierat 35 pytan, w tym 10 polotwartych. W kaz-
dym zaktadzie, zarowno podczas pierwszego badania, jak i drugiego, grupa pra-
cownikow wypetniajacych ankiety zostata wybrana losowo.

Realizacja celu opracowania wymagata wnikliwej analizy organizacyjno-
-technicznych warunkow pracy. Wykorzystujac pytania ankietowe, chciano row-
niez uzyska¢ samoocene stanu zdrowia ankietowanych pracownikow w aspekcie
wykonywanej pracy oraz ocen¢ jakoSci warunkéw pracy. Spowodowato to za-
warcie w kwestionariuszu ankiety pytan z zakresu czterech podstawowych za-
gadnien. Pierwsza grupa pytan zawierata pytania dotyczace motywacji podjecia
pracy w danym zakladzie oraz charakterystyke wykonywanej pracy, przy czym
uwzgledniono tu organizacj¢ i charakter wykonywanych czynnosci oraz ocen¢
jej oddziatywania na zatrudnionego. Zagadnienia drugiej grupy pytan obejmo-
waly dzialania w zakresie przestrzegania zasad bhp i ich przydatno§¢ wedlug
opinii respondentéw. Trzecia grupa pytan dotyczyta kwestii zwigzanych z oceng
materialnych warunkéw pracy. Szczegodlng uwage zwrocono tu na czynniki
szkodliwe $rodowiska pracy. Zakres tych pytan sprawdzatl rowniez wiedzg pra-
cownikow odnosnie do stosowania $§rodkow ochrony indywidualnej. Czwarta
grupa pytan obejmowala szeroko pojeta samoocen¢ zdrowia pracownikow
w odniesieniu do zanieczyszczen srodowiska pracy. Celem pytan z tej grupy by-
fa proba uzyskania odpowiedzi, w jakim stopniu warunki pracy wptywajg na
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stan zdrowia zatrudnionych w badanych zaktadach w ich opinii. W grupie tych
pytan znajdujg si¢ rowniez pytania majace na celu okresli¢ Swiadomo$¢ pracow-
nikow w zakresie potrzeby stosowania zabezpieczen przed zagrozeniami po-
wstajacymi w wyniku pracy w szkodliwych i ucigzliwych warunkach.

2. Przebieg i analiza wynikéw badan

Analizujac informacje uzyskane dzigki metryczce, mozna stwierdzié, ze
przewage respondentdow w obu badaniach stanowili m¢zezyzni w przedziale
wiekowym 41-50 lat, z wyksztalceniem zawodowym. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze obecnie tendencje dotyczace przygotowania zawodowego ulegaja zmianie
gléwnie na korzy$¢ wyksztatcenia $redniego. Pod wzgledem stazu pracy sytu-
acja jest zroznicowana. W 2002 r. stosunkowo duzy procent stanowili respon-
denci ze stazem do 10 lat, co moze wynikac z faktu duzej i ciagtej rotacji pra-
cownikoéw, spowodowanej réznymi czynnikami wewnetrznymi i zewnetrznymi
(m.in. niskie wynagrodzenie, nienajlepsza sytuacja zaktadow). Podczas drugiego
badania sytuacja wygladata natomiast zupetlnie odmiennie, bowiem najwigkszy
procent stanowili wtasnie pracownicy ze stazem powyzej 10 lat. Moze to $wiad-
czy¢ m.in. o poprawie sytuacji w analizowanym przemysle.

MIEJSCE PRACY ORAZ JEJ CHARAKTERYSTYKA

Jednym z istotnych elementow wptywajacych na jako$¢ warunkow pracy sa
motywy wyboru pracy przez pracownikéw. Dokonujac wyboru miejsca pracy,
ludzie kierujg si¢ roznymi czynnikami. Najwazniejsze z nich zostaty przedsta-
wione w ponizszej tabeli.

Tabela 1

Motywy wyboru pracy w badanych zaktadach deklarowane przez pracownikoéw

Pyt. 1 | Dlaczego podjat Pan/i prace¢ w zaktadzie przemystu drzewnego 2002 2012
a) jest zgodna z moimi kwalifikacjami 19,8% 30,5%
b) uwzglednia moje wyksztalcenie 14,8% 29,6%
c) jest to jedyny zaklad w poblizu mojego zamieszkania 35,5% 24,7%
d) daje mozliwos$¢ rozwoju 8,1% 17,1%
e) daje mozliwo$¢ zatrudnienia 75,7% 74,6%
) daje mozliwo$¢ osiagania wysokich zarobkow 5,7% 10,7%
g) inne przyczyny 0,8% 4,3%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych. Istniata mozliwosé wiecej niz 1 odpowiedzi.
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Wyboru miejsca pracy ankietowani dokonali na podstawie roznych kryteriow.

Na podjecie pracy w 2002 r. 1 2012 r. miaty wptyw takie przestanki, jak:

— mozliwos$¢ zatrudnienia,

— miejsce zamieszkania,

— posiadane kwalifikacje (co piaty ankietowany pracownik w 2002 r., a co
trzeci w 2012 r.) oraz wyksztalcenie, ktore podczas drugiego badania bylo
istotnym motywem dla znacznie wigkszej liczby respondentow,

— korzysci finansowe 1 mozliwo$¢ rozwoju stanowity jedynie dla niewielkiego
procenta ankietowanych wazng przyczyn¢ wyboru miejsca pracy, chociaz
w drugim badaniu odsetek tych odpowiedzi wzrdst dwukrotnie.

Na podstawie uzyskanych informacji mozna wnioskowac, ze ankietowani
zwlaszcza w 2002 r. nie wykazali zbytniej inicjatywy w poszukiwaniu pracy.
Niewatpliwie przyczyng tego moze by¢ fakt usytuowania badanych zakladow
gléwnie na wsiach i w matych miejscowosciach. Pozytywnym zjawiskiem, jakie
odnotowano podczas drugiego badania jest wzrost udzialu pracownikéw pocho-
dzacych z miast, co rowniez ma odzwierciedlenie w motywach podejmowania
pracy (wzrost respondentdow podejmujacych prace ze wzgledu na kwalifikacje
1 wyksztalcenie). Moze to oznaczaé, iz praca w badanych zakladach staje si¢
bardziej atrakcyjna i przyciaga osoby nawet spoza Opolszczyzny.

Tabela 2
Rodzaj wykonywanych czynnosci, rodzaj pracy i jej charakterystyka
Lp. Wyszezegélnienie [ 2002 | 2012
Pyt. 3. Jakiego rodzaju Pan/i wykonuje prace na zajmowanym stanowisku?
a) w uktadzie manualnym (cztowiek — narzgdzie — materiat obrabiany) 55,9% 35,5%
b) w uktadzie zmechanizowanym (cztowiek — maszyna — materiat obrabiany) 33,2% 44,7%
) w uktadzie zautomatyzowanym 10,9% 19,8%
Pyt. 5. Czy pracuje Pan/i w systemie zmianowym?
a) | Tak 382% | 49,8%
b) | Nie 61,8% 50,2%
Pyt. 4. Czy uwaza Pan/i, ze obstuga maszyn i urzadzen, na ktorych Pan/i pracuje jest skomplikowana?
a) | Tak 15,1% 14,8%
b) | Nie 84,9% 85,2%
Pyt. 19. Prosze okresli¢ charakter wykonywanej przez Pana/ia pracy
a) praca ucigzliwa i meczaca 40,3% | 34,9%
b) praca monotonna 31,7% | 36,4%
) praca lekka 26,7% | 27,9%
d) inna 1,3% 0,8%
Pyt. 20. Proszg scharakteryzowac swoja prace (istniata mozliwo$§¢ wigcej niz 1odpowiedzi)
a) praca wymagajaca wysitku fizycznego 57,7% | 45,9%
b) praca wymagajaca wysitku umystowego 26,0% | 38,1%
c) praca wymagajaca sprawnosci manualnej 21,1% | 37,9%
d) | trudno okresli¢ 3,3% | 10,4%

Zrodto: Obliczenia whasne na podstawie badan ankietowych.
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W celu dokonania charakterystyki wykonywanej pracy podjeto proby okre-
$lenia miejsca pracownika w uktadzie cztowiek — narzedzie lub maszyna — mate-
rial obrabiany oraz sposdb organizacji pracy. Szczeg6lng uwage, w aspekcie
poOzniejszej oceny stanu zdrowia, zwrdcono na takie obcigzenia organizmu
cztowieka, jak praca w systemie zmianowym, praca ,,wymagajaca znacznego
wysitku fizycznego” i/lub ,,skomplikowanej obshugi maszyn” (urzadzen) oraz
praca charakteryzujaca si¢ monotonig ruchowg.

Dokonujac charakterystyki rodzaju pracy i miejsca pracownika w procesie
produkcji, mozna stwierdzi¢, ze wickszos¢ respondentow w 2002 r. pracowata
w uktadzie manualnym, natomiast obecnie w uktadzie zmechanizowanym. Przy
czym w obu przypadkach najmniej ankietowanych osob pracuje w uktadzie
zautomatyzowanym. Ankietowani w przewazajacej czesSci w trakcie pierwszego
badania nie pracowali w systemie zmianowym. Aktualnie sytuacja ta ulega
zmianie, odsetek pracujacych na dwie lub czasami nawet na trzy zmiany wzrdst
o ponad 10%. Szczeg6lna zgodno$¢ co do uktadu odpowiedzi wystgpita w przy-
padku okreslenia stopnia trudnosci w obstudze maszyn i urzadzen. Wigkszo$¢
respondentow stwierdza, iz obsluga maszyn i urzadzen nie jest skomplikowana
i nie sprawia problemow. Ponadto w trakcie analizy obu ankiet zauwazono, ze
praca wymaga od pracownikow glownie wysitku fizycznego, a przy tym jest
meczaca i ucigzliwa oraz monotonna (chociaz proporcje ulegly zmianie).

DZIALANIA W ZAKRESIE BHP I ICH PRZYDATNOSC

W wigkszosci ankietowanych zaktadéow w 2002 r. 1 2012 r. stwierdza si¢
przeprowadzanie szkolen wprowadzajacych na zajmowane stanowisk. Niestety
w zakresie szkolen okresowych sytuacja przedstawia si¢ znacznie gorzej — pod-
czas pierwszej ankiety ponad polowa respondentéw zadeklarowata ich brak.
W 2012 r. poziom szkolen rowniez nie jest zadawalajacy, pomimo ze odsetek
0s0b biorgcych w nich udziat wzrést o 1/5. Prowadzone szkolenia z reguty sg
zrozumiate, niemniej jednak w wiekszos$ci teoretyczne. Przy czym spory procent
badanych osob, ktore przechodza systematyczne szkolenia okresowe deklaruja,
ze udziat w nich nie jest strata czasu, gdyz pozwala by¢ na biezaco z nowinkami
w réznych kwestiach. Ponadto na podstawie pytan odnoszacych si¢ do dziatan
w zakresie bhp i ich przydatno$ci mozna réwniez zaobserwowaé, ze wedlug
wigkszosci respondentéw szkolenia bhp moga przyczynia¢ si¢ do zmniejszenia
liczby wypadkow przy pracy. Niestety ponad 50% ankietowanych pracownikow
w 2002 r. przyznato si¢ do tamania przepisow bhp. Nieco lepiej sytuacja wygla-
da obecnie, co moze wynika¢ z coraz lepszej kontroli w tym zakresie i konse-
kwentnych dziatan podejmowanych przez kierownictwo wobec takich osob. Co
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ciekawe, wigkszos$¢ respondentow uwaza, ze powinny by¢ nakladane kary dla
pracownikow tamigcych przepisy bhp.

Pozytywnym zjawiskiem sg opinie respondentdow na temat przestrzegania
czasu pracy. Ankietowani w obu przypadkach deklarowali przestrzeganie czasu
pracy. W wiekszosci badanych zaktadow istniejg dzialy bhp i jak pokazuja ba-
dania obecnie pracodawcy zdaja sobie sprawe z ich przydatnos$ci.

W tej grupie pytan podjeto rowniez probe ustalenia zasiegu dzialania sys-
temu zarzadzania bezpieczefnstwem i higieng pracy (ZBiHP) w badanych zakta-
dach. Podczas pierwszego badania sytuacja przedstawiala si¢ beznadziejnie, bo-
wiem tylko 1/5 zakladow posiadata taki system. Analizujac wyniki drugiej
ankiety okazato sig¢, ze w tej kwestii nastgpita znaczna poprawa, gdyz odsetek
zaktadow posiadajacych system wzrost o potowe, co jest niewatpliwie pozytyw-
nym zjawiskiem. Jednocze$nie zauwazono rowniez wzrost liczby respondentow,
ktorzy uwazajg, ze system ZBiHP powinien by¢ wprowadzony. Moze to wyni-
ka¢ z coraz lepszej jego znajomosci i potrzeby wdrazania w zaktadach zarowno
wérod pracownikow, jak i pracodawcow.

ZAGROZENIA WYPADKOWE I CZYNNIKI WPLYWAJACE NA NISKA
JAKOSC WARUNKOW PRACY

Zagrozenia wypadkowe wystepujace w przemysle meblarskim stanowig zro-
dlo czynnikéw wplywajacych na jako§¢ warunkow pracy. Wynikajg one z przy-
czyn bezposrednio i posrednio zaleznych od czlowieka.

Tabela 3
Przyczyny zagrozen wypadkowych na stanowisku pracy
Pyt 16 Ktore z ponizszych czynnikow powoduja zagrozenia wypadkowe 2002 2012
podczas pracy
a) ciezkie warunki pracy 25,8% 19,8%
b) niesprawne maszyny i urzadzenia 43,9% 32,3%
) niedbalstwo i nieodpowiedzialno$¢ pracownikow 53,7% 59,0%
d) nieodpowiednie szkolenie BHP 14,6% 16,2%
e) praca w godzinach wieczornych 6,5% 18,1%
f) przemeczenie pracownikow 38,2% 46,6%
g) stresy i problemy rodzinne 21,1% 41,1%
h) zte warunki pracy 23,6% 21,1%
i) nieuwaga pracownikow 46,3% 55,7%
1) nieprzestrzeganie przepisow BHP 52,8% 46,3%
k) inne 0,8% 2,3%

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych. Istniata mozliwo$¢ wiecej niz 1 odpowiedzi.
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Analizujac powyzsze dane, mozna stwierdzi¢, iz w badanych zakladach
w obu ankietach znaczny procent ankietowanych pracownikoOw uwaza, ze naj-
wigksze zagrozenie wypadkowe stwarzaja takie czynniki, jak:
niedbalstwo i nieodpowiedzialno$¢ pracownikow,
— nieprzestrzeganie przepisow BHP,
— nieuwaga pracownikow,

— niesprawne maszyny i urzgdzenia,
— przemeczenie pracownikow.

Nalezy jednak zauwazy¢, iz w przypadku niedbalstwa i nieodpowiedzialno-
$ci pracownikéw oraz ich przemeczenia oraz nieuwagi nastapil nieznaczny
wzrost. Przyczyng tego moze by¢ m.in. szybkie tempo zycia i nie zawsze profe-
sjonalne podejscie do swoich obowigzkow.

Tabela 4
Struktura czynnikdw wplywajacych na niska jako§¢ warunkoéw pracy
Pyt. 15 | Co Pana/i zdaniem wplywa na niska jako$¢ warunkéw pracy 2002 2012
a) hatas 91,1% 85.3%
b) | pyly 88,5% 88,7%
c) czynniki chemiczne 58,4% 60,9%
d) | drgania mechaniczne 19,7% 10,1%
e) | nieprawidlowe o$wietlenie stanowiska pracy 10,9% 6,8%
) niespetniajacy wymogow bhp park maszynowy 61,7% 25,3%
d) |inne 8,9% 11,5%

Zrédlo: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych. Istniata mozliwo$¢ wiecej niz 1 odpowiedzi.

W opinii ankietowanych pracownikéw zarowno w 2002 r., jak i 2012 r.
o niskiej jakosci warunkow pracy decyduje przede wszystkim nadmierny hatas,
wystepowanie roznego rodzaju zapylenia oraz czynnikow chemicznych (szcze-
golne zagrozenie dla zdrowia stwarzaja wielosktadnikowe mieszaniny lotnych
zwigzkow organicznych stosowanych powszechnie jako rozcienczalniki farb, la-
kierow i klejow). Podczas pierwszego badania réwniez spory odsetek wskazat
uzywanie w zaktadach sprzgtu niespetniajacego wymogow bhp. Jednak w po-
rownaniu do informacji uzyskanych w ponownym badaniu zauwazono w tej
kwestii istotne, a zarazem pozytywne zmiany. Aktualnie pracodawcy zdajg sobie
sprawe, jakie konsekwencje, zarowno dla pracownikow, jak i ich samych, moga
wynika¢ z uzywania parku maszynowego niespetniajacego podstawowych wy-
mogoéw bhp. Analizujac rozktad czynnikow wplywajacych na niskg jakos¢ wa-
runkoéw pracy, mozna stwierdzi¢, iz w wigkszos$ci przypadkoéw uzyskane odpo-
wiedzi w obu ankietach sg zbiezne.
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WYPADKOWOSC

Konsekwencjg niewlasciwych warunkow pracy sg wystepujace zagrozenia
zdrowia i zycia pracownikow. W duzym stopniu przyczyniaja si¢ one do wy-
padkéw na terenie zaktadow pracy.

Tabela 5
Struktura wypadkow przy pracy, okresu niezdolnosci, kwalifikacji wypadku
Lp. Wyszczegdlnienie | 2002 | 2012
Pyt. 24. Czy ulegl Pan/i wypadkowi w obecnym zaktadzie pracy?
a) |Tak 26,4% 17,1%
b) |Nie 73,6% 83,9%
Pyt. 25. (istniala mozliwo$¢ wigcej niz 1 odpowiedzi — odpowiedz w licz-  Jezeli tak, to w wyniku
bach wzglednych w stosunku do liczby pracownikow, ktorzy ulegli wy- czego wypadek miat
padkowi) miejsce?
a) |niewlasciwego czynnika materialnego (tzw. czynnik techniczny —,,T”) 61,5% 43,2%
b) |niewlasciwej organizacji pracy (tzw. czynnik organizacyjny —,,0”) 41,4% 32,1%
c) [niewlasciwego zachowania si¢ cztowieka (tzw. czynnik ludzki”) 58,8% 60,8%
Pyt. 26. Jezeli tak, to jak dtugo przebywat Pan/i na zwolnieniu lekarskim
a) [1-3 dni 14,2% 7,9%
b) [4-28 dni 34,1% 30,9%
¢) |wiecej niz 29 dni 51,7% 61,2%

Zrodto: Obliczenia whasne na podstawie badan ankietowych.

Wskaznik wypadkowosci odnosit si¢ do catego okresu zatrudnienia ankie-
towanego pracownika w badanym zaktadzie. W obu przypadkach ksztattowat si¢
on na podobnym poziomie, cho¢ podczas analizy drugiej ankiety zauwazono po-
nad 10% spadek zwolnien lekarskich do 28 dni, co miato odbicie we wzro$cie
nieobecnosci w pracy powyzej tego okresu. Jest to niepokojace zjawisko, gdyz
wedlug danych statystycznych, uzyskanych w badanych zaktadach, wypadki
cigzkie stanowig minimalny procent wypadkdéw ogodtem.

Na podstawie informacji udzielonych przez respondentéw wypadki najcze-
sciej wystepowaly gtownie w wyniku niewlasciwego zachowania si¢ czlowieka
oraz w wyniku niewlasciwego czynnika materialnego. Jest to zgodne z odpo-
wiedziami na pytanie o istniejace zagrozenia wypadkowe.

MATERIALNE SRODOWISKO PRACY

Materialne $rodowisko pracy w zakladach przemystlu meblarskiego jest
powaznie zanieczyszczone zaro6wno czynnikami fizycznymi, jak i chemicznymi.
Stopien zagrozenia zdrowia pracownika jest uwarunkowany rodzajem czynni-
kéw szkodliwych (w szczego6lnosei ich stgzeniem lub natezeniem oraz czasem
narazenia pracownika na jego dziatanie). Sposrod wszystkich czynnikow szko-
dliwych rozpatrzono tylko te najwazniejsze.
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Tabela 6
Struktura czynnikow szkodliwych wystepujacych na stanowisku pracy
iich znaczenie dla zdrowia w ocenie ankietowanych pracownikow
. 2002 2012
Pyt. 27128 Pytanie 27" | Pytanie 28® [Wézz| Pytanie 27 | Pytanie 28® | Wizz

hatas 52,5% 38,4% 0,73 65,5% 51,8% 0,79
pyly 59,4% 28,8% 0,48 69,1% 38,6% 0,56
czynniki chemiczne 66,8% 33,6% 0,50 79,6% 54,0% 0,67
drgania mechaniczne 6,4% 1,6% 0,25 12,2% 6,6% 0,54
mepravyldiowe o$wietlenie 2.1% 0.6% 0.28 3.9% 1.9% 0.48
stanowiska pracy

inne 1,6% 0,3% 0,18 2,8% 1,2% 0,42

(M _ Ktére z ponizej wymienionych czynnikéw szkodliwych wystepuja na Pana/i stanowisku pracy?
) _ Ktére z wymienionych czynnikéw s uciazliwe i/ lub szkodliwe dla Pana/i samopoczucia i zdrowia?

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych. Istniata mozliwosé wiecej niz 1 odpowiedzi.

Analizujac uzyskane wyniki, zauwaza si¢ w obu badaniach wspoétzaleznosé do-
datnig pomigdzy pytaniem ,,0 wystgpowanie czynnikow szkodliwych” (pytanie 27)
i,,0 Swiadomo$¢ ich wplywu na samopoczucie i stan zdrowia” (pytanie 28).

Dla przeprowadzenia pehiej i wnikliwej analizy pytan 27 i 28, zostal wy-
korzystany tzw. wspolczynnik $wiadomos$ci zagrozenia zdrowia (W$zz). Jego
warto$¢ przyjeto jako stosunek liczby ankietowanych pracownikéw majacych
$wiadomo$¢ oddziatywania czynnikéw szkodliwych na stan zdrowia do ogdlnej
liczby ankietowanych pracownikow deklarujacych wystepowanie tych czynni-
kéw na stanowisku pracy. Biorac pod uwage powyzsze informacje, mozna
wnioskowaé, ze ogoét ankietowanych pracownikéw w obu przypadkach nie
w pelni zdaje sobie sprawe z zagrozenia czynnikami szkodliwymi dla zdrowia,
chociaz wyniki drugiego badania pokazuja znaczna poprawa w tej kwestii. Jedy-
nie w przypadku hatasu i jego skutkéw respondenci zdaja sobie sprawg z jego
negatywnego oddziatywania na samopoczucie i zdrowie pracownika. Niestety
nie jest to juz dla nich tak jednoznaczne w odniesieniu do zagrozen pytami, kto-
re wraz z hatasem stanowia grupe czynnikow uciazliwych i szkodliwych najcze-
$ciej wystepujacych w miejscu pracy.

W opinii ankietowanych pracownikow wybranych zakladow zaré6wno
w 2002 r., jak i 2012 r. do najcze$ciej wystepujacych czynnikéw szkodliwych
naleza: hatlas, pyly oraz czynniki chemiczne. Ocena wielkoSci zagrozenia po-
szczegolnymi czynnikami szkodliwymi dla zdrowia jest gtdwnie uwarunkowana
stosowang technologia produkcji mebli (tzn. czy sa produkowane z drewna lite-
g0, czy z plyty widrowej laminowanej). Istotng rol¢ odgrywa rowniez stan tech-
niczny maszyn i urzgdzen oraz wielko$¢ srodkow, dzigki ktorym mozna wyeli-
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minowac¢ badz chociaz zredukowa¢ poziom zagrozenia poszczegolnymi czynni-
kami szkodliwymi materialnego srodowiska pracy.

Istotng sprawa jest rowniez fakt oddzialywania na organizm pracownika
wigcej niz jednego czynnika szkodliwego, co z reguly zwigksza potencjalne za-
grozenia jego zdrowia ze wzgledu na mozliwos¢ kumulowania si¢ substancji
szkodliwych w jego organizmie oraz mozliwo$é wystapienia synergizmu'.
W badanych zakladach w obu ankietach pracownicy uwazaja, ze na wielu sta-
nowiskach sg narazeni na skumulowane oddzialywanie wigcej niz jednego czyn-
nika szkodliwego. Najwigksze natezenie wystepuje w przedziale od dwoch do
czterech czynnikdw na danym stanowisku pracy.

SRODKI OCHRONY INDYWIDUALNE]

Stosowanie $rodkéw ochrony indywidualnej przez pracownikow odgrywa
istotng rolg, gdyz zmniejsza znacznie stopien ryzyka skutkow powypadkowych.
Niestety duzy procent respondentéw szczegdlnie podczas pierwszego badania wy-
kazato brak $wiadomosci stosowania srodkow ochrony indywidualnej (tabela 7).
Drugie badanie wykazato poprawe w tym zakresie, ale nie na tyle duza, aby po-
ziom stosowania przez pracownikow srodkow ochrony indywidualnej byt zada-
walajacy i odpowiednio zabezpieczat ich podczas wykonywania pracy.

Tabela 7

Czgstotliwos¢ stosowalnosci srodkéw ochrony indywidualnej przez pracownikow

Lp. Wyszczegdlnienie I 2002 | 2012
Pyt. 30. (istniata mozliwos$¢ Jakiego rodzaju $rodki ochrony indywidualnej powinny by¢
wiecej niz 1 odpowiedzi) stosowane na Pana/i stanowisku pracy?

a) | odziez ochronna 49,5% 65,0%
b) | ochrona glowy 26,8% 39,6%
¢) | ochrona stuchu 53,5% 60,8%
d) | ochrona oczu 19,5% 24,1%
¢) | ochrona uktadu oddechowego 8,9% 17,5%
f) ochrona konczyn 8,9% 9,7%
g) | inne 0,8% 0,2%
Pyt. 31. Czy stosuje Pan/i §rodki ochrony indywidualne;j?
a) tak, zawsze 52,2% 66,1%
b) | tak, sporadycznie 27,7% 28,1%
¢) | nie stosuje 20,1% 5,8%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych.

Analizujac poziom stosowania $rodkow ochrony indywidualnej, mozna
stwierdzi¢, ze w badanych zaktadach jest on niski. W 2002 r. co pigty pracownik

' A. Mierzwifiski: 1000 stéw o ekologii i ochronie srodowiska. Bellona, Warszawa 1991, s. 32.
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nie stosuje w ogole srodkéw ochrony indywidualnej, a ponad 1/4 respondentow
przyznata si¢ do sporadycznego stosowania. Wickszg swiadomo$¢ potrzeby sto-
sowania srodkéw ochrony indywidualnej zauwazono u ankietowanych podczas
drugiego badania (ocena ponad 66% respondentow). Moze to wynika¢ z jako$ci
odbywanych szkolen oraz zaangazowania stuzb bhp.

SAMOOCENA STANU ZDROWIA ANKIETOWANYCH PRACOWNIKOW

W pytaniach majacych na celu zebranie opinii respondentéw na temat ich
zdrowia wykorzystano czterostopniowa skale. Na podstawie otrzymanych wyni-
kéw dokonano pordéwnania stanu zdrowia ankietowanych pracownikéw przed
podjeciem pracy w obecnym zaktadzie i na dzien wypetniania ankiet.

Tabela 8
Ocena stanu zdrowia deklarowana przez pracownika, dotyczaca okresu
przed podjgciem pracy i czasu wypelniania ankiety
Lp. Pyt. 33134 2002 [ 2012
Prosze okresli¢ swdj stan zdrowia

Skala ocen przed podjgciem pracy obecnic przed podjgciem pracy obecnic

w obecnym zaktadzie w obecnym zaktadzie
a) bardzo dobry 56,4% 35,0% 54,5% 33,0%
b) | dobry 40,4% 55,7% 37,9% 47,5%
c) zadawalajacy 2,4% 7,1% 5,3% 10,1%
d | zly 0,8% 2,1% 2,3% 9,4%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych.

Analizujac tab. 7, mozna zaobserwowa¢ wyrazne zmiany w stanie zdrowia
pracownikéw podczas obu badan. Przyczyna tego jest w duzej mierze uptyw
czasu (nastepuje tzw. proces starzenia si¢ organizmu), ale nie tylko, bowiem
istotng role odgrywaja tu rowniez szeroko pojete warunki pracy i jakos¢ zycia
cztowieka. Bioragc pod uwage przytoczone przyczyny zmian stanu zdrowia,
mozna wnioskowac, ze wiekszos$¢ ankietowanych pracownikow w obu przypad-
kach ocenito obecnie swoj stan zdrowia jako dobry. W stosunku do oceny przed
podjeciem pracy w obecnym zakladzie istotny procent respondentow zmienit
oceng swojego stanu zdrowia na gorsza. Moze to wynika¢ m.in. z wydluzenia
wieku pracownikow oraz ich stazu pracy.

ZMIANY STANU ZDROWIA ANKIETOWANYCH PRACOWNIKOW

Na podstawie badan statystycznych przedstawianych corocznie w Roczni-
kach Statystycznych oraz opierajagc si¢ na danych zawartych w sprawozdaniach
Z — 10, mozna wnioskowa¢, ze wsrdd czynnikéw szkodliwych zagrazajacych
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zdrowiu pracownikow zdecydowana przewage maja czynniki zwigzane z mate-
rialnym $rodowiskiem pracy. Tendencje¢ ta potwierdzily wyniki przeprowadzo-
nych ankiet (tab. 9).

Tabela 9

Struktura czynnikéw powodujacych pogarszanie stanu zdrowia w opinii pracownikow

Lp. Pyt. 35. Czy praca w pbecnym zak{adzie przyczynita si¢ 2002 2012
do pogorszenia Pana/i stanu zdrowia?

a) tak 26,5% 35,8%

b) nie 73,5% 64,2%
Jezeli tak, to co byto tego powodem? (istniata mozliwo$¢ wiecej niz 1 odpowiedzi

a) szkodliwe Srodowisko pracy 50,3% 49,5%

b) ucigzliwa praca 43,6% 39,1%

c) inne (styl zycia, natogi itp.) 6,1% 11,4%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych.

W 2002 r. co 4 ankietowany pracownik, a w 2012 r. juz co 3 respondent
uwazal, ze praca w obecnym zaktadzie przyczynila si¢ do pogorszenia jego
zdrowia. Za gtdbwng przyczyne pogorszenia si¢ stanu zdrowia w obu badaniach
podano szkodliwe $rodowisko pracy (ocena ponad potowy respondentow).
W nastepnej kolejnosci ankietowani pracownicy wskazali ucigzliwos¢ pracy.
Niewatpliwie jest to zwigzane z uzywaniem w zakladach przestarzatych techno-
logii i maszyn. Najmniej ankietowanych pracownikow wybrato inne przyczyny
niezwigzane bezposrednio z wykonywang praca. Nalezy jednak zauwazy¢, iz
w podczas drugiego badania odsetek tych przyczyn wzrést prawie dwukrotnie.
Roztozenie w ten sposob przyczyn powodujacych zmiany w stanie zdrowia pra-
cownikoéw moze wynikac¢ ze specyfiki produkcji badanego przemystu.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania ankietowe w wybranych zaktadach w 2002 r. oraz
2012 r. pozwolily na zebranie istotnych opinii i danych, na podstawie ktoérych do-
konano analizy i sformulowano wnioski w zakresie organizacyjno-technicznych
warunkow pracy. Dzigki temu, Ze zgromadzone informacje majg charakter wylacz-
nie subiektywny, mozna bylo zapoznac¢ si¢ z poziomem $wiadomosci pracownikow
w zakresie zagrozen wynikajacych z czynnikow szkodliwych wystepujacych na
danych stanowiskach pracy, a takze z poziomem zmian w tym zakresie, jakie na-
stapity w okresie transformacji gospodarczej. Na tej podstawie dokonano oceny
swiadomosci pracownikdéw odno$nie do tych kwestii.

Poglady przedstawione w ankietach przez pracownikow wybranych zakta-
déw w obu badaniach jednoznacznie dowodza, ze w czasie transformacji gospo-
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darczej nastgpilo wiele negatywnych zmian w warunkach pracy. Nalezy jednak
wspomnie¢, iz podczas drugiego badania w przypadku niektdrych czynnikow
odnotowano niewielkie zmiany pozytywne. Uzyskane wyniki potwierdzaja do-
tychczasowe wyniki z przeprowadzonych w tym zakresie badan statystycznych,
ktore jasno wskazujg, iz poziom warunkow pracy w przemysle meblarskim jest
niezadowalajacy. Ponadto nie zawsze odpowiada normom unijnym, co moze
mie¢ w niedalekiej przysztosci negatywne konsekwencje w konkurencyjnosci
polskich przedsiebiorstw zarowno na rynkach unijnych, jak i Swiatowych ze
wzgledu na ostabienie kapitatu ludzkiego decydujacego nie tylko o ich trwaniu,
ale i mozliwosci osiggania przewagi.
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TESTING THE WORKING CONDITIONS IN THE FURNITURE
INDUSTRY ON THE EXAMPLE OF OPOLSKIE REGION

Summary

Furniture sector is one of the five basic branch of woodworking industry. For many
years, it has been one of the most dynamically developing branches of Polish economy,
making it an important component of the country's economy. Production of furniture in-
cludes a wide variety of processes. Among the most important are: conservation of wood,
sawing, drying and seasoning, production of laminate flooring, mechanical machining,
grinding, bleaching, dyeing, polishing, sandblasting, painting, assembling and finishing.
Typically, these processes take place in more than one plant. At each stage of production,
the employees, are exposed to hazardous, nuisance or malicious agents to a greater or lesser
extent. According to CSO data from 2012, every fifth worker of the furniture industry is
working in the hazardous conditions. Generally, the employees are exposed to:

— noise (present in about 97% of plants),

— dust (present in about 93% plants),

— chemical agents (present in about t 60%-70% plants),

— mechanical vibration (present in about 10% plants),

— improper lighting of the work place (present in about 5% plants).

The aim of the study is to characterize the quality of working conditions in the furniture
industry in the region of Opole Silesia based on twice conducted surveys. Furthermore, it has
been demonstrated that, despite the development of science, technological and organizational
progress, both the first survey and the second, shows that there were factors which deteriorate
quality of working conditions, as well as inconsistency with compulsory standards, which is
reflected in the high level of threats and a large number of accidents at work, that undermine
human capital responsible for the competitiveness of enterprises nowadays.



