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OCZEKIWANIA NA RYNKU PRACY.
PRACODAWCY A ABSOLWENCI
SZKOL WYZSZYCH W POLSCE

Streszczenie: Rynek pracy i zjawiska z nim zwigzane sa przedmiotem wielu analiz i opra-
cowan naukowych. Sprawnie funkcjonujacy rynek pracy to jeden z podstawowych filarow
gospodarki, umozliwiajacy wykorzystanie istniejacych zasoboéw pracy i nagromadzonego
w nich kapitatu ludzkiego. Wydaje si¢ interesujace badanie relacji zachodzacych pomigdzy
rynkiem pracy a rynkiem ustug edukacyjnych, w szczegdlnosci za$ szkolnictwem wyz-
szym. W pracy zaprezentowano zasoby pracy zawezone do kategorii absolwentow szkot
wyzszych w Polsce. Przeanalizowano je z punktu widzenia pracodawcoéw oraz studentéw
i absolwentéw. Celem pracy jest m.in. wskazanie gldwnych rozbiezno$ci w oczekiwaniach
pracodawcow 1 absolwentow w kwestii zatrudnienia. Te rozbiezno$ci uniemozliwiajg
sprawne wchodzenie na rynek pracy ludzi z wyzszym wyksztatceniem oraz op6zniaja pro-
ces kojarzenia ofert pracy z poszukujacymi zatrudnienia.

Swiadomo$é istnienia wspomnianych rozbieznosci w postrzeganiu warunkow za-
trudnienia przez absolwentow i pracodawcow moze przyczynic si¢ do usprawnienia pro-
cesu zatrudnienia absolwentow.

Stoewa kluczowe: rynek pracy, pracodawcy, absolwenci szkot wyzszych.

Wprowadzenie

Zagadnienia poruszone w ponizszym opracowaniu stanowig gtos w dysku-
sji dotyczacej problematyki rynku pracy. Tematem opracowania jest prezentacja
zasobow pracy zawezonych do kategorii absolwentow szkot wyzszych w Polsce.
Analiza zostanie przeprowadzona z punktu widzenia pracodawcow oraz studen-
tow 1 absolwentow szkot wyzszych w Polsce. Celem pracy jest m.in. wskazanie
gtéwnych rozbieznosci w oczekiwaniach pracodawcow i absolwentdw w kwestii
zatrudnienia. Jesli chodzi o pracodawcéw, beda to oczekiwania zwigzane glow-
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nie z umiejetnosciami, predyspozycjami i indywidualnymi cechami pozadanymi
u zatrudnianych absolwentow. Oczekiwania absolwentéw beda dotyczyly wa-
runkéw zatrudnienia, dostgpnej oferty szkolen i1 kurséw oraz wynagrodzenia za
pracg. Rozbieznosci pomigdzy oczekiwaniami obu stron istniejg i mozna je zidenty-
fikowac¢ oraz okresli¢ ich skale. Jest to istotne, gdyz rozbieznosci te uniemozliwiaja
sprawne wchodzenie na rynek pracy ludzi z wyzszym wyksztatlceniem oraz op6z-
niajg proces kojarzenia ofert pracy z poszukujagcymi zatrudnienia, co nie pozwala
wykorzysta¢ w pelni istniejagcych zasobow pracy, jakimi dysponuje gospodarka.

Zjawisko to niesie wiele negatywnych konsekwencji zwiazanych z utrata
dobrze wyksztalconych zasobdéw pracy np. w wyniku wyjazdow do pracy za
granice na dluzszy czas lub na stale, deprecjacja kapitatu ludzkiego nagroma-
dzonego w mlodych ludziach bedacych bez pracy w kraju oraz stratg wynikajaca
dla catej gospodarki zwigzana z brakiem mozliwosci wypracowywania PKB
przy pelnym wykorzystaniu istniejgcych zasobow pracy.

Identyfikacja wspomnianych rozbiezno$ci i ich skali w postrzeganiu pra-
cy/zatrudnienia przez obie strony moze stanowi¢ punkt wyjscia do poszukiwania
rozwigzan mogacych przyczyni¢ si¢ do usprawnienia proceséw zachodzacych na
rynku pracy oraz poprawienia ich jakosci. Poprzez wskazanie i zastosowanie
mozliwych i praktycznych rozwigzan mozna oczekiwac, ze wplynie to rowniez
na skrocenie czasu wchodzenia absolwentéw na rynek pracy oraz podniesie sa-
tysfakcje i zadowolenie obu stron, jesli juz dojdzie do przyjecia pracownika.

W pracy postawiono hipotezg, ze niedostateczna wspdlpraca na linii praco-
dawcy — uczelnie wyzsze wptywa na niepetlne wykorzystanie istniejacych w go-
spodarce zasobow pracy reprezentowanych przez absolwentéw szkot wyzszych.

Sformutowanie ,,niedostateczna wspolpraca” jest szerokie i nieprecyzyjne.
Na potrzeby opracowania mozna podja¢ probe okreslenia tego pojecia. Z jednej
strony jest to utrudniony przeptyw informacji pomiedzy uczestnikami procesu
wynikajacy z braku odpowiednich kanatow dystrybucji informacji i wiedzy oraz
niewykorzystywanie dostepnych informacji w zadowalajacym stopniu, czyli takim,
ktory pozwolitby na poprawienie relacji pomiedzy analizowanymi podmiotami.

W pracy wykorzystano zrdédla literaturowe polskie 1 anglojezyczne, opra-
cowania tematyczne, raporty, wyniki badan opracowan cyklicznych oraz staty-
styczne zrodta krajowe i zagraniczne — GUS 1 Eurostat, z ktorych zaczerpnigto
wybrane dane do wykorzystania w pracy.
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Zasoby pracy to ludnos¢ aktywna zawodowo, do ktorej zaliczajg si¢ pracu-
jacy oraz bezrobotni', to ludzie wraz ze swoja wiedza i umiejetnosciami’. Zaso-
by pracy w gospodarce sg zréznicowane m.in. poprzez poziom wyksztalcenia
pracownikow, ich przygotowanie do podjgcia konkretnego zatrudnienia. Dane
oferty pracy skierowane sg do pracownikow o okreslonych umiejetnosciach, po-
siadanym doswiadczeniu, predyspozycjach oraz poziomie wyksztalcenia. Nalezy
rowniez bra¢ pod uwage dodatkowe czynniki, rownie istotne w tym kontekscie.
Sa to warunki funkcjonowania lokalnego rynku pracy, wielko$¢ bezrobocia ma-
jaca wpltyw na oferowany poziom wynagrodzen oraz determinujgca konkurencj¢
miedzy kandydatami na okre$lone stanowisko pracy’. W kwestii zatrudnienia
nie mozna poming¢ roli kontaktow nieformalnych, ktore obecnie odgrywaja du-
73 role w poszukiwaniu i zdobywaniu pracy. Wymienione czynniki ksztattujg
tempo i jako$¢ procesow zachodzacych na rynku pracy, gdzie $cieraja si¢ ze so-
ba 1 konfrontujg oczekiwania i wyobrazenia obu stron rynku — popytowej i po-
dazowej. W pracy, na potrzeby zaprojektowanych badan, zawgzono analize do
zasobow pracy obejmujacych tylko absolwentow szkot wyzszych®.

1. Zasoby pracy — absolwenci na rynku pracy

Lata 90. XX wieku to rozkwit szkolnictwa wyzszego przede wszystkim
prywatnego, co pociagneto za soba dynamiczny wzrost liczby absolwentow
szkot srednich decydujacych sie na kontynuacje edukacji na poziomie wyzszym.
Ponizej zamieszczono tabele obrazujacg rozwdj omawianego zjawiska.

Tabela 1. Liczba studentow 1 absolwentéw w latach 2001-2012 w Polsce

. Wskaznik I,ICZby Liczba Stopa wzrostu liczby
Lata Studenci ogdtem studentow absolwentow absolwentow
(1990/01 = 100)
1 2 3 4 5
2001/02 1718 747 440 340243 12,9
2002/03 1 800 548 461 363 880 6,9
2003/04 1 858 680 476 381532 4.8

2009, s. 154.

nomicznych, Warszawa 2004, s. 2-3.

N.G. Mankiw, M.P. Taylor, Makroekonomia, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa

Zarzqdzanie przedsiebiorstwem, red. M. Struzycki, Difin, Warszawa 2004, s. 133.
P. Strawinski, Zwrot z inwestycji w wyzsze wyksztatcenie w Polsce, UW, Wydzial Nauk Eko-

Wykorzystane dane bazujg na opiniach studentow, ktérzy juz w czasie nauki byli uczestnikami
rynku pracy i gromadzili potrzebne doswiadczenia.
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cd. tabeli 1

1 2 3 4 5
2004/05 1930917 495 388 452 1,8
2005/06 1953 832 500 391 696 0,8
2006/07 1941 445 497 408 029 4,17
2007/08 1937 404 496 418 507 2,55
2008/09 1927 762 494 436 549 4,31
2009/10 1900014 487 448 829 2,81
2010/11 1841251 472 459 364 2,34
2011/12 1764 060 452 497 500 8,30

Zrodto: Na postawie: Szkolnictwo wyzsze w Polsce, MNiSW, 2013, http://www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/
2013 07/0695136d37bd577c8ab03acc5¢59al f6.pdf oraz Maly rocznik statystyczny Polski 2012,
GUS, Warszawa 2012, s. 239.

W nastepstwie zwickszajacej sie rokrocznie liczby osob podejmujacych stu-
dia wyzsze na rynku pracy pojawia si¢ rzesza absolwentow, ktorzy poszukujg dla
siebie dobrego zatrudnienia, zgodnego z posiadanym wyksztatceniem i umiejgtno-
$ciami zdobytymi w czasie nauki.

Mtodzi ludzie wierzg w sens wyksztalcenia akademickiego, co znajduje popar-
cie w przekonaniu, ze wyksztatcenie wyzsze stwarza wigcej mozliwosci znalezienia
dobrze platnej, zgodnej z wyksztalceniem pracy. Wydaje si¢ wiec, ze czynnikiem
w glownej mierze determinujacym podejmowanie studiéw nie sg raczej indywi-
dualne predyspozycje studiujacych, a wymogi wspotczesnego rynku pracy i jego
oferta. Wysoko ceniona jest przez studentow znajomos$¢ jezykoéw obcych, ponad
94% studentow deklaruje znajomos¢ jezyka obcego. Jesli chodzi o popularnosé
jezykow wsrod studentdw, to kolejno sg to: angielski, niemiecki, rosyjski, fran-
cuski, hiszpanski i wtoski’. Wsréd studentéw obserwuje sie dos¢ wyrazny trend
zwigzany z dywersyfikacja wybranej $ciezki edukacyjnej w celu zwigkszenia
swoich szans na rynku pracy. Cz¢sto po ukonczeniu I stopnia studiéw studenci
kontynuujg nauke na II stopniu, wybierajgc inny kierunek ksztatcenia, co w kon-
sekwencji pozwala na zdobycie zréznicowanej wiedzy 1 umieje¢tnosci. Pojawia
si¢ roéwniez niepokojacy trend — coraz mniej 0so6b decyduje si¢ na dalsze ksztat-

> M. Jelonek, P. Antosz, A. Balcerzak-Raczyfska, Przyszle kadry polskiej gospodarki. Na pod-
stawie badan studentow oraz analizy kierunkow ksztatcenia zrealizowanych w 2013 roku w ra-
mach 1V edycji projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci,
Warszawa 2014, s. 78.
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cenie na studiach doktoranckich i MBA®. By¢é moze jest to zwigzane z tym, Ze coraz
wiecej studiujgcych zdaje sobie sprawe z olbrzymiej konkurencji na rynku pracy
1 pojawiajg si¢ realne obawy, ze mogg by¢ trudnosci ze znalezieniem pracy,
a kolejne lata ksztalcenia nie zmienig tej sytuacji na korzys$¢. Podobne tendencje
s zauwazalne w obszarze zdobywania przez studentow dodatkowych upraw-
nien, certyfikatow i swiadectw. Najczesciej, jesli juz, wybierane sg kursy jezy-
kowe i obstugi komputera’. W zwigzku z tym przedluzanie okresu ksztalcenia
1 jego uzupeianie nie zawsze wydaje si¢ studentom korzystne, cho¢ maja §wia-
domosé, ze proces ksztatcenia sprzyja zdobywaniu umiejetnosci w réznych ob-
szarach, ktore pozniej mogg stac si¢ atutem przetargowym na rynku pracy.

Absolwenci szkot wyzszych stanowili w Polsce w 2013 roku 28% (5 mln)
zasobow pracy, w tym bezrobotni z wyzszym wyksztalceniem stanowili 12,4%
wszystkich bezrobotnych. Dynamika zmian tego wskaznika jest w tej grupie
najwigksza. Ze wzgledu na nasycenie rynku osobami z wyzszym wyksztalce-
niem nie jest on w stanie zaoferowa¢ zatrudnienia wszystkim poszukujacym
pracy z tej grupy. W konsekwencji 73 tys. osob z wyzszym wyksztatceniem szu-
kato pracy ponad rok, w tym 34 tys. poszukiwato zatrudnienia ponad dwa lata®. Na
trudnosci w znalezieniu zatrudnienia majg réwniez wptyw uwarunkowania makro-
ekonomiczne. Wydaje si¢, ze dobrym wskaznikiem do zobrazowania ztoZonosci tej
sytuacji jest Job Vacancy Rate (JVR), tzw. wskaznik niezaspokojonego popytu na
prace. Jest to miara méwigca o udziale wolnych miejsc w lgcznej liczbie miejsc
pracy w gospodarce — obsadzonych i nieobsadzonych, gdzie pracodawca aktywnie
poszukuje pracownika spoza firmy. Z danych wynika, Ze na poczatku 2014 roku
wynosit on tylko 0,4, co na tle krajéw UE 28 dato Polsce przedostatnig pozycje.
Oznacza to, ze w Polsce jest niewystarczajgca liczba wolnych miejsc pracy w sto-
sunku do zglaszanego zapotrzebowania na prace’.

Decydujaca role w procesach rekrutacji pracownikdéw odgrywaja posiadane
przez nich kompetencje. Ponizej zostanie zaprezentowana ocena poziomu kom-
petencji posiadanych przez przysztych absolwentow. W pracy wykorzystano po-
dziat kompetencji znajdujacy si¢ w opracowaniu Bilans kapitatu ludzkiego. Do
analizy przyjeto opracowania z roku 2010 i 2013 w celu obserwacji ewolucji
oceny w czasie'’. Kompetencje zostaly podzielone na jedenascie wyodrebnio-

° Tbid., s. 6.

7 Ibid., s. 35, 82-83, 87.

8 J. Kowalski, Bezrobocie: Cwier¢ miliona o0séb z wyzszym wyksztalceniem nie ma pracy,
http://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/artykuly/722278 bezrobocie-cwierc-miliona-osob-z-
wyzszy, dostep: 17.07.2014.

 Job vacancy statistics, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY PUBLIC/3-17062014-BP/
EN/3-17062014-BP-EN.PDF, dostep: 17.07.2014.

"% Ibid., s. 73.
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nych tematycznie kategorii. Sa to kolejno: wyszukiwanie i analiza informacji
oraz wyciagganie wnioskow, obstuga, montowanie i naprawa urzadzen, wykony-
wanie obliczen, obstuga komputera i wykorzystanie Internetu, zdolnosci arty-
styczne i tworcze, sprawno$¢ fizyczna, samoorganizacja pracy i przejawianie
inicjatywy, terminowos¢, kontakty z innymi ludZmi, organizowanie i prowadzenie
prac biurowych, zdolno$ci kierownicze i organizacja pracy oraz dyspozycyjnosc.

Ogodlnie wsrod najwyzej ocenionych kompetencji znalazly sie: umiejgtnosé
obstugi komputera i wykorzystanie Internetu, kontakty z innymi ludzmi oraz
dyspozycyjno$¢. Najnizej wypadla ocena w obszarach zwigzanych z obstuga,
montowaniem i naprawa urzadzen, zdolno$ciami artystycznymi i twdrczymi
oraz wykonywaniem obliczen. W zaleznosci od typu uczelni te oceny byty zroz-
nicowane. Mozna tez wskaza¢ na pewng prawidtowos$¢, ze absolwenci bardziej
prestizowych uczelni, tj. uniwersytetow i politechnik, jak réwniez uczelni me-
dycznych wyzej oceniaja swoje kompetencije i umiejetnosci''.

Oczekiwania i przyszle plany zwiazane z pracg zaczynaja si¢ formutowaé
juz w czasie trwania studiéw, a pod koniec procesu ksztatcenia konkretyzuja sie.
Absolwenci poszukujacy zatrudnienia majg zazwyczaj okre$lone preferencje co
do oczekiwanego rezultatu poszukiwan. Z badan wynika, ze 86% studentéw be-
dzie poszukiwato zatrudnienia w wyuczonym zawodzie. Do$¢ rownomiernie rozto-
zone s3 oczekiwania zwigzane z typem organizacji zatrudniajacej. 27% z nich de-
klaruje, ze typ organizacji zatrudniajacej jest nieistotny, 21% chce otworzy¢
wlasng dziatalno$¢, 26% stawia na pracg w prywatnej firmie, 20% chce praco-
waé w sektorze pafnstwowym, 6% wybiera prace w urzedzie'>. Oczekiwania do-
tycza rowniez wynagrodzenia. W ostatnich trzech latach" oczekiwania wzrosty
o ok. 50 PLN i w 2013 roku najnizsze wynagrodzenie wynosito 1876,84 PLN brutto,
stosunkowo zadowalajace 2646,67 PLN brutto. Studenci utworzyli tez kategorie
ptacy przy tzw. duzym szczgéciu i wynosita ona zgodnie z ich oczekiwaniami
3662,01 PLN brutto'*. Rzeczywiste wynagrodzenie absolwentéw w pierwszym ro-
ku pracy w 2013 roku wahato si¢ od 2300 PLN brutto do 4200 PLN brutto w za-
leznosci od typu ukonczonej szkoly wyzszej'’. Zgodnie z powyzszym mozna
stwierdzi¢, ze oczekiwania absolwentow w zakresie wynagrodzen pokrywaly sie
z mozliwoscig otrzymania preferowanego wynagrodzenia za prace.

" Ibid., s. 36-38.

2 Tbid., 5. 49.

" Dane za lata 2010-2013.

' Tbid., s. 52.

1S XTI Ogélnopolskie Badanie Wynagrodzeri (OBW), Sedlak & Sedlak 2013, www.wynagrodzenia.pl,
dostep: 27.07.2014.
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Od lat zwicksza si¢ systematycznie odsetek studentéw uczacych si¢ w try-
bie studidow stacjonarnych, ktorzy podejmujg w czasie trwania nauki prace.
W 2010 roku dla calej Polski wynosit on 42%, w 2013 roku 40%. Praca w czasie
studiow w duzej mierze weryfikuje oczekiwania co do przyszlego zatrudnienia,
jak i1 posiadanych kompetencji. Studenci do§¢ szybko zapoznaja si¢ z realiami
funkcjonowania rynku pracy i koryguja swoje oczekiwania zazwyczaj w dot.
Ta czgé¢ studentow, ktora nie podjeta pracy w czasie nauki, pozbawiona doswiad-
czen z rynku pracy buduje swoje wyobrazenie o poszukiwaniu zatrudnienia i o sa-
mej pracy na podstawie swoich checi, pragnien oraz istniejacych stereotypdw.

W podobny sposob odbywa sie réwniez weryfikacja w dot oceny posiada-
nych kompetencji, szczegdlnie tych zwigzanych z obsluga, montowaniem i na-
prawa urzadzen, wykonywaniem obliczen, pracami biurowymi oraz zdolnoscia-
mi kierowniczymi i organizacja pracy.

2. Strona popytowa — pracodawca na rynku pracy

Rynek pracy w Polsce to rynek pracodawcy, ktory ksztaltuje oferte pracy
i jej szczegotowe warunki. W Polsce dominuja mikroprzedsigbiorstwa i stano-
wig one ok. 96% wszystkich dziatajacych, male przedsigbiorstwa majg ok. 3%
udziatu w rynku, $rednie ok. 0,9%, a duze tylko ok. 0,2%'®. Mikroprzedsiebior-
stwa mogg zatrudni¢ mniej niz 10 pracownikdéw, czyli rotacja zatrudnienia
w tych przedsiebiorstwach, jak i tworzenie nowych miejsc pracy sa ograniczone.
Struktura przedsigbiorstw w Polsce ma wptyw na ofert¢ zatrudnienia kierowang na
rynek. Ogodlnie mozna stwierdzi¢, ze bez wzgledu na rodzaj przedsiebiorstw ob-
serwuje si¢ w ostatnich latach spadek ogolnych deklaracji gotowosci przyjecia no-
wych o0sob do pracy, jak i spadek zapotrzebowania na pracownikow. W roku 2013
tylko 14% pracodawcow szukato 0sob do pracy, podczas gdy w 2010 roku ten od-
setek wynosit 17%'. Zapotrzebowanie na nowych pracownikéw w 2013 roku wy-
nosito 550 000 os6b. Nowych pracownikoéw poszukiwaty najczesciej duze firmy
zwigkszajace skalg dziatalnosci i planujace wprowadzenie nowych rozwigzan
w dotychczasowej dziatalnosci. W wiekszosci przypadkow oferta skierowana
byta do robotnikow wykwalifikowanych — ok. 32% wszystkich ofert. W drugie;j
kolejnosci poszukiwani byli robotnicy budowlani — ok. 16%, w dalszej kolejno-
$ci szukano sprzedawcow i pracownikow ustug — ok. 18,5%, oferty dla operato-

1S Przedsiebiorczos¢ w Polsce, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2011, http://www.mg.gov.pl/
files/upload/8438/MG_DAP_DRUK RoP2011 20111011.pdf.

17" Kompetencje Polakéw a potrzeby gospodarki polskiej. Raport podsumowujgcy IV edycje badar, BKL
z 2013 roku, red. J. Gorniak, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2014, s. 11.
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row, monterow i kierowcow to kolejne 12,2%, pozostale oferty pracy skierowane
byly do specjalistow réznych profesji, co stanowito ok. 15%. Z powyzszego ze-
stawienie wynika, ze oferty dostepne w 2013 roku byly kierowanie glownie do
0sob, ktore nie musialy posiada¢ wyksztalcenia wyzszego, aby podja¢ oferowana
pracg. Biorac pod uwage fakt, ze liczba absolwentow wszystkich szkot wyzszych
w roku akademickim 2012/2013 wyniosta 455 200'®, oferta pracy skierowana do
tej grupy uczestnikow rynku byla zdecydowanie niewystarczajaca. Opierajac si¢
na danych zawartych w raporcie firmy Sedlak & Sedlak mozna przypuszczaé, ze
ok. 100 000 absolwentow pozostanie bez mozliwosci podjecia pracy w kraju'.

Rynek pracy nie jest jednolity, co jest zrozumiale, gdyz wiaze si¢ to ze spe-
cyfika branzowsa i zapotrzebowaniem na pracownikéw z konkretnymi, Scisle
okreslonymi umiejetnosciami i kompetencjami. Wystepujaca od lat nadreprezen-
tacja strony podazowej pozwala pracodawcom korzysta¢ z szerokiej oferty re-
krutujacej si¢ z absolwentow szkot wyzszych. Mozna wskaza¢ na pewne wspol-
ne dla pracodawcow oczekiwania w stosunku do absolwentow szkot wyzszych™.
Na podstawie dostepnych opracowan mozna wskaza¢ na okreslong grupe po-
staw, cech i umiejetnosci, na ktore zwracaja uwage pracodawcy”'. Sa to do-
swiadczenie, kreatywno$¢ i elastyczno$é, komunikacja, praca w grupie, znajo-
mos$¢ jezykow obcych i tzw. kompetencje migkkie. We wszystkich powyzej
wymienionych obszarach stwierdzono zbyt duze oczekiwania pracodawcow
w stosunku do absolwentow. W wyniku przeprowadzonej analizy wylania sie
obraz zbyt wymagajacego pracodawcy i niedouczonego absolwenta®. Te roz-
bieznosci stanowig jedng z przyczyn utrudniajacych sprawne wchodzenie ab-
solwentow szkot wyzszych na rynek pracy.

Pracodawcy ktada nacisk szczegodlnie na kompetencje migkkie i oczekuja
ich od swoich pracownikow. Kompetencje migkkie sa zwigzane z osobowoscia
i charakterem cztowicka. Mozna je w sobie ksztaltowa¢ i utrwala¢. Maja one zwia-
zek z psychikg i umiejetnosciami spotecznymi jednostki, wigc sg mocno zrdznico-
wane. Naleza do nich tzw. umieje¢tnosci osobiste i interpersonalne. Te pierwsze

8 Maly rocznik statystyczny Polski 2014, GUS, Warszawa 2014, s. 241.

19 7 danych wynika, ze ok. 110 000 absolwentéw bedzie moglo skorzysta¢ ze stazy, dla ok.
30 000 bedzie wsparcie finansowe na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci, zwolni si¢ ok. 150 000
miejsc pracy z powodu przej$cia na emeryturg pracownikow. Dla pozostatych ok. 100 000 ab-
solwentow oferty zatrudnienia nie ma; www.rynekpracy.pl, dostep: 27.07.2014.

2 Oczekiwania przedsiebiorcéw wobec uczelni wyzszych. Raport z badan, Instytut Badai nad
Demokracja i Przedsi¢biorstwem Prywatnym, Warszawa 2010.

I G. Wronowska, Oczekiwania pracodawcéw wobec absolwentow szkél wyzszych w Polsce jako
przyktad bariery wejscia na rynek pracy, [w:] Prace Naukowe UE we Wroctawiu, Ekonomia nr 305,
UE we Wroctawiu, Wroctaw 2013, s. 861-871.

* Ibid., s. 864-965.
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zwigzane sg ze sprawnym zarzadzaniem sobg i swoja praca, zdolnosciami do
motywowania samego siebie oraz umiejgtnoscig zorganizowania sobie zajec.
Natomiast umiej¢tnosci interpersonalne dotycza komunikowania si¢ z ludzmi,
przekonywania innych do swoich racji, motywowania, inspirowania, zarzadza-
nia zespolem wspotpracownikdéw. Kompetencje miekkie sa uniwersalne i uzy-
teczne bez wzgledu na branzg i1 rodzaj stanowiska pracy. Biorac pod uwage cha-
rakter 1 zakres umiejetnosci wchodzacych w zakres kompetencji migkkich, tak
pozadanych przez pracodawcoéw, mozna zaobserwowac, ze nie sg one w wystar-
czajacym stopniu wypracowywane u absolwentow szkdt wyzszych. W progra-
mach ksztalcenia na poziomie wyzszym brakuje wystarczajacej ilosci odpo-
wiednich zaje¢, ktorych efekty ksztalcenia bylyby zwiazane z ksztattowaniem
kompetencji migkkich i ich rozwijaniem™. Luke t¢ wykorzystuja firmy komer-
cyjne organizujace szkolenia majace na celu wypracowywanie i utrwalanie
kompetencji migkkich®*,

Z powyzszego opracowania wylania si¢ pewien obraz przedstawiajacy ab-
solwentow i pracodawcow w kontekscie oczekiwan. Ponizej utworzono dwa ze-
stawienia odnoszace si¢ w pierwszej kolejnosci do wybranych oczekiwan ab-
solwentow szkot wyzszych zwigzanych z praca w relacji do postrzegania tych
oczekiwan przez pracodawcow. Drugie zestawienie obrazuje oczekiwania pra-
codawcow zwigzane z predyspozycjami pozgdanymi u pracownika w relacji do
ich oceny przez absolwentow.

Tabela 2. Zestawienie wybranych oczekiwan absolwentow w stosunku
do poszukiwanych ofert pracy

Wyszczegdlnienie Absolwenci Pracodawcy
Szkolenia i kursy tak nie
Dobra ptaca tak najchetniej minimalna
Umowa o pracg tak preferowane inne formy zatrudnienia

Pozostate warunki pracy w tym:
ubezpieczenie zdrowotne, telefon, tak najchetniej nie
samochdd, karnet na fitness itp.

Mozliwos$é awansu tak deklaratywnie

Z powyzszego zestawienia wynika, ze w wickszo$ci obszarow oczekiwania
sg rozbiezne. Kwestia szkolen, tak wazna dla absolwentow, dla pracodawcow
wigze si¢ z dodatkowymi kosztami, wiec w stosunku do nowo przyjetych pra-

2 Na niektorych przedmiotach sg elementy zwigzane np. z wspotpraca w grupie, gdzie potrzebna jest
inicjatywa, umiejetno$¢ rozdzielenia zadan i ich koordynacja w celu osiaggnigcia wspolnego celu.

2 Szkolenia z zakresu asertywnosci, motywacji, umiejetnosci organizacji oraz komunikacji mie-
dzyludzkie;.
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cownikow ta forma przygotowania do podjecia pracy nie jest preferowana. Pra-
codawca oczekuje, ze pracownik nie bedzie wymagat szkolen, stad juz na etapie
rekrutacji pracownicy przechodza doktadng selekcje. Oczekiwania placowe ab-
solwentow plasuja si¢ znacznie powyzej wynagrodzenia minimalnego, ktore jest
preferowane przez pracodawcow”. Absolwenci preferuja zatrudnienie na pod-
stawie umowy o prace, natomiast pracodawcy niechetnie siggaja po ten typ
umowy w przypadku nowo zatrudnionych, mtodych pracownikow.

Wszystkie dodatkowe warunki zatrudnienia wskazane przez absolwentow,
podnoszace komfort pracy i zadowolenia, sg dla pracodawcow tylko dodatko-
wym kosztem, najchetniej nieponoszonym. Kwestia awansu w pracy podkresla-
na jest przez absolwentéw jako wazny aspekt zatrudnienia. W tym obszarze pra-
codawcy sa otwarci, ale i ostrozni, ich stanowisko w tej kwestii ma najczesciej
form¢ deklaratywng i przyzwalajaca.

Tabela 3. Wyszczegdlnienie wybranych oczekiwan pracodawcow w stosunku
do umiej¢tnosci, kompetencji i kwalifikacji absolwentow

Wyszczegodlnienie Pracodawcy Absolwenci
Doswiadczenie Tak zazwyczaj nie
Kompetencje migkkie, w tym:
— umiejetno$¢ organizowania sobie pracy, tak deklaratywnie
— umiej¢tnos¢ wspolpracy w grupie, tak
— komunikacja ustna i pisemna tak
— motywowanie, inspirowanie tak
Znajomos¢ przynajmniej jednego jezyka obcego tak tak
Obstuga komputera tak tak
Che¢ uczenia si¢ tak deklaratywnie
Lojalnos$¢, uczciwos$é, solidnosé tak deklaratywnie

Na podstawie danych z tabeli 3 mozna stwierdzi¢, ze zgodno$¢ oczekiwan
pracodawcy ze stanem faktyczny ma miejsce w obszarze znajomosci jezyka ob-
cego 1 obstugi komputera. W pozostatych obszarach, z wyjatkiem do$wiadcze-
nia, absolwenci w wigkszym lub mniejszym stopniu deklarowali posiadanie
wskazanych kompetencji. Natomiast stwierdzenie, czy rzeczywiscie tak jest,
mozliwe jest juz w trakcie wykonywanej pracy. Z doswiadczen pracodawcow
wynika, ze poziom kompetencji mickkich u absolwentow jest niezadawalajacy
i trudny do pozyskania®.

2 Wynagrodzenie minimalne w Polsce w 2014 r. wyniosto 1680 PLN brutto. Rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 11 wrzesnia 2013 r. w sprawie wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za
prace w 2014 r., Dz.U. z 2013 r., poz. 1074.

% Kompetencje Polakéw..., op. cit., s. 37, 55.
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Biorac pod uwage powyzsze zestawienia, na podstawie zaprezentowanych
rozbieznosci w oczekiwaniach pracodawcow i absolwentdéw mozna wysnué
wniosek, ze wystepuje niedostateczna wspolpraca na linii pracodawcy — uczelnie
wyzsze, ktora w znaczny sposob utrudnia i spowalnia proces wchodzenia na ry-
nek pracy absolwentow szkot wyzszych.

Podsumowanie

1) Rynek pracy w Polsce charakteryzuje si¢ nadreprezentacja absolwentow
szkot wyzszych. Jest zdecydowanie zbyt mato ofert pracy dla tej grupy uczestni-
koéw rynku, co skutkuje dlugookresowym bezrobociem wsrod absolwentow, kto-
re sprzyja z kolei deprecjacji kapitatu ludzkiego oraz zniecheceniu i poszukiwa-
niu przez nich pracy za granicg.

2) Pracodawcy poszukujacy mtodych ludzi po studiach maja mozliwosé
wyboru wérod wielu kandydatéw. Jednak ich oczekiwania zwigzane z kandyda-
tami pokazuja, ze w tym obszarze istnieje wiele rozbieznosci, szczegdlnie w za-
kresie kompetencji mickkich, ktorymi absolwenci dysponujg w niewielkim za-
kresie, niezadowalajacym pracodawcow.

3) Przeksztalcenia w sferze szkolnictwa wyzszego to proces ciagly i dtugo-
trwaty, obarczony pewna bezwladnoscia, ktoéra nie pozwala na bardziej dyna-
miczne wprowadzanie korzystnych zmian. Informacje sptywajace z rynku pracy
dostarczajg wiadomosci o potrzebach pracodawcoéw, jesli chodzi o zapotrzebo-
wanie na pracownikow z okre$§lonym wyksztatceniem kierunkowym oraz o ich
oczekiwaniach co do umiejetnosci, kompetencji 1 kwalifikacji absolwentow. Ist-
niejace rozbieznosci w zakresie oczekiwan §wiadcza o niepelnym wykorzystaniu
informacji sptywajacych z rynku. System ksztalcenia na poziomie wyzszym nie
dostarcza na rynek pracy ,,produktu”, jakiego oczekuja pracodawcy.
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EXPECTATIONS FOR THE LABOR MARKET.
EMPLOYERS AND GRADUATES IN POLAND

Summary: Labor market and the related issue are the goal of many analises and scien-
tific studies. A well-functioning labor market is one of the fundamental pillars of the
economy, allowing the use of resources and accumulated labor and human capital.
It seems to be interesting, to study the relations between the labor market and the educa-
tional services, especially higher education. The paper presents the labor resources, lim-
ited to the group of people with tertiary education level in Poland. These resources had
been analyzed from the perspective of employers and students and graduates. Aim of this
study was to point the biggest expectations differences between employers and graduates
regarding employment. These differences make impossible smooth entry into the labor
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market by people with higher education and delay the process of matching jobs offers and
job seekers. Differences awareness in perception of employment conditions between grad-
uates and employers can contribute to the improvement of the employment of graduates.

Keywords: labor market, employers, graduates.



