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Streszczenie: Zgodnie z zalozeniami zrownowazonego rozwoju synergiczno$¢ aspektow
ekonomicznych, spotecznych i $rodowiskowych zapewnia bezpieczenstwo zaréwno czto-
wiekowi, srodowisku, jak i gospodarce. Wazna skladowa realizacji zrownowazonego rozwo-
ju stanowi polityka w zakresie ustug publicznych, w tym gospodarka komunalna. Jest ona ta
sfera zycia spoteczno-gospodarczego, w ktorej w ostatnich latach w Polsce dokonuje si¢ ra-
dykalna transformacja. Gtéwnym kierunkiem procesu przemian sa dzialania na rzecz szeroko
rozumianej ochrony §rodowiska. Celem artykutu jest diagnoza i ocena uwarunkowan oraz
wyzwan rozwoju rynku dobr i ustug ekologicznych. Artykul prezentuje wybrane aspekty
rozwoju rynku débr i ushug ekologicznych w Polsce z odwotaniem do badan empirycznych
przeprowadzonych w gminach wojewddztwa slaskiego.

Stowa kluczowe: rynek dobr i ustug ekologicznych, zrownowazony rozwdj, gospodarka
komunalna.

Wprowadzenie

Zgodnie z zalozeniami zréwnowazonego rozwoju synergiczno$¢ aspektow
ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych zapewnia bezpieczenstwo zard6wno
cztowiekowi, sSrodowisku, jak i gospodarce. Stad tez wielowymiarowo$¢ w postrze-
ganiu znaczenia zrOwnowazonego rozwoju. Aby zrownowazony rozwdj stat si¢ rze-
czywisto$cia, nalezy idee z nim zwiazane przenie$¢ z wymiaru teoretycznego i skali
globalnej do praktyki i blizszej skali lokalnej. Wazna sktadowa realizacji lokalne-
g0 rozwoju zrdéwnowazonego stanowi polityka w zakresie ustug publicznych,
w tym gospodarki komunalnej. Ukierunkowanie tej polityki na zréwnowazony
rozw6j wymaga od wladz samorzadowych przeprowadzenia kompleksowej dia-
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gnozy zmiennych, zjawisk i procesow zachodzacych w wielowymiarowym ukta-
dzie gospodarka — spoteczenstwo — srodowisko.

Gospodarka komunalna jest ta sfera zycia spoteczno-gospodarczego, w kto-
rej w ostatnich latach dokonuje si¢ w Polsce radykalna transformacja. Gtéwnym
kierunkiem procesu przemian sa dziatania na rzecz szeroko rozumianej ochrony
srodowiska. Wigkszo$¢ prowadzonych inwestycji i zmian organizacyjnych wy-
nika z ogromnych zaleglosci w stosunku do potrzeb ludzi i kategorii potencjatu
srodowiska oraz standardow Unii Europejskiej. Polityka ekologiczna panstwa
oraz zwigzane z nia regulacje prawne, stanowiace transpozycj¢ przepisow
wspolnotowych, spowodowaly lawinowy proces inwestycyjny. Ekologizacja go-
spodarki komunalnej jest rowniez wyrazem rosnacej Swiadomosci ekologicznej
mieszkancow. O sukcesie w ,,zazielenianiu” gospodarki zdecyduja potaczone
wysitki politykow (samorzadowcow), mieszkancow (konsumentéw) oraz szero-
ko rozumianego sektora podmiotow i instytucji ochrony srodowiska.

Celem artykutu jest diagnoza i ocena uwarunkowan oraz wyzwan rozwoju
rynku dobr i ustug ekologicznych. Artykut prezentuje wybrane aspekty rozwoju
tego rynku w Polsce z odwolaniem do badan empirycznych przeprowadzonych
w gminach wojewodztwa $laskiego.

1. Przeksztalcenia gospodarki komunalnej w Polsce

Uslugi publiczne sa domena administracji publicznej. Na rynku pelni ona roz-
maite funkcje. Jest generalnym organizatorem i koordynatorem rynku ustug pu-
blicznych, pelni w znacznej czesci funkcje wykonawcze (operacyjne) oraz ma cha-
rakter obstugowy w relacji do mieszkancow jako klientow ushug. Samorzad
terytorialny stanowi element fadu instytucjonalno-prawnego panstwa, a w ramach
struktur samorzadowych najwazniejszym ogniwem sa gminy. Podstawy ich
funkcjonowania wyznacza Ustawa o samorzadzie gminnym, w ktérej w art. 6
stwierdza sig, iz: ,,do zakresu dziatania gminy naleza wszystkie sprawy publicz-
ne o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotow”
[Ustawa o samorzadzie gminnym]. Jednoczesnie w art. 7 ustawy enumeratywnie
wyliczono katalog zadan wilasnych gminy zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb
wspolnoty lokalnej. Zaznaczy¢ jednak nalezy, iz katalog ten nie ma charakteru
zamknigtego. Wiele pozycji z tejze listy dotyczy ustug, ktore bezposrednio lub
posrednio wiazg si¢ z rynkiem dobr i ustug ekologicznych. Samorzady sa istot-
nym inwestorem na tym rynku. W 2012 r. naktady na ochrong¢ srodowiska ogdtem
w gospodarce krajowej wyniosty ok. 43 417 mln zt, z czego udziat gmin stanowit
ok. 30% [Ochrona srodowiska, 2013].
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Zmiany w sektorze publicznym dokonuja si¢ pod wptywem procesow za-
chodzacych w sektorze prywatnym. Zalezno$¢ pomigdzy tymi sektorami nasilita
si¢ w efekcie globalizacji, postepu technicznego i wzrostu znaczenia konkuren-
cyjnosci. Efektem tych procesow jest decentralizacja wladzy, wzrost znaczenia
jakosci oraz roli mieszkancow jako konsumentoéw ushug, czy tez ukierunkowanie
na nowoczesne technologie i innowacyjnos¢. Decentralizacja pobudza konku-
rencyjnos¢, jednak w odniesieniu do ustug publicznych gra konkurencyjna ma
swoje ograniczenia. Wynikaja one z potrzeby realizacji zadan publicznych nato-
zonych w formie kompetencji na poszczegolne szczeble administracji. Korzysci
skali w wykonywaniu ustug publicznych nie maja w tym przypadku takiego sa-
mego znaczenia jak w sektorze prywatnym. Szczegolnie wazne jest bowiem kry-
terium dostepnosci ushug dla mieszkancow.

Proces optymalizacji §wiadczenia ustug publicznych komplikuje ponadto
wielostronnos¢ rol poszczegdlnych uczestnikow tego rynku. Mieszkancy sa jed-
nocze$nie wyborcami, konsumentami i pracownikami, wtadza lokalna — repre-
zentantem mieszkancoéw, organizatorem i koordynatorem rynku, wykonawca
ustug lub ich zleceniodawca, przedsigbiorstwa swiadczace ushugi publiczne — pra-
codawcami, zleceniobiorcami i wykonawcami ushug itd. Ta wielo$¢ 6l powoduje,
iz decentralizacja tworzy warunki lepszej alokacji zasobéw 1 dopasowania opcji
ustug i ich jakosci do potrzeb mieszkancow, ale jej wcale nie gwarantuje. Do-
$wiadczenia decentralizacji sektora publicznego wskazuja natomiast, iz jest ona
warunkiem koniecznym, lecz niewystarczajacym do poprawy efektywnosci aloka-
cyjnej. Fundamentem zmian i decentralizacji ustug publicznych jest tworzenie
rynku oraz konkurencji. W tym celu niezbedne jest wprowadzenie zmian w struktu-
rze organizacyjnej i formach §wiadczenia tych ustug. Proces komercjalizacji i pry-
watyzacji ushug publicznych zwiazany jest z tworzeniem rynku ustug publicz-
nych, wprowadzeniem systemu kontraktowania, wprowadzeniem odptatnosci za
ustugi oraz tworzeniem agencji.

Swiadczenie ustug w sferze uzytecznosci publicznej w samorzadach realizo-
wane jest przede wszystkim na podstawie zapisow Ustawy o gospodarce komunal-
nej [Ustawa o gospodarce komunalnej]. Okreslita ona zasady i formy wykonywania
ushug stuzacych zaspokojeniu potrzeb mieszkancow. Na jej podstawie gminy moga
tworzy¢ wlasne jednostki organizacyjne lub angazowac podmioty zewnetrzne. Na-
lezy pamigtac, ze wladze publiczne bez wzgledu na to, kto jest ostatecznym wyko-
nawca danej ustugi, pozostaja odpowiedzialne za jej realizacje.

Jak zostato wspomniane, zmiany dokonujace si¢ w administracji publicznej
sa w znacznej czesci efektem adaptacji praktyk zarzadzania stosowanych w sek-
torze prywatnym. Latwiejszy dostep do informacji, upowszechnianie dobrych
praktyk, wzrost $wiadomosci spotecznej oraz rosnace wspotzawodnictwo po-
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migdzy miastami spowodowaty zmiang wielowymiarowego uktadu uwarunko-
wan rynkowych. Wzrost znaczenia kategorii konkurencyjnosci powoduje, iz
wladze lokalne podpatruja metody zarzadzania sektora biznesu w celu doskona-
lenia procesu rozwoju lokalnego.

Waznym elementem $wiadczenia ustug publicznych powinien by¢ monito-
ring prowadzony w konteks$cie potrzeb mieszkancow, ich ocen i poziomu satys-
fakcji z dostgpnosci 1 jakosci gminnych ustug publicznych. Przestanka monito-
ringu jest potrzeba dopasowania wachlarza ushug publicznych do rzeczywistych
potrzeb mieszkancow danej jednostki lokalnej i zmian ich stylu zycia. Niezbgdne
jest prowadzenie dialogu pomigdzy wszystkimi stronami uktadu podazy-popytu,
tj. wszystkimi podmiotami zaangazowanymi w proces swiadczenia ustug — ustu-
godawcami i ustugobiorcami. W tym aspekcie kluczowe jest stosowanie roznorod-
nych i dopasowanych do réznych grup odbiorcow instrumentéw oddziatywania
spotecznego w sektorze ustug komunalnych. Jednakze monitoring jako narzg-
dzie doskonalenia ustug publicznych jest zdecydowanie niedoceniany przez ad-
ministracj¢ publiczna w Polsce, a zainteresowanie gmin ocenami konsumencki-
mi jest na bardzo niskim poziomie.

1.1. Ekologizacja uslug publicznych

Zgodnie z zapisami Ustawy o gospodarce komunalnej zadaniem jednostek sa-
morzadu gminnego jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb mieszkancéw w drodze
swiadczenia ustug powszechnie dostgpnych. W tym celu dzigki komunalizacji
mienia Skarbu Panstwa gminy sa aktywnymi uczestnikami zycia gospodarczego
kraju w obszarze gospodarki komunalne;j.

Uslugi publiczne obejmuja dobra publiczne, w odniesieniu do ktérych niemoz-
liwe jest wykluczenie kogokolwiek z korzystania z nich. Stosowana jest w ich przy-
padku zasada niewykluczalnosci. Sg to ponadto dobra, w przypadku ktérych kazdy
nowy konsument nie narusza uprawnien pozostatych (zasada niekonkurencyjnosci).
Dobra $rodowiskowe charakteryzuja si¢ w znacznej wigkszos$ci cechami doébr
publicznych. W odniesieniu do uwarunkowan rynkowych ustugi ekologiczne sa
zatem w duzej czes$ci wpisane w zadania i kompetencje ré6znych agend admini-
stracji publicznej. Publiczny charakter ustug ekologicznych wynika z ich szcze-
gblnego, czesto wrecz egzystencjalnego charakteru w rozumieniu zaspokajania
podstawowych potrzeb mieszkancow [Kozek (red.), 2011, s. 196-197].

W Polsce nie istnieje zestandaryzowany katalog ustug komunalnych. Nie
ma ponadto wyodrgbnionej grupy ustug ekologicznych. Natomiast w podziale
ustug komunalnych na kategorie ustug: administracyjnych, technicznych i spo-
lecznych ustugi ekologiczne jako te w bezposrednim rozumieniu wykorzystujace
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zasoby $rodowiska naturalnego naleza w wigkszo$ci do kategorii ushug tech-
nicznych. Jest to jednak ich waskie pojmowanie. Edukacja ekologiczna, doradz-
two 1 konsulting ekologiczny podlegaja bowiem pod ustugi spoteczne. Z kolei
wydawanie pozwolen i decyzji srodowiskowych czy opracowywanie dokumen-
tacji srodowiskowej miesci si¢ w grupie ustug administracyjnych.

Realizacja zrbwnowazonego rozwoju na gruncie ustug publicznych zwiaza-
na jest z terminem ,,zielone zaméwienia publiczne” (Green Public Procurement,
GPP). GPP jest polityka, w ramach ktorej podmioty publiczne wlaczaja kryteria
i/lub wymagania ekologiczne do procesu zakupow (procedur udzielania zamo-
wien publicznych) i poszukuja rozwiazan ograniczajacych negatywny wplyw
produktow/ustug na srodowisko oraz uwzgledniajacych caly cykl zycia produk-
tow, a poprzez to wplywaja na rozwoj i upowszechnienie technologii §rodowi-
skowych [Guidelines for Member States..., s. 7].

Obok aspektéw srodowiskowych w zamoéwieniach publicznych obserwuje
si¢ coraz czgSciej uwzglednianie kwestii spotecznych ujmowanych pod termi-
nem ,,spotecznie odpowiedzialne zaméwienia publiczne” (Social Responsible
Public Procurement, SRPP). , Zielone” oraz ,;spotecznie odpowiedzialne zamo-
wienia publiczne” tworza podstawy tzw. zrownowazonych zamowien publicz-
nych (Sustainable Public Procurement, SPP). Komisja Europejska zaktada, ze
do 2015 r. potowa ogdtu oraz do 2020 r. potowa gminnych zaméwien publicznych
bedzie uwzglednia¢ aspekty srodowiskowe. Praktyka polska wskazuje, iz zdecydo-
wanie odbiegamy od powyzszych celow. ,,Zielone zamdwienia publiczne” wciaz sa
w naszym kraju rzadkoscia. Z analiz przeprowadzonych przez Urzad Zamowien
Publicznych w 2006 r. wynikato, iz ok. 4%, a w 2009 r. ok. 10% udzielanych w Pol-
sce zamowien publicznych uwzgledniato aspekty Srodowiskowe [Krajowy Plan
Dziatan..., 2010, s. 29-30].

Jednym z wyr6znikoéw nowoczesnego podejscia do zarzadzania jest orien-
tacja na innowacje. W kontek$cie rynku dobr i ustug ekologicznych szczegodlnie
istotne sa innowacje ekologiczne. Innowacje ekologiczne czy ekoinnowacje
(ecoinnovation), jako pojecia tozsame, sa stosunkowo nowa kategoria w na-
ukach ekonomicznych. W najprostszym ujgciu ekoinnowacja to kazda innowacja
redukujaca negatywne oddzialywanie na $rodowisko przyrodnicze w calym cy-
klu zycia oraz zmniejszajaca szkody w srodowisku [Kanerva, Arundel i Kemp,
2009, s. 7]. Jednym z oczekiwanych rezultatow ekoinnowacji jest zwigkszenie
skutecznosci ekologicznej — bezposrednio przez poprawg wynikow i parametrow
srodowiskowych, a posrednio przez zwigkszenie konkurencyjnosci. Obok eko-
innowacji wdrazane sg ponadto tzw. zrownowazone innowacje (sustainability-
-driven innovation). Zwiazane sg one z tworzeniem na rynku nowej przestrzeni
dla produktow i ustug, ktére powstaja w odpowiedzi na spoteczne oczekiwania
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dotyczace zrownowazenia gospodarki i ochrony §rodowiska. Ekoinnowacje i in-
nowacje zrownowazone, cho¢ sa zasadniczo zbiezne, to jednak w tej drugiej katego-
rii wérod motywacji pomystu i wsroéd oczekiwanych efektow innowacji, oprocz
kwestii ochrony $rodowiska, konieczne jest uwzglednienie spraw dotyczacych roz-
woju spotecznego i kategorii jakosci zycia [Charter i Clark, 2007, s. 11-12].

Z zagadnieniem ekoinnowacyjnosci gospodarki komunalnej $cisle powia-
zane s rozwiazania ukierunkowane na tworzenie miejskiego obiegu zamknigte-
go. Celem tego systemu jest optymalizacja przeptywow energii i surowcow, tak
aby zmaksymalizowa¢ ich wykorzystanie. W zwiazku z tym istotne jest szczego-
lowe zdiagnozowanie miegjskiego systemu gospodarki komunalnej i podmiotow
z nig powiazanych. Wiadze lokalne posiadaja istotny potencjal tworzenia ekoinno-
wacyjnych inwestycji w gospodarce lokalnej. Moga zatem prosrodowiskowo stymu-
lowa¢ rynek w efekcie wprowadzania rozwiazan technicznych, zmian w zarzadza-
niu i strukturze organizacyjnej oraz dzigki dziataniom edukacyjno-promocyjnym.

1.2. Rynek dobr i ushug ekologicznych w gminach
wojewddztwa Slaskiego

Artykut prezentuje wybrane wyniki i wnioski badawcze opracowane w ramach
badan statutowych Katedry Zarzadzania Ochrona Srodowiska realizowanych w la-
tach 2011-2013 pt. ,,Rozwdj rynku dobr i ustug ekologicznych w warunkach gospo-
darki polskiej” [Rozwoj rynku dobr i ustug ekologicznych. .., 2013]. Analiza badan
przeprowadzona zostala na podstawie badan ankietowych z wykorzystaniem
kwestionariuszy skierowanych w 2011 r. do wszystkich gmin wojewddztwa $la-
skiego. Kwestionariusze wysytane byty na adres poszczegdlnych urzedéw gmin-
nych z prosba o przydzielenie ich do wypeknienia przez kompetentnych pracow-
nikow. Zadanie to przekazane zostato w zdecydowanej wigkszosci do wydziatow
ds. ochrony $rodowiska lub wydziatéw ds. gospodarki komunalnej (przy czym
nomenklatura wydziatow w urzedach nie jest jednolita). Zwrotno$¢ odpowiedzi
z samorzadow gminnych wyniosta ok. 42%.

W badaniach analizie poddane zostaly nastgpujace obszary sektora dobr i ushug
ekologicznych:
zbiorowe dostarczanie wody;
zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie Scieckow komunalnych;

— gospodarka odpadami;
— ochrona powietrza;
— transport, utrzymanie drég gminnych;

— ochrona i utrzymanie terendéw zieleni;
— budownictwo ekologiczne;
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— ochrona gleb, rekultywacja i rewitalizacja terenow poprzemystowych;
— zabezpieczenie przeciwpowodziowe;

— edukacja ekologiczna;

— alternatywne zrodta energii, poprawa efektywnosci energetycznej;

— ochrona przyrody i bior6znorodnosci;

— ochrona przed hatasem,

— rolnictwo ekologiczne.

W badanych obszarach uwzgledniane byly wszelkie rodzaje aktywnosci, tj.:
techniczna, operacyjna, spoleczna, administracyjna, edukacyjna, konsultingowa.

Na postawione w ankiecie pytanie ,,Czy w strategii rozwoju miasta/gminy po-
dejmowane sa zagadnienia rozwoju dobr i ustug ekologicznych?”” 90% gmin odpo-
wiedzialo twierdzaco. Jednoczesnie rynek dobr i ushug ekologicznych w gminach
utozsamiany jest przede wszystkim z gospodarka komunalng. Widoczne jest to
m.in. w strukturze organizacyjnej urzgdow gminnych, gdzie komorki ds. gospodarki
komunalnej sa najbardziej powszechnymi jednostkami wtasciwymi w sprawie roz-
woju rynku dobr i ushug ekologicznych.

Dziatalno$¢ planistyczna samorzadéw w zakresie rozwoju tego rynku jest
natomiast bardzo ograniczona. Pytanie ,,Czy w gminie/mieScie zostaly opraco-
wane odrgbne programy, plany, inne wazne dokumenty dotyczace rozwoju rynku
dobr 1 ustug ekologicznych?” wykazato, iz wigkszo$¢ gmin opracowala jedynie
te dokumenty programowe, ktore sa obligatoryjne w $wietle przepisOw prawa.
Ich przygotowanie wymagane jest ponadto w przypadkach wnioskowania o fi-
nansowanie inwestycji gminnych ze $rodkow zewngtrznych, w tym zwlaszcza
obszernej dokumentacji programowej wymaga aplikowanie o $rodki unijne.

Dominujacym zroédtem finansowania dla wszystkich rodzajow ustug ekolo-
gicznych sa $rodki wilasne. Ich udzial waha si¢ od 1% dla rolnictwa ekologicz-
nego do 83% w przypadku zbiorowego odprowadzania i oczyszczania $ciekow
komunalnych.

Pytanie o formy wlasnoSciowe i organizacyjno-prawne realizowanych w gmi-
nach ushug ekologicznych potwierdzity powszechnos¢ stabej komercjalizacji tych
ustug. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi udziat wlasnosci publicznej w $§wiad-
czeniu poszczegdlnych ustug ekologicznych waha si¢ w przedziale od 59,5% do po-
nad 90%. Partnerstwo publiczno-prywatne jest wciaz nierozwinigta forma reali-
zacji ustug samorzadowych.

Pytanie ,,Na jakim poziomie hierarchii waznosci w Panstwa opinii pozycjono-
wane jest zagadnienie rozwoju rynku dobr i ustug ekologicznych w Panstwa gmi-
nie/miescie?” miato na celu zdiagnozowanie preferencji gmin w zakresie rozwoju
poszczegolnych dobr i ustug ekologicznych. Pytanie dotyczace hierarchii wazno-
$ci poszczegdlnych obszarow rynku dobr i ushug ekologicznych uzupetione zo-
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stalo o dzialalno$¢ inwestycyjna gmin. Uzyskane odpowiedzi z samorzadow wska-
zuja na zdecydowana dominacjg znaczenia $wiadczen z zakresu gospodarki wodno-
-Sciekowej. Na zbiorowe dostarczanie wody jako dziedzing priorytetowa wskazato
45,5% badanych jednostek, a na zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie §ciekow
komunalnych niecate 45%. Zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow ko-
munalnych jest usluga w polu zainteresowania inwestycyjnego wigkszosci bada-
nych gmin — 86% sposrod nich wskazato na aktywnos$¢ w tym obszarze ustug
ekologicznych. Zainteresowanie inwestycyjne w zakresie zbiorowego dostarcza-
nia wody wskazato 66% badanych gmin.

Na kolejnej pozycji w hierarchii wazno$ci uplasowata si¢ gospodarka odpa-
dami z niespetna 29-proc. udziatem wskazan. W $wietle zmian w sektorze go-
spodarki odpadami zaskakujace jest, iz 33% badanych gmin nie wskazato na
zadna aktywno$¢ inwestycyjna w tym obszarze gospodarki komunalnej, podczas
gdy w 2011 r., kiedy realizowane byly w jednostkach gminnych badania kwestio-
nariuszowe, powinny by¢ one mocno zaawansowane w przygotowaniach do no-
wego systemu §wiadczenia ustug w zakresie gospodarowania odpadami. To wszak
na gminach spoczgla petna odpowiedzialnos¢ za wykonywanie tego zadania.

W kolejnej grupie waznosci z udzialem ponizej 20% wskazan znalazty sig:
transport, utrzymanie drég gminnych oraz zabezpieczenie przeciwpowodziowe
i ochrona powietrza. Jednocze$nie ochrona powietrza jest przedmiotem dziatania
inwestycyjnego 56% badanych gmin. Ustugi z zakresu zabezpieczenia przeciw-
powodziowego podejmuje 39% badanych jednostek, natomiast w sferze ustug
z zakresu transportu i utrzymania drog gminnych az 25% badanych gmin nie
planuje jakichkolwiek zadan inwestycyjnych.

Dziatania w obszarze edukacji ekologicznej realizuje 59% badanych gmin.
Pomimo faktu, iz ochrona i utrzymanie terendéw zieleni nalezy do podstawowych
zadan z katalogu zadan wlasnych gmin, jedynie 56% wskazato t¢ ustuge jako
obszar zainteresowania inwestycyjnego. Na rozwo6j odnawialnych zrédet energii
oraz poprawg efektywno$ci energetycznej wskazato 44% badanych jednostek.
Sposrdéd badanych gmin 30% wskazalo ochrong przyrody i bioréznorodnosci ja-
ko obszar ich zainteresowania inwestycyjnego, a 16% ochrong przed hatasem.

Najwigkszy wskaznik udzialu nieistotnosci odnotowany zostal dla rolnictwa
ekologicznego — ok. 18% wskazan, ochrony gleb, rekultywacji i1 rewitalizacji tere-
now poprzemystowych — ok. 13% wskazan oraz budownictwa ekologicznego — ok.
11% wskazan. Spo$rod badanych gmin jedynie 20% podejmuje dzialania inwe-
stycyjne z zakresu budownictwa ekologicznego oraz 21% wskazalo na dziatal-
no$¢ w obszarze ochrony gleb, rekultywacji i rewitalizacji terendw poprzemy-
stowych. Zestawiajac zatem wskazania na obszary priorytetowe oraz nieistotne,



Uwarunkowania rozwoju rynku dobr i ustug ekologicznych... 233

te dwie ostatnie dziedziny stanowia obszar najmniejszego zainteresowania za stro-
ny $laskich samorzadow.

Analiza uzyskanych odpowiedzi nie wykazuje szczegdlnych réznic w za-
kresie hierarchii waznos$ci poszczeg6élnych obszaréw w podziale na gminy wiej-
skie oraz miejskie i miejsko-wiejskie. Jedyna wigksza rozbieznos$¢ udzialu od-
powiedzi dotyczy poziomu nieistotnosci rolnictwa ekologicznego, ktorego
wskaznik w gminach miejskich jest ponad dwukrotnie wyzszy anizeli w gmi-
nach wiejskich.

Ponizsza tabela 1 prezentuje syntetyczne ujgcie danych z zakresu znaczenia
poszczegblnych obszaréw ushug ekologicznych uzyskanych na podstawie badan
ankietowych w gminach wojewodztwa slaskiego.

Tabela 1. Poziom istotno$ci poszczegdlnych obszaréw ushug ekologicznych w badanych
gminach wojewodztwa $laskiego.

%) 2 o o
: g 2 S -
ko3 o

Okres$lenie obszaru % o S & g k%
15) S = 2 80 e
= 5 A = Z
=¥ M [a)

Zbiorowe dostarczanie wody 45,5% | 34,8% 13,6% 1,5% 4,5% 0,0%

Zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie

2 44,8% | 37,3% | 13,4% 3,0% 1,5% 0,0%
Sciekow komunalnych

Gospodarka odpadami 28,8% | 48,5% | 19,7% 3,0% 0,0% 0,0%
Ochrona powietrza 11,5% | 42,6% | 31,1% 11,5% 3,3% 0,0%
Transport, utrzymanie drog gminnych 16,1% | 51,6% | 25,8% 4,8% 1,6% 0,0%
Ochrona i utrzymanie terenow zieleni 1,6% | 21,3% | 50,8% | 21,3% 4,9% 0,0%
Budownictwo ekologiczne 0,0% 7,5% 22,6% 22,6% 35,8% 11,3%

Ochrona gleb, rekultywacja i rewitalizacja
terenéw poprzemystowych

Zabezpieczenie przeciwpowodziowe 16,4% | 31,1% | 23,0% 11,5% | 11,5% 6,6%
Edukacja ekologiczna 9,8% | 29,5% | 42,6% 18,0% 0,0% 0,0%

0,0% | 10,9% | 23,6% | 29,1% | 23,6% | 12,7%

Alternatywne zrodta energii, poprawa

o . 33% | 10,0% | 43,3% | 33,3% 8,3% 1,7%
efektywnosci energetycznej

Ochrona przyrody i bior6znorodnos$ci 1,8% 19,3% 38,6% 21,1% 19,3% 0,0%
Ochrona przed hatasem 6,7% 8,3% 28,3% 36,7% 13,3% 6,7%
Rolnictwo ekologiczne 2,0% 2,0% 17,6% 31,4% 29,4% 17,6%

Zrédto: Badania ankietowe.

Odpowiedzi na pytanie o bariery rozwoju ustug ekologicznych wykazaty, iz
dominujaca bariera wskazang az przez 97% badanych samorzadow jest bariera
finansowa. Przedmiotem probleméw gmin sa w tym zakresie w szczegolnosci
niedobory srodkéw w stosunku do realizowanych zadan i planowanych inwesty-
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cji, a takze trudno$ci w pozyskiwaniu zewngtrznego dofinansowania. Na bariery
o charakterze prawnym wskazalo 44% badanych jednostek. W zdecydowanej
wigkszosci dotyczyly one kwestii niespojnosci prawa i czgstych zmian legislacyj-
nych. Wysoka pozycje z 40% wskazan zajely rowniez bariery spoteczne. Gtow-
nym problemem jest w tym przypadku niska swiadomo$¢ ekologiczna mieszkan-
cow. Na bariery organizacyjne czy instytucjonalne wskazato odpowiednio 20%
i 18% badanych gmin.

Odpowiedzi na pytanie dotyczace przeprowadzania przez gminy badan satys-
fakcji odbiorcow ushug ekologicznych pokazaty brak jakiegokolwiek zainteresowa-
nia gmin opiniami ze strony ushugobiorcow. Gminy, ktore wskazaty na aktywnos¢
na tym polu (ponizej 10% ), 1 tak w wigkszosci realizujq ja sporadycznie.

Podsumowanie

Ksztalt i tempo przebiegu proceséw rozwojowych na rynku débr i ustug
ekologicznych powiazane jest z kondycja gospodarki i ogdlnym systemem
$wiadczenia ustug publicznych. Podstawowa kwestia pozostaje uwzglednianie
zasady zrOwnowazonego rozwoju, i to nie tylko na poziomie deklaratywnym, ale
przede wszystkim na poziomie praktyki funkcjonowania administracji publicz-
nej, w tym jednostek samorzadu terytorialnego. O powodzeniu zmian zdecyduje
sifa zaangazowania wszystkich organizatoréw sfery ushug publicznych, takich
jak: organy administracji samorzadowej, instytucje i przedsigbiorstwa $wiadcza-
ce te ushugi oraz organizacje pozarzadowe stanowiace zaplecze doradcze i edu-
kacyjne. Nie bez znaczenia pozostaje réwniez swiadomos$¢ ekologiczna i zaan-
gazowanie mieszkancow jako gldéwnych podmiotow bedacych ustugobiorcami
sfery komunalne;j.

Kolejnym aspektem jest proces komercjalizacji i prywatyzacji ustug publicz-
nych, ktory zwiazany jest z tworzeniem rynku ushug publicznych, w tym z rozwo-
jem rynku doébr i ustug ekologicznych. Wazne jest, aby motywem komercjalizacji
byly kwestie ekonomiczne, a nie polityczne. Nadrzedna przestanka komercjaliza-
cji ustug publicznych nie powinna by¢ zatem polityka, a wola przetamania nie-
doskonatosci rynku.

Zarzadzanie rozwojem lokalnym w polskich gminach pokazuje, iz bardzo
czesto samorzadowcy podchodza do zagadnien rozwoju w sposob czysto admi-
nistracyjny. Postawy menadzerskie naleza raczej do wyjatkow, a nie do po-
wszechnej praktyki. Kierunki rozwoju ustug ekologicznych w gminach wynikaja
gléwnie z odgérnych uwarunkowan i regulacji, w tym przede wszystkim z legi-
slacji europejskiej. Niestety rzadko dostrzec mozna przejawy kreatywnosci i in-
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nowacyjnosci w tym zakresie. Wtadze lokalne przyjmujq zatem strategi¢ admi-
nistrowania zamiast zarzadzania.

Wazna kwestia jest popularyzacja dzialan i praktyk z zakresu ,,zrownowa-
zonych zamowien publicznych” i ,,zrownowazonych innowacji” w celu intensyfika-
cji wykorzystywania sektora publicznego do stymulowania prosrodowiskowych
i prospotecznych zachowan na rynku. Istotny jest rowniez rozwo6j monitoringu ja-
ko narzgdzia doskonalenia ushug publicznych. Monitoring powinien by¢ elemen-
tem standardowej praktyki oceny stopnia zadowolenia z ustug publicznych reali-
zowanych w samorzadach gminnych.
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THE DEVELOPMENT CONDITIONS OF A MARKET OF ECOLOGICAL
GOODS AND SERVICES IN THE MUNICIPALITIES OF SILESIAN
VOIVODESHIP

Summary: The guidelines of sustainable development indicate a synergy of economic,
social and environmental aspects that ensure security of people, environment and econ-
omy altogether. The public services and municipal services within them are an important
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part of sustainable development policy. The municipal economy is the part of socio-
economic life that has been radically transformed in Poland in the last years. The main
changes are in the activities in environmental protection. The aim of this paper is to iden-
tify and assess the conditions and challenges of the market of ecological goods and ser-
vices. The paper presents the selected aspects of development of the market of ecological
goods and services in Poland with a reference to the empirical studies in municipalities
of Silesia.

Keywords: market of ecological goods and services, sustainable development, munici-
pal economy.





