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KONCEPCJE LOGISTYKI MIEJSKIEJ
W ASPEKCIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Streszczenie: Autorzy artykutu dokonali wprowadzenia do problematyki logistyki miasta, a na-
stepnie przedstawili jej znaczenie w ujgciu zrOwnowazonego rozwoju. W artykule opisane zostaty
obszary priorytetowych dziatan dotyczacych zréwnowazonego rozwoju i rozwiazan, ktore sa juz
obecnie stosowane w logistyce miasta. W dalszej czgsci artykutu doktadnie opisane zostaty propo-
nowane, wybrane przez autoréw koncepcje logistyki miasta i przedstawiono ich rzeczywisty wy-
miar ekologiczny.

Stowa kluczowe: logistyka miejska, zrownowazony rozwoj, Park&Ride, Bike&Ride, carpooling,
carsharing.

Wprowadzenie

Pod koniec ubiegltego wieku (koniec lat 90.) w opracowaniach teoretycznych, jak
rowniez w praktyce pojawilo si¢ nowe pojgcie i nowy obszar zastosowania logistyki —
logistyka miejska.

Ten nowy obszar dziatalno$ci logistycznej obejmuje — najogdlniej — przeptywy
dobr i1 0s6b (zaréwno mieszkancow, jak i np. turystow, ktorych wspolnie mozna nazwaé
uzytkownikami miasta) w obrebie systemu logistycznego miasta wraz z towarzyszacymi
im przeplywami informacyjnymi.

Precyzujac, przedmiotem zainteresowania logistyki miejskiej jest transport (0sob oraz
fadunkow), magazynowanie, przestrzenna konfiguracja sieci transportowych, gospodarka
komunalna oraz utylizacja odpadow. Wszystkie te dzialania sktadaja si¢ na codzienny cykl
zycia miasta jako przestrzeni ekonomicznej, spotecznej i kulturowej. Nalezy rowniez
wspomnie¢, ze immanentng cecha logistyki od poczatku ksztaltowania si¢ tej orientacji
byta koniecznos$¢ integracji przeptywow materiatow i produktéw, stad nalezy przyjac, ze
jest ona réwniez pozadana cecha zarzadzania procesami przemieszczania w miescie.
Mozna zatem uznac, ze celem logistyki miejskiej jest efektywne sterowanie przeptywa-
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mi wszelkich zasobéw w obrgbie miasta pomigdzy jego subsystemami, realizowane
zgodnie z zasadami zrownowazonego rozwoju, oraz spetnianie oczekiwan uzytkowni-
kéw miast na ustalonym poziomie [Szottysek, 2009, s. 57-58].

Wymog, jaki pojawil si¢ w powyzszej definicji logistyki miejskiej, ktory dotyczy
,,Zrbwnowazonego rozwoju”, nalezy rozumie¢ glownie jako organizowanie przemieszczen
0s0Db 1 tadunkéw na terenie miast w sposob zgodny z jego koncepcja.

W latach 70. XX wieku zauwazono i opisano zwiazki pomigdzy rozwojem gospodar-
czym a $rodowiskiem i zasobami naturalnymi. Zaowocowato to zdefiniowaniem tych postu-
latow w Deklaracji Konferencji Narodow Zjednoczonych w sprawie srodowiska cziowieka,
ktora zostata przyjeta w 1972 r. w Sztokholmie i w ktorej wyniku podjeto prace nad zdefi-
niowaniem pojecia ,,zcéwnowazony rozwoj”.

DOSTAWCY WLADZE MIASTA
Przemyst, hurtownie, hipermarkety, Instytucje samorzadu lokalnego
punkty ustugowe
CELE
CELE [ L » rozw0j miasta
» dostgpnos¢ punktow weztowych N—1 O :> » cele socjalne i ekologiczne (ochrona
» rentownos$¢ i rozwoj G srodowiska naturalnego)
» dostep do informacji I » dostep do infrastruktury liniowej
» obnizenie kosztow dziatalnosci S i punktowej
T
Y
K
DOSTAWCY USLUG A
TRANSPORTOWYCH ODBIORCY TOWAROW
I LOGISTYCZNYCH M 1 USLUG
Transport, spedycja, poczta, ustugi I Detaliéci, odbiorcy indywidualni
kurierskie, transport pasazerski E
CELE
CELE <: g j> » dostegpnos¢ do infrastruktury
» dostep do infrastruktury liniowej K » dostep do produktow i ustug
i punktowej » dostep do miejsc pracy
» rozwoj i rentownosé A » dostep do informacji
» dostep do informacji » jako$¢ zycia w miescie
» obnizanie kosztow

Rys. 1. Model zadan i obszaroéw zainteresowan logistyki miejskiej
Zr6dto: Na podstawie Golembska, Czajka, Tomaszewska [2001].

W wyniku tych prac ,,zrownowazony rozwdj” zdefiniowano jako prawo do zaspo-
kojenia aspiracji rozwojowych obecnej generacji bez ograniczania praw przysztych
pokolen do zaspokojenia ich potrzeb rozwojowych. Definicja ta wskazuje, ze rozwoj
gospodarczy i cywilizacyjny obecnego pokolenia nie powinien odbywac si¢ kosztem
wyczerpania zasobow nieodnawialnych i niszczenia srodowiska, dla dobra przysztych
pokolen, ktore beda posiadaly prawa do swojego rozwoju [Urbaniak, 2007].

Oficjalnie koncepcj¢ zréwnowazonego rozwoju przyjeto do realizacji na drugim
,»Szczycie Ziemi”. Ktory odbyt si¢ w czerweu 1992 r. w Rio de Janeiro. Przyjgto wowczas
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dwa podstawowe dokumenty: Deklaracje z Rio — bedaca 0ogélna filozofig zrownowazonego

rozwoju 1 Agendg 21 — dokument przedstawiajacy sposoby, zasady i mechanizmy praktycz-

nego wprowadzania zatozen tej koncepcji w zycie. Mechanizmy funkcjonowania tej

$wiatowej koncepcji sprowadza si¢ do osiagania trzech podstawowych celow:

1) ekologicznego — polegajacego na powstrzymaniu degradacji srodowiska i eliminacji jego
zagrozen,

2) ekonomicznego — wyrazajacego si¢ w zaspokojeniu podstawowych potrzeb material-
nych ludzkosci przy uzyciu techniki i technologii nieniszczacych srodowiska,

3) spotecznego i humanitarnego — ktéry zaklada zabezpieczenie minimum socjalnego (li-
kwidacje¢ gtodu, nedzy oraz ubodstwa), ochrong zdrowia, rozwoj sfery duchowej cztowie-
ka (kultura), bezpieczenstwo i edukacje [Skowronski, 2006].

1. Logistyka miejska a zréwnowazZony rozwoj

Rozszerzanie si¢ struktur miejskich, zmiany w stylu zycia (a zatem i mobilnos$ci),
dominacja samochodu osobowego, a takze zte funkcjonowanie transportu publicznego,
spowodowaty postepujaca degradacje jakosci zycia w miastach Europy. Odczuwana jest
ona przez wzrost kongestii transportowej, alarmujacy poziom zanieczyszczenia powie-
trza atmosferycznego i pogorszenie sig¢ ,.klimatu akustycznego” obszaréw miejskich.
Takze brak zintegrowanej polityki komunikacyjnej w miastach oraz straty ekonomiczne
powstajace wskutek wadliwych przepltywow transportowych w kanatach logistycznych
aglomeracji miejskich powoduja, ze stajemy przed wielkim problemem do rozwigzania.
Konieczny jest rozwdj ,.transportu miejskiego wysokiej jakosci”, ktorego nie mozna
jednak uzyskac bez ,,polityki zrbwnowazonego rozwoju transportu”. Priorytety unijnej
polityki transportowej w tym zakresie sa znane. Naleza do nich migdzy innymi:
® racjonalizacja uzytkowania pojazdow indywidualnych,

e zwigkszenie atrakcyjnos$ci transportu zbiorowego,

® zastosowanie nowych inteligentnych technologii w $rodkach transportu oraz infra-
strukturze,

® a takze wymiana ,,dobrych praktyk” w kwestii lepszego wykorzystania istniejacej
infrastruktury miast.

Zasada subsydiarnosci mowi, ze odpowiedzialno$¢ za transport miejski nalezy gtownie
do wiladz krajowych i lokalnych. Ale niepozadane efekty, jakie rodzi transport miejski, ku-
muluja sig i problem przekracza granice miast. Stad wynika potrzeba tworzenia ogélnonaro-
dowych i europejskich programoéw w zakresie tworzenia ,,czystego transportu miejskiego”
[Cisowski, Szymanek, 2006].

Tabela 1. Obszary priorytetowe polityki zrownowazonego transportu a rozwigzania
logistyki miejskiej

Obszar priorytetowy — wymég Rozwigzanie — koncepcja
1

— wdrazanie koncepcji z zakresu miejskiej podrozy multimodalnej
— carpooling,
— carsharing.

Racjonalizacja uiytkowania pojazdéw indywidualnych
(prywatnych)
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cd. tabeli 1

1 2

— unowoczesnianie taboru,

— wprowadzanie kart miejskich (w tym znizki lub bezplatne

Zwigkszanie atrakcyjnosci transportu zhiorowego przejazdy),

— znaki o zmiennej tresci i informacje glosowe dla oczekujq-
cych i podrozujqcych,

Zastosowanie nowych inteligentnych technologii — telematyka transportowa (tworzenie Inteligentnych Syste-
w Srodkach transportu i infrastrukturze mow Transportowych)

— wspdlpraca partnerska miast o podobnej charakterystyce
przestrzennej, kulturowej i spolecznej
— benchmarking w obszarze logistki miasta

Wymiana ,,dobrych praktyk” w zakresie lepszego
wykorzystania infrastruktury miast

Zrodho: Na podstawie Gotembska, Czajka, Tomaszewska [2001].

2. Wybrane koncepcje logistyki miejskiej w pryzmacie

Zrownowazonego rozwoju

Propozycje rozwiazan przedstawione w tabeli 1 zostaty doktadnie opisane jako ist-

niejace juz koncepcje w logistyce miejskiej. Pierwsza z nich dotyczy wdrazania koncep-
cji miejskiej podroZy multimodalnej. Do rozwiazan z tego zakresu naleza:

Park&Ride ma na celu zachgcanie mieszkancow i innych uzytkownikéw miast do
ograniczania korzystania z indywidulanych (prywatnych) srodkéw transportu (samo-
chodow) na poczet publicznego transportu zbiorowego. Rozwiazanie to zaktada moz-
liwos¢ dojechania wlasnym samochodem do specjalnych, czgsto uprzywilejowanych
miejsc parkingowych i pozostawienia tam pojazdu oraz kontynuowania podrozy
srodkami komunikacji publicznej,

Bike&Ride to kolejny sposob promowania wsrod mieszkancéw miast korzystania
z transportu publicznego. Po dojechaniu do specjalnego parkingu rowerem, na kto-
rym istnieje mozliwo$¢ pozostawienia go, mozna kontynuowa¢ podréz publicznym
transportem zbiorowym (czgsto na uprzywilejowanych zasadach),

carpooling polega na udostgpnianiu w prywatnych badz stuzbowych samochodach
miejsc dla innych podrozujacych. Korzystanie z tego typu rozwiazan umozliwia state
zmniejszanie kosztow (ubezpieczenie, przeglady), minimalizuje zapotrzebowanie na
przestrzen parkingowa, a takze ogranicza stres, zmniejsza kongesti¢ oraz pozwala
nawigzywac¢ nowe znajomosci. Funkcjonowanie systemu carpooling znakomicie uta-
twiajg technologie internetowe i rozwiazania mobilne, np. telefony komorkowe. Na-
lezy podkresli¢, ze to rozwiazanie najlepiej sprawdza si¢ jako rozwiazanie dedyko-
wane dla konkretnego, zamknigtego srodowiska, np. dla pracownikow firmy. System
carpoolingu posiada wiele zalet. Mozna do nich zaliczy¢ przede wszystkim zmniej-
szenie kosztow podrozowania (paliwo, ubezpieczenie, oplaty za parkingi), redukcje
liczby samochoddw, co przyczynia si¢ do zmniejszenia problemow ze znalezieniem
miejsca parkingowego, minimalizacjg stresu, a ponadto zmniejszenie agresji Spowo-
dowanej trudno$ciami dotarcia do miejsca przeznaczenia, np. zbytnim zattoczeniem
komunikacyjnym, badz tworzenie wspomnianych wcze$niej wigzi spotecznych. Nie-
stety istnieja rowniez pewne niedogodnosci. Mozna do nich zaliczy¢ migdzy innymi
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konieczno$¢ dostosowania si¢ do pozostatych pasazeréw (czas, miejsce), zmiang
sposobu podrézowania zwiazang z brakiem stalego miejsca zbierania si¢ podrozuja-
cych (zwlaszcza, jezeli wystepuje rotacja osob zainteresowanych odbywaniem po-
drozy w ten wlasnie sposob), a takze obcigzenie kierowcy z powodu odpowiedzial-
nosci, jaka ciagzy na nim w zwiazku z przewozem pasazerow, czy niemoznosc¢
zatatwienia wlasnych spraw podczas podrézy.

* carsharing jest programem wspdlnego uzytkowania samochoddw, przy czym wspot-
dzielone pojazdy naleza do grupy osob zrzeszonych na dobrowolnych zasadach.
Carsharing w przeciwienstwie do carpoolingu ma operatora, ktory przewaznie dziala
na zasadzie non profit. Ponosi on réwniez koszty wlasnosci pojazdéow oraz ich
utrzymania — naprawy. Programy te pozwalaja korzysta¢ z pojazdow w razie potrzeby,
bez klopotow i kosztow zwiazanych z ich posiadaniem. Wdrozenie takich programéw
czyni zbednym przemieszczanie si¢ komunikacja indywidualng, ogranicza ilo$¢ pojaz-
dow na drodze, pomagajac w ten sposob zmniejszy¢ tlok, zanieczyszczenie powietrza
oraz emisj¢ CO,, ktore przyczyniaja si¢ do zmian klimatycznych. Na podstawie badan
wykonanych migdzy innymi w San Francisco i Filadelfii wynika, ze jeden pojazd, ktory
funkcjonuje w systemie carsharing, jest w stanie zastapic $rednio 9 samochodow. Ponad-
to ok. 22% o0s6b podrézujacych w ten wiasnie sposob decyduje si¢ na sprzedaz wlasnego
samochodu badz opdznia decyzje w sprawie jego zakupu — zatem efektywnos¢ tego roz-
wigzania w obszarze dziatan zwiazanych z redukcja niekorzystnego zjawiska kongestii
transportowej na §wiecie jest wyraznie dostrzegalna [Jonkis, 2011].

Srodek transportu PARKING Srodek transportu
indywidualnego Zmiana srodka zbiorowego
transportu

Rys. 2. Miejska podréz multimodalna

Kolejna grupg rozwiazan mozna zaliczy¢ do tych, ktore $cisle zwiazane sg z technolo-
giami informatycznymi i rozwojem komunikacji.

Karta miejska jest zazwyczaj karta bezstykowa, ktéra mozna ptaci¢ (po zblizeniu
do czytnika) za przejazdy publicznymi $rodkami transportu (czgsto ze specjalng znizka).
Moze ona réwniez integrowac wiele ustug dodatkowych, jak np. optaty za parkowanie
w strefie ograniczonego postoju, instytucje kulturalne, zarowno dla mieszkancéw, jak
i podmiotéw gospodarczych dziatajacych w danym miescie lub aglomeracji.
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Telematyka transportowa pozwala natomiast na sprawne zarzadzanie m.in. ruchem
pojazdoéw komunikacji publicznej, prywatnej, pojazdow uprzywilejowanych czy tez
zarzadzanie informacja dla podroznych i kierujacych pojazdami. Korzysci, ktore uzysku-
je sig dzigki zastosowaniu rozwigzan z zakresu telematyki, moga odnosic si¢ zarowno do
sterowania przeplywami tadunkow, jak i sterowania przeptywami osob na terenie miasta,
naleza do nich m.in:

* optymalizacja sygnalizacji $wietlnej,

* monitorowanie biezacych warunkéw drogowych dzigki obrazom z kamer,

* wyznaczanie alternatywnych tras w przypadku przepehienia sieci drogowej,

* wykrywanie zaistniatych incydentow drogowych, zarzadzanie wypadkami i zatorami,

* optymalizowanie dlugosci kolejek w miejscach, gdzie moga one utrudniaé ruch, np. na
newralgicznych skrzyzowaniach w miescie, zielona fala dla gtéwnego kierunku, prio-
rytety dla zdefiniowanych uzytkownikow ruchu,

* wysylanie informacji do znakéw o zmiennej tresci (np. informacja o utrudnieniu w ruchu
drogowym, zalecanych objazdach, kierunkach ruchu) [Szottysek, Jaroszynski, 2009].

Rys 3. Przyktadowa tablica przystankowa zmiennej tresci

Zrédto: Zdjecie autorow.

Ostatnia z wymienionych koncepcji dotyczy benchmarkingu w obszarze logistyki
miejskiej. Tak jak w realiach biznesowych przedsigbiorstwa o podobnej skali dziatalno-
$ci, podobnych zachodzacych procesach czy stosowanych technologii, miasta réwniez
moga dokonywa¢ porownan. Oczywiscie porownania te musza by¢ oparte na odpowied-
niej iloéci danych, zgromadzonych w celu przeprowadzenia analizy poréwnywanych
miast, i musza uwzglednia¢ mozliwo$ci wdrozenia danej koncepcji. Taki rodzaj bench-
markingu powinien mie¢ na celu korygowanie niewtasciwych praktyk w zakresie zarza-
dzania logistyka miasta i aplikowanie nowych, dostosowanych do danej struktury miej-
skiej nowoczesnych koncepcji przy wykorzystaniu odpowiednich narzedzi.

Tabela 2. Wybrane koncepcje logistyki miasta a ich wymiar ekologiczny

Koncepcja logistyki Wymiar ekologiczny
1 2
Park &Ride — redukcja emisji spalin,
— zmniejszenie kongestii transportowej,
— promowanie ekologicznych $rodkéw transportu (rower),
— efektywniejsze wykorzystanie infrastruktury liniowej,
— promowanie transportu publicznego.

Multimodalna
Bike&Ride podro; miejska
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cd. tabeli 2
1 2
— redukcja emisji spalin,
C li — zmniejszenie kongestii transportowej,
arpooiing — efektywniejsze wykorzystanie pojazdu,
— redukcja Zrodet hatasu.
Carsharing — zmniejszenie kongestii transportowej,

— efektywniejsze wykorzystanie pojazdu.

Karta Miejska — promowanie transportu publicznego.

— uplynnianie ruchu,

— redukcja emisji spalin,

Telematyka — redukcja kongestii transportowej,

Transportowa — redukcja hatasu,

— iwiele innych, w zaleznosci od wykorzystania danej technologii
z tego zakresu.

— wymiana do$wiadczen mogacych wptywaé na zrownowazony

Benchmarking rozwoj poprzez wykorzystanie odpowiednich koncepcji

z obszaru logistyki miasta.

Podsumowanie

Woazrastajace wymagania mieszkancow miast — szczegdlnie w zakresie jakosci zycia —
predysponuja aspekt zrownowazonego rozwoju jako decydujacy w zarzadzaniu logistyka
miasta. Miasta, w ktorych wystepuje niekorzystne zjawisko kongestii transportowej, wysoka
uciazliwos¢ akustyczna czy tez zanieczyszczenie powietrza (np. smog), uznawane sg przez
ludzi za nieprzyjazne dla nich, jak rowniez zjawiska te wptywaja negatywnie na podmioty
gospodarcze prowadzace dzialalno$¢ w danej strukturze miejskiej badz bedace dostawcami
danego miasta.

Wymienione przez autoréow artykutu koncepcje mogace wptywaé pozytywnie na
jakos$¢ zycia w miescie tacza ze soba wybrane koncepcje logistyki miejskiej w pryzmacie
zrownowazonego rozwoju. Wdrazanie i rozwdj tych koncepcji w duzej mierze zawdzigcza-
my rozwojowi nowoczesnych technologii. Technologie z pogranicza informatyki, tacznosci
i automatyki pozwalaja kontrolowa¢ zarzadzanie przeptywami tadunkéw i 0sob na terenie
miast, jednocze$nie je optymalizujac. Sprawne rozwiazania z zakresu telematyki transportu
wplywaja w sposob wymierny na redukcje emisji spalin, hatasu, a takze pozwalaja na lep-
sze wykorzystanie infrastruktury liniowej i $rodkéw transportu. Ponadto maja wptyw na
zachowania komunikacyjne uzytkownikéw miast — zaréwno obstugujacych pojazdy
(kierowcdow), jak i pasazerow.
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LOGISTICS CONCEPTS IN THE CONTEXT OF SUSTAINABLE
URBAN DEVELOPMENT

Summary: The authors have made the introduction to the problems of logistics center, and then
presented its importance in terms of sustainable development. The article describes the areas of
priority actions for sustainable development and solutions that are already being used in city logi-
stics. The rest of the article accurately describes the proposed, selected by the artists of the city
logistics concepts and shows their actual environmental dimension.

Keywords: city logistics, sustainability, Park&Ride, Bike&Ride, carpooling, carsharing.



