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JAKOSCIOWE KSZTAL.CENIE ZAWODOWE
STUDENTOW UCZELNI WYZSZYCH

(Zarys problemu)

1. USTALENIA TERMINOLOGICZNE
1.1. Jakos¢

Termin ,,jakos¢” [1 pochodne od niego: ,,jakosciowac” (klasyfikowac,
kwalifikowac), ,,jakosciowanie”, ,,jakosciowo”, ,,jakosciowy’’] oznacza ,,wtas-
ciwos¢, rodzaj, gatunek, wartos¢; zespot cech stanowiacych o tym, ze dany
przedmiot jest tym przedmiotem, a nie innym™', np. ,,jako$¢” wytworow: bar-
dzo dobra, dobra, srednia, staba, zta. Nas interesuje ,,jakos¢ cztowieka”, jego
mozliwosci rozwojowe, szczegolnie w zakresie zawodowego rozwoju 0sobo-
WOSCI.

1.2. Jakos¢ ksztalcenia

Pojecia tego nie ma w stownikach jezyka polskiego, stowniku peda-
gogicznym, psychologicznym, socjologicznym, a nawet w encyklopedii pe-
dagogicznej pod red. W. Pomykaty. Najblizszym znaczeniowo do ,,jakosci
ksztalcenia” jest pojecie ,,ksztalcenie wielostronne”, ktore W. Okon? definiu-
je 1 opisuje dos¢ szeroko. Jest to ,ksztatcenie, ktore poprzez rozbudzenie
1 rozwinigcie zdolnosci poznawczych, motywacji 1 zycia uczuciowego oraz
zdolnosci do tworczej dziatalnosci praktycznej wptywa na rozwoj harmo-
nijnie uksztattowanej osobowosci wychowanka”. Trzy rodzaje aktywnosci:
cztowieka (ucznia, studenta): intelektualna, emocjonalna oraz praktyczna sa
gtoéwnymi determinantami ksztatcenia wielostronnego.

Prof. dr hab., profesor nauk psychologicznych, dziekan Wydziatu Humanistycznego Wyzszej
Szkoly Humanitas w Sosnowcu.

' M. Szymczak, Slownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 1978, s. 820.

W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 1996, s. 143-144.
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1.3. Ksztalcenie zawodowe

Pojecie to E. Gozlinska i F. Szlosek® definiujg i opisujg jako ,,proces
przygotowywania ludzi do wykonywania réznych zawodow, realizowany
przez nizsze 1 Srednie szkoty zawodowe, szkoly wyzsze, kursy 1 zaklady pra-
cy. Celem ksztatcenia zawodowego jest opanowanie wiedzy zawodowej z tych
dziedzin, ktore sa wspolne dla wszystkich zawodow objetych danym kierun-
kiem ksztatcenia zawodowego. Opanowanie typowych metod, sSrodkéw 1 form
dziatalnosci zawodowej, rozwinigcie specjalnych uzdolnien 1 zainteresowan
niezbednych do wykonywania danego zawodu 1 przyzwyczajenie do ciaglego
podnoszenia kwalifikacji”. (...) ,,Najczesciej wyroznia si¢ trzy poziomy k. z.:
1/ poziom zasadniczy (...); 2/ poziom $redni (...); 3/ poziom wyzszy, realizo-
wany w szkotach wyzszych”. Nas szczegdlnie interesuje jakos$¢ ksztatcenia
zawodowego studentéw; jego uwarunkowania, proces 1 wyniki.

2. CZYNNIKI I WYZNACZNIKI JAKOSCIOWEGO KSZTALCENIA ZA-
WODOWEGO STUDENTOW

2. 1. Czynniki jakosciowego ksztalcenia zawodowego

Ksztatcenie zawodowe na poziomie zasadniczym, srednim oraz wyz-
szym warunkowane jest wieloma obiektywnie istniejacymi czynnikami.
Czynniki — warunki okreslaja kierunek 1 putap mozliwosci jakosciowego
rozwoju zawodowego studentdw. Gléwnymi czynnikami w jakosciowym za-
wodowym rozwoju studentdw sa: ,,jakos¢ studenta”, ,,jakos¢ bazy szkolnej”,
,,Jakos¢ relacji”, jakie zachodza w procesie studiow migdzy studentem a jego
srodowiskiem edukacyjnym, w ktorym si¢ znajduje (rys. 1).

,,Jakos$¢ studenta” jest podstawowym warunkiem jego zawodowego
rozwoju. Obejmuje ona potencjalne jego zadatki anatomiczno-fizjologiczne
1 psychiczne, a wigc zdolnosci ogdlne 1 kierunkowe do uczenia si¢ wybranego
kierunku studiéw; zainteresowania ogdlne 1 kierunkowe jako ciekawos¢ po-
znawcza; motywacj¢ do studiow wybranego kierunku.

,Jakos¢ bazy szkoleniowej” obejmuje gtownie: peilne (kompletne)
1 nowoczesne jej wyposazenie w pomoce dydaktyczne 1 — co najwazniejsze
— wysoko kwalifikowang kadre nauczycieli akademickich.

,,Jakos¢ relacji” student — uczelnia polega gtdwnie na wzajemnych, po-
zytywnych kontaktach edukacyjnych studenta z nauczycielami akademicki-

3 E. Gozlinska i F. Szlosek, Podreczny stownik nauczyciela ksztalcenia zawodowego, Warszawa

1997, s. 58-59.
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mi, szczegdlnie tych przedmiotéw, ktore decyduja o zawodowym, jakoscio-
wym przygotowaniu studenta do pracy.

/2/
,»jakosc”
uczelni

CZYNNIKI
JAKOSCIOWEGO
KSZTALCENIA
ZAWODOWEGO
STUDENTOW

/1/

/3/
,»jakosc” ,jakosc”
studenta relacji

Rys. 1. Podstawowe czynniki jakosciowego ksztalcenia zawodowego studentow
Zrodlo: Opracowanie wlasne.

2.2. Wyznaczniki jakoSciowego ksztalcenia zawodowego

Wyznaczniki to determinanty jakosciowego rozwoju zawodowego stu-
dentéw. Wplywaja one bezposrednio 1 sprawczo na jakosciowe przemiany
swiadomosci prozawodowej 1 zawodowej studenta.

Trzy wyznaczniki odgrywaja kluczowa role w jakosciowym, zawodo-
wym rozwoju studenta:

/1/ jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej uczelni,

12/ jako$¢ procesu dydaktycznego ksztatcenia zawodowego,
/3/ jako$¢ badan naukowych nauczycieli akademickich (rys. 2).
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12/
dydaktyka

WYZNACZNIKI
JAKOSCIOWEGO
KSZTALCENIA
ZAWODOWEGO
STUDENTOW

/1/ /3/

kadra nauka

Rys. 2. Wyznaczniki jakosciowego ksztatcenia zawodowego studentow
Zrédlo: Opracowanie wihasne.

2.2.1. Jakos¢ kadry naukowo-dydaktycznej uczelni

Obejmuje ona wszystkich nauczycieli: asystentow, adiunktow 1 profeso-
row. Rzecza oczywistg jest to, ze ,,jakosci” wyrdznionych nauczycieli akade-
mickich sa rozne, m.in. ze wzgledu na réznice czasowe pracy ze studentami
1 skumulowane doswiadczenie naukowo-dydaktyczne. Faktem jest jednak to,
ze bywaja wybitni asystenci 1 stabi profesorowie.

Co zatem sktada si¢ na ,,wybitno$¢” nauczyciela akademickiego? Odpo-
wiadajac na tak postawione pytanie, postuze si¢ licznymi obserwacjami, ja-
kie czynitem w czasie swojej pracy jako nauczyciel akademicki. Sadzg, ze na
,Wybitnos¢” naukowo-dydaktyczna nauczyciela akademickiego sktadaja sig:

- silna motywacja bycia nauczycielem akademickim,

- bezgraniczna pracowitosc¢,

- zdyscyplinowanie,

- kierunkowe zdolnosci,

- odpowiedzialnosc¢,

- wysoka kultura osobista (zewngtrzna i wewngtrzna).

Wyroéznione skladniki ,,wybitnosci” nauczyciela akademickiego sa ze
soba $cisle powigzane. Ujawniaja si¢ (jezeli sg ksztattowane lub juz uksztatto-
wane) w ,,sposobie bycia” asystentem, adiunktem, a szczegolnie profesorem.
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Silna motywacja to nie tylko dazenie do tego, by by¢ nauczycielem
akademickim, ale réwniez motywacja do tego, by by¢ nauczycielem bardzo
dobrym, wyrdzniajacym sig, twdrczym.

Bezgraniczna pracowitos¢ dotyczy szczegdlnie statego opanowywania
wiedzy 1 umiejetnosci kierunkowych danej dyscypliny, jak rowniez wiedzy
1 umiejetnosci dydaktyczno-metodycznych w prowadzeniu zaje¢ (wyktadow,
¢wiczen, seminaridw, konwersatoridéw). Opanowywanie tzw. nowosci na-
ukowych oraz dydaktyczno-metodycznych umiej¢tnosci prowadzenia zajgé
jest catozyciowq powinnoscia 1 czynnoscig pracy zawodowej. Nauczyciel
akademicki nie moze postugiwac si¢ raz opanowanymi metodami pracy ze
studentami, raz przyswojong wiedza przed wielu laty. Pracowito$¢ nauczy-
ciela akademickiego polega réwniez i na tym, ze musi — jezeli pragnie by¢
dobrym nauczycielem — stale, nieustannie §ledzi€ 1 orientowac si¢ w rozwoju
naukowym wtasnej dziedziny wiedzy, jak rowniez ksztattowac ursiebie nowe
reakcje na zmieniajace si¢ zachowanie studentéow. Oznacza to, ze stale sa-
modoskonalenie nauczyciela akademickiego jest niecodzownym sktadnikiem
jego jakosciowego rozwoju. Bezgraniczna pracowitos¢ nauczyciela akade-
mickiego ma wptywac na ksztaltowanie pracowitosci studentow.

Zdyscyplinowanie oznacza nie tylko regularne wykonywanie zaje¢ dy-
daktycznych, ale rowniez zdyscyplinowanie umystowe, uwidaczniajace si¢
w postaci tresci 1 strukturze prowadzonych zaj¢¢, jak rowniez innych czynno-
sci organizacyjnych zwiazanych z praca na uczelni.

Kierunkowe zdolnosci przejawiaja si¢ w tatwosci opanowywania wie-
dzy 1 umiej¢tnosci danej dyscypliny, jak rowniez w zdolnosciach tatwego ko-
munikowania si¢ nauczyciela akademickiego ze studentami.

Odpowiedzialnos¢ to nie tylko ,,koniecznos¢, obowigzek moralny lub
prawny odpowiadania za swoje czyny 1 ponoszenia za nie konsekwencji”,
lecz szczegodlnie ,,odpowiadanie przed kims, wobec kogos, za kogos lub za
cos™. Odpowiadamy zatem za tresci przekazywane studentom, za metody
skutecznego ksztalcenia studentéw oraz — 1 to w stopniu zasadniczym — za
zawodowy, jakosciowy rozw¢j studentow!

Wysoka kultura osobista nauczyciela akademickiego przejawia sig¢
w dwoch gléwnych postaciach: zewngtrznej 1 wewngtrznej. Kultura zewngtrz-
na widoczna jest w sposobie fizycznego prezentowania si¢ wobec studentow.
Schludnos¢, czystosé, elegancja ubioru (od stop do gtow), to podstawowe
przejawy zewnetrznej kultury osobistej nauczyciela akademickiego. Kultura
wewngtrzna to gtownie sposob stownego porozumiewania si¢ ze studenta-
mi: ani zbyt wyniosty, dystansowy, zarozumiaty, pewny siebie, ani tez zbyt
partnerski 1 poufaty, gdyz obydwa sposoby komunikacji nauczyciela akade-

4 M. Szymczak, Stownik jezyka polskiego, t. 2, Warszawa 1979, s. 469.
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mickiego ze studentami nie stuzg dobrze jego akademickiemu wizerunkowi.
Winno to by¢ porozumiewanie si¢ ,,wyposrodkowane”, bez skrajnych przy-
padkow!

2.2.2. Jakos¢ procesu dydaktycznego

Jako$¢ procesu dydaktycznego obejmuje kazdego nauczyciela aka-
demickiego oraz kazdego studenta. Nauczyciel akademicki dba usilnie o ja-
kos¢ przekazu informacji naukowych w taki sposéb, by byty one zrozumiate
przez studentow, stosujac rézne metody 1 sposoby tego przekazu. Student
stara si¢ usilnie przyswoil, utrwali¢, zrozumie¢ 1 wykorzysta¢ praktycznie
przyswojone informacje. Tylko w powyzszej ,,symbiozie” nauczyciela aka-
demickiego 1 studenta ujawnia si¢ petnia jakosci procesu dydaktycznego
w uczelni wyzszej (w szkole podstawowej czy Sredniej rowniez!). Oznacza to,
ze za jakos¢ procesu dydaktycznego odpowiedzialne sa dwie strony: nauczy-
ciel akademicki oraz student. Moze byc¢ tak, ze nauczyciel akademicki wktada
maksimum wysitku 1 staran w przygotowanie 1 przekaz informacji, a student
(z r6znych powodow, czasem mato zrozumiatych dla nauczyciela akademi-
ckiego) lekcewazy 1 ignoruje odbior przekazywanych informacji. W takiej
sytuacji pelna odpowiedzialno$¢ za niepowodzenia procesu dydaktycznego
spada na studenta. Bywa czasem sytuacja odwrotna: student stara si¢ usil-
nie zrozumie¢ przekazywane tresci przez nauczyciela akademickiego, ale ten
przekaz jest tak zle przygotowany 1 ,,metnie” przekazywany, ze student nie
jest w stanie pojac jego sensu 1 tresci. W takiej sytuacji cala odpowiedzialnos¢
za niepowodzenia procesu dydaktycznego spada na nauczyciela akademickie-
go! Wrecz alarmujaca moze by¢ taka sytuacja, kiedy nauczyciel akademicki
1 student nie uczestniczg systematycznie w procesie dydaktycznym. Trudno
wtedy méwic o jakosci procesu dydaktycznego w zawodowym ksztatceniu
studentow. Jakosciowe ksztatcenie zawodowe studentow winno odbywac sig¢
w oparciu o sytuacje zadaniowe. Nauczyciel akademicki przygotowuje, prze-
kazuje 1 nadzoruje wykonywanie zadan przez studenta. Student przyjmuje,
wykonuje 1 rozlicza si¢ z wykonanych zadan. Tylko taki tok post¢powania
1 wspotpracy: nauczyciel akademicki — student prowadzi do jakosciowego,
zawodowego przygotowania 1 rozwoju studentow uczelni wyzszych.

Skad trzeba bra¢ zadania do wykonywania przez studentow? Z ,.cha-
rakterystyki zawodowe;j”, zwanej ,,charakterystyka pracownika”, np. ,,peda-
goga szkolnego”, ,,doradcy zawodowego”. Charakterystyka taka zawiera:

1/ Wykaz czynnosci zawodowych wykonywanych przez pracow-
nika wraz ze wskazaniem, ktére z nich wymagaja wysokie]
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sprawnosci;
2/ Wykaz wiadomosci 1 umiejgtnosci podstawowych;
3/ Opis cech psychofizycznych, a takze cech umystu 1 charakteru;
4/ Wykaz przeciwwskazan, gtéwnie zdrowotnych;
5/ Informacje o mozliwosciach awansowych.

Dokument ten stanowi podstawe opracowywania planéw 1 programow
nauczania, stanowi podstawe poradnictwa zawodowego oraz podstawe kra-
jowych 1 migdzynarodowych poréwnan wymagan zawodowych w zakresie
ksztalcenia zawodowego™. W obecnych czasach tzw. wolnego rynku pracy
1 podejmowania przez absolwentdéw szkot zawodowych pracy innej niz posia-
dane wyksztatcenie 1 kwalifikacje zawodowe, ktadzie si¢ szczegdlny nacisk
na uksztattowane ,,umiejetnosci kluczowe”. Szczegdtowy opis tego zagadnie-
nia znajduje si¢ w moim opracowaniu pt. Zadaniowe ksztatcenie zawodowe
studentow uczelni wyzszych.

2.2.3. Jakos¢ badan naukowych

Kazdy nauczyciel akademicki (mtody 1 starszy) zobowiazany jest statu-
towo do prowadzenia badan naukowych 1 upowszechniania ich wynikow. Na-
uczyciele mtodzi (asystenci, adiunkci) ucza si¢ metodologii 1 jakos$¢ ich badan
moze budzi¢ okreslone watpliwosci. Nauczyciele starsi (doktorzy habilito-
wani, profesorowie) prowadza badania na wysokim poziomie teoretycznym
1 metodologicznym. Wyniki ich badan nie powinny budzi¢ uzasadnionych
zastrzezen. W procesie realizacji badan naukowych dochodzi do ,,symbiozy”
profesor — asystent. Oznacza to, ze za jako$¢ badan naukowych asystenta
odpowiedzialny jest profesor i asystent. Natomiast za jako$¢ osiggnie¢ edu-
kacyjnych studenta odpowiedzialni sg student 1 nauczyciel akademicki.
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