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IDEA SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNEGO
BIZNESU A KSZTALTOWANIE
WYNIKU FINANSOWEGO SPOLKI

Streszczenie: Dyskusja na temat spotecznie odpowiedzialnego biznesu trwa juz od kil-
kudziesigciu lat i ma zasigg globalny. Celem artykutu jest proba odpowiedzi na pytanie,
czy CSR wplywa na ksztattowanie wyniku finansowego spoétek spolecznie odpowie-
dzialnych, poprzez przedstawienie idei CSR (z ang. spotecznie odpowiedzialnego biznesu)
1 jej wielowymiarowosci. Na podstawie krytycznej analizy literatury zostata zaprezento-
wana wiclowymiarowo$¢ dziatan podejmowanych przez przedsigbiorstwa w §wietle idei
CSR. Wskazano réwniez znaczacy wzrost raportowania w obszarze spotecznie odpowie-
dzialnej biznesu, wskazujac tym samym nowy model sprawozdawczoS$ci, gdzie raporty
spoteczne stanowityby uzupetnienie dotychczasowego sprawozdania, i wystepowaty pod
nazwg ,.sprawozdanie przysztosci”. Zwrdocono szczegdlng uwage na kategorie kosztow
i korzysci wystepujacych w spotkach spotecznie odpowiedzialnych. W wyniku docickan
w zakresie wzajemnych oddzialywan CSR i kategorii wyniku finansowego uznano po-
$rednig rol¢ wyniku finansowego w dziataniach spolek spotecznie odpowiedzialnych.

Stowa kluczowe: spotecznie odpowiedzialny biznes, wynik finansowy, ksztaltowanie
wyniku finansowego, koszty i korzysci.

Wprowadzenie

Zyskujaca coraz wieksza popularno$¢ idea spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu — CSR — sktania przedsigbiorstwa do podejmowania odpowiedzialno$ci
nie tylko za wynik finansowy, ale takze za ich wplyw na sfer¢ spoteczng i $ro-
dowisko naturalne oraz rozliczania tego wptywu wobec poszczegdlnych grup in-
teresariuszy.
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W literaturze przedmiotu CSR definiowana jest na wiele rozmaitych sposo-
bow, m.in.:

* CSR to filozofia prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej oparta na budowaniu
trwatych, przejrzystych relacji ze wszystkimi zainteresowanymi stronami:
pracownikami, klientami, dostawcami, akcjonariuszami.

* CSR to prowadzenie biznesu w taki sposob, by uwzglednia¢ prawo, wartosci
etyczne, szacunek dla pracownikow, spoleczenstwa i srodowiska przyrodni-
czego [Lewicka-Strzatecka, 2009].

Jak wynika z analizy literatury w zakresie definicji, CSR sktania firmy do
dziatania na rzecz otoczenia spolecznego i srodowiska naturalnego. Jak wiado-
mo, inicjatywy przedsigbiorcOw na rzecz spoteczenstwa nie sg niczym nowym
i byly podejmowane w przesztosci. Mozna zatem zapytac co jest odkrywczego
w tym podejsciu. Specyfika wspolczesnego rozumienia CSR polega na tym, ze
jest ona traktowana strategicznie i ze opracowywane sg narzedzia do realizacji
tej strategii. W przeszto$ci dziatania firm na rzecz spoleczenstwa podejmowane
byly spontaniczne, w reakcji na zaobserwowane lub zgloszone potrzeby, co po-
zwalato neutralizowa¢ negatywne skutki, ktore juz zaistniaty. Obecnie dziatania
te majg by¢ prowadzone systematycznie, w Sposob zorganizowany i przy pomocy
profesjonalnych narzgdzi. Wspolczesne strategie CSR budowane sg na réznych
poziomach: firmy, regionu, kraju, wspdlnot ponadnarodowych i ich celem jest
podjecie takich wyzwan jak: zmiany klimatyczne, degradacja srodowiska natu-
ralnego, wykluczenie spoteczne, bieda.

Gléwnym celem opracowania jest odpowiedz na pytanie: czy tak promo-
wana dzisiaj idea spotecznie odpowiedzialnego biznesu, stosowana przez spotki
ma wplyw na jej wynik finansowy? Zweryfikowane to zostanie poprzez prezen-
tacje wielowymiarowos$ci dziatan idei spolecznie odpowiedzialnego biznesu po-
dejmowanych przez przedsigbiorstwa, na podstawie krytycznej analizy literatury
krajowej 1 miedzynarodowej w tym zakresie.

1. Co oznacza CSR?

Odpowiedzialnos¢ wiaze si¢ z rozpoznawaniem i uznawaniem splotu po-
wigzan wszystkich warto$ci i norm tworzacych instytucje gospodarujaca (jaka
jest przedsigbiorstwo) w spotecznym i naturalnym $rodowisku, w ktorym funk-
cjonuje i bez ktdrego funkcjonowac by nie mogta [Krukowska, 2012, s. 21].

Wszystkie przedsigbiorstwa maja pewne podstawowe zobowigzania wobec
swoich udziatowcow, jednak ich odpowiedzialno$¢ ogolna siega jeszcze dale;.
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Poszukiwanie odpowiedniej rownowagi migdzy podstawowymi obowigzkami
a szerszg odpowiedzialnoscig stanowi jeden z wazniejszych dylematéw wystepu-
jacych we wspotczesnym kapitalizmie. Problem ten sigga powstalej w latach 80.
XX w. teorii interesariuszy (stakeholder theory), ktorej autorem jest R. Edward
Freeman. Wedlug tej teorii, osiggnigcie sukcesu w zarzadzaniu przedsigbior-
stwem jest uzaleznione nie tylko od poziomu zaspokojenia intereso6w i potrzeb
jego udziatlowcoéw, ale takze innych interesariuszy, ktorzy wpltywaja na dane
przedsigbiorstwo.

Pojecia interesariuszy uzy?t po raz pierwszy w 1963 r. Stanford Research In-
stitute, okreslajac tym mianem grupy, bez ktorych wsparcia jednostka nie bytaby
w stanie funkcjonowa¢. Obecnie najczesciej uzywana jest definicja R.E. Freemana,
okreslajaca interesariuszy jako kazda grupe lub jednostke, ktéra moze wptynac,
albo na ktorg ma wplyw realizacja celow tej organizacji [Freeman, 2010]. Intere-
sariusze to grupy lub jednostki, ktéorych moze posrednio lub bezposrednio doty-
czy¢ dzialalno$¢ przedsigbiorstwa oraz ktére swoje uprawnienia traktujg jako zo-
bowigzania moralne przedsigbiorstw. Wsrod tych podmiotow mozna wyrdznié
interesariuszy wewnetrznych (inwestorzy, pracownicy, akcjonariusze), a takze
zewngtrznych (kontrahenci, klienci, konkurenci, spotecznos$ci lokalne, wiadze).

W og6lnym znaczeniu, spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu (Corporate
Social Responsibility) jest odpowiedzialno$cig firm wobec ich interesariuszy.
Mozna ja rozpatrywac zardwno w podejsciu podmiotowym, jak i przedmiotowym.
Podmiotowy obszar odpowiedzialnosci firmy obejmuje interesariuszy, wobec
ktorych przedsigbiorstwo podejmuje odpowiedzialnos¢. Z kolei obszar przed-
miotowy oznacza czyny, za ktore jednostka gospodarcza jest odpowiedzialna.
CSR zdefiniowano w Zielonej Ksigdze Komisji Europejskiej z 18 lipca 2001 r.
[www 1] jako koncepcje, w ktdrej przedsiebiorstwa z wlasnej woli uwzgledniajg
aspekty spoteczne i ekologiczne [Wojcik-Jurkiewicz, 2015] w swoich dziata-
niach handlowych, a takze w kontaktach ze swoimi interesariuszami. Spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu to cykl, poprzez ktéry przedsigbiorstwa zarzadzaja
wspolzaleznosciag z réznymi interesariuszami, ktérzy majg realny wplyw na
przyzwolenie na ich czynnosci. CSR powinien by¢ traktowany nie jako koszt,
tylko inwestycja, czyli tak jak zarzgdzanie jako$cig. Firmy mogg traktowa¢ CSR
w sposéb finansowy, spoteczny i handlowy, prowadzacy do dtugoterminowego
dziatania ograniczajacego ryzyko zwigzane z niepewnoscia.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu ma swoje zrodta w filozoficznej idei
odpowiedzialnosci, a to wigze si¢ z konsekwencja przypisania czlowiekowi wol-
nosci — przez nalozenie na niego odpowiedzialnosci [Filek, 2002], co skutkuje
tym, ze ,,autentyczna wolnos$¢ swiadoma jest swoich granic” [Jaspers, 1965, s. 186].
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Przenoszac filozoficzng tezg na grunt stosunkéw ekonomicznych, nalezy stwier-
dzi¢, iz przedsigbiorca, cieszacy si¢ wolnoscig gospodarczg, musi rOwniez prze-
strzega¢ obowigzku bycia odpowiedzialnym [Filek, 2006]. W taki sposob odpo-
wiedzialnos$¢ przedsigbiorcy jest granica jego niezaleznosci.

Nastgpit przetom, w ktorym ekonomia nabrata nowego znaczenia, jakim
jest etyka, co wplyneto na zmiany w praktyce gospodarczej oraz na zmiang¢ po-
strzegania dziatalno$ci firm wylacznie w kontekscie wysokosci generowanego
przez nich zysku. Przychod ten powinien by¢ postrzegany pod katem respekto-
wania zasad etycznych przez przedsigbiorce [Stefanicki, 2009]. W tym sensie
rozwinigcie percypowania nauki o etyce w biznesie mozna uzna¢ za punkt wyj-
$cia do rozmow na temat spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Idea CSR jest uznawana jako ,,odpowiedz” podmiotéw gospodarczych na
wyzwania zrownowazonego rozwoju i aczy w sobie elementy nauk ekonomicz-
nych, filozofii, jak tez nauk spotecznych [Nakonieczna, 2008, s. 19].

Istnieje wiele przestanek wskazujgcych na zainteresowanie idea CSR przez
przedsiebiorstwa, do nich naleza m.in.:

e globalizacja gospodarki,

o zwickszenie konkurencji na rynkach europejskich i $wiatowych,

o fakt, ze daje potencjat do zdobycia i rozwijania przewagi konkurencyjnej
[Porter i Kramer, 2006, s. 78-90],

e wzrastajgce oczekiwania spoteczne wobec przedsigbiorstw,

e rosnaca aktywno$¢ spoteczna,

o profesjonalizacja organizacji pozarzadowych,

e ewolucja zwiazkow pomiedzy przedsiebiorstwem a organizacja pozarzadowa,

o zwigkszenie zaufania inwestoréw do idei CSR [Samelak, 2013, s. 6-12].

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu jest rowniez efektem upowszechniania
regut demokracji. Demokracja stala si¢ powodem wzrostu zrozumienia i ocze-
kiwan spolecznych, w szczegdlnosci w przypadku pracownikow i klientow. Jed-
nocze$nie reguly demokracji sa skierowane bezposrednio do relacji spotecznych
i stanowig konieczno$¢ dialogu miedzy wszystkimi cztonkami zycia spotecznego,
a wigc takze miedzy przedsiebiorcg a jego otoczeniem. Waznym elementem tych
zasad jest takze rowno$¢ pomiedzy pracodawcg a pracownikiem [Filek, 2002].

Poszerzenie dotychczasowego raportowania biznesowego o dodatkowe in-
formacje istotne dla uczestnikéw rynkéw kapitalowych jest przedmiotem rapor-
towania zintegrowanego. Ponadto zaczeto réwniez zauwazaé oczekiwania in-
nych grup odbiorcéw informacji, m.in. sg to klienci, spolecznosci lokalne,
organizacje ekologiczne tworzace grono tzw. ,.interesariuszy”. Wazne sa rowniez
informacje na temat sprawowanego nad podmiotem nadzoru korporacyjnego,
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ktory ma zapewnié, ze powierzone przedsigbiorstwu zasoby sg wlasciwie wyko-
rzystywane. Nieustannie ro$nie $wiadomo$¢ i znaczenie spotecznej odpowie-
dzialno$ci przedsigbiorstw, a w konsekwencji §wiadomos$¢ koniecznosci rapor-
towania informacji o dzialaniach podmiotu w tym obszarze (Corporate Social
Responsibility Reporting). Kwestia raportowania spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu przybrata na znaczeniu w Polsce w ostatnich latach. Coraz wigkszy od-
setek spotek dostrzega korzysci, jakie daje generowanie raportéw finansowych
informujacych o kategoriach pozafinansowych [Ignatowski i Wojcik-Jurkiewicz,
2016, s. 129-131]. Odpowiednie regulacje i zalecenia dotycza tych elementow
raportéw, ktore maja stanowi¢ kontekst i uzupetnienie sprawozdania finansowe-
g0, a w szczegolnosci taczy¢ ,,w jedna cato$¢” swiat danych pozafinansowych
oraz finansowych.

2. Wynik finansowy spolki a CSR

Dotychczasowa praktyka sprawozdawczo$ci przedsigbiorstw koncentrowa-
ta si¢ gtdownie na sprawozdaniu finansowym. Informacje pochodzace z systemu
sprawozdawczosci finansowej sg zgodne z przepisami krajowymi i miedzynaro-
dowymi w tym zakresie, spetniaja okreslone cechy jakosciowe, co zapewnia im
wysoka jako$¢ potwierdzong opinig niezaleznego zewngtrznego audytora [Matu-
szak, 2014].

Sprawozdawczos$¢ finansowa ma powszechng akceptacje z uwagi na wiele
czynnikow, ktore umozliwiajg gromadzenie 1 agregacj¢ danych finansowych.
Nalezy jednak zauwazy¢, iz od momentu powstania tradycyjnego modelu spra-
wozdawczosci zaszly ogromne przeobrazenia w sposobie prowadzenia dziatal-
nos$ci gospodarczej oraz kreowania wartosci przez firmy, jak roéwniez w ich oto-
czeniu, a w szczegodlnosci informacje na temat wynikoéw finansowych Powyzsze
argumenty wydaja si¢ podwazac¢ wiarygodnos¢ obrazu prezentowanego w trady-
cyjnej sprawozdawczosci [Krasodomska, 2012, s. 101-110]. Spotki zaczynaja
niwelowac¢ te ograniczenia poprzez publikowanie dodatkowych informac;i,
opracowywanie raportow spolecznych zawierajacych informacje o ich wpltywie
na $rodowisko i spoteczenstwo. Jest juz widoczny, jak wskazano w powyzszych
rozwazaniach, cel nowego modelu sprawozdawczosci, ktorym ma by¢ integracja
w jedng cato$¢ — polaczenie obu rodzajow sprawozdawczosci. Moze powinien
on w nowej odstonie by¢ okreslany mianem ,,sprawozdania przysztosci”?

Trendy transformacji sprawozdan finansowych maja na celu rozszerzenie
statycznego wizerunku przedsigbiorstwa, kreowanego w tradycyjnych raportach
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finansowych, na rzecz zintegrowanego, dynamicznego obrazu, odzwierciedlaja-
cego staly dialog kierownictwa i1 pracownikdéw przedsigbiorstwa z jego interesa-
riuszami, pozostajagcymi w otoczeniu gospodarczym.

Okreslenie idei spotecznej odpowiedzialnosci i jej realizacja to wyzwanie
dla jednostki i jak wynika z wcze$niejszych rozwazan, wigze si¢ z dobrowolnym
zaangazowaniem jednostki w relacje z otoczeniem oraz dziataniem na rzecz jej
dobra. W opinii zarzadzajacych, idea CSR coraz czg$ciej staje si¢ zrodtem szans,
zarowno dla rozwoju firmy, jak i jej interesariuszy. Postrzegana jest ona nie jako
koszt dla spotki, ale jako szansa dla rynku, co zawarte jest w raporcie dotyczacym
spotecznie odpowiedzialnego biznesu. Kwestie raportowania CSR, nie sg elemen-
tem sprawozdania finansowego, ale niewatpliwie stanowig uzupehienie zamiesz-
czonych w nim danych, przede wszystkim o poniesionych kosztach w zwigzku
z podejmowanymi dziataniami na rzecz otoczenia [ Wielgorska-Leszczynska, 2011].

Wynik finansowy jest kategorig $cisle ekonomiczng, wynikajacg z jednego
z obowiazujacych elementow sprawozdania finansowego spotki, jednak w dobie
CSR nalezy zada¢ sobie pytanie, czy sprawozdawczos$¢ spoteczna to jeszcze ra-
chunkowos$¢?

Elementem, ktory odwzorowuje wpltyw na wynik finansowy, jest wygene-
rowanie korzysci ekonomicznych przy udziale réznych kategorii bilansowych
i wynikowych, czasem nawet pozafinansowych. Przyktadem korzysci ekono-
micznych, istotnych z punktu widzenia rachunkowosci, osigganych dzigki sto-
sowaniu zasad CSR, moze by¢ sytuacja, w ktorej przedsigbiorstwo prowadzi
liczne badania i eksperymenty majace na celu opracowanie produkcji mniej in-
wazyjnej dla srodowiska naturalnego. W efekcie powstaja produkty lub nawet
cate linie produkcyjne, ktore sg tansze i bardziej optacalne w eksploatacji [Wo6;j-
cik-Jurkiewicz, 2015, s. 213]. Czesto zdarza si¢, ze wyroby uzyskiwane z odzy-
skiwanych potproduktéow lub naturalnych surowcow maja lepsza jakos¢ i po-
chlaniajg mniejsze koszty.

Na ksztattowanie wyniku spotek spotecznie odpowiedzialnych wplywaja
wybrane obszary odpowiedzialno$ci spotecznej, do ktorej zalicza sig:

e obszar ekonomiczny,

e obszar prawny,

e obszar etyczny (moralny),

e obszar filantropijny [Rybak, 2004].

Zacznijmy od obszaru CSR, wymienionego jako ostatni. Dla wielu przed-
siebiorstw CSR zaczyna si¢ od korporacyjnej filantropii [Rybak, 2004]. Spotki
przejmuja rolg mecenasow sztuki, kultury, sponsoruja wydarzenia sportowe czy
tez poprzez drobne inwestycje integrujg si¢ ze spotecznoscig lokalng. Takie dzia-
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fania nie powoduja, ze rosng wyniki finansowe spolek, ale zapewne generuja
koszty, ktore jednak stanowig niewielki procent uszczerbku finanséw spot-
ki/koncernu. Mowiac jezykiem bardziej rachunkowym, takie inicjatywy powo-
duja zwigkszenie korzysci ekonomicznych dla jednostki.

Kolejnym obszarem, gdzie wida¢ wplyw posrednio na ksztaltowanie wyni-
ku finansowego przedsigbiorstw, to obszar etyczny, czyli ujawnianie zachowan
nieetycznych. Stosowanie zasad etycznych w obszarze ksztalttowanie wyniku fi-
nansowego wskazuje na dziatanie w sposob godziwy, prezentuje przestrzeganie
norm etycznych w mys$l Kodeksu Zawodowej Etyki w Rachunkowosci, opraco-
wanego przez Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, jak réowniez kodeksow
etyki poszczegolnych spotek.

Nastepny obszar to obszar prawny, ktory wskazuje przedsiebiorstwu dziatania
zgodne z prawem w dazeniu do zysku. Chodzi tu w glownej mierze o przestrze-
ganie prawa w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ochrony $rodo-
wiska, ochrony konsumenta, praw pracy, jak rowniez zobowigzan biznesowych,
majac na uwadze réwniez przestrzeganie przepisOw prawa zwigzanych z ra-
chunkowoscig. Zminimalizowanie ryzyka prawnego dzieki wprowadzaniu stan-
dardow w zakresie bezpieczenstwa pracownikow czy ochrony srodowiska.

Ostatni obszar CSR, w ktorym najbardziej jest widoczny wplyw na ksztal-
towanie wyniku finansowego, to obszar ekonomiczny. Nawet w badaniach pro-
wadzonych wérdd zarzadzajacych, gdzie wskazujg oni jako najwazniejszy ele-
ment wynik finansowy spotki, jest on podstawa spotecznej odpowiedzialno$ci.
Co oznacza, ze przedsigbiorstwo ma by¢ przede wszystkim zyskowne, albo
przynajmniej nie moze ponosi¢ strat, w przeciwnym razie trudno nadal mowic
o spotecznej odpowiedzialno$ci. Idea CSR nie ma bezposredniego wplywu na
kategorie wyniku finansowego sp6iki, niemniej jednak w obszarze ekonomicz-
nym przejawami jej w tym przypadku sa:

— zyskownos¢,

— maksymalizacja przychodow,
— minimalizacja kosztow,

— skuteczne strategie.

Utatwiony dostep do finansowania dzigki ograniczeniu ryzyka spotecznego
1 $rodowiskowego oraz uwzglednienie oczekiwan inwestorow, dla ktorych istotna
jest idea CSR we wszystkich obszarach dziatania przedsiebiorstwa, w tym w tan-
cuchu dostaw, gdzie nicodpowiedzialne zarzadzanie nim moze prowadzi¢ do
szkdd reputacyjnych, zaburzen dostaw, problemow z bezpieczenstwem produk-
tow lub wzrostem kosztow, co przektada si¢ na straty finansowe.
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Konkludujac, CSR systematycznie wdrazany stuzy w duzej mierze inwesto-
rom. Spotki spolecznie odpowiedzialne wigzg wyznaczane cele finansowe i pozafi-
nansowe z oceng oraz wynagradzaniem oséb zarzadzajacych, co wptywa posred-
nio na ksztaltowanie wyniku finansowego spotek odpowiedzialnych spotecznie.
Z punktu widzenia kategorii wynikowych mozliwa jest jedynie, albo przede
wszystkim, optymalizacja kosztow. Z wdrazaniem kazdej strategii, w tym row-
niez CSR, zwigzane sg gtownie naktady finansowe, ale tez ludzkie i srodowi-
skowe. Przedmiotem rozwazan byly jednak naklady finansowe i mozliwos¢ ich
zidentyfikowania w $wietle dziatan CSR. W przypadku wdrazania standardow
spotecznie odpowiedzialnego biznesu mozna podzieli¢ naktady na dwie grupy:

— koszty jednorazowe,
— koszty ponoszone przez spotke w sposob ciagty [Weber, 2008].

Koszty CSR to koszty poszczegodlnych dziatan, jakie wynikajg ze strategii.
Do typowych kosztow jednorazowych naleza jednorazowe dotacje, np. darowizna
firmy ofiarom powodzi, oraz inwestycje, np. w maszyny zwigzane z uruchomie-
niem nowej linii ekoproduktow. Natomiast do kosztow, ponoszonych w sposob
ciagly, czyli mozna je okresli¢ mianem kosztow cigglych, mozna zaliczy¢ koszty
regularnych grantéw i dotacji przyznawanych przez firm¢ w ramach programu
spolecznego. W tej kategorii mieszczg si¢ rowniez wszelkie oplaty za ekoetykiety,
certyfikaty, koszty materiatow, produktow i ustug zwigzanych z dziataniami CSR.
Do kosztow o statym charakterze nalezg koszty personelu — menedzera i jego
zespolu, moga to by¢ rowniez koszty ustug szkoleniowych.

Bezposredni wptyw dziatan CSR na ksztattowanie wyniku finansowego or-
ganizacji jest trudny do okreslenia, natomiast w sposob posredni ta idea wskazuje
oprocz optymalizacji kosztéw jednoczesnie generowanie korzysci ekonomicznych,
z tg dzialalno$cig zwigzanych. Bezposrednie korzys$ci odnoszg si¢ do wplywu
przejawiajacego si¢: lepszym dostepem do kapitatlu, a tym samym unikaniu kar,
bezposrednimi oszczednosciami kosztow, dzigki oszczednoSciom w zuzyciu za-
sobow, nizszym kosztom rekrutacji, jak rowniez zwickszeniem sprzedazy, dzigki
akcji marketingu zaangazowanego spotecznie.

Podsumowanie

Idea spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu jest bez watpienia warta propa-
gowania. Jednak w naszej sytuacji spoteczno-ekonomicznej wydaje si¢ za bar-
dzo ,,rozdmuchana”, jak okre$laja to zarzadzajacy. Pomijajac fakt, ze jej wdra-
zanie i rozpowszechnianie zawsze obcigza koszty prowadzonej dziatalnosci, to
jej efekty ekonomiczne nie sg oszatamiajgce. Nalezy zwrdci¢ rOwniez uwage na
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fakt, iz dziatalno$¢ charytatywna, ekologiczna i prospoteczna jest dla owych spolek
réwniez promocja i dzialalnoscig reklamowsg. Nieustanna pogon za wynikami
ekonomicznymi przystania czesto nadal w polskich spétkach zatozenia CSR.
Tylko nieustanny i dtugotrwaly rozwdj gospodarczy moze doprowadzi¢ do spet-
nienia postulatow spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu. Jest to warunek ko-
nieczny aczkolwiek nie wystarczajacy, dzialania te musza by¢ jednak prowa-
dzone w sposob ciagly i nie tylko przez pojedyncze przedsigbiorstwa.

Nalezy mie¢ nadzieje, ze polskie spotki gieldowe nie zaniechajg dziatalnosci
na rzecz CSR, lecz zwigkszg intensywnos$¢ dziatan, aby sta¢ si¢ najwickszymi
graczami nie tylko w swoich branzach, ale takze w propagowaniu idei CSR.
Przyktady z zycia codziennego pokazuja, iz nawet najlepiej przygotowane,
wdrazane przepisy wewngtrzne dotyczace etyki biznesu nie zastapia szeroko ro-
zumianego ,.etycznego wychowania” naszego spoteczenstwa.

L. Anam twierdzi, ze od pi¢édziesigciu lat nie ustaje debata wokot ideii od-
powiedzialnego biznesu. CSR zmienia si¢ i ewoluuje: od friedmanowskiego
,,business of business is business” az po koncepcje ,,shared value” M. Portera
i M. Kramera. Dzisiaj odpowiedzialny biznes to nie tylko idea, ale takze podej-
scie do zarzadzania o bogatej praktyce, wlasnej metodologii i wypracowanych
standardach [Anam, 2014].

Pamigtajac, ze zadaniem sprawozdania finansowego byto, jest i bedzie dostar-
czanie informacji finansowych o przedsigbiorstwie, a w szczegdlnosci informacji
o wyniku finansowym i kategoriach go ksztattujacych, nalezy zaznaczy¢, ze warto-
sci i oczekiwania dla poszczegdlnych grup interesariuszy wobec przedsicbiorstwa
znacznie si¢ roznig i ulegajg ciaglym przeobrazeniom. W obecnych czasach mamy
wrazenie, ze to gldwnie inwestorzy decyduja o tym, co jest najwazniejsze dla spot-
ki, a wigc, co powinno by¢ prezentowane w sprawozdaniu finansowym, i poprzez
to wptywaja na wyniki finansowe. Jak wykazano w powyzszych rozwazaniach idea
CSR wptywa swoimi dzialaniami przede wszystkim na koszty i korzysci, czyli po-
$rednio na wynik finansowy tych spétek. Dlatego w dobie CSR, zrownowazonego
rozwoju, zmian w raportowaniu mozna zakonczy¢ te rozwazania pytaniem: jaka
jest przysztos$¢ sprawozdan finansowych, a tym samym rola rachunkowos$ci w cia-
gle zmieniajacym si¢ otoczeniu biznesowym?
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THE IDEA OF CSR
AND EARNINGS MANAGEMENT

Summary: The discussion about a socially responsible business has been going on for
decades and has a global reach. This paper attempts to answer the question of whether
CSR affects the development of the financial result of socially responsible companies,
through the presentation the idea behind CSR and its multidimensionality. Based on
a critical analysis of the literature, the paper presents the multidimensionality of the ac-
tions taken by the companies in light of the idea of CSR. It also indicates a significant
increase in reporting in the area of corporate social responsibility of business, thus indi-
cating a new reporting model, where social reports would complement existing reports,
and would appear under the name of “the report of the future”. Special attention is paid
to the categories of costs and benefits occurring in socially responsible companies. As
a result of investigations in the field of interactions between the category of the financial
result and CSR, the financial result has been found to have an indirect role in the actions
of socially responsible companies.

Keywords: corporate social responsibility, financial result, earnings management, costs
and benefits.



