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OCENA WARUNKOW PRACY W PRZEMYSLE
TARTACZNYM SLASKA OPOLSKIEGO
(STUDIUM PRZYPADKU)

Streszczenie: Celem opracowania jest proba scharakteryzowania jako$ci warunkow pra-
¢y na podstawie opinii pracownikow wybranego zakladu przerobu drewna usytuowanego
na obszarze Slaska Opolskiego wyrazonych w dwukrotnych badan ankietowych. Zbadano
stopien $§wiadomos$ci pracownikdw w odniesieniu do ryzyka zawodowego, stosowania
$rodkéw ochrony indywidualnej oraz stanu ich zdrowia. Na tej podstawie dokonano oceny
warunkow pracy. Pierwsze badanie przeprowadzono w trakcie analizy jako$ci warunkow
pracy w przemysle Slaska Opolskiego w okresie transformacji gospodarczej. Wowczas
analizg obj¢to kilkaset zaktadow przemystu drzewnego i cementowego. W 2013 r. po-
stanowiono przeprowadzi¢ po raz drugi to samo badanie ankietowe w jednym z zaktadow.
Decyzja ta zostata podyktowana tym, ze w 2006 r. zaktad ten zostal zakupiony przez za-
graniczny koncern i zaczat si¢ dynamicznie rozwijac, co nie jest czgstym przypadkiem
w przemysle tartacznym. Podejmujac si¢ powtdrnej analizy, chciano pokazaé, ze zmiana
wlasciciela miata pozytywny wplyw nie tylko na poprawe kondycji finansowej zaktadu,
ale rowniez na warunki pracy.

Stowa kluczowe: warunki pracy, jako$¢, przemyst tartaczny.

Wprowadzenie

Przemyst drzewny, pomimo swojej nietypowej specyfiki spowodowanej
wieloma czynnikami zarowno wewngtrznymi, jak i zewnetrznymi, uwazany jest
za jedng z wazniejszych sil napedowych polskiej gospodarki i eksportu. Jego
szczegoblna rola wynika w gtéwnej mierze z faktu, iz funkcjonuje glownie dzigki
naturalnej, a zarazem odnawialnej krajowej bazie surowcowej. Dzigki temu nie
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wymaga relatywnie duzego zapotrzebowania na energi¢ potrzebng do przetwarzania
drewna. Jednocze$nie ma sposobnos$¢ odzysku i utylizacji odpadéw drzewnych.
W 2012 r. w sektorach zwigzanych z pozyskiwaniem drewna, tj. w meblowym,
papierniczym i tartacznym, pracowat co czterdziesty Polak.

Branze przemyshi drzewnego mozna podzieli¢ na kilka zasadniczych sekto-
réw. Naleza do nich: surowiec drzewny, przemyst tartaczny, przemyst plyt drewno-
podobnych, produkcja opakowan, produkcja stolarki drzewnej, produkcja mebli.
Szczegolne znaczenie odgrywa przemyst tartaczny, ktory jest pierwszym, a zara-
zem podstawowym ogniwem w lancuchu przerobu drewna dostarczanego przez
polskie lasy. Jego udziat w sprzedazy Laséw Panstwowych, praktycznie jedynego
dostawcy surowca drzewnego, jest najwickszy (wartosciowo przekracza 50%).
Wyroby gotowe tartakoOw stanowia niezbedng baze do produkcji innych gatezi
przemystu, a w szczeg6lnosci stolarki otworowej, budownictwa, branzy meblowej
oraz przemystu ptyt drewnopochodnych. Istotne znaczenie majg takze produkty
uboczne, ktore w bilansie energetycznym kraju stanowig zrodio energii odna-
wialnej. O wysokiej pozycji tego przemystu w polskiej gospodarce §wiadczy
fakt, ze jego udziat w produkcji sprzedanej polskiego przemyshu przetworczego
wynosi ponad 3%, a liczba podmiotow dziatajacych w tej branzy to ok. 8500.

Przemyst tartaczny charakteryzuje si¢ wystepowaniem licznych czynnikow
niebezpiecznych, ucigzliwych i szkodliwych. Wedtug danych GUS z 2012 r. w wa-
runkach szkodliwych dla zdrowia pracuje co trzeci pracownik zatrudniony przy
produkcji wyrobow z drewna. Najcze$ciej sa oni narazeni na: ponadnormatywny
halas, wibracje i zapylenie, niedostateczne natezenie o$wietlenia, zbyt niskg badz
wysokg temperature oraz zwigkszong wilgotno§¢ w pomieszczeniach pracy. Nie
bez znaczenia pozostaja rowniez ucigzliwe w przenoszeniu i operowaniu surowce
oraz wystgpowanie szkodliwych dla zdrowia srodkow impregnujacych, konserwu-
jacych i przeciwpalnych, a takze brak pelnego zmechanizowania operacji obrob-
czych. Ponadto w zaktadach przerobu drewna pracuje si¢ czesto na uszkodzonych
lub wadliwych narzedziach obrobczych oraz na przestarzatym i wyeksploatowa-
nym parku maszynowym, co nie pozostaje bez wptywu na jakos¢ pracy.

Pracownikow obrobki drewna i stolarzy meblowych wymienia si¢ wsrod 10
zawodow charakteryzujacych si¢ najwigkszym stopniem wypadkowosci.

1. Metoda i zakres badan

Badania wykonano dwukrotnie, aby mozna bylo oceni¢ warunki pracy
przed i po zmianie wlasciciela zaktadu. Po raz pierwszy ankiete przeprowadzono
w 2003 r., natomiast po raz drugi w 2013 r. Kazdorazowo badaniem objeto ok. 80%



150 Kornelia Polek-Duraj

pracownikoéw zatrudnionych na stanowiskach roboczych, przy czym potowa re-
spondentdéw to osoby, ktore wziety udziat w badaniu ponownie.

Kwestionariusz ankiety zawierat 35 pytan, w tym 10 polotwartych. W kaz-
dym zaktadzie, zarowno podczas pierwszego badania, jak i drugiego, grupa pra-
cownikow fizycznych wypekniajacych ankiety zostata wybrana losowo.

Realizacja celu opracowania wymagata wnikliwej analizy organizacyjno-
-technicznych warunkéw pracy. Wykorzystujac pytania ankietowe, chciano rowniez
uzyska¢ samooceng stanu zdrowia ankietowanych pracownikow w aspekcie wy-
konywanej pracy oraz oceng jakosci warunkoéw pracy. Wykonanie tego spowodo-
walo zawarcie w kwestionariuszu ankiety pytan z zakresu czterech podstawowych
zagadnien. Pierwsza grupa pytan zawierata pytania dotyczace motywacji podjgcia
pracy w danym zakladzie oraz charakterystyke wykonywanej pracy, przy czym
uwzgledniono tu organizacj¢ i charakter wykonywanych czynnosci oraz oceng
jej oddziatywania na zatrudnionego. Zagadnienia drugiej grupy pytan obejmo-
waly dziatania w zakresie przestrzegania zasad bhp i ich przydatno$¢ wedlug
opinii respondentow. Trzecia grupa pytan dotyczyta kwestii zwigzanych z oceng
materialnych warunkoéw pracy. Szczegolng uwage zwrocono tu na czynniki szko-
dliwe srodowiska pracy. Zakres tych pytan sprawdzal rowniez wiedzg pracownikow
odnosnie do stosowania srodkéw ochrony indywidualnej. Czwarta grupa pytan
obejmowata szeroko pojeta samooceng zdrowia pracownikow w odniesieniu do
zanieczyszczen srodowiska pracy. Celem pytan z tej grupy byla proba uzyskania
odpowiedzi, w jakim stopniu w ich opinii warunki pracy wplywaja na stan
zdrowia zatrudnionych w badanych zaktadach. W grupie tych pytan znajduja si¢
roOwniez pytanie majace na celu okresli¢ $wiadomo$¢ pracownikow w zakresie
potrzeby stosowania zabezpieczen przed zagrozeniami powstajacymi w wyniku
pracy w szkodliwych i ucigzliwych warunkach. W opracowaniu zaprezentowane
najwazniejsze informacje uzyskane podczas badan.

2. Przebieg badan i analiza wynikow

Analizujac informacje uzyskane dzigki metryczce mozna stwierdzi¢, ze
przewage respondentéw w pierwszym badaniu stanowili mezczyzni w przedziale
wiekowym 31-40 lat, natomiast w drugim w przedziale 41-50 lat. W obu przy-
padkach przewazajaca czg$¢ stanowili pracownicy z przygotowaniem zawodo-
wym. Nalezy jednak zauwazy¢, ze podczas powtornego badania zwigkszyt sie
odsetek pracownikéw majacych Srednie i techniczne wyksztalcenie. Pod wzgle-
dem stazu pracy sytuacja jest zréznicowana. W 2003 r. stosunkowo duzy procent
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stanowili respondenci ze stazem do 10 lat, co moze wynika¢ z faktu duzej i ciaglej
fluktuacji pracownikow spowodowanej réznymi czynnikami (np. niskim wyna-
grodzeniem). Podczas drugiego badania sytuacja wyglada zupetlnie odmiennie,
najwicekszy odsetek stanowity bowiem osoby ze stazem powyzej 10 lat. Jest to
spojne ze wzrostem w zakladzie §redniego wieku pracownikow.

2.1. Miejsce pracy oraz jej charakterystyka

Jednym z istotnych elementéw wptywajacych na jako§¢ warunkéw pracy
stanowig motywy wyboru pracy przez pracownikow. Dokonujgc wyboru miejsca
pracy, ludzie kieruja si¢ réznymi czynnikami. Najwazniejsze z nich zostaty
przedstawione w ponizszej tabeli.

Tabelal. Motywy wyboru pracy w badanych zaktadach deklarowane
przez pracownikow

Pyt. 1 Dlaczego podjal/eta Pan/i prace w zakladzie przemystu drzewnego 2003 2013
a) jest zgodna z moimi kwalifikacjami 28,1% | 59,5%
b) uwzglednia moje wyksztalcenie 15,9% | 39,6%
c) | jestto jedyny zaktad w poblizu mojego zamieszkania 47,5% | 20,7%
d) daje mozliwos¢ rozwoju 7,1% | 30,1%
e) daje mozliwo$¢ zatrudnienia 78,7% | 73,6%
f) daje mozliwo$¢ osiggania wysokich zarobkow 6,6% | 25,7%
g) inne przyczyny 1,2% | 5,3%

Zrodto: Obliczenia whasne na podstawie badan ankietowych. Istniata mozliwo$¢ udzielenia wiecej niz jednej
odpowiedzi.

Wyboru miejsca pracy ankietowani dokonali, opierajac si¢ na réznych kry-
teriach. Na podjgcie pracy przez respondentdow w 2003 r. miaty wptyw przede
wszystkim takie przestanki jak: mozliwos¢ zatrudnienia, miejsce zamieszkania
oraz w mniejszym stopniu posiadane kwalifikacje i wyksztatcenie. Korzysci fi-
nansowe 1 mozliwo$¢ rozwoju jedynie dla niewielkiego procenta ankietowanych
stanowity wazna przyczyne wyboru miejsca pracy. Drugie badanie pokazuje, ze
tendencje te ulegly pewnym zmianom. Obecnie istotnym motywem dla znacznie
wiekszej liczby respondentéw jest praca zgodna z kwalifikacjami, wyksztatce-
niem oraz taka, ktéra daje mozliwo$¢ rozwoju i osiggania przyzwoitego wyna-
grodzenia. Na podstawie uzyskanych informacji mozna wnioskowac¢, ze ankietowa-
ni podczas pierwszego badania nie wykazali zbytniej inicjatywy w poszukiwaniu
pracy. Niewatpliwie przyczyng tego moze by¢ fakt usytuowania analizowanego
zaktadu w niewielkiej miejscowos$ci. Pozytywnym zjawiskiem, jakie odnotowa-
no podczas ponownego badania, jest wzrost udziatu pracownikéw pochodzacych
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z miast, co jest widoczne w motywach podejmowania pracy (wzrost liczby re-
spondentéw podejmujacych prace ze wzgledu na kwalifikacje 1 wyksztalcenie).
Moze to oznaczaé, iz praca w zakladzie objetym analiza stala si¢ bardziej atrak-
cyjna. Niewatpliwie w pewnym stopniu potwierdzaja to dane uzyskane w zakta-
dzie na temat miejsca pochodzenia pracownikow. Wynika z nich, ze znacznie
wzrosto zatrudnienie 0osob zarowno spoza powiatu, jak i Opolszczyzny, co spo-
wodowato zmiane w tej kwestii w stosunku do pierwotnego badania.

Tabela 2. Rodzaj wykonywanych czynnos$ci, rodzaj pracy i jej charakterystyka

Szfr‘ja Wyszczeg6lnienie 2003 2013

Pyt. 3. Jakiego rodzaju Pan/i wykonuje prace na zajmowanym stanowisku?

a) w uktadzie manualnym (czlowiek — narzedzie — materiat obrabiany) 58,9% 34,5%

b) w uktadzie zmechanizowanym (cztowiek — maszyna — materiat obrabiany) 30,2% 46,6%

c) w uktladzie zautomatyzowanym 10,9% 18,9%
Pyt. 5. Czy pracuje Pan/i w systemie zmianowym?

a) | tak 30,2% 70,8%

b) | nie 69,8% 29,2%
Pyt. 4. Czy uwaza Pan/i, ze obstuga maszyn i urzadzen, na ktorych Pan/i pracuje, jest skomplikowana?

a) tak 25,1% 12,8%

b) | nie 74,9% 87,2%
Pyt. 19. Proszg okresli¢ charakter wykonywanej przez Pan/a pracy

a) | praca ucigzliwa i meczaca 44,3% 36,9%

b) | praca monotonna 31,7% 34,4%

c) praca lekka 22.7% 27,9%

d) |inna 1,3% 0,8%
Pyt. 20. Proszg scharakteryzowac swoja prace (istniata mozliwo$¢ wiecej niz 1 odpowiedzi)

a) praca wymagajaca wysitku fizycznego 59,6% 45,7%

b) praca wymagajaca wysitku umystowego 15,0% 28,2%

c) praca wymagajaca sprawnos$ci manualnej 12,1% 27,9%

d) trudno okresli¢ 3,3% 5,2%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych.

W celu przygotowania charakterystyki wykonywanej pracy podjgto proby
okreslenia miejsca pracownika w ukladzie cztowiek — narzgdzie lub maszyna —
materiat obrabiany oraz sposobu organizacji pracy. Szczego6lng uwage, w aspek-
cie pozniejszej oceny stanu zdrowia, zwrdcono na takie obcigzenia organizmu
czlowieka jak praca w systemie zmianowym, praca ,,wymagajaca znacznego
wysitku fizycznego” i/lub ,,skomplikowanej obstugi maszyn” (urzadzen) oraz
praca charakteryzujaca si¢ monotonig ruchowa.

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli 2 mozna zauwazy¢, ze
wiekszo$¢ respondentéw w 2003 r. pracowala w uktadzie manualnym, natomiast
obecnie w uktadzie zmechanizowanym. W obu przypadkach najmniej ankieto-
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wanych osob pracuje w ukladzie zautomatyzowanym. Jednakze sytuacja ta ulegnie
zmianie w przysztym roku, gdyz zaklad si¢ znacznie rozbudowuje i ma w pla-
nach w istotnym stopniu zautomatyzowac proces produkcji. Wiekszos¢ respon-
dentow w trakcie pierwszego badania nie pracowala w systemie zmianowym.
Aktualnie w wyniku wzrostu przetarcia drewna prawie wszyscy pracownicy na
stanowiskach roboczych pracuja na dwie zmiany. Szczegoélna zgodnos¢ co do
uktadu odpowiedzi wystepowata w przypadku okreslenia stopnia trudno$ci w ob-
studze maszyn i urzadzen. Wigkszos¢ ankietowanych stwierdza, iz obsluga maszyn
1 urzadzen nie jest skomplikowana i nie sprawia ktopotow. Ponadto w trakcie
analizy obu ankiet zauwazono, ze praca wymaga od pracownikow gléwnie wy-
sitku fizycznego, a przy tym jest mgczaca i ucigzliwa oraz monotonna, jednak
podczas powtdrnego badania proporcje nieco si¢ zmienily na korzysc.

2.2. Dzialania w zakresie bhp i ich przydatnos¢

Badajac odpowiedzi pracownikéw mozna stwierdzi¢, ze w obu analizowa-
nych okresach przeprowadzano szkolenia wprowadzajace na zajmowane stano-
wiska. Zupelnie inaczej sytuacja wyglada w odniesieniu do szkolen okresowych,
ktora bardziej niekorzystnie wygladata w 2003 r. Co trzeci ankietowany zadekla-
rowat ich brak. Natomiast w 2013 r. niewielki odsetek (10%) byt w tej kwestii
niezadowolony. Co wazne, w opinii pracownikow przeprowadzane szkolenia sa
zrozumiate, chociaz 1/6 z nich uwaza, ze zbyt duzg cze¢$¢ stanowia szkolenia
wylacznie teoretyczne. Przy czym deklaruja, ze udzial w nich nie jest stratg cza-
su, gdyz pozwala by¢ na biezaco z nowinkami z roznych zagadnien. Ponadto na
podstawie pytan odnoszacych si¢ do dziatan w zakresie bhp i ich przydatnosci
mozna roOwniez zaobserwowaé, ze wedlug wigkszosci respondentow szkolenia
bhp moga przyczynia¢ si¢ do zmniejszenia liczby wypadkéw przy pracy. Niestety,
podczas pierwszego badania co drugi respondent przyznat si¢ do tamania przepi-
sow bhp. Znacznie lepiej sytuacja wyglada obecnie, co moze wynikaé z coraz
Scislejszej kontroli w tym zakresie 1 konsekwentnych dziatan podejmowanych przez
kierownictwo wobec takich osob. Co ciekawe, wigkszos$¢ respondentow uwaza,
ze powinny by¢ naktadane kary na pracownikoéw tamiacych przepisy bhp.

Pozytywnym zjawiskiem sa opinie respondentow na temat przestrzegania
czasu pracy. Ankietowani w obu przypadkach deklarowali jego przestrzeganie.
W tej grupie pytan podjeto réwniez probe ustalenia zasiegu dziatania systemu
zarzadzania bezpieczenstwem 1 higieng pracy w analizowanym zaktadzie. W 2003 r.
owczesni wlasciciele nie przywigzywali to tego uwagi. Na podstawie wynikow
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uzyskanych w 2013 r. mozna zauwazy¢, ze obecne szefostwo podejmuje takie
decyzje oraz dziatania, ktore sg zgodne z wilasciwie funkcjonujacym systemem
zarzadzania bezpieczefistwem i higiena pracy. Zauwazono, rowniez ze prawie
wszyscy ankietowani zdaja sobie sprawe z potrzeby jego wdrazania.

2.3. Zagrozenia wypadkowe i czynniki wplywajace
na niska jakos¢ warunkow pracy

Zagrozenia wypadkowe wystepujace w przemysle tartacznym stanowia
zrodlo czynnikow wplywajacych na jako$¢ warunkoéw pracy. Wynikaja one z przy-
czyn bezposrednio i posrednio zaleznych od czlowieka.

Tabela 3. Przyczyny zagrozen wypadkowych na stanowisku pracy

Pyt. 16 Ktore z ponii;z;/pcah dﬁf)}\/;;lg(oogzzz(s)»;?;gq zagrozenia 2003 2013
a) cigzkie warunki pracy 27,8% 18,8%
b) niesprawne maszyny i urzadzenia 45,9% 15,3%
c) niedbalstwo i nieodpowiedzialno$¢ pracownikow 48,7% 69,0%
d) nieodpowiednie szkolenie BHP 14,6% 12,2%
e) praca w godzinach wieczornych 6,6% 18,5%
f) przemeczenie pracownikow 36,2% 48,6%
g) stresy i problemy rodzinne 20,1% 39,1%
h) zte warunki pracy 23,6% 17,1%
i) nieuwaga pracownikéw 45,3% 56,7%
1) nieprzestrzeganie przepisow bhp 51,9% 47,3%
k) | inne 0,9% 2,8%

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych. Istniata mozliwo$¢ wiecej niz jednej odpowiedzi.

Rozpatrujgc powyzsze dane mozna stwierdzié, iz w badanym zaktadzie w obu
ankietach znaczny odsetek pracownikow uwaza, ze najwigksze zagrozenie wy-
padkowe stwarzaja takie czynniki jak:

— niedbalstwo i nieodpowiedzialno$¢ pracownikow,

— nieprzestrzeganie przepiséw bhp,

— nieuwaga pracownikow,

— przemeczenie pracownikow,

przy czym w pierwotnym badaniu dodatkowo respondenci wskazali niesprawne
maszyny 1 urzadzenia, a w powtdrnym prawie dwukrotnie wigcej bylo wskazan na
taki czynnik jak stres i problemy rodzinne. Nalezy réwniez zauwazy¢, iz w przy-
padku niedbalstwa i nieodpowiedzialno$ci pracownikow, ich przemeczenia oraz
nieuwagi nastgpil dosy¢ istotny wzrost. Przyczyna tego moze by¢ m.in. szybkie
tempo zycia i nie zawsze profesjonalne podejscie do swoich obowigzkow.
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Tabela 4. Struktura czynnikow wptywajacych na niskg jako§¢ warunkdéw pracy

Pyt. 15 Co Pana/i zdaniem wplywa na niska jako$¢ warunkdéw pracy 2003 2013
a) hatas 93,1% | 84,3%
b) pyly 78,5% | 68,7%
c) czynniki chemiczne 58,4% | 58,9%
d) drgania mechaniczne 20,7% | 17,1%
e) nieprawidlowe o§wietlenie stanowiska pracy 15,9% | 9,8%
f) niespelniajacy wymogdw bhp park maszynowy 61,7% | 25,3%
2) zbyt niska lub wysoka temperatura 48,3% | 47,9%
d) inne 8,9% | 11,5%

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych. Istniata mozliwo$¢ wiecej niz jednej odpowiedzi.

W opinii ankietowanych pracownikow zaréwno w 2003, jak i 2013 r. o ni-
skiej jakosci warunkow pracy decyduje przede wszystkim nadmierny hatas, wy-
stepowanie réznego rodzaju zapylenia oraz czynnikow chemicznych (szczegolne
zagrozenie dla zdrowia stwarzaja wieloskladnikowe mieszaniny lotnych zwigz-
kow organicznych stosowanych powszechnie jako rozcienczalniki farb, lakierow
i klejow). Podczas pierwszego badania rowniez spory odsetek wskazat uzywanie
w zakladach sprzgtu niespetniajacego wymogoéw bhp. Jednak w poréwnaniu do
informacji uzyskanych w ponownym badaniu zauwazono w tej kwestii znaczna
poprawe. Obecne szefostwo zdaje sobie sprawe, jakie konsekwencje, zarowno
dla pracownikow, jak i nich samych, moga wynika¢ z uzywania parku maszy-
nowego niespetniajacego podstawowych wymogoéw bhp. Nastapita rowniez po-
prawa, cho¢ nie az tak duza, w odniesieniu do o$wietlenia stanowiska pracy.
Analizujac rozktad czynnikow wptywajacych na niskg jakos¢ warunkow pracy
mozna stwierdzi¢, iz w wiekszosci przypadkéw odpowiedzi uzyskane w obu an-
kietach sg zbiezne.

2.4. Wypadkowos¢

Konsekwencja niewlasciwych warunkow pracy sa wystepujace zagrozenia
zdrowia i zycia pracownikow. W duzym stopniu przyczyniaja si¢ one do wy-
padkéw przy pracy.

Wskaznik wypadkowosci odnosit si¢ do catego okresu zatrudnienia ankie-
towanego pracownika w badanym zakladzie. Analizujgc zebrane informacje na-
lezy zauwazy¢, ze w 2003 1. byl on trzykrotnie wyzszy niz obecnie. Wedlug da-
nych statystycznych zakladu sytuacja w tym aspekcie ulega systematycznej
poprawie od momentu zmiany wlasciciela. Warto przy tym zaznaczyc¢, ze od po-
nad 3 lat w zadnym dziale zwigzanym z produkcja nie doszto do wypadku przy
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pracy, a wiec te wskazane przez pracownikéw podczas badania w 2013 r. musialy
mie¢ miejsce wezesniej.

Tabela 5. Struktura wypadkow przy pracy, okresu niezdolnosci, kwalifikacji wypadku

Ozng- Wyszczegolnienie 2003 2013
czenia
Pyt. 24. Czy ulegt/a Pan/i wypadkowi w obecnym zaktadzie pracy?
a) |[tak 15,8% 5,1%
b) |nie 84,2% 94,9%
Pyt. 25. (istniata mozliwo$¢ wigcej niz 1 odpowiedzi — odpowiedz w liczbach wzglednych
w stosunku do liczby pracownikéw, ktorzy ulegli wypadkowi)
Jezeli tak, to w wyniku, czego wypadek miat miejsce?
a) | niewlasciwego czynnika materialnego (tzw. czynnik techniczny —,,T”) 68,5% 25,2%
b) | niewlasciwej organizacji pracy (tzw. czynnik organizacyjny —,,0”) 41,4% 15,1%
c) | niewlasciwego zachowania si¢ cztowieka (tzw. czynnik ludzki) 58,8% 69,8%
Pyt. 26. Jezeli tak, to jak dlugo przebywal/a Pan/i na zwolnieniu lekarskim?
a) |1-3dni 14,2% 6,9%
b) |4-28 dni 32,1% 28,9%
c) wiecej niz 29 dni 51,7% 58,2%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych.

W odniesieniu do czasu przebywania na zwolnieniu lekarskim sytuacja
w obu badaniach byta zbiezna. Ponad potowa poszkodowanych przebywatla na
zwolnieniu dhuzej niz 29 dni, a co trzeci powyzej 4 dni. Moze to $wiadczy¢
o istotnym uszczerbku na zdrowiu.

Z informacji udzielonych przez respondentéw wynika, ze wypadki najcze-
Sciej mialy miejsce gléwnie w wyniku niewlasciwego zachowania si¢ cztowieka
oraz w wyniku niewlasciwego czynnika materialnego. Jest to zgodne z odpowie-
dziami na pytanie o istniejace zagrozenia wypadkowe. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze w 2013 r. nastgpila znaczaca zmiana proporcji miedzy dwoma pierwszymi czyn-
niki. W obu przypadkach nastapit spadek liczby wypadkow nimi spowodowanych.

2.5. Materialne Srodowisko pracy

Materialne srodowisko pracy w tartacznictwie jest powaznie zanieczysz-
czone przez czynniki fizyczne oraz chemiczne, czego $wiadomi sg rowniez re-
spondenci, okreslajac strukturg czynnikéw szkodliwych w 15. pytaniu przeanali-
zowanym w tabeli 4. Stopien zagrozenia zdrowia pracownika uzalezniony jest
od rodzaju czynnika szkodliwego, a w szczegdlnosci od ich stezenia lub nateze-
nia oraz dlugosci ich oddziatywania na jednostke. Sposrod wszystkich czynni-
kéw szkodliwych rozpatrzono tylko te najwazniejsze.
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Tabela 6. Struktura czynnikéw szkodliwych wystepujacych na stanowisku pracy i ich
znaczenie dla zdrowia w ocenie ankietowanych pracownikoéw

2003 2013
Pyt. 27128

pyt. 270 | pyt. 28 @ | wszz | pyt. 27 | pyt. 28 @ | wézz
hatas 66,5% 38,7% 0,67 75,5% 55,8% 0,76
pyty 49.4% 26,8% 0,49 65,1% 45,6% 0,65
czynniki chemiczne 49,8% 20,9% 0,50 69,6% 54,0% 0,70
drgania mechaniczne 7,4% 2,6% 0,07 20,2% 12,6% 0,20
niepra\yidlowe o$wietlenie 8.5% 1.8% 0.09 19.9% 7.9% 0.20
stanowiska pracy
zbyt wysoka lub niska temperatura 43,4% 12,3% 0,43 46,2% 35,1% 0,46
inne 1,4% 0,3% 0,01 3,8% 1,2% 0,04

(1) — Ktére z ponizej wymienionych czynnikow szkodliwych wystepuja na Pana/i stanowisku pracy?
(2) — Ktdre z wymienionych czynnikow sa uciazliwe i/ lub szkodliwe dla Pana/i samopoczucia i zdrowia?

Zrodto: Obliczenia whasne na podstawie badan ankietowych. Istniata mozliwosé wigcej niz jednej odpowiedzi.

Biorac pod uwage dane zaprezentowane w tabeli 6, mozna zauwazy¢ w obu
badaniach wspoétzalezno$¢ dodatnia pomigdzy pytaniem ,,0 wystgpowanie czyn-
nikow szkodliwych” (pytanie 27) i ,,0 $wiadomos$¢ ich wptywu na samopoczucie
i stan zdrowia” (pytanie 28).

Celem przeprowadzenia pelnej i wnikliwej analizy pytania 27 i 28 wyko-
rzystano tzw. wspotczynnik $wiadomos$ci zagrozenia zdrowia (w$zz). Jego war-
tos¢ przyjeto jako stosunek liczby ankietowanych pracownikoéw majacych $wia-
domo$¢ oddziatywania czynnikow szkodliwych na stan zdrowia do ogdlnej
liczby ankietowanych pracownikow deklarujacych wystgpowanie tych czynni-
kéw na stanowisku pracy.

Analizujac powyzsze informacje mozna wnioskowac, ze spory odsetek re-
spondentow zaréwno w 2003, jak i 2013 r. nie w pelni zdaje sobie sprawe z tego,
jakie czynniki szkodliwe wystepuja na ich stanowiskach pracy, a jeszcze wigkszy
z ich wplywu na samopoczucie i stan zdrowia. Jednak wyniki powtérnego badania
wskazujg znaczny wzrost $wiadomosci pracownikow w tych kwestiach. Wyniki
uzyskane podczas pierwszego badania wskazuja, ze w przypadku oddzialywania
hatasu (0,67), pytow (0,49), czynnikow chemicznych (0,50) oraz niewlasciwej
temperatury (0,43) respondenci w wigkszym lub mniejszym stopniu zdaja sobie
sprawe z zagrozen dla zdrowia, jakie mogg spowodowac. Rezultaty otrzymane
podczas drugiej analizy wskazuja, ze w zaktadzie ktadzie si¢ nacisk na szkole-
nia, dzigki ktorym pracownicy poszerzaja wiedz¢ w tym obszarze.

Ocena wielkosci zagrozenia poszczeg6lnymi czynnikami szkodliwymi dla
zdrowia jest gtéwnie uwarunkowana stosowang technologia produkcji, stanem
technicznym maszyn i urzadzen oraz wielko$cig §rodkow, dzieki ktorym mozna
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wyeliminowa¢ badz chociaz zredukowa¢ poziom zagrozenia poszczegoélnymi
czynnikami szkodliwymi materialnego $srodowiska pracy. Istotng sprawg jest
réwniez fakt oddziatywania na organizm pracownika wigcej niz jednego czynnika
szkodliwego, co powoduje wzrost prawdopodobnego zagrozenia zdrowia ze wzgle-
du na mozliwo$¢ kumulowania si¢ substancji szkodliwych w organizmie oraz
mozliwo$¢ wystgpienia synergizmu [Mierzwinski, 1991, s. 32]. W badanym za-
ktadzie w obu ankietach pracownicy stwierdzaja, ze na wielu stanowiskach na-
razeni sg na skumulowane oddziatywanie wigcej niz jednego czynnika szkodli-
wego. Najwicksze natezenie wystepuje w przedziale od dwodch do czterech
czynnikéw na danym stanowisku pracy.

2.6. Srodki ochrony indywidualnej

Srodkéw ochrony indywidualnej nalezy uzywaé w sytuacjach, kiedy istnieja-
cych zagrozen nie mozna zlikwidowaé badz ograniczy¢ w zaden inny sposob (np.
za pomocg srodkdéw ochrony zbiorowej czy odpowiedniej organizacji pracy). Sto-
sowanie ich zmniejsza rowniez znacznie stopien ryzyka skutkow powypadkowych.

Analiza wynikow uzyskanych podczas pierwszego badania wskazuje na niski
stopien $wiadomosci stosowania przez pracownikow srodkow ochrony indywi-
dualnej. Mialo to roéwniez przetozenie na czgsto$¢ ich uzywania w praktyce. Co
piaty pracownik przyznat si¢, ze w ogole nie korzysta ze srodkoéw ochrony in-
dywidualnej, a co czwarty sporadycznie. Bioragc pod uwage informacje zebrane
w czasie powtornej wizyty w zaktadzie, zauwaza si¢ znaczng poprawe w obu
aspektach. Jest to wynikiem wigkszego nacisku ze strony pracodawcy na prze-
strzeganie obowigzkoéw bhp, przeprowadzania licznych szkolen z zakresu obszaru
ryzyka zawodowego oraz skutkdw niestosowania §rodkoéw ochrony indywidual-
nej. Ponadto wprowadzono wysokie kary za famanie przepisow w tym zakresie.
Mozna zatem pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze obecnie zar6wno $wiadomos$¢ sto-
sowania przez pracownikéw srodkoéw ochrony indywidualnej, jak i korzystania
z nich jest na zadowalajagcym poziomie. Otrzymane wyniki sg zgodne z informa-
cjami uzyskanymi od dziatu bhp zaktadu. Wedtug danych statystycznych w 2003 r.
1/3 pracownikoéw zostata nakryta na nieuzywaniu srodkow ochrony indywidual-
nej. Niestety, znikome konsekwencje (zwykle byly to upomnienia, a sporadycz-
nie niewielkie kary finansowe), na dodatek nie zawsze egzekwowane powodowa-
ty, ze nie mialo to przetozenia na poprawe dyscypliny w tej kwestii. W 2013 r.
ukarano jedynie 5% pracownikow.
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Tabela 7. Czg¢stotliwos¢ stosowalnosci srodkow ochrony indywidualnej przez

pracownikow
Lp. Wyszczegodlnienie 2003 2013
Pyt. 30 (istniata mozliwo$¢ wigcej niz 1 odpowiedzi):
Jakiego rodzaju $rodki ochrony indywidualnej powinny by¢ stosowane na Pana/i stanowisku pracy?
a) | odziez ochronna 49,5% 89,0%
b) |ochrona glowy 26,8% 79,6%
¢) | ochrona stuchu 53,5% 78,8%
d) | ochrona oczu 19,5% 24,1%
e) | ochrona uktadu oddechowego 8,9% 17,5%
f) | ochrona konczyn 8,9% 9,7%
g) |inne 0,8% 0,2%
Pyt. 31: Czy stosuje Pan/i srodki ochrony indywidualne;j?
a) | tak, zawsze 51,2% 88,1%
b) | tak, sporadycznie 28,7% 11,9%
¢) |nie stosuje 20,1% 0,0%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych.

2.7. Samoocena stanu zdrowia ankietowanych pracownikow

W pytaniach majacych na celu zebranie opinii respondentéw na temat ich
zdrowia wykorzystano czterostopniowg skale. Na podstawie otrzymanych wyni-
kéw dokonano pordwnania stanu zdrowia ankietowanych pracownikéw przed
podjeciem pracy w obecnym zaktadzie i na dzien wypetniania ankiet.

Tabela 8. Ocena stanu zdrowia deklarowana przez pracownika dotyczaca okresu przed
podjeciem pracy i czasu wypetniania ankiety

Ozna- | b 33434 2003 2013
czenia
Proszg okresli¢ swoj stan zdrowia
Skala ocen jeci ieci
przed podjgciem pracy obecnic przed podjgciem pracy obecnic
w obecnym zaktadzie w obecnym zaktadzie
a)  |bardzo dobry 55,4% 36,0% 54,8% 46,0%
b) |dobry 41,1% 54,8% 40,9% 48,5%
¢) |zadowalajacy 2,6% 6,7% 3,1% 4,1%
d) |zly 0,9% 2,5% 1,2% 1,4%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych.

Analizujac dane zawarte w tabeli 8 mozna zaobserwowa¢ wyrazne zmiany
w stanie zdrowia pracownikow, zwlaszcza podczas pierwszego badania. Przy-
czyna tego jest w duzej mierze uptyw czasu (nastepuje tzw. proces starzenia si¢
organizmu), ale nie tylko, bowiem istotna role odgrywaja takze szeroko pojete
warunki pracy i jako$¢ zycia cztowieka. Biorgc pod uwage przytoczone przy-
czyny zmian stanu zdrowia mozna wnioskowaé, ze wigkszo$¢ ankietowanych



160 Kornelia Polek-Duraj

pracownikow w obu przypadkach ocenita swoj obecny stan zdrowia jako dobry,
chociaz w drugim badaniu spory odsetek uwaza, ze jest on bardzo dobry. W sto-
sunku do oceny przed podjeciem pracy w obecnym zaktadzie istotny odsetek re-
spondentéw zmienit oceng swojego stanu zdrowia na gorszg. Moze to wynika¢
m.in. ze wzrostu wieku respondentéw, stazu pracy oraz specyficznych warun-
kéw materialnego srodowiska w tartacznictwie.

2.8. Zmiany stanu zdrowia ankietowanych pracownikow

Na podstawie badan statystycznych przedstawianych corocznie w roczni-
kach statystycznych oraz danych zawartych w sprawozdaniach Z-10 mozna
wnioskowaé, ze wérdd czynnikow szkodliwych zagrazajacych zdrowiu pracow-
nikéw zdecydowang przewage maja czynniki zwigzane z materialnym $rodowi-
skiem pracy. Tendencj¢ ta potwierdzity wyniki przeprowadzonych badan.

Tabela 9. Struktura czynnikéw powodujacych pogarszanie stanu zdrowia w opinii

pracownikow
Ozna- | Pyt. 35: Czy praca w obecnym zaktadzie przyczynita si¢ do
. . . . 2003 2013
czenia | pogorszenia Pana/i stanu zdrowia?
a) tak 27,1% 44.8%
b) |nie 72,4% 55,2%
Jezeli tak, to co bylo tego powodem? (istniata mozliwos¢ wigcej niz 1 odpowiedzi)
a) | szkodliwe $rodowisko pracy 51,6% 42,5%
b) | ucigzliwa praca 44,3% 30,1%
c) inne (styl zycia, natogi itp.) 4,1% 27,4%

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie badan ankietowych.

W 2003 r. nieco wigcej niz 1/4 respondentdéw uwazala, ze praca w obecnym
zaktadzie przyczynita si¢ do pogorszenia ich zdrowia. Aktualne opinie ankieto-
wanych spowodowaty, ze relacje pomiedzy odpowiedzig ,.tak” a ,,nie” ulegly
istotnej zmianie. Za gtdéwna przyczyng pogorszenia si¢ stanu zdrowia w obu ba-
daniach podano szkodliwe srodowisko pracy. Zmienily si¢ natomiast proporcje
dwoch pozostalych przyczyn. Analiza informacji zebranych w 2013 r. pozwala
na wysunigcie stwierdzenia, ze obecnie pracownicy maja stosunkowo wysoka
swiadomos¢, ze nie tylko praca oddziatuje na stan ich zdrowia.

Podsumowanie

Przeprowadzenie dwukrotnych badan ankietowych w wybranym zaktadzie
przerobu drewna usytuowanym na terenie wojewddztwa opolskiego pozwolito na
zebranie istotnych danych, na podstawie ktorych dokonano analizy i sformuto-
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wano wnioski w zakresie jako$ci warunkéw pracy. Dzigki temu, ze wigkszos¢
zgromadzonych informacje ma charakter wylacznie subiektywny, zapoznano si¢
z poziomem $wiadomosci pracownikow w zakresie zagrozen wynikajacych z czyn-
nikéw szkodliwych, ucigzliwych i niebezpiecznych wystepujacych na danych
stanowiskach pracy, a takze z poziomem zmian w tym zakresie, jakie miaty
miejsce przed i po zmianie wlasciciela zaktadu. Tym samym dokonano oceny
$wiadomosci pracownikow odnos$nie do tych kwestii.

Na podstawie analizy przeprowadzonej po pierwszym badaniu mozna
stwierdzi¢, ze dziatania z zakresu bhp byly na niezadowalajacym poziomie i nie-
jednokrotnie nie odpowiadaly normom unijnym, co mialo istotny wptyw na
0g6lna niska jako$¢ warunkow pracy w zaktadzie. Natomiast dla obecnych pra-
codawcow zapewnienie wlasciwych warunkow pracy jest jednym z prioryteto-
wych celow. Ma to odzwierciedlenie we wnioskach uzyskanych po analizie opi-
nii pracownikéw oraz danych statystycznych uzyskanych w dziale bhp firmy.
Dowodza one, ze zakup zaktadu przez zagraniczny koncern wptynat pozytywnie
nie tylko na poprawe jego sytuacji ekonomicznej, ale rowniez w duzym stopniu
warunkow pracy.
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ASSESSMENT OF WORKING CONDITIONS IN THE SAWMILL INDUSTRY
IN THE REGION OF OPOLE SILESIA (CASE STUDY)

Summary: The aim of the study is to characterize the quality of working conditions of
workers in the wood processing plant located in the area of Opole Silesia based on two-
fold surveys. The degree of awareness of employees in relation to occupational hazards,
usage of personal protective equipment and the state of their health were examined. On
this basis, an assessment of the working conditions was performed. The first study was
carried out during the analysis of the quality of working conditions in the region of
Opole Silesia in the period of economic transformation. Then, the analysis covered hun-
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dreds of woodworking plants and cement plants. In 2013, it was decided to carry out the
same survey in one of the plants. This decision was dictated by the fact that in 2006 the
plant was purchased by a foreign company and began to flourish, which is not frequent
case in the sawmill industry. The reason to undertake a re-analysis was to show that the
change in the ownership had a positive impact not only on improving the financial con-
dition of the plant, but also in terms of working conditions.

Keywords: work condition, sawmill industry, quality.



