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TWORZENIE POLACZONEJ WARTOSCI
SPOLECZNEJ W PRZEDSIEBIORSTWACH
EKONOMII SPOLECZNEJ

Streszczenie: Zarzadzanie przedsigbiorstwami ekonomii spolecznej, zwanymi takze
przedsigbiorstwami spotecznymi, odzwierciedla niezmiernie trudne i ztozone procesy
taczenia dziatalnosci gospodarczej z dziatalnoscia spoteczna. Przedsigbiorstwa spotecz-
ne, scalajac dziatalno$¢ gospodarcza z dzialalnoscia spoteczna, natrafiaja na wiele ograniczen
w wypetnianiu celow i misji spotecznej. Na ogodt sa to bariery finansowe i Srodowiskowe
wyroste na gruncie niedostatku funduszy wiasnych i obcych w podejmowaniu i realizacji
przez nie zardbwno zadan gospodarczych, jak i spolecznych. Nadto nasycenie, a wrecz prze-
sycenie systemu zarzadzania przedsigbiorstwami spotecznymi regutami i instrumentami
administracyjnego kierowania i zarzadzania wzmacnia trudno$ci w realizacji misji i celow
spotecznych dziatania tych jednostek gospodarczych.

Wydaje sig, ze przedstawiona idea tworzenia polaczonej warto$ci spotecznej przed-
sigbiorstw ekonomii spolecznej i jej operacjonalizacja w formie modelu tworzenia tej
warto$ci oraz modelu sit sprawczych ich dziatania moze by¢ potraktowana jako wazny
asumpt do dalszych badan teoretyczno-empirycznych nad dziatalnos$cia przedsigbiorstw
spotecznych.

Stowa kluczowe: potaczona warto$¢ spoteczna, warto$¢ ekonomiczna, warto$¢ spotecz-
na, warto$¢ przejeta, kapitat spoteczny, kapital ekonomiczny.

Wprowadzenie

Zasadniczym celem artykutu jest przedstawienie pojecia polaczonej warto-
$ci spolecznej przedsigbiorstw ekonomii spotecznej oraz jego operacjonalizacji
w formie propozycji modelu tworzenia tej wartosci i trzech sit sprawczych wia-
zania celow komercyjnych z celami spotecznymi dziatania tych jednostek go-
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spodarczych. Opracowanie ma charakter przyczynku naukowego do teorii przed-
sigbiorstwa spotecznego, zmierzajacego z jednej strony do wyeksponowania wioda-
cej roli 1 znaczenia kapitatu spotecznego w zarzadzaniu tymi jednostkami, a z dru-
giej do wskazania miejsca i roli dziatalno$ci gospodarczej w procesach tworzenia
potaczonej wartosci spoteczne;.

Realizacji celu artykutu nie moze nie towarzyszy¢ refleksja o potrzebie po-
strzegania przedsigbiorstwa spotecznego jako organizacji, w ktorej potaczenie
wyodrgbnionych dziatan gospodarczych i spotecznych nie powinno mie¢ cha-
rakteru przeciwstawnego i tym bardziej wykluczajacego si¢. Istniejacej rdézno-
rodnos$ci przedmiotow, warunkéw i form dziatalnosci prowadzonej przez przed-
sigbiorstwa spoteczne towarzyszy¢ powinno myslenie i dziatanie zmierzajace do
wytworzenia warunkoéw efektywnego wspierania dzialalnosci spotecznej dzia-
talnoscia ekonomiczng, a tym samym umozliwiajace tym jednostkom skuteczna
realizacjg misji spotecznej. Nie mozna jednak przy tym nie dostrzega¢ wptywow
zewngtrznych efektow dziatalnosci spotecznej na dziatalnos¢ gospodarcza
przedsigbiorstw ekonomii spotecznej. Tego rodzaju wzajemne zwiazki dziatal-
nos$ci komercyjnej z dziatalno$cia spoteczng moga wzmacnia¢ lub ostabia¢ two-
rzenie potaczonej wartosci spolecznej w przedsigbiorstwach spotecznych. Osia-
gnigcie okreslonej rownowagi migdzy dzialalno$cia komercyjnag i spoteczng jest
bardzo trudne, lecz zarazem niezbg¢dne do realizacji spotecznej misji przez te
przedsigbiorstwa. Mozna ja rozumie¢ w perspektywie ksztalttowania poczucia
wspolnoty i wspotodpowiedzialnosci wszystkich wewngtrznych interesariuszy
za tworzenie potaczonej wartosci spotecznej z respektowaniem strategii realiza-
cji celow komercyjnych i celow spotecznych okreslanej jako dziatania typu win-
-win. Realizacja tego rodzaju strategii zmierza bowiem do wykreowania takiej
sytuacji, w ktorej nie tylko nie ma przegranych, lecz w ktorej obie strony wy-
grywaja, czyniac dziatalno$¢ komercyjna i dziatalnos¢ spolecznag spdjnym oraz
wspotodpowiedzialnym procesem ochrony i pomnazania wartosci kapitatu eko-
nomicznego, kapitatu ludzkiego i kapitatu spolecznego przedsigbiorstwa.

W praktyce zarzadzania mozemy mie¢ do czynienia z destrukcja warto$ci
tworzonej przez przedsigbiorstwa spoteczne. To niszczenie warto$ci moze na-
stapi¢ w kazdym miejscu, czasie i na kazdym poziomie zorganizowania realizo-
wanej dziatalno$ci ekonomicznej i dziatalnosci spotecznej. Ma ono swoj charakter
i swoje granice, ktore w przedsigbiorstwach ekonomii spotecznej w odréznieniu od
przedsigbiorstw komercyjnych sa trudniejsze do zdiagnozowania i jednoznacznej
oceny. W ocenie tej zawarte powinny by¢ bowiem nie tylko ekonomiczne i spo-
teczne pozytywne efekty dziatania tych jednostek, lecz takze negatywne pro-
blemy powstate wskutek zdominowania celow spolecznych przez interesy eko-
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nomiczne 1 tym samym niewystarczajace wsparcie dziatalnosci spolecznej wia-
sna dzialalno$cia komercyjna. Ma ono miejsce rowniez wskutek ponoszenia
przez przedsigbiorstwa spoteczne relatywnie wysokich kosztow realizacji zadan,
osiagania bardzo niskiej rentownosci finansowej, odczuwanego braku zdolnosci
kredytowej, niezdolnosci do konkurowania na rynku, niedostatecznego finanso-
wania zewngtrznego 1 wewngtrznego oraz istnienia na ogoét trudniejszych w rela-
cji do przedsigbiorstw komercyjnych warunkoéw funkcjonowania i rozwoju.

Cecha znamienng przedsigbiorstw spotecznych jest bowiem nie tylko jed-
noczesne wystgpowanie w nich dzialalno$ci komercyjnej i spotecznej, lecz takze
relatywnie wyzsze ryzyko braku §rodkow pienig¢znych na realizacj¢ celow statu-
towych, wigkszy deficyt mozliwosci reklamowo-promocyjnych oraz duze uza-
leznienie od bezposrednich Zrodet finansowania ich dziatalnosci. Nadto osiagaja
one nizsza stopg zwrotu z kapitalu w poréwnaniu z przedsigbiorstwami komer-
cyjnymi, kierujac si¢ nierynkowymi regutami swego dzialania. Zarzadzanie nimi
opiera si¢ na partnerstwie, partycypacji i sprawowaniu demokratycznej kontroli
przez interesariuszy; ich dziatalno$¢ nie jest zorientowana na zysk, a ewentualna
nadwyzka finansowa i zakumulowany kapitat nie sa przywlaszczane indywidu-
alnie, lecz stuza wypelnianiu okreslonej misji spotecznej. Nadto przedsigbior-
stwo spoteczne jest organizacja wspierang pracg wolontariuszy.

W tej charakterystyce przedsigbiorstw ekonomii spotecznej zawiera si¢ dy-
chotomiczny wymiar ludzkiej dziatalnosci. Realizowana jest ona niejako w dwoch
odrebnych $wiatach, tj. w §wiecie dla zysku i w §wiecie nie dla zysku. W §wiecie
dla zysku racja i uzasadnieniem bytu jest tworzenie wartosci ekonomicznych,
natomiast w $wiecie nie dla zysku celem jest tworzenie wartosci spotecznych. Oba
te Swiaty powinny wspierac sig i rozwija¢ dla pomnazania warto$ci kapitatu eko-
nomicznego, kapitatu ludzkiego i kapitatu spolecznego przedsigbiorstwa.

Artykut ma charakter dyskusyjny i jest refleksja naukowa nad gtownymi
problemami zarzadzania przedsigbiorstwami spotecznymi. Sktada si¢ z wprowa-
dzenia, dwoch zasadniczych czgsci, w ktorych przedstawione zostato pojgcie po-
faczonej wartos$ci spotecznej przedsigbiorstwa spotecznego wraz z czynnikami ja
determinujacymi oraz modele tworzenia potaczonej wartosci spolecznej i trzech
sit sprawczych dziatania przedsigbiorstwa spolecznego; nadto artykul zawiera
podsumowanie oraz spis wykorzystanej podstawowe;j literatury przedmiotu.
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1. Pojecie polaczonej wartosci spolecznej przedsigbiorstwa ekonomii
spolecznej i czynniki ja determinujace

Proba zdefiniowania pojecia potaczonej wartosci spotecznej przedsigbior-
stwa spotecznego jest narazona na wysoka niepewnos¢ akceptacji ze wzgledu na
jej multi- 1 interdyscyplinarnos¢ oraz istniejaca roznorodnos$¢ podejs¢ do etycznych
koncepcji dobra. Jednym z nich jest orientacja ekonomiczno-spoteczna, w ktorej
wskazuje si¢ na rézne rodzaje wartosci, niejednolite i niejednorodne warunki
1 sposoby jej kreacji 1 podziatu oraz zmieniajaca si¢ ich role i znaczenie w dziatal-
no$ci przedsigbiorstwa i zyciu spoteczenstwa. Nadto ryzyko satysfakcjonujacego
sformutowania pojecia potaczonej wartosci spotecznej przedsigbiorstwa spotecz-
nego wynika z istnienia i wdrazania wielu zré6znicowanych koncepcji zarzadzania,
odmiennych warunkéw i1 form prawnoorganizacyjnych dziatania tego rodzaju
jednostek taczacych dziatalno$¢ gospodarcza z dziatalnoscia spoleczna. Wszyst-
kie one, tworzac najistotniejsze determinanty potaczonej wartosci spotecznej przed-
sigbiorstwa, odstaniaja nieomal nieskonczong przestrzen oddziatywania ludzkich,
spotecznych, kulturowych, ekonomicznych, politycznych i srodowiskowych czyn-
nikéw na potaczona wartos¢ spoleczna przedsicbiorstwa. Takie postrzeganie istoty
polaczonej wartosci spotecznej przedsicbiorstwa ekonomii spotecznej uznane moze
by¢ za wystarczajace do sformutowania nastepujacej jej definicji:

Potaczona spoteczna wartos¢ przedsigbiorstwa jest to zdyskontowana wy-
magana spoleczna stopa zwrotu z zainwestowanego kapitatu zespolona warto$¢
oczekiwanych korzysci ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych mozli-
wych do osiagnigcia przez przedsi¢biorstwo w okre§lonym czasie.

Proponowana definicja potaczonej spolecznej wartosci przedsigbiorstwa
moze by¢ przypisana do dochodowych metod wyceny wartosci oraz przystajaca do
koncepcji zrownowazonego rozwoju przedsigbiorstwa (SGR). Tego rodzaju skoja-
rzenie wydaje si¢ zlaczeniem trafnym z uwagi na wskazanie i wyeksponowanie
W nim wagi i znaczenia kapitalu ekonomicznego, spotecznego i srodowiskowego
w ksztattowaniu obecnych i przysztych warunkéw, instrumentdow i mechanizméw
skutecznego i efektywnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w harmonii ze
spoteczenstwem i srodowiskiem naturalnym. Samo za$ okreSlenie ,,zainwesto-
wany kapital” odnosi si¢ nie tylko do wydatkéw niezbednych do prowadzenia
przysziej dziatalnosci gospodarczej, lecz takze do wszelkich dziatan prospolecz-
nych i proekologicznych.

W przypadku przedsiebiorstw spotecznych wydatki te maja odmienny cha-
rakter i adresatéw oraz rézniace si¢ od przedsi¢biorstw komercyjnych zrdodta ich
pokrycia. Ta roéznica wynika z misji przedsigbiorstw spolecznych oraz warun-
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kéw ich dziatania i tworzenia polaczonej spotecznej wartosci. Sa one wielce
zroznicowanymi 1 odzwierciedlone m.in. w strategiach zarzadzania tymi jednostka-
mi. Generalnie biorac, mozna powiedzie¢, ze przedsigbiorstwa spoleczne podejmuja
i realizuja lagodniejsze strategie swego dziatania w poréwnaniu ze strategiami
przedsigbiorstw komercyjnych, co znajduje wyraz — jak si¢ wydaje — w wielkosci
i strukturze wymaganej przez nie stopy zwrotu ,,z wylozonego kapitalu”. To przy-
puszczenie, nieznajdujace ani potwierdzenia, ani niemajace zaprzeczenia w znanej
mi literaturze przedmiotu, wynika nie tylko z braku ekonomicznej zdolnosci przed-
sigbiorstw spotecznych do walki z konkurencja. W samym bowiem charakterze tych
jednostek tkwi nieagresywny i spolegliwy system zarzadzania nimi.

Mozna zatem przyjac, ze w przedstawionej wyzej formule potaczonej spo-
tecznej warto$ci przedsigbiorstwa ukazana zostata implicite podstawowa strate-
gia zarzadzania. Jest nig strategia typu win-win, ktora nie tylko ogranicza mozliwo-
$ci manipulowania hierarchia wartosci, lecz wprost nakazuje podkresli¢, ze
podstawa wartosci dziatania przedsigbiorstwa spotecznego nie jest realizacja sa-
mych celow ekonomicznych, ale ich rownorzedno$¢ z celami spotecznymi i sro-
dowiskowymi z jednoczesnym poszanowaniem i utrwalaniem etyki realizacji
misji spoleczne;j.

Wystepujaca w powyzszej definicji wymagana spoteczna stopa zwrotu z za-
inwestowanego kapitalu w postaci stopy dyskontowej odzwierciedla fenomen
spotecznej misji. Obraz misji przedsigbiorstw spotecznych ma wiele wymiarow
znaczeniowych i praktycznych. Nie dadza si¢ one uja¢ w zwigzlej formule nie-
sienia pomocy 1 zaspokajania potrzeb spotecznych innych ludzi, zapewnienia bez-
pieczenstwa zdrowotnego i kulturowego oraz tworzenia warunkéw przysztego do-
brostanu. Spoleczng stopa zwrotu z zainwestowanego kapitalu nie moze by¢
tradycyjny wspotczynnik rentownosci inwestycji rzeczowych (ROI) i $redni wazony
koszt kapitatu (WACC). Bardziej przystajacymi sa tutaj takie mierniki jak spoleczna
stopa zwrotu z zainwestowanego kapitalu (SROI) oraz stopa okreslana symbolem
BROI (Blended Return on Investment). Jednak i one sg obarczone niemozliwoscia
catosciowego odzwierciedlenia obecnych i przyszlych determinant dzialalnosci
przedsigbiorstwa spotecznego analizowanych z uwzglgdnieniem kosztow prowa-
dzonej dziatalno$ci gospodarczej, kosztow spotecznych i kosztow srodowiska natu-
ralnego. Nalezy tez podkresli¢, ze ich konstrukcja jest wypadkowa przyjetej kon-
cepcji wartosci spotecznej oraz zespotu oceny kryteriow i miernikow mierzalnych
i niemierzalnych czynnikow kreacji tej wartosci, ktore istnieja poza tradycyjnie
zdefiniowanymi inwestycjami i oceng ich optacalnosci [Emerson, 2002, s. 13].

Tym samym przyjecie i akceptacja sformulowanego pojgcia potaczone;j
warto$ci spotecznej przedsigbiorstwa spotecznego nie powinno sugerowac, iz
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jest ona prosta suma wynikow ekonomicznych oraz rezultatow spotecznych
osiaganych odpowiednio w sferze dziatalnosci gospodarczej i w obszarze dzia-
talnosci spotecznej w okreslonym s$rodowisku [Mair i Marti, 2006]. Wartos§¢
jako taka jest bowiem niepodzielna i uniwersalng kategoria i moze by¢ przypisa-
na kazdemu $wiadomemu ludzkiemu dzialaniu. Warto$¢ ta w odmienny sposob
realizowana jest takze na kazdym poziomie i w kazdej formie zorganizowania pracy
i dziatan [Lepak, Smith i Taylor, 2007]. Generalnie biorac, wraz ze wzrostem po-
ziomu i1 tym samym z wyzszym poziomem zorganizowania przedsigbiorstwa spo-
fecznego mozemy mie¢ do czynienia z potrzeba nadania wizji i misji spotecznej
przedsigbiorstwa charakteru sui generis glownego mechanizmu i motoru realizacji
dziatan gospodarczych i spotecznych.

2. Model tworzenia polaczonej wartosci spolecznej oraz trzech sil
sprawczych dzialania przedsi¢biorstwa spolecznego

Operacjonalizujac dotychczasowe rozwazania nad potaczona wartoscia spo-
teczna przedsigbiorstwa ekonomii spotecznej, z jednoczesnym abstrahowaniem
od $rodowiskowych determinant ksztaltowania zroéwnowazonego rozwoju
przedsigbiorstwa, i tym samym przyjmujac do dalszej analizy kreacji wartosci
spotecznej przedsigbiorstwa spotecznego ekonomiczne i spoteczne jej wyznacz-
niki, uzyskujemy precyzyjniejszy obraz istoty dzialalnosci tego rodzaju jedno-
stek gospodarczych.

Przedstawiony na potrzeby realizacji celu niniejszego artykulu model two-
rzenia potaczonej wartosci spolecznej w przedsigbiorstwie spotecznym (TSV)
odnosi si¢ tylko do sytuacji, w ktorej wystepuja dwa rodzaje zrodet finansowania
dziatalno$ci spolecznej, tj. zrodta bezposrednie i zrodia posrednie (zob. rys. 1).
Przy czym za bezposrednie zrédla finansowania dziatalno$ci przedsigbiorstwa
spotecznego (DSFSE) uznane moga by¢ m.in. dotacje, darowizny, sponsoring,
odpisy 1% podatku dochodowego od 0sdb fizycznych oraz praca wolontariuszy.
Natomiast warto$¢ ekonomiczna dzialalnosci komercyjnej (EV) tworza efekty
transformacji zewnetrznych (ISFSE) oraz wewngtrznych (CEV) zrodet finanso-
wania tej dzialalnosci. W obydwu sferach funkcjonowania przedsigbiorstwa
spotecznego wystepuja instrumenty i mechanizmy oddzialywania powstatych
efektow na wyjsciach podsystemu dziatalnosci gospodarczej i podsystemu dzia-
falnosci spotecznej, ktore moga wzmacniaé albo tez ostabia¢ powstata warto$c
ekonomiczna lub spoleczna przedsigbiorstwa.
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gdzie:

DSFSE — bezposrednie zrodta finansowania dziatalnosci spotecznej przedsigbiorstwa spotecznego,

ISFSE — posrednie Zrédia finansowania dziatalnosci spotecznej, bedace zrédlem finansowania
dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstwa ekonomii spotecznej,

CEV - warto$¢ ekonomiczna zatrzymana przez przedsigbiorstwo ekonomii spotecznej do realizacji
celéw komercyjnych,

CSV - warto$¢ spoteczna zatrzymana przez przedsigbiorstwo,

EV — warto$¢ ekonomiczna dziatalnosci komercyjnej przedsigbiorstwa,

SV — wartos$¢ spoteczna dziatalnosci statutowej przedsigbiorstwa spotecznego,

PSA - odplatna dziatalnos$¢ statutowa,

TSV — potaczona warto$¢ spoteczna przedsigbiorstwa spotecznego.

Rys. 1. Model tworzenia potaczonej warto$ci spotecznej w przedsigbiorstwie spotecznym

Zatrzymana czg$¢ wytworzonej wartosci ekonomicznej (CEV) przedstawia
przechwycona warto§¢ ekonomiczng niezbedna przede wszystkim do kontynu-
acji dziatalno$ci gospodarczej przez przedsigbiorstwo ekonomii spotecznej. Przeje-
cie czgéci wytworzonej wartosci ekonomicznej pozwala bowiem na restytucje kapi-
talu ekonomicznego i kapitalu spolecznego oraz na przezwycig¢zenie jednej
z najpowazniejszych barier dzialania przedsigbiorstw spotecznych, jaka jest trud-
no$¢ wzrostu wartosci kapitalu ekonomicznego [Doeringer, 2011, s. 303].

Procesy generowania i taczenia wartosci ekonomicznej z warto$cia spo-
teczna posiadaja w przedsigbiorstwach spotecznych swoistego rodzaju cechy.
Dadza sig¢ one sprowadzi¢ do myslenia i dzialania w kategoriach wypelniania
przez nie misji i celow ostatecznych i tym samym nie sa dziataniami zoriento-
wanymi na osiaganie celoéw ekonomicznych ze zdominowaniem i podporzadko-
waniem przez nie celéw spotecznych.

Mozna przypuszczaé, ze gdy potaczymy i zintegrujemy dziatalno$¢ gospodar-
cza ze spoleczna dzialalnoscia, wowczas taka struktura tworzy¢ bedzie bardziej
kompletny obraz kreacji spotecznej wartosci przez przedsigbiorstwo, w ktorym
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wyraznie podkreslona zostanie potrzeba realizacji efektywnych ekonomicznie
dziatan gospodarczych oraz konieczno$¢ osiagania wysokiej skutecznosci i od-
powiedzialnej realizacji celow spotecznych.

Tworzenie polaczonej wartosci spolecznej ma charakter kompleksowy i zara-
zem strategiczny. Ma nie tylko dlugookresowy charakter, lecz w pewnym sensie
tworzy warunki do stworzenia calo$ciowego i zarazem zintegrowanego obrazu
przedstawiajacego proces kreacji wartosci i jej adresowania do okreslonych benefi-
cjentow. W obrazie tym wazne miegjsce zajmuje przechwycenie czgsci tworzonej
wartosci na poziomie jednostkowym, organizacyjnym i spotecznym. To przejecie
czesei lub calosci wytworzonej wartosci powinno mie¢ miejsce z respektowaniem
odpowiedniej rownowagi miedzy celami ekonomicznymi i celami spotecznymi,
a jego realizacja wymaga zaistnienia okreslonych relacji z ekonomicznymi i spo-
fecznymi rezultatami dziatania. Przechwycenie czgsci tworzonej wartosci na okre-
slonym poziomie realizacji celow moze przybra¢ posta¢ nadmiernego premio-
wania, niezashuzonego przypisywania zastug pracownikom, cztonkom jednostki
i tym samym moze by¢ czynnikiem konfliktogennym i zarazem zmniejszajacym
w konsekwencji tworzong warto$¢ zarowno ekonomiczna, jak i spoteczna.

Zainteresowanie przedsigbiorstwa spolecznego powigkszaniem potaczonej
warto$ci spolecznej oznacza, iz nalezy stworzy¢ i wykorzysta¢ w zarzadzaniu in-
strumenty racjonalnego przechwycenia uzasadnionej celami spolecznymi czgsci
osiagnigtej nie tylko wartosci ekonomicznej [Agafonow, 2014, s. 710], lecz takze
warto$ci spolecznej dla rozwoju kapitatu ludzkiego i1 kapitatu spolecznego celéw
inwestycyjnych. Podstawowym punktem odniesienia do oceny tego uzasadnienia
moglaby by¢ zdolno$¢ przedsigbiorstwa do wypracowania spotecznej dywidendy
z caloksztattu jego dziatalnosci. Termin spoteczna dywidenda przedsigbiorstwa
spotecznego jest kategoria nalezaca do kapitatu spotecznego, okreslanego mianem
kapitatu pomostowego. Dywidenda ta jest z reguly warto$cia niepodzielng i moze
przyja¢ charakter wyraznie adresowany do okreslonej grupy interesariuszy.

Zamieszczenie w prezentowanym modelu odptatnej dziatalnosci statutowe;j
(PSA) znajduje uzasadnienie w mozliwosci jednoczesnego prowadzenia przez
przedsigbiorstwa spoteczne odplatnej dziatalnosci pozytku publicznego i dziatalno-
$ci gospodarczej, pod warunkiem, Ze nie dotycza one tego samego przedmiotu dzia-
falnosci. Nadto podjecie odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego nie wymaga
zadnej formalnej rejestracji i przez to przedsigbiorstwo spoleczne moze tworzyc
zasoby pieni¢zne dla sfinansowania swojej dziatalnosci bez koniecznosci zglaszania
dziatalno$ci gospodarczej. Ponadto w zapisach statutowych albo w innym akcie
wewngtrznym (np. uchwale zarzadu) sa wymienione i tym samym ustanowione
rodzaje prowadzonej dziatalno$ci nieodptatnej i odptatnej przez przedsigbiorstwo
spoteczne.
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Wyspecyfikowane uzasadnienia formalnoprawne konstrukcji powyzszego
modelu ksztaltowania spotecznej wartosci potaczonej przedsigbiorstwa spotecz-
nego moga sugerowac¢ wystgpowanie w tych hybrydowych dziataniach dwoch
rozwigzan tworzenia tej wartosci. Pierwszym jest generowanie wartosci spo-
tecznej przez pozyskiwanie i wykorzystanie bezposrednich zrodet i sposobow
finansowania dziatalnosci przedsigbiorstw spotecznych w postaci: grantow, da-
rowizn, spadkow, przychodow z 1% podatku dochodowego (to zrodto finanso-
wania dzialalnosci nie moze by¢ przeznaczone na dziatalno$¢ gospodarcza),
dotacji oraz zbiorek publicznych. Odrgbnym zrédlem sfinansowania dziatalnosci
spotecznej moga by¢ nadwyzki przychodéw osiagnictych z prowadzonej przez
przedsigbiorstwo spoteczne dziatalnosci komercyjnej nad jej kosztami. Przed-
sigbiorstwa spoleczne maja takze mozliwos¢ skorzystania ze zwolnienia z po-
datku dochodowego oraz wykorzystania pracy swiadczonej przez wolontariuszy
(bez zaangazowania w dziatalno$¢ gospodarcza), tworzac tym samym wigksze
mozliwos$ci wypetniania swojej misji spoteczne;j.

Wydaje sig, ze w powyzszym obrazie zarzadzania przedsi¢biorstwami spotecz-
nymi odstaniaja si¢ trzy zasadnicze sity sprawcze ich dziatania i tym samym kreacji
potaczonej wartosci spotecznej. Do sit tych naleza: dzialalno$¢ komercyjna, statu-
towa dziatalno$¢ spoteczna oraz spoteczna legitymizacja ich powstania i dzialania,
ktorej istotg mozna sprowadzi¢ do formy kapitalu spotecznego (zob. rys. 2).
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Rys. 2. Model trzech sit sprawczych dziatania przedsigbiorstwa spotecznego
i tworzenia polaczonej wartosci spoteczne;j

Zrodto: Duraj [2011, s. 153].
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Pojawienie si¢ w rozwazaniach kapitatu spotecznego jako zmiennej ksztat-
tujacej mozliwosci i1 realne warunki kreacji potaczonej wartosci przedsigbiorstwa
spotecznego jest uzasadnione koniecznoscia skoncentrowania uwagi na funkcjach
kapitatu spotecznego integrujacych i spajajacych dziatalno$¢ gospodarcza z dziatal-
noscia spoteczna. Funkcje te w znaczacym stopniu decyduja o wewngtrznych i ze-
wnetrznych warunkach tworzenia polaczonej wartosci spolecznej przedsigbiorstwa
spolecznego. Wykorzystujac Putnamowska koncepcjg kapitalu spotecznego, mozna
powiedzie¢ o istnieniu odmiennej roli i znaczenia kapitatu typu wiazacego (bon-
ding) 1 kapitalu okreslanego mianem pomostowego (bridging). Kapitat spoteczny,
okreslany jako wiazacy, dotyczy relacji migdzy cztonkami okreslonego przed-
sigbiorstwa spotecznego, za$§ kapitat spoteczny, nazwany kapitatem pomosto-
wym, odnosi si¢ do wigzi pomigdzy przedsigbiorstwem spotecznym a jego ze-
wnetrznym otoczeniem [Putnam, 2008].

Specyficzna i zapewne kluczowa cecha kapitalu spotecznego w kreacji po-
taczonej wartosci spotecznej przedsigbiorstwa jest mozliwo$¢ nicomal nieogra-
niczonego jego pomnazania oraz niemozliwos$¢ ustalenia a priori priorytetu be-
neficjentdow jego podziatu, zwlaszcza ze istotng role w podziale srodkow peini
istniejaca w praktyce negatywna segregacja na przyktad bezrobotnych na grupy
i kurczowe respektowanie przepisow administracyjnych.

Spostrzezenie o prawie bezgranicznej mozliwosci pomnazania kapitalu spo-
tecznego nie wyklucza waznej roli i znaczacego udziatu dziatalnosci gospodar-
czej w kreowaniu potaczonej wartosci spotecznej przedsigbiorstwa spotecznego
przy jednoczesnym respektowaniu i wzmacnianiu skuteczno$ci i efektywnosci
zarzadzania tymi jednostkami na trzech zasadach, tj. zasadzie solidarnosci, par-
tycypacji i samorzadnosci.

Podsumowanie

Zarzadzanie przedsigbiorstwami spotecznymi jest procesem o niezmiernie zto-
zonym i trudnym charakterze. Z jednej strony wiaze si¢ z koniecznos$cia odpowied-
niego i wysoce odpowiedzialnego taczenia dziatalno$ci gospodarczej z misja i dzia-
falnoscia spoteczna, z drugiej zas z zapewnieniem realizacji trwatego i skutecznego
realizowania celow ekonomicznych i spotecznych w sposob skuteczny w warun-
kach odczuwanego braku $rodkéw finansowych na ich realizacje i przy ograniczo-
nych mozliwosciach promocji wlasnych dziatan.

Wydaje sig¢, ze w przedsigbiorstwach spotecznych gléwnym kryterium
i miernikiem oceny skutecznosci zarzadzania moze by¢ potaczona wartos¢ spo-
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teczna. Jest ona bowiem miernikiem uwzgledniajacym zaréwno warto$¢ ekono-
miczna, jak 1 spoteczna. Nadto odzwierciedla tworzenie wartosci na kazdym po-
ziomie dziatania przedsigbiorstwa oraz zmierza do uzasadnionego przechwycenia
czesci tej wartosci dla zapewnienia warunkéw rozwoju przedsigbiorstwa i tym
samym realizacji misji i celow spotecznych w dtugim okresie.
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CREATING A JOINT SOCIAL VALUE IN THE COMPANIES
OF SOCIAL ECONOMY

Summary: Management activities of social enterprises is a very difficult and complex
processes and regulatory actions, in which reflects the need to effectively and efficiently
connecting of commercial activities with social activity. Social enterprises, combining
business with social activities for the fulfillment of goals and social mission, encounter
a number of constraints to the effective implementation of the jointed social value. The
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joined social value of social enterprises is the basic criterion for assessing of binding
economic goals with social objectives and the measure of effectiveness of management
of the social company. In its conceptualization it can find attempt to look at creating
social value management from the perspective of the captured economic value and the
effectiveness of the mission and social goals of these companies.

Keywords: joint social value, economic value, social value, captured value, social mis-
sion, social capital.



