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ROZWOJ SPRAWOZDAWCZOSCI NIEFINANSOWEJ
AMOZLIWOSCI JEJ ZEWNETRZNEJ WERYFIKACJI

Streszczenie: Opracowanie stanowi analizg¢ tendencji zmian w sprawozdawczos$ci niefi-
nansowej w aspekcie mozliwosci poddania jej zewngtrznej weryfikacji. Przedstawione
wnioski z analizy zmian oczekiwan informacyjnych interesariuszy jednostki, a takze z ana-
lizy podazajacych za nimi zmian regulacji prawnych dotyczacych obowiazkow sprawoz-
dawczych ukazaly rosnace znaczenie informacji niefinansowej wraz z jednoczesng potrze-
ba jej uwierzytelniania. Wnioskowanie dedukcyjne umozliwito sformutowanie kierunkdéw
zmian w weryfikowaniu publikowanej przez jednostke informacji niefinansowej z perspek-
tywy dalszego rozwoju sprawozdawczosci niefinansowe;.

Stowa kluczowe: audyt zewnetrzny, audyt zintegrowany, informacja niefinansowa, spra-
wozdawczos¢ finansowa i niefinansowa.

Wprowadzenie

Rachunkowo$¢ to nauka spoleczna, a jednoczesnie praktyka pomiaru rze-
czywistosci i jej prezentacji. Podlega naturalnym przeobrazeniom pod wplywem
przemian gospodarczych, spotecznych i srodowiskowych. Obecnie obserwowany
trend rozwoju sprawozdawczos$ci niefinansowej, wynikajacy gtéwnie z rosnacych
oczekiwan informacyjnych interesariuszy w zakresie prezentacji wynikow realiza-
cji zatozen polityki odpowiedzialnosci spotecznej, rodzi w szczegolnosci potrzebe
podjecia zewngetrznej weryfikacji prezentowanej informacji niefinansowe;.

Artykul stanowi probe udowodnienia tezy, iz wraz z rozwojem Sprawoz-
dawczosci niefinansowej niezbedna jest zewnetrzna weryfikacja ujawnien niefi-
nansowych. Celem gldéwnym opracowania jest prezentacja wnioskow z analizy
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tendencji rozwoju sprawozdawczosci niefinansowej w aspekcie mozliwosci
poddania jej zewnetrznej weryfikacji. Cel rozwazan praktyczno-teoretycznych
przesadzit o doborze metod badawczych, ktore oparto na analizie krytycznej,
opisowej 1 porownawczej, a takze — przy formutowaniu wnioskéw koncowych —
na metodach dedukcji i syntezy.

1. Tendencje rozwoju sprawozdawczosci niefinansowej

W literaturze przedmiotu prezentowane sg rézne podejscia do definiowania
terminu ,,informacja niefinansowa” [por. Krasodomska, 2014, s. 15-28; Gazdar,
2007, s. 2]. W celu przeprowadzenia w opracowaniu zatozonej analizy przyjeto,
iz termin ,,finansowy” oznacza pieni¢zny, rozliczeniowy, skarbowy, czyli zwig-
zany jest z danymi mierzalnymi. /n contrast ,,informacja niefinansowa” w rapor-
towaniu osiggnie¢ wspotczesnej jednostki odpowiedzialnej spotecznie to dane,
w tym fakty, opisy, materialy, opinie o charakterze niepienieznym', opisujace
zasadniczo model biznesowy jednostki i tworzace go zmienne, jak polityka jed-
nostki w zakresie Srodowiska, spoteczenstwa, pracownikow, praw cztowieka
i korupcji.

Informacja niefinansowa stanowita niegdy$ dopetnienie w raporcie osiggnie¢
do prezentowanej informacji finansowej. Obecnie obserwowany dynamiczny
rozwdj” uczynit ja jednym z kluczowych narzedzi strategii komunikowania sic
z réznymi grupami interesariuszy jednostki. Wraz z informacja finansowa stuzy
prezentacji realizacji dziatan jednostki na rzecz zréwnowazonego rozwoju, wy-
znaczonych w przyjetej strategii odpowiedzialnosci spolecznej. Rosnace zna-
czenie raportowania spolecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw (Corporate
Social Responsibility — CSR) przyczynito si¢ tym samym do wyodrgbnienia
sprawozdawczos$ci niefinansowej. Charakterystyke sprawozdawczos$ci niefinan-
sowej przedstawiono na tle cech sprawozdawczos$ci finansowej w tabeli 1.

Autorka niniejszego opracowania ma $wiadomos$¢ roéznic w znaczeniu stow: informacja, informa-
cje, dane, ujawnienia informacyjne (por. Stownik jezyka polskiego), to jednak ze wzgledu na po-
toczne zamienne ich uzywanie w praktyce do przeprowadzenia podjetej w opracowaniu analizy
autorka przyjeta uproszczenie w formie zamiennego stosowania tych termindw (szerzej na temat
réznic w znaczeniu analizowanych stéw pisza na przyktad Grabowski, Zajac [2009, s. 99-116].

W literaturze przedmiotu wiele publikacji traktuje na temat rozwoju raportowania osiggni¢¢
w formie sprawozdawczo$ci niefinansowej na przyktad [The KPMG Survey... ], [Integrated Re-
porting...], [Raportowanie danych pozafinansowych, s. 17], Marcinkowska [2004], Krasodomska
[2014,2010]; Macuda i in. [2015, s. 145-15].
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Tabela 1. Charakterystyka sprawozdawczos$ci finansowej 1 niefinansowe;j

Cecha Sprawozdawczos¢ Sprawozdawczo$¢ niefinansowa
finansowa
Czas i sposob Od ponad 500 lat, samodzielnie Od ponad 20 lat, w powigzaniu
funkcjonowania ze sprawozdawczo$cia finansowa
Stopien sformalizo- Wysoki; Niski;
wania i standaryzacji | Regulacje prawne Wymogi rynkowe
Charakter informacji Informacja zestandaryzowana Informacja zindywidualizowana
Adresaci Gloéwnie inwestorzy RoOzni interesariusze
Cel prezentacji Sytuacja majatkowa i finansowa Prezentacja dotychczasowego
oraz wynik finansowy i przysztego potencjatu ekonomiczno-
-spoteczno-s§rodowiskowego
Dominujacy charakter | Retrospektywny Prospektywny
informacji
Weryfikacja Obligatoryjna dla okre$lonych prawem | Tylko czgsciowo obligatoryjna —
jednostek, zastrzezona dla biegtego dla okreslonych prawem jednostek;
rewidenta Fakultatywna o r6znym stopniu
uwierzytelniania

Zrddto: Opracowanie wiasne na podstawie Krasodomska [2014, s. 25].

Roéznice migdzy sprawozdawczo$cia finansowa a sprawozdawczo$cia niefi-
nansowg dotycza okresu i sposobu stosowania, stopnia standaryzacji i sformali-
zowania, adresatow, celow, a takze formy i zakresu uwierzytelniania. Oba ob-
szary majg charakter komplementarny. Ponadto ich rozwdj zalezy gtéwnie od
dalszego rozwoju raportowania osiagni¢¢. Obecnie wyrdznia si¢ trzy jego formy
[Zyznarska-Dworczak, 2015b, s. 252-253]:

— prezentacja rocznego raportu w formie kilku niepowigzanych raportow obej-
mujacych tradycyjne sprawozdanie finansowe oraz sprawozdania efektow
spotecznej dziatalnosci jednostki dostosowanych do réznych standardow ra-
portowania spotecznego i sSrodowiskowego,

— uzupelnienie sprawozdania finansowego o rozszerzony zakres sprawozdania
z dziatalnosci,

— raportowanie zintegrowane taczace informacj¢ finansowg z informacjg niefi-
nansowg na temat zagadnien srodowiskowych, spotecznych oraz dotyczacych
tadu korporacyjnego.

Kazda z form raportowania osiggni¢¢ jednostki wskazuje na trend rozsze-
rzania zakresu publikowania informacji niefinansowej celem zaspokajania po-
trzeb informacyjnych interesariuszy jednostki w zakresie realizacji celow eko-
nomicznych, spotecznych, srodowiskowych. Trend ten wskazuje tym samym na
potrzebe zapewnienia wiarygodnosci prezentowanej informacji niefinansowe;j’,
W tym m.in. poprzez jej zewnetrzng weryfikacje.

3 Szerzej o czynnikach determinujacych wiarygodno$é prezentowanych w raporcie danych pisze

na przyktad J. Krasodomska [2014, s. 264-267], B. Zyznarska-Dworczak [2015a; 2015b].
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2. Tendencje w publikowaniu informacji niefinansowej
i jej weryfikacji

Wskazany rozwoj sprawozdawczo$ci nasuwa pytanie o jakos$¢ i wiarygod-
no$¢ prezentowanych informacji. Badania wskazuja, iz zwigkszenie zakresu pre-
zentowanej informacji nie koresponduje ze zwiekszeniem zakresu jej weryfikacji
zewngtrznej. Tendencje zmian w sprawozdawczo$ci niefinansowej na przykta-
dzie raportowania osiggni¢¢ na rzecz zrownowazonego rozwoju w latach 2001
12010 w wybranych krajach przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Zestawienie iloSci raportow zrownowazonego rozwoju (RZR) ogétem i RZR
z zaswiadczeniem o zewnetrznej weryfikacji (RZRw) na swiecie w latach

200112010
2001 2010 Zmiana 2010/2001
Udziat Udziat smiana zmigna
b RZR | RZRw | RZRW | pop | rRzrw | RERW ilosci udziatu
ane w ogdtem w ogotem 7R7 RZRw
(%) (%) w ogotem
(1 6)-3
m | @ @ | @] @ | GO
Stany 12 3 25 256 | 113 44 2033% 76%
Zjednoczone

Wiochy 9 4 44 119 29 24 1222% 45%
Wielka Brytania 58 30 52 566 66 12 876% -77%
Japonia 29 3 10 223 32 14 669% 40%
Hiszpania 37 6 16 163 49 30 341% 88%
Australia 136 10 6 629 37 6 303% 0%
Francja 61 4 7 213 26 12 249% 71%
Kanada 46 14 30 159 39 25 246% 17%
Szwecja 164 25 15 558 56 10 240% 33%
Holandia 169 62 37 566 | 107 19 235% 49%
Republika Polu- |, ¢ 16 62 74 20 25 185% | -60%

dniowej Afryki
Dania 27 6 22 71 19 27 163% 23%
Finlandia 117 31 26 248 52 21 112% 19%
Norwegia 35 8 23 52 12 23 49%, 0%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Eccles i in. [2012, s. 162].

Zaprezentowane w tabeli 2 wyniki wskazuja, iz we wszystkich objetych ba-
daniem krajach zwigkszyla si¢ ilo$¢ raportow opisujacych dokonania jednostek
na rzecz zrownowazonego rozwoju. Trend zmian nie koreluje jednak z iloscia
raportow poddanych zewnetrznej weryfikacji. Wspolczynnik korelacji liniowe;j
Pearsona migdzy iloscig raportow zrownowazonego rozwoju (RZR) ogotem
i illoscig RZR z zaswiadczeniem o zewnetrznej weryfikacji (RZRw) latach 2001
1 2010 w krajach objetych badaniem, w wysokosci 0,1959, wskazuje na bardzo
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stabg zalezno$¢ migdzy wzrostem sprawozdawczosci a zwigkszeniem liczby jej
zewngtrznej weryfikacji. Ponadto w niektorych krajach, jak Wilochy, Wielka
Brytania, Holandia, Szwecja czy RPA, wraz ze zwigkszeniem raportowania na
temat zrownowazonego rozwoju odnotowano spadek zewnetrznej weryfikacji
prezentowanych danych. Powigzania zmian w sprawozdawczosci z zewnetrzng
weryfikacja prezentowanych danych nie obserwuje si¢ rowniez w Polsce, na co
wskazuja badania raportow spotek gietdowych?®.

Wskazana relacja wynika m.in. z braku obowigzku poddania zewngtrznej we-
ryfikacji publikowanych informacji. Obecnie obligatoryjnemu badaniu wiarygod-
nosci podlega bowiem tylko cze$¢ raportowanych wynikow w postaci sprawozda-
nia finansowego i sprawozdania z dziatalnosci, i to tylko przez okreslone prawem
jednostki [Ustawa o rachunkowosci, art. 64, ust. 1]. Pozostate raporty osiagnig¢
jednostek mogg zosta¢ poddane zewnetrznej weryfikacji dobrowolnie.

Proba odpowiedzi legislacyjnej na wskazang luk¢ w uwierzytelnianiu danych
mozna upatrywa¢ w dziataniach Parlamentu Europejskiego, ktory wraz z Rada
Unii Europejskiej wskazat sprawozdanie z dzialalno$ci jako miejsce zamieszczania
sprawozdania niefinansowego zawierajacego informacje dotyczace ,,przynajmniej
kwestii srodowiskowych, spotecznych i pracowniczych, poszanowania praw
czlowieka, przeciwdzialania korupcji i tapownictwu” [Dyrektywa 2014/95/UE,
zwana dalej Dyrektywa]. Dyrektywa odnosi si¢ jednak jedynie do danych du-
zych spotek korporacyjnych’, i tylko na poziomie drugiego etapu rozwoju rapor-
towania osiggni¢¢ jednostki, wskazanego w czgéci 1 niniejszego opracowania.
W dalszym ciggu brak rozwigzan wobec weryfikowania raportow mniejszych
jednostek, a takze dla raportowania w formie niepowigzanych ze soba raportow
czy raportowania zintegrowanego.

Zaobserwowane tendencje i relacje dotyczace sprawozdawczosci niefinan-
sowej 1jej zewnetrznej weryfikacji zagrazaja jakosci prezentowanych danych i —
zdaniem autorki — wymagaja podjecia stanowczych dziatan (legislacyjnych,
harmonizujgcych) ukierunkowanych na uwierzytelnianie prezentowanych intere-
sariuszom danych.

Badania przeprowadzone na podstawie proby 897 spolek notowanych na Polskiej Gieldzie Pa-
pierow Warto$ciowych prezentuje Kostrzewa [2014, s. 9-13].

Zgodnie z art. 1 lit. a) Dyrektywy, przedmiotowy wymoég dotyczy¢ bedzie jedynie spotek
o $redniej liczbie pracownikéw wigkszej niz 500, ktorych suma bilansowa przekracza 20 min
EUR lub ktérych obrot netto przekracza 40 min EUR.



Rozwoj sprawozdawczosci niefinansowej a mozIliwosci... 223

3. Mozliwosci zewne¢trznej weryfikacji prezentowanych
danych niefinansowych

Zewnetrzna weryfikacja informacji niefinansowej wymaga standaryzacji,
zardbwno w jej podmiotowo-przedmiotowym zakresie, wyborze instytucji prze-
prowadzajacej, jak i formie informowania o jej przeprowadzeniu. Obecna do-
browolnos¢ doprowadzita do duzej niejednorodnosci w tym zakresie i rozmycia
odpowiedzialno$ci. Obecnie stanowiska weryfikatorow na temat informacji nie-
finansowych maja bowiem charakter mniej lub bardziej wigzacy.

Najnizszy stopien uwierzytelniania prezentowanych danych to samo-
zapewnienie jednostki w formie komunikatu ,,zaufaj mi” na podstawie deklaracji
stosowania wybranych standardow odpowiedzialnosci spotecznej. Kazdy ze
standardow, norm czy inicjatyw ich tworcow, jak np. Global Compact, OECD,
AccountAbility, Global Reporting Initiative (GRI) zaklada bowiem wiarygod-
nos¢ jako kluczowg zasade prezentacji danych. Organizacje te, aspirujac do za-
pewniania najwyzszej jakosci raportow, zachecaja jednoczes$nie jednostki do
poddania publikowanych danych zewngtrznej weryfikacji [np. GRI, por. Rapor-
towanie danych...]. Przyjmuje ona jednak r6zne formy [por. O’Dwyer, Owen,
2005, s. 210].

Obecnie zewnetrznej weryfikacji danych niefinansowych moze dokonywaé
powazany w Srodowisku ekspert, zar6wno bieglty rewident, jak i inny niezalezny
ekspert. Moze oceni¢ tylko kompletno$¢ informacji oraz ich zgodnos$¢ z przyje-
tymi przez przedsigbiorstwo standardami [Zyznarska-Dworczak, 2015b, s. 256],
odnoszac si¢ lub nie do wiernosci i rzetelnosci prezentowanego obrazu sytuacji
jednostki. Ponadto wydane o$wiadczenie weryfikatora moze przyja¢ forme ne-
gatywnego zapewnienia o nieznalezieniu nieprawidlowosci lub ,,pozytywnego”
stwierdzenia prawidlowosci we wszystkich istotnych aspektach® o znaczaco
wyzszym stopniu uwierzytelniania prezentowanej informacji.

W zwigzku z przedstawionym wzrostem znaczenia sprawozdawczo$ci nie-
finansowej przy jednoczesnym braku jednolitych zasad jej weryfikowania, za
niezbedne nalezy uzna¢ [Eccles i in, 2012, s. 171]:

— opracowanie globalnego zestawu wiarygodnych standardow pomiaru
i raportowania niefinansowych informacji, ze wsparciem legislacyjnym, tak
jak stosuje si¢ w przypadku standardéw sprawozdawczos$ci finansowej,

— rozwijanie metodologii zewn¢trznego weryfikowania danych ukierunkowa-
nej na pozytywne zapewnienie wiarygodnosci danych niefinansowych,

6 Niewiele jest jednak opinii o charakterze ,,pozytywnego” stwierdzenia prawidlowosci prezen-
towanych danych niefinansowych, a te ktére sa, wydane zostaty przez spotki audytorskie
»Wielkiej Czworki” [Eccles i in., 2015, s. 207].
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— integracji standardow i metod weryfikowania informacji finansowych i niefi-
nansowych, w sposob ktory zapewni wiarygodnos$¢ ,,prawdziwego i rzetelne-
g0 obrazu zrownowazonego rozwoju jednostki”.

Proponowana standaryzacja badania sprawozdawczos$ci niefinansowej po-
mogtaby ujednolici¢ praktyke, podwyzszajac jakos¢ i wiarygodnos¢ wykonywanych
ustug weryfikujacych. Standardy moglyby by¢ wzorowane na funkcjonujacych
standardach dziatania audytu wewngtrznego w zakresie raportowania finansowego
i niefinansowego, zaproponowanych przez The Institute of Internal Auditors
w postaci The International Professional Practices Framework [Integrated Audi-
ting..., s. 1].

W ich konstruowaniu nalezatoby w szczegoélnosci uwzgledni¢ kluczowy
czynnik ograniczajagcy weryfikacje danych niefinansowych, a mianowicie ich
naturalny charakter. Sg to bowiem czgsto dane szacunkowe, progresywne, opi-
sowe, ktore w przeciwienstwie do danych finansowych nie wskazuja prawdy ab-
solutnej. Dane te nie sg w stanie takze samodzielnie odtworzy¢ pelnego obrazu
potencjatu ekonomiczno-spoteczno-srodowiskowego jednostki, a jedynie w po-
wigzaniu z danymi finansowymi.

W zwigzku z tym jedng z drég wzmocnienia mozliwosci weryfikowania
danych niefinansowych jest ich ocena w powigzaniu z danymi finansowymi. Ta
forma oceny pozwolitaby na pozytywne zapewnienie wiarygodnos$ci danych nie-
finansowych. Opracowanie metodologii zewnetrznego weryfikowania danych
w tej formie wymagatoby przeksztatcenia rewizji finansowej w rewizje informa-
cji finansowej i niefinansowej. Zadanie to zwigzane jest w szczegolnosci ze
zmiang procedur badania zgodnosci i wiarygodnos$ci stosowanych wobec danych
finansowych, niezbedng do wlasciwej interpretacji przedmiotu badania danych
niefinansowych w zakresie ich istotno$ci, kompletnosci, doktadnosci czy ujecia’,
gwarantujgcych uzytecznos¢ i porownywalnos¢ prezentowanych interesariuszom
informacji.

Zmiany stuza ostatecznie realizacji celu glownego rewizji zintegrowanej
w postaci oceny ryzyka w kontekscie zadeklarowanych przez przedsigbiorstwo
zatozen realizacji celéw ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych, rzutu-
jacych na caly obraz funkcjonowania przedsigbiorstwa [Zyznarska-Dworczak,
2015b, s. 257]. Wskazany kierunek zmian zasad weryfikowania danych zinte-
growanych moglby istotnie wptyna¢ na jakos¢ realizowanych ustug uwierzytel-
niania informacji niefinansowych.

7 Na roznice w interpretacji znaczenia przedmiotu zewnetrznej weryfikacji danych niefinanso-
wych wskazujg badania dotyczace podejécia do zasad niezaleznej weryfikacji przez spotki au-
dytorskie (accounting assurors) i pozostate podmioty (non-accounting/consultant assurors)
[por. O’Dwyer, Owen, 2005, s. 205-229; Edgley i in. 2015, s. 1-15].
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Podsumowanie

Obecny rozwoj sprawozdawczo$ci niefinansowej jest na tyle silny, ze czyni
Z niej wazny strategicznie element komunikowania si¢ jednostki z jej interesa-
riuszami. Jednocze$nie zewnetrzna weryfikacja danych niefinansowych jest
w duzej mierze dobrowolna i, jak wskazuja badania, nie wykazuje korelacji
z rozwojem sprawozdawczosci niefinansowej. Tym samym uzasadnia tezg, ze
niezbedna jest zewngtrzna weryfikacja ujawnien niefinansowych w celu zapew-
nienia ich wiarygodnosci. Z kolei zapewnienie wiarygodnosci weryfikacji wy-
maga standaryzacji pomiaru i raportowania niefinansowych informacji, a takze
rozwoju metodologii ukierunkowanej na pozytywne zapewnienie wiarygodnos$ci
danych niefinansowych z uwzglednieniem integracji metod weryfikowania in-
formacji finansowych i niefinansowych.
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THE DEVELOPMENT OF NON-FINANCIAL REPORTING
AND THE POSSIBILITY OF ITS VERIFICATION

Summary: The study analyzes the trends in non-financial reporting capabilities in terms
of its external verification. The conclusions from the analysis of changes in of infor-
mation expectations of stakeholders, as well as an analysis of changes in legislation re-
lating to the reporting obligations showed the growing importance of non-financial in-
formation, and thus the need for its verification. The deductive reasoning allowed to
formulate trends of the external audit changes from the perspective of further develop-
ment of non-financial reporting.

Keywords: financial and non-financial audit, integrated audit, financial and non-
-financial reporting.



