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Wyzsza Szkota Biznesu w Dgbrowie Gorniczej

OTWARTE INNOWAC]E
A PROJEKTOWANIE MODELI BIZNESU

OPEN INNOVATIONS
AND PROJECTS OF BUSINESS MODELLING

Streszczenie: Nowa era przedsigbiorstw skonfrontowanych z szansami istnienia w globalnej
sieci Internetu, sklania do analizy czynnikéw i warunkéw uzupetniania niedoboréw inno-
wacji. Artykul jest komunikatem z badan nad wplywem innowacji, pochodzacych spoza
ram organizacji, na procesy projektowania modeli biznesu. Podczas konfiguracji modeli biz-
nesu powstaje kwestia ich innowacyjnosci i polityki wykorzystania sieciowych - zewnetrz-
nych - otwartych innowacji. Inspiracje czerpane spoza sztywnej struktury, m.in. otwarte in-
nowacje, ktore to pojecie wprowadzit do teorii w 2013 r. H. Chesbrough, moga by¢ waznym
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zrodtem innowacji technologicznych, organizacyjnych i marketingowych. Czy rewolucjoni-
zujg takze modele biznesu i przyczynia si¢ do pozadanej ich konfiguracji?

Slowa kluczowe: innowacyjne modele biznesu, otwarte innowacje, przeglad literatury

Abstract: The new era of enterprises existing in the Internet environment requires a deep un-
derstanding of the innovation processes. This article explains the results of a research about
the influence of the innovations outside the scope of the business modelling role. When confi-
guring a business model, we need to consider the aspect of an innovation and policy of the use
of network-outer-open innovations. Inspirations taken outside of the stiff structure, i.e. open
innovations which were introduced in 2013 by H. Chesbrough, can be an important source
of technological, organisational and marketing innovations. Will they also revolutionise the
business model and will they make a contribution to the necessary configuration?

Keywords: business model innovation, open innovation, literature review

Wstep

Innowacje w IT i modelach biznesu przenosza do sieci procesy biznesowe, gdzie za-
dania wykonuje si¢ w mikrogrupach bez zhierarchizowanych struktur. Nowa era przedsie-
biorstw w rozproszonym i niestabilnym otoczeniu skfania do analizy determinant innowa-
cyjnosci. Inspiracje czerpane spoza sztywnej struktury to tzw. otwarte innowacje. Pojecie
to wprowadzil w 2013 r. H. Chesbrough w pracy ,,Otwarte innowacje: nowy imperatyw w
tworzeniu i czerpaniu korzysci z technologii”. Moga by¢ one waznym zrédfem innowacji
technologicznych, organizacyjnych i marketingowych'. Aktualnos¢ tematyki obrazuje pu-
blikacja Rankingu Innowacyjnosci, przygotowana przez Swiatowe Forum Ekonomiczne
2016-2017? a opublikowana we wrzesniu 2016 r. (rys. 1).

! H.W. Chesbrough, Open innovation. The new imperative for creating and profiting from technology,
»Harvard Business School Press Boston” 2003.

2 'World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2016-2017, www.reports.weforum.org/
global-competitiveness-index/country-profiles/#economy=POL [dostep: 12.11.2016].
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Rysunek 1. Kluczowe wskazniki raportu konkurencyjnosci gospodarki
Figure 1. Key indicators of economic competitiveness report
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Zré6dto: opracowanie wlasne na podstawie World Economic Forum raportu The Global
Competitiveness Report 2016-2017 .

Pomimo ze zauwazalny jest progres (Polska awansowala z 43 na 36 miejsce),
zaprezentowane w raporcie dane wskazujg na niewspdtmiernie niski wskaznik in-
nowacyjnosci i stopnia zaawansowania firm na tle wielko$ci polskiego rynku, w sto-
sunku do danych pochodzacych z obszaru Europy oraz Ameryki Pétnocnej. Defi-
cyt polskiego potencjatu technologii oraz innowacyjnosci wskazuje na zasadno$¢
szukania nowych zrédet mozliwosci rozwoju przedsigbiorstw. Sytuacja ukazuje po-
trzebe analizowania przestanek pozadanej konfiguracji modeli biznesu w aspekcie
innowacji oraz ich otwarcia na ekosystem biznesu.

1. Innowacyjne modele biznesu

Od kiedy w 1911 r. . Schumpeter wprowadzil pojecie innowacji, pojecie to sta-
fo si¢ paradygmatem nauk o zarzadzaniu (tabela 1).
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Tabela 1. Wybrane definicje innowacji
Table 1. The selected definitions of the innovation

Rok Badacz Krotka charakterystyka

Nowe rozwigzanie. Kreowanie wiedzy to wynala-
1911 J. Schumpeter | zek, ale zastosowanie tej wiedzy w produkgji to in-
nowacja. Upowszechnianie innowacji to imitacje.

Nowe zastosowanie starej lub nowej wiedzy do pro-

1959 - Kuznets cesu produkgji, inicjujace zastosowanie wynalazku.

1971 AJ. Harman Innowacja to istotnie ulepszony proces lub pro-
dukt.

1996 RW Griffin Wysitek organizacji na rzecz opanowania nowych
produktéw lub ustug.

1990 M. Porter Nowe podejscie do marketingu.

1991 I Nonaka Innowagji nie ograniczaja narzedzia czy organiza-

cje. Jesli trzeba, nalezy ponownie utworzy¢ firme.

Innowacja to konglomerat wewnetrznych umiejet-
1998 A. Leonard nosci, wspdlnych problemdw, implementacja nowi-
nek HT, eksperymentowanie i import wiedzy.

Przedsigbiorstwa bazuja zaréwno na zewnetrz-
nych, jak i wewnetrznych pomystach, dzielg si¢
2003 H. Chesbrough | posiadana wiedza. W efekcie obniza sie koszt tech-
nologii oraz wzrasta mozliwo$¢ czerpania zysku
z zamrozonych aktywow'.

* H.W. Chesbrough, Open Innovation: The New Imperative for Creating and Profiting from
Technology, ,,Harvard Business School Press” 2013, s. 52.

Zré6dto: opracowanie wlasne na podstawie W. Janasz, K. Koziot-Nadolna, Innowacje w orga-
nizacji, Warszawa 2011, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, s. 12-19.

W kontekscie innowacji na uwage zastuguje ujecie problemu przez M.E. Portera,
ktéry definiuje innowacje jako ,,pomyslna ekonomicznie eksploatacj¢ nowych pomy-
stow (...) kontinuum zmian techniczno-organizacyjnych, obejmujace z jednej strony
proste modyfikacje istniejacych produktéw, proceséw i praktyk (...) do fundamental-
nie nowych produktéw i proceséw z drugiej™. Wedlug podrecznika Oslo Manual in-
nowacje obejmuja pelne spektrum nowosci. Innowacje sensu largo definiuje si¢ jako
»wdrozenie nowego lub istotnie ulepszonego produktu (wyrobu lub ustugi), nowego
lub istotnie ulepszonego procesu, nowej metody marketingu lub nowej metody or-
ganizacji w zakresie praktyk biznesowych, organizacji miejsca pracy badz relacji ze
$rodowiskiem zewnetrznym™. Innowacje sensu stricto to ,,nowe lub istotnie ulepszo-

> M.E. Porter, The competitive advantage of nations, The Macmillan Press, London 1990, s. 45.
* Oslo Manual. The measurement of scientific and technological activities Proposed guidelines for col-
lecting and interpreting technological innovation data, OECD Publishing, Paris 2005, s. 9.
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ne [przynajmniej z punktu widzenia wdrazajacego] produkty i procesy (...) wyroby
i ustugi, procesy i metody (techniczne, organizacyjne i marketingowe).”>. To podej-
$cie akcentuje zespol, wspdlng i zaimportowang wiedze. Takie podejscie do innowacji
prezentuje D.A. Leonard, dla ktorej to ,,twdrcze $cieranie (...) pojawia si¢ na granicy
wielu umystow (...). Kreacja wystepuje wtedy, gdy roézne grupy ludzi sa skupione nad
wspdlnym problemem razem, aby rozwigzywac problem™. I. Nonaka poszerza teorie,
stwierdzajac, ze ,,istotg innowacji jest ponowne stworzenie organizacji wedlug okre-
Slonej wizji lub ideatu. Aby wykreowa¢ nowa wiedze, nalezy dostownie »utworzy¢
firme«, w ktorej wszyscy angazuja sie w proces jej organizacyjnej perfekcji™.

Reasumujac: firma innowacyjna to inteligentna organizacja, permanentnie generu-
jaca i realizujgca innowacje, znajdujaca uznanie u odbiorcéw [interesariuszy] ze wzgle-
du na wysoki poziom nowoczesnosci i konkurencyjnosci — taczy wewnetrzne zasoby,
importuje pomysly i zespala ludzi nie tylko wokdt narzedzi, ale takze wokot idei i war-
tosci. Jesli trzeba, wychodzi poza ramy organizacji i tworzy nowe. Wyksztatcona do tej
pory terminologia ewoluuje, ro$nie znaczenie zewnetrznych determinant w innowacji,
przy coraz wyrazniejszej przewadze zasobow niematerialnych nad technologia.

Model biznesu to uproszczony obraz firmy przedstawiajacy najwazniejsze jej ele-
menty oraz zalezno$ci miedzy nimi: konstrukt stuzacy usprawnieniu funkcjonowania
przedsigbiorstwa jako takiego®. W literaturze problematyke modeli biznesu podejmo-
wano i upowszechniono w pierwszej dekadzie tego wieku’. R. Casadesus-Masanell
i J.E. Ricart wskazuja, Ze modele biznesowe s3 odbiciem realizowanej strategii'’. Dla
R. Amita i Ch. Zotta model biznesu to wazny konstrukt dla analizy i badan nad war-
toécig"'. H.W. Chesbrough i R.S. Rosenbloom analizujg, jak przechwyci¢ warto$¢ no-
wej technologii przez przedsigbiorstwo, ktore jest jej tworca'?. D.J. Teece zaznacza, ze
»istota modelu biznesowego jest redefiniowanie sposobu, w ktérym przedsiebiorstwo
dostarcza warto$¢ klientom, przyciaga ich i generuje zysk (...) [oraz] opisuje archi-
tekture przychoddow, kosztow i zyskéw zwigzanych z dostarczaniem klientom warto-
$ci’®. R. Casadesus-Masanell, J.E. Ricart stwierdzaja, ze ,,model biznesu sprowadza

> Oslo Manual. The measurement..., s. 30, 31.

¢ D. Leonard-Barton, Wellsprings of knowledge. Building and sustaining the sources of innovation,
»Harvard Business School Press” 1998, s. 35.

7 1. Nonaka, The Knowledge-Creating Company, ,,Harvard Business Review” 2007, July-August, s. 164.

8 T. Doligalski, Model biznesu z perspektywy ogélnej w literaturze przedmiotu systeméw, [w:] Modele biznesu
w internecie: Teoria i studia przypadkéw polskich firm, red. T. Doligalski, PWN, Warszawa 2014, s. 22.

° C.M. DaSilva, P. Trkman, Business Model. What it is and What it is Not, ,Long Range Planning”
2013, nr 9, s. 4.

10" R. Casadesus-Masanell, J.E. Ricart, From Strategy to Business Models and onto Tactics, ,Long Range
Planning” 2010, nr 2-3, s. 204.

"' R. Amit, C. Zott, Value creation in E-business, ,Strategic Management Journal” 2001, nr 6-7, s. 493.
2 H.W. Chesbrough, R.S. Rosenbloom, The role of the business model in capturing value from innovation.
Evidence from Xerox Corporations’s technology spinoff companies, Harvard Business School, Boston 2001, s. 1.
3 D.J. Teece, Business Models, Business Strategy and Innovation, ,Long Range Planning”, St.Gallen
2010, nr 2-3,s. 172, 173.
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sie do ogotu decyzji oraz konsekwencji, jakie z tego wynikajg. Jakie decyzje podejmu-
je kierownictwo w zakresie praktyk kompensacyjnych, alokacji zasobow, struktury
decyzyjnej, sprzedazy i dziatan marketingowych takie przyniesie to konsekwencje”'*.
W dyskusji wyrdznia si¢ takze teoria A. Osterwaldera i Y. Pigneura, wedtug ktorych
»na model biznesu skltada si¢ dziewie¢ podstawowych elementdw, ktére wpisuja sie
w logike procesu generowania przychodéw (segmenty klientéw, propozycja warto-
$ci, kanaly, relacje z klientami, strumienie przychodéw, kluczowe zasoby, kluczowe
dzialania, kluczowe partnerstwo, struktura kosztéw). Wymienione elementy dotycza
czterech obszaréw dzialalnosci biznesowej, czyli klientdw, oferty, infrastruktury oraz
odpowiedniej pozycji finansowej”">.

Teorig nadrzedna, do ktorej dalej sie odwotano, jest model biznesu wedtug M. Ja-
blonskiego, okreslony jako ,logika wykorzystania koszyka zasoboéw oraz wykonywa-
nia dziatan gwarantujacych zdolno$¢ do istnienia i rozwoju oraz osiggania zatozonych
celow przedsigbiorstwa™®. Za kazdym razem ,,koszyk istotnych zasobéw”"”, w ramach
obszaréw dziatalnosci biznesowej rézni si¢ w definicji, i w celu dalszej analizy pro-
jektowania innowacyjnych modeli biznesu szczegélnie istotne jest takie ich ukazanie,
ktore pozwala orientowac si¢ w zakresie i przedmiocie kontrolowanych dziatan. Po-
dejscie to jest zgodne z logika koncepcji zasobowej (RBV) opracowang w 1991 r. przez
J. Barneya, zgodnie z ktdrg do tworzenia wartosci dla klienta oraz zdobycia przewagi
konkurencyjnej przedsigbiorstwo potrzebuje zasobdw, czyli tego, co ,,organizacja wie
lub posiada, i co umozliwia jej stworzenie oraz wdrozenie strategii poprawiajacej wy-
niki ekonomiczne™®. Liczne adaptacje tej tezy przesuwaly akcent z zasobéw material-
nych na niematerialne - zarzadzanie wiedza w organizacji i umiejetnos¢ uczenia sie.

Reasumujac: firma innowacyjna to inteligentna, permanentnie generujaca i re-
alizujgca innowacje organizacja, znajdujaca uznanie u odbiorcéw (interesariuszy)
ze wzgledu na wysoki poziom nowoczesnosci i konkurencyjnoéci®. Innowacyjny
model biznesu pojawia si¢, gdy dwa lub wiecej z jego elementdw sg przeprojektowa-
ne, by dostarcza¢ warto$¢ w nowy sposob®.

" R. Casadesus-Masanell, ].E. Ricart, How to Design a Winning Business Model, www.hbr.org/2011/01/
how-to-design-a-winning-business-model [dostep: 20.09.2016].

5 A. Osterwalder, Y. Pigneur, Tworzenie modeli biznesowych. Podrecznik wizjonera, Helion, Gliwice
2012, s. 20-21.

6 M.M. Jablonski, Projektowanie i dojrzewanie modeli biznesu przedsiebiorstw przez wymagania ryn-
ku kapitatowego na przyktadzie NewConnect, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Finanse,
Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, Wydaw. Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego 2014, s. 738.

7 M.M. Jablonski, Ksztattowanie modeli biznesu w procesie kreacji wartosci przedsiebiorstw, Difin,
Warszawa 2013, s. 90.

'8 ]. Barney, Firm Resources and Sustained Competitive Advantage, ,,Journal of Management” 1991, nr
1, ss. 99-120.

¥ A. Sosnowska, S. Lobejko, A. Klopotek, Zarzgdzanie firmg innowacyjng, Difin, Warszawa 2000, s. 53.
% D. Gajda, Rola innowacji w modelach biznesu, [w:] Innowacyjnos¢ wspotczesnych organizacji. Kon-
cepcje i modele, red. H. Bieniok, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, Katowice 2014. s. 68.
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2. Potencijal sieci

Przedsiebiorstwa pracuja sprawniej, gdy ludzie czujg si¢ zwigzani z lokalng misja,
wspolnymi warto$ciami, maja wptyw na wykonywana prace oraz glos w przeplywie
informacji. Innowacje zaleza w gléwnej mierze od entuzjazmu, kompetencji i kwa-
lifikacji zaangazowanych w nie osob. Brakujace kompetencje mozna uzupelnia¢,
otwierajac przedsiebiorstwo na pomysly z zewnatrz. Przedsiebiorstwo, jak zauwaza
Chesbrough, w efekcie synergii ,wspdttworzy wspoltczesng generacje innowacyjnych
modeli biznesu, modele otwarte (...) integrujace wewnetrzne i zewnetrzne pomysly.
Tu rynki moga by¢ laczone, aby przyspieszy¢ kreacje innowacji™, a przedsiebiorcy
zyskuja rente sieciowa, nadajac tradycyjnym strukturom nowe mozliwosci.

Trendy angazujace przedsigbiorstwa z bogactwem zasobdw oraz przedsiebior-
cow, ktorzy szukaja nowych kompetencji oraz innowacyjnego wsparcia, to hackspa-
ces, hacktons oraz webowe serwisy wsparcia innowacji (Innovation marketplaces).
Makerspaces to przestrzen, w ktorej spotecznos¢ angazuje si¢ zarowno w tradycyjne
(rzemiosto) jak i informatyczne projekty — miejsca, ktore majg na celu stymulowac
spolecznie i technologicznie?. Trendy wpisuja si¢ w proces projektowania innowa-
cyjnych modeli biznesu (tabela 2).

Tabela 2. Trendy wspierajace innowacyjne modele biznesu
Table 2. The trends supporting the innovative business models

Trendy Forma Przyklad Zakres dzialan
Wielobranzowe miejsce pracy, gdzie
mozna spotkaé sie, porozmawiaé,
zje$¢ positek i pracowaé. Uczestni-

Hackspaces (in. Fundacja Hacklag | cy lacza sdy w Pro;ektach na .styku
Hackerspace Wro- | technologii, designu, sztuki i infor-
Hackerspaces, . . .
Przestrzen claw matyki. W Hackspaces przestrzen
Hacklabs, Mak- | . . . . . . :
inarzedzia | Warszawski Hacker- | i narzedzia sa wspdlne, a realizo-
erspaces, Maker- . .
laces) space wane projekty pomagaja w zdo-
p Fablab Liineburg e.V. | byciu nowych umiejetnosci i zna-
jomosci. Kluczem do znalezienia
najblizszego Hackspaces moze by¢
wydarzenie lub realizowany projekt.
Wydarzenie, ktérego celem jest
Hackton (in, Wydarze- DaftCode stworzenie uzytecznego oprogra-
Hackathon) nie GitLab mowania, kampanii reklamowej itd.
Codilime Wydarzeniom towarzysza konkur-
sy, warsztaty czy akcje sponsorow.

2 H.W. Chesbrough, Open... s. 52.
2 D. Wang, N. Dunn, P. Culton, Grassroots Maker Spaces: A Recipe For Innovation?, [w:] 11th EAD
Conference Proceedings: The Value Of Design Research, Hallam University, Sheffield 2016, s. 2.
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Zré6dto: opracowanie wlasne.
3. Otwarte innowacje a projektowanie modeli biznesu

W odniesieniu do literatury przedmiotu koncepcja kreacji wartosci uwarun-
kowana jest poprawna konfiguracjg zawartoscig ,koszyka zasoboéw”. Nalezy sig
spodziewad, ze taczna realizacja innowacji produktowych oraz innowacji modelu
biznesu maksymalizuje szanse wykreowania wartosci*. Wykorzystujac potencjal
sieci, mozna uzupelni¢ braki w zasobach, bowiem kapital innowacyjny ma kluczo-
we znaczenie w obszarze projektowania modeli biznesu (rysunek 2)*.

Rysunek 2. Miejsce otwartych innowacji w projektowaniu innowacyjnych modeli biznesu
Figure 2. The place of the open innovations in the innovative business modelling

Wysokie technologie Otwarte innowacje
(*)
Dostepnos¢ B+R
+
(*) h
+
+
Unikalne kompetencie ~_~ ¥ \

o Organizacje zwinne,
¢ Organizacje wirtualne,

Rodzaj branzy (+l-) o Przedsigbiorstwa
internetowe,
(+-) o Przedsiebiorstwa
Regulacje prawne _ odpryskowe,
o Technopreneurship.
Fundusze

Zré6dto: opracowanie whasne.

Wskazane na rysunku zmienne fundamentalne (rodzaj branzy, regulacje prawne itd.)
odpowiadaja za ostateczny ksztalt innowacyjnych modeli biznesu. Organizacje umiejace
zorganizowac wiedze, inkubowa¢ pomysty i absorbowac innowacje z sieci tagodza oddzia-
tywanie ww. uwarunkowan. Start-upy, organizacje zwinne, wirtualne, internetowe czy od-

2 M.M. Jablonski, Ksztattowanie modeli. .., s. 18.
24 Ibidem, s. 125.
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pryskowe mogg inicjowac wiele eksperymentéw organizacyjnych w celu komercjalizacji
technologii®. Przedsigbiorstwa, w ktorych kluczowa zmienng jest technologia (technopre-
neurship), moga importowac zasoby, ktérych nie ma w ,,koszyku”. Takie podejscie wyko-
rzystuje zewnetrzne kompetencje, a wiedze traktuje jak zasob, ktory nie skomercjalizuje
si¢, jesli firma go utajni. Zgodnie z logika teorii nalezatoby tutaj szuka¢ ciekawych badaw-
czo mozliwosci zwigkszenia wartosci przedsiebiorstw. O innowacjach czgsto slyszy sie nie
w kontekscie korporacji, ale start-upéw, bedacych ilustracjg mysli Ch. Handyego: ,,Badz
dobry, bogac sig, lecz pozostan maly™. Jednak, jak przyznaje K.R. Lakhani, to ,,najczesciej
korporacje odgrywaja centralng role w tworzeniu i organizowaniu innowacji spoleczno-
$ci”¥. Za przyklad niech postuzy Siemens, ktory uruchomit platforme Next47, stanowigca
otwarte podejscie do innowacyjnosci, gromadzac zespoly projektowe (hackatony), ktére
majg testowac prototypy i generowaé nowe oprogramowanie®.

Reasumujac: innowacyjne przedsiebiorstwa korzystaja na wszystkich, kilku lub
jednej z tych mozliwosci w réznych konfiguracjach. Model biznesu (lub jego klu-
czowe komponenty) inicjowany jest podczas hacklabow, a te z kolei poprzedzaja
produkcje innowacyjnych produktéow/ustug w hacklabach. W znalezieniu fundu-
szy i kadry moze poméc crowdfunding i crowdsourcing. Rowniez technopreneurship
zbliza srodowisko akademickie do modelu amerykanskiego, w ktérym uniwersytet
jest polem cigglych eksperymentéw i pionierskich dokonan.

4. Notka metodyczna

Jesli dziatalno$¢ gospodarcza w ramach otwartych innowacji ma stanowic
punkt wyjscia do dalszych badan, nalezy wprzéd przeprowadzi¢ - jak to ujmuje
W. Czakon - ,rozpoznanie istniejacego (...) stanu. (...) Pozwala to okresli¢ dotych-
czasowe ustalenia, a takze niespojnosci i luki poznawcze, jakie uzasadniajg podjecie
nowych badan™”. Takie badanie daje nadzieje na prawdziwie i trafne zaprezento-
wanie znaczenia koncepcji otwartych innowacji w procesie projektowania modeli
biznesu. Rozpoznanie nasilania si¢ tego zjawiska wymaga metodycznego przegladu
literatury, analizy, a w konsekwencji jego krytyki. Za pomoca IEEE Xplore przeszu-
kano m.in. katalog IEEE na obecnos¢ pojecia open innovation. Wyszukiwanie, po
usunigciu tytutéw powtarzajacych sig, dato w sumie 2597 pozycji z obecnoscia wy-
mienionych powyzej okreslen pojawiajacych si¢ miedzy 2009 a 2016 rokiem. Uzy-

» H.W. Chesbrough, Open..., s. 53.

* G. Dryden, J. Vos, B. Jozwiak, Rewolucja w uczeniu, Zysk i S-ka, Poznan 2003, s. 60.

¥ J. West, K.R. Lakhani, Getting Clear About Communities in Open Innovation, ,,Industry & Innova-
tion” 2008, nr 2, s. 225.

» R. Tita, A New Approach to New Products, www.wsj.com/articles/a-new-approach-to-new-pro-
ducts-1474250821 [dostep: 20.09.2016].

¥ 'W. Czakon, Metodyka systematycznego przegladu literatury, [w:] Podstawy metodologii badan w na-
ukach o zarzgdzaniu, red. W. Czakon, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2013, s 47.
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skane wyniki zaprezentowano na rysunku 3. Nastepnie wyszczegolniono autoréow
(tabela 3), ktérzy najczesciej publikowali w wymienionym przedmiocie badan.

Tabela 3. Autorzy publikacji na temat badanego hasla-klucza
Table 3. The authors of the publications regarding the key password in question

Rok Autorzy najczesciej podejmujacy tematyke
2009 Michael J. Marcus (3)

2010 Jin Chen (6)

2011 Arijit De (3)

2012 Ernesto Damiani (3)

2013 Ralf Reichwald (23)

2014 Jonathan Haber (6)

2015 Shigeru Kanazawa (4)

2016 Karim R. Lakhani (33)

* Liczba w nawiasie oznacza ilo$¢ publikacji, w ktérych w tytule lub metadanych wystepuje
pojecie ,open innovation”
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie IEEE Xplore.

Wykorzystujac wyszukiwarki akademickie oraz gromadzac Zrédla w menadzerach
bibliografii, tworzy si¢ instrumentarium, przydatne szczegélnie wlasnie w dyscyplinie
nauk o zarzadzaniu, ktdrej zasadniczym celem jest szukanie nowych rozwigzan wply-
wajacych na wigkszg efektywno$¢ wykonywanych zadan i prac. Podsumowujac: analizy
literaturowe wydaja si¢ uzasadnia¢ znaczenie projektowanych badan oraz prezentujg
otwarta debate nad przedmiotem. Tak przygotowany material postuzy do budowy i wa-
lidacji modelu teoretycznego procesu konfiguracji innowacyjnego przedsigbiorstwa.

Rysunek 3. Liczba cytowan wyrazenia ,,open innovation” w IEEE Xplore w latach 2009-2016
Figure 3. The amount of the quotes containing ,,open innovation” in the IEEE Xplore betwe-
en 2009-2016

400 M Publikacje
350 konferencyjne
300 = Czasopisma
250
200 - M Ksigzki i e-booki
150 -
100 - B Wczesny dostep
50 -
0 - m Szkolenia

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Zré6dto: opracowanie wlasne na podstawie IEEE Xplore
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Zakonczenie

Model biznesu to zawsze sekwencja srodkéw, pomystoéw oraz adekwatnych dziatan
zmierzajacych do wykreowania spodziewanej wartoéci dla interesariuszy. Innowacyj-
ny model biznesowy odpowiada w przedsiebiorstwie za logike tworzenia, dostarczenia
oraz przechwycenia warto$ci*. Zauwazone w biznesie trendy wskazujg na potrzebe szu-
kania metod, jak wykorzysta¢ zewnetrzne zasoby i pomysty w projektowaniu modeli
biznesu skierowane na pozadane wykreowanie wartosci. Przedstawiono krétko znacze-
nie otwartych innowacji w projektowaniu modeli biznesu w aspekcie ich trafnosci dla
dalszych analiz. Nasuwa si¢ takze refleksja empiryczna: innowacje czerpane z zewnatrz
stanowig wazne zrodlo kreacji wartosci i wspieraja dobre praktyki innowacyjne.
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