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Streszczenie: Celem artykulu jest prezentacja modelu otwartych innowacji oraz analiza
zakresu jego adaptacji w przemysle biofarmaceutycznym. W pierwszej czesci przedsta-
wiono model otwartych innowacji oraz jego znaczenie dla innowacyjnosci wspotczesnych
organizacji. W drugiej czesci pracy zaprezentowano wyniki badan wilasnych opartych na
studium przypadku, ktérego przedmiotem byta firma AstraZeneca, znajdujaca si¢ w czo-
towce firm biofarmaceutycznych na $wiecie. Przeanalizowano zakres adaptacji modelu
w odniesieniu do dzialalnos$ci badawczo-rozwojowej oraz wspierania innowacyjnosci.
Przedstawiono przyktady otwartych innowacji odnoszace si¢ do typoéw modeli procesow,
réznych form relacji oraz wykorzystania nowych technologii informatycznych.

Stowa kluczowe: otwarte innowacje, firmy biofarmaceutyczne, innowacyjnos¢, nowe
technologie.

JEL Classification: G34, M19.

Wprowadzenie

W przemysle biofarmaceutycznym, ktory stanowi gataz przemystow wyso-
kiej technologii, innowacyjno$¢ stanowi fundament dziatalno$ci badawczo-
-rozwojowej. Wobec coraz wigkszych kosztoéw prac badawczo-rozwojowych,
zmniejszajacej si¢ produktywnos$ci oraz skracajacego si¢ cyklu zycia produktu
budowanie przewagi konkurencyjnej wymusito na firmach biofarmaceutycznych
adaptacj¢ nowej koncepcji tworzenia innowacji opartej na wspotpracy i wymia-
nie wiedzy [Gassmann i Reepmeyer, 2005; Chiaroni, Chiesa 1 Frattini, 2008].
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Celem artykutu jest prezentacja koncepcji otwartych innowacji oraz analiza
zakresu jej adaptacji w przemysle biofarmaceutycznym. W pierwszej czgsci
pracy zostanie w sposob syntetyczny zaprezentowana idea otwartych innowacji,
jej geneza i rozwdj, a takze znaczenie dla innowacyjnosci wspotczesnych orga-
nizacji. W tej czgSci rozwazan zostang takze omowione najwazniejsze modele
proceséw innowacyjnych. Nastepnie koncepcja otwartych innowacji zostanie
zaprezentowana w kontekscie wyzwan zwiazanych z rozwojem wybranego,
innowacyjnego sektora, tzn. przemystu biofarmaceutycznego. W drugiej czesci
pracy zostana przedstawione wyniki badan wtasnych opartych na studium przy-
padku. Jako przedmiot analizy wybrano innowacyjna firm¢ biofarmaceutyczna
znajdujaca si¢ w czoldwce najwigkszych firm tego sektora na §wiecie — Astra-
Zeneca. Procesy innowacyjne tej firmy wykorzystuja zatozenia modeli otwar-
tych innowacji, sa zorientowane na wspolprace w sektorze, w tym zar6wno na
udostgpnianie wlasnych osiagnie¢, jak i bazowanie na odkryciach innych pod-
miotow.

1. Otwarte innowacje

Juz w badaniach przeprowadzonych w latach 50. dowiedziono, Ze ,.kosmo-
politycznos¢” rozumiana jako budowanie mozliwie najwigkszych sieci kontak-
tow z potencjalnymi zroédtami innowacji jest jednym z najwazniejszych elemen-
tow, na podstawie ktorych mozna uszeregowaé prawdopodobienstwo sukcesu
w innowacyjno$ci [Carter i Williams, 1957]. Natomiast w ubieglym stuleciu
podejécie oparte na tworzeniu innowacyjnych rozwiazan w oparciu o wilasne
zasoby, okreslane mianem ,,zamknigtych innowacji”, zostatlo wyparte przez no-
wy model' w zarzadzaniu innowacjami wprowadzony przez Chesbrougha —
model ,otwartych innowacji”. Definicja zaproponowana przez niego mowi
o otwartych innowacjach jako celowym wykorzystaniu przeptywow (przyptywu
i odptywu) wiedzy do przyspieszenia innowacji wewngtrznych i rozszerzaniu
rynku do ich wykorzystania zewngtrznego. Chesbrough zwrocit uwage na fakt,
ze nie ma mozliwosci zgromadzenia wszystkich najlepszych pracownikow
u siebie, w zwiazku z tym pomysty, ktére powstaly na zewnatrz, pomagaja two-
rzy¢ warto$¢ dodana dla organizacji. Podkreslit on jednoczesnie, ze ekspansja
dziatalno$ci badawczo-rozwojowej odnosi si¢ nie tylko do generowania wiedzy,

' Nalezy podkresli¢, ze w literaturze stosowane sa zamiennie okreslenia typu idea, model, kon-
cepcja lub paradygmat otwartych innowacji. Chesbrough, autor terminu otwarte innowacje,
propaguje okreslenie paradygmat otwartych innowacji.
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ale rowniez jej wymiany — nie powinno si¢ czerpa¢ korzysci jedynie z udostgp-
nienia innym praw do swojej wlasnosci intelektualnej, ale rowniez nalezy siggac
po patenty innych. W ten sposob, dazac do optymalnego wykorzystania pomy-
stow zar6wno wewngtrznych, jak i zewnetrznych, zwigksza si¢ szansg¢ na osia-
gnigcie sukcesu. Chesbrough wskazat na korelacj¢ migdzy modelem bizneso-
wym opartym na zaangazowaniu zewngtrznych uczestnikow a wzrostem
produktywnosci. Zaakcentowal roéwniez korzy$¢ ptynaca z mozliwosci partycy-
pacji w kosztach innych podmiotdéw, a przez to obnizenie wydatkow zwiazanych
z dziatalno$cia badawczo-rozwojowa [Chesbrough, 2003, 2006].

Pojecie otwartych innowacji ewoluowato i obecnie w literaturze przedmiotu
mozna odnalez¢ definicje proponowane przez innych autoréw. Wedtug Laursena
i Saltera [2004] otwarte innowacje rozumiane sa jako otwarto$¢ odnoszaca si¢
do réznych zewnetrznych zrodel aktywnosci innowacyjnej firmy. Zgodnie z ta
logika im wigksza liczba zewngtrznych zrdédel, tym wigksza otwarto$¢ firmy.
Natomiast West 1 Gallagher [2006] opisali otwarte innowacje jako ciagte badanie
wewnetrznych 1 zewngtrznych zrodet innowacji, co integruje badania z mozli-
wosciami i zasobami firmy.

Podstawa rozwoju koncepcji otwartych innowacji stalo si¢ przeswiadcze-
nie, ze miejsce powstawania wiedzy i nowych idei nie jest doktadnie tym miej-
scem, w ktérym powstaja nowe produkty lub technologie, ani tym, w ktérym
odbywa si¢ ich komercjalizacja [Kozarkiewicz, 2010]. Otwarte innowacje sa
w zamysle udostgpnianiem przez firmy swoich proceséw innowacji, poszukiwa-
niem daleko poza wtasnymi obszarami oraz dopracowaniem zarzadzania rézno-
rodnymi powiazaniami i relacjami w sieciach na wszystkich mozliwych ptasz-
czyznach. Na bazie otwartych innowacji powstaja koncepcje wykorzystujace
zaktadana ide¢ wspotpracy, otwartosci, dzielenia si¢ wiedza w obszarze wyko-
rzystywania pomystow i rozwigzan. W modelu otwartych innowacji rola ze-
wngtrznych partneréw ujawnia si¢ zarOwno na etapie generowania, jak i selekcji
pomystow oraz przeksztatcania ich w innowacyjne rozwiazania, komercjalizacji
oraz dyfuzji innowacji [Rojek, 2014].

2. Modele otwartych proceséw innowacyjnych

W literaturze przedmiotu model otwartych innowacji analizowany jest wie-
lowatkowo. Jednym z kontekstow jest ujgcie procesowe. W ramach otwartych
innowacji mozna wyr6zni¢ trzy modele proceséw innowacyjnych: dosrodkowe,
odsrodkowe oraz mieszane [Chesbrough, 2003].
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Otwarta innowacyjnos¢ dosrodkowa odnosi si¢ do procesu absorbcji wie-
dzy, pomystow i technologii z otoczenia, zwigkszajac efektywnos¢ wlasnej dzia-
falnos$ci innowacyjnej. Odbywa si¢ to w sposob odptatny — przez zakup licencji,
patentow, przejecia innego przedsigbiorstwa badz jego czesci, jak rowniez nie-
odptatny.

Otwarta innowacyjnos¢ odsrodkowa polega na wykorzystywaniu otoczenia
do komercjalizacji rozwiazan wytworzonych w ramach wilasnych struktur poza
dotychczasowy model biznesowy. Dokonuje si¢ to na skutek przeniesienia pra-
wa wlasnosci, udzielenia licencji, patentow czy know-how; proces ten wlasciwy
jest rdwniez tworzeniu nowych podmiotow, ktore — w catosci lub czesci — sa
przez dane przedsigbiorstwo finansowane [Enkel, Gassmann i Chesbrough,
2009; Bianchi i in., 2010].

Otwarta innowacyjno$¢ mieszana zaklada tworzenie formalnych i niefor-
malnych sieci oraz podejmowanie kooperacji z zewngtrznymi interesariuszami
na réznych etapach procesu innowacyjnego. Przeptyw innowacji odbywa si¢
poprzez wspolprace przedsigbiorstw w ramach sieci biznesowych lub aliansow
strategicznych [Chesbrough i Schwartz, 2007; Baloh, Jha i Awazu, 2008].
W ramach wspotpracy dochodzi do wymiany wiedzy, wzajemnego uczenia si¢
oraz dzielenia si¢ korzySciami wynikajacymi ze wspdlnie opracowanych roz-
wigzan. Innowacyjno$¢ mieszana taczy innowacyjno$¢ dosrodkowa z innowa-
cyjnoscia odsrodkowa. Podmioty z jednej strony moga korzystaé z zasobow
wiedzy partnerdw, z drugiej za§ musza udostepniaé cze¢§¢ wlasnych rozwiazan
na rzecz wspolnego projektu oraz dzieli¢ si¢ tymi rozwiazaniami z innymi pod-
miotami. Poziom przeptywu wiedzy oraz kierunek przeplywu zalezny jest od
specyfiki projektu i relacji pomigdzy zaangazowanymi uczestnikami. W niekto-
rych sytuacjach wspolpraca moze przyjmowac postac peer-to-peer, gdzie kazdy
z uczestnikow ma rownorzedna pozycje [Sopinska, 2013].

3. Otwarte innowacje w sektorze biofarmaceutycznym

Otwarte innowacje propagujace wspotprace i interakcje z zewngtrznymi
podmiotami w celu przeplywu wiedzy stanowia istotny czynnik innowacyjnos$ci
przedsigbiorstw z sektora wysokich technologii. Generowanie i rozwdj innowa-
cyjnych pomyslow jest integralna czescia prac o charakterze badawczo-
-rozwojowym, ktore stanowia jeden z filarow dziatalno$ci najwigkszych firm
biofarmaceutycznych.
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3.1. Wspolpraca a otwarte innowacje w sektorze biofarmaceutycznym

Rosnace wymagania otoczenia biznesowego wymusity na najwigkszych
firmach biofarmaceutycznych przedefiniowanie modeli biznesowych i zmiang
charakteru wspotpracy z zewngtrznymi podmiotami [Gassmann i Reepmeyer,
2005]. Na poczatku XXI w. dostrzezono i opisano w literaturze przedmiotu no-
wy trend w tym obszarze, zwracajac uwage na znaczenie powiazan, budowania
relacji, wymiany i zarzadzania przeptywem wiedzy. Tym samym nastapito prze-
ksztalcenie modeli biznesowych z ,,badaj i rozwijaj si¢” na ,tacz i rozwijaj sig”,
gdzie — nawiazujac do modelu otwartych innowacji — wyznaczonym celem stra-
tegicznym jest pozyskiwanie innowacji spoza firmy [Huston i Sakkab, 2006].
Wspoélne opracowanie produktdéw, konfigurowanie systemoéw produkcyjnych,
fuzje technologii, nawiazywanie wspolpracy w ramach alianséw strategicznych,
klastréw, konsorcjow sektorowych, sieci tematycznych i stowarzyszen branzo-
wych moga stanowi¢ ilustracje najwazniejszych zmian, ktore nastapily w sekto-
rze biofarmaceutycznym w wyniku wdrozenia takiego nowego modelu [Inaueni
i Schenker-Wicki, 2011]. Jednocze$nie stopien otwarto$ci w zakresie udostep-
niania i pozyskiwania wiedzy jest osadzony w kontekscie specyfiki sektora wy-
sokich technologii, gdzie gtdéwne wyzwania stanowia doskonalenie przeplywow
wiedzy do i z firmy, jej komercjalizacja, a takze kwestie wlasnosci intelektualne;j
oraz dyskontowania korzysci [Dushnitsky i Shaver, 2009].

3.2. Dostep do nowych technologii

Literatura przedmiotu wskazuje na ogromna rolg, jaka odgrywaja w proce-
sie badawczo-rozwojowym w biofarmacji takie dziedziny jak bioinformatyka,
proteomika, farmakogenetyka, biologia molekularna, wysokowydajne badania
przesiewowe (HTS) czy chemia kombinatoryczna [Gassmann, Reepmeyer i von
Zedtwitz, 2004]. Nowe technologie usprawniaja proces tworzenia innowacyj-
nych pomystow oraz przeksztatcania wiedzy w rozwiazania, ktoére wspieraja
procesy badawczo-rozwojowe [Gassmann i Reepmeyer, 2005]. Jednym z naj-
wazniejszych czynnikdw, ktory obnizyt koszty zwiazane z dostgpem do innowa-
cji tworzonych przez podmioty zewnetrzne, sa nowe narzedzia i kanaly komuni-
kacji, takie jak spotecznos$ci online, crowdsourcing oraz platformy internetowe
[Khanna, 2012].
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4. Studium przypadku firmy biofarmaceutycznej AstraZeneca
4.1. Wybor metody badawczej

Jako metod¢ badawcza w badaniach nad otwartymi innowacjami firm bio-
farmaceutycznych wybrano studium przypadku. Dokonujac wyboru metody
badawczej, uwzgledniono przede wszystkim fakt, ze takie podejscie badawcze
zaoferuje wglad w badane zjawisko w jego realnym kontekscie. Wazna zaleta
studium przypadku jest takze mozliwo§¢ wykorzystywania wielu réoznorodnych
zrodet pozyskiwania i sposoboéw analizowania informacji. Co réwniez wazne,
wybrane podejscie badawcze daje mozliwos$¢ potaczenia badania o charakterze
ilustratywnym, eksploratywnym i wyja$niajacym [Yin, 1989].

Przyjeta metoda badawcza pozwala na wieloaspektowa analiz¢ pojedyncze-
go przypadku firmy biofarmacuetycznej i analiz¢ modeli proceséw innowacyj-
nych stosowanych w tej firmie w ostatnich latach.

4.2. Charakterystyka firmy AstraZeneca

AstraZeneca jest globalng, innowacyjna firma biofarmaceutyczna, znajdu-
jaca si¢ w §wiatowej czotoéwce najwickszych firm sektora wysokich technologii.
Jak podkresla si¢ w materialach informacyjnych udostgpnianych przez firmg na
jej stronach internetowych, AstraZeneca z mysla o pacjentach opracowuje i wy-
twarza nowoczesne leki pomagajace zwalcza¢ choroby, ktore stanowia najwigk-
sze wyzwania wspoétczesnej medycyny. Wspolpraca ze srodowiskiem akademic-
kim, partnerami z branzy oraz instytucjami rzadowymi stanowi jedng ze strategii
firmy AstraZeneca, ktora ma wzmocni¢ jej dziatalno$§¢ badawczo-rozwojowa
i zapewni¢ przywodztwo naukowe w takich dziedzinach terapeutycznych jak
onkologia, kardiologia czy pulmonologia.

Firma ma zasi¢g globalny, posiada centra naukowo-badawcze w Wielkiej
Brytanii, Stanach Zjednoczonych, Szwecji, Japonii oraz Chinach. W Polsce jest
obecna od ponad 20 lat. W 1992 r. powotano polskie przedstawicielstwo firmy
Astra, ktore w 1998 r. zmienitlo nazwe¢ na Astra Pharmaceuticals Poland
Sp. z 0.0. Po konsolidacji firmy z Zeneca Polska Sp. z 0.0. zostata utworzona po
dzi$ dzien obowiazujaca nazwa AstraZeneca Pharma Poland. W 2011 r. w War-
szawie zostato utworzone pierwsze w tej czegsci Europy i piate na $wiecie Cen-
trum Operacyjne Badan Klinicznych firmy AstraZeneca.



196 Alina Kozarkiewicz, Izabela Baster

4.3. Implementacja modelu otwartych innowacji w AstraZeneca

Dziatalno$¢ innowacyjna firmy AstraZeneca opiera si¢ na zatozeniach mo-
delu otwartych innowacji i jest zorientowana na szeroki proces kreatywnej
wspotpracy, w tym zaré6wno na udostgpnianie wiasnych osiagnie¢, jak i bazowa-
nie na odkryciach innych podmiotéw w celu ich dalszego wykorzystania.

Analizujac modele procesé6w innowacyjnych stosowanych przez firme
AstraZeneca, mozna zidentyfikowac trzy opisane powyzej modele — badana
firma wykorzystuje idee modeli do$rodkowych, od$rodkowych oraz modele
mieszane. Na przyklad przejgcie przez AstraZeneca innej firmy biofarmaceu-
tycznej — ZS Pharma, rozwijajacej nowe technologie wykorzystywane w farma-
cji — stanowi przyktad pozyskiwania innowacyjnych rozwiazan z otoczenia,
co jest charakterystyczne dla modelu otwartej innowacji dosrodkowej. Nato-
miast podjgcie wspolpracy z inng firma z tego samego sektora — Aspen Global
Incorporated — moze stanowi¢ przyktad otwartej innowacyjnosci odsrodkowe;,
ktora pozwolita na komercjalizacjg lekow AstraZeneca poza Stany Zjednoczone.
W ramach otwartej innowacyjnosci mieszanej, w ktorej to podmioty z jednej
strony moga korzysta¢ z zasobow wiedzy partneréw, z drugiej za§ musza udo-
stepnia¢ czgs¢ wlasnych rozwiazan na rzecz wspolnego projektu oraz dzieli¢ si¢
tymi rozwiazaniami z innymi podmiotami, AstraZeneca oraz Bayer HealthCare
byly pionierami wspotpracy opartej na wzajemnym udostgpnieniu bibliotek sub-
stancji badanych oraz wykorzystaniu ich pod katem dalszych prac badawczo-
-rozwojowych.

Istotnym komponentem modelu otwartych innowacji jest wspotpraca,
wspotfinansowanie i wspieranie prac badawczych prowadzonych na uniwersyte-
tach i w osrodkach badawczych, a takze integrowanie wiedzy pochodzacej
z r6znych zrédetl. Co nalezy podkresli¢, AstraZeneca wspolpracuje z podmiotami
z kazdego regionu $wiata. W przypadku Azji typowym przykladem jest wspot-
praca z National Health Innovation Centre w Singapurze, ktéra pozwala wspie-
ra¢ innowacyjno$¢ w obszarze badan klinicznych. Oparta jest na udost¢pnieniu
badaczom informacji o substancjach badanych, tak aby mogli oni sktada¢ do
NHIC autorskie pomysty wykorzystania ich w celach dalszych badan. Instytucja
ta ocenia pomysly pod katem naukowym oraz potencjatu komercyjnego, a na-
stepnie zapewnia finansowanie projektom wytonionym w tym procesie.

Przyktadem wspoélpracy z europejskimi instytucjami badawczymi zorien-
towanej na wsparcie innowacyjnosci w sektorze wysokich technologii jest utwo-
rzenie w 2016 r. konsorcjum pod nazwa Apollo Therapeutics Fund, w sktad kto-
rego wchodza firmy biofarmaceutyczne, w tym réwniez AstraZeneca, oraz trzy
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swiatowej klasy uniwersytety, Imperial College London, University of Cambrid-
ge 1 University College London. W ramach tej wspotpracy akademickie badania
przedkliniczne s wspierane przez konsorcjum, tak aby na kolejnym etapie dzia-
falnosci badawczo-rozwojowej projekty te mogly zostaC przejete przez jedna
z firm biofarmaceutycznych Iub udostgpnione poza konsorcjum. Innym przykta-
dem partnerstwa wspierajacego innowacyjne rozwiazania jest wspotpraca na-
wigzana z University of Cambridge Judge Business School’s Entrepreneurship
Centre w ramach programu Pitch@Palace. Jest to inicjatywa umozliwiajaca
kojarzenie przedsigwzig¢ z sektora technologicznego bgdacych we wczesnych
fazach rozwoju z mentorami i potencjalnymi partnerami biznesowymi. Do tej
pory ok. 75 firm typu start-up skorzystato ze wsparcia, jakie oferuje AstraZeneca
w ramach Pitch@Palace.

AstraZeneca jest takze obecna w innych czesciach $wiata. Firma dotaczyta
rowniez do the U.S. President’s Emergency Plan for AIDS Relief, ktora jest ini-
cjatywa rzadu amerykanskiego wspierajaca walke z HIV/AIDS. Wspiera takze
walke z problemem nadcis$nienia w Afryce. W ramach tej formy aktywnego an-
gazowania si¢ firma wlacza si¢ w wysitki majace na celu przeprowadzenie ba-
dan przesiewowych pod katem nadcisnienia w tym rejonie Swiata.

Jak podkreslano, bardzo istotnym elementem w implementacji koncepcji
otwartych innowacji jest wspomaganie procesow innowacyjnych przez wdraza-
nie nowych rozwiazan technologicznych i komunikacyjnych. Powszechny do-
step do nowych technologii informacyjnych wywarl wptyw na wybor narzedzi,
jakimi postuguja sig firmy biofarmaceutyczne chcace nawiaza¢ wspotprace przy
tworzeniu nowych lekow i metod leczenia. W procesie tym wykorzystywane sa
narzedzia, ktore usprawniaja przeksztalcanie wiedzy w rozwiazania innowacyj-
ne, takie jak strona internetowa stworzona przez firmg w 2014 r. poswigcona 16z-
nym formom wspodtpracy podejmowanej przez AstraZeneca ze srodowiskiem aka-
demickim, partnerami z branzy oraz instytucjami rzadowymi. W ten sposob firma
umozliwita powszechny dostep do informacji o wybranych substancjach badanych
w ramach wiasnej dziatalnoSci oraz programow partnerskich, otwierajac si¢ na
wspotprace taczaca wiedze, kreatywnosc¢, pasje z zapleczem biznesowym.

Innym przyktadem narz¢dzia, za pomoca ktorego firma udostgpniania swo-
je osiagnigcia, jest stworzona przez IBM w 2011 r. platforma internetowa Strate-
gic IP Insight Platform. Platforma gromadzi dane dotyczace 2,4 mln substancji
badanych, w tym rowniez firmy AstraZeneca, 4,7 mln patentéw oraz 11 mln
abstraktow z biomedycznych czasopism naukowych i w ramach promowania
innowacyjnosci, tworzenia nowych produktéw zostata przekazana amerykan-
skiemu Narodowemu Instytutowi Zdrowia — National Institutes of Health.
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Podsumowanie

Zdolnosci adaptacyjne firm do szybko zmieniajacych si¢ warunkéw otoczenia
lub wrecz do ich kreowania warunkuja ich przetrwanie i zbudowanie przewagi kon-
kurencyjnej. Przewaga istnieje jednak zawsze temporalnie i wymaga skutecznych
metod i narzedzi stuzacych do jej podtrzymania i obrony. Aby sprosta¢ rosnacym
wymaganiom otoczenia gospodarczego XXI w., podej$cie do innowacji w firmach
biofarmaceutyczych, przez lata oparte na traktowaniu wiedzy w sposob hermetycz-
ny, zaczeto ewoluowac w kierunku otwartych innowacji.

W artykule przestawiono model otwartych innowacji oparty na roéznych
formach interakcji i wymianie wiedzy umozliwiajacy tworzenie innowacji oraz
zaprezentowano adaptacje modelu w kontekscie dziatalnosci firmy biofarmaceu-
tycznej AstraZeneca. Przeprowadzona analiza wskazuje na szeroki zakres adap-
tacji modelu otwartych innowacji, co stanowi jeden z czynnikow stymulujacych
prace badawczo-rozwojowe oraz sposob wymiany technologii i wiedzy. Przed-
stawiono przyktady odnoszace si¢ do wszystkich trzech typéw modeli proceséw
otwartych innowacji, ré6znych form relacji oraz wykorzystania nowych techno-
logii informatycznych i komunikacyjnych.
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OPEN INNOVATION IN BIOPHARMACEUTICAL COMPANIES - CASE
STUDY OF ASTRAZENECA

Summary: The purpose of this article is to present an open innovation model and ex-
plore its application in the pharmaceutical industry. In the first part, the article presents
the open innovation framework and its implications for innovation in pharmaceutical
companies. In the second part, the case study research results of one the world’s leading
biopharmaceutical companies, AstraZeneca are presented. The paper investigates the
adoption of the model with regards to drug discovery and development process and pro-
moting an innovative approach. It examines different modes of open innovation, types of
initiatives undertaken by the company, and the incorporation of novel technologies.

Keywords: open innovation, pharmaceutical companies, innovation, new technologies.



