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Streszczenie: Odpowiedzialno$¢ spoteczna przedsigbiorstw to zjawisko wcigz na polskim
rynku nowe. Firmy niejednokrotnie zobligowane przepisami podejmuja dziatania w za-
kresie ochrony $rodowiska, czgsto nie laczac ich z idea spolecznej odpowiedzialno$ci
przedsigbiorstw (CSR). Dlatego konieczne jest rozpowszechnianie edukacji ekologiczne;j,
budowanie §wiadomosci ekologicznej, a tym samym rozwijanie indywidualnego kapitatu
ludzkiego. W artykule wskazano mozliwosci rozwoju polskich przedsigbiorstw branzy
medycznej i farmaceutycznej w oparciu o §wiadome ekologicznie zarzadzanie firma.

Stowa kluczowe: odpowiedzialnos¢ spoleczna, §wiadomo$¢ ekologiczna, branza me-
dyczna, branza farmaceutyczna

Wprowadzenie

Reguly funkcjonowania wspoélczesnego przedsigbiorstwa ulegajg stopniowym
zmianom. Na ten stan rzeczy wplywa potrzeba realizacji zasad zréwnowazonego
rozwoju, ktore przyczyni¢ majg si¢ do zharmonizowania polityki srodowiskowej,
gospodarczej i spotecznej. Kwestie srodowiskowe powinny by¢ realizowane m.in.
poprzez wdrazanie proekologicznych rozwigzan. Aby to jednak miato wlasciwy
zakres 1 przynosito oczekiwane rezultaty, na kazdym etapie planowania i wprowa-
dzania tychze projektoéw niezbednymi czynnikami, ktérymi kierowa¢ powinno si¢
przedsigbiorstwo, jest Swiadomo$¢ oraz odpowiedzialnos¢ spoteczna i ekologiczna
kierownictwa, pracownikéw oraz ogoétu spoteczenstwa. Wobec powyzszego uza-
sadnienia bardzo istotnym dla polskich przedsi¢biorstw zagadnieniem staje si¢
spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (Corporate Social Responsibility — CSR).
Zatem w obliczu coraz silniejszej konkurencji zagranicznej, czystych ekologicznie
technologii 1 produktow, a takze popularyzacji spotecznych kampanii propaguja-
cych troske o srodowisko naturalne istotna jest zmiana $wiadomosci, strategii go-
spodarowania, uwrazliwienie spoleczenstwa na sprawy ekologiczne oraz wprowa-
dzanie skutecznych systemow ekologicznego =zarzadzania w  polskich
przedsigbiorstwach.
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J4

Swiadomos¢ ekologiczna w procesie ekologizacji przedsi¢biorstw

Ekologizacja i zakres dziatan zmierzajacych do zbudowania wlasciwej polityki
ekologicznego rozwoju przedsigbiorstwa sg podyktowane poziomem $wiadomosci
ekologicznej. Swiadomosé ekologiczna stanowi obszar §wiadomosci spotecznej
obejmujacej relacje cztowiek — $rodowisko przyrodnicze™. Moze ona ulegaé
zmianom i modyfikacjom, co oznacza, ze mozna ja w dowolny sposob ksztaltowac.
,,Pozadane kierunki tego ksztattowania wskazuje filozofia ekologii”**. Do jej ele-
mentéw nalezg: wiedza o $rodowisku przyrodniczym, wyobraznia ekologiczna
(zdolnos¢ dostrzegania zjawisk, zalezno$ci wystepujacych migdzy nimi, przyczyn
i skutkow) — jest ona procesem twérczym, w wyniku ktorego pojawia si¢ elimina-
cja nawykow oraz system warto$ci, ksztaltujacy postawy przyjazne naturze. Czlo-
wiek swiadomy ekologicznie to taki, ktory biorgc pod uwage kwestie srodowisko-
we 1 przyrodnicze, zdaje sobie sprawe z konsekwencji podejmowanych przez
siebie dziatan, i bierze aktywny udziat w ochronie §rodowiska. Jak wida¢, proeko-
logiczna postawa jest wynikiem internalizacji nabytej wiedzy ekologicznej, prze-
tworzenia jej w pozadane nawyki i zasady codziennego zycia.

W zaleznoS$ci od stopnia zrozumienia i u§wiadomienia zwigzku czlowiek — $ro-
dowisko przyrodnicze mozna wyr6zni¢ podziat na: niski, przecig¢tny, wysoki, bar-
dzo wysoki poziom $wiadomosci ekologicznej. ,,Pracownicy charakteryzujacy si¢
wysoka swiadomoscig ekologiczng wynikajacg m.in. z wysokiego poziomu wiedzy
ekologicznej potrafia podejmowaé wyzwania ekologiczne i uwzglgdniac je w dzia-
falno$ci organizacji. Edukacja ekologiczna decyduje o podnoszeniu indywidualne-
go kapitalu ludzkiego, zwigkszajgc tym samym kwalifikacje i predyspozycje do
wykonywania pracy zawodowej”>".

Ochrona srodowiska zaczyna si¢ od indywidualnej refleksji, uswiadomienia so-
bie, co jest dla nas najwazniejsze. Kolejnym krokiem staje si¢ aktywne wprowa-
dzanie porekologicznych zasad w zyciu codziennym. Obecnie szczegolnie mtodzi
ludzie bedacy pracownikami sg otwarci na ekologiczne pomysty i chetni do dziata-
nia zgodnego z zasadami ekologii. By¢ moze wynika to ze swoistej ,,mody na eko-
logi¢”, szerszego dostgpu do informacji i coraz popularniejszych kampanii uswia-
damiajacych. W raporcie Innowacje i CSR w MSP™® zrealizowanym na zlecenie
Agencji Rozwoju Innowacji SA przedstawiono badania, ktére wskazuja, iz — po-
mimo podejmowania przez respondentéw aktywnosci zmierzajacej do ochrony
srodowiska 1 oszczedno$ci naturalnych surowcow — wielu nie zdaje sobie sprawy
z korzysci, jakie ich dzialania mogltyby przynies¢ firmie oraz spotecznosci, gdyby
te dziatania zakrojone byly na szeroka skale i obejmowatly cate przedsigbiorstwo.
Najczesciej wiedza pracownikdéw przedsiebiorstw o ekologii jest niewielka. Nie
znaja oni narzedzi, dzieki ktérym mozna by wprowadzi¢ w zycie firmy dobre prak-

35 W. Sobezyk, Edukacja ekologiczna i prozdrowotna, Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedago-
gicznej, Krakow 2000, s. 16. )

%5 D. Kietczewski, Ekologia spoleczna, Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko, Biatystok 2001, s. 168.
B70. Seroka-Stolka, Swiadomos¢ ekologiczna pracownikéw w zarzqdzaniu Srodowiskiem natural-
nym, [w:] ,,Przedsigbiorczos$¢ i Zarzadzanie”, t. XII, zesz. 10, red. nauk. T. Grabia, Wydawnictwo
S}]go’fecznej Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczosci 1 Zarzadzania w Lodzi, £6dz 2011, s. 243.

28 Innowacje i CSR w MSP, dostep: http://odpowiedzialnybiznes.pl (odczyt: 12.12.2012).
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tyki ekologiczne. W badaniu wskazano rowniez stopien zaangazowania firm i ich
pracownikéw w dziatania w zakresie CSR. Okazalo si¢, ze 64% respondentow nie
zna koncepcji CSR, pomimo tego az 88% stara si¢ oszczedzaé wodg, 76% segregu-
je $mieci, natomiast 59% kupuje owoce 1 warzywa u lokalnych producentow oraz
produkty ekologiczne lub Fair Trade. Sytuacja przedstawia si¢ jednak inaczej
w przypadku firm. Okazuje si¢, ze te, ktore deklaruja podejmowanie inicjatyw
spotecznie odpowiedzialnych, wybieraja najlatwiejsze w realizacji przekazywanie
pieni¢dzy i daréw na cele spoteczne (48%), jednak zdecydowana wigkszo$¢ z nich
(83,33%) nie informuje o tym swoich interesariuszy>’. Z tych danych wynika ko-
nieczno$¢ zmiany sytuacji firm w zakresie CSR (np. kampanii informacyjnych).
Niewielu przedsigbiorcow zdaje sobie sprawe, ze duza ilo§¢ materiatow uzywa-
nych w biurach nadaje si¢ do powtdrnego przetworzenia. Okazuje si¢, ze poza pa-
pierem, szktem i plastikiem segregowa¢ mozna réowniez ptyty CD, baterie, pisaki,
tonery, monitory komputerowe, sprzet elektroniczny. Wazne, aby firmy uswiado-
mily sobie mozliwosci, jakie ptyng z udzialu w programach ekologicznych. Do
atutow prowadzenia przez przedsigbiorstwo dziatan na rzecz srodowiska natural-
nego nalezg np.: korzysci ekonomiczne, oszczedno$¢ (zmniejszenie zuzycia surow-
cow, redukcja zuzycia energii elektrycznej, ograniczenie emisji gazoOw cieplarnia-
nych), inwestycja w przyszios¢, sukcesy w obszarach relacji interpersonalnych
pomigdzy pracownikami (budowanie przyjaznych stosunkow i atmosfery), jak
rowniez indywidualnej motywacji, co moze przyczyni¢ si¢ do osiggania celow
firmy. Dodatkowo, oddajac surowce wtérne, przedsigbiorcy maja pewnos¢, ze
materiaty te bedg spozytkowane w sposdb najbardziej korzystny dla srodowiska.

Odpowiedzialnos¢ spoleczna przedsiebiorstw

Celem spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu jest tworzenie wspdlnej spotecz-
nej i ekonomicznej wartosci®*’. W latach 80. XX wieku wzrost §wiadomosci ekolo-
gicznej spoteczenstwa i rozwoj ruchow ekologicznych na §wiecie przyczynit si¢ do
rozwoju spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Definicja Komisji Europejskiej
méwi o CSR jako o odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa za wptyw na spoteczen-
stwo. Wedlug normy ISO 26000 spoteczna odpowiedzialno$¢ to ,,odpowiedzial-
nos$¢ organizacji za wptyw jej decyzji i dziatan (produkty, serwis, procesy) na spo-
teczenstwo i $rodowisko™*'. Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu jest jego
odpowiedzig na wyzwania stawiane przez koncepcj¢ zrdwnowazonego rozwoju,
ktéra stawia pomigdzy ekonomia, ekologia i sprawami spolecznymi znak réwnosci.

Do kluczowych obszarow CSR zalicza si¢ prawa cztowieka, praktyki z zakresu
pracy, uczciwe praktyki operacyjne, zagadnienia konsumenckie, zaangazowanie
spoteczne 1 rozwdj spotecznosci lokalnych oraz §rodowisko. CSR to dobrowolna
strategia, ktora obejmuje roznorodne aspekty dziatalnosci biznesu w relacjach

29 .
Ibidem.

20 A Paliwoda-Matiolanska, Odpowiedzialno$é spoleczna w procesie zarzqdzania przedsiebiorstwem,

C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 77.

#1 PN - ISO 26000:2010.
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z otoczeniem. Wlasciwe pojmowanie spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu polega
na zrozumieniu, ze wszelkie dziatania realizowane w jej ramach powinny wynikaé
z wysokiej $wiadomosci 1 wiedzy, z zakresu dziedzin obj¢tych spoteczng odpowie-
dzialnoscia, jak rowniez z potrzeby i chgci rozwigzywania spotecznie istotnych
probleméw. Etyczne zasady i odpowiedzialne postgpowanie wzgledem wszystkich
interesariuszy oraz $Srodowiska naturalnego, obok konkurencyjnosci i obowiazku
przestrzegania prawa, sg jednym z czynnikow sklaniajgcych do wprowadzania
w strukture firmy zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Tego typu dzialania
przedsigbiorcéw prowadza do poprawy wizerunku firmy, co powoduje umocnienie
jej pozycji na rynku.

Rzadko si¢ zdarza, aby firmy w Polsce wprowadzaty kompleksowa polityke za-
rzadzania spoleczng odpowiedzialnoscia we wszystkich obszarach swojej dziatal-
nosci. W przypadku MSP $wiadomos¢ i wiedza dotyczaca spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu jest niewielka®****. Swiadczy o tym fakt, iz w przypadku
podejmowania dziatan w zakresie CSR nie wigze si¢ ich ze sferg CSR, a juz na
pewno nie sg one elementem $wiadomej i celowej strategii przedsigbiorstwa. Ina-
czej sprawa ma si¢ w przypadku migdzynarodowych koncernow, gdzie strategia
CSR jest wpisana w ogoélng strategi¢ globalng firmy. Okazuje si¢ jednak, Ze to
wlasnie sektor MSP ma najwickszy wplyw na spotecznosci lokalne, w ktérych
funkcjonujg, a zatem najwigkszg mozliwo$¢ propagowania zachowan spotecznie
i ekologicznie odpowiedzialnych. L.aczac starania i dziatania wielu organizacji,
mozna osiggnaé¢ zdumiewajace efekty. Analizy gospodarcze wskazuja, ze MSP
stanowig fundament kazdej gospodarki. Dobre praktyki w zakresie CSR — wlasci-
wie uswiadomione, wprowadzone w strukture firmy w postaci dlugofalowej strate-
gii 1 stosowane na co dzien — dzigki wymiernym korzysciom sa w stanie przekonac
pracownikoéw, ze warto przenieS¢ nowe zwyczaje do swoich domow. W takim
wypadku zasieg oddzialywan jest ogromny. Dodatkowg korzyscig stosowania
przez przedsigbiorstwa i ich pracownikow strategii CSR jest umacnianie pozytyw-
nego wizerunku firmy oraz tworzenie poczucia, iz obecnos$¢ firmy na rynku stano-
wi warto$¢ dla otoczenia. Zapewnione zostaje bezpieczenstwo w kontaktach
Z partnerami biznesowymi, wzrastajg standardy zarzadzania, minimalizuje si¢ ry-
zyko na rzecz maksymalizacji szans na dlugotrwate powodzenie firmy. Taki roz-
woj przedsigbiorstwa sprzyja rowniez jego otoczeniu.

Dobre praktyki w branzy farmaceutycznej i medycznej w Polsce

Wizja gospodarki proekologicznej opiera si¢ na §wiadomej przedsigbiorczosci
ilogicznym zarzadzaniu decyzjami w firmie. Zatem upowszechnianie dobrych
praktyk prosrodowiskowych zdaje si¢ by¢ nadrzgdnym celem rozwijajacej si¢ cy-

2.0, Seroka-Stolka, Swiadomos¢ ekologiczna przedsiebiorcéw z sektora MSP, [w] ,.Zeszyty Nau-
kowe Politechniki Czgstochowskiej. Zarzadzanie”, nr 5 (2012), red. nauk. H. Koscielniak, Sekcja
Wydawnictw Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2012, s. 135.
0. Seroka-Stolka, J. Nowakowska-Grunt, Evaluation of the Eco-Effectiveness and the Individual
Environmental Awareness of the Czegstochowa Region Businessmen in the Light of the Conducted
Survey, [w:] “Polish Journal of Environmental Studies”, 2012, vol. 21, nr 5A, s. 206-211.
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wilizacji. Warto zaznaczy¢, iz podejmowane dzialania w tym zakresie majg wciaz
raczej charakter przypadkowy i wybiodrczy, co powoduje, ze mozliwoSci wdrazania
dobrych praktyk sa, poki co, niewystarczajaco wykorzystywane.
Na podstawie wybranych interpretacji tego zagadnienia A. Karwinska
i D. Wiktor zaproponowaly syntetyczng definicj¢ dobrych praktyk. Oto6z pojeciem
,,dobre praktyki” ,,nazywaé bedziemy takie zasady dziatania i takie projekty, ktore
prowadzg do dobrych Iub bardzo dobrych wynikéw organizacji. Powinny one row-
niez spetnia¢ dodatkowe warunki, takie jak: dobre planowanie, autoewaluacja,
mozliwos¢ implementacji przez inne organizacje, etyka dzialania. Dodatkowo mo-
g3 tez wyrdzniaé si¢ nowatorstwem w podejsciu do rozwigzywania probleméw lub
w jakim$ innym aspekcie dzialalnosci”**.
Wprowadzanie dobrych praktyk w struktury funkcjonowania przedsigbiorstw
wigze si¢ z upowszechnianiem wiedzy o $rodowisku, jego zagrozeniach
i mozliwo$ciach ochrony oraz promowaniem postaw wspoétdziatania i wspolpracy
na rzecz ekologii. Takie dziatania propaguje si¢ na rynku przedsigbiorstw
w ramach Programu Czysty Biznes. Ciekawa inicjatywa jest akcja ,,Zielone Biuro”,
ktéra ma pomoc firmom, instytucjom i organizacjom w
— ograniczaniu zuzycia przez biura papieru, energii elektrycznej, wody oraz mi-
nimalizowaniu wytwarzania odpadow,

— angazowaniu si¢ w projekty proekologiczne i wspolprace z partnerami bizne-
sowymi oraz innymi organizacjami na rzecz ochrony srodowiska,

— popieraniu innowacji technicznych i organizacyjnych, ktére maja obnizy¢
koszty funkcjonowania biur,

— budowaniu $wiadomosci ekologicznej wsrdd pracownikow firmy, a posrednio
réwniez wsrod ich rodzin.

Raporty odpowiedzialnego biznesu co roku prezentujag podsumowania dziatal-
nosci przedsiebiorstw polskiego rynku w obszarze CSR. Branza farmaceutyczna
i medyczna zaprezentowana zostala przez wymienione ponizej firmy takie jak:
Gedeon Richter Polska, Polpharma, Pelion Healthcare Group czy Bayer.

Gedeon Richter Polska, jako pionier wsrdd polskich przedsigbiorstw farmaceu-
tycznych, przystapita do Programu Czystszej Produkcji. W ramach tego projektu
opracowano metody eliminacji metanolu i innych odpadéow chemicznych powsta-
jacych w procesie regeneracji polproduktow. Dzigki temu zmniejszono ilosci od-
prowadzanych $ciekow o 50%, gazow technologicznych o 88%, gazow i pylow
energetycznych o 90%, przy zmniejszeniu zuzycia energii 0 25%>*. Firma traktuje
ochron¢ Srodowiska jako problem globalny, w zwigzku z czym zdecydowatla
o wspoétfinansowaniu budowy oczyszczalni §ciekow, ktora stuzy zaréwno firmie,
jak 1 mieszkancom regionu.

Polpharma z powodzeniem realizuje Program Zréwnowazonego Rozwoju Sro-
dowiskowego. Corocznie realizuje ponad 50 inicjatyw w zakresie zmnigjszenia

2 A Karwinska, D. Wiktor, Przedsiebiorczo$é i korzysci spoleczne: identyfikacja dobrych praktyk
w ekonomii spotecznej, [w:] ,,Ekonomia Spoteczna Teksty”, nr 6/2008, s. 8.
M5 Zielone biuro, czyli ekologia w biurze, broszura, red. A. Pacult, Fundacja Partnerstwo dla Srodo-
wiska, Krakow 2011, s. 3-5.
6 www.polfa-grodzisk.pl (odczyt: 12.12.2012).
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zuzycia rozpuszczalnikow organicznych i chlorowanych tworzyw sztucznych,
efektywnego zuzycia energii elektrycznej i cieplnej, wody oraz gospodarki odpa-
dami. Poza dziataniami o charakterze inzynieryjnym, procesowym i technicznym
firma prowadzi inicjatywy edukacyjne zmierzajace do zwigkszania §wiadomosci
ekologicznej oraz propagowania wiasciwych postaw wsrod pracownikow oraz
lokalnych spotecznosci.

Dziatania firmy Pelion Healthcare Group w zakresie spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu taczg w sobie czynnik spoteczny i ekologiczny. Kazda ze spotek
firmy zbiera puste tonery i przekazuje do firmy utylizujacej, ktéra je skupuje,
a pienigdze przekazuje na rzecz Fundacji Dbam o Zdrowie. Fundacja ta, zalozona
w 2007 roku przez Grup¢ Pelion dofinansowuje zakup lekéw i materialdéw me-
dycznych dla wskazanych osob bedacych w trudnej sytuacji zyciowej i zmagaja-
cych si¢ z przewlekltymi chorobami. Fundacja wspomaga rowniez wybrane instytu-
cje, np. hospicjum. Nosnikiem wsparcia sg karty na zakup lekow, co daje pewnos¢,
ze ofiarowana pomoc bgdzie wykorzystana zgodnie z potrzebami i przeznacze-
niem. Pomoc dociera do potrzebujacych bezposrednio, jak rowniez dzigki wspot-
pracy z innymi organizacjami pozytku publicznego. Od poczatku dziatalnosci Fun-
dacji pomoca objeto 20 tys. osob indywidualnych oraz 100 instytucji, co przetozyto
si¢ na kwote 2 min zt.

Aktywnos$¢ firmy Bayer w dziedzinie ekologii obejmuje dziatania zakrojone na
szerokg skalg, skierowane do roéznych grup wiekowych i zawodowych. Majg na
celu poglebienie wiedzy 1 §wiadomosci, sktonienie do odpowiedzialnych zachowan
w zakresie ochrony srodowiska i wywotanie spotecznej dyskusji na temat zréwno-
wazonego rozwoju. Bayer wprowadzita w Polsce Program Promocji Zrownowazo-
nego Rozwoju, ktory polega na rozpowszechnianiu wiedzy na temat zmian klima-
tycznych. Dzialania prowadzone sa wspolnie z Programem Srodowiskowym ONZ
(UNEP — United Nations Environmental Programme). Obejmujg trzy wydarzenia,
ktore skierowane sg zarowno do dzieci i mtodziezy, jak i dorostych. Sg to: Ogolno-
polski Konkurs Fotograficzny ,,Ekologia w Obiektywie”, Migdzynarodowy Dzie-
cigcy Konkurs Malarski. Firma podje¢ta si¢ dzialan na rzecz ochrony klimatu oraz
zwigkszania wydajnosci wykorzystywanych zasobow. Bayer propaguje dwustron-
ne podejscie. Z jednej strony — ochrong Srodowiska poprzez wprowadzanie nowych
technologii ograniczajacych emisje gazow cieplarnianych. Cel firmy w tym zakre-
sie to ograniczenie bezposredniej i posredniej emisji gazow cieplarnianych o ok.
35% na kazda sprzedang ton¢ metryczng produktu w poréwnaniu do 2005 r.
Wedlug planu cel ma by¢ osiagniety do 2020 r. Do konca 2011 r. uzyskano juz
obnizenie emisji 0 21%*". Z drugiej za$ strony firma opracowuje i wprowadza na
rynek ,,produkty przyjazne zasobom”. Sa to przyktadowo surowce do budowy izo-
lacji do lodowek, lekkie tworzywa sztuczne do samochodéw i materialy wysokiej
jakosci do $migiet turbin wiatrowych.

M7 Bayer Sustainable Development Report 2011, s. 55-59, dostep: http:/www.sustainability2011.
bayer.com (odczyt: 20.12.2012).
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Podsumowanie

Z raportu Developing Values — the business case for sustanability in emerging
markets*™ wynika, ze co trzecia firma, sposrod tych, ktére angazuja si¢ w ideg
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, za cel stawia sobie wzrost przychodow
i zyskow. Kolejne 13% przedsiebiorstw, podejmujac dziatania w ramach CSR,
spodziewa si¢ zaoszczedzenia kosztow’”. Stad, aby uzyskaé takie whasnie
korzysci, firmy angazujag si¢ w dzialalno§¢ na rzecz ochrony $rodowiska
naturalnego. Jak wskazuje wspomniany wczesniej raport, doskonalenie procesow
w aspekcie ochrony $rodowiska zapewnia mocne dowody na korzysci ptynace
z CSR w zakresie takiej dzialalnosci biznesowe] przedsigbiorstw, jak wzrost
przychodéw i dostep do nowych rynkow, redukcja kosztow oraz zarzadzanie
reputacjg. Zatem ,,odpowiedzialno$¢ przedsi¢biorstw za $rodowisko opierac si¢
musi na menedzmencie ekologicznym, bazujac na $wiadomos$ci ekologicznej
i motywacji ekologicznej oraz odpowiedzialnosci za ekologiczne nastepstwa
decyzji menedzerskich”®". Dotyczy to szczegdlnie decyzji podejmowanych przez
menedzerow w firmach farmaceutycznych, gdzie dziatania na rzecz eliminacji
zagrozen srodowiskowych buduja spoteczne zaufanie, co w konsekwencji przenosi
si¢ na wzrost pozycji firmy na rynku. Na podstawie przytoczonych wcze$niej
przyktadow dobrych praktyk $rodowiskowych mozna stwierdzi¢, iz firmy
farmaceutyczne coraz czg$ciej zwracajg uwage na ochrone Srodowiska
naturalnego. Wspolczesne przedsigbiorstwa szczegolny akcent klada na
modernizacje 1 hermetyzacj¢ proceséw technologicznych. Wprowadzaja
inicjatywy, ktoére maja przekona¢ interesariuszy o celowosci 1 innowacyjnosci
promowanych rozwigzan. Ograniczajg poziom zanieczyszczen, ilo§¢ odpaddéw oraz
emisje¢ gazéw do atmosfery, wykorzystujac nowoczesne technologie, instalacje
i filtry. W zwiazku z duzym ryzykiem wystepowania zagrozen srodowiskowych na
wielu plaszczyznach proceséw produkcyjnych i technologicznych przedsigbiorstwa
branzy medycznej i farmaceutycznej zobligowane sa do przywracania niszczonego
przez siebie S$rodowiska do poczatkowej postaci, co wigze si¢ z wysokimi
kosztami. Warto zauwazyé, ze to, co raz zniszczone, zanieczyszczone Czy
przeksztalcone na niekorzy$¢, czgsto nie do konca daje si¢ opanowaé przez
dzialania 1 procesy naprawcze. Dlatego niezbgdnym jest promowanie dobrych
praktyk w zakresie ekologii, us$wiadamianie przedsigbiorcow oraz ich
kontrahentow 1 zachegcanie do ekologizacji przedsigbiorstw medycznych
i farmaceutycznych. Korzyscig z takich dzialan moze by¢ lepsze i zdrowsze zycie
dla nas wszystkich. A na tym przedsi¢gbiorstwom branzy medycznej
i farmaceutycznej powinno zaleze¢ najbardziej.

8 Developing Values — the business case for sustanability in emerging markets http://www.ece.ucsb.edu
M. Greszta, Szes¢ kluczowych korzysci wynikajgcych z zaangazowania firmy w idee zrownowazo-

nego rozwoju, dostep: http://www.csrconsulting.pl (odczyt:15.12.2012).

2070, Seroka-Stolka, Analiza wybranych czynnikéw determinujgcych poziom $wiadomosci ekolo-

gicznej przyszlych menedzeréw, [w:] ,,Ekonomia i Srodowisko”, nr 1 (41) 2012, s. 260.
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ENVIRONMENTAL AWARENESS AS PART OF CORPORATE

SOCIAL RESPONSIBILITY IN THE MEDICAL AND
PHARMACEUTICAL INDUSTRIES

Abstract: Corporate social responsibility is still a new phenomenon on the Polish market.
Firms obliged regulations, take measures for the protection of the environment, often do
not associate them with concept of CSR. Therefore, it is necessary to disseminate envi-
ronmental education, to build environmental awareness, and thereby individual human
capital. The article indicates opportunities for Polish companies in the medical and phar-
maceutical based on environmentally conscious company management.

Keywords: social responsibility, environmental awareness, medical industries, pharma-
ceuticals industries
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