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Streszczenie: Celem publikacji jest przedstawienie tematyki zwigzanej z outsourcingiem
ustug logistycznych w przedsigbiorstwach produkcyjnych. W pierwszej czgsci zaprezen-
towana zostala istota outsourcingu ustug logistycznych ze szczegdlnym uwzglgdnieniem
jego zalet i wad. Nastgpnie wskazano przyczyny stosowania outsourcingu w przedsigbior-
stwach produkcyjnych. Druga czg$¢ artykutu dostarcza wiedzy na temat liczby przedsig-
biorstw zajmujacych si¢ przetworstwem przemystowym. Zaprezentowane zostalo wy-
szczegllnienie podmiotow zajmujacych si¢ produkcja przemystowa, biorace pod uwage
wielkos$¢ zatrudnienia, podzial z punktu widzenia sekcji i dzialow czy charakteru prowa-
dzonej dziatalnosci. Znalazty si¢ tam rowniez dane dotyczace wielkosci zatrudnienia czy
kondycji finansowej przedsigbiorstw produkcyjnych. W koncowej czgsci publikacji uka-
zana zostala sytuacja na rynku ushug logistycznych ze szczegélnym uwzglgdnieniem
ustug transportowych i magazynowych. Zwrocono rowniez uwage na wysokos¢ kosztow
ustug obcych realizowanych przez podmioty zewngtrzne na rzecz przedsigbiorstw pro-
dukcyjnych.

Stowa kluczowe: outsourcing, ustugi logistyczne, przedsigbiorstwa produkcyjne

Wprowadzenie

Rosnaca konkurencja wsrdd przedsigbiorstw produkcyjnych zmusza je do
poszukania oszczednosci. Obnizenie kosztow prowadzonej dziatalnosci pozwala
bowiem na zaproponowanie klientom atrakcyjniejszej oferty i tym samym zapew-
nienie sobie wysokiej pozycji konkurencyjnej na rynku.

Jednym ze sposobow obnizenia wydatkow w przedsigbiorstwach produkcyj-
nych jest powierzanie realizacji niektorych dzialan, wykonywanych dotychczas
wewnatrz organizacji, wyspecjalizowanym firmom zewngtrznym.

Outsourcing ushug logistycznych

Koszty zwiazane z transportem oraz magazynowaniem, ponoszone przez przed-
sigbiorstwa produkcyjne, stanowig duzy odsetek wydatkéw zwiazanych z prowa-
dzeniem dziatalnos$ci gospodarczej. Przedsigbiorstwa, chcac zmniejszy¢é wysokos¢
kosztow, rozpoczely korzystanie z ustug wyspecjalizowanych podmiotéw $wiad-
czacych ustugi logistyczne w ramach outsourcingu.

Outsourcing ustug logistycznych polega na wyodrgbnieniu ze struktury organi-
zacyjnej przedsigbiorstwa produkcyjnego funkcji zwiazanych z transportem i ma-
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gazynowaniem wytworzonych wyrobow oraz przekazaniu ich do wykonania ze-

wnetrznym organizacjom gospodarczym'.

Podmiotem outsourcingu ustug logistycznych sa dziatania transportowe, maga-
zynowe oraz spedycyjne realizowane w ramach organizacji. Warunkiem zastoso-
wania outsourcingu jest niezalezno$¢ prawno-organizacyjna zleceniodawcy. Zlece-
niobiorca, w wigkszosci przypadkow, wykonuje powierzone mu zadania przy
wykorzystaniu wlasnych zasobdéw (ludzkich, rzeczowych, informacyjnych). Cecha
charakterystyczna outsourcingu ustug logistycznych jest powtarzalno§¢ dziatan
realizowanych w ramach konkretnego przedsigwzigcia. Dzialania realizowane jed-
norazowo nie moga byé traktowane jako wyodrebnienie funkcji na zewnatrz’.

Przedsigbiorstwa produkcyjne, korzystajace z ushug zewngtrznych podmiotow
logistycznych, moga liczy¢ na pomoc w transporcie, magazynowaniu, odprawie
celnej powierzonych im wyrobow’. Obecnie wachlarz ustug logistycznych, $wiad-
czonych przez podmioty logistyczne, poszerzony zostal o wiele ustug dodatko-
wych. Do tych ustug zaliczy¢ mozna™:

— dodawanie instrukcji do towarow,

— dodawanie kart gwarancyjnych do towarow,

— etykietowanie,

— tworzenie zapasOw promocyjnych,

— konfekcjonowanie,

— pakowanie,

— rozpakowanie,

— pobieranie naleznosci od klienta,

— obstuga zwrotow.

Wyrdznia si¢ nastgpujace rodzaje outsourcingu stosowanego przez przedsig-
biorstwa produkcyjne’:

—  zlecanie funkcji - przedsigbiorstwo przekazuje innemu podmiotowi wykonanie
okreslonego zadania; w wigkszosci przypadkow organizacje zlecajq realizacjg
prostych ustug pomocniczych,

— outsourcing ustug - przedsigbiorstwo zleca wykonanie poszczegélnych ustug
starannie dobranym podmiotom zewngtrznym; samo skupia si¢ na doskonale-
niu obszarow, ktore moga przynie$¢ mu przewage konkurencyjna,

— insourcing - polega na wydzieleniu w ramach przedsigbiorstwa samodzielnej
jednostki biznesowej specjalizujacej si¢ w okreslonej dziedzinie i wykorzysta-
niu jej do spetniania wtasnych celow i/lub celow innych jednostek,

— co-sourcing - polega na wydelegowaniu przez obie jednostki (dostawcoéw oraz
odbiorcow ustug) zasobow niezbednych do realizacji zadania,

''S. Kot (red.), Nowe kierunki rozwoju logistyki, Wydawnictwo Politechniki Czestochowskiej, Cze-
stochowa 2008, s. 35.

2 1. Foltys, Wybrane aspekty zastosowania outsourcingu w logistyce organizacji bedqcej w kryzysie,
,Logistyka” 2009, Nr 2, s. 79.

3 AM. Jeszka, Sektor ustug logistycznych w teorii i praktyce, Difin, Warszawa 2009, s. 85.

4 Tamze, s. 60.

> W. Rydzkowski (red.), Ustugi logistyczne, Biblioteka Logistyka, Poznan 2007, s. 18-19.
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— udzial w korzysciach — dlugofalowy zwigzek dwoch stron, ktére biorg udziat
w inwestycji oraz w korzysciach z niej wyniesionych, wedlug wczesniej usta-
lonych regut.

Korzystanie z outsourcingu ustug logistycznych ma wiele korzysci, ale nie
nalezy jednak zapomina¢ o niedogodnosciach, jakie niesie ta forma wspotpracy

(tab. 1).

Tabela 1. Zalety i wady outsourcingu logistycznego

Zalety outsourcingu logistycznego Wady outsourcingu logistycznego

- redukcja kosztow, - trudnosci ze znalezieniem odpowiedniego
- koncentracja na prowadzeniu dziatalnosci partnera do wspdtpracy,

podstawowej, - koniecznos¢ liczenia si¢ z konsekwencjami
- wyzsza jako$¢ ustug, partnerstwa,
- zmniejszenie zatrudnienia, - problemy z koordynacja funkcji spetnianych
- wykorzystanie wiedzy, potencjatu, licencji, przez przedsigbiorstwo.

bedacych w posiadaniu firmy zewnetrznej,
- redukcja zaangazowania kapitatu.

Zrédto: Opracowanie na podstawie: D. Kisperska-Moron, S. Krzyzaniak, Logistyka, Bibliote-
ka Logistyka, Poznan 2009, s. 225-226

Powierzenie wykonania czynnosci logistycznych podmiotom zewngtrznym po-
zwala przedsiebiorstwom skoncentrowaé si¢ na prowadzeniu podstawowej dziatal-
nosci produkcyjnej. Przedsiebiorstwa moga korzysta¢ z wiedzy, infrastruktury
transportowej, infrastruktury magazynowej, licencji posiadanych przez podmioty
logistyczne, bez potrzeby ich posiadania®. Outsourcing pozwala réwniez na obni-
zenie kosztow wykonania niezbednych czynnosci logistycznych przy niezmienio-
nym poziomie jakosci ich wykonania’. Jest to mozliwe dzieki wyborowi przez
przedsigbiorstwa najbardziej konkurencyjnej oferty na rynku ustug logistycznych®.

Outsourcing ustug logistycznych niesie za sobg réwniez réznego rodzaju niedo-
godnosci. Przedsigbiorstwa musza bowiem dokona¢ wyboru odpowiedniego pod-
miotu, z ktérym beda wspolpracowac, co nie zawsze jest sprawa prosta. Przekaza-
nie do realizacji podmiotom zewnetrznym okre$lonych czynnosci logistycznych
moze spowodowaé roéwniez utrate kontroli nad przebiegiem procesdéw logistycz-
nych oraz moze uniemozliwi¢ dostep do potrzebnych informacji.

Korzyscei ptynacych z zastosowania outsourcingu ustug logistycznych w przed-
sigbiorstwach produkcyjnych jest wiele. Najwazniejsza z nich to mozliwosé reduk-
cji kosztéw realizacji niezbednych czynnosci logistycznych. Przedsiebiorstwa nie

° D. Kisperska-Moror, S. Krzyzaniak, Logistyka, Biblioteka Logistyka, Poznan 2009. s. 226.

7 B. Nogalski, A. Wéjcik-Karpacz, Outsourcing funkcji personalnej jako element poprawy konkuren-
cyjnosci matych i Srednich przedsiebiorstw, [W:| W poszukiwaniu strategicznych przewag konkuren-
cyjnych, red. J.L. Czarnota, M. Moszkowicz, Wydawnictwo Wydzialu Zarzadzania Politechniki
Czgstochowskiej, Czgstochowa 2003, s. 374.

8 J. Nowakowska-Grunt, Outsourcing jako metoda obnizki kosztéw logistycznych w przedsiebiors-
twach, |w:] Koszty w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Standardy migdzynarodowe, red. M. Nowicka-
-Skowron, Uczelniane Wydawnictwa Naukowo-Dydaktyczne, Krakéw 2006, s. 4001.
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powinny jednak zapomina¢ o wadach stosowania outsourcingu, a szczegodlnie
o mozliwosci utraty kontroli nad wyodrebnionymi procesami logistycznymi.
Outsourcing znajduje zastosowanie w roznych obszarach prowadzonej dziatal-
nosci. Przedsigbiorstwa powinny zastanowi¢ si¢ jednak, gdzie znajduje si¢ granica
outsourcingu? Czy ograniczy¢ si¢ do wydzielenia na zewnatrz wykonania ustug
logistycznych, czy moze wykorzystaé go rowniez do zlecenia podmiotom ze-
wngtrznym wykonania zadan z zakresu informatyki, ksiggowosci, zarzadzania
jakoscia, zarzadzania projektami itp.? Przedsigbiorcy powinni zdawa¢ sobie sprawg
z tego, 1z kazde z tych dzialan moze przynie$¢ wiele korzysSci, ale jednoczesnie
moze wplynaé na utratg kontroli nad poszczegdlnymi dziedzinami dziatalno$ci.

Przedsi¢biorstwa produkcyjne w Polsce

Przedsigbiorstwa w Polsce klasyfikuje sig, biorac pod uwage réznorodne kryte-
ria. Jednym z kryteridow jest liczba zatrudnionych osob, ktore dzieli przedsigbior-
stwa na’:

— mikroprzedsigbiorstwa (o liczbie pracownikow do 9 osob),

— male przedsigbiorstwa (o liczbie pracownikow od 10 do 49 osob),
srednie przedsigbiorstwa (o liczbie pracownikow od 50 do 249 o0sdb),
— duze przedsigbiorstwa (o liczbie pracownikow 250 i wigcej osob).

J. Duraj dzieli przedsigbiorstwa z punktu widzenia sekcji i dziatow na'’:
a) przedsigbiorstwa:

- sektora prywatnego,

- sektora publicznego,

b) przedsigbiorstwa:

- rolnicze, towieckie, i le$nictwa,

- przemystowe,

- budowlane,

- handlowe,

- transportowe, sktadowania i tacznosci,

- posrednictwa finansowego,

- obstugi nieruchomosci i firm,

- administracji publicznej i obrony narodowej,

- edukacji,

- ochrony zdrowia i opieki spoteczne;j,

- dziatalnosci komunalnej i socjalnej.

Biorac pod uwage charakter prowadzonej dziatalno$ci, przedsigbiorstwa dzieli
si¢ na handlowe, ustugowe oraz produkcyjne. Przedsigbiorstwa handlowe zajmuja
sig, jak sama nazwa wskazuje, handlem, natomiast przedsigbiorstwa ustugowe -
swiadczeniem roznego rodzaju ustug. Celem przedsigbiorstw produkcyjnych jest
natomiast produkowanie wyrobow.

° Badanie koniunktury gospodarczej, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2011, s. 8.
19 J. Duraj, Podstawy ekonomiki przedsiebiorstwa, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2000, s. 26.
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Dane mowigce o ogdlnej liczbie podmiotéw gospodarki narodowej zarejestro-
wanych w rejestrze regon zostaly zaprezentowane w tabeli 2.

Tabela 2. Ogélna liczba podmiotéw gospodarki narodowej zarejestrowanych
W rejestrze regon

Rok Podmioty gospodarki narodowej
2000 3 185040
2005 3615621
2009 3742 673
2010 3909 802

Zrédlo: Opracowanie na podstawie: Maty Rocznik Statystyezny Polski 2011, Gtowny Urzad
Statystyczny, Warszawa 2011, s. 496

Wedtug badan Gtownego Urzedu Statystycznego, liczba podmiotow gospodarki
narodowej systematycznie wzrasta. W 2009 roku na rynku dziatalo 3 742 673
podmiotéow gospodarki narodowej, natomiast w 2010 roku liczba ta, w stosunku do
roku poprzedniego, zwiekszyla sie o 4,3%.

Odmienna sytuacja miata miejsce w przypadku liczby przedsiebiorstw produk-
cyjnych. W latach od 2005 do 2009 ich liczba stopniowo si¢ zmniejszata. Najwick-
szy spadek liczby przedsiebiorstw produkcyjnych odnotowano w roku 2009 - 7,6%
w stosunku do roku poprzedniego. Sytuacja ta odzwierciedlata trudna sytuacje
panujaca na swiatowych rynkach finansowych. Koniunktura ta zmienifa si¢ w ko-
lejnym roku, liczba przedsigbiorstw produkcyjnych wzrosta, stanowiac 9,2%
(360 090) ogolnej liczby podmiotéw gospodarki narodowej (rys. 1).

400 000 -

350 000 - ’_\—’—‘\\/‘

300 000

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Podmioty przetworstwa|377 712|375 118|375 015|371 929|343 623 |360 090
przemyslowego

Rys. 1. Podmioty przetwdrstwa przesylowego zarejestrowane w rejestrze regon
w latach 2005-2010

Zrédlo: Opracowanie na podstawie: Maly Rocznik Statystyczny Polski 2005-2011, Gtowny
Urzad Statystyczny, Warszawa 2005-2011

Rysunek 2 prezentuje wielko$¢ zatrudnienia w przetworstwie przemystowym
w latach 2005-2010.
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Rys. 2. Zatrudnienie w przetworstwie przemyslowym w latach 2005-2010

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Pracujqcy w gospodarce narodowej 2005-2009, Gtowny
Urzad Statystyczny, Warszawa

Od roku 2005 zatrudnienie w przetworstwie przemystowym systematycznie ro-
sto. Zmiany przyniost dopiero 2008 rok. Zatrudnienie w przedsigbiorstwach pro-
dukcyjnych obnizyto si¢ wtedy o 2% w stosunku do roku poprzedniego. Nastgpny
rok przyniost kolejne spadki liczby pracujacych w danym dziale gospodarki naro-
dowej o 11%. Wedtug danych Gtownego Urzedu Statystycznego, 284 559 pracow-
nikow, ktorzy stracili zatrudnienie w przetworstwie przemystowym w 2009 roku,
moglo znalez¢ zatrudnienie w budownictwie, edukacji oraz posrednictwie finan-
sowym. Wzrost liczby przedsigbiorstw produkcyjnych w 2010 roku spowodowat
wzrost zatrudnienia w podmiotach zajmujacych si¢ produkcja przemystowa.

Wedlug danych Gtownego Urzedu Statystycznego w 2009 roku najwigksza
liczba pracownikow znalazla zatrudnienie w nastgpujacych dziatach przetworstwa
przemystowego: produkcja artykutéw spozywczych (17,5%), produkcja metalo-
wych wyrobow gotowych z wylaczeniem maszyn i urzadzen (11%) oraz produkcja
mebli (7%)"".

Liczba zarejestrowanych przedsigbiorstw produkcyjnych znalazta swoje od-
zwierciedlenie w wartosci produkcji sprzedanej przemystu (rys. 3).

Na wykresie wyraznie wida¢, ze poczawszy od roku 2006, a skonczywszy na
roku 2009, wartos¢ produkcji sprzedanej systematycznie malata. Zwiazane jest to
z tym, iz na rynkach dotknigtych kryzysem ceny surowcow niezbgdnych do wy-
tworzenia wyrobow poszybowaty w gorg. Wiele podmiotéw zmuszonych zostato
do zamknigcia dzialalnosci. Te, ktore przetrwaty, zmniejszyty ilos¢ produkowa-
nych wyrobow, poniewaz wysoka cena spowodowata zmniejszenie si¢ popytu, co
z kolei doprowadzito do obnizenia wartosci produkcji sprzedanej przemystu.

! Informacje i opracowania statystyczne, Pracujqcy w gospodarce narodowej w 2009 roku, Gtowny
Urzad Statystyczny, Warszawa 2010, s. 22, 24.
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Rys. 3. Produkcja sprzedana przemystu w latach 2005-2010 (ceny stale) '*

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Roczniki branzowe, Rocznik Statystyczny Przemystu,
Glowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2010, s. 112

Trudna sytuacja przedsigbiorstw produkcyjnych przelozyta si¢ na wielko$é
przychodow osiaganych przez dane podmioty. Wysoko$¢ przychoddéw oraz kosz-
tow osiaganych przez przedsigbiorstwa produkcyjne w poszczegélnych latach zo-
stata przedstawiona na rysunku 4.
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Rys. 4. Przychody i koszty osiagane przez przedsi¢biorstwa przetwoérstwa
przemyslowego w latach 2005-2010 (w mlin zh)

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Informacje i opracowania statystyczne, Dziatalnosé
przedsigbiorstw niefinansowych w 2005-2010 roku, Gtowny Urzad Statystyczny Warszawa
2005-2010

12 Rok poprzedni = 100.
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Zyski przedsigbiorstw produkcyjnych, od 2005 roku do roku 2007 wlacznie,
systematycznie rosty. Jednak w 2008 roku przychody te zmalaly o 37% w stosunku
do roku poprzedniego. Na dana sytuacj¢ niewatpliwie miat wpltyw §wiatowy kry-
zys gospodarczy. W 2009 roku na powrodt zaobserwowano wzrost przychodow
z prowadzenia dziatalno$ci o 13,7%. Zyski osiagnety wtedy poziom 50 351 min zt.
W poprzednim roku przychody oraz koszty prowadzenia dziatalno$ci przemysto-
wej zmniejszyty sig, a wynik na dziatalno$ci byt nizszy od tego sprzed roku o 18%.

Konkurencja na rynku doprowadzita to tego, iz przedsigbiorstwa produkcyjne
rozpoczely szukanie oszczednosci. Jednym ze sposobow obnizenia kosztow pro-
wadzone] dzialalnoSci stalo si¢ powierzenie wykonania okre$lonych zadan,
do tej pory realizowanych wewnatrz przedsigbiorstwa, podmiotom zewngtrznym.

Przedsigbiorstwa dostrzegly szanse na zmniejszenie kosztow zwiazanych
z realizacja zadan transportowych, magazynowych i spedycyjnych. W odpowiedzi
na dane zjawisko na rynku utworzyla si¢ nowa grupa podmiotéw $wiadczacych
ustugi logistyczne na rzecz przedsigbiorstw produkcyjnych.

Wartos¢ ushug transportowych i magazynowych
przedsi¢biorstw produkcyjnych

Ushugi logistyczne, $wiadczone na rzecz przedsigbiorstw produkcyjnych,
w ramach outsourcingu realizowane sa przez podmioty zajmujace si¢ transportem,
magazynowaniem oraz dziatalno$cia wspomagajaca transport.

Liczba przedsigbiorstw transportowych oraz podmiotow zajmujacych
si¢ gospodarka magazynowa powstatych w latach 2005-2010 przedstawiona zosta-
}a na rysunku 5.

Transport i gospodarka magazynowa

270 000 I
265 000 II I I I

260 000+

255 000+

250 000
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Liczba przedsigbiorstw | 261 520|259 423 | 263 423 | 269 154 | 262 967 | 265 203

Rys. 5. Liczba przedsi¢biorstw transportowych oraz podmiotéw zajmujacych
si¢ gospodarka magazynowq prowadzacych dzialalno$é w latach 2005-
-2010 wedlug rejestru REGON

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Maly Rocznik Statystyczny Polski 2005-2011, Gtowny
Urzad Statystyczny, Warszawa 2005-2011
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Najwigcej przedsigbiorstw zajmujacych si¢ dziatalnoscia transportowa i maga-
zynowa prowadzito dziatalnos¢ w 2008 roku. Kryzys na Swiatowych rynkach
finansowych z 2009 roku spowodowat zmniejszenie si¢ liczby danych podmiotow
o okoto 3,2%. W roku nastgpnym liczba ta nieznacznie wzrosta i wyniosta
265 203.

Jednym z rodzajow podmiotéw $wiadczacych uslugi logistyczne sa przedsig-
biorstwa transportowe zajmujace si¢ Swiadczeniem ustug z zakresu przemieszcza-
nia tadunkow. Masa przewiezionych tadunkéw z roku na rok wzrasta, co wida¢ na
rysunku 6.
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1 000 000
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0 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Przew6z tadunkéw | 1422576 | 1480259 | 1532728 | 1655965 | 1691015 | 1838492

Rys. 6. Przewéz ladunkow w latach 2005-2010 (w tys. ton)

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Informacje i opracowania statystyczne, Transport -
wyniki dziatalnosci w 2010 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2011, s. 77

Pomimo spadku liczby przedsigbiorstw transportowych zarejestrowanych
w rejestrze REGON w 2009 roku masa przewiezionych tadunkow nie zmniejszyta
sig, a nawet nieznacznie wzrosta. Wzrost zauwazalny byl rowniez w roku nastep-
nym - wyniost on az 147 477 tys. ton w stosunku do roku ubieglego.

Druga grupa podmiotéw $wiadczacych ustug i z zakresu logistyki realizuje za-
dania zwiazane z gospodarka magazynowa. Analizujac kondycje przedsigbiorstw
magazynowych, nalezy zwroci¢ szczegdlna uwage na liczbg 1 powierzchnie maga-
zynow, placéw sktadowych oraz liczbe i pojemno$¢ posiadanych silosdéw i zbiorni-
kow.

W 2010 roku liczba magazyndéw zamknigtych, placéw sktadowych oraz silosow
i zbiornikow spadta (rys. 7). Trzeba jednak zauwazy¢, iz mimo spadku liczby ma-
gazynéw zadaszonych, zwigkszyta sig ich ogdlna powierzchnia z 16 718 tys. m’
(2005 rok) do 20 085 tys. m* (rok ubiegly). Wedtug danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, zwickszyla si¢ natomiast zarowno liczba, jak i powierzchnia ma-
gazynow zadaszonych.

44



Do kosztow prowadzenia dziatalno$ci przedsigbiorstw produkcyjnych wlicza
si¢ koszty ustug $wiadczonych przez podmioty obce na rzecz przedsigbiorstw
(ushugi obce). Jednym z rodzajow ustug obcych jest §wiadczenie ushug transporto-
wych, magazynowych oraz ustug wspomagajacych transport.

40000
30000
20000
10000
0 S ‘ L
Magazyny Magazyny  Place skladowe Silosy i zbiorniki
zamknigte zadaszone

52000 H 2005 © 2009

Rys. 7. Liczba magazynéw zamknietych i zadaszonych, placow skladowych,
silosow i zbiornikoéw w poszczegélnych latach

Zrodto: Opracowanie na podstawie: Maly Rocznik Statystyczny Polski, Gtowny Urzad Staty-
styczny, Warszawa 2011, s. 209

Wysokosci kosztéw §wiadczenia ustug obcych przez podmioty zewngtrzne

na rzecz przedsigbiorstw zajmujacych si¢ produkcja przemystowa przedstawione
zostaly na rysunku 8.

78 056,3 83 7472 76 3274 818122
67 844,5

61 153,9

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Rys. 8. Wartos¢ wyswiadczonych ushlugi obcych na rzecz przedsigbiorstw zaj-
mujacych si¢ produkeja przemyslowa o liczbie pracujacych powyzej 9
os6b w latach 2005-2010 (w min zlotych)

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Informacje i opracowania statystyczne, Wyniki finansowe
podmiotow gospodarczych, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa

Do 2008 roku wartos¢ ustug obcych wyswiadczonych na rzecz przedsigbiorstw
produkcyjnych systematycznie rosta. W czasie, kiedy nastapito zmniejszenie liczby
przedsigbiorstw produkcyjnych oraz spadek produkcji, roéwniez koszty ushug ob-
cych obnizyly si¢. Analogicznie przy stopniowym wzroScie, zanotowanym
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w roku 2010, koszty te nieznacznie si¢ zwigkszyly. Zmiany te w pelni odzwiercie-
dlaty sytuacje panujaca na rynku w tamtym okresie.

Wedtug P. Szretera, do grupy przedsigbiorstw, ktdre najczesciej stosuja out-
sourcing ustug logistycznych, naleza te ,,badz korzystajace z ustug logistycznych
bardzo czesto, badZz kontraktujace ustugi na podstawie zlecenia statego, jak

w przypadku logistyki kontraktowej”" - rysunek 9.

2 - 1,829
18
1,6
14
12

1,51

0.8 -
0.6 - 0,472 0,516
04 -
02 -

Rzadkie Czgste Bardzo czgste  Stale zlecenia

Rys. 9. Liczba zlecen a wydatki na logistyke zewnetrzng (w min zh)

Zrédlo: P. Szreter, Qutsourcing w odwrocie, ,Eurologistics” 2011, nr 4, Sierpiefi - Wrzesief,
s. 47

Najwigksze wydatki ponosza przedsigbiorstwa, ktore wykorzystuja outsourcing
ustug logistycznych na zasadzie zlecenia stalego. Koszty te osiagaja poziom
1,829 min ztotych. Dla poréwnania podmioty rzadko korzystajace z outsourcingu
ustug logistycznych wydaja na te zlecenia $rednio 0,472 min ztotych'.

Outsourcing ustug logistycznych, stosowany w przedsigbiorstwach produkcyj-
nych, stal si¢ podstawowym narzedziem pozwalajacym przeksztalci¢ koszty stale,
zwiazane z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej, w koszty zmienne (rys. 1).
Rezultatem danych przeksztalcen jest redukcja wysokosci kosztow catkowitych
ponoszonych przez podmioty gospodarcze."

Trzeba jednak pamigtaé, iz redukcja kosztow przedsigbiorstw produkcyjnych
jest mozliwa dopiero po pewnym czasie od zastosowania outsourcingu. Wazne jest
roOwniez to, iz nalezy kazde przedsigbiorstwo traktowaé odregbnie, poniewaz roz-
wigzania sprawdzone w jednych podmiotach niekonieczne musza sprawdzi¢ si¢
w innych warunkach'®.

B p. Szreter, Outsourcing w odwrocie, ,,Eurologistics” 2011, nr 4, Sierpien - Wrzesien, s. 47.

14 Tamze, s. 47.

'S T. Kopezynski, Qutsourcing w zarzqdzaniu przedsiebiorstwami, Polskie Wydawnictwo Ekono-
miczne, Warszawa 2010, s. 87.

16 Tamze, s. 106.
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Rys. 10. Kalkulacja kosztéw zwigzanych z outsourcingiem

Zrédto: T. Kopezynski, Outsourcing w zarzqdzaniu przedsiebiorstwami, Polskie Wydawnic-

two Ekonomiczne, Warszawa 2010, s. 87

Wedhlug najnowszych danych, opublikowanych przez ,,Eurologistics”, mimo

duzego zapotrzebowania na ustugi logistyczne, wysokos¢ kosztow zewngtrznych

ushug logistycznych w przedsigbiorstwach nie wzrasta tak szybko (rys. 11)"7.
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Rys. 11. Przeci¢tne wydatki przedsi¢biorstw na logistyke zewnetrzna (w mln z})

Zrodto: P. Szreter, Outsourcing w odwrocie, ,,Eurologistics” 2011, nr 4, Sierpien - Wrzesien,

s. 48

7P Szreter, Qutsourcing w odwrocie ..., op. cit., s. 49.
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W 2009 roku wysoko$¢ przecigtnych kosztow, ponoszonych przez przedsigbior-
stwa na logistyke zewnetrzna, zmniejszyta si¢ o 145 min ztotych w poréwnaniu do
2008 roku. W poprzednim roku nastapit wzrost omawianych kosztéw. Przyczyna
wzrostu przychodow podmiotéw $wiadczacych ustugi outsourcingowe nie nalezy
jednak szuka¢ we wzroscie realizacji ztozonych zlecen. Jest on uwarunkowany
zwigkszeniem ilosci zlecen na wykonanie mniej skomplikowanych zadan.

Swiatowy kryzys gospodarczy wptynat na kondycje przedsiebiorstw produkcyj-
nych. Zmniejszenie si¢ liczby podmiotéw zajmujacych si¢ produkcja przemystowa,
a tym samym spadek wielkosci produkcji, miat bezposredni wptyw na sytuacje
przedsigbiorstw §wiadczacych ustugi logistyczne w ramach outsourcingu. Tenden-
cja spadkowa, w tym przypadku, przejawiala si¢ w zmniejszeniu masy przewiezio-
nych tadunkow czy ilosci i powierzchni magazynow.

Podsumowanie

Outsourcing polega na wydzieleniu z organizacji pewnego obszaru, ktorego za-
rzadzaniem zajmie si¢ wybrana przez przedsigbiorstwo wyspecjalizowana firma
zewnetrzna.

Jednym z rodzajoéw outsourcingu, majacych zastosowanie w przedsigbiorstwach
produkcyjnych, jest outsourcing ustug logistycznych. Dzigki niemu podmioty go-
spodarcze moga korzysta¢ z wyspecjalizowanych srodkow transportowych oraz
nowoczesnych powierzchni magazynowych, nie bedac w ich posiadaniu. Tym
samym przyczynia si¢ to do obnizenia kosztéw prowadzonej dziatalnos$ci, co staje
si¢ wymogiem, w dobie $wiatowego kryzysu gospodarczego. Trzeba jednak zazna-
czy¢, iz wykorzystanie outsourcingu rzeczywiscie obniza koszty prowadzenia dzia-
lalno$ci, ale jednoczesnie nie powoduje obnizenia jakos$ci zadan realizowanych
przez przedsigbiorstwa.

Sytuacja na rynku w ostatnich latach uksztaltowana zostata przez swiatowy kry-
zys finansowy. W 2010 roku na powr6t zaobserwowa¢ mozna wzrost liczby przed-
sigbiorstw zajmujacych si¢ produkcja przemystowa, a tym samym wzrost wielkosci
wyprodukowanych wyrobow.

Koniunktura na rynku ustug transportowych, magazynowych oraz ustug wspie-
rajacych dziatalnos$¢ transportowa znajduje odzwierciedlenie w kondycji przedsig-
biorstw. Obserwuje sig, ze wzrost zatrudnienia oraz wartosci produkcji sprzedane;j
przedsigbiorstw zajmujacych si¢ przetworstwem przemystowym przyczyniaja si¢
takze do zwigkszenia wartosci ustug obcych swiadczonych przez organy zewngtrz-
ne na rzecz przedsigbiorstw. W przypadku obnizenia sig¢ wielko$ci produkcji zapo-
trzebowanie na ustugi obce rowniez maleje.
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SELECTED ASPECTS OF OUTSOURCING LOGISTIC SERVICES
IN PRODUCTION COMPANIES

Abstract: The aim of this publication is to present the subject of outsourcing logistic se-
rvices in production companies. The first part presents the very essence of outsourcing lo-
gistic services with special regard to its advantages and disadvantages. Next, the reasons
for using outsourcing in production companies have been indicated. The second part of
the article provides information about the number of companies doing business within the
scope of industrial processing. A detailed list of entities operating within industrial pro-
duction has been presented with regard to the size of employment, division from the point
of view of sections and departments or the nature of the business activity conducted. Also,
it contains the data about the size of employment or financial condition of production
companies. In the final part of the publication the situation on the market of logistic servi-
ces has been presented with special regard to transport and warehousing services. Also,
attention has been paid to the amount of outsourced services rendered by external entities
for the benefit of production companies.

Keywords: outsourcing, logistic services, production companies
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