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Bozena Boryczka!l

NARZEDZIA WEB 2.0 W BIBLIOTEKACH PEDAGOGICZNYCH

Dyzicki narzedziom Web 2.0 biblioteki zyskaly ogromne mozliwosci publi-
kowania tworzonych tresci w Internecie w postaci dokumentow tekstowych,
prezentacji multimedialnych, fotografii, materialow audio, wideo i innych.
Bibliotekarze duza wage przywiazuja do content marketingu w dzialaniach
promocyjnych online, czyli do tworzenia réznorodnych tresci i rozpowszech-
niania ich w sieci. TreSci te moga przybiera¢ rézna postac, np. artykutu,
prezentacji multimedialnych, filmow, grafiki itp. Duze znaczenie ma forma
publikacji, ale wazna jest takze sama tres¢ i merytoryczna zawartosc¢. Wyko-
rzystujac réznorodne, dostepne narzedzia Web 2.0 bibliotekarze wlaczaja sie
aktywnie w tworzenie wartoSciowego contentu i jego rozpowszechniania.

Najbardziej popularne i najchetniej tworzone w bibliotekach pedago-
gicznych sg prezentacje multimedialne — efektywne narzedzie nowocze-
snego marketingu tresci. Bardzo czesto przygotowywane sa na potrzeby
konferencji, szkolen i spotkan organizowanych w placéwkach bibliotecz-
nych. Charakteryzuja sie ciekawym sposobem przekazu i integruja rézne
jego formy — obok informacji tekstowych mozna zamieszcza¢ w nich zdje-
cia, grafiki, animacje, Sciezki i efekty dzwiekowe, narracje, osadzone filmy
wideo itp. Przez sw6j multimedialny charakter oddzialuja na wiele zmy-
stow, sg atrakcyjne dla odbiorcow, czytelne, wzbudzaja ciekawosc¢, a przez
to maja wieksze mozliwosci wplywu niz tradycyjne formy reklamowe.

Poniewaz zaleta prezentacji multimedialnej jest jej roznorodna, atrak-
cyjna forma, bibliotekarze coraz czesciej i chetniej wykorzystuja nowo-
czesne, innowacyjne i nieszablonowe rozwiazania. Nie ograniczajg sie do
powszechnie znanego platnego programu Microsoft PowerPoint, ale siegaja
po darmowe (lub z planami darmowymi) aplikacje online, np. Prezi, Emaze,
PowToon, Canva i wiele innych (Aplikacja do tworzenia prezentacji, 2016).
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Il. 1. Fragment wykazu prezentacji zgromadzonych w Prezi. Zrédto: Prezi.com. Pobrane 10
kwietnia 2018, z: http://www.prezi.com

Prezi to najbardziej popularna darmowa aplikacja dzialajaca online,
dostepna pod adresem http://www.prezi.com. Prezentacje przygotowane
w Prezi nie opieraja sie na slajdach (charakter linearny), ale maja uktad
mapy (charakter nielinearny), na ktorej w dowolny sposéb mozna rozmiesz-
czac teksty, grafike i filmy. Sa bardzo efektowne i sprawiajg wrazenie trojwy-
miarowych, podczas odtwarzania widok przybliza sie i oddala, w okreslone;j
kolejnosci mozna oglada¢ elementy umieszczone na jednej mapie. Gotowa
prezentacja zostaje zapisana na koncie uzytkownika w serwisie. Biblioteki
pedagogiczne bardzo chetnie korzystaja z tego programu uzytkowego.

Roéwnie ciekawym narzedziem Web 2.0 do tworzenia prezentacji online
jest Emaze (http:/ /www.emaze.com). Pozwala tworzy¢ zaréwno prezentacje
3D, jak i pokazy z tradycyjnym sposobem przej$¢ miedzy slajdami. Oferuje
bogata galerie motywow, efekty animacji, mozliwos¢ dodawania multime-
diow (muzyka, filmy z YouTube), obrazow i ksztattow, jak tez importowanie
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prezentacji PowerPoint. Przygotowane prezentacje mozna w tatwy sposéb
udostepniaé¢ za posrednictwem popularnych serwisow spotecznosciowych
(Facebook, Twitter, Pinterest). Dostepna jest takze opcja pobrania linku
i kodu embed. To narzedzie takze wykorzystuje wiele bibliotek pedagogicz-
nych. Tematyka prezentaciji jest zr6znicowana — od wirtualnej wycieczki po
bibliotece, relacji z uroczystosci jubileuszowych, instrukcji postugiwania
sie katalogiem bibliotecznym, przez prezentacje oferty edukacyjnej, zapro-
szenia na spotkania, wystawy, konferencje, po materiaty edukacyjne wspo-
magajace lekcje biblioteczne i lekcje przedmiotowe.
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Il. 2. Prezentacja Biblioteki Pedagogicznej w Gdyni. Zrédlo: Emaze. Pobrane 17 kwietnia
2018, z: https://www.emaze.com/@ACOTCLTR/oferta%20PBW

Kolejny ciekawy kreator prezentacji online, to PowToon (http://www.
powtoon.com) umozliwiajacy tworzenie prezentacji w formie krotkich
animowanych filméw przypominajacych kreskowki, ktore potrafia zwro-
ci¢ uwage odbiorcy znacznie szybciej, niz najbardziej interesujacy tekst.
PowToon bardziej przypomina edytor wideo niz narzedzie do tworzenia pre-
zentacji. Zamiast kolejnych slajdow, jest dostepna os$ czasu i inne narze-
dzia pomocne przy edycji.

Inne aplikacje Web 2.0 pozwalajace na tworzenie prezentacji online
sa wykorzystywane w bibliotekach pedagogicznych raczej sporadycz-
nie. CzeSciej siegaja po nie pojedynczy pracownicy, zas konta instytu-
cjonalne spotykane sg rzadko. Z ogromnej liczby takich narzedzi warto



ARTYKULY 31

By karolb84 | Updated: Jan. 14, 2016, 1:37 p.m siceshow @D Movie By karolb84 | Updated: Jan. 14, 2016, 1:37 p.m. Stideshow @) Movie

16 lutego 2016
0odzina 16:00

al. F. Focha 39, Krakow §

Larejestruj sig na:
www.pbw.edugl

" e — 3 {3 n o -

Il. 3. Zaproszenie na szkolenie w formie animowanej prezentacji. Zrédto: PowToon. Pobrane
16 kwietnia 2018, z: https:/ /www.powtoon.com/online-presentation/e5SGPjj30i00 / prezi/ ?mode-
=movie

wymieni¢ Animoto (http://animoto.com) aplikacje umozliwiajaca two-
rzenie Swietnych pokazow slajdow przy pomocy zdje¢ wczesSniej prze-
stanych do serwisu. Serwis udostepnia bogata baze materialow audio,
ktore moga byc¢ ttem muzycznym dla filmu. Po wybraniu zdje¢ i muzyki
system One-Click Remix renderuje automatycznie kompletny plik wideo.
Wersja darmowa umozliwia przygotowanie filmu trwajacego maksymal-
nie 30 sekund. Drugim ograniczeniem jest liczba zdjec¢, ktére mozna
wykorzysta¢ podczas takiej prezentacji (maksymalnie 12). Dodatkowo
w dowolnym miejscu filmu mozna umiesci¢ krotki tekst (Animinto naj-
lepsza aplikacja, 2016).

Nie mozna zapominac¢ o Prezentacjach Google — internetowej aplika-
cji, ktéra pozwala tworzy¢ i formatowac grafiki prezentacyjne oraz wspot-
pracowac na biezaco z innymi osobami i przechowywac prezentacje online
na Dysku Google. Przejrzysty interfejs i niewiele opcji sprawiaja, ze tatwo
przejs¢ przez caly proces tworzenia — od wyboru motywu, po wypelnie-
nie szablonu trescia. Mozna skorzysta¢ z réznorodnych motywow, setek
czcionek, funkcji dodawania filméw, animacji. Gotowa prezentacje mozna
wyeksportowac¢ do formatéw PDF, PPTX, SVG, PNG, JPG i TXT.

Bardzo ciekawym narzedziem jest tez Slides (http://slides.com). Po
zalozeniu bezplatnego konta uzytkownik otrzymuje 250 MB do zapisania
utworzonych prezentacji w chmurze. Slides oferuje bardzo atrakcyjne pod
wzgledem stylu animacje przejS¢ pomiedzy slajdami, bogate palety kolorow
i mozliwos¢ nawigowania prezentacja z dowolnego urzadzenia z ekranem
dotykowym. Mozna skorzysta¢ z planu darmowego, w ktorym wszystkie
prezentacje sa publiczne i nie mozna im nadac statusu prywatnych. Slides
to esencja minimalizmu i prostoty. Plaskie tla, napisy, czasem pastelowe
tlo, ewentualnie jakis obraz. To idealne rozwiazanie dla oséb chcacych uzy-
skac elegancka i minimalistycznag prezentacje.
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I1. 4. Ksiazeczki elektroniczne przygotowane przez biblioteki pedagogiczne w serwisie StoryJumper.
Zrédto: StoryJumper. Pobrane 17 kwietnia 2018, z: https://www.storyjumper.com

Kolejna grupa interesujacych narzedzi Web 2.0 stuzy do opracowywa-
nia atrakcyjnych e-publikacji. Jednym z nich jest StoryJumper (http://
www.storyjumper.com) — aplikacja online umozliwiajaca tworzenie ksiaze-
czek elektronicznych. Ma proste menu i narzedzia utatwiajace prace nad
tworzonym tekstem. Wykonana ksiazeczke mozna opublikowac i udostep-
ni¢ innym osobom.

Chociaz aplikacja z zalozenia jest przeznaczona dla uczniow, to
w rekach kreatywnego bibliotekarza moze by¢ ciekawym narzedziem do
prezentowania réznorodnych tresci. Z mozliwosci StoryJumper korzy-
staja np.: Publiczna Biblioteka Pedagogiczna w Koninie i w Czestochowie,
Biblioteka Pedagogiczna w Stalowej Woli, Tarnobrzegu, Gorzowie, Chet-
mie i inne?.

FlipSnack (http://www.flipsnack.com) i Youblisher (http://www.
youblisher.com) to kolejne, bardzo ciekawe narzedzia online do generowa-
nia ksiazeczek i albumoéw z przewracanymi stronami, ktére mozna ogladac
w Internecie w postaci przygotowanego wczesniej dokumentu PDF. Narze-
dzia te doskonale nadajg sie np. do przedstawienia historii bibliotek, opisu
uroczystosci i waznych wydarzen, ktére mialy tam miejsce, prezentacji prac
konkursowych wyréznionych przez biblioteki.

FlipSnack oferuje plan darmowy, w ramach ktérego mozna przygoto-
wad trzy ksiazeczki sktadajace sie maksymalnie z 15 stron kazda. Do ich

2 Zestawienie publikacji przygotowanych przez rozne biblioteki pedagogiczne w serwisie
StoryJumper, zob. (Library, cop. 2018).
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przechowywania uzytkownik otrzymuje 1 GB wolnego miejsca na serwerze.
Aby utworzy¢ taka ksiazeczke nalezy wczesniej przygotowac odpowiednie
tresci w programach umozliwiajacych zapisanie docelowego pliku w forma-
cie PDF lub JPG i przesta¢ przygotowany dokument na serwer FlipSnack.
Serwis Youblisher ma takie same funkcjonalnosci w zakresie tworzenia
ksigzeczek z gotowych dokumentéw PDF, ale od niedawna oferuje nowa
funkcjonalnos¢ — mozliwos¢ utworzenia ksiazeczki bezposrednio w serwisie
z pomoca udostepnionych narzedzi. Nie ma wtedy koniecznosci wczesniej-
szego przygotowania oddzielnego dokumentu (np. tekstowego czy prezen-
tacji). Dla kazdej wykonanej ksiazeczki w serwisach FlipSnack i Youblisher
jest generowany adres URL oraz kod embed, dzieki ktéremu mozna ja osa-
dzi¢ na stronie WWW biblioteki lub dowolnej platformie (np. blogu).
Niezwykle popularna platforma do publikacji tresci jest Issuu (http://
issuu.com), pozwalajaca zamieszczac pliki w jednym z formatéw obshugi-
wanych przez platforme, czyli: PDF, Word (DOC), Powerpoint (PPT), Open
Office (ODS, ODP), WordPerfect (WPD), Rich Text Format (RTF) i Star Office
(SXI, SXW). Przygotowany dokument nie moze liczy¢ wiecej niz 500 stron,
a rozmiar pliku nie moze przekracza¢ 100 MB. Zaladowany do serwisu jest
konwertowany na format Issuu, a utworzona w ten sposob publikacja pre-

www.pbw.waw.pl

informator

na rok szkolny 2017/2018

Vazowsze,

1L. 5. Informator PBW w Warszawie opublikowany w serwisie Issuu. Zrédto: Issuu. Pobrane 14 kwiet-
nia 2018, z: https:/ /issuu.com/pedagogicznabibliotekawojewodzka/docs/informator_2017-2018
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zentuje sie jak elektroniczne wydania gazet. Narzedzie umozliwia dzielenie
sie udostepnionymi za jego posrednictwem publikacjami oraz umieszcza-
nie odnosnikéw do nich w sieci i mediach spotecznosciowych. W wariancie
bezplatnym mozna analizowac¢ statystyki dotyczace wlasnych prezentacji
(przecietny czas spedzony na czytaniu danej prezentacji, liczba wyswietlen
i otwarc, jak rowniez funkcje spolecznosciowe — polubienia czy udostepnie-
nia). Issuu dostepne jest rowniez w wersji mobilne;.

Biblioteki pedagogiczne korzystaja z Issuu, zamieszczajac tam e-booki
z nowoSciami, zestawienia bibliograficzne i inne materialy promujace
ich dziatalnos¢. Z tej mozliwosci skorzystaly np. WMBP w Elblagu, PBW
w Bytomiu, Dolnoslaska Biblioteka Pedagogiczna we Wroctawiu, Biblioteka
Pedagogiczna w Walbrzychu, Jeleniej Gorze, Strzelinie i inne.

Blogi sa kolejnym narzedziem shuzacym do publikowania tresci. Biblio-
teki moga wykorzystywac je do przekazywania podstawowych informacji
o placowce i jej ustugach, zakupionych do biblioteki ksiazkach, do pro-
mocji czytelnictwa i literatury (recenzje nowych ksiazek, lista polecanych
ksiazek z ksiegozbioru, fragmenty ciekawych tekstow itp.). Blog to dosko-
nale miejsce do publikowania relacji z imprez, ktéore odbyly sie w bibliotece
lub zamieszczania zapowiedzi/zaproszen na planowane wydarzenia. Oczy-
wiScie lista zastosowan blogéw bedzie sie réznila w zaleznosci od potrzeb
uzytkownikow?.

Najbardziej popularne narzedzia do ich tworzenia, to WordPress i Blog-
ger. O ile pierwsze jest bardzo chetnie stosowane do tworzenia stron inter-
netowych bibliotek, to drugie chetniej wykorzystywane jest do prowadzenia
typowych biblioblogow.

Mimo opcji komentowania postow i wykorzystywania blogow do
komunikacji z czytelnikami, medium to nie jest obecnie zbyt popularne
w bibliotekach pedagogicznych. Nieliczne ksigznice prowadza w Bloggerze
strony internetowe placowki. Typowe biblioblogi funkcjonuja niezaleznie
od strony internetowej biblioteki i najczesciej sa to blogi o okreslonej Sci-
sle tematyce, np. zwigzane z konkretnymi wydarzeniami, projektami itp.
Przykladami sa:

e _CYMELIA Pedagogicznej Biblioteki Wojewodzkiej w Lodzi” — blog
zalozony w 2015 r. w celu popularyzowania najciekawszych zbioréw, mie-
dzy innymi kolekcji starych drukow oraz ksigzek z XIX i poczatkow XX w.
i zainteresowania tego typu zbiorami oraz historig ksiazki jak najszerszego
grona odbiorcow?,

e  Serwis jubileuszowy PBW w Lodzi” — blog zalozony z okazji jubile-
uszu 90-lecia PBW w Lodzi, obchodzonego w 2015 r.5,

3 Wiecej o blogach bibliotecznych w: (Morawiec, 2015).

* (CYMELIA Pedagogicznej Biblioteki Wojewodzkiej w Lodzi”. Pobrane 16 czerwca 2017, z:
http:/ /cymeliapbwlodz.blogspot.com

5 Serwis jubileuszowy PBW w Lodzi”. Pobrane 15 kwietnia 2018, z http://90latpbw.blogspot.com
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e Ksiazka z kubkiem herbaty - czytamy i polecamy! Podejmij
z nami wyzwanie czytelnicze” — blog Pedagogicznej Biblioteki Wojewodz-
kiej w Katowicach, ktory jest platforma komunikacji z czytelnikami,
a w szczegbolnosci nauczycielami i uczniami, ktorzy przystapili do tzw.
wyzwania czytelniczego®,

o _Wydajemy wlasna ksiazke” — blog Pedagogicznej Biblioteki Woje-
wodzkiej im. KEN w Warszawie, zalozony w zwiazku z projektem eduka-
cyjnym ,Wydajemy Wtasna Ksiazke”, ktorego celem jest rozwijanie kultury
czytelniczej — kultury ksigzki’,

e  Bibliotheca extravaganza” — blog okolicznosciowy Biblioteki Pedago-
gicznej w Jaworznie, zalozony w zwigazku z obchodami Roku Czytelnika 20148,

Niezwykle ciekawym przedsiewzieciem prowadzonym w Bloggerze jest
blog ,Kronika Pedagogicznej Biblioteki Wojewodzkiej im. prof. Tadeusza
Kotarbiniskiego w Lodzi” prowadzony od 2010 r.°

Blog jest wirtualng kronika placowki, w estetyczny sposéb publiko-
wane sg tam obszerne informacje dotyczace wszystkich wydarzen, jakie
maja zwiazek z tg biblioteka. Jest przykladem bardzo dobrze prowadzonej
strategii marketingowej i trafia do wielu odbiorcow. Jest na biezaco aktu-
alizowany, taczna liczba wyswietlen to 79 896.

Warto wyréoznic takze ,,Skarby biblioteki”!?, blog prowadzony od 2011 r.
w Bibliotece Pedagogicznej w Przasnyszu. Znajduja sie tam biezace ogto-
szenia, relacje z wydarzen, jakie odbyty sie w bibliotece, zaproszenia na
warsztaty, wystawy, linki do wartosciowych materiatlow edukacyjnych,
rekomendacje ksigzek, czasopism i artykulow. Blog jest aktualizowany na
biezaco, zawiera bardzo duzo artykuléw i moze sie poszczycic wysoka liczba
wyswietlen (80 125).

Ciekawa dziatalnosc¢ pokazuje takze Biblioteka Pedagogiczna w Ostro-
lece — prowadzi blog dedykowany bibliotekom szkolnym, ktéry jest miej-
scem wymiany doswiadczen, bankiem pomystow i forma promoc;ji bibliotek
szkolnych!!.

Blogi wpisuja sie w nurt Web 2.0 i moga by¢ bardzo skutecznym kana-
lem komunikacji z czytelnikami oraz platforma wspomagajaca promocje
bibliotek, ale pod warunkiem, ze sa systematycznie aktualizowane. Nie-

6 Ksiazka z kubkiem herbaty - czytamy i polecamy! Podejmij z nami wyzwanie czytelnicze”.
Pobrane 14 kwietnia 2018, z: http:/ /podejmijwyzwanieczytelnicze.blogspot.com

7 Wydajemy witasna ksiazke”. Pobrane 15 kwietnia 2018, z: http:/ /wydajemywlasnaksiaz-
ke.blogspot.com

8 «“Bibliotheca extravaganza”. Pobrane 15 kwietnia 2018, z: http://pedagogicznajaworzno-
czytelnikom.blogspot.com /2014 /05/bibliotheca-extravaganza-ksiazki-i.html

9 Kronika Pedagogicznej Biblioteki Wojewodzkiej im. prof. Tadeusza Kotarbiniskiego w Lo-
dzi”. Pobrane 15 kwietnia 2018, z: http://kronikapbwlodz.blogspot.com

10 Skarby biblioteki”. Pobrane 17 kwietnia 2018, z: http:/ /skarby-biblioteki.blogspot.com

11 Biblioteki szkolne w Ostrotece”. Pobrane 17 kwietnia 2018, z: http:/ /bibliotekiszkolne.
blogspot.com
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Il. 6. Kronika Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej w Lodzi. Zrédlo: ,Kronika Pedagogicznej
Biblioteki Wojewodzkiej im. prof. Tadeusza Kotarbinskiego w Lodzi”. Pobrane 17 kwietnia
2018, z: http:/ /kronikapbwlodz.blogspot.com

stety w blogach bibliotek pedagogicznych mozna zauwazyc¢ problem tzw.
martwych kont.

Do publikowania przygotowywanych przez biblioteki prezentacji mul-
timedialnych (takze dokumentéw, np. w formacie PDF) wykorzystywane sa
serwisy oferujace plany darmowe, np. SlideShare i SlidePlayer.

SlideShare (http://slideshare.net) to najwieksze medium do dzielenia sie
prezentacjami i taczenia ludzi poprzez tres¢. Serwis zostat zalozony w roku
2006, aw 2012 r. oficjalnie stat sie czeScig LinkedIn, miedzynarodowego ser-
wisu spotecznosciowego, specjalizujacego sie w kontaktach zawodowo-biz-
nesowych. Platforma SlideShare rzadziej kojarzona z udostepnianiem doku-
mentow, infografik i filmow i jest jedna ze 100 najchetniej odwiedzanych
stron internetowych na Swiecie. Posiada ponad 60 milionéw unikalnych
uzytkownikow i miesiecznie notuje okolo 160 milionow wejs¢ (Glowacka). Po
zalozeniu konta mozliwe jest przestanie do SlideShare prezentacji utworzo-
nej w formatach PowerPoint, PDF, Keynote i OpenDocument, gdzie zostaje
zamieniona na format Flash i staje sie publicznie dostepna.

Biblioteki pedagogiczne w niewielkim stopniu wykorzystuja serwis Sli-
deShare jako kanal do promocji ustug i produktow, czesto sa to wylacz-
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nie pojedyncze prezentacje, zawierajace np. zaproszenia na spotkania
autorskie, wystawy pokonkursowe, wernisaze, prezentowana jest historia
bibliotek, ich dorobek, zbiory i oferta. Profile w SlideShare posiadaja mie-
dzy innymi: Biblioteka Pedagogiczna w Cieszynie!?, ktéra na swoim koncie
zamiesScila 28 prezentacji, 23 dokumenty (m.in. zestawienia bibliograficzne,
sprawozdania z imprez czytelniczych, wystaw) i Biblioteka Pedagogiczna
w Zywcu'?, udostepniajaca pie¢ prezentacji oraz 13 dokumentéw (zestawie-
nia bibliograficzne). Liczba wyswietlen widniejaca pod kazdym zamieszczo-
nym elementem wskazuje, ze ta forma publikacji i docierania do uzytkow-
nikow cieszy sie sporym zainteresowaniem.

Znacznie wiekszg popularnos¢ zdobyl serwis SlidePlayer (http://
slideplayer.pl), w ktoérym znalez¢ mozna kilkadziesiat prezentacji przy-
gotowanych przez biblioteki pedagogiczne w Stalowej Woli, Swarzedzu,
Skarzysku-Kamiennej, Jarostawiu, Skierniewicach, Kazimierzy Wielkiej,
Bytomiu, Staszowie, Mlawie, Rzeszowie i innych!*. Zasada publikowa-
nia w SlidePlayer jest taka sama, jak w SlideShare — trzeba za pomoca
dowolnego, dostepnego programu (np. Microsoft PowerPoint) utworzyc¢
prezentacje, przestac ja na serwer, opublikowac¢ i udostepni¢ innym za
pomoca linku. Link do prezentacji umozliwia jej wyswietlenie i obejrze-
nie, a ponadto pobranie na dysk lub ewentualna edycje. Istotne jest tez,
ze SlidePlayer nie korzysta z formatu Flash, tylko z HTMLS. Dzigki temu
prezentacje sa wySwietlane prawidlowo na dowolnym ekranie, takze na
urzadzeniach mobilnych.

Niekwestionowanym liderem wsrod serwisow Web 2.0 dajacych moz-
liwos¢ publikowania filméw, komentowania, udostepniania w innych
mediach i oceniania jest YouTube, ale niewiele bibliotek pedagogicznych
z niego korzysta. Czes¢ z nich po zalozeniu konta udostepnita od jednego
do trzech filmoéw (np. biblioteki pedagogiczne w Sieradzu, Nowym Tomy-
Slu, Zlotoryi, Plocku, Tarnowie czy Sepodlnie) i na tym poprzestata. Nie-
ktore biblioteki zamiescily od czterech do dziesieciu filméw (np. biblioteki
w Piotrkowie Trybunalskim, Toruniu, Olkuszu, Ztotowie czy Bolestawcu).

Biblioteki pedagogiczne za poSrednictwem YouTube udostepniaja filmy
promujace konkretne placowki, czytelnictwo i korzystanie z bibliotek, rela-
cje z odbytych wydarzen. W kanatach niektorych bibliotek mozna tez zna-
lez¢ filmowe instrukcje, w jaki sposéb korzystac z katalogu online: jak zna-
lez¢ katalog w sieci, jak stosowac¢ wyszukiwanie proste i ztozone, jakie sa
oznaczenia zbiorow oraz jak efektywnie postugiwac sie kontem czytelnika.

12 profil Biblioteki Pedagogicznej w Cieszynie w serwisie SlideShare. Pobrane 16 kwietnia
2018, z: https://www.slideshare.net/agatachromik

13 Zasoby Biblioteki Pedagogicznej w Zywcu w serwisie SlideShare. Pobrane 16 kwietnia
2018, z: https:/ /www.slideshare.net/Bibliotekal

14 Wykaz prezentacji zamieszczonych w serwisie SlidePlayer przez biblioteki pedagogiczne.
Pobrane 17 kwietnia 2018, z: http:/ /slideplayer.pl/search/?q=biblioteka+pedagogiczna
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Il. 7. Przykladowa prezentacja opublikowana w serwisie SlidePlayer. Zrédto: SlidePlayer.
Pobrane 17 kwietnia 2018, z: http:/ /slideplayer.pl/slide/3037997

Spotka¢ mozna rowniez edukacyjne filmy instruktazowe, przygotowane dla
klientow bibliotek, czyli nauczycieli, studentéw i uczniéw (np. opisujace
zasady poshlugiwania sie programami komputerowymi).

Zdecydowanym rekordzista pod wzgledem liczby opublikowanych fil-
mow jest PBW w Lublinie, ktéra udostepnita 79 filmow. Sa to glownie rela-
cje ze spotkan, warsztatow, konkursow, wernisazy i innych imprez, ktore
mialy miejsce w bibliotece lub odbyly sie z jej udziatem.

Warto tez zwréci¢ uwage na kanal PBW w Lodzi, w ktorym znajduje sie
bardzo dobrze przygotowany i z pewnoscig przydatny film instruktazowy
Korzystanie ze zbiorow Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej w Lodzi (684
wyswietlenia) i film Zapis zdalny do Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej
w Lodzi (943 wyswietlenia).

W kanale Dolnoslaskiej Biblioteki Pedagogicznej we Wroctawiu 42
filmy pogrupowano w trzech playlistach, a szczegolnie cenna jest playlista
Tutoriale. Zgromadzono w niej 17 filmow, bedacych instrukcjami postugi-
wania sie roznymi aplikacjami, np. Jak edytowaé film w telefonie w apli-
kacji VideoShow, Jak zrobié prezentacje w Emaze, Jak nagrywaé dZwiek
w programie Audacity itp. Do niektorych tutoriali dotaczono komenta-
rze, czesto w formie pytan dodatkowych skierowanych przez ogladajacych
filmy instruktazowe. Ciekawg zawartos¢ ma takze playlista Czytamy, gdzie
opublikowano krotkie filmy promujace wartosciowg literature, zawierajace
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Tab. 1. Zestawienie bibliotek pedagogicznych najbardziej aktywnych na YouTube. Stan na
dzien 22.01.2018

Nazwa biblioteki Liczba udost?pnionych
filmow
Pedagogiczna Biblioteka Wojewo6dzka w Lublinie 78
Dolnoslaska Biblioteka Pedagogiczna we Wroctawiu 40
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Krakowie 36
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Lodzi 29
Publiczna Biblioteka Pedagogiczna w Czestochowie 21
Biblioteka Pedagogiczna w Pile 19
Pedagogiczna Biblioteka Wojewodzka w Krosnie 19
Biblioteka Pedagogiczna w Chelmie 15

Zrédto: (Boryczka, 2018)

czytane przez pracownika biblioteki fragmenty ksiazek. One réwniez cie-
sza sie duzym zainteresowaniem, np. fragment ksigzki Magiczne drzewo.
Czerwone krzesto Andrzeja Maleszki wyswietlono 3561 razy, a fragment
Bracia Lwie Serce Astrid Lindgren wyswietlono 1589 razy.

Do komunikacji i wirtualnej wspotpracy biblioteki pedagogiczne wyko-
rzystuja media spolecznosciowe. To prosty sposob pozwalajacy na roz-
powszechnianie réznorodnych informacji i szybka interakcje z klientami.
Biblioteki tworza swoje profile-wizytowki, a wiele z nich prowadzi jednocze-
$nie kilka profili w réznych serwisach. Promuja tam: dziatalnosc¢, ustugi,
udostepniane zdjecia, filmy, r6znorodne opracowania (np. zestawienia
tematyczne) itp. Media spotecznosciowe to nie tylko promocja placowki, ale
tez mozliwos¢ szybkiego kontaktu z uzytkownikiem i zrédlo pozyskiwania
potencjalnych nowych czytelnikow. Wsrod wykorzystywanych przez biblio-
teki mediow spotecznosciowych znajduja sie takie serwisy jak: Facebook,
Twitter, Pinterest, Instagram, Google+ i newslettery.

Zdecydowanie najpopularniejszym narzedziem, ktore wykorzystuja
biblioteki, jest serwis spotecznosciowy Facebook, ktory dzieki mozliwosciom
budowania relacji z uzytkownikiem jest serwisem bardzo przydatnym dla
bibliotek. Stworzenie profilu, umozliwia zar6wno gromadzenie kontaktow,
jak i szybkie uzyskanie informacji zwrotnej od internautéw. Staly kontakt
z uzytkownikami pozwala obserwowac ich potrzeby i zachowania. Dzieki
temu mozna latwiej rozpoznawac i spelniac¢ oczekiwania uzytkownikow
wzgledem biblioteki (Machcinska, 2013, s. 312).
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Facebook pozwala oddzialywac nie tylko na osoby nalezace juz do
bibliotecznej spotecznosci, ale takze na ich znajomych. Aktywnos¢ inter-
nauty widoczna jest w jego profilu, co zacheca innych uzytkownikéw do
sprawdzenia tego, co zainteresowato ich znajomego. Jes§li w ten sposéb uda
sie przyciggnac nowych czlonkow internetowej spotecznosci, to mozna przy-
puszczac, ze doprowadzi to do powiekszenia liczby korzystajacych z ustug
tradycyjnej biblioteki (Podlaski, 2011, s. 143). Miara efektow promociji za
pomoca Facebooka sa dane o liczbie fanow, liczbie znacznikéw ,Lubie to”,
liczbie komentarzy, udostepnien danego posta, liczbie zdje¢ i filméw, na
ktoérych oznaczono biblioteke (Miotk, 2013, s. 197).

W wyniku samodzielnie przeprowadzonego wyszukiwania zlokalizo-
wano na Facebooku profile 103 bibliotek pedagogicznych. Zamieszczane
sa tam podstawowe informacje o placowce, zaproszenia na spotkania
autorskie, konkursy, relacje z odbytych imprez, galerie zdjec¢, informacje
o nowych ksiazkach itp.

Na Facebooku mozna utworzy¢ tzw. wydarzenia i z tej funkcji biblioteki
czesto korzystaja. Wydarzeniami moga by¢ np.: spotkania autorskie, kon-
ferencje, warsztaty, wystawy, imprezy okolicznosciowe (np. Tydzienh Biblio-
tek, Noc Bibliotek). Potencjalnych uczestnikow moze tez zacheci¢ zamiesz-
czenie zdjec i filmow z poprzednich imprez. Utworzenie takiego wydarzenia
zwieksza sile promocji poprzez umozliwienie internautom dyskusji na jego
temat, a przede wszystkim moga oni potwierdzi¢ obecnos¢.

Sporadycznie biblioteki pedagogiczne wykorzystuja mozliwosc¢ zato-
zenia i prowadzenia grupy na Facebooku. Przykladem jest Biblioteka
Pedagogiczna w Chelmie, ktora zalozyla grupe zamknieta ,Cyfrowy
nauczyciel”.

Fanpage biblioteki na Facebooku pozwala budowac spolecznosci
wokot biblioteki, na ktora sktadaja sie jej klienci i fani. Z tego wzgledu tak
wazna jest mozliwos¢ komentowania wpisow zamieszczanych na tablicy,
udzial w dyskusjach, w ktéorych czytelnicy moga wyrazac¢ swoje opinie.
Dzieki temu biblioteki moga poznawac gusta czytelnikoéw, ich oczekiwania
i potrzeby.

Mikroblog Twitter (https://twitter.com) jest doskonalym narzedziem
do dzialan promocyjnych i kontaktu z uzytkownikami. Pozwala na wysy-
lanie i odczytywanie tzw. tweetow, czyli krotkich wiadomosci tekstowych
(do 280 znakow), wyswietlanych na profilu uzytkownika i udostepnianych
jego obserwatorom. NajczeSciej uzywany jest na tabletach i smartfonach.
Najwiekszg aktywnos$¢ na Twitterze wykazuja!®:

e Biblioteka Pedagogiczna w Tarnobrzegu (@BPTarnobrzeg) — 4230
tweetow, 5601 polubien,

15 Stan dotyczacy aktywnosci wybranych bibliotek pedagogicznych w serwisie Twitter aktu-
alny na dzien 19.03.2019 r.
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e Pedagogiczna Biblioteka Wojewodzka w Krakowie (@pbw_krakow) —
4400 tweetow, 12 000 polubien,

e Publiczna Biblioteka Pedagogiczna w Poznaniu (@PBP_Poz) — 2671
tweetow, 1430 polubien.

Za posrednictwem tweetow biblioteki zachecaja do zapoznania sie
z roznymi informacjami, zwykle podajac link i odsytajac do strony, na ktoé-
rej sa one zamieszczone. Sa to nie tylko krotkie informacje promujace dzia-
lalnos¢ bibliotek, w tym zapowiedzi spotkan, konkursow, imprez cyklicz-
nych i okolicznosciowych czy newsy o nowosciach ksiazkowych, ale takze
dotyczace np. czasowych zmian w organizacji pracy placowek, aktualizacji
regulaminu itp. Czasem zamieszczane sa tez filmy i zdjecia.

Kolejnym narzedziem z powodzeniem wykorzystywanym do promoc;ji
biblioteki jest Pinterest (https://pl.pinterest.com) — instrument pozwa-
lajacy zbiera¢ i przechowywac¢ na tematycznych tablicach informacje
o wybranych stronach internetowych zawierajacych obrazy lub filmy oraz
powiadamiac¢ o tym innych. Im wiecej osob opatrzy dana strone zaktadka,
tym wieksza szansa jej obecnosci na gtownej stronie serwisu. Gromadzone
zasoby mozna segregowac tematycznie tworzac kolekcje dotyczace okreslo-
nych wydarzen, miejsc, ludzi, hobby, zainteresowan czy innych obszarow.

Biblioteki moga tworzy¢ tablice tematyczne i popularyzowac zbiory —
pokazywac¢ nowosci biblioteczne, ksiazki wyjatkowe, cenne, szczegoélnie
polecane uzytkownikom, a takze ciekawe aranzacje wnetrz i fotografie
budynku. Moga tworzy¢ wykazy ksiazek na dowolny temat, prezentowac
strony internetowe wybranych tworcow literatury lub zasoby internetowe
zwiazane z miejscowoscia czy regionem. To dobre miejsce na popularyzo-
wanie odbywajacych sie w bibliotece imprez kulturalnych, wystaw, kon-
kursow, spotkan, szkolen, na przekazywanie ciekawych informacji zwiaza-
nych z ksiazka i ksiaznica, samouczkow, przewodnikow itp. Pomystow na
wykorzystanie funkcjonalnosci Pinteresta z pewnoscig jest jeszcze wiecej.

Nieliczne biblioteki pedagogiczne korzystaja z tego serwisu. Tablice tema-
tyczne udostepniaja np.: WMBP w Elblagu'®, DBP we Wroctawiu!”, WBP w Kro-
Snie'®, BP w Glogowie!’, BP w Nowym Targu?’, BP w Pile?'. Znajdziemy tam

16 profil Warminsko-Mazurskiej Biblioteki Pedagogicznej w Elblagu w serwisie Pinterest.
Pobrane 19 marca 2019, z: https://pl.pinterest.com/warmiskomazursk

17 profil Dolnoslaskiej Biblioteki Pedagogicznej we Wroclawiu w serwisie Pinterest. Pobrane
19 marca 2019, z: https:/ /pl.pinterest.com/bibliotekadbp

18 Profil Pedagogicznej Biblioteki Wojewodzkiej w Krosnie w serwisie Pinterest. Pobrane 19
marca 2019, z: https://pl.pinterest.com/pbwkrosnopbwkro

19 profil Biblioteki Pedagogicznej w Glogowie w serwisie Pinterest. Pobrane 19 marca 2019,
z: https:/ /pl.pinterest.com/bpglogow

20 profil Biblioteki Pedagogicznej w Nowym Targu w serwisie Pinterest. Pobrane 19 marca
2019, z: https:/ /www.pinterest.fr /bibliotekap0222

21 Profil Biblioteki Pedagogicznej w Pile w serwisie Pinterest. Pobrane 19 marca 2019, z:
https:/ /pl.pinterest.com/bibliotekawpile
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Il. 8. Tablice tematyczne w serwisie Pinterest na koncie WMBP w Elblagu. Zrédto: Pinterest.
Pobrane 18 kwietnia 2018, z: https://pl.pinterest.com/warmiskomazursk

np.: Nowosci wydawnicze, Zakupy, Szkolenia online, Zajecia edukacyjne, Mul-
timedia na lekcje, Warsztaty dla nauczycieli, Wystawy, Filmy edukacyjne itp.

Pod wzgledem liczby zatozonych tablic i zebranych w nich materiatow,
zdecydowanie wyrozniaja sie dwie placowki: Warminsko-Mazurska Biblio-
teka Pedagogiczna w Elblagu, ktoéra utworzyta 20 tablic tematycznych
i Biblioteka Pedagogiczna w Pile z 11 tablicami.

Google+ (https://plus.google.com/) jest w Polsce stosunkowo mato
popularny, ale kilka bibliotek w dos¢ udany sposob prowadzi tam swoje
profile. Jego funkcjonowanie jest bardzo zblizone do Facebooka, a dzieki
powszechnosci wykorzystania pod artykutami branzowymi przyciskow do
udostepniania tresci w wybranych mediach spotecznosciowych, mozna
zobaczy¢ co polecaja i upowszechniajg inni uzytkownicy zwiazani ze $ro-
dowiskiem bibliotekarskim (Przybysz, Pioterek, 2015). Mozliwe jest udo-
stepnienie poszczegolnych wpisow na Facebooku i Twitterze, mozna pobrac
link do artykutu, a takze dodac¢ do niego komentarz.

Biblioteki do promocji swojej placowki, jej dzialan i zbiorow oraz
komunikacji z czytelnikami wykorzystuja takze Instagram (https://www.
instagram.com/) — fotograficzny serwis spotecznosciowy, ktory pozwala na
kreatywne wyrazanie siebie oraz marki za pomoca obrazu. Oprocz cieka-
wej fotografii z dodanym opisem i odpowiednich hasztagéw (odpowiedniki
hasta przedmiotowego), na profesjonalng promocje skladaja sie rowniez
inne dzialania. Mozna obserwowac profile pozostatych bibliotek, jak row-
niez wlasnych uzytkownikow, komentowac ich publikacje, odpowiada¢ na
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IL. 9. Fragment konta Google+ Biblioteki Pedagogicznej w Glogowie. Zrédto: Google+. Pobrane
18 kwietnia 2018, z: https://plus.google.com/108069994661981226300

komentarze, klika¢ ,Lubie to” pod ich zdjeciami, nawiazywac interakcje
(Jaskowska, 2015).

Liczba bibliotek pedagogicznych korzystajacych z tego serwisu jest nie-
wielka; udalo sie wyszukac kilkanascie kont bibliotecznych. Konta w ser-
wisie Instagram zalozyly m. in.:

e PBP w Poznaniu (pbp.poznan) — 248 postow, 252 obserwujacych
i 196 obserwowanych??,

e WMBP w Elblagu (bibliotekapedagogicznaelblag) — 179 postow, 806
obserwujacych, 796 obserwowanych?3,

e BP w Pile (bibliotekapedagogicznapila) — 191 postéw, 343 obserwu-
jacych, 361 obserwowanych?,

22 profil Publicznej Biblioteki Pedagogicznej w Poznaniu w serwisie Instagram. Pobrane
19 marca 2019, z: https:/ /www.instagram.com/pbp.poznan

23 Profil Warminsko-Mazurskiej Biblioteki Pedagogicznej w Elblagu w serwisie Instagram.
Pobrane 19 marca 2019, z: https:/ /www.instagram.com/bibliotekapedagogicznaelblag

2% Profil Publicznej Biblioteki Pedagogicznej w Pile w serwisie Instagram. Pobrane 19 marca
2019, z: https:/ /www.instagram.com /bibliotekapedagogicznapila
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e BP w Zgierzu (bibliotekapedagogicznazgierz) — 84 posty, 499 obser-
wujacych, 382 obserwowanych?s,

e BP w Chelmie (bpchelm) — 133 posty, 291 obserwujacych, 347
obserwowanych?°.

Przegladajac zamieszczone na kontach bibliotek pedagogicznych obrazy
warto zwroci¢ uwage na atrakcyjnosc i innowacyjna forme ich przedstawie-
nia. Dobry przyktad niezwykle ciekawych aranzacji okladek ksiazek pre-
zentuje Warminsko-Mazurska Biblioteka Pedagogiczna w Elblagu.

bibliotekapedagogicznaelblag HEZZE

Posty: 131 416 obserwujgcych Obserwowani: 374

Biblioteka Pedagogiczna Elblag ul. Swigtego Ducha 25; 82-300 Elblag
wypozyczalnia@wmbp.edu.pl +48 55 237 62 62

www.wmbp.edu.pl

e

W prawo
czy w. lewo?

Il. 10. Przykladowe aranzacje obrazéw zamieszczonych na Instagramie. Zrodlo: Instagram.
Pobrane 18 kwietnia 2018, z: https:/ /www.instagram.com/bibliotekapedagogicznaelblag
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Opisane w artykule wybrane narzedzia wpisujace sie w nurt Web 2.0
umozliwiaja zaréwno promocje dziatlan placowek za pomocg tworzonych
komunikatow medialnych, jak i komunikacje z czytelnikami — klientami
biblioteki. Ich r6znorodnos¢ wykorzystywana przez biblioteki pedagogiczne
wskazuje na to, ze placowki te dokladaja staran w zakresie dziatan marke-
tingowych, aby by¢ jak najbardziej atrakcyjnymi i nowoczesnymi dla uzyt-
kownikow. Niewatpliwie mozna jeszcze wymienia¢ przyklady wykorzystania
innych narzedzi (np. platformy e-learningowe, podcasty, screencasty, QR
kody, infografiki, chmury tagow, elektroniczne publikacje itp.), z ktérymi
mozna sie spotkac sledzac dzialania promocyjne prowadzone przez biblio-

teki pedagogiczne w Internecie.
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Bozena Boryczka
Web 2.0 Tools in Pedagogical Libraries

Abstract

Pedagogical libraries attempt to use available online tools to promote their activities. The
article presents various Web 2.0 tools which enable libraries to create and publish valuable
content and allow them to communicate with their patrons, i.e. readers. The author attempts
to analyse the degree to which these tools are used in pedagogical libraries.

Keywords: pedagogical libraries, Web 2.0, multimedia presentations, e-publications, blogs,
social media, promotion

Bozena Boryczka
Narzedzia Web 2.0 w bibliotekach pedagogicznych

Streszczenie

Biblioteki pedagogiczne dokladaja staran, aby wykorzystywa¢ dostepne narzedzia
internetowe do promocji swoich dzialan. W artykule zaprezentowano réznorodne narzedzia
wpisujace sie w nurt Web 2.0, umozliwiajace tworzenie i publikowanie wartosciowego contentu
i komunikacje z czytelnikami — klientami biblioteki. Podjeto takze probe analizy, w jakim stopniu
sa wykorzystywane w bibliotekach pedagogicznych.

Stowa kluczowe: biblioteki pedagogiczne, Web 2.0, prezentacje multimedialne, e-publikacje,
blogi, media spotecznosciowe, promocja



