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Wprowadzenie

Zréznicowanie warunkéw zycia wzrasta, problemem spotecznym jest za-
spokojenie potrzeb ludzi najbiedniejszych, uposledzonych spotecznie i kul-
turowo, uposledzonych przez los lub bezradnych wobec otaczajacego $wiata.
Pedagogika jako dyscyplina nauki i edukacja jako obszar praktyki moga przy-
czyni¢ sie do pokonywania rozmaitych podzialéw, uprzedzen, stereotypow,
przejawéw dyskryminacji, stwarzajac szanse na trwanie uniwersalnych war-
tosci, kierowanie si¢ nimi w zyciu indywidualnym i zbiorowym.

Tradycja pedagogiki spotecznej i jej przestanie stuzby drugiemu czlowie-
kowi, a takze do$wiadczenia edukacji miedzykulturowej w zakresie prze-
zwyciezania kulturowej izolacji, wszelkich form wykluczenia spotecznego
i edukacyjnego wywotanych odmiennoscia narodowy, etniczng, kulturows,
wyznaniowq i zapobieganiu tym zjawiskom, kieruje nieustannie naszg uwage
ku dzialaniom wychowawczym'. Edukacja odgrywa istotna role w procesie

! Zob. m.in. prace Heleny Radliniskiej, Ryszarda Wroczyriskiego, Stanistawa Ko-
walskiego, Mikotaja Kozakiewicza, Zbigniewa Kwiecinskiego, Stanistawa Kawuli, Mi-
rostawa J. Szymanskiego, Ryszarda Borowicza, Tadeusza Pilcha, Andrzeja Radziewi-
cza-Winnickiego, Tadeusza Lewowickiego, Jerzego Nikitorowicza. Por. Z. Kwieciniski,
Wykluczanie. Warszawa 2002, Wyd. UMK; T. Pilch, Marginalizacja spoteczna i edu-
kacja, w: T. Pilch (red.), Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. 111, Warszawa 2004,
Wydawnictwo Akademickie ,Zak”; S. Kawula, Pedagogika spoteczna dzisiaj i jutro, To-
run 2012, Wydawnictwo Edukacyjne , Akapit”; A. Radziewicz-Winnicki, Zywiotowos¢
otaczajgcej wspolczesnosci a szanse na homeostaze spoleczng, Zielona Géra 2014, Wyd.
Uniwersytet Zielonogoérski; K. Bialobrzeska, S. Kawula (red.), Wykluczenie i margi-
nalizacja spoteczna. Wokot probleméw diagnostycznych i reintegracji psychospotecz-
nej, Torun 2006, Wydawnictwo Edukacyjne Akapit; L. Frackiewicz (red.), Wykluczenie
spoteczne. Katowice 2005, Akademia Ekonomiczna; T. Lewowicki, A. Szczurek-Boru-
ta, J. Suchodolska (red.), Pedagogika miedzykulturowa wobec wykluczenia spotecznego
i edukacyjnego, Cieszyn — Warszawa — Torun 2011, Wydzial Etnologii i Nauk o Edu-
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egalitaryzacji zycia spotecznego, jest czynnikiem wzrostu kapitalu spolecz-
nego, aktywnosci publicznej, uczestnictwa w kulturze?.

Zadanie walki z wykluczeniem spotecznym, edukacyjnym, kulturowym
oséb, grup ze wzgledu na state cechy: kolor skéry, pochodzenie narodowe lub
etniczne, religie, pte¢, stopien sprawnosci fizycznej, stan zdrowia (fizycznego
i psychicznego), wiek, status spoteczny i ekonomiczny lub inne cechy zostato
wpisane w dokumenty programowe Rady Europy i Unii Europejskiej, stano-
wiac element strategii spdjnosci spolecznej, jest obecne w polityce kraju i sa-
morzadow lokalnych.

Tom ten zawiera oryginalne teksty polskich, stowackich i czeskich auto-
réw, ktére powstaly z inspiracji i przy znaczacym udziale réznych srodowisk
naukowych szczegélnie zaangazowanych w rozwdj pedagogiki, wykazuja-
cych troske o czlowieka i jego rozwéj. Wsréd zgromadzonych tekstéw sa roz-
prawy teoretyczne, poglady, stanowiska i przyktady dzialan wlasciwe pedago-
gice spotecznej, pedagogice miedzykulturowej, pedagogice wczesnoszkolnej,
pedagogice specjalnej; opracowania przegladowe; komunikaty z badan; pro-
pozycje konkretnych poczynan edukacyjnych coraz lepiej stuzacych zapo-
bieganiu i przezwyciezaniu wykluczania spotecznego i edukacyjnego. Czegsé
z nich koncentruje si¢ na dzialaniach profilaktycznych, kompensujacych, ko-
rekcyjnych, interwencyjnych, integrujacych podejmowanych w odniesieniu
do réznych grup wiekowych: dzieci, mlodziezy, dorostych, oséb starszych;
os6b i grup rézniacych sie ze wzgledu na okreslone cechy.

Zbior ukazuje sie jako piaty w serii prac PEDAGOGIKA SPOLECZNA
przygotowywanej przez Zaklad Pedagogiki Spotecznej i Edukacji Miedzy-
kulturowej Instytutu Nauk o Edukacji Wydzialu Etnologii i Nauk o Edukacji
w Cieszynie Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.

Poszczegdlne teksty zgromadzone w dziale Wykluczenie edukacyjne, spo-
teczne, kulturowe a polityka ukazuja problematyke wykluczenia i walki z nim
w trzech panstwach — Stowacji, Czechach i Polsce, koncentruja sie na sy-
tuacji bezrobotnych mlodych oséb zyjacych w Republice Stowackiej w kon-

kacji Uniwersytetu Slaskiego, Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP w Warszawie, Wy-
dawnictwo Adam Marszalek; J. Nikitorowicz, Edukacja regionalna i miedzykulturowa,
Warszawa 2009, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne.

2 P. Mikiewicz, Kapitat spoteczny a edukacja, Warszawa 2014, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN; A. Gromkowska-Melosik, M. Szymanski (red.), Edukacja i nieréwnosc.
Trajektorie sukcesu i marginalizacji, Poznan 2014, Wydawnictwo Naukowe PWN.
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tekscie przyczyn, konsekwencji bezrobocia, strategii zyciowych, probleméw
mtodych ludzi oraz pracy socjalnej (Peter Jusko); na wykrywaniu i rozwia-
zywaniu probleméw zwigzanych z agresywnymi zachowaniami modych
ludzi przejawianym w sieci (Ctibor Hatar, Petra Jedlickova); na korzysciach
podejscia wlaczajacego do edukacji dzieci romskich pochodzacych ze $ro-
dowisk o niekorzystnym statusie spotecznym w Republice Stowackiej (Alica
Petrasovd); na réznicach w przygotowaniu dzieci, takze romskich, do edu-
kacji elementarnej w Republice Czeskiej zwigzanych z faktem uczestnictwa
w edukacji przedszkolnej, badz z ksztalceniem w klasach przygotowawczych
(Radmila Burkovicovd); na dziataniach edukacyjnych ograniczajacych wyklu-
czenie w polskich realiach (Alina Szczurek-Boruta). Kwestie spoleczne, edu-
kacyjne i kulturowe przedstawione na tle réznych srodowisk i dziedzin zycia
znajduja w tych tekstach odwotania do roli polityki, tradycji i stereotypéw
spolecznych.

W drugiej czesci tomu Badania empiryczne dotyczgce uwarunkowan,
rozmiaru i form wykluczenia znalazly sie teksty czyniace przedmiotem swej
uwagi spoleczne i osobiste rozmiary wykluczenia, wskazujace na sytuacje
wykluczajace majace miejsce na terenie szkoty, m.in. wykluczenie réwie-
$nicze (Aleksandra Pyrzyk-Kuta, Justyna Ryszewska-Banko); sytuacje oséb
bezdomnych (Teresa Chmiel), niepetnosprawnych (Grzegorz Blahut). Za-
prezentowane w tym dziale analizy dowodza niezbicie, ze zajmowanie da-
nego miejsca w przestrzeni spotecznej stwarza okreslone z reguty nieréwne
szanse dla pojedynczych jednostek i catych grup, przyczyniajac si¢ do ich
wykluczenia.

W ostatniej czesci pt. Przyktady przeciwdziatania wykluczeniu spotecz-
nemu i edukacyjnemu zgromadzono testy ukazujace propozycje dzialan po-
mocowych, profilaktycznych i poradnictwa skierowanych do réznych grup
dotknietych wykluczeniem: dzieci niepetnosprawnych, reprezentantéw in-
nych kultur, bezrobotnych, innych. Autorzy poszczegélnych tekstow prezen-
tuja m.in. autorskie metody dziatann — Coaching VR (Andrzej Chmiel). Przy-
wolana metoda pomaga w zwalczaniu probleméw w wielu obszarach zycia,
pozwala skutecznie radzi¢ sobie z codziennymi problemami emocjonalnymi
oraz fizycznymi. Kwestie wykluczenia przedstawione sa na tle funkcjonowa-
nia szkoly, przezwyciezania uprzedzen spotecznych i edukacyjnych wywota-
nych odmiennoscia narodows, etniczng i zapobieganiu tym zjawiskom (Be-
ata Podgorska, Anna Podgdérska); pracy z uczniami o specjalnych potrzebach
edukacyjnych w klasach integracyjnych (Anna Rajchel). Autorzy kilku tek-
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stéw koncentruja sie na dziataniach podejmowanych przez samorzad, orga-
nizacje, instytucje oraz placéwki dziatajace w srodowiskach lokalnych, ktére
maja na celu aktywizacje senioréw, przeciwdziatanie wykluczeniu edukacyj-
nemu i spolecznemu os6b starszych (Tomasz Rdzanski, Edyta Janus, Kata-
rzyna Jas).

Pragne wyrazi¢ nadzieje, ze publikacja tej ksiazki utatwi wymiane pogla-
déw i doswiadczen, pomoze w nawiazaniu dialogu badaczy i praktykéw pe-
dagogiki spolecznej i edukacji miedzykulturowej w réznych krajach. Przed-
stawienie konkretnych praktycznych rozwigzan, udzial w dyskusji na temat
potrzeb i oczekiwan czlowieka zagrozonego i dotknietego wykluczeniem
moze stac si¢ zrédlem inspiracji do podejmowania nowych rozwiazan w pra-
cy z dzie¢mi, mlodzieza i dorostymi w srodowisku lokalnym.

Dziekuje znakomitym recenzentom: Panu Profesorowi Jerzemu Nikitoro-
wiczowi i Panu Profesorowi Wiktorowi Rabczukowi za cenne uwagi i mery-
toryczne sugestie.

Wydanie tej ksiazki stato si¢ mozliwe dzieki niezmiennej przychylnosci,
pomocy wladz akademickich Uniwersytetu Slaskiego Wydziatu Etnologii
i Nauk o Edukacji w Cieszynie, Stowarzyszenia Wspierania Edukacji Miedzy-
kulturowej. Wszystkim Osobom, ktére przyczynily sie do powstania publika-
cji, pragniemy wyrazi¢ uznanie i podziekowania.

Alina Szczurek-Boruta
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Peter Jusko

Mlady clovek v situacii nezamestnanosti
a moznosti prevencie jeho socialneho vylicenia

Uvod

Jednou zo socidlnych skupin najviac ohrozenych socidlnym vylic¢enim st
mladi [udia v situécii nezamestnanosti. V Slovenskej republike je nezamest-
nanost, predovsetkym dlhodobd, jednym z najvyraznejsich socidlnych pro-
blémov sucasnosti. Tento problém je vyrazne reflektovany vo viacerych ¢len-
skych statoch Eurépskej tnie, ako aj na celotinijnej Grovni v ramci opatreni
socialnej politiky Eurépskej tnie. Socidlna politika Eurépskej tnie, ako aj po-
litiky zamestnanosti jednotlivych ¢lenskych krajin permenantne reflektuju
tuto problematiku a prindsaji koncepcné, legislativne a operativne riesenia
problémov, ktoré sd s nezamestnanostou mladych Iudi spojené.

Kritickd tedria by podla Horkheimera'mala byt sucasne vysvetlujacou,
praktickou a normativnou. Vo vztahu k nezamestnanosti mladych ludi by
kritickd tedria mala vysvetlovat ¢o na suc¢asnom stave (ne-) zamestnanosti
mladych [udi je nepriaznivé, resp. az neakceptovatelné, mala by identifikovat
ucastnikov socidlnej politiky, ktori m6zu tento nepriaznivy stav zmenit a, a to
predovsetkym, musi poskytnit jasné normativne vychodiska tak pre kriti-
ku, ako aj pre formuldciu dosiahnutelnych cielov, naplnenie ktorych by pred-
stavovalo zleps$enie exisujuceho stavu. Normativnym vychodiskom kritickej
tedrie vo vztahu k nezamestnanosti mladych ludi je predovsetkym poznanie
aktudlneho stavu, resp. trendov v nezamestnanosti mladych Iudi. Podla Od-

! M. Horheimer, Critical Theory. Selected Essays, New York 2002, The Continu-
um Publishing Company, s. 285.
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porti¢ania Rady Eurépskej tnie o zavedeni zaruky pre mladych Iudi je v EU
7,5 miliéna nezamestnanych mladych ludi, ¢o predstavuje 13 percent mla-
dych eurépanov, pricom vyse 30 percent nezamestnanych mladych Iudi do 25
rokov bolo nezamestnanych dlhodobo a ndklady na vsetkych tychto mladych
Tudi v sti¢asnosti dosahuju 1,2 percenta HDP EU.

Suc¢asni mladi ludia zija v spolo¢nosti, ktord byva oznac¢ovana ako ,post-
modernd”. ,postindustridlna”, ¢i ako ,reflexivna modernita. Tato ,tekutd
modernita” prindsa, okrem iného, stratu tradi¢nych istot, Cize napr. aj ,is-
totu” pracovného miesta pre mladych absolventov vysokych $kol. Fragmen-
tarizdcia fudského zivota v postmodernej spolo¢nosti sa prejavuje aj v Zivote
mladych Iudi vstupujucich na trh préace. Neistota uplatnenia sa na pracovnom
trhu stvisi s atomizdciou aktivit mladych ludi realizovanych v obdobi pred
vstupom a kratko po vstupe na trh prace. V ramci stratégie Eurépa 2020 sa
vo vztahu k dosiahnutiu rastu a vytvoreniu pracovnych miest povazuje po-
mdhanie mladym ludom pri vstupe na trh prace a zotrvani na nom za hlavnd
prioritu Eurépskej tnie.

Zistit Co tieto procesy znamenaju a aké st ich celospolocenské suvislosti
a dosledky by malo byt tilohou akéného kritického vyskumu, ktory sa zame-
riava prave na identifikdciu prebiehajucich socidlnych zmien a ich celospo-
locenskych konzekvencii. Tento typ vyskumu je podla Janebovej® postaveny
na zasadach participdcie, splnomocnovania, zameranosti na prax a zmenu.
Vsetky tieto atribtty sd potrebné aj pri $trukturalnej analyze problému ne-
zamestnanosti mladych ludi.

Riesit vazne socidlne problémy akym je aj nezamestnanost mladych Iudi
nie je mozné bez porozumeniu podstaty socidlnych problémov a ich celospo-
lo¢enskych savislosti. Akcieschopnost socialnych pracovnikov v praxi k pre-
sadzovaniu potrebnych spolocenskych zmien je determinovana uz ich pre-
gradudlnou pripravou a jej obsahovou a didakticko-metodickou aplikiciou na
podmienky vysokoskolského $tudia. Snaha porozumiet a nésledne riesit so-
cidlne problémy by mala byt u socidlnych pracovnikov tzko prepojena s ich
teoretickym vzdelanim a odbornou praktickou pripravou.

Podla Ozndmenia Eurdpskej inie ,Spoloc¢ene pre mladych Eurépy. Vyzva
na prijatie opatreni proti nezamestnanosti mliadeze” maja mladi Iudia klu¢
k budticej dynamike a prosperite Eurdpy. Ich talent, energia a kreativita po-

2 7Z.Bauman, Uvahy o0 postmedrni dobé, Praha 2002, SLON, s. 166.
3 R.Janebovd, Kritickd socidlni prdce, Hradec Krilové 2014, Gaudeamus, s. 109.
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mozu Eurdpe pri dosahovani rastu a zvy$ovani konkurencieschopnosti a pre-
konavani dosledkov prebiehajtcich kriz.

V nasom prispevku sa budeme venovat nezamestnanosti mladych ludi
v kauzalnych stvislostiach, zivotnym stratégiam a zivotu mladych nezamest-
nanych a dosledkom nezamestnanosti a problémom mladych nezamestna-
nych. Pri identifikacii pri¢in nezamestnanosti absolventov strednych a vyso-
kych $kol by sme mali reflektovat rozdiel vo vnimani podstaty tohto problému
medzi tzv. ,konven¢nou” socidlnou pracou a radikalnou socidlnou pracou.
Ako jednému z prudou kritickej socidlnej prace. Socialna praca s absolvent-
mi $kol hladajacimi zamestnanie by mala svojim pdsobenim umoznit tymto
mladym Iudom vytvorit také Zivotné stratégie, prostrednictvom ktorych sa
jednak vyrovnajui so svojou zivotnou situdciou, ale aj prevezmu zodpoved-
nost za jej rieSenie, a to predovsetkym aktivnym hladanim si zamestnania.
Kritické ponimanie postavenia mladych Iudi na trhu préce v kontexte rizika
ich socidlneho vylicenia ndm predurcuje sa zamerat na problémy a dosledky
nezamestnanosti mladeze.

Nezamestnanost mladych fudi v kauzélnych savislostiach

Pri identifikécii pri¢in nezamestnanosti absolventov strednych a vyso-
kych skl by sme mali reflektovat rozdiel vo vnimani podstaty tohto problé-
mu medzi ,konven¢nou” socidlnou pracou a radikdlnou pripadovou pracou
ako jednému z prudov kritickej socidlnej prace. Na tento rozdiel poukazu-
je Janebova (2014, s.39) ked uvadza, ze konven¢né formy préce vidia pri¢iny
problémov v malej schopnosti adapticie klientov, zatial ¢o radikdlna pripado-
va praca sa viac zameriava na hladanie pri¢in v socidlnom prostredi klienta.

Existujtca vysokd miera nezamestnanosti absolventov vytvara na tych-
to mladych Iudi tlak doliehajuci jednak na ich psychické zdravie, ale aj na ich
Casto rezignujici postoj k vlastnej budicnosti, co mozeme povazovat za vy-
znamnu kauzdlnu savislost uplatnenia tejto cielovej skupiny politiky zamest-
nanosti na trhu prace. Akceptacia prekérnych foriem zamestnania je potom
logickym vytstenim objektivne nevyhovujiceho stavu kombinovaného s re-
zignovanym postojom k participdcii na rieSeni svojej socidlnej situacie. Euré-
pska komisia v roku 2012 zriadila Akéné timy pre zamestnanost mladych Iudi
so zameranim na tie ¢lenské $taty EU, ktoré majti mimoriadne vysokt neza-
mestnanost mléddeze. Cielom tychto timov bolo pomoéct zabezpecit, aby sa
$trukturalne fondy EU pouzivali maximalne efektivne na podporu mladych
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[udi. Tieto ak¢né timy zaznamenali pozitivne vysledky napr. v Portugalsku,
Spanielsku a Taliansku.

Jednym zo spolo¢nych znakov réznych priadov socidlnej prace je podla
Healyho* aj kritika dominujtcich ideoldgii za to, Ze prevadzaja $trukturdlne
pri¢iny problémov na individudlnu Groven a zavinenie. Vyznam struktural-
nych pri¢in nezamestnanosti mladych ludi v Slovenskej republike je neoddis-
kutovatelnd a savisi predovsetkym so zmenami v existujicej, ale aj ocaké-
vanej Struktdre pracovnych miest a vyrazne odliSnou struktdrou studijnych
preferencii mladych ludi. Tieto preferencie sa neprejavuju len v tzv. formal-
nom vzdeldvani, ale predovsetkym v neformalnych vzdelavacich aktivitach.
Rada Eurépskej tnie v tejto stvislosti odporica, aby ¢lenské staty EU najne-
skor do roku 2018 zaviedli opatrenia na potvrdzovanie neformalneho vzdela-
vania a informélneho ucenia sa.

V Slovenskej republike je, a pravdepodobne aj bude dominujicim prie-
myselnym odvetvim automobilovy priemysel. Vytvorenie tisicok pracovnych
miest v tomto segmente je zrejmé a stavia Slovensku republiku do pozicie naj-
vicsieho producenta automobilov (v prepocte na pocet obyvatelov je to ro¢ne
takmer 200 automobilov na 1.000 obyvatelov). Slovensko v$ak ma aj nega-
tivnu skiisenost s monopriemyselnostou svojho hospodarstva, predovsetkym
tazkého strojarstva a v jeho ramci tzv. $pecidlnej vyroby, redukcia ktorej spo-
sobila vazne problémy manifestované predovsetkym vyraznou strukturdal-
nou nezamestnanostou v devitdesiatych rokoch 20-teho storocia. Z pohla-
du mladych Iudi v sti¢asnosti vstupujtcich na trh prace a majtcich zaujem
o uplatnenie v inych segmentoch trhu prace to sposobuje tlak na ich repro-
filaciu spojenu s rizikom vzniku tzv. job stagantion, odchodom za pracou do
zahranicia, ¢i akceptovanim stavu bez zamestnania. Z prognostického hla-
diska je potrebné disponovat $tatistickymi ukazovatelmi uplatnitelnosti ab-
solventov $kol na trhu prace. Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR
v spoluprdci s Ministerstvom skolstva, vedy, vyskumu a $portu SR zverejiuje
dvakrat ro¢ne na svojej webovej adrese informdciu o uplatneni absolventov
strednych $kol na trhu prace podla jednotlivych krajov, stednych $kél, ¢i $tu-
dijnych odborov. Problémom sa javi nizs$ia dostupnost takychto tdajov o ab-
solventoch vysokych skol.

* K. Healy, Social Work Theories in Context. Creating Frameworks for Practise,
New York 2005, Palgrave Macmillan.
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Pri rozhodovani o prijati, resp. neprijati pontikaného zamestnania je
u mladych Iudi jednym z rozhodujucich faktorov vyska mzdy. Oc¢akévania
studentov konciacich ro¢nikov predovsetkym magisterského vysokoskolské-
ho stadia st pomerne vysoké, predovsetkym v ekonomickych odboroch, in-
formacnych technolégiach, ¢i elektrotechnickom priemysle. Existuje vsak
vyraznd diferencidcia priemernej mzdy absolventov vysokych $kol podla re-
gionov: zatial Co v Bratislavskom kraji to je 938 eur, v Presovskom kraji len
668 eur’. Nestulad medzi o¢akdvanou a redlnou mzdou a s nim spojené neu-
platnenie sa na trhu prace ako prejav ,,odlozenej” dospelosti je taktiez vyraz-
nou kauzalnou suvislostou nezamestnanosti mladych Iudi.

Zivotné stratégie a Zivot mladych nezamestnanych

Socidlna praca s absolventmi $kol hladajicimi zamestnanie by mala svo-
jim pésobenim umoznit tymto mladym ludom vytvorit také Zivotné straté-
gie, prostrednictvom ktorych sa jednak vyrovnaju so svojou zivotnou situdci-
ou, ale aj prevezmui zodpovednost za jej rieSenie, a to predovsetkym aktivnym
hladanim si zamestnania. Socidlna praca méze podporovat Zivotné stratégie
mladych ludi smerujtce k vyrovndvaniu sa s podmienkami nezamestnanosti
prostrednictvom uschopnovania a k prevzatiu kontroly nad touto situaciou
a jej rieSenim prostrednictvom splnomocnujuceho pristupu. K plneniu tych-
to tloh by mohol napoméct Akény plan pre mladez, ktory bol v SR prijaty
v roku 2012, a ktory obsahuje viaceré opatrenia zamerané na uplatnenie mla-
dych Iudi na trhu préce:

+ zvySovanie kvality vzdeldvania a odborného vzdeldvania pre trh prace,

+ prijatie nastrojov na podporu zamestnanosti a podnikania mladeze,

+ podpora mobility mladeze,

« lepsie vyuzivanie ESF v prospech zamestnavania mladych [udj,

+ poznanie dopytu po préci, lep$ia $anca mladych ludi na trhu préce,

+ lepsie zacielenie absolventskej praxe.

Problémom, ktori znemoznuje, resp. redukuje moznosti socidlnej prace
redlne pracovat s mladym nezamestnanym klientom je ich ned6vera v rychle
a produktivne riesenie ich problému prostrednictvom kltac¢ovej institicie —
uradu préce, socialnych veci a rodiny. Vychadzame z konstatovania Janebo-

> portél Profesia.sk (2015).
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vej®, ze viacsina prudov kritickej socidlnej prace povazuje ,objektivnu realitu”
za mytus, ktory bol vytvoreny tymi, ktory maji moc a vydavaja svoju parti-
kuldrnu interpretaciu reality za jedind spravnu interpretaciu. Tento pristup
mladych [udi potom pochopitelne ovplyvnuje volbu ich Zivotnych stratégii.

Socidlne désledky procesu globalizacie, ¢lenstvo SR v EU a v schengen-
skom priestore, ¢i vysokd miera nezamestnanosti absolventov §kdl v SR, to
véetko st externé determinanty volby zivotnych stratégii mladych ludi v tej-
to oblasti. Rexlektovanie tychto procesov v obdobi dlhotrvajticej krizy soci-
alneho $tatu sposobujud, (nielen) v tejto oblasti socidlnej prace, jej ekonomi-
zdciu a preferovanie manazérskych pristupov. Tento ,novy manazerizmus”’
je vlastne spdsob organizovania verejnych sluzieb (v nasom pripade sluzieb
zamestnanosti) akcentujic trzné principy, Standardizdciu ¢innosti a dosled-
nu kontrolu prostrednictvom zavadzania meracich a kontrolnych tech-
nik monitorovania socidlnych pracovnikov. Podla Odport¢ania Rady EU
2013/C/120/1 mladych Iudi kriza zasiahla obzvladst vyrazne. St zranitelni,
chyba im odbornd prax, niekedy aj adkevatne vzdelanie a odbornd priprava,
Casto sa na nich vztahuje len obmedzena socidlna ochrana, maji obmedze-
ny pristup k finanénym zdrojom a celia neistym pracovnym podmienkam.

Jednou z moznosti splnomocnovania mladych nezamestnanych v kontex-
te kritickej socialnej prace je ich aktivizacia ku kolektivhym vystipeniam.
O tejto forme presadzovania prav a zaujmov klientov hovori napr. Staub-Ber-
nasconi (2009), ktord navrhuje emancipovat jednotlivcov, skupiny a komuni-
ty, aby si uvedomili svoje prava a zaroven aktivizovali svoju silu, aby dokazali
vyuzivat svoj potencidl k uspokojovaniu svojich potrieb. K takymto kolektiv-
nym akcidm by sme mohli zaradit protesty mladych ludi proti nezamestna-
nosti, ¢i za pravo na prvé zamestnanie, ktoré sa odohrali vo viacerych euré-
pskych krajinach.

Zdruzovanie mladych Iudi a spolo¢né presadzovanie svojich zdujmov je
prejavom introgeneracnej solidarity. Podporu zo strany socialnej prace sme-
rujucu k vytvoreniu platformy na zdruzovanie mladych ludi hladajacich za-
mestnanie mozeme povazovat za stcast antiopresivneho pristupu k tejto
cielovej skupine v situdcii nezamestnanosti. Mozné riziko nedostato¢ného
reflektovania individudlnych rozdielov mladych ludi pri spolo¢nom presad-
zovani zaujmov prostrednictvom kolektivnych akcii by sme ,ospravedlni-

6 R. Janebovd, Kritickd socidlni prdce, Hradec Krdlové 2014, Gaudeamus, s. 22
7 O. Matousek, a kol. Encyklopedie socidlni price, Praha 2013, Portdl, s. 246-247.
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1i” netc¢innostou (len) individudlnych sposobov préace pri rieseni problémov,
ktoré si vyzaduju zasadnejsie zmeny spolocenskych struktur. Riesenie neza-
mestnanosti mladych [udi a ich ochrana pred tymto problémom takymto re-
levantnym faktov bezpochyby je.

Nezamestnanost mladych ludi je je socidlnou udalostou, kedy institdcie
primdrnej socidlnej kohézie (najmé rodiny) nie sti schopné garantovat mla-
dym Iudom ochranu pred negativnymi ddésledkami vylacenia z trhu prace®.
Uvédza, Ze ked tieto institcie prirodzenej podpory prestavali byt schopné
fungovat ako opora a ochrana Iudi v kritickych situdcidch, zacali byt umelo
vytvarané tzv. institacie sekundérnej sociability, ku ktorym by sme zaradi-
li socidlnu pricu, ale aj dalsie vydobytky socidlneho $tétu. V kontexte riese-
nia nezamestnanosti mladych ludi st to predovsetkym sluzby zamestnanosti,
poistenie v nezamestnanosti, pomoc v hmotnej nudzi, ¢i projekty a progra-
my, ktoré posobie, resp. by mali protektivne pdsobit voci progredujiucim ri-
zikam, ktoré nezamestnanost do zivot mladého cloveka postupne prindsa. V
podmienkach EU funkciu takéhoto ochranného opatrenia plni najmi tzv. za-
ruka pre mladych, ktorou rozumieme situdciu, ked mladi ludia dostand kva-
litnd ponuku zamestnania, dalsieho vzdeldvania, u¢novskej pripravy alebo
stdze v lehote styroch mesiacov potom, ¢o pridu o pracu, alebo ukoncia for-
malne vzdelavanie.

Dosledky nezamestnanosti a problémy mladych nezamestnanych

Problémy, ktoré nezamestnanost mladym ludom prindsa by sme mali vni-
mat predovsetkym cez prizmu relevatnych hodnét socidlnej prace. Medzi
klu¢ové hodnoty kritickej socidlnej prace’ relevantné v kontexte nezamest-
nanosti mladych Iudi by sme mohli zaradit spravodlivost, socidlne zacleno-
vanie, ludské prava, udrzatelnost, ¢i podporu marginalizovanych skupin.
Kritické ponimanie postavenia mladych Iudi na trhu prace, ktoré preferu-
jeme v tomto prispevku nam predurcuje zameranie pozornosti na problémy
a dosledky nezamestnanosti absolventov $kol v kontexte stavu a potencidl-
nych vyvinovych tendencii na trhu prace.

Ak trh price povazujeme za socidlny konstrukt, tak z pohladu ochrany
mladych [udi je potrebné sa zamerat na strukturdlne bariéry trhu prace, ktoré

8 1. Keller, Teorie modernizace, Praha 2007, SLON, s. 194.
° R. Janebovd, Kritickd socidlni prdce, Hradec Krélové 2014, Gaudeamus, s. 23.
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do Zivota mladych Iudi prind$aju nepriaznivé konzekvencie. Socidlne problé-
my chdpe!® viac ako désledok socidlnych noriem a pravidiel, ktoré patologi-
zuju marginalizovanych a institucionalizovanych pomerov, ktoré udrzuju so-
cidlne hierarchie, nez désledok nevhodnej socidlizécie fudi. Reprodukovanie
problému nezamestnanosti mladych ludi u nés v ostatnych rokoch ddva to-
muto konstatovaniu za pravdu, a zdroven akcentuje dolezitost strukturalnej
socidlnej prdce pri odstranovani strukturdlnych bariér mladych Iudi na trhu
prace, akym je napr. uz takmer automaticky akceptované vyrazné zasttipenie
cerstvych absolventov $kdl v evidencii uchddzacov o zamestnanie v letnych
mesiacoch kazdého roka.

Nekritické prijimanie javu nezamestnanosti mladych ludi ako spolocen-
skej nevyhnutnosti je mozné v nimat v kontexte ndzorov druhej generacie
Frankfutskej skoly, kde napr. Habermasov ziak Claus Offe uz v roku 1984 kri-
tizoval konzumnu spoloc¢nost za vytesnovanie negativnych dosledkov jej fun-
govania (Offe, 1984). Tento majoritou, i castou odbornej verejnosti legitimi-
zovany postoj exkluduje vyraznd ¢ast mladeze z viacerych celospolocenskych
suvislosti potrebnych pre tspesné zavrsenie tejto etapy procesu socializacie
a predstavuje vyrazné riziko, resp. az socialny fakt kontrakultirneho zame-
rania sprdvania sa ¢asti mladych Iudi voci si¢asnej spolo¢nosti. Z réznych re-
alizovanych vyskumov (In: Odporué¢anie Rady EU 2013/C/120/1) vyplyva, ze
nezamestnanost mladeze moze mat trvalé nasledky ako napr. vyssie riziko
budicej nezamestnanosti, niz$iu roven buducich zérobkov, stratu ludského
kapitélu, generacny prenos chudoby, ¢i nizsiu motivéciu zalozit si rodinu, ¢o
prispevieva k negativhym demografickym trendom.

Mladi ludia ako evidovany uchddzaci o zamestnanie su stcastou systému
sluzieb zamestnanosti, v ktorého ramci st povinni plnit viaceré povinnosti.
Rigidné presadzovanie poziadaviek tohto, v nasej politike zamestnanosti do-
minujuceho, systému sa niekedy stava prekazkou porozumenia a pomoci ab-
solventom $kol vstupujicim na trh prace. V tomto kontexte je potrebné citli-
vo pristupovat k mladym uchadza¢om o zamestnanie vzhladom k dizke ich
evidencie, dosledkom a problémom, ktoré nezamestnanost so sebou prindsa,
ako aj ku zohladnovaniu individudlnych $pecifik mladych Iudi pri ich zarado-
vani do aktivit v ramci existujtcich aktivnych opatreni na trhu prace. V tejto
oblasti boli v SR prijaté viaceré podporné opatrenia, tykajtice sa napr.:

19 D. Weinberg, Contemporary Social Constructionism: Key Themes, Philadelphia
2014, Temple University Press, s. 214.



P. Jusko. Mlady ¢lovek v situdcii nezamestnanosti 23

+ podpory vytvdrania prvého pracovného miesta,

+ Upravy absolventskej praxe,

+ projektov zamernych na $ancu na vzdelanie, zamestnie, alebo prax,

alebo na podporu poradenstva a pomoci mladym Iudom,

« tvorby pracovnych miest pre cielovd skupinu mladych ludi do 25 rokov,

o identifikicie mladych Iudi, ktorym hrozi, Ze si nenajdu zamestnanie,

ani moznost dal$ieho vzdedlavania atd.

V pripade vzniku a pretrvavania nevhodnych pristupov socialneho pra-
covnika k prislusnikom tejto znevyhodnenej skupiny uchadzacov o zamest-
nanie (Casto zial ,posvitenych” prislusnou legislativou) sa dostdvame do
situdcie vzniku diskrimindcie, ¢i opresie. Darymple a Burke (2006) v tejto
suvislosti odlisuji antidiskrimina¢nu a antiopresivnu prax. Zatial ¢o antidis-
kriminacna prax sa opiera predovsetkym o zmenu prava a politiky ako cesty
k dosiahnutiu zmeny, tak antiopresivne pristupy su orientované Sirsie, preto-
Ze sa zameriavaju aj na skryté formy opresie. Riziko opresie mladych uchad-
zac¢ov o zamestnanie sa zvySuje ak je stc¢astou institucionalizicie socidlnej
prace v podmienkach tradov prace, socidlnych veci a rodiny.

Pre trady prace, socialnych veci a rodiny predstavuji uchddzaci o zamest-
nanie kvantitativne najvyznamnejsiu sucast ich klientely. Snaha dostat ich
z evidencie a znizit mieru nezamestnanosti mladych Iudi je v zdujme politikov,
predovsetkym v predvolebnom obdobi, udrzanie si klienta je vsak v manaze-
rizmom poznacenej socidlnej praci tiez jednym, z sice oficidlne neproklamo-
vanych, ale existujacich pristupov k rieseniu problémov klientov. Tento pris-
tup zaznamendvame aj v inych oblastiach socidlnej politiky, napr. vzdelavacej
(nekritické zotrvavanie $tudentov, ktori neplnenia zdkladné poziadavky vo vy-
sokoskolskom $tadiu vzhladom k nastaveniu financovania vysokého $kolstva),
¢i zdravotnej politike (napr. udrziavanie kmena pacientov u obvodnych leka-
rov vzhladom k bodovému financovaniu zdravotnickych vykonov). V zduj-
me kritickej socidlnej prace je redukovat takito ,udrziavaciu” socidlnu pracu
a presadzovat efektivnu socidlnu pracu v nasom kontexte spocivajicu v po-
moci klientovi ndjst si vhodné a stabilné zamestnanie. Takéto efektivne za-
meranie maju aj strategické ciele Zaruky pre mladych v Slovenskej republike:

« zvySovanie Gcasti mladych [udi na trhu préce,

« znizovanie nezamestnanosti mladych udj,

« adresnejsie zacielenie na mladych Iudi, ktori nie st zamestnani ani za-

pojeni do procesu vzdelavania, ani sa neztcastnuju na odbornej pri-
prave,
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+ odstranovanie nestladu zru¢nosti mladych ludi s kvalifika¢nymi po-
trebami dopytu po praci,

+ predchadzanie pred¢asnému ukonceniu skolskej dochadzky a social-
nemu vylic¢eniu mladych [udi.

Zaver

Cielom kritickej socidlnej préce je primdrne zmena spolo¢enského pro-
stredia, a nie adaptdcia na existujuci spoloCensky systém. Iniciovat zmeny
v tomto systéme nielen v rovine legislativnej a institucionalnej, ale aj v pristu-
pe vsetkych relevantnych aktérov bolo aj cielom ndsho prispevku. Uvedomu-
jeme si, Ze realizovat zmeny v transdisciplinarnom odvetvi prace s mladezou
je zlozita tloha, este viac stazend akttnymi celospoloc¢enskymi oc¢akavania-
mi zvysenia zamestnanosti mladych ludi. Kli¢ovy dokument EU smerujtci
ku zvySovaniu zamestnanosti mladeze — Zaruka pre mladych — sa zameriava
na tieto oblasti:

«+ rozvijanie pristupov na baze partnerstva,

» zabezpecenie vCasnej intervencie a aktivacie, prijatie,

+ podpornych opatreni, ktoré umoznia integraciu do pracovného trhu,

+ vyuzivanie fondov Eurdpskej tnie,

«+ hodnotenie a sustavné zlepsovanie systému zaruky pre mladych ludi

a jeho urychlenu realizaciu.

Cielom tychto opatreni je zabranit pred¢asnému ukon¢ovaniu $kolskej do-
chadzky, podporit zamestnatelnost a odstrénit praktické prekdzky v zamest-
nanosti mladych [udi.

Pri koncipovani miery rozsahu a zavaznosti planovanych zmien by sa so-
cidlni pracovnici mohli rozdelit do dvoch skupin'! (Fook, 2003 a Mullaly,
2007):

1. Prva ,umiernenejsia“ skupina socidlnych pracovnikov by sa snazila

o zmeny v oblasti existujiceho stavu konvencnej socidlnej prace, cize
v legislativnych tGpravéach sluzieb zamestnanosti, zostladovania vzde-
lavacieho systému a trhu prace, ¢i vo vyuzivani existujucich moznosti
pre mladych Iudi na globélnom trhu prace.

11 Spracované podla B. Mullaly, (2007). The new structural social work (3rd ed.).
Toronto 2007, Oxford University Press; J. Fook, Social work.Critical theory and prac-
tice, Volume 2003, nr 1, London.
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2. Druha ,radikalnejsia“ skupina socidlnych pracovnikov by zastavala na-
zor, Ze existujuci systém sa reformovat ned4, a je preto potrebné vytvo-
rit bud novy systém sluzieb zamestnanosti, alebo realizovat ochranu
mladych [udi pred nezamestnanostou (aj) mimo tento systém.

Domnievame sa, Ze pre zvys$enie ochrany mladych Iudi pred nezamestna-
nostou je potrebné aj podporovat uz existujtice a i¢inné opatrenia, aj perma-
nentne optimalizovat tie, G¢innost ktorych je spochybnovand, ale aj vytva-
rat alternativne moznosti rieSenia tohto problému ,,mimo systém®. Prikladom
optimalizacie sluzieb zamestnanosti v SR je opatrenie pod ndzvom ,praxou
k zamestnaniu®, v ramci ktorého mézu zamestnavatelia, ktori vytvoria pra-
covné miesto pre uchadzaca o zamestnanie do 29 rokov poziadat o finan¢ny
prispevok na mentorované zapracovanie a prax.

Najvyraznejsiu perspektivu smerujucu k zlepSeniu zamestnanosti a za-
mestnatelnosti mladych Iudi v kontexte kritickej socidlnej prace vidime prave
vo formovani alternativnych sluzieb a organizacii. Jednou z takychto alter-
nativnych foriem je napr. aj dobrovolnictvo nezamestnanych. Na Pedagogic-
kej fakulte UMB v Banskej Bystrici posobi od roku 2015 Komisia na uzna-
vanie kompetencii ziskanych prostrednictvom dobrovolnictva. Komisia bola
vytvorend v radmci projektu VOLWEM — Dobrovolnictvo ako cesta k zamest-
naniu. Jej hlavnym poslanim je posudzovanie kompetencii ziskanych prost-
rednictvom dobrovolnictva, ktoré st zdokumentované dobrovolnikom a ko-
ordindtorom v on-line ndstroji D-zru¢nosti pre zamestnanie. Komisia na
zéklade postudenia vyddva dobrovolnikom potvrdenie o rozvoji kompetencii
prostrednictvom dobrovolnictva. Takto nadobudnuté a legitimizované kom-
petencie rozsiruja profesijnit mobilitu mladych dobrovolnikov a tym aj ich
moznosti uplatnenia sa na trhu prace.

Predtym ako mlady clovek vsttpi na trh préce je stcastou vzdelavacieho
systému, predovsetkym na strednych a vysokych skolach. V zmysle témy né-
sho prispevku by sa stucastou stredoskolského, ako aj vysokoskolského studia
mala stat problematika kritického myslenia a kritickej gramotnosti. Jej apli-
kicia do rie$enia problému nezamestnanosti mladych [udi tak na individu-
alnej drovni $tudenta, resp. absolventa skoly, ako aj celospolocenskej trov-
ni reprezentovanej zastupcami pomdhajucich profesii, najma socidlnej prace
umoznuje nadobudnutie takych kompetencii, s pomocou ktorych bude moct
mlady clovek ale aj pomahajuci profesional flexibilne, nezavisle, kompetent-
ne a udrzatelne prijimat rozhodnutia, ktoré ochrdnia spolo¢nost pred dlho-
dobo neudrzatelnymi désledkami nezamestnanosti mladych Iudi. Od roku
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2014 sa na strednych a vysokych skoldch postupne implementuje mobilit-
ny program Erasmus plus, ktory otvara cezhrani¢né prilezitosti v oblasti
vzdeldvania a odbornej pripravy, ¢ize mobilitami, ale aj praktickymi stdzami
u zamestndvatela pre studentov, ale aj vymennymi pobytmi pedagogickych,
vedeckovyskumnych a administrativnych zamestnancov prispieva k vytva-
raniu integrovanej$ieho trhu prace.
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Summary

One of the social groups most at risk of social exclusion are young people in a situation of
unemployment. Unemployment, especially a long-term one, is in The Slovak Republic one of
the most significant social problems today. This problem is well reflected in several Member
States of the European Union as well as at EU level in the context of social policy measures of
the European Union. European Union social policy and employment policies of the Member
States permanently reflect on these issues and bring conceptual, legislative and operational
solutions to problems that are related to youth employment. What will be dealt with is youth
unemployment in a causal context, life strategies and life of young unemployed and conse-
qguences of unemployment and problems of young people.

Keywords: unemployment, youth, graduate university courses, social exclusion, critical
approach to social work, the causes of unemployment, consequences of unemployment,
environmental strategies

Translated by Peter Jusko

Streszczenie

Jedng z grup spotecznych, ktéra najbardziej dotknieta jest ryzykiem spotecznego wyklu-
czenia s3 ludzie mtodzi, nie posiadajacy zatrudnienia. Bezrobocie, zwtaszcza trwajgce dtugi
czas, jest obecnie w Republice Stowackiej jednym z najistotniejszych problemoéw spotecznych.
Polityka spoteczna Unii Europejskiej oraz polityka zatrudnienia w krajach cztonkowskich od-
zwierciedlajg te kwestie oraz przynosza rozwigzania problemdw zatrudnienia mtodych na po-
ziomie koncepcji, prawa oraz dziatan. W artykule przedstawiona jest sytuacja bezrobotnych
mtodych osdéb zyjgcych w Republice Stowackiej w kontekscie przyczyn, konsekwencji bezro-
bocia, strategii zyciowych, probleméw mtodych ludzi oraz pracy socjalne;.

Stowa kluczowe: bezrobocie, ludzie mtodzi, studia magisterskie, wykluczenie spoteczne,
krytyczne podejscie do pracy socjalnej, przyczyny bezrobocia, konsekwencje braku zatrudnie-
nia, strategie Srodowiskowe
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munikacji Spotecznej, Wydziat Pedagogiki Uniwersyetu Mateja Bela w Banskiej Bystrzycy.
W swoich dziataniach pedagogicznych podejmuje kwestie polityki spotecznej, polityki za-
trudnienia, patologii spotecznej, ubezpieczen spotecznych, edukacji oraz socjologii.






Ctibor Hatar, Petra Jedlickova

Prevencia a kurativa kyberagresie
prostrednictvom medzigeneracného ucenia

Uvod

V odbornej literature, ale i v samotnej edukacnej praxi mozno ndjst via-
cero osvedcCenych psychologickych, socidlnych alebo edukac¢nych preventiv-
nych a interven¢no-kurativnych programov, ktoré su rovnako vyuzitelné aj
vo vztahu k prevencii a rieseniu agresie, uskuto¢novanej v e-prostredi alebo
e-prostriedkami. Napriek tomu sa v poslednej dobe stdle viac diskutuje a po-
pularizuje koncept tzv. medzigeneracného ucenia. Milada Rabusicova, Len-
ka Kamanovd a Katefina Pevna! uvddzajd, odvoldvajic sa na viaceré zahra-
nicné vyskumy (pramene), Ze medzigenera¢né programy si obohatenim tak
pre starsiu (sebarealizdcia a vnimanie vlastnej hodnoty; v pripade, Ze maja
moznost prispievat k rozvoju komunity a ostatnych Iudi, rastie tiez ich se-
badovera a sebatcta; rastie schopnost vyrovnat sa s chorobami, zlepsenie mo-
tivacie a vinimanie seba samého; nachddzanie priatelov medzi mlad$imi Iud-
mi, ¢im dochddza k obmedzovaniu ich socidlnej izolacie; budovanie hlbsich
vztahov s mlad$imi fudmi prostrednictvom vzdjomného stretdvania sa), ako
aj pre mladsiu (zmena postojov mladsich [udi k star$im, zlep$ovanie vztahov
a prekondvanie bariér medzi obidvomi generaciami, redukcia socialnej segre-
gacie a rast socialnej inkluzie; podpora socidlneho a osobnostného progresu
mladych Iudi, ale i seniorov; utuzovanie zdravotného stavu, zvySovanie se-
badovery a znizovanie socidlnej izolacie obidvoch generdcii; narast socidlnej

I M. Rabusicovd, L. Kamanova, K. Pevnd, O mezigeneracnim uceni, Brno 2011,
MU, s. 208.



30 = Czesc I. Wykluczenie edukacyjne, spoteczne, kulturowe a polityka

zodpovednosti mladych ludi, zniZuji sa predpoklady k socidlno-patologic-
kému spravaniu, dosahovanie lepsich vysledkov v skole, zlepsenie zdravia
a odolnosti a i.) generdciu®.

Empiricky nejedno z vyssie uvadzanych rezultitov ceskych autoriek po-
tvrdila aj Petra Jedlickova?, ktord sa vo svojom vyskume zaoberala, okrem
iného, aj vztahom medzi medzigenera¢cnym ucenim v rodine (stari rodicia
a vnacatd) a vyskytom agresivneho spravania u vnucat. Autorka zistila, ze
existuje Statisticky vyznamny vztah medzi medzigeneracnym ucenim
v rodine a slovnymi prejavmi agresie, fyzickymi prejavmi agresie a Sika-
nou u deti*. Autorka dalej predpokladala rozdiel medzi frekvenciou streté-
vania sa vnucat so starymi rodi¢mi u respondentov s agresivnym spravanim
a u respondentov bez prejavov agresivneho spravania. Z jej vyskumu vyply-
nulo, Ze existuje Statisticky vyznamny vztah medzi frekvenciou stretdva-
nia sa vnicat so starymi rodicmi a vyskytom agresie (verbdlna agresia,
Jfyzickd agresia, autoagresia a Sikana) u deti.

Nielen na zaklade uvadzanych vyskumnych zisteni mozeme konstatovat,
ze prostrednictvom medzigeneracného ucenia cez rozne programy v skolach,
skolskych zariadeniach, knizniciach, komunitnych centrach a pod. je mozné
riesit dva problémy spolocenskej praxe naraz, a to predchidzat neZiadu-
cim prejavom sprdvania vrdtane (kyber)agresie u mladych ludi, prip. ich
aj riesit, a zaroven formovat osobnost napr. seniora a napliat jeho Zivot
zmysluplnou ¢innostou.

Symptomatika (kyber)agresie (nielen) u Ziakov zdkladnych 3kl

Nie kazdy prejav uto¢ného spravania, nadavky ¢i bitky mozno kvalifikovat
ako agresivne sprdvanie a konanie dietata, ktoré si vyzaduje odbornd inter-
venciu. V nasej $tudii sa preto venujeme vylu¢ne takym prejavom agresivne-
ho spravania, ktoré si vyzaduju odbornu socidlno-pedagogickd, prip. $pecial-
no-pedagogickd, psychologick ¢i medicinsku intervenciu.

2 Tamze, s. 167-168.

3 P. Jedlickova, Medzigeneracné ucenie ako prevencia socidlno-patologickych ja-
vov. Dizertacnd prdca, Nitra 2016, PF UKE, s. 185.

4 TamZe, s. 133-137.

5 Tamze, s. 137-142.
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Agresiu/agresivne spravanie ziakov chdpeme ako nadradeny pojem/prejav
neziaduceho sprévania, pod ktory mozno zaradit rézne dalsie podskupiny
prejavov agresie vratane kyberagresie.

Barbora Repkova® vychadzajtic z Erich Fromma, R. Atkinsonovej a P. Ri-
Cana, kategorizovala agresivne spravanie deti na zaklade vonkajsich prejavov
do troch skupin:

1) z hladiska smeru vonkajsieho prejavu mozno rozlisovat autoagre-

siu, ktord je zamerana voci sebe samému (moze ist o rozne formy seba-
poskodzovania; najc¢astejSim motivom byva sebatrestanie alebo usilie

¢ Prehladnejsiu a obsirnej$iu klasifikdciu agresivneho konania, vychadzajtc z de-
lenia viacerych autorov, pontika B. Kovacova vo svojej novsej publikacii: Klasifikdcia
agresivneho sprdavania. In: E. Tichd, (ed.), Teoretické vychodiskd poriich sprdvania,

Bratislava 2015, UK, s. 90-91. Autorka cleni agresivne spravanie/konanie z nasledo-

vnych hladisk:

« z hladiska prvotného ¢lenenia agresie v konani a spravani sa (priatelskd a ne-
priatelskd agresia);

« zhladiska miery agresivity v sprdvani sa a konani (agresivna a neagresivna poru-
cha konania);

» z hladiska stupna spolo¢enského ohrozenia, ktoré bolo spdsobené agresivnym
konanim (potlacend, fantazijnd agresia, slovnd agresia, agresia voci veciam
a Zivym organizmom);

« zhladiska vonkajsieho agresivneho konania (autoagresia a heteroagresia);

+ z hladiska motivicie (inStrumentdlna, samoiicelnd, reaktivna agresivita
a agresivita ako désledok afektu);

« zhladiska zdmeru (verbdlna, fyzickd a vztahovd forma agresivneho sprdavania);

« zhladiska podnetu (proaktivna a reaktivna agresia);

« zhladiska u¢elu (afektivna a instrumentdlna agresia);

+ z hladiska procesov, ktoré tvoria vndtornu stranku agresivneho konania (agresia
ako forma hry, ako obranny mechanizmus, ako reakcia frustrovaného jedno-
tlivca, ako forma zvedavosti, ako nevhodnd forma tiiZby po ldske); Repkova B.,
Liecebnopedagogickd intervencia so skupinou chlapcov s agresivnym sprdavanim,
»Efeta“, 2000, ro¢. 10, ¢. 1, 5. 6-8.

» z hladiska uskuto¢nenia ciela (benigna agresia, maligna agresia, pseudoagre-
sia, agresia bez motivdcie);

» z hladiska kritérii socidlnej patolégie (zlostnd, instrumentdlna a spontdnna
agresia);

« z hladiska prezivania reakcii na konflikty (agresia potldcand vélou, autoregu-
ldciou, fyzickd agresia voci zvieratdm a ludom, verbdlna agresia a fyzickd
agresia voci veciam).
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upozornit na seba) a heteroagresiu, ktora je zamerand smerom k inym
[udom, hodnotdm, veciam a Zivym tvorom.

2) z hladiska spésobu realizdcie poznime verbdlnu agresiu, pre kto-
ru je typicky tGtoc¢ny slovny prejav dietata voci konkrétnej osobe, alebo
ironické poznamky, vysmievanie, urazanie, vtipkovanie az po hrubé
vulgdrne vyrazy, a brachidlnu agresiu, pre ktoru je charakteristické
fyzicko-nasilnicke spravanie detského agresora voci osobdm a veciam.

3) zhladiska uskutocnenia zameru (ciela) mozno diferencovat benignu
agresiy, ktora predstavuje istd formu obrannej agresie (je to vlastne
biologicko-adaptacné konanie, sliziace na zachovanie zivota; prejavuje
sa vtedy, ked st ohrozené Zivotné zaujmy ¢loveka, resp. priamo ohro-
zeny jeho zivot), malignu agresiu, ktora sa prejavuje zlobou, Gito¢nym
spravanim, destruktivnym spravanim a krutostou agresora (jej hlavné
prejavy, ktorymi st zdvazné socidlne delikty ako vrazda a krutost, po-
skytuju agresorovi potesenie bez toho, aby sluzili inému cielu), pseu-
doagresiu, pri ktorej ide o také spravanie jednotlivca, ktorého zame-
rom nie je ublizit inému (neimyselnd alebo ndhodn4 agresia) a agresiu
bez motivdcie, ktora prebieha bez prezivania pocitov zlosti, Ziarlivosti,
nendvisti ¢i iného hnevu. Agresori ublizuju len tak, bezdovodne. Je to
prejav nere$pektovania mravnych noriem a bezcielneho zivota. Prici-
nou moze byt aj nevhodné travenie volného casu’.

Slavomil Fischer a Jiti Skoda® pi$u o zlostnej (reaktivna forma agresivneho
spravania), instrumentdlnej (agresivne spravanie sluzi na dosiahnutie ciela)
a spontdnnej (sposobovanie bolesti prindsa emociondlne uspokojenie, prip.
uspokojenie patologickych potrieb, napr. sadizmus) agresivite, ako aj o agre-
sivite preddtorskej (mé spolocné prvky s instrumentalnou, ale aj so zlost-
nou agresivitou; agresiou mozno zabezpecit obzivu, prip. uspokojit patolo-
gické potreby, napr. profesiondlni vrahovia a zlodeji) a ideologickej (etnické

7 B. Repkovd, Liecebnopedagogickd intervencia so skupinou chlapcov s agresivnym
sprdavanim, ,Efeta®, 2000, ro¢. 10, ¢. 1, s. 6-8.

8 Ukazuje sa, akoby autori nerozli$ovali medzi pojmom agresia a agresivita. Po-
dobné stieranie rozdielu medzi agresiou a agresivitou badame aj pri ¢leneni agre-
sivneho sprdvania, resp. konania z hladiska motivdcie (vid:, Kovacovd B., Klasifikdcia
agresivneho spravania. In E.Tich4, (ed.), Teoretické vychodiskd poriich sprdvania. Bra-
tislava 2015, UK, s. 90). S. Fischer, J. Skoda, Socidini patologie. Zdvazné socidlné pato-
logické jevy, priciny, prevence, moznosti resent, 2. rozsirené a aktualizované vydanie.
Praha 2014, Grada, s. 48—51.
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Cistky a vrazdy, neadekvétne spravanie futbalovych fantusikov a i.). Uvadzané
druhy agresivity autori dalej doplnaji o agresivitu ovplyvnenii psychoak-
tivnymi ldtkami a o impulzivnu agresiu, ktord je priznacna pre delikvent-
né subkultury?®.

Ladislav Lovas diferencuje medzi formou a typom agresivneho spravania.
Na zéaklade postupu agresora a toho, ¢o urobil obeti, rozlisuje formy agresiv-
neho sprdvania, najcastejsie verbdlnu a fyzickd agresiu. ,,Podla povahy pric¢in
a procesov, ktoré tvoria vnutornu stranku agresivneho spravania, rozlisuje-
me typy agresivneho spravania“’. Autor vo svojej préci blizsie popisuje nasle-
dovné typy agresie: a) podla toho, ¢o vyvoldva, moze byt reaktivna agresia
a proaktivna agresia; b) podla ticelu moze byt afektivna (hostilnd) agresia
a instrumentdlna agresia. Zaroven pise aj o zvlastnom type agresie, kam
radi tyranizovanie, Sikanovanie'', mobbing a dalsie'?.

Okrem verbdlnej a fyzickej formy agresie sa L. Lovas!'® zmienuje, odvold-
vajuc sa aj na inych autorov, o priamej agresii, nepriamej agresii, aktivnej
agresii a o pasivnej agresii. Autor dalej konstatuje, ze je mozné rozlisovat
nasledovné druhy agresie: fyzické ohrozenie osoby, fyzické ohrozenie ma-
jetku, psychologické ohrozenie, prip. ako dalsie druhy aj ofenzivnu a defen-
zivnu agresiu.

® Tamze, s. 51.

10 1.. Lovas, Agresia a ndsilie. Psycholégia ludskej agresie a jej podoby v domdcom
prostredt, v skole, v prdci, vo vizniciach a v $porte, Bratislava 2010, Ikar, s. 18.

11 Podla P. Ri¢ana o $ikanovani hovorime vtedy, ked ,jedno dieta alebo skupina deti
hovori inému dietatu skaredé a neprijemné veci, bije ho, kope, vyhrdza sa mu, zamykd
ho v miestnosti a pod. Tieto incidenty sa mo6zu éasto opakovat a pre Sikanované dieta
je obtiazne, aby sa samo ubrdnilo. Ako Sikanovanie mézZu byt oznacené tiez opakované
posmesky alebo nepekné pozndmky o rodine. Ako Sikanovanie obvykle neoznacujeme
obcasnii bitku alebo hddku priblizne rovnako fyzicky vybavenych siiperov” — P. Rican,
Agresivita a Sikanovanie medzi detmi, Trnava 1998, Educatio, s. 21. Z celoslovenského
vyskumu $ikanovania na zakladnych a strednych skoldach vyplynulo, Ze od roku 2005
(v porovnani s rokom 2014) vyrazne klesol pocet ziakov, ktori sa so $ikanovanim do-
posial nestretli a zvysil sa pocet Ziakov, ktori sa stali obetou, svedkom, ale aj agresorom
sikanovania. Uvadzané zistenia teda potvrdili narast sikanovania na zékladnych a st-
rednych skolach — M. Pétiov4, Sikanovanie v zdkladnych a strednych skoldch, Bratisla-
va 2015, CVTI SR, s. 23-24).

12 L. Lovas, Agresia a ndsilie. Psycholdgia ludskej agresie a jej podoby v domdcom
prostredi, v skole, v prdci, vo véizniciach a v Sporte, Bratislava 2010, Ikar, s. 18—-22.

13 Tamze, s. 22-24.
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B. Kovécova'* sa osobitne zmienuje aj o latentnej (skrytej) agresii, kto-
ra definuje ako ,averzivne, nebezpecné a vyrazne ohrozujice spravanie
voci obeti a okoliu, v ktorom sa pohybuje®, pricom jej primarnym znakom je
destrukcia a bezpravie, ako uvadza B. Kovacoval®

Rozvoj spolo¢nosti so sebou prinasa aj nové podoby agresivneho spra-
vania, ku ktorym mozno nesporne zaradit aj kyberagresiu. Mnohé z vyssie
zmienovanych poddb, foriem ¢i typov agresie sa mozu uskutocnovat pomo-
cou elektronickych prostriedkov alebo v e-prostredi. V odbornej literatire sa
venuje velkd pozornost prave kybersikane, ktorti chipeme ako podobu ky-
beragresie. Katarina Holld'® rovnako pise, ze kyberagresia zahrna vsetky typy
nasilia, uskutoc¢nované v kyberprostredi, kybersikanu z tejto skupiny nevy-
nimajic. Samotna kybersikana ma rozne variacie, ako online ttoky, obta-
Zovanie, ociernovanie, zosobnovanie, odhalovanie, podvddzanie a manipu-
lovanie, vylicenie z online skupiny a prenasledovanie!. Z celoslovenského
vyskumu vyplyva, Ze s kybersikanou nemalo ziadnu skiisenost az 72,6% oslo-
venych respondentov zo zakladnych $kol a 64 % respondentov zo strednych
$kol. S elektronickym Sikanovanim mali viac skisenosti ziaci strednych nez
ziaci zdkladnych $kol's.

14 B. Kovacovd, Klasifikdcia agresivneho sprdvania, in: E. Tichd (ed.), Teoretické
vychodiskd poriich sprdvani, Bratislava 2015, UK, s. 17.

1> Tamze, s. 8.

16 K. Holl4, Agresia a kyberagresia Ziakov v Slovenskej republike, ,Slavonic Pe-
dagogical Studies Journal®, rocC. 4, ¢. 1, s. 52, http://www.pegasjournal.eu/files/Pe-
gasl_2015_4.pdf (23.10.2016).

17 TamZe, s. 23.

18 M Pétiovd., Sikanovanie v zdkladnych a strednych $kolach, Bratislava 2015,
CVTISR. s. 51.
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Koncept socidlno-pedagogickej prevencie
a kurativy®® (nielen) kyberagresie

Predchiddzat vzniku agresivneho spravania a konania je Iudsky, spolo-
censky i ekonomicky vyhodnejsie opatrenie nez riesit uz vzniknuty problém
(kyber)agresie a jeho ddsledky. Predmetom nasho zdujmu sa stdva a priori
prevencia (kyber)agresie u ziakov zakladnych kol z aspektu socidlno-peda-
gogického, i ked treba vidiet suvislost a v mnohych pripadoch i zavislost med-
zi jednotlivymi oblastami (napr. domace nésilie moéze podmienit vznik agre-
sivneho spravania u deti a mladeze a pod.). Socidglno-pedagogickd prevencia
predstavuje koncep¢né, vedecky podlozené, zdmerné, cielavedomé, systema-
tické, planovité a koordinované pdsobenie na potencidlne (primérna a sekun-
ddrna prevencia) a/alebo redlne (terciarna prevencia) pri¢iny a podmienky
socialno-vychovnych problémov, portch spréavania a emocionality a/alebo
socidlno-patologickych javov (v nasom pripade kyberagresie) s cielom od-
strdnit ich, alebo ich scasti eliminovat, pripadne obmedzit ich negativne
symptomy a paralelne podporovat vytvaranie priaznivych podmienok pre
intaktny bio-psycho-socidlny a duchovny?® vyvin jednotlivca®.

V pripade, Ze agresivnemu spravaniu u ziakov zdkladnych $kél nebolo moz-
né predist, je potrebné zvazovat moznosti intervencie, prip. liecby s cielom
riesit vzniknutd situdciu a jej dosledky. V tomto kontexte predstavuje socidl-
no-pedagogickd kurativa vedecky podlozené, zimerné, cielavedomé, syste-
matické, planovité a koordinované 1) zasahovanie do (socio- a psycho)pato-
logicky posobiaceho prostredia a jeho zloziek s cielom stimulovat pozitivne
a eliminovat negativne vplyvy, 2) odstranovanie primarnych a sekundérnych
pricin, ktoré viedli k vzniku, dal$iemu vyvoju a/alebo pretrvavaniu socidlno-
-vychovnych problémov, portch spravania a emocionality a/alebo socidlno-

1 Terminoldgiou, pouzivanou v nasom vymedzeni socidlno-pedagogickej preven-
cie a kurativy, sa zaoberd/li aj: R. Wroczynski, Socidlna pedagogika, Bratislava 1968,
SPN; Z. Bako$ova, Socidlna pedagogika a jej moznosti, ,Vychovavate® 1996, roc. 40,
¢.7-8; B. Kraus, Zdklady socidlni pedagogiky, Praha 2008, Portdl; ]. Hroncov4, I. Emme-
rova, et al., Socidlna pedagogika. Vyjvoj a siicasny stav, Banska Bystrica 2009, UMB; a i.

20 Duchovny rozmer osobnosti v nasich podmienkach blizsie popisuje napr. D. Ko-
vac¢, Umne starnit. Fragmenty, Bratislava 2013, VEDA.

21 C. Hatdr, Socidlny pedagdg v systéme socidlno-edukacného poradenstva, preven-
cie a profylaxie, Nitra 2010, UKF, s. 83.
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-patologickych javov (v nasom pripade kyberagresie) u deti a mladeze, ako aj
3) vytvéaranie priaznivych podmienok na eliminovanie, spracovavanie a/ale-
bo vyrovnavanie sa s dosledkami kyberagresie. Cielom socidlno-pedagogic-
kej kurativy je prostrednictvom réznych ndstrojov, metéd, technik, postupov
a opatreni (napr. medzigenera¢né ucenie/programy), priznac¢nych pre profe-
siu socidlneho pedagdga, riesit uz vzniknuta kyberagresiu, ktora vznikla na
socidlnom a vychovnom ziklade, jej dosledky a zdroven vytvarat optimélne
podmienky pre normalizaciu jednotlivca, saturaciu jeho potrieb, ni¢cim neru-
$enu socializdciu a jeho intaktny bio-psycho-socidlny a duchovny vyvin.

Obidva nac¢rtnuté koncepty, t.j. socidlno-pedagogicka prevencia a socidl-
no-pedagogicka kurativa, by bolo ziaduce systematicky a viactiroviovo uplat-
novat vo vztahu ku véetkym aktérom kyberagresie, primarne vsak vo vztahu
k obetiam a agresorom.

Prostrednictvom programov medzigeneracného ucenia, ktorych odbor-
nym garantovanim a zabezpeCovanim by mal byt povereny socidlny pe-
dagdg, je mozné docielit to, Ze zabranime vzniku kyberagresie a jej recidivam,
a v pripade, ze sa uz kyberagresia vyskytla, mézeme zefektivnit jej rieSenie.

Programy medzigeneracného ucenia s preventivnym
a kurativnym potencidlom — priklady dobrej praxe

V stcasnej dobe, zdoraznujtcej prevenciu vo vsetkych rovinach, vznikaja
stale nové programy zamerané proti vzniku a rozvoju réznych socialno-pa-
tologickych javov, a teda aj proti nasiliu, agresii ¢i Sikanovaniu. Preto pova-
Zujeme za dolezité popisat aspon niektoré z nich a poukdzat na ich savislost
s obsahom medzigenerac¢nych projektov, ktoré majua preventivny a intervenc-
ny (kurativny) potencial vo vztahu k neziaducim javom spoloc¢nosti, vratane
agresivneho spravania.

Program Calgary After School vznikol v roku 2010 pre deti a mladez skol-
ského veku s cielom pomdct im zmysluplne vyuzit ,kritické hodiny“ popo-
ludnia, ked im skon¢i povinné skolské vyucovanie, a to prostrednictvom vza-
jomnych stretnuti s prislusnikmi seniorskej populdcie. Rovnako je zamerom
projektu zvysit poznanie, citlivost a empatiu Studentov a ziakov vo vztahu
k témam, ktoré sa dotykaja starych Iudi. Tento fakt tiez napomaha k zmen-
$ovaniu priepasti medzi generaciami. Dany projekt je naplanovany na tri roky
a jeho organizatori si naplno uvedomuja pozitivne vysledky — najma znize-
nie kriminality, agresivneho spravania a zlepsenie medzigenerac¢nych vztahov,
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ktoré so sebou prindsa skuto¢nost intergeneracnej vymeny a zdielania. Cielo-
vou skupinou st predov$etkym deti a mladi ludia vo veku od 1216 rokov. Pro-
jekt zahfna $tyri rézne programy na realizdciu medzigeneracného ucenia®.

Dalsieho medzigenera¢ného programu sa zicastnilo 10 deti od 8 do
11 rokov, ktoré navstevuju zakladné skoly a byvaji v primestskych castiach.
Utastnici mladsej vekovej kategérie (7 chlapcov a 3 dievéatd) boli vybrani
v pripade, ak plnili jednu alebo viac z uvedenych podmienok: pritomné ne-
vhodné spravanie, slabé socidlne zrucnosti, tazkosti pri nadvézovani a rozvi-
jani priatelstiev a znizené pozitivne sebavnimanie. Tieto faktory ovplyviovali
nasledne ich skolskd tspesnost, resp. netspesnost. Projekt spocival vo vza-
jomnych stretnutiach seniorov a tychto deti, ktoré ich navstevovali v domove
dochodcov. Raz mesacne spolu prezili dve hodiny pri vopred naplanovanych
spolo¢nych aktivitidch ¢i sutaziach. Program zaznamenal velky dspech, obe
generdcie prejavili zaujem v nom pokracovat. Pozorované vysledky, ako zni-
zenie tzkosti u deti, va¢si zaujem o vzdeldvanie, aktivna participacia na pon-
ukanych ¢innostiach, osvojenie si pozitivnych socidlnych vzorcov spravania,
boli potvrdené aj vedecky meratelnymi nastrojmi, ktorymi sa testovali roz-
diely medzi konanim a prejavmi ziakov na skolskom vyucovani a pocas ak-
tivit medzigenera¢ného programu. Okrem zaujmu, Gcasti a uzkosti boli zis-
tované aj rozdiely v oblasti agresie, smuitku, nepokoja i nervozity. Vyskumné
vysledky vsak nezaznamenali Statistick vyznamnost medzi tymito prejavmi
spravania pri pozorovani deti na vyucovani a pocas realizacie medzigenerac-
ného programu, ale naznacovali, Ze v $kole maji skimani problémovi Ziaci
vacsiu tendenciu spravat sa agresivne, boli nervéznejsi, smutnejsi a nepokoj-
nej$i nez pocas stretnuti so seniormi®3.

Retaz skiisenosti — most generdcii je dlhodoby medzigenera¢ny pro-
jekt, zalozeny na vzajomnych stretnutiach seniorskej a skolskej genericie,
ktory ma svoj pociatok v roku 2012. V ramci spolo¢nych interakcii si naj-
star$ia a najmlads$ia generacia medzi sebou vymienala poznatky, skiisenosti,
zru¢nosti a spoznavala svoje pohlady na svet cez spolo¢né zazitky a aktivi-
ty, ako varenie, opekanie, Sport, zdhradkdrcenie, cudzie jazyky, ale aj doma-
ce majstrovanie ¢i zoznamovanie sa s modernou technikou. Stretnutia pre-

22 http://www.link-ages.ca/schoolPrograms.html#senior (23.10.2015).

2 S. M. Marcia, et al., Direct Observations of Children at Risk for Academic Failu-
re: Benefits of an Intergenerational Visiting Program, “Educational Gerontology”, 2004,
roc¢. 8, ¢. 30, s. 663-675.



8 Czesc I. Wykluczenie edukacyjne, spoteczne, kulturowe a polityka

biehali v dennych centrach pre seniorov, v skolskych priestoroch, ale aj vonku.
Islo o neformalne a nendsilné vzajomné prepojenie oboch generacii prostred-
nictvom zazitkovych aktivit a podujati. Realizatormi projektu bol Miestny
urad Bratislava — Petrzalka a Naddcia Orange na Slovensku. Medzigenera¢né
¢innosti boli rozvrhnuté podla zdujmov oboch generacii%.

Petrzalka je typické tzemie, kde byvaju obyvatelia z celého Slovenska.
Znacna Cast obyvatelov sem kedysi pri$la za pracou alebo $tudiom a usadi-
la sa tu, vytvorila si rodinu. Tym, Ze korene md v réznych kitoch Slovenska,
mnohé vnicatd maju starych rodicov daleko a stretdvaju sa s nimi len pocas
sviatkov. Naopak, seniori od istého veku stracaju kontakt s mladsou genera-
ciou, Casto o nich nemaji zdujem ich vlastné deti alebo nemaji na rodicov
Cas, s pracovne vytazené, alebo byvaju daleko. Seniori maji mélo moznosti
nadvidzovania socidlnych kontaktov s mladymi. Tento projekt prave zabezpe-
¢oval medzigenerac¢né zapojenie seniorov, ktoré je pre nich nesmierne dole-
Zité. Vdaka tomuto projektu prezivali seniori pocit potrebnosti v spolo¢nosti,
mali moznost detom odovzdavat svoje skdsenosti i zru¢nosti. Deti zas nau-
¢ili seniorov technickym novinkam doby. Dal$im z prinosov projektu je aj
elimindcia sidliskovej anonymity a nev§imavosti, vacsia spolupatri¢nost, pri-
atelstvo generdcii, lahsie vytvdranie socidlnych vztahov, odstrdnenie pato-
logického spravania deti, uzavretosti, prip. nevrazivosti niektorych seniorov
k dne$nym detom?.

Program ATP (Adolescent Transition Program) taktiez intervenuje nie-
len u preadolescentov s agresivnymi sklonmi, ale pracuje aj s ich rodi¢mi a ro-
dinami, ¢o sa ukazuje ako velmi efektivne vzhladom k predchiadzaniu mala-
daptivnemu spravaniu ich potomkov. Realizacia jednotlivych aktivit prebieha
velmi intenzivne pocas 12 stretnuti (90 minutovych) v ramci jedného tyzdna
pocas 34 mesiacov. Na jednom sedeni sa zii¢astiiuje minimalne osem a maxi-
maélne Sestndst rodin. Obsah stretnuti je vopred pripraveny a popisany v ku-
rikule. Pred zacatim programu museli rodi¢ia zodpovedat otdzky ohladom
rizikovych faktorov vplyvajtcich na deti: ich vztah s rodi¢mi, emociondlna
vyrovnanost rodi¢ov, dosiahnuté vzdelanie, pozitivne aktivity, hladanie sku-

2% M. Grebenova-Laczova, Retaz skiisenosti — most generdcii. Celorocny partnersky
projekt. http://www.humanisti.sk/view.php?cisloclanku=2012030040 (26.04.2014).
% Tamze.
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senosti, stresové zivotné udalosti, problémové spravanie rodicov, prip. exis-
tencia zdvislosti v histérii rodiny a pod?®.

Povazujeme za potrebné vymenovat aj tie programy (vid: tabulka ¢. 1),
ktorych cielom je sekunddrna a tercidrna prevencia, kedze sa v predklada-
nej $tudii zaoberdame aj detmi, u ktorych sa (kyber)agresivne spravanie uz
prejavilo.

Tabulka ¢. 1. Prehlad zahrani¢nych preventivnych programov

CIELOVA ADRESATI
PROGRAM SKUPINA OBSAH FORMA PROGRAMU
Tréningovy Deti s opozi- Pozitivne upevrio- Skupinova Rodidia, deti
program pre ¢nym a agre- vanie prosocidlneho arodina
rodiov sivnym sprava- spravania,
nim volny ¢as
Incredible Deti vo veku Zvlddanie kon- Skupinova Rodica, deti
Years Training 2-8 rokov fliktnych situdcii, a ucitelia
Series s problémo- spravanie v skole,
(Neuveritelné vym a opozi- nacvik socidlnych
roky — sériovy ¢nym sprava- zruénosti, hry, riese-
tréning, resp. nim nie problémov, auto-
vycvik) regulacné stratégie,
empatia
Parent—Child Deti vo veku Prostrednictvom Individudlna (1 Rodina
Interaction 3-6 rokov interakcie zlepsit rodina)
Therapy s opozi¢nym vzajomné vztahy;
(Rodié-dieta: spravanim nacvik zrucnosti
interakéna te- u rodicov pre usme-
rapia) rilovanie spravania
dietata

% A.D. Betancur, et al. Estructura de los programas de prevencién de conducta agre-
siva y promocion de conducta prosocial: ejes, evaluacion y efectividad. ,,Suma Psicolégi-
ca“, 2005, ro¢. 12, ¢. 2, s. 127-155, http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=134219278001
(6.10.2015).
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CIELOVA ADRESATI
PROGRAM SKUPINA OBSAH FORMA PROGRAMU
Coping Deti s Socialne ucenie —in- Skupinova Rodicia a deti
Power Pro- agresivnym tervencia u deti pred-
gram spravanim poklada: definovanie

cielov, vnimavost na
pocity, nacvik aser-
tivneho spravania

a rieSenia problémoy,
ovladanie roztrzitosti,
ucebné zruénosti

Zdroj: M. P. Gonzélez-Brignardello, M. A. Carrasco Ortiz, Intervencion psicoldgica en agresién:
técnicas, programas y prevencion, “Accion psicoldgica”, 2006, roc. 4, ¢. 2, s. 83—105, http://revistas.
uned.es/index.php/accionpsicologica/article/view/481/420 (28.10.2016).

Namiesto zaveru

V dnesnej dobe mozeme pozorovat narast spolocensky neziaducich ja-
vov kazdého druhu, kde jednym z dovodov je aj zanedband alebo nesprav-
na vychova, neschopnost mladej generacie komunikovat, vytvarat dlhodobé,
pevné a zdravé vztahy a na zdklade nich dozrievat ako ludska bytost v biolo-
gickej, psychickej, socidlnej i duchovnej oblasti. Preto vnimame medzigene-
racné ucenie a aplikdciu medzigenera¢nych programov prostrednictvom so-
cidlneho pedagéga vo vztahu k cielovej skupine intaktnych, ohrozenych, ale
i problémovych deti a mladeze ako efektivny sposob predchddzania a riesenia
neziaducich spolocenskych javov, akym je aj samotnd kyberagresia r6zneho
druhu a formy.
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Summary

The presented study, structured in three chapters, is the output of the authors from the
project VEGA number 1/0244/15 called Detection and Solving of the Cyber-bullying and the
project KEGA number 036UKF-4/2014 called Influencing the Aggressive Behaviour of Pupils
by Forming Optimal Climate at School and in the Classroom. In the first chapter, the authors
deal with the forms of aggression which is taking place by means of electronic devices and
in e-Environment. The second chapter is dedicated to the theoretical concept of social-peda-
gogical prevention and cure of cyber-aggression. The third chapter describes the intergene-
rational learning as a preventive and interventional-curative tool (not only) in the relation to
the electronic aggression.

Keywords: cyber-aggression, social-pedagogical prevention and cure, intergenerational
learning and programmes

Translated by Ctibor Hatdr Petra Jedlickova

Streszczenie

Artykut przedstawia wyniki projektu VEGA nr 1/0244/15 pt.: ,Wykrywanie i rozwigzywa-
nie problemu cyberprzemocy” oraz projektu KEGA nr 036UKF-4/2014 pt.: ,Wptywanie na
agresywne zachowania uczniéw poprzez tworzenie optymalnego klimatu w szkole i klasie”.
W pierwszej czesci omdwiono formy agresji wyrazanej za pomocg urzadzen elektronicznych
oraz majacej miejsce w srodowisku wirtualnym. Czes$¢ drugq poswiecono teoretycznemu po-
jeciu prewencji spoteczno-pedagogicznej oraz niwelowaniu zachowan agresywnych przeja-
wianych w sieci. W czesci trzeciej opisano miedzypokoleniowe uczenie sie jako narzedzie in-
terwencyjno-zapobiegawcze w odniesieniu (nie tylko) do agresji elektroniczne;j.

Stowa kluczowe: cyberprzemoc, prewencja spoteczno-pedagogiczna, miedzypokolenio-
we uczenie sie i programy



C. Hatar, P. Jedlickova. Prevencia a kurativa kyberagresie 43

NOTA O AUTORACH

Doc. PaedDr. Ctibor Hatar PhD — pracuje w Instytucie Edukacji na Wydziale Pedagogicz-
nym Uniwersytetu Konstantyna Filozofa w Nitrze. Prowadzi wyktady z teoretycznych pod-
staw edukacji, pedagogiki spotecznej, andragogiki, andragogiki spotecznej oraz geragogiki.

Mgr Petra Jedlickova — jest doktorantkg na Wydziale Pedagogicznym Uniwersytetu Kon-
stantyna Filozofa w Nitrze na Stowacji. Jej praca doktorska dotyczy relacji miedzypokole-
niowych oraz zapobieganiu patologicznym zjawiskom spotecznym.






Alica Petrasova

Inclusive Approaches in Centres
for Leisure Time Activities

Introduction

A society may function coherently and inclusively only if it welcomes and
appreciates diversity. At the same time, all of its members share in the crea-
tion of social values, and they have the opportunity to decide together about
the kind of country they want to live in. Human dignity, justice and respect
in regard to the preservation of individual identities are fundamental as-
sumptions of social inclusion. If Slovakia wants to be an inclusive country,
then it should be a country for everyone.

Context for resolving the research task and the research methodology

The Ministry of Education, Science, Research and Sport of the Slovak Re-
public at the beginning of May 2015 accredited the organization IUVENTA
— the Slovak Institute of Youth in Bratislava by resolving the project task: “Ed-
ucational programmes in school clubs for children and centres for leisure-time
activities with a high representation of pupils from SDE with a focus on in-
clusion principles of nurturing and education”. The General Director of IU-
VENTA appointed members of an expert group — resolvers of the research
task — made up of the following individuals: A. Petrasova (coordinator), I. Pav-
lov, ]J. Mihalikov4, L. Kirdly Csajka, Z. Révészova, S. Lehotska and Marta
Hanecéakova.

The objective of the research is to identify, analyze and present inclusive
approaches in educational programmes and nurturing practices in centres
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for leisure-time activities. The ambition of the study is not to submit an in-
tegrated picture of the studied area, but to reflect some interesting moments
from the viewpoint of practices. The primary research field of the submitted
material is the area of inclusive approaches at primary schools — mainly in
school clubs for children and in centres for leisure-time activities (hereinaf-
ter only “CLTA”).

The research was conducted in the Banska Bystrica, Kosice and Presov
regions. During the course of 2015 the work group concentrated on two re-
search problems associated with the application of inclusion principles:

1. the involvement of Roma children and youth from socially disadvan-
taged environments into organized leisure-time activities at primary
schools and at centres for leisure-time activities,

2. the implementation of state policy in relation to children and youth in
the context of cooperation of the concerned subjects.

The primary objective of the research was to map out the involvement
of Roma children and youth from socially disadvantaged environments in
organized leisure-time activities at primary schools and at centres for lei-
sure-time activities. The secondary objective was to document a positive ex-
ample of cooperation of these entities, which are orientated on the nurturing
and education of children and youth in their leisure time.

In our contribution we present and analysis of interviews with directors of
centres for leisure-time activities.

Inclusive approaches in programmes and nurturing practices
in leisure-time — analysis of a managed structured interview with directors
of centres for leisure-time activities

Objectives

The main objective of the structured interview was to map the involve-
ment of Roma pupils and youth from socially disadvantaged environments in
organized leisure-time activities in CLTA. Another objective was an analy-
sis of CLTA from the viewpoint of the measure of inclusiveness. An apprais-
al was made of whether the declared educational programmes of the CLTA
are aimed at the inclusion of children and youth, or the opposite, whether
they are aimed more towards segregation and the setting apart of children
and youth from socially disadvantaged environments from the mainstream.
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The interviews were focused on the mapping of quality in six areas.

AREA A: MEASURE OF OPENNESS OF THE ENVIRONMENT

+ la: How do you reflect the features of your catchment area and the ne-
eds of children and youth?

+ 2a:How do you support an inclusive approach? List 3 specific examples
of activities supporting an inclusive approach.

+ 3a: What kind of obstacles are there with support of an inclusive ap-
proach?

+ 4a: What kind of practices are there for creating departments/intere-
sting clubs and the separation of Roma children and youth?

AREA B: IDENTIFICATION OF CHILDREN AND YOUTH FROM SOCIALLY DISAD-

VANTAGED ENVIRONMENTS AND THEIR NEEDS

+ 1b: How do you define in the CLTA Statute who is to be considered as
children and youth from socially disadvantaged environments?

+ 2b: How do you reflect the needs of Roma children and youth from so-
cially disadvantaged environments?

+ 3b: What do you see as the features of development of interesting acti-
vities for Roma children and youth from socially disadvantaged envi-
ronments?

AREA C: OBJECTIVES OF DEVELOPING INTERESTING ACTIVITIES FOR ROMA

CHILDREN AND YOUTH FROM SDE

+ 1lc: How did you, as an institution, set specific objectives of developing
interesting activities for Roma children and youth from socially disa-
dvantaged environments?

AREA D: THE USE OF SUPPORT MEASURES FOR ROMA CHILDREN AND YOUTH

FROM SDE

+ 1d: What kind of specific pedagogical approaches/strategies of deve-
lopment of interesting activities did you implement for Roma children
and youth from socially disadvantaged environments?

+ 2d: What kind of projects did you implement that were focused on
expanding/improving support measures for the developing of intere-
sting activities for Roma children and youth from socially disadvanta-
ged environments?
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AREA E: SPECIFIC FORMS OF DEVELOPMENT OF INTERESTING ACTIVITIES FOR
ROMA CHILDREN AND YOUTH FROM SDE

.

le: What kind of occasional interesting activities do you carry out for
Roma children and youth from socially disadvantaged environments
(e.g.: one-time or cyclical events, holiday activities in the form of camps
and concentrations and the like)?

AREA F: PARTNERSHIP NETWORK — COOPERATION OF CLTA WITH ROMA
FAMILIES AND OTHER SUBJECTS

.

1f: Do you cooperate with the Roma families of your clients? In what
way? Please specify.

2f: Do you cooperate with advisory facilities? In what direction? Please
specify.

3f: Do you cooperate with social workers, institutions and organiza-
tions dealing with the problems of families in social exclusion? In what
direction? Please specify.

4f: Do you cooperate with a Methodological-Pedagogical centre or RO-
CEPOM in Presov? In what direction? Please specify.

5f: Do you have, as an institution, some other partners? Please specify
the cooperation

Research instrument (method), methodology

A survey was conducted prior to the interview with the school director.
The objective was to obtain identification data about the leisure-time cen-
tres. The interviews were conducted on the basis of a record sheet defined in
advance. The resulting evaluation was made from a five-degree assessment
scale of the status level found, and a verbal and numerical expression of the
level of evaluation. Each indicator of quality was evaluated using the follow-
ing scale:

*

.

*

+2: very good; a significant predominance of positives, small deficien-
cies.

+1: good; a predominance of positives, fewer significant material defi-
ciencies.

0: satisfactory; positive and negatives in balance.

-1: less satisfactory; a predominance of negatives, significant deficien-
cies.



A. Petrasova. Inclusive Approaches in Centres for Leisure Time Activities 49

» -2:unsatisfactory; a significant predominance of negatives, major defi-
ciencies.
Researchers marked a numerical value with a circle on the scale shown for
the level of evaluation with each indicator of quality.

-2 -1 0 +1 +2

Characteristics of the research set and basic identification data

A total of 38 CLTA were assigned to this part of the study on the basis of
a request of the research sponsor (Ministry of Education, Science, Research
and Sport of the Slovak Republic).

Table 1. Characteristics of CLTA included in the survey

Region N CLTA N EE N S/IC
Banska Bystrica 9 33 18/422
Kosice 7 38 18/360
PreSov 6 30 22/246
Zilina 4 24 12/295
Trenéin 4 9 4/79
Bratislava 3 19 7/136
Nitra 3 23 0/173
Trnava 2 29 15/201
TOTAL 38 205 96/1912

Legend

N CLTA — number of centres for leisure-time activities
N EE — number of educational employees

N S/IC — number of sections/interesting clubs
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Table 2. Number of children and youth attending CLTA

Region N/from SDE
Banska Bystrica 5390/407
Kosice 9407/2208
Predov 3303/286
Zilina 3782/312
Trenéin 2349/30
Bratislava 1406/7
Nitra 2406/15
Trnava 934/1
TOTAL 28 977/3266

Legend
N/from SDE — number of children and youth attending CLTA/from this Roma children and youth
from SDE

Analysis of interviews with directors of CLTA

AREA A: MEASURE OF OPENNESS OF THE ENVIRONMENT

The first area which we monitored in our survey was the overall openness
of the CLTA environment. We evaluated the openness of the CLTA from the
viewpoint of reflecting the specific needs of children and youth from differ-
ent groups (including Roma pupils from SDE) in its catchment area. Support
was declared for inclusive approaches and obstacles which occurred the most
with its support and the methods of creating dividing/interesting clubs and
the separation of Roma children and youth in practice. In the case of the re-
plies of the directors, we based the assessed indicators of quality on the fact
that the quality of openness of the environment is associated with the meas-
ure of fulfilment of the requirements, expectations, satisfaction expressed or
anticipated needs of children and youth. The measurement of quality is asso-
ciated mainly with satisfying needs (from physiological needs up through the
need for self-realization). Therefore, we can consider a CLTA which satisfies
the needs of its clients as being of good quality.
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Table 3. Measure of openness of the environment
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Area A: MEASURE OF OPENNESS OF THE ENVIRONMENT

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
N (152) 49 32 29 39 3
% N (152) 32.10 21.10 19.10 25.70 2.00

Indicator 1a: Reflecting the features of the catchment area and needs of children and youth

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 10 10 8 10 0
% CLTA (38) 26.30 26.30 21.10 26.30 0.00
Indicator 2a: Support of an inclusive approach
Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 8 10 3 15 2
% CLTA (38) 21.10 26.30 7.90 39.50 5.30
Indicator 3a: Naming of obstacles with the support of an inclusive approach
Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 12 8 14 3 1
% CLTA (38) 31.60 21.10 36.80 7.90 2.60
Indicator 4a: Practice of creating sections/interesting clubs and separation
of Roma children and youth
Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 19 4 4 11 0
% CLTA (38) 50.00 10.50 10.50 28.90 0.00
Legend

N (152) — total number of evaluated status levels from all indicators of quality for the surveyed area
% N (152) — percentage share of the total number of evaluated status levels for the surveyed area

% CLTA (38) — percentage share of the total number of CLTA (38)

Even though all of the centres for leisure-time activities visited formally
declare their openness to everyone, in reality the number of Roma children
and youth from SDE is low in these facilities (see Table 2). This situation is
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also based partially on the methods of creating an offered programme that
does not reflect the needs of our target group.

CLTA directors introduced in principle the same approaches for ensuring
the openness of their facility for children and youth from SDE: the exemp-
tion of membership fees, the creation of independent interesting clubs for
this group (if they had such members at all), the organizing of occasional ac-
tivities (Miss Roma and others.). At the same time they pointed out different
reasons why the centre is not attended by this group (most often the lack of
interest of parents).

During analysis of the actual possibilities for how to be more open to this
group of children and youth, many directors pointed to the lack of space and
materials but in particular to human resources. In nearly every subject dis-
cussed the fear was found of loss of any number of children and youth. The
number of members in interesting clubs is in their opinion, a crucial criteri-
on of whether the centre will be considered as effective, successful and at all
“worth” sustaining from the viewpoint of the founder.

AREA B: IDENTIFICATION OF CHILDREN AND YOUTH FROM SOCIALLY DISAD-

VANTAGED ENVIRONMENTS AND THEIR NEEDS

Every pedagogical-educational institution has an interest in knowing the
expectations, needs and wishes of its partners (children and youth, parents).
This is necessary to do on the basis of valid and reliable data and not only on
the basis of the intuition and experience of the educators. The task of man-
agement workers at a CLTA is to remove obstacles which prevent educators
from providing the highest quality of service to children and youth. The im-
plementation of different approaches may indicate the application of models
of inclusion. In the field Identification of children and youth from socially dis-
advantaged environments and their needs we monitored to what measure at-
tention is paid in centres to the needs of children and youth from SDE.
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Table 4. Identification of children and youth from socially disadvantaged environ-
ments and their needs

Area B: IDENTIFICATION OF CHILDREN AND YOUTH
FROM SOCIALLY DISADVANTAGED ENVIRONMENTS AND THEIR NEEDS

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
N (99) 41 21 27 6 4
% N (99) 41.40 21.20 27.30 6.10 4.00

Indicator 1b: Defining of children and youth
from socially disadvantaged environments in the CLTA Statute

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 16 8 9 4 1
% CLTA (38) 42.10 21.10 23.70 10.50 2.60

Indicator 2b: Reflecting the needs of Roma children
and youth from socially disadvantaged environments

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 16 7 7 1 1
% CLTA (38) 42.10 18.40 18.40 2.60 2.60

Indicator 2c: Naming specifics for development of interesting activities
of Roma children and youth from socially disadvantaged environments

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2

Number of CLTA 9 6 11 1 2

% CLTA (38) 23.70 15.80 28.90 2.60 5.30
Legend

N (99) - total number of evaluated status levels from all indicators of quality for the surveyed area
% N (99) — percentage share of the total number of evaluated status levels for the surveyed area
% CLTA (38) — percentage share of the total number of CLTA (38)

All the directors of the centres who took part in the interviews confirmed
that in these facilities no possibility exists to officially monitor whether their
members are of Roma ethnicity. The only proof is confirmation of a material
need allowance, when they can consider some member as a person coming
from an SDE. In some cases, particularly when the centre had initiated coop-
eration with crisis centres, orphanages and the like, where Roma children are
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found, this fact was also reflected in official documents. The offer of inter-
esting clubs with Roma members could be found in traditional areas, such as:
music, dance, singing and the like. According to the statements of directors,
work with Roma members is more difficult in that there is not such strong
support and pressure from parents that children regularly attend an interest-
ing club. If they lose interest, they leave.

Upon analysis of the specifics of activities with Roma children or with
children from SDE, references are found especially regarding weaker persis-
tence, shorter attention span, the need for a frequent changing of activities,
low demands for performance, weak hygienic habits and the like.

AREA C: OBJECTIVES OF DEVELOPING INTERESTING ACTIVITIES FOR ROMA

CHILDREN AND YOUTH FROM SDE

Upon evaluation of the indicator of quality in the area Objectives of devel-
oping interesting activities for Roma children and youth from SDE we consid-
ered it important to devote attention to methods that work in order to achieve
the expected results. Therefore, it is important to clearly define the objec-
tives, to recall them often and thoroughly focus on the processes of achieving
them. If all management steps and activities are handled correctly, then it is
assumed that the entire process of education during leisure-time will be ap-
propriate for the expectations of children and youth, parents and other part-
ners of the CLTA. In a third area we focused on how CLTA directors defined
short-term objectives of developing interesting activities for Roma children
and youth from socially disadvantaged environments, but also what the insti-
tution wants to achieve in the future under the specific conditions.

For directing activities leading to fulfilment of their own mission, CLTA
need to set specific, long-term objectives. Often with respect to the possibil-
ities, an institution cannot permit the setting of all objectives which it con-
siders to be desirable and essential. Therefore, the objectives must be config-
ured into a certain hierarchy, with an attempt to quantify them so that they
are set realistically.
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Table 5. Objectives of developing interesting activities for Roma children and
youth from SDE

Area C: OBJECTIVES OF DEVELOPING INTERESTING ACTIVITIES
FOR ROMA CHILDREN AND YOUTH FROM SDE
Institutionally defined specific objectives of developing interesting activities
for Roma children and youth from socially disadvantaged environments

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2

Number of CLTA 23 6 4 4 1

% CLTA (38) 60.50 15.80 10.50 10.50 2.60
Legend

% CLTA (38) — percentage share of the total number of CLTA (38)

For directing activities leading to fulfilment of their own mission, CLTA
need to set specific, long-term objectives. Often with respect to the possibi-
lities, an institution cannot permit the setting of all objectives which it con-
siders to be desirable and essential. Therefore, the objectives must be confi-
gured into a certain hierarchy, with an attempt to quantify them so that they
are set realistically.

AREA D: THE USE OF SUPPORT MEASURES FOR ROMA CHILDREN AND YOUTH

FROM SDE

Quality in the area Use of support measures for Roma children and youth
from SDE consists of optimally functioning processes in the CLTA, primari-
ly the process of leisure-time education. The quality of a CLTA is linked with
the concepts of the level and successfulness of organization. It is necessary to
differentiate the idea of level and quality. The level is focused more on results
(implementation of projects), while quality is focused more on processes (im-
plementation of specific pedagogical approaches) leading to results. Children
and youth with special nurturing-educational needs have the right to an up-
bringing and education with the use of specific forms and methods which
correspond to their needs and to the creation of necessary conditions which
enable this upbringing and education.
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Table 6. Use of support measures for Roma children and youth from SDE

Area D: USE OF SUPPORT MEASURES FOR ROMA CHILDREN AND YOUTH FROM SDE

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
N (76) 45 5 10 13 3
% N (76) 59.20 6.60 13.20 17.10 3.90

Indicator 1d: Carrying out of specific pedagogical approaches/strategies of development
of interesting activities for Roma children and youth from socially disadvantaged environments

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 23 0 5 8 2
% CLTA 60.50 0.00 13.20 21.10 5.30

Indicator 2d: Carrying out of projects focused on expanding/improving support measures
for interesting activities for Roma children and youth from socially disadvantaged environments

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2

Number of CLTA 22 5 5 5 1

% CLTA 57.90 13.20 13.20 13.20 2.60
Legend

N (76) — total number of evaluated status levels from all indicators of quality for the surveyed area
% N (76) — percentage share of the total number of evaluated status levels for the surveyed area
% CLTA (38) — percentage share of the total number of CLTA (38)

Directors of CLTA in the majority of cases stated that they do not have
strategies and approaches prepared for the development of interesting activi-
ties for Roma children and youth or children and youth from SDE and usually
go more by intuitive processes.

AREA E: SPECIFIC FORMS OF DEVELOPING INTERESTING ACTIVITIES FOR ROMA

CHILDREN AND YOUTH FROM SDE

In other area we were interested in whether and how CLTA carry out
occasional interesting activities for Roma children and youth from socially
disadvantaged environments. We surveyed whether CLTA create activities
which resonate in a given community and help in regard to cultural aware-
ness and understanding.
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Table 7. Specific forms of developing interesting activities for Roma children and
youth from SDE

Field E: SPECIFIC FORMS OF DEVELOPING INTERESTING ACTIVITIES
FOR ROMA CHILDREN AND YOUTH FROM SDE
The carrying out of occasional interesting activities for Roma children and youth from socially
disadvantaged environments (e.g.: one-time or cyclical events, holiday time activities in the
form of camps and concentrations, interesting activities which resonate in a given community,
help regarding cultural awareness and understanding and the like)

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2

Number of CLTA 11 12 8 6 1

% CLTA (38) 28.90 31.60 21.10 15.80 2.60
Legend

% CLTA (38) — percentage share of the total number of CLTA (38)

The foundation of the whole pedagogical-educational process in a CLTA
is regular and occasional activities. The research confirmed the fact that
with regular interesting activities which require time regularity, Roma chil-
dren and youth often change their unsteady direction of interest and in the
course of the school year alternate membership in several interesting clubs.
As a result, the system of educational working or directing is disrupted, and
the interesting club may end its activities. In contrast, an organizational form
of an occasional interesting activity from year-to-year remains a favourite ac-
tivity, mainly with activities which have innovative and activating elements
in them.

AREA F: PARTNERSHIP NETWORK - COOPERATION OF CLTA WITH ROMA

FAMILIES AND OTHER ENTITITES

A community is an environment or group of people who, without regard
to differences, are capable of appreciating diversity, which enables them to ef-
fectively and openly communicate and cooperate on achieving common ob-
jectives. The word community is often used as a synonym for fellowship. The
term community comes from the Latin root common with communicare,
communication — to communicate. In this context a CLTA must become
an organization which through communication and cooperation with their
partners directly helps to develop community life.
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Area F: PARTNERSHIP NETWORK —
COOPERATION OF CLTA WITH ROMA FAMILIES AND OTHER ENTITIES

Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
N (192) 95 27 23 29 16
% N (192) 49.50 14.10 12.00 15.10 830
Indicator 1f: Forms of cooperation with Roma families of clients
Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 29 1 3 1 4
% CLTA 76.30 2.60 7.90 2.60 10.50
Indicator 2f: Forms of cooperation with advisory facilities
Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 24 3 5 6 0
% CLTA 63.10 7.90 13.20 15.80 0.00
Indicator 3f: Forms of cooperation with social workers, institutions
and organizations dealing with the problems of families in social exclusion
Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 24 3 4 6 1
% CLTA 63.10 7.90 10.50 15.80 2.60
Indicator 4f: Forms of cooperation with a Methodological-Pedagogical centre
or ROCEPOM in PreSov
Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 17 10 5 6 0
% CLTA 44.70 26.30 13.20 15.80 0.00
Indicator 5f: Forms of cooperation with other partners
Evaluation scale -2 -1 0 +1 +2
Number of CLTA 1 10 6 10 11
% CLTA 2.60 26.30 15.80 26.30 28.90
Legend

N (192) — total number of evaluated status levels from all indicators of quality for the surveyed area

% N (192) — percentage share of the total number of evaluated status levels for the surveyed area
% CLTA (38) — percentage share of the total number of CLTA (38)
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Work with Roma children and youth from SDE is successful only if the
wider local community — parents, advisory facilities, social workers, insti-
tutes and organizations dealing with the problems of families in socially ex-
clusion, activation work from the community and the like — becomes in-
volved in it.

Conclusion

CLTA, as specific educational facilities which belong historically among
the oldest in Slovakia,' showed in the research to be facilities with an insuf-
ficient approach to inclusion regarding groups of children and youth from
SDE - especially towards members from marginalized Roma communities.
It was shown that this is one of the problems of political and professional en-
tities, and therefore it is essential to begin to systematically and operationally
resolve it. The demand for mobilization of all relevant subjects also opens up
the question of the responsibilities of stakeholders.
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Summary

The author presents the concept of inclusion and inclusive education in Slovakia. She po-
ints to the benefits of inclusive approaches in education practice in centres for leisure-time
activities, with particular regard to Roma children from socially disadvantaged backgrounds.

Keywords: inclusion, leisure time activities, Roma children from socially disadvantaged
backgrounds

Translated by Alica Petrasova

I The basis of CLTA are so-called Pioneer Homes, which offered above all inter-
esting clubs.
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Streszczenie

Autorka prezentuje pojecia wtgczenia i edukacji wtgczajacej w kontekscie ich rozumienia
i zastosowania na Stowacji. Wskazuje na korzysci podejscia wtgczajacego do edukacji w prak-
tyce centréw rekreacji, ze szczegélnym uwzglednieniem dzieci romskich pochodzgcych ze $ro-
dowisk o niekorzystnym statusie spotecznym.

Stowa kluczowe: wtgczenie, spedzanie czasu wolnego, dzieci romskie ze srodowisk o nie-
korzystnym statusie spotecznym
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development through reading and writing activities and implementation of multicultural
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Radmila Burkovicova

Comparison of Education Results
in Pre-School Children

of Preparatory Classes and Nursery Schools

Introduction

It is presented that there are 10 socially excluded localities in the Moravi-
an-Silesian Region of the Czech Republic. People living there are disadvan-
taged in the social and cultural areas. Socially excluded localities are mainly
inhabited by Romanies. They state they are of Czech nationality. One of the
most numerous minorities of Romanies can be found in Ostrava. Comparing
to majority families Romany families have more children. The society makes
efforts to educate children from their early age so that they can adopt the way
of life and current values of the majority population and realize how educa-
tion is important for them. This intention is emphasized in case of Romany
children.

Pre-school Education

Prior to entering compulsory education, a pre-school child can be educat-
ed in a nursery school (hereinafter also referred to as NS) or in a preparato-
ry class established by an elementary school (hereinafter also referred to as
PC). Czech children usually attend a NS from the age of three. The inten-
tion of a PC is to develop the personality of a child whose school attendance
has been postponed. A PC shall offer education only one year prior to enter-
ing compulsory school attendance. The fact is, however, that we can often
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find children who are younger than five in preparatory classes. Most of them
are children from social-culturally disadvantaged families. In localities with
higher concentration of Romanies preparatory classes have been established
since the school year of 1997/98 in order to prepare children for successful
entry in compulsory elementary education (besides others, to help children
learn Czech, develop their basic skills and customs necessary for coping with
school attendance and related tasks). Romany parents prefer pre-school ed-
ucation in the form of preparatory classes. Their reasons are that their chil-
dren can get used to the school environment from their early age.

Although an amendment to the School Act, which will take effect on
1 September 2016, emphasizes inclusion in education, pre-school classes still
exist. This means a conflict. If inclusion is enforced consistently, all chil-
dren should start attending a NS in the pre-school period. Children’s edu-
cation is carried out in compliance with the principle curriculum document
of the General Education Programme for Pre-School Education (hereinafter
referred to as the GEP PSE) both in nursery school and preparatory classes.

Methodology

The research problem

Are the components of key competencies for the pre-school stage of educa-
tion of children being educated in the last year of their pre-school period in
a NS more developed than in case of children of the same age in a PC?

The following assumption was defined for the research question:

In case of children in the last year of their pre-school period there is a re-
lationship between the length of their attendance to “an educational institu-
tion for pre-school children” and the level of development of their “compo-
nents of key competencies for pre-school stage of education”.

The following hypotheses have been formulated for the possibility to test
that relationship:

1. NS children will get a higher number of the top evaluation mark of t4e

competencies components than PC children.

2. NS girls will get a higher number of the top evaluation mark of the

competencies components than PC girls, the same applies to boys.
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3. Girls will get a higher number of the top evaluation mark of the compe-
tencies components than boys in the group of NS children as well as in
the group of PC children.

A research file consisted of 46 children from two pre-school classes of
common nursery schools and 46 children from three preparatory classes
established by an elementary school. Every group contained an equal num-
ber of girls and boys. All children may be expected to enter the 1% class of
an elementary school on 1 September 2016. All NS children have been at-
tending the NS for more than one year, PC children entered the PC in Sep-
tember of the school year during which the research was realized. It was an
available file.

The data collection method consisted in monitoring and a dialogue with
the children. Application of the research method depended on the item char-
acter. The dialogue was carried out at various places of the class after the
children arrived in the NS or PC in the morning. The researcher approached
the particular child and motivated him/her to talk to her when the child had
finished a game or an activity. However, the children figured out very quickly
that she asked all of them the same questions, so some girls asked one anoth-
er: “Have you been there already?” nodding their head towards the research-
er. Boys did not comment having talked to the researcher.

Content items of the GEP PSE related to the components of competen-
cies for the pre-school stage of education were included in the research sheet.
Their content and focus were consulted with the teachers of those classes in
which the research was realized. The aim was to find if activities of that fo-
cus had been realized with the children in the previous period and if they had
been satisfactory. This means it can be assumed that the children may ful-
fil the items successfully during the research. For the children, the items had
the performance form of a skill or only a partial skill, i.e. an act or a piece of
knowledge. They were presented as tasks to the children.

The following scale was used to evaluate the children’s results: The child
can do it completely — the result was marked as A, the child can do it partly
— the result was marked as B, the child cannot do it — the result was marked
as C. Every piece of evaluation of the content item is followed by comment.
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Results Received and Comment

Table 1. The record sheet with evaluation of the children’s competencies compo-
nents and comment

boys girls
NS PC NS PC
Evaluation A B C A B C A B C A B ©
The child can...
1. ...hold a pencil correctly, i.e. 21 1 1,16 | 4| 3|23 0| 0|19| 4| O
using two fingers, the third one is
underlying, the wrist is relaxed

NS children had a high number of the top evaluation mark of the skill, higher than PC children.
Girls had a higher number of mark A than boys.

2....do an easy puzzle and stick 16 5 2 9 9 5121 2 0|17 5 1
with it until it is finished

In the NS, boys were not interested in doing the puzzle even though it was a new picture they ha-
ven’t come across yet. (They often do puzzles in the NS.) They expressed their wish to play in the
playroom. More boys from the PC were interested in doing the puzzle because it was new to them
as a game.

3. ...cut with scissors along a 16 | 6 1| 5|15 3122 1| 0|17 | 5 1
straight line, along a round line
and to the point

PC children were not willing to do the cutting despite the teacher trying to motivate them. They
left for a different part of the class. Especially boys had a hard grip of scissors, some of them used
them incorrectly. They rather tore the paper instead of cutting it. NS children had a positive ap-
proach to cutting — we have been given a task so we will do it.

4. ...use toilet paper, the flushing 18| 5/ 0| 0|15 8|22 | 1| 0|17| 5| 1
device, a handkerchief, wipe their
hands dry

No boy in the PC has developed these skills completely, all of them had some problems with some
of these tasks or they were not able to do it at all. NS boys were able to manage these partial tasks
better. Except for one girl, NS girls managed to fulfil these partial tasks well; even in the PC there
were more girls coping with these tasks well than boys.

5. ...get dressed, put on shoes, 7113 3 2120 121 2| 0]15| 8| O
button up or zip up, tie shoelaces
on their own
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boys girls

NS PC NS PC

Evaluation A B C| A B C|A B C|A B C

The child can...

If a child could not fulfil any of these tasks, his/her evaluation was lowered. PC boys always man-
aged some of the tasks, but only 2 of them could do all of them. Tying shoelaces was the most
difficult for boys. Some boys had a difficulty putting on their shoes because they were too tight.
Thus, it was not always the children’s fault. Generally, the children were not able to button up tiny
buttons or use the zip. Children put on some jackets that must be put on over the head back to
front.

6. ...identify parts of the body 19| 4| 0] 1|21} 1|17 6| 0] 0|23| O
(head, neck, shoulders, arms,
body, legs) and name some organs

Besides the parts of the body mentioned above, NS boys added palms, fingers, feet and some

of them even described parts of legs. As far as organs are concerned, they mentioned the heart,
stomach and lungs. They also added the reason for remembering the particular organ —,,my
grandma had a heart ache because my grandpa...”; ,,my father had a stomachache, he drank
Becherovka yesterday...”; my brother smoked and then his lung hurt...”. Girls in the NS and PC
were not so successful in the top evaluation category as boys. However, they remembered more
organs: blood, brain, teeth, mucus, intestines, kidneys, appendix, gall bladder, duodenum. Girls did
not provide any stories to accompany the organs.

7. ...pronounce all sounds correct- | 16 | 3 | 3 9| 9| 5|19 4| 0|17 | 2| 4
ly and speak clearly

NS boys had a high number of the top mark in this skill. NS girls, however, had a higher number
of this category mark as well as PC girls. Besides Czech language, 3 children in the PC also used a
local Romany dialect, which is the reason for their unclear pronunciation in Czech.

8. ... say their name, surname, 9|14 0 0|23 0| 18 5 0 9|14 0
address, their teacher’s name and
surname

NS children usually failed to know their class teacher’s surname. Quite a large number of NS girls
knew all required information and girls were more successful than boys when doing this task.

9. ...find an antonym 4 019 3 0]20 |15 0 8 5 0| 18

The children found it hard to fulfil the task. There were many children who could not cope with
it in both groups of both institutions. Still, girls were more successful. Among boys, NS boys were
more successful.

10. ...divide a word into syllables ‘ 5‘18‘ O‘ 1‘ 5‘17‘20‘ 3‘ 0‘14‘ 6‘ 3

Girls and, in terms of institutions, NS children had a higher number of the top mark in both
groups. We found that the most frequent problem was that the children determined the first
syllable in a more-syllable word, but they did not divide the rest of the word into syllables. The
children were successful in dividing two-syllable words.
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boys girls
NS PC NS PC
Evaluation A/ B|C|A|B| C|A B|C| A | B |C
The child can...
11. ...determine the first and last 5114 | 4] 3 7113 (19| 2 2| 911 3
sound of a word

The children were more successful in determining the first sound. In Czech, the last sound is silent,
the children often made a mistake when trying to identify it or did not identify it at all.

12. ...identify a triangle, square, 4119 0 1117 5| 8[15| O 1|21 1
circle, rectangle, straight line,
point

If a child identified at least one thing, he/she was marked B. The smallest number of children iden-
tified a straight line and a point, the most of them a triangle. Many children said the circle was a
wheel or a ring.

13. ...find a way through a maze 19 4 0| 12 5 3|15 5 3 9 6 8

If a child could go from one side of the maze to the other one, he/she was marked A; if he/she
coped with a majority of the way, it was marked B. In other cases, the children were marked C.

14. ...retell a fairy-tale ‘ 9‘11‘ 3‘ 4‘11‘ 8‘20‘ 3‘ 0‘11‘ 5‘ 7

If a child retold the story including the point, he/she was marked A; if a child retold the story line
— B; otherwise C. In this case, the evaluation scale was not satisfactory. It didn’t make a difference
between a child saying ,,at least something”, e.g. the characters of the story, and a child saying
nothing at all and remaining silent.

15. ...identify 7 flowers of those 5/13| 5| 3| 9|11 (14| 9| 0| 8| 6| 9
offered

When a child identified 7 flowers of those offered, he/she was marked A, in case of 5 flowers,
mark B, when he/she identified fewer of them, he/she was marked C. Again, the evaluation scale
was not satisfactory here. As there is a difference between children identifying 4 flowers or none
of them.

16. ...identify 5 trees of those 2|21 0 0|23 0 4|12 7 3 4| 16
offered

When a child identified 5 trees of those offered, he/she was marked A, when 4 trees, the mark
was B. When a child identified 3 trees or fewer of them, he/she was marked C. The evaluation
scale was not satisfactory again, a girl having identified 3 trees was marked the same as a girl
having identified none of them. Each boy was able to identify at least one tree. Mark B, awarded
to the boys who identified 4 trees, was the most frequent. Girls’ results were more stratified with
both the best and the worst mark, so the best mark is more frequent, too.

17. ...identify 10 animals including 5115 3 1 2120|1112 O 1 5|17
their young of those offered
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boys girls

NS PC NS PC

Evaluation A B C| A B C|A B C|A B C

The child can...

This task was the most interesting for the children. If they could identify all animals with their
young, too, they were marked A. In the NS girls achieved better results. In the PC, the number
of the best mark is the same with boys and girls. If the children identified 8 animals, they were
marked B, when they identified fewer, they were marked C. It would be a good idea to improve
the evaluation scale.

18. ...name 5 birds 4,116 3| 0| 3|20 1115 7] 0| 418

This task was the most difficult for the children. When they named 5 birds, they were marked A, in
case of 4 birds, they were marked B, otherwise C. The number of boys in the PC who did not name
any bird was very high. The same applies to girls. No girl from the PC was marked A.

19. ...name the weather phenom- | 22 1, 0|20 3| 0|23 0| O0|18| 5| 0O
ena (it is raining, snowing, the sun
is shining, it is windy) shown in
pictures

Both girls and boys, both in the NS and PC could fulfil this task very successfully. Weather is con-
nected with children’s experiences.

20. ...explain the meaning 18 5 0 7|11 5 8 | 15 0 4 7| 12
of 5 traffic signs

If a child could choose 5 traffic signs and explain their meaning, he/she was marked A, in case of 3
or 4 traffic signs B, otherwise C.

21. ...count to 10 ‘23‘ 0‘ 0‘18‘ 5‘ 0‘23‘ 0‘ 0‘21‘ 2‘ 0

Both girls and boys in the NS counted to 10 perfectly, many of them were happy to continue
counting.

22. ...write their name in block 8 8 7 0| 4|19 |11 5 7 3 2|18
letters correctly

Girls had a higher number of the best mark, both in the NS and PC. NS children were more suc-
cessful.

23. ...identify 5 numbers ‘13‘ 1‘ 9‘ 1‘11‘11‘ 9‘14‘ 0‘ 3‘ 7‘13

The children usually knew numbers in the following order: one, five, ten, eight, four. It was evalu-
ated in the following way: 5 numbers — mark A, 4 or 3 numbers — mark B, fewer numbers — mark C.

24. ...identify the morning, fore- 6| 7| 0| 5|13 5120 3| 0| 7|16| O
noon, afternoon and evening
according to what is going on in
the picture
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boys girls
NS PC NS PC

Evaluation A B C| A B C|A B C|A B C

The child can...

It was evaluated in the following way: 4 parts of the day — mark A, 3 or 2 parts of the day — mark B,
1 or none of them —mark C.

25. ...name the days of the week, 9| 4 0 7| 7| 9|23 0| 0| 7| 5|11
know when they go to school

All NS girls fulfilled the task, they were more successful than boys. All children new that there
was a weekend and that they did not go to school then. 10 NS children and 16 PC children did not
know the word weekend = Saturday and Sunday.

26. ... name 4 seasons 23 0 0|15 5 3123 0 0115 5 3

All NS children knew them, in the PC there is the same number of the mark categories with boys
and girls.

27....name 12 months 4 |19 0 015 8 |19 4 0 4 |15 4

More girls in the NS and PC received the best mark. None of the PC boys was able to fulfil the task.
Evaluation 10-12 months = A, 5-9 months = B, 4 or fewer of them = C.

28. ...sort things according to 23| 0| 0|18 5| 0|23| 0| 0|21 2|1 0
1 criterion (know what is the odd
one out)

The children were asked to do 3 examples and NS children did all of them successfully.

29. ...assess the number of items 23 0 0|21 2 0|23 0 0|17 4 2
in two files (which one contains
fewer and which one more)

The children were given 3 examples and NS children did all of them successfully again.

30. ...name 7 sorts of fruit 7113 3 0 5118 |11 | 12 0 5112 6

Children having named 7 sorts of fruit were marked A, 5 or 6 sorts of fruit equalled mark B, 5 or
fewer mark C. Again, the evaluation scale was not satisfactory.

31....name 7 sorts of vegetables 11 5 7 2|11 | 10| 12 9 2 2 5116

Children having named 7 sorts of vegetables were marked A, 5 or 6 sorts of vegetables equalled
mark B, 5 or fewer mark C. Again, the evaluation scale was not satisfactory.

32....name 10 sorts of food from 5|11 7 2|16 5|11 | 11 1 7 7 9
a shop

Evaluation 9-10 food items = A, 6—8 food items = B, fewer of them = C. The evaluation scale was
not satisfactory.
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Evaluation

Ad hypothesis 1)

NS children got a higher number of the top evaluation mark of the com-
petencies components than PC children in all content items. The hypothesis
was thus confirmed.

Ad hypothesis 2)

NS girls got a higher number of the top evaluation mark of the compe-
tencies components than PC girls in all content items. NS boys got a higher
number of the top evaluation mark of the competencies components than PC
boys. The hypothesis was thus confirmed.

Ad hypothesis 3)

Analysis:

Girls in the NS and PC were not so successful in the top evaluation cate-
gory as boys in research sheet item no. 6. Similarly, in fulfilment of the task
related to content item no. 13 boys had a higher number of the top mark than
girls, both in the NS and PC.

Boys and girls in the PC had the same number of the top mark in item
no. 12. One. The same applies to item no. 17.

NS boys had a higher number of the top mark than NS girls in item no. 18.

As far as item no. 20 is concerned, the task was more interesting for boys.
They had a higher number of the top mark both in the NS and PC.

NS boys had a higher number of the top mark than NS girls in item no. 23.

Children in the PC had the same number of the top mark in item no. 25.

Children had absolutely the same evaluation in the NS and PC in item
no. 26.

Boys and girls in the NS had the same number of the top mark in item no.
28. The highest possible number. The same applies to item no. 29. In addi-
tion, boys in the PC had a higher number of the top evaluation mark in this
item than girls.

In item no. 31 NS boys had a higher number of the top mark than NS girls.

The hypothesis does not apply to 10 items out of 32. Thus, we can gener-
ally state that it was confirmed.
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Conclusion

NS children got a higher number of the top evaluation mark of the com-
petencies components than PC children.

NS girls got a higher number of the top evaluation mark of the competen-
cies components than PC girls, the same applies to boys.

Girls got a higher number of the top evaluation mark of the competencies
components than boys in the group of NS children as well as in the group of
PC children.

The results received reflect the children’s individual personalities, their
instant interest in a particular activity, their health condition, emotions and
current social relationships. Another factor having influenced the results is
the environment in which the children had been growing. They also reflect
the economic situation of the families, which affects the level of the results.

A child acquires or fails to acquire some skills in the family. As mentioned
above, PC children attend pre-school education for one year only, which rep-
resents a handicap in comparison to children from the NS, many of whom
start attending it as early as in the age of three. Attending a NS as an insti-
tution focusing on education of pre-school children from the age of three is
probably more beneficial for a child in terms of development of the child’s
skills and knowledge, i.e. competencies components. In addition, children
spend a whole day in a NS whereas they leave a PC after the fourth lesson.
Other factors certainly contribute to a higher development level, too, such as
the manner of enjoying the life in the NS, long-term contacts with other chil-
dren, etc.

The evaluation scale was not satisfactory for evaluation of several assign-
ments, thus, it was not completely objective as it did not capture minor nu-
ances of the children’s performance.
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Summary

The research involving children in the last year of their pre-school period was carried out.
The same number involing children in a preparatory class and in a nursery school fulfilled the
same tasks. Both institutions are intended for education of children prior to their entry into
the 1% class. The tasks are based on a curriculum document for education of pre-school chil-
dren, which is binding for both institutions. The results prove that attending an educational
institution regularly and for a long-time has major significance for the development of a pre-
-school child. A majority of the nursery school children, who usually start participating in the
education at the age of three, achieved a higher number of the top evaluation of the compo-
nents of key competences of pre-school education of children.

Keywords: a child, a nursery school, a preparatory class, evaluation, competences

Streszczenie

Artykut podejmuje zagadnienia przygotowania do edukacji elementarnej dzieci w Repu-
blice Czeskiej. Prezentuje wyniki badan kompetencji kluczowych dzieci z najstarszej grupy
przedszkolnej oraz dzieci z klasy przygotowawczej. Celem obu instytucji jest ksztatcenie dzie-
ci przed rozpoczeciem pierwszego roku nauki w szkole. Uzyskane wyniki swiadczg o tym, ze
dtugoterminowe i regularne uczeszczanie do instytucji edukacyjnych ma dla rozwoju dziecka
w wieku przedszkolnym zasadnicze znaczenie. Dzieci z przedszkoli, ktére korzystajg z form wy-
chowania przedszkolnego zwykle od 3 lat, biorgc pod uwage komponenty kompetencji klu-
czowych, uzyskujg w wiekszosci zadan najwyzsze oceny.

Stowa kluczowe: dziecko, przedszkole, klasa przygotowawcza, ocena, kompetencje
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Edukacja wobec wykluczenia -
rzecz o niewykorzystanych mozliwosciach,
potrzebach i powinnosciach

Wprowadzenie

Marginalizacja i wykluczenie to kategorie spoteczne funkcjonujace
w mniej lub bardziej bezposrednim zwiazku ze $wiatem oddzialywan peda-
gogicznych. Wskazuja na to studia teoretyczne i eksploracje empiryczne pro-
wadzone m.in. przez Helene Radliniska, Ryszarda Wroczyniskiego, Stanistawa
Kowalskiego, Mikotaja Kozakiewicza, Zbigniewa Kwiecinskiego, Stanistawa
Kawule, Mirostawa ]. Szymanskiego, Ryszarda Borowicza, Tadeusza Pilcha,
Jerzego Nikitorowicza, Tadeusza Lewowickiego.

Zwiazki miedzy zjawiskami marginalizacji, wykluczenia i edukacja istnie-
ja. »Szkola — pisze Dorota Pankowska — zamiast promowac¢ tendencje eman-
cypacyjne ludzi, utrwala wzdr tradycyjnej kultury klas dominujacych, skazu-
jac tym samym klasy o nizszym statusie na dostosowanie sie do istniejacego
porzadku spoleczno-kulturowego™. Segregacja o podtozu ekonomicznym,
kulturowym wpisana jest w oblicze polskiej edukacji, ktéra przyczynia sie do
rozwoju tych zjawisk, potegujac je, prowadzac do wyostrzenia niekorzyst-
nych réznic w statusie ucznidéw, np. segregacja bedaca nastepstwem zamoz-
no$ci rodzicow? nizszej kondycji spoteczno-kulturowej rodziny — dzieci

L D. Pankowska, Wychowanie a role piciowe, Gdanisk 2005, GWP, s. 88.

2 Dowodza tego wyniki badan diagnostycznych: R. Dolata, Procedury rekrutacji
i dzielenia uczniow na oddziaty w gimnazjach, w: Zmiany w systemie oSwiaty. Ba-
dania empiryczne, Warszawa 2002, ISP; P. Sadura, Szkofa i nieréwnosci spoteczne.
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wiejskie®, dzieci ze srodowisk wielkomiejskich?, dzieci z rodzin zamieszkuja-
cych w osiedlach popegeerowskich®; dzieci dowozone do szkoly zamieszku-
jace rozproszone regiony Warmii i Mazur®, eurosieroty’; dzieci powracajace

Diagnoza zjawiska i propozycja progresywnej polityki edukacyjnej w Polsce, Warszawa
2012, Raport Fundacji Amicus Europae.

3 B. Matyjas, Szanse edukacyjne dzieci i miodziezy ze srodowiska wiejskiego, ,Edu-
kacja” 2010, nr 4; GUS, Szanse edukacyjne na obszarach wiejskich, w: Potencjat ob-
szarow wiejskich szansg rozwoju, pdf, Kancelaria Prezydenta Rzeczypospolitej Pol-
skiej, ,Biuletyn Forum Debaty Publicznej” 2011, nr 6, s. 70, http://www.prezydent.
pl/dialog/fdp/potencjalobszarow-wiejskich-szansa-rozwoju, (25.09.2016); T. Pilch,
Szanse edukacyjne na obszarach wiejskich, w: Potencjat obszaréw wiejskich szansg
rozwoju, Kancelaria Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, ,Biuletyn Forum Debaty
Publicznej’, 2011, nr 6, s. 137, http://www.prezydent.pl/dialog/fdp/potencjal-obsza-
row-wiejskich-szansa-rozwoju,(15.03.2012); www.rownacszanse.pl/uploads_public/
cms/.../18702_mlodziez_na_wsi_raport.pdf.

* Por.: wyniki badan realizowanych w zurbanizowanych $rodowiskach wielko-
miejskich, m.in.: K. Faliszek, K. Lecki, K. Wédz, Gérnicy. Zbiorowosci gérnicze u pro-
gu zmian, Katowice 2001, WN ,,Slask”; J. Grotowska-Leder, Fenomen wielkomiejskiej
biedy. Od epizodu do underclass, £.6dz 2002, Wyd. UL; W. Warzywoda-Kruszynska
(red.), Zy¢ i pracowac w enklawach biedy. Klimaty tédzkie, 1.6dz 2001, Przedsiebior-
stwo Specjalistyczne Absolwent.

> E. Sikora, Mtode pokolenie z osiedli bytych Paristwowych Gospodarstw Rolnych
— pokolenie straconych czy nowych szans? w: K. Bialobrzeska, S. Kawula (red.), Wy-
kluczenie i marginalizacja spoteczna. Wokét problemow diagnostycznych i reintegra-
¢ji psychospotecznej, Torun 2006, Wydawnictwo Edukacyjne ,, Akapit”. s. 215-223.

¢ T. Pilch przy wspélpracy A. Brzeziiskiej-Pote¢, Krétki raport o problemie do-
wozenia dzieci i mlodziezy do szkot w regionie Warmii i Mazur, w: A. Szczurek-Boru-
ta, B. Chojnacka-Synaszko, (red.), Szkofa — kultura — srodowisko lokalne, Torun 2015,
Wydzial Etnologii i Nauk o Edukacji Uniwersytetu Slaskiego, Stowarzyszenie Wspie-
rania Edukacji Miedzykulturowej, Wydawnictwo Adam Marszalek, Urzad Miasta
Cieszyn, Powiat Cieszynski, s. 108—128.

7 Por.: Z. Jasinski, Konsekwencje spoteczno-pedagogiczne wyjazdow zagranicz-
nych rodzicéw do pracy (casus Slaska Opolskiego), w: T. Lewowicki, A. Szczurek-Bo-
ruta, B. Grabowska (red.), Spofeczne uwarunkowania edukacji miedzykulturowej, t. 2,
Problemy praktyki oswiatowej, Cieszyn—Warszawa—Torun 2009, Wydzial Etnologii
i Nauk o Edukacji Uniwersytetu Slaskiego, Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP w War-
szawie, Wydawnictwo Adam Marszalek, s. 43—59; W. Danilewicz, Adaptacja dzieci
powracajgcych z zagranicy do szkolnej codziennosci w Polsce, w: A. Szczurek-Boru-
ta, B. Chojnacka-Synaszko (red.), Szkota — kultura — srodowisko lokalne, cyt. wyd.,
129-139.
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z zagranicy®, dzieci imigrantéw, uchodzcéw, cudzoziemcéw?, dzieci pocho-
dzace z mniejszosci narodowych, etnicznych zamieszkujacych na terenie na-
szego kraju'®.

»Praktyka wspoélczesnej szkoly — jak zauwaza Katarzyna Olbrycht — daje
podstawy do stwierdzenia, ze zaréwno jako instytucja, jak i jako $rodowi-
sko wychowawcze zaakceptowatla ona, a nawet przyjeta jako szczegélny stan-
dard funkcjonowania mechanizm defaworyzacji i stopniowego wykluczania
spotecznego”!. Wskaza¢ tu mozna na nieangazowanie sie w przebiegajace
w grupie rowiesniczej procesy dyskryminacji, ktéra nierzadko przybiera for-
me izolowania, cyberprzemocy, przemocy fizycznej (opluwanie, popychanie,

8 Zob.: B. Dobrowolska, Wspdiczesna szkota w kontekstach wielokulturowosci. Wza-
jemna recepcja ,swoich” i ,obcych” w praktyce szkolnej, w: A. Szczurek-Boruta, B. Choj-
nacka-Synaszko (red.), Szkofa — kultura — Srodowisko lokalne, cyt. wyd., s. 42—56.

® Zob.: ]. Nikitorowicz, Wykluczanie tozsamosciowe w kreujgcym sie spoteczeri-
stwie wielokulturowym wyzwaniem dla edukacji miedzykulturowej — konteksty relaty-
wizmu i poprawnosci politycznej, w: T. Lewowicki, A. Szczurek-Boruta, J. Suchodolska
(red.), Pedagogika miedzykulturowa wobec wykluczenia spolecznego i edukacyjnego,
Cieszyn—Warszawa—Torun 2011, Wydzial Etnologii i Nauk o Edukacji Uniwersyte-
tu Slaskiego, Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP w Warszawie, Wydawnictwo Adam
Marszatek, s. 17-29; K. Bleszynska, Dzieci imigrantow i uchodzcow jako grupa zagro-
zona wykluczeniem edukacyjnym, w: T. Lewowicki, A. Szczurek-Boruta, J. Suchodol-
ska (red.), Pedagogika miedzykulturowa wobec wykluczenia spotecznego i edukacyjne-
go, Cieszyn—Warszawa—Torun 2011, Wydzial Etnologii i Nauk o Edukacji Uniwersy-
tetu Slaskiego, Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP w Warszawie, Wydawnictwo Adam
Marszatek, s. 181-190.

10 Zob.: E. Chromiec, Dziecko wobec obcosci kulturowej, Gdansk 2004, GWP;
A. Szczurek-Boruta, Dziecko romskie w szkole — miedzy wykluczeniem a integracjq,
w: T. Lewowicki, A. Szczurek-Boruta, J. Suchodolska (red.), Pedagogika miedzykultu-
rowa wobec wykluczenia spotecznego i edukacyjnego. Cieszyn—Warszawa—Torun 2011,
Wydziat Etnologii i Nauk o Edukacji Uniwersytetu Slaskiego, Wyzsza Szkola Pedago-
giczna ZNP w Warszawie, Wydawnictwo Adam Marszalek; T. Lewowicki, J. Nikitoro-
wicz, A. Szczurek-Boruta (red.), Szkofy dla mniejszosci narodowych i spotecznosci ka-
szubskiej w Polsce — stan, problemy i perspektywy, Warszawa—Cieszyn—Bialystok 2013,
Wyzsza Szkota Pedagogiczna ZNP w Warszawie, Uniwersytet Slaski w Katowicach,
Uniwersytet w Bialymstoku, Stowarzyszenie Wspierania Edukacji Miedzykulturowe;j.

' K. Olbrycht, Pedagogiczne aspekty wykluczania spotecznego — w kontekscie
wielokulturowosci w szkole, w: T. Lewowicki, A. Szczurek-Boruta, J. Suchodolska
(red.), Pedagogika miedzykulturowa wobec wykluczenia spotecznego i edukacyjnego,
cyt. wyd,, s. 103.
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szturchanie, pobicie); aktywna segregacje ucznidw, akceptacje szkolnych sy-
tuacji wylaczajacych, m.in. wykluczanie z czesci waznych szkolnych aktyw-
nosci, np. kosztowne wycieczki (niedostepne dla dzieci z rodzin $rednioza-
moznych i ubogich), udzial w poszkolnych uroczystosciach — utrudniony dla
dzieci zamieszkujacych w znacznych odleglosciach od szkoty, niemozliwy ze
wzgledu na system warto$ci dzieci — reprezentantéw innego wyznania, reli-
gii — Swiadkéw Jehowy, muzutmanéw, dzieci cudzoziemskich ze wzgledu na
staba znajomos¢ jezyka polskiego, niepelnosprawnych ze wzgledu na ograni-
czenia architektoniczne'?.

Celem edukacji jest przeciwdziatanie nieréwnemu traktowaniu, ktérego
doswiadczaja konkretne osoby lub grupy ze wzgledu na rézne cechy: stopien
sprawnosci fizycznej, stan zdrowia (fizycznego i psychicznego), status spo-
teczny i ekonomiczny, wiek, pte¢, kolor skéry, pochodzenie narodowe lub et-
niczne, religie lub $§wiatopoglad (a takze wyznanie lub bezwyznaniowo$¢),
lub inne wzglednie state cechy tozsamosci, ktére okreslaja, kim jest dana oso-
ba, do jakiej grupy spolecznej przynalezy, z jaka grupa sie identyfikuje. Osoby
majace te cechy i przynalezace do wyréznionych grup sa czesciej narazone na
dyskryminacje, przemoc, izolacje lub stereotypowe postrzeganie.

Warto podkresli¢, ze edukacja moze chroni¢ przed wykluczeniem, przy-
czyniajac sie do ksztaltowania ludzi o poczuciu wlasnej wartosci, odpornych
na przeszkody zycia, umiejacych radzi¢ sobie z trudno$ciami, tak by sytuacja
spoleczna i los nie doprowadzily ich do zagrozenia wykluczeniem. Powinna
oswaja¢ i wdraza¢ do pozytywnej marginalizacji'®, ktéra wiaze sie ze zdol-
noscia jednostki do krytycznego namystu, wyrazenia niezgody na zjawiska
wykluczajace, defaworyzujace innych, na agresje i inne negatywne zjawiska.
Jednostka staje w opozycji do grupy centralnej po to, by ukazac jej nieprawi-
dlowe dzialania, sprzeciwi¢ si¢ czy tez bronic sie przed zgubnym dzialaniem

12 Zob. m.in. opracowania zawarte w tym tomie. Zob. takze: Dyskryminacja
w szkole — obecnosc nieusprawiedliwiona. O budowaniu edukacji antydyskryminacyj-
nej w systemie edukacji formalnej w Polsce, Raport z badan pod redakcja Katarzyny
Gawlicz, Pawla Rudnickiego i Marcina Starnawskiego. Warszawa 2015, Towarzystwo
Edukacji Antydyskryminacyjnej, pdf; tea.org.pl/userfiles/raporty/raport_tea_dyskry-
minacja_w_szkole.pdf (25.09.2016).

13 Kwestie te podnosi przywolywana K. Olbrycht. Zob. K. Olbrycht, Pedagogiczne
aspekty wykluczania spotecznego — w kontekscie wielokulturowosci w szkole, w: T. Le-
wowicki, A. Szczurek-Boruta, J. Suchodolska (red.), Pedagogika miedzykulturowa wo-
bec wykluczenia spotecznego i edukacyjnego, cyt. wyd., s. 101-109.
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grupy poprzez wykluczenie z wyboru, podejmujac niepopularne dla wiek-
szosciowej grupy dzialania. Edukacja moze tez przygotowa¢ pracownikéw
socjalnych i rézne stuzby do niesienia pomocy ludziom wykluczonym, do-
starcza¢ wiedzy na temat wykluczenia, jego rozmiaréw, przyczyn, sposobéw
ograniczania, uwrazliwia¢ na odmienno$¢ i nieréwnosci spoleczne.

Przyczyn wykluczenia nie nalezy upatrywac tylko w czynnikach i barie-
rach tkwiacych w otoczeniu, czesto wykluczenie jest wynikiem bledéw w wy-
borze wlasnej strategii zyciowej. Jak zauwaza Irena Pospiszyl, marginaliza-
cja i wykluczenie spoleczne, cywilizacyjno-kulturowe ,jest bledem w ocenie
wlasnej sytuacji zyciowej, przy angazowaniu si¢ w pewne sytuacje, aby utrzy-
mac sie wsérdd grupy centralnej, lub bedace wynikiem nieefektywnych stra-
tegii obronnych™*. W tym kontekscie zadaniem edukacji jest pomoc jedno-
stce w okresleniu i wyborze wlasnej strategii zyciowej, w uzyskaniu poczucia
sensu zycia, tozsamosci.

Wyzwaniem pedagogiki jest pomoc w ksztaltowaniu sie tozsamosci jed-
nostki. Szczegdlna role w tym zakresie przypisuje sie — jak pisza T. Lewowic-
ki, J. Nikitorowicz!® — edukacji, ktéra wspiera jednostke w ustawicznym de-
finiowaniu Ja, pomaga w rozumieniu §wiata, by kazdy umiat kierowa¢ soba
i wyraza¢ niezgode na to co zte. Kluczowym zadaniem edukacji jest da¢ $rod-
ki i mozliwosci realizacji potrzeb egzystencjalnych czlowieka. ,Doswiadcze-
nia edukacji wielokulturowej — jak stwierdza Tadeusz Lewowicki — §wiadcza
o niejednoznacznych skutkach tej edukacji. Z jednej strony umozliwia ona
trwanie kultur i podtrzymywanie tozsamosci réznych grup mniejszoscio-
wych (mniejszo$ci narodowych, etnicznych, kulturowych). Z drugiej strony
m.in. czesto utrudnia integracje spoleczna, przyczynia sie do stygmatyzacji
czy autostygmatyzacji. Dlatego zdecydowanie lepszym rozwiazaniem wydaje
sie edukacja miedzykulturowa — dajaca szanse chronienia i rozwoju poszcze-
golnych kultur, a jednoczesnie sprzyjajaca wzajemnemu poznaniu i zblizeniu

14 1. Pospiszyl, Marginalizacja jako wybdr jednostki — czyli putapki orientacji de-
fensywnej, w: W. Kubik, B. Urban (red.), Uwarunkowania i wzory marginalizacji spo-
tecznej wspolczesnej miodziezy, Krakéw 2005, WAM, s. 331.

15 Zob. m.in.: T. Lewowicki, Edukacja miedzykulturowa — bilans otwarcia 2012,
»Edukacja Miedzykulturowa” 2012, nr 1; J. Nikitorowicz, Fenomen wielokulturowo-
sci i prognozy rozwoju ku miedzykulturowosci, ,Edukacja Miedzykulturowa” 2012,
nr 1; T. Lewowicki, Edukacja miedzykulturowa — od lokalnych sukcesow ku globalnym
przestaniom i oddziatywaniom, ,Edukacja Miedzykulturowa” 2014, nr 3.
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réznych grup (spotecznosci) i ich kultur. Przekonuja o tym juz stosunkowo
liczne do$wiadczenia edukacji miedzykulturowej w Polsce i niektérych pan-
stwach o$ciennych”®.

Nie nalezy zapomina¢ o tym, ze marginalizacja i wykluczenia to sku-
tek utrwalonych stereotypdéw, przenoszonych powielanych uprzedzen takze
w procesie edukacji, dlatego wazne jest, by proces ten uczyni¢ wolnym od
uprzedzen i przejawdw dyskryminacji. A mozna to zrobi¢, upowszechniajac
wiedze o nich, wlaczajac kwestie przeciwdzialania wykluczeniu do dziatan
edukacyjnych, uwrazliwiajac na przejawy wykluczenia, wzmacniajac posta-
wy i odwage cywilizacyjna w wystepowaniu przeciw wszelkim aktom dys-
kryminacji i przemocy. Zadania te z powodzeniem realizuje edukacja mie-
dzykulturowa, wprowadzajac paradygmat wspélistnienia.

W mysleniu o edukacji miedzykulturowej przyjmuje perspektywe spotecz-
nego konstrukcjonizmu i z tej perspektywy przedstawiam strategie nauczania
i uczenia sie". Jej podstawa sa uniwersalne wartosci (podmiotowo$¢, godnosc,
szacunek, sprawiedliwo$¢, zaufanie, lojalnos¢ i inne); sytuacyjne uczenie sig;
spoleczny kontekst wiedzy; wspdlpraca; dziatania na rzecz dobra wspolnego'®.
Dziatania projektowane na jej gruncie tworza warunki do ksztaltowania (si¢)
tozsamosci, uczenia sie miedzykulturowego. Wskaza¢ mozna tu m.in. na intere-
sujace propozycje rozwiazan metodycznych dotyczace kreowania tozsamosci'®,

16 T. Lewowicki, Edukacja miedzykulturowa — od lokalnych sukceséw ku global-
nym przestaniom i oddziatywaniom, ,Edukacja Miedzykulturowa” 2014, nr 3, s. 19.

17" Zob.: A. Szczurek-Boruta, Konstrukcjonizm spoleczny i jego znaczenie teorio-
poznawcze w badaniach miedzykulturowych, w: T. Lewowicki, E. Ogrodzka-Mazur
(red.), Edukacja miedzykulturowa — teorie, poglady, doswiadczenia spoteczne, Cie-
szyn—Warszawa—Torun 2010, WEiNoE Uniwersytetu Slaskiego, Wyzsza Szkota Peda-
gogiczna ZNP w Warszawie, Wydawnictwo Adam Marszalek, s. 44—68; A. Szczurek-
-Boruta, Doswiadczenia spoteczne w przygotowaniu przyszlych nauczycieli do pracy
w warunkach wielokulturowosci, Torun 2013, WEiNoE Uniwersytetu Slaskiego, Wy-
dawnictwo Adam Marszalek.

18 A. Szczurek-Boruta, Uczenie si¢ miedzykulturowe — ku tozsamosci wielowymia-
rowej i integracji spotecznej, ,Ruch Pedagogiczny” 2012, nr 4.

19 J. Nikitorowicz, Kreowanie tozsamosci dziecka. Wyzwania dla edukacji miedzy-
kulturowej, Gdansk 2005, GWP; J. Nikitorowicz, Edukacja regionalna i miedzykultu-
rowa, Warszawa 2009, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne.
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zaje¢ ksztaltujacych postawy®, propozycje bajek przeznaczonych do pracy
z dzie¢mi?!, scenariusze zajec z obcokrajowcami®?; wielokulturowa biblioteke?.

Dzialalno$¢ edukacyjna odbywa sie w okreslonych warunkach i pod-
lega oddzialywaniu czynnikéw s$rodowiskowych. Praca szkoly przebiega
w specyficznym srodowisku spoleczno-kulturowym i podlega oddziatywa-
niu szerszego systemu organizacyjnego, ktérego szkola jest elementem. Za-
tem potrzeba usytuowania dziatan pedagogicznych w okreslony kontekstach
i rozpatrywania ich jako wielorako uwarunkowanych zewnetrznie jest oczy-
wista i uzasadniona. Podobnie jak uwzglednianie szkoty i dziatan edukacyj-
nych w strategiach i dziataniach wladz lokalnych, samorzadowych. Niestety
i w pierwszym i w drugim przypadku istnieja spore deficyty.

20 T. Lewowicki, J. Suchodolska (red.), Dzieci w procesie ksztattowania postaw kul-
turowych. Przewodnik po Sciezkach edukacji regionalnej, wielo- i miedzykulturowej
(materialy dla nauczycieli przedszkoli i szkét podstawowych), Katowice—Cieszyn—
—Warszawa 2011, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”.

2 P.P. Grzybowski, Spotkania z Innym, Krakéw 2011, Oficyna Wydawnicza ,Im-
puls”; A. Mtynarczuk-Sokotowska, K. Potoniec, K. Szostak-Krodl (red.), Przygody Inne-
go, Bialystok 2011, Fundacja Uniwersytetu w Bialymstoku.

2 A. Mlynarczuk, K. Potoniec (red.), Edukacja miedzykulturowa wobec integra-
¢ji dzieci polskich i czeczeriskich na przykiadzie projektu Ku wzbogacajgcej réznorod-
nosci, Bialystok 2009, Fundacja Uniwersytetu w Bialymstoku; A. Karpowicz, Projekt
,By¢ czy nie byé...uchodzcg?”, Warszawa 2007, Wyd. Stowarzyszenie ,Jeden Swiat”;
»Polsko-czeczeriski stownik w Wotominie” przygotowany przez klase 111 a Szkoty Pod-
stawowej nr 7 z Oddzialami Integracyjnymi im. Krélowej Jadwigi. https://integrujemy.
wordpress. com/2015/05/05/polsko-czeczenski-slownik-w-wolominie (25.09.2016).

2 Wedlug Mai Branki i Dominiki Cie$likowskiej postugiwanie sie ,filarami wie-
lokulturowosci” moze by¢ takze pomocne w kontekscie planowania i realizowania
dzialan szkoly na rzecz wielokulturowos$ci. Autorki wskazuja na 4 filary wielokultu-
rowosci: wspolpraca — polegajaca na partnerskim podej$ciu do mniejszosci kulturo-
wych i angazowaniu ich w dzialania na zasadzie réwnego udziatu i odpowiedzialno-
$ci; wlaczanie — rozumiane jako uwzglednianie perspektywy i potrzeb oséb z réznych
grup kulturowych podczas tworzenia planu przedsiewziecia; wzmacnianie — dzia-
fanie, ktérego efektem jest umacnianie podmiotowosci i poczucia wptywu na rze-
czywisto$¢ grup mniejszosciowych, efektem wzmacniania ma by¢é wyréwnywanie
szans oraz zapobieganie nieréwnemu traktowaniu; widoczno$¢ rozumiana jako za-
dbanie o to, aby podejmowana inicjatywa pokazywata obecno$¢ i uczyla o obecnosci
réznych grup i réznych kultur i byla dostepna zaréwno dla przedstawicieli tych grup,
jak i 0séb z grup wiekszo$ciowych. Por. M. Branka, D. Cieélikowska, Wielokulturowa
biblioteka, Warszawa 2014, Fundacja Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego.
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W wielu dokumentach, strategiach, planowanych dziataniach zaréwno na
poziomie regiondw, jak i powiatéw w charakterystyce obszaréw wykluczenia
i marginalizacji jednostek i grup oraz walki z nimi najwiecej uwagi po$wieca
sie bezrobociu, ubéstwu, niepelnosprawnosci, pomijane sa nieréwno$¢ szans
dostepu do edukacji, rola szkoly w ograniczaniu zjawiska wykluczania i rein-
tegracji*®.

Wykluczenie i marginalizacja sg obecne w kazdym srodowisku. Omawia-
ne kwestie przedstawie na tle wybranego regionu, powiatu, w ktérym zyje
i pracuje. W poczynaniach badawczych wykorzystuje badania w dziataniu®.
W wojewddztwie $laskim — wedlug danych zawartych w Diagnozie Spotecz-
nej 2011 — os6b wykluczonych spotecznie bylo 15,1%, natomiast zagrozo-
nych wykluczeniem 37,1%. W badaniach i analizach uwzglednia sie zazwy-
czaj cztery rodzaje wykluczenia: fizyczne zwiazane z niepelnosprawnoscia,
wiekiem (osoby niepelnosprawne, wymagajace stalej opieki, chronicznie cho-
re); strukturalne zwigzane z niskim wyksztalceniem, kapitalem kulturowych
(bezrobocie, ubdéstwo, bezdomnos¢); normatywne zwiazane z konfliktem
z prawem, uzaleznieniami (patologia spoteczna, przestepczo$¢, alkoholizm,
narkomania); materialne powiazane z ubdstwem, bezrobociem?®.

Analiza najwazniejszych probleméw spotecznych powiatu cieszyniskiego
obejmuje: uzaleznienia, niepelnosprawnos¢, bezdomno$¢, bezrobocie, ubé-
stwo, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu

27

24 Analizy skupione na rozpoznawaniu przyczyn ubdstwa oraz mechanizméw jego
utrwalania prowadzi Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej Wojewédztwa Slaskie-
go. Wspiera samorzady lokalne w dzialaniach na rzecz ograniczania tego zjawiska.
Por.: Wielowymiarowa analiza ubéstwa w wojewddztwie slgskim. Katowice 2013, Re-
gionalny Os$rodek Polityki Spotecznej Wojewédztwa Slaskiego.

% Badanie w dziataniu oparte jest na twierdzeniu, iz w badaniu nie poprzestaje
sie na zapisie wydarzen oraz wyjasnieniu ich, lecz badacz staje sie rownoczesnie pod-
miotem zaangazowanym w dziatanie. Podstawowym modelem procedury badawczej
majacej charakter badan w dzialaniu jest spirala zlozona z trzech powtarzajacych sie
faz: obserwacji, refleksji, dziatania. A. Wyka, Badacz spoleczny wobec doswiadczenia,
Warszawa 1993, IFiS PAN, s. 46.

26 1. Czapiniski, Rodzaje wykluczenia spotecznego, w: J. Czapinski, T. Panek (red.),
Diagnoza spoteczna 2011, Warunki i jakos¢ zycia Polakow. Warszawa 2011, Rada Mo-
nitoringu Spolecznego, s. 346—352.

¥ Powiat cieszyniski usytuowany jest w poludniowo-zachodniej czes$ci wojewddz-
twa §laskiego, nad Olza i w gérnym biegu Wisty.
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gospodarstwa domowego oraz przemoc w rodzinie?®. Niewatpliwie czynni-
kiem utatwiajagcym wyjscie z ubostwa i biedy, ktore sa dziedziczone, jest edu-
kacja, niestety i w przywolywanej strategii pomijana. Pomoc spoteczna orga-
nizuja organy administracji rzadowej i samorzadowej, wspdtpracujac w tym
zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi i pozarzado-
wymi, Kosciolem katolickim, innymi kos$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi
oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Przeciwdziatanie marginalizacji oraz kompleksowe rozwiazywanie pro-
bleméw w obszarze pomocy spolecznej w powiecie cieszynskim zgodnie
z zapisami Powiatowej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych na
lata 2007-2020 ma stuzy¢ realizacji kilku celéow strategicznych: , Stworzenie
systemu wsparcia rodziny. Stworzenie sprawnego systemu pomocy dzieciom
pozbawionym opieki. Zapewnienie osobom niepetnosprawnym warunkéw
pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznym i zawodowym?. Na podstawie
tych celéw opracowano nastepujace kierunki dziatan w sferze pomocy spo-
tecznej: profilaktyka i przeciwdziatanie alkoholizmowi i narkomanii; wspiera-
nie i wyréwnywanie szans oséb niepelnosprawnych oraz przewlekle chorych;
prowadzenie i wspieranie dzialan na rzecz os6b bezdomnych; wzmocnienie
dzialan na rzecz rodzin dysfunkcyjnych oraz z problemami opiekuniczo-wy-
chowawczymi; promocja zatrudnienia i aktywizacja lokalnego rynku pracy.
W strategie te wpisuja sie dzialania podejmowane przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Cieszynie, m.in. realizowane w ostatnich latach projek-
ty: ,Przeciwdziatanie marginalizacji oraz kompleksowe rozwigzywanie pro-
bleméw w obszarze pomocy spotecznej w powiecie cieszyriskim™®, ,Postaw

28 Powiatowa Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, Cieszyn 2007, Po-
wiatowe Centrum Pomocy, s. 4—5; www.powiat.cieszyn.pl/documents/1102163987_
STRATEGIA.doc (25.09.2016)

2 Powiatowa Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych, Cieszyn 2007,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, s. 4-5.

30 Projekty te wspoifinansowane sa z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ra-
mach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Slaskiego na lata 2014—
—2020 w ramach Priorytetu IX Wlaczenie spoleczne, Dzialania 9.1 Aktywna inte-
gracja, Poddzialanie 9.1.6 Programy aktywnej integracji oséb i grup zagrozonych wy-
kluczeniem spolecznym. Projekt ,Postaw na Siebie — program aktywizacji spotecz-
no-zawodowej mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym” skierowany do oséb
w wieku aktywno$ci zawodowej posiadajacych wazne orzeczenie o stopniu niepelno-
sprawnosci oraz dla oséb w wieku 15-30 lat. Zob.: http://wiadomosci.ox.pl/wiadomo-
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na Siebie — program aktywizacji spoteczno-zawodowej miodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym” oraz projekt realizowany przez Wydzial Eduka-
cji Starostwa Powiatowego w Cieszynie ,Innowacyjny system wspomagania
szkdt w powiecie cieszyriskim™'.

Rozwigzywanie probleméw spotecznych majace stuzy¢ poprawie pozio-
mu zycia, integracji spotecznej i zwigkszeniu bezpieczenstwa spotecznego
powinno dokonywac sie przy udziale réznych podmiotéw zycia spotecznego.
Istotne sa zatem dzialania zachecajace je do wspoélpracy, inicjujace wymia-
ne do$wiadczen, umozliwiajace wzajemne okreslenie potrzeb. Aktywnos¢
o tym charakterze podejmuja pracownicy cieszynskiego o$rodka akademic-
kiego organizujacy konferencje, sympozja, warsztaty, debaty z udziatem na-
uczycieli, samorzadowcdw i przedstawicieli organizacji pozarzadowych?2.
Wspoélorganizatorami spotkan naukowych sa jednostki samorzadowe, insty-
tucje, organizacje i stowarzyszenia lokalne. Dopelnieniem konferencji sa wi-
zyty studyjne, wystawy, kiermasze, warsztaty dla uczniéw, studentéw i na-
uczycieli. Spotkania naukowe pozwalaja teoretykom, badaczom i praktykom

sc,32388,aktywny-powiat-cieszynski.html(29.12.2015); http://www.powiat.cieszyn.
pl/aktualnosci,544,pcpr-na-rzecz-aktywizacji.htm (22.08.2016).

31 Nauczyciele w ramach tego projektu mieli mozliwo$¢ korzystania i uczestnicze-
nia w pracach sieci wspoétpracy i samoksztalcenia: zadania dyrektora w zakresie organi-
zacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej (sie¢ dot. dyrektoréw); edukacja filmowa
(sie¢ dot. nauczycieli); skuteczne sposoby zachecania uczniéw do czytania (sie¢ dot. na-
uczycieli); jak wspiera¢ dziecko w uczeniu sie matematyki (sie¢ dot. nauczycieli) www.
powiat.cieszyn.pl/innowacyjny-system-wspomagania-szkol-w-powiecie-cieszyns...

32 Do tej pory odbylo sie sze$é konferencji w cyklu Aktywizacja jednostek, grup

i zbiorowosci w srodowisku lokalnym pod honorowym patronatem Komitetu Nauk
Pedagogicznych Polskiej Akademii Nauk: Cziowiek w przestrzeni lokalnej — dobre
praktyki wspierania rozwoju, aktywizacji i integracji spotecznej Innego w warunkach
wielokulturowosci; Senior w centrum oddziatywan edukacyjnych; Socjoterapia — jako
forma wspierania rozwoju dzieci i mlodziezy; Szkota — kultura — srodowisko lokal-
ne; Czlowiek w sytuacji zagrozenia wykluczeniem spotecznym i edukacyjnym; Rodzina
i szkota w Srodowisku lokalnym. Konferencje zainicjowane i organizowane sa przez
Zaktad Pedagogiki Spolecznej i Edukacji Miedzykulturowej Instytutu Nauk o Eduka-
cji Wydziatu Etnologii i Nauk o Edukacji Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach przy
wspodlpracy Zespolu Pedagogiki Spolecznej oraz Zespotu Pedagogiki Kultury i Eduka-
¢ji Miedzykulturowej dziatajacych przy KNP PAN, Uniwersytetu Mateja Bela w Ban-
skiej Bystrzycy (Slowacja), Stowarzyszenia Wspierania Edukacji Miedzykulturowej
oraz Oddziatu Cieszyn Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego.
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z roznych obszaréw rzeczywistosci spotecznej na konstruktywne pochylenie
sie nad waznymi i aktualnymi dla powiatu cieszynskiego problemami doty-
czacymi dobrych praktyk wspierania rozwoju jednostki, aktywizacji i inte-
gracji spotecznej; seniora w centrum oddziatywan edukacyjnych; socjoterapii
jako formy wspierania rozwoju dzieci i mtodziezy; zwiazkéw miedzy szkota,
kultura i srodowiskiem lokalnym; wykluczenia spotecznego i edukacyjnego;
znaczenia rodziny i szkoly w §rodowisku lokalnym. Jednym z celéw spotkan
naukowych z cyklu Aktywizacja jednostek, grup i zbiorowosci w srodowisku
lokalnym jest integracja oséb z réznych srodowisk naukowych w kraju i poza
jego granicami, a takze zblizenie do siebie spotecznosci cieszynskiego osrod-
ka naukowego, instytucji publicznych, organizacji pozarzadowych.

Konkluzje

W kontekscie probleméw wspélczesnego Swiata zadania wypelniane przez
edukacje: odczytywanie probleméw zyciowych jednostek i grup, ksztalto-
wanie wrazliwo$ci na te problemy, zrozumienie relacji miedzy czltowiekiem
i Srodowiskiem jego zycia; tworzenie teorii umozliwiajacych wyjasnienie za-
chodzacych zjawisk i proceséw; niesienie pomocy ludziom potrzebujacym,
wsparcia w rozmaitych sytuacjach zyciowych pozostaja niezmienne, nader
wazne i aktualne.

Kwestie zwigzane z réwnym traktowaniem, przeciwdziataniem dyskry-
minacji, zapewnieniem réwnych szans i wielokulturowoscia sa coraz bardziej
obecne w publicznym dyskursie, chociaz rzadziej mozna je ustysze¢ w narra-
cji o szkole. W praktyce poszczegdlnych szkét w Polsce czesciej obserwowane
sa jako ewenement niz standard. A przeciez jak slusznie zauwaza S. Kawula:
»Edukacja nasza moze by¢ — mimo wszystko — katalizatorem minimalizuja-
cym obecne rozwarstwienie bytowe, kulturalne, etniczne i w obszarze jako-
$ci zycia Polakéw”®. By tak sie stalo, istotne jest uwzglednianie szerokiego
zakresu przestanek dyskryminacji, tzn. ochrona przed dyskryminacja winna
by¢ zapewniona wszystkim jednostkom, bez wzgledu na jakakolwiek ceche;
uwzglednienie réznych potrzeb i wptywu na zycie szkoly uczniéw, nauczy-
cieli, pracownikéw administracji wymaga systemowego podejscia do rozwia-

3 S. Kawula, Wprowadzenie, w: K. Bialobrzeska, S. Kawula (red.), Wykluczenie
i marginalizacja spoteczna. Wokét probleméw diagnostycznych i reintegracji psycho-
spotecznej, Torun 2006, Wydawnictwo Edukacyjne ,,Akapit”, s. 9-10.
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zywania probleméw zwiazanych z wykluczeniem i marginalizacja w zyciu
spotecznym. Bez autentycznego zaangazowania wszystkich podmiotéw wpi-
sujacych si¢ bezposrednio i posrednio w obszar dziatania szkoly dzialania
z zakresu reintegracji spolecznej nie zawsze przyniosa zamierzony efekt.

Pomocne w kontekscie planowania i realizowania dziatan szkoly na rzecz
przeciwdziatania i ograniczania zjawiska wykluczenia jest uwzglednienie
perspektywy i potrzeb oséb z réznych grup, dziatanie w zakresie umacniania
tozsamosci osobistej i grupowej; wspotpraca réznych podmiotéw oraz dba-
tos$¢ o to, by podejmowane dzialania, inicjatywy byly obecne i dostrzegane
w spolecznosci.

Kazdy czlowiek jest Inny, odmienny jest tez zakres i rodzaj odczuwanych
przez niego potrzeb wsparcia ze strony §rodowiska wychowawczego, zwlasz-
cza rodziny, szkoly i innych instytucji w budowaniu tozsamosci. Jego sytuacje
mozna rozpatrywac, korzystajac z wypracowanych modeli wielowymiarowe-
go wsparcia, rozumianego jako inicjowanie realizowania okreslonych stra-
tegii motywujacych do rozwoju i dziatania; uruchamianie sil spotecznych,
uczenie jak by¢ sobag, uczenie sie miedzykulturowe i ksztaltowanie wiezi spo-
tecznych.

Edukacja moze sluzy¢ jednostce i spoleczenstwu, przeciwdziata wyklu-
czeniu i tworzy warunki do integracji, daje oferte aksjologiczna wspdtistnie-
nia, wspoélpracy, respektowania praw czlowieka, sprzyja ksztaltowaniu sie
tozsamosci ludzi $wiadomych siebie, swoich mozliwosci, ale i ksztattowania
kultury pedagogicznej spoteczenstwa, trzeba tylko wlasciwie ja zorganizo-
wac i wlaczy¢ w caly system dziatan.
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Summary

In the context of current problems of the world, some deficiencies, needs, as well as ob-
ligations of education are indicated in the field of counteracting, limiting, struggling against
social, educational and cultural exclusion. The author focuses on the tasks fulfilled by edu-
cation: understanding life problems of individuals and groups, sensitizing to these problems,
understanding the relation between a human and the environment of life; creating theories
which enable the explanation of the occurring phenomena and processes; helping people
who need support in various situations in life. What the author notices is that — without the
authentic engagement of all subjects directly and indirectly acting in the field of school activ-
ities — the undertakings aimed at social reintegration do not always bring the desired effects.
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Niechciany, pomijany, samotny —
wykluczenie réwiesnicze jako obszar
pedagogicznej nieuwagi i niewrazliwosci

Innos¢ drazni jednakowos¢

Edward Stachura

Wstep

Arystotelesowskie animal socjale glosi powolanie czlowieka do zycia
w zbiorowosci. Zdarza si¢ jednak, iz réznicowanie i klasyfikowanie, grupo-
wanie si¢ jednostek prowadzi do niebezpiecznej marginalizacji innych oséb,
zwlaszcza we wczesnym etapie edukacji, a nastepnie w okresie adolescen-
cji, w ktérym socjalizacja i — zwigzana z tym procesem — grupa réwiesnicza
nabieraja szczegdlnego znaczenia. Kontakty réwiesnicze wyznaczaja bowiem
przestrzen spoleczna konieczng do pobudzania inicjatyw jednostki, uksztal-
towania norm, kodeksu wartosci i wzoréw postepowania, zaspokajaja po-
trzebe akceptacji i przynaleznosci. Jednak, co dzieje sie w przypadku braku
tej akceptacji, odrzucania z powodu dostrzeganej odmiennos$ci, w sytuacji,
gdy deklarowane kompetencje wychowawcéw okazuja sie pozorne lub nie-
wystarczajace, by przeciwdziala¢ problemowi czy skutecznie go rozwiazac?
Nieadekwatne lub nieudolne reagowanie na problem, lub — co gorsze — jego
bagatelizowanie nasilaja zjawisko ekskluzji. Geneza i konsekwencje tego zja-
wiska wyznaczaja o$ podjetych rozwazan.
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Grupa réwiesnicza — ognisko wykluczenia

Grupa réwiesnicza jest niezbednym ogniwem socjalizacji'. Zdaniem Ta-
deusza Pilcha ustala ona reguly wiazace dzialanie w grupie, motywuje do
osiagania celow, zapewnia jedna z podstawowych, koniecznych do spelnienia,
potrzeb: akceptacji, przynaleznosci, uznania, aprobaty, samorealizacji®. Mie-
czystaw Lobocki scharakteryzowat ja jako ,formalnie zorganizowana grupe
spoleczng, zlozona z uczniéw reprezentujacych podobny poziom umystowy
i stopien rozwoju fizycznego, jak réwniez przejawiajacych podobne potrzeby
i zainteresowania”. Wyodrebnit takze jej funkcje: ksztaltowanie aktywnosci
jednostek i wiezi z innymi ludZmi; utatwianie kontaktéw interpersonalnych;
zaspokajanie potrzeby aprobaty i uznania; zaspokajanie okreslonych potrzeb
emocjonalnych, pobudzanie do rozwijania zainteresowan i konstruktywne-
go wspolzawodnictwa oraz zapelnianie wolnego czasu*. Funkcje te reguluja
kontakty interpersonalne i determinuja dobre samopoczucie w grupie.
Wraz z dojrzewaniem poszerza si¢ krag kontaktéw réwiesniczych, jednost-
ka wéwczas moze zauwazac roznice wystepujace miedzy nig a réwiesnikami.
Sa to réznice wystepujace jako naturalne nastgepstwo zmian rozwojowych,
badz nie spelniania oczekiwan grupy®. Blazej Smykowski twierdzi, ze ,kon-
takt z réwiesnikami zaspokaja potrzebe réznienia sie od innych™. Innymi
potrzebami warunkujacymi optymalne funkcjonowanie w grupie réwiesni-
czej sa: potrzeba wiezi i bezposrednich kontaktéw z innymi, potrzeba auto-
nomii i kierowania wlasnym rozwojem oraz potrzeba poczucia kompetencji’.
Odczuwanie kompetencji motywuje dziecko do aktywnego angazowania sie
i pokonywania trudnosci®.

1 Z. Skorny, Proces socjalizacji dzieci i miodziezy, Warszawa 1987, WSiP.

2 T. Pilch, L. Lepalczyk, Pedagogika spoteczna, Warszawa 1995, Wydawnictwo Zak.

3 M. Lobocki, Wychowanie w klasie szkolnej. Z zagadnieni dynamiki grupowej,
Warszawa 1974, Wydawnictwo Ossolineum.

* Tamze s. 15.

5> A. Oleszkowicz, A. Senejko, Psychologia dorastania. Zmiany rozwojowe w dobie
globalizacji, Warszawa 2013, Wydawnictwo Naukowe PWN.

¢ B. Smykowski, Psychologia kryzyséw w kulturowym rozwoju dzieci i mtodziezy,
Poznan 2012, Wydawnictwo Naukowe UAM.

7 B. Urban, Agresja miodziezy i odrzucenie réwiesnicze, Seria ,Resocjalizacja”,
Warszawa 2012, Wydawnictwo Naukowe PWN.

8 Tamze, s. 51.
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W klasie szkolnej, grupie obecne sa takze dzieci o nieharmonijnym roz-
woju, ktére maja stabsze mozliwosci poznawcze, wykonawcze, percepcyjne,
trudniej im nawiazywac¢ kontakty spoteczne i przetamywac wlasne ograni-
czenia, dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE). Bronistaw
Urban wymienit wlasciwosci fizyczne wyraznie odmienne od powszechnie
uznawalnych, takie jak: niesprawno$¢ fizyczna, brak kompetencji spolecz-
nych, nadpobudliwos$¢ psychoruchowa, zaburzenia koncentracji uwagi, brak
taktu i wyczucia zwyczajowych regut zachowania®. Brak akceptacji i aprobaty
grupy negatywnych cech i zachowan réwiesnikéw moze generowac stygmaty
i kategoryzowac dzieci jako ,inne — gorsze”, ,inne — niechciane” ,inne — nie-
potrzebne”. Andrzej Siemaszko zauwaza, Ze osoby okreslane przez grupe jako
»inne” podlegaja stygmatyzacji, a jej koncowym etapem jest czesto odrzuce-
nie'®. Na schemacie 1 uwzgledniono najcze$ciej pojawiajace sie cechy i zacho-
wania zwiazane ze SPE, mogace rodzi¢ niebezpieczna gradacje przebiegajaca
od naznaczenia do odrzucenia.

nadruchliwosé

Stygmatyzacja ,inny
—gorszy”

agresja
trudnos$¢ w akceptowaniu i interpretowaniu regut
niecierpliwo$¢ — problem z oczekiwaniem na swojg kolej

prezentowanie postaw i zachowan dezorganizujacych

prace grupy

brak wytrwatosci w dazeniu do celu |:
niski poziom tolerancji na frustracje

brak antycypacji konsekwencji %

ograniczona samoswiadomosé
trudnos¢ w wykonywaniu codziennych obowigzkdw Odrzucenie

awersyjne i dominujgce zachowanie

(A. Paszkiewicz, M. tobacz, 2013, s. 197)

®  ciggte niezadowolenie i odcinanie sie od grupy
(A. Paszkiewicz, M. tobacz, 2013, s. 199)

Schemat 1. Destruktywne zachowania, trudnosci i ich konsekwencje

Zrédto: Opracowanie wlasne

° B. Urban, Agresja miodziezy i odrzucenie réwiesnicze, cyt. wyd., s. 83.
10 A. Siemaszko, Granice tolerancji. O teoriach zachowari dewiacyjnych, Warszawa
1993, Wydawnictwo Naukowe PWN.
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Zdaniem Bronistawa Urbana zaniedbywanie wynika bezposrednio z re-
lacji grupowych. Dzieci zaniedbywane do$wiadczaja ignorowania przez ré-
wie$nikéw, sa rzadko zauwazane!'l. Z kolei dzieci odrzucane, wyrzucane sa
na margines wszelkich relacji, zyskuja niski status spoteczny i zwykle pod-
trzymuja go na kolejnych etapach edukacyjnych!?. Katarzyna Krason i An-
drzej Czerkawski przywoluja smutny, lecz czesto prawdziwy obraz nastepstw
wykluczenia réwiesniczego. Mdéwia oni, ze: ,Uczniowie odrzuceni, izolowa-
ni przebywaja w zespole deprywacyjnym, pozbawiajacym mozliwo$ci party-
cypacji. Odczuwaja brak uznania, komponuja obraz siebie pejoratywnie ce-
chujacy ich jako osoby. Powoduje to zaburzenie wizerunku wlasnej wartosci,
rozwija negatywne pojecie wlasnego Ja, jakze znaczacego dla sukcesow szkol-
nych. Jednostki nieakceptowane przez grupe sa najczesciej nieszczesliwe, zo-
staja pozbawione mozliwosci nabywania umiejetnosci spotecznych, nie po-
trafig kierowac swojej uwagi na zewnatrz”'3.

Dorota Ekiert-Grabowska przeprowadzila badania na temat nieakcep-
towania réwiesnikéw w klasie szkolnej. Na ich podstawie opracowala piec¢
kategorii uczestnikéw grupy, a ich kryterium wyznaczaly powiazania oséb
z innymi. Wyrdznila dzieci: akceptowane, przecigtnie akceptowane, dzie-
ci o statusie zréwnowazonym oraz dzieci izolowane lub odrzucane'*. Dzieci
izolowane to osoby zwykle bierne spotecznie, traktowane z obojetnoscia i bez
sympatii. Dzieci odrzucane to osoby odczuwajace nieche¢ grupy, ktéra uni-
ka wszelkich interakcji. W tym przypadku kontakt z réwiesnikami moze by¢
zrédtem napied, frustracji i stresow'®. Reperkusje wykluczenia moga znalezé
odzwierciedlenie we wrogim stosunku do szkoty i nauki.

Odrzucenie réwiesnicze jest — niekwestionowanie — sytuacja niekorzyst-
ng, wydostanie si¢ z niej jest mozliwe wyltacznie za sprawa wysitku i skutecz-
nej interwencji wychowawczej'® czujnego nauczyciela-wychowawcy, ktéry

11 B. Urban, Agresja miodziezy i odrzucenie réwiesnicze, cyt. wyd., s. 79.

12 Tamze, s. 79.

13 K. Krason, A. Czerkawski, Sktonnosé emergencyjna dzieci i adolescentéw. Uto-
pia socjoempatycznej podmiotowosci, zachowania ryzykowne a potencjat ekspresyjny
spotkania, Katowice 2009, Wydawnicwo Uniwersytetu Slaskiego.

14 D. Ekiert-Grabowska, Dziecko nieakceptowane w kilasie szkolnej, Warszawa
1982, WSIP.

15 Tamze, s. 28—31.

16 B. Urban, Agresja miodziezy i odrzucenie réwiesnicze, cyt. wyd., s. 78.
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jest zorientowany w relacjach miedzyosobowych prowadzonego przez siebie
zespotu klasowego.

(Nie)Umiejetnosci wychowawcze nauczycieli

Nadrzedne znaczenie w przetamywaniu trudnosci dzieci w chodzeniu
do szkoly i pelnieniu roli ucznia i kolegi odgrywaja nauczyciele!”. Powinni
oni dysponowa¢ wiedza, umiejetno$ciami wczesnego identyfikowania nega-
tywnych zjawisk, niedyrektywnego prowadzenia i udzielania pomocy dzie-
ciom®®. Jak glosi Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 o systemie oswiaty: ,Nauczy-
ciel w swoich zadaniach dydaktycznych, wychowawczych i opiekuniczych ma
obowigzek kierowania si¢ dobrem uczniéw, troska o ich zdrowie, postawe
moralna i obywatelska z poszanowaniem godno$ci osobistej ucznia”. Nie-
stety zdarza sie, ze godno$¢ osobowa ucznia jest naruszona przez innych
uczniéw, a nawet nauczycieli. Katarzyna Krason i Andrzej Czerkawski wska-
zuja na zjawisko bifurkacji, czyli zaburzania zwyczajowego porzadku, ktére
powoduje zaréwno zatracenie podmiotowosci wychowanka, jak i komplikuje
caloksztalt stosunkéw w grupie'®. Dodatkowym utrudnieniem staje sie oso-
ba nauczyciela, ktéry zdaje si¢ nie dostrzega¢ emergentnosci zjawisk wycho-
wawczych, bowiem nie ma ku temu odpowiednich kompetencji.

Nauczyciel moze nieodpowiednio reagowac na zaistniala sytuacje, po-
przez nerwowo$¢, gwalttownos¢, brak opanowania. Moze by¢ wéwczas apo-
dyktyczny, krytyczny, niesprawiedliwy lub przyzwala¢ na przemoc. Sa na-
uczyciele, ktdérzy usiluja urobi¢ dzieci wedlug ustalonego wzorca, pojawia
sie manipulacja. Zanika zasada partnerstwa, wspélpracy, pomocy i szacun-
ku, przewaza wymuszanie, szantaz i stosowanie sily*". Sq to nieprzynoszace
skutku metody, bedace forma nacisku zamiast budowania porozumienia?2.

17 E. Jarosz, E. Wysocka, Diagnoza psychopedagogiczna, podstawowe problemy
i rozwigzania, Warszawa 2006, Wydawnictwo ,Zak”.

18 Tamze, s. 291.

19 K. Krason, A. Czerkawski, Skfonnosé emergencyjna dzieci i adolescentéw, cyt.
wyd., s. 21.

20 Tamze, s. 21.

2 M. Moszczyniska, M. Patyska, J. Raduvj, Program profilaktyczno-edukacyjny jako
proba przeciwdzialania przemocy w szkole, ,Charaktery” 2003, nr 1, s. 21.

22 K. Krason, A. Czerkawski, Skfonnos¢ emergencyjna dzieci i adolescentéw, cyt.
wyd.,, s. 67.
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Wraz z pojawieniem sie Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomo-
cy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i pla-
cowkach na wszystkich nauczycieli zostaly nalozone wymagania prezentowa-
nia podstawowych umiejetnosci diagnostycznych i terapeutycznych. Lacza
sie one nierozerwalnie z wiedzg na temat zakidcen i mikrozaburzen rozwoju
oraz przygotowaniem do stosowania wtasciwych i atrakcyjnych metod na-
uczania, wprowadzania alternatywnych metod pracy. Rozporzgdzenie kieru-
je uwage na indywidulnego ucznia, jego potrzeby, mocne strony.

Niestety dostrzec mozna niedostatki w sferze kompetencji pedagogicz-
nych nauczycieli, ktérzy nie potrafia skutecznie przeciwdziata¢ destruktyw-
nemu, bo wykluczajacemu wpltywowi grupy réwiesniczej. Takze za sprawa
nauczyciela uczen moze doswiadcza¢ niepowodzen, defaworyzacji, deprecja-
cji. Moze czué sie pomijany np. w przydziale zadan, a w konsekwencji sa-
motny. Ewolucje tych stanéw przedstawia schemat 2, jednoczes$nie ukazuje
warunek chroniacy przed odrebnoscia i samotnoscia — §wiadomego i zaan-
gazowanego nauczyciela.

Zdarza sig, ze nauczyciele zbyt malo uwagi poswiecaja obserwacjom swo-
jej klasy lub nie posiadaja umiejetnosci empatycznych, co czyni ich chtod-
nych, zdystansowanych i niewrazliwych na zachodzace procesy i zjawiska
nacechowane negatywnie. Do przyczyn wadliwego reagowania na problemy,
badz braku oczekiwanej interwencji mozna zaliczy¢:

+ niska wiedze o danym rodzaju zaburzenia, nieznajomo$¢ metod pracy

wspierajacych rozwdj;

+ niedostateczne kompetencje spoteczne i emocjonalne;

+ brak stosowania komunikatéw empatycznych i zaangazowanego stu-

chania;

+ nieumiejetno$¢ formutowania informacji zwrotnych;

+ zaniedbanie indywidualizacji potrzeb;

+ bezwzgledne oczekiwanie subordynacji nacechowane agresja;

+ szukanie sposobéw ,,pozbycia sie” klopotliwego ucznia.
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w zabawie, pracy,
wykonywaniu zadan.
Pozostawienie
samemu sobie.

brak checi nawigzania
kontaktu,
uznanie osoby za niewazng,
niepotrzebng,

POMUANY — NIECHCIANY e SAMOTNY
Samoocena, Stan powstaty
Wykluczanie z grupy samopoczucie osoby, w wyniku
réwiesniczej zwigzane wobec ktorej dtugotrwatych
z pozbawieniem prezentowane sg zachowania postaw i zachowan
mozliwosci odtracajace, innych oséb.
partycypacji postawy obojetnosci,

bezwartosciowa.

Adekwatne, umiejetne organizowanie
reakcji wychowawczych zapobiegajacych
destrukcyjnemu i wykluczajgcemu wptywowi grupy.

Schemat 2. Rezultaty wykluczajacych zachowan réwie$niczych

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Psycholog Gail King dokonala przegladu i syntezy niezbednych umiejet-
nosci terapeutycznych nauczycieli. Na pierwszym miejscu wysunela umie-
jetnosci zwiazane ze sluchaniem i zachowaniem réwnowagi w sferze emo-
cjonalno-uczuciowej i emocjonalno-motywacyjnej, wlasnej i podopiecznych.
W ocenie G. King: ,Nauczyciel, ktéry potrafi pogodzic¢ sie z sita emocji wy-
chowanka, pokaze mu, Ze te uczucia sa normalne i ze mozna nad nimi pano-
wac¢”?3, Zasilanie emocjonalne, zauwazanie mocnych stron, potencjatéw jed-
nostki, chwalenie umacnia samoocene dziecka, powoduje wzrost wiary we
wlasne sity i mozliwosci. Subtelna i madrze dawkowana obecno$¢ nauczy-
ciela, towarzyszenie i wyposazanie w umiejetnosci spoleczne i kompetencje
emocjonalne pomoze wytworzy¢ mechanizmy samoregulacji i chroniace ,,Ja”
jednostki. Z praca nauczycieli i oddzialywaniem wychowawczym, zawsze

2 Q. King, Umiejetnosci terapeutyczne nauczyciela, Gdaisk 2003, GWP.
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wigzane sg nadzieje wypelniania zadan i zalozen na najwyzszym poziomie,
czego rezultatem ma by¢ wyposazenie dziecka czy nastolatka w kompetencje
spoleczne i emocjonalne. Nauczyciel-wychowawca powinien by¢ przewodni-
kiem, facylitatorem, osoba monitorujaca rozwdj uczniéw, rozumiejaca trud-
nosci**.

Studium przypadkéw

Przytoczone ponizej kazusy dzieci powstaly w wyniku swobodnych roz-
moéw z rodzicami objetymi wielospecjalistyczna opieka w dziennym o$rod-
ku diagnostyczno-terapeutycznym. Ukazuja one nie tyle brak umiejetnosci
wychowawczo-terapeutycznych nauczycieli, co brak checi nauczania zasad
wzajemnego szacunku i wspélpracy oraz nietraktowanie wykluczania jako
przejawu dezintegracji klasy. W przywotanych narracjach rodzicéw, przepet-
nionych gorycza, zawarte sa wskazéwki do pracy z danym przypadkiem.

Przypadek Leny, lat 10

Lena jest uczennica klasy III szkoty podstawowej. Ma zdiagnozowane za-
burzenia przetwarzania stuchowego (CAPD) oraz Zespdél Aspergera (ZA).
Obowiazek szkolny realizuje systematycznie wraz z klasa. Jest elokwentna,
ma bardzo bogaty zaséb slownictwa, interesuje sie zwierzetami i taricem.
Trenuje hip-hop. Na zajeciach grupowych odbywajacych sie¢ w dziennym
osrodku terapii Lena wylania sie na lidera. Potrafi wspétpracowaé, nie na-
rzuca swojego zdania, nie odnosi do siebie niepowodzen, liczy sie z innymi.
Jest towarzyska i pogodna. To wlasnie jej optymizm i dobra energia skupiaja
uwage wspoélcwiczacych.

Perspektywa Leny

Mam kolezanki i kolegéw w klasie, ale oni chyba mnie nie lubia. Zawsze, gdy
mamy podzieli¢ si¢ na grupy lub dobra¢ w pary, ja zostaje sama. Nikt ze mna nie
chce by¢. Pani na sile kaze komus sie ze mna bawi¢. To niefajne by¢ do czego$
zmuszanym. Oni (réwiesnicy — przyp. A.P-K) méwig, ze jestem dziwna. Chcia-

2 D. Wosik-Kawala, Rozwijanie inteligencji emocjonalnej uczniéw, w: D. Wosik-
-Kawala, T. Zubrzycka-Macia (red.), Kompetencje diagnostyczne i terapeutyczne na-
uczyciela, Krakéw 2011, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, s. 131.
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tabym, zeby mnie kto$ lubit tak zwyczajnie, spedzat czas na przerwie i po szkole
spotkal sie ze mna, zaprosil na urodziny, wymienit sie znaczkami, napisal sms,
gdy jestem chora.

Perspektywa mamy Leny

Brakuje mi juz sit na interweniowanie. Cérka placze po szkole, albo z wy-
cieczki dzwoni, ze nikt nie chce z nia siedzie¢ w autobusie, by¢ razem w poko-
ju. To smutne, ze wychowawczyni nigdy nie stanie po stronie Lenki, nie zapyta,
co ona by chciala, co moze by¢ tego powodem, ze nie ma pary. Na lekcjach Lena
chce by¢ aktywna, rzadko jest jej udzielany glos, czasami z komentarzem: ,nic
ciekawego nie powiesz”. Nauczyciele twierdza, ze jestem roszczeniowym rodzi-
cem i za wiele wymagam. Prosze o uwzglednienie potrzeb edukacyjnych mojego
dziecka, wzglednej statosci, zaangazowania w prace klasy i jasnego stanowiska,
ze Lena jest jej czescia. Ciagle czujemy sie jak wyrzutki. Dobrze, ze juz za kilka
miesiecy nastapi zmiana klasy i wychowawcy. Moze w klasie IV trafimy na kogo$
z powolaniem, kto doceni cérke i uwzgledni jej potrzeby.

Przypadek Btazeja, lat 12

Blazej jest uczniem klasy V. Ma rozpoznany niedostuch centralny oraz
nadpobudliwos$¢ psychoruchowag z deficytem uwagi (ADHD). Jest bystry, eks-
trawertyczny, lubi by¢ w centrum uwagi. Wykazuje podatnos¢ na dystrak-
tory. Nie potrafi antycypowac konsekwencji swoich czynéw, bywa zlosliwy
i z premedytacja wykonuje dana czynno$¢, nawet, gdy zostanie poproszony,
upominany o zmiane zachowania. Jest sprawny manualnie — fadnie rysuje,
jest tworczy i ma zmysl konstruktorski.

Perspektywa Blazeja

W klasie to ja sie czuje dobrze, tylko pani czesto krzyczy. Chee wzigé udziat
w konkursie plastycznym, odda¢ prace, to nie moge. Zawsze za malo sie staram,
ale ja chce. Pani twierdzi, ze nic nie potrafie i zawsze wszystko psuje, wiec po co
mam sie starac i pracowac?

Perspektywa mamy Blazeja

Nikt mnie jeszcze tak nie zranit i nie upokorzyl, jak wychowawczyni, ktéra
skwitowata: ,Pani syn nie nadaje sie do normalnej szkoty”. Zapytalam, co sklania
ja do takich wnioskéw, odpowiedziala w sposéb arogancki i niemerytoryczny.
Nie szuka sposobdw, aby zainteresowac sie¢ moim synem, sama go wyklucza, nie
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chce zabra¢ pracy na konkurs. Syn ma nadwrazliwo$¢ stuchowy, czego pani nie
rozumie. Ocenia go zawsze surowo i niesprawiedliwie, nie uwzglednia zalecen
z opinii PPP, syn potrzebuje pochwaly. Wiem, ze wstydzi sie za Blazeja i obarcza
mnie wing za zte zachowanie. Ja naprawde robie wszystko, co moge. Brakuje mi
wysluchania, wsparcia i wskazania na chociaz jedna pozytywna rzecz.

Zakonczenie

W podsumowaniu nie moze zabraknac¢ stéw Wincentego Okonia: ,(...) do-
bre ksztalcenie i dobre wychowanie moze by¢ dzielem dobrego nauczyciela-
-wychowawcy”?. Czy dobry oznacza kompetentny, przygotowany meryto-
rycznie i metodycznie, autentyczny, kreatywny, z energia, bedacy wzorem
osobowym, taktowny, budzacy zaufanie, roztaczajacy szacunek. Bez watpie-
nia zestawienie wymienionych cech koresponduje z idealem pedagoga.

Jednym z nadrzednych celéw nauczyciela-wychowawcy jest dbato$¢ o in-
tegracje zespotu klasowego, dolozenie wszelkich staran, aby z grupy oséb
zroznicowanych pod wzgledem charakteréw, temperamentu, mozliwosci,
modalnosci czy fizjonomii stworzy¢ szanujacy sie zesp6l. Wychowawca nie
powinien dopusci¢ do sytuacji, w ktérej inno$¢ staje sie przeszkoda dla za-
istnienia pozytywnych stosunkéw?¢. Powinien sprawic, ze inno$¢ nie jest ele-
mentem draznigcym — jak zauwazal E. Stachura — lecz intrygujacym, walo-
ryzujacym, zachecajacym do wzajemnego poznania, odkrywania bogactwa
réznorodnosci.
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Summary

Peer groups are intrinsic to socialisation. Growing up, children sometimes find it hard to
accept the differences that they notice in others. This creates divisions, imposes limitations
and stigmas, depreciates and excludes one from the class life. This concerns in particular chil-
dren with special educational needs. The present paper has been inspired by conversations
with the parents of children attending a Silesian therapy centre, worried about the lack of
appropriate reactions from the teachers. The article presents two cases of children rejected
by their peers, investigated in the context of inadequate character education and guidance
from the teachers. Lack of mindfulness, interest, empathy, knowledge and skills entails dis-
comfort and stressful situations for the children and for their families, intensifies emotional
disorders, and — most importantly — defies individualisation and the principles of therapeutic
and educational strategies. The accounts of the parents and children presented in the paper
provide clear guidelines for specific patterns of educational work aimed at group unification.

Keywords: peer group, exclusion, special educational needs, corrective and educational
measures

Translated by Dawid Baraniak
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Justyna Ryszewska-Banko

Ekskluzja spoteczna w klasie szkolnej
w opiniach gimnazjalistow

Wstep

Wspolczesna edukacja staje przed wieloma zadaniami, ktére wpisuja sie
w kontekst globalizacji oraz wynikajacego z niej usankcjonowania ,,swoich’,
sprzyjajacego spolecznej ekskluzji ,,obcych” Narodowa Strategia Integracji
Spolecznej w Polsce zaklada, ze dzieci i mlodziez stanowia jedne z najbar-
dziej podatnych na wykluczenie grup, tzw. ,,wypadajacych z systemu szkol-
nego”!. Jak czytamy w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia
27 sierpnia 2012 roku — Podstawy Programowej Ksztalcenia Ogdlnego — na
III oraz IV etapie edukacyjnym ,,szkofa podejmuje odpowiednie kroki w celu
zapobiegania wszelkiej dyskryminacji” oraz ,,ksztaltuje u uczniow postawy
sprzyjajace ich dalszemu rozwojowi indywidualnemu i spotecznemu” (m.in.
szacunku dla innych ludzi, uczciwoséci, odpowiedzialno$ci, wytrwatosci)>.
Wskazane dzialania maja znaczenie dla rozwoju spotecznych postaw jed-
nostki na kazdym etapie edukacji. Okres adolescencji, uwazany za czas kon-
fliktéw, zaburzen, poszukiwania swej tozsamosci (tzn. koherencji, poczucia

! Podaje za: A. Wilczyniska, Uwarunkowania radzenia sobie miodziezy w sytu-
acjach zagrozenia wykluczeniem spotecznym, Katowice 2013, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Slaskiego, s. 15-16.

2 Podstawa Programowa Ksztalcenia Ogélnego dla gimnazjéw i szkét ponadgim-
nazjalnych, ktérych ukonczenie umozliwia uzyskanie $wiadectwa dojrzalosci po zda-
niu egzaminu maturalnego. w: https://men.gov.pl/wp-content/uploads/2011/02/za-
laczniknr4. PDF (10. 03. 2016).
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ciaglosci i wzajemnosci obrazu wlasnej osoby)?, wlasciwy jest dla mlodzie-
zy gimnazjalnej. Stad coraz wiecej miejsca w pedagogicznym oraz socjo-
logicznym dyskursie po$wieca sie temu okresowi rozwojowemu — prakty-
kom i naduzyciom rodzacym agresje, niesprawiedliwos¢, ktére przybieraja
m.in. forme spotecznego wykluczenia® i tacza sig¢ ze zjawiskiem mobbingu®.

Zjawisko ekskluzji spotecznej w literaturze przedmiotu

Termin ekskluzja spoteczna (exclure) w literaturze przedmiotu jest za-
miennie stosowany z pojeciami wykluczenia, marginalizacji. Jest okresle-
niem proces6w ograniczenia lub niedopuszczenia jednostek/grup do pet-
nego udziatu w instytucjach i wymiarach zycia spotecznego®, m.in. poprzez
postepujace — kulturowe’ i spoteczne zréznicowanie®. Mechanizm omawia-
nego zjawiska wigze si¢ m.in. z cywilizacyjnym zakorzenieniem czlowieka,
w ktére wpisuja sie pojecia ,,0bcos¢” oraz obecno$¢™. Jak zauwaza Jerzy Ni-
kitorowicz, ,,§wiadomo$¢ innosci przeradza si¢ w obco$¢ dopiero w sytuacji
pojawienia sie emocji i postaw faczacych sie z dostrzegana réznica”, a eduka-
cja ma ksztaltowac ,,stosunek do innych” w taki sposéb, aby nie przeksztalcit
sie on w ,,stosunek do obcych™’. Naprzeciw wskazanym zadaniom powin-
na stanac szkola, ktéra nie tylko musi prowadzi¢ jednostke przez ,,meandry

3 A. Brich, T. Malim, Psychologia rozwojowa w zarysie, Od niemowlectwa do doro-
stosci, Warszawa 1998, Wydawnictwo Naukowe PWN, s. 120; 122; 124.

* A. Szecéwka, Mobbing wsréd uczniow - Istota zjawiska, diagnozowanie,
przeciwdziatanie, w: A. Szecéwka, B. Ogonowski (red.), Profilaktyka zachowa#i de-
wiacyjnych dzieci i miodziezy, Wroctaw 2013, Wroctawskie Wydawnictwo Naukowe
ATLA 2, 5. 25.

> 1. Pospiszyl, Patologie spoteczne, Warszawa 2010, Wydawnictwo Naukowe PWN,
s. 279.

¢ Tamze, s. 277.

7 Szerzej na ten temat: B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2008,
Oficyna Naukowa, s. 314—315.

8 Szerzej na ten temat: T. Kazmierczak, Praca socjalna: miedzy uposledzeniem spo-
tecznym a obywatelsko$cia, Katowice 2006, Wydawnictwo Naukowe Slask, s. 70-73.

° Szerzejnaten temat: G. Mikolajczyk-Lerman, Miedzy wykluczeniem a integracjg-
-realizacja praw dziecka niepetnosprawnego i jego rodziny, £L.6dz 2013, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, s. 39-40.

10 J. Nikitorowicz, Kreowanie tozsamosci dziecka. Wyzwania edukacji miedzykul-
turowej, Gdansk 2005, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, s. 108.
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wiedzy”, ukierunkowywac na dokonywanie wyboréw (zaréwno bliskich, jak
réwniez odleglych — egzystencjalnych), lecz wspiera¢ w codziennych rela-
cjach z drugim czlowiekiem.

Jak podkresla Tadeusz Pilch, istnieje potrzeba, aby wychowanie i wsparcie,
edukacyjne wkroczyly w ,,mentalna rzeczywisto$¢ cztowieka wykluczonego”,
gdyz w systemie o$wiaty i szkolnej edukacji (wraz z ich wychowawczymi pro-
cesami oraz dydaktycznymi funkcjami) znajduja sie ,,mozliwo$ci uzbrajania”
wobec wyrazonej w poczuciu osamotnienia i bezradno$ci — marginalizacjill.
Diagnoza jakosci wskazanego wsparcia jest mozliwa poprzez okreslenie i zro-
zumienie tego, jak postrzegaja siebie, swoje miejsce, wiez z drugim czlowie-
kiem/réwiesnikiem uczniowie w codziennej, edukacyjnej rzeczywistosci.

Zdaniem A. Kaminskiego czlowiek funkcjonuje w wielu ptaszczyznach:
biologicznej, spolecznej oraz kulturalnej. Dydaktyczno-wychowawcza dzia-
falnos¢ pedagoga powinna rozpoznawac i kompensowac deficyty w kazdej
ze wskazanych sfer'?. Znaczaca role w poznawaniu potrzeb i przeksztalca-
niu $srodowiska egzystencji jednostki pelni diagnoza obejmujaca m.in. rozpo-
znanie indywidualnych/osobowych przyczyn probleméw, trudnosci w obre-
bie matych grup®.

W celu ustalenia przyczyn wykluczenia spotecznego wéréd mlodzie-
zy gimnazjalnej odniose sie do teorii H. Silver, traktujacej wskazany proces
jako wielowymiarowy (tzn. socjologiczny, ekonomiczny, polityczny, kulturo-
wy), makrostrukturalny i mikrostrukturalny, majacy kontekst indywidualny
oraz grupowy'. W zalozeniach teorii autorka odwolata si¢ do trzech podejs¢/

1 T. Pilch, Pedagogika spoteczna wobec kryzysu swiata wartosci, wiezi i instytucji,
w: E. Marynowicz-Hetka (red.), Pedagogika spoteczna, Tom 2, Warszawa 2009, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, s. 103.

12§, Sliwa, Rola diagnozy w profilaktyce selektywnej i wskazujacej wobec uczniéw
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w: A. Szecéwka, B. Ogonowski (red.), Profi-
laktyka zachowan dewiacyjnych dzieci i mtodziezy, cyt. wyd., s. 16.

13- A. Kaminski, Funkcje pedagogiki spotecznej, Warszawa 1980, Paristwowe Wy-
dawnictwo Naukowe, s. 72.; M. Cichosz, Diagnoza w pedagogice spotecznej. Rozwdj
kompetencji na przykiadzie pogladow wybranych autoréw, M. Deptula (red.), Diagno-
styka i profilaktyka socjoterapii w teorii i praktyce pedagogicznej, Bydgoszcz 2005,
Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, s. 19-20.

14 H. Silver, Social Exclusion: Comparative Analysis of Europe and Middle East
Youth, ,,Middle East Youth Initiative Working Paper Wolfensohn Center of Develop-
ment — Dubai School of Government” 2007, No. 1, s. 16, 38; A. Nowak, Pojecie, istota,
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paradygmatéw: solidarnosci (ekskluzja jako efekt zerwania emocjonalnych,
tozsamos$ciowych wiezi pomiedzy jednostka a otoczeniem w wyniku ochro-
ny tozsamosci zbiorowej grupy); specjalizacji uznajacej wykluczenie za na-
stepstwo postepujacej dyskryminacji i spotecznego réznicowania; monopolu,
zgodnie z ktérym ograniczenie dostepu jednostki do pelnego udzialu w zy-
ciu spolecznym jest determinowane dgzeniem grup uprzywilejowanych do
ochrony swej pozycji, badz débr w wyniku proceséw monopolizacji i tzw.
spolecznego ,,zamykania™®.

Problematyka, metoda badan i charakterystyka grupy badanej

Na podstawie analizy literatury przedmiotu stwierdzi¢ mozna, iz przy-
czynami ekskluzji spolecznej wérédd uczniéw klas gimnazjalnych sa: stabe po-
czucie wiezi z klasa, postrzeganie nieréwnosci udziatu w zyciu klasy, mono-
pol grupowy w $rodowisku szkoty/gimnazjum.

W marcu 2016 roku przeprowadzitam badania sondazowe w$réd uczniéw
klas gimnazjalnych. Postuzylam si¢ w nich ankieta jako technika gromadze-
nia danych ilosciowych, polegajaca na zadawaniu respondentom pytan po-
zwalajacych poznac ich opinie, preferencje i poglady'. Narzedzie badawcze
stanowil kwestionariusz ankiety. Grupa badang byla mlodziez uczeszczaja-
ca do Gimnazjum im. ks. dr Gustawa Klapucha w Czyzowicach (lacznie 101
uczniéw)". Wiekszos¢ ankietowanych wskazala na miejsce zamieszkania te-
reny wiejskie (92,1% badanych; 7, 9% — tereny miejskie).

przyczyny, mechanizmy marginalizacji i wykluczenia spotecznego, ,,Chowanna” 2012,
Tom 1, s. 23.

15 Podaje za: A. Nowak, Pojecie, istota, przyczyny, mechanizmy marginalizacji,
cyt. wyd,, s. 23 — 24.; G. Mikolajczyk-Lerman, Miedzy wykluczeniem a integracjg-re-
alizacja praw dziecka niepetnosprawnego i jego rodziny, cyt. wyd., s. 48.

16 M. Lobocki, Wprowadzenie do metodologii badan pedagogicznych, Krakéw
2010, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, s. 242.; K. Rubacha, Metodologia badan nad
edukacjg, Warszawa 2008, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, s. 173.

17" Zgodnie ze stanowiskiem M. Lobockiego grupa badana liczaca powyzej
100 os6b stanowi prébe duza. Zob. M. Lobocki, Wprowadzenie do metodologii badar
pedagogicznych, Krakéw 1992, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, 5.172.
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Przyczyny ekskluzji spotecznej w opiniach uczniéw —
prezentacja wynikéw badan wiasnych

Poczucie wiezi z klasg

Zjawisko marginalizacji wedlug Jerzego Kwasniewskiego mozna rozpa-
trywaé m.in. pod katem sytuacji oraz ,,stanu wiezi”, ktére determinuja efek-
tywne uczestnictwo i usankcjonowanie jednostki w spotecznej zbiorowosci'®.
Wyniki badan wskazuja, ze kluczowe miejsce w budowaniu wewnatrzgrupo-
wych wiezi zajmuje poczucie wlasnego znaczenia i otwartos¢ w kontaktach
réwiesniczych. W relacjach spotecznych istotne jest subiektywne odczuwa-
nie swego znaczenia, satysfakcji z podjetych dziatan, mozliwo$ci samoreali-
zacji’®. Proces marginalizacji zmniejsza samoaktualizacje osoby, w wyniku
tzw. spolecznego ,,spychania”, lokujac ja w kregu trudnych do pokonania ,,ba-
rier samozaradnosci i samorozwoju”?’. Ankietowani uczniowie zostali po-
proszeni o okreslenie poczucia ich znaczenia w klasie, poprzez odniesienie
sie do stwierdzenia ,,znacze wiele dla moich kolegéw, a oni wiele znacza dla
mnie”. Znaczna grupa gimnazjalistéw (76,4%) pozytywnie ustosunkowata sie
do sformulowanego twierdzenia. 13,9% badanych ma poczucie izolacji i od-
tracenia przez réwiesnikéw, 8,9% nie okreslifo swego stanowiska.

W ankiecie zawarto réwniez pytanie dotyczace otwartosci na zawieranie
znajomosci z innymi réwiesnikami. Wykluczenie jako proces zerwania wie-
zi pomiedzy jednostka a spoleczenstwem, objawiajacej si¢ brakiem integra-
¢ji i anomia?!, moze skutkowaé ograniczeniami w kontaktach interpersonal-
nych, odrzuceniem i niechecia. Wyniki przeprowadzonych badan ujawnity, iz
wiekszo$¢ respondentéw (87,2%, w tym 42,6% — ,zdecydowanie tak”, 44,6%
— yraczej tak”) chetnie zawiera nowe znajomosci. Niewielka liczba ankieto-

18 Podaje za: T. Pilch, Pedagogika spoleczna wobec kryzysu swiata wartosci, wiezi
i instytucji, w: E. Marynowicz — Hetka (red.), Pedagogika spoteczna. Tom 2. cyt. wyd.,
s. 103.

19 M. Szczepanska, E. Gawel — Luty, Przyjazi jako wartos¢ w relacjach spotecz-
nych dzieci i mtodziezy, Krakéw 2009, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, s. 47.

20 T. Pilch, Pedagogika spoteczna wobec kryzysu swiata wartosci, wiezi i instytu-
cji, w: E. Marynowicz — Hetka (red.), Pedagogika spoteczna. Tom 2. cyt. wyd., s. 103.

2 T. Kazmierczak, Praca socjalna. Miedzy uposledzeniem spotecznym a obywatel-
skoscig, Katowice 2006, Wydawnictwo Naukowe Slask, s. 47-48.
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wanych (12,9%) nie ma takiej potrzeby, ich opinie §wiadczy¢ moga o niskim
poczuciu znaczenia tych respondentéw w grupie rowiesnikéw.

Nieréwnosci udziatu w zyciu klasy

Zjawisko ekskluzji spotecznej ma swe podloze w ograniczeniu dostepu
jednostek do udzialu w codziennej, spotecznej rzeczywistosci, ktére zdaniem
H. Silver s3 determinowane nieréwnos$ciami w zakresie partycypacji osoby,
m.in. wsparcia, czy realizacji zyciowych dazen??. Badajac czynniki warunku-
jace wykluczenie w grupie rowiesniczej, poproszono respondentéw o wyra-
zenie swej opinii odnos$nie stwierdzenia: ,,Wszyscy mozemy realizowac swe
marzenia i plany, bo wzajemnie si¢ wspieramy”. Wyniki badan ukazaly, ze
51,4% ankietowanych pozytywnie ocenia realizacje swych planéw i dazen,
natomiast 21,8% uwaza ich urzeczywistnianie za zdecydowanie mozliwe.
Czes¢ gimnazjalistéw wyrazio negatywne opinie (23,8% — ,raczej nie” oraz
3,0% — ,zdecydowanie nie”).

Marginalizacji w szkolnej rzeczywistosci sprzyja interes wilasny, dazenie
do uzyskania bezpieczenstwa i wsparcia w srodowisku réwiesniczym, co wa-
runkuje podzial na ,,swoich i obcych”? oraz wylaczenie os6b ,,nieprzystaja-
cych” do klasowej spoleczno$ci m.in. ze wzgledu na wyglad czy fizyczne aber-
racje?*, pochodzenie oraz jezyk. W opiniach badanych uczniéw gimnazjum
,czlowiek obcy” jest osoba ,,inng’— pochodzaca z innego kraju (35,7%), nie
pasujaca do otoczenia (32,7%), réznigca sie zewnetrznym wygladem (12,9%),
wyznaniem (9,9%), osoba nieznajoma (5,9%) lub o odmiennym kolorze ské-
ry (2,9%). Uzyskane odpowiedzi wskazuja na to, ze ryzyko wykluczenia lub
niezgoda na pelne uczestnictwo w zyciu spolecznym moga by¢ zalezne — jak
twierdzi H. Silver — od cech osobistych, obejmujacych m.in. ,tto spotecz-
no — kulturowe”, w tym jezyk, kolor skéry, narodowos$¢?>. Wsrdd czynnikéw

22 H. Silver, Social Exclusion: Comparative Analysis of Europe and Middle, cyt.
wyd., s. 15.

2 7. Szewczyk-Kowalczyk, Codziennosé szkolna w optyce rytuatéw (codzienne ry-
tualy szkolne w perspektywie common sense), w: M. Dudzikowa, M. Czerepaniak-Wal-
czak (red.), Wychowanie. Pojecia. Procesy. Konteksty, Tom 5, Gdansk 2010, Gdarskie
Wydawnictwo Psychologiczne, s. 255.

24 Tamze, s. 256.

% H. Silver, Social Exclusion: Comparative Analysis of Europe and Middle, cyt. wyd.,
s.25
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implikujacych proces marginalizacji przywolywana autorka wymienia takze
mozliwosci dostepu do wyksztalcenia lub zawodu?®. Zdaniem czesci respon-
dentéw mlodziez posiada raczej takie same szanse na zdobycie lepszego wy-
ksztalcenia i zawodu — wskazuja na to kolejno odpowiedzi: ,,zdecydowanie
tak” — 19,8 % i ,,raczej tak” — 39,6% badanych; ,,raczej nie” — 22,8% oraz ,,zde-
cydowanie nie” — 12,9% ankietowanych, a 5,0% respondentéw nie potrafito
okresli¢ swej opinii.

Czynniki warunkujgce monopol grupowy w srodowisku klasy szkolnej

Proces wykluczenia skutkuje podziatem na jednostki o silnym poczuciu
waznosci badz jej braku w spotecznosci klasy szkolnej. Jednym z wymiaréw
usytuowania ,,podmiotu w §wiecie zycia” jest polozenie ,,poza marginesem”,
odizolowanie osoby/grupy i nadanie jej statusu ,,Obcego Gorszego™. Wiek-
szo$¢ ankietowanych byta zdania, ze jako klasa tworza zespét, w ktérym nie
ma podzialtu na , lepszych i gorszych” (,,zdecydowanie tak” — 15,8% oraz ,,ra-
czej tak” — 47,5%). Pojawily sie réwniez negatywne opinie respondentéw (,,ra-
czej nie”— 24,8% ; ,,zdecydowanie nie” — 8,9%), ktére mozna uznac za przejaw
poczucia niesprawiedliwo$ci i nieréwnego dostepu do udziatu w zyciu klasy.

Ekskluzja w $rodowisku réwiesniczym moze by¢ dodatkowo umacniana
poczuciem rangi oraz wyjatkowosci grupy wlasnej, a takze przekonaniem
o0 jej wylacznosci i mozliwosci decydowania w obszarze klasowych sytuacji.
Dlatego w jednym z pytan ankiety poproszono uczniéw gimnazjum, aby od-
niesli sie do stwierdzenia: ,,Liczy sie tylko nasza paczka kolegéw i nikt nam
nie doréwna”. Zblizone opinie respondentéw (,,zdecydowanie tak” — 11,9%;
sraczej tak” — 31,7%; ,,raczej nie” — 38,6 % oraz ,,zdecydowanie nie” — 17,8%),
wskazuja na podziat srodowiska szkolnego na grupki, cechujace sie nieto-
lerancja oraz hermetyczno$cia wobec ,,innosci”?, skutkujac wykluczaniem
jednostek niepasujacych do przyjetych w ich obrebie wzoréw.

Uczucia spoleczne oraz solidarno$¢ grupowa mlodziezy moga przybrac
kierunek aspoteczny wobec ,,innych”, warunkujac m.in. agresje, zuchwa-

26 Tamze, s. 25.

%7 M. Czerepaniak-Walczak, Pedagogika emancypacyjna. Rozwdj Swiadomosci
krytycznej, Gdansk 2006, Gdarnskie Wydawnictwo Psychologiczne, s. 106—107.

28 H. Bee, Psychologia rozwoju cztowieka, przekt. A. Wojciechowski, Poznan 2004,
Wydawnictwo Zysk i S-ka, s. 366.
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10$¢%, a tym samym prowadzi¢ do sytuacji wykluczajacej. Z opinii badanych
wynika, ze w relacjach réwiesniczych brakuje wsparcia (61,4% responden-
téw), tolerancji (26,7%), poczucia zrozumienia (9,9%) i wzajemnosci (2,0% an-
kietowanych).

Wykluczenie, poza ostracyzmem czy unikaniem, stuzy uzasadnieniu
wyzszo$ci grupy wlasnej. Totalna identyfikacja z réwiesnikami sprzyja nieto-
lerancji i odrzuceniu®’. Wyniki badan ukazaly, ze cze$¢ ankietowanych zde-
cydowanie rozumie (38,6%) lub raczej rozumie (45,5%) istote pojecia toleran-
cji, starajac sie nia kierowa¢ w zyciu. Jedynie niewielka liczba respondentéw
udzielita negatywnych odpowiedzi (,,raczej nie” — 9,9% oraz ,,zdecydowanie
nie” — 5,9% ).

Zakonczenie

Przeprowadzone badania przyczynily sie¢ do poznania zjawiska ekskluzji
spolecznej wiréd mlodziezy gimnazjalnej. Istotnym czynnikiem warunkuja-
cym wykluczenie jest sSrodowisko szkolne.

Opinie badanych byly zréznicowane. Czes$¢ z nich ma silne poczucie wie-
zi z klasa. Nie wszyscy uczniowie pozytywnie oceniaja mozliwo$¢ réwnego
udziatu w zyciu klasy, w tym realizacji swoich planéw i dazen. Obco$¢ rozu-
mieja jako niedopasowanie do otoczenia wynikajace z odmiennego pocho-
dzenia, narodowosci, wygladu, koloru skéry, innej wiary.

Poglady badanych dotyczace barier warunkujacych partycypacje w klaso-
wej spolecznosci potwierdzily zalozenie, iz zjawisku ekskluzji sprzyjaja mo-
nopol grupowy, usankcjonowanie i poczucie wyzszosci jednostek funkcjo-
nujacych w obrebie tzw. paczek oraz uczniowskie relacje, w ktérych zdaniem
gimnazjalistow brakuje wsparcia i tolerancji.

Wyniki przeprowadzonych badan wskazujac na konieczno$¢ podnosze-
nia §wiadomosci ucznidw w zakresie postrzegania siebie, swojego miejsca
w szkolnej rzeczywistos$ci, percepcji Innego, a takze wiedzy nauczycieli do-
tyczacych relacji uczniéw z drugim — obcym réwiesnikiem, rozpoznawania
stanu wiezi oraz marginalizowania w klasie/grupie rowiesniczej.

29 Tamze, s. 177.
30 M. Deptuta, Odrzucenie réwiesnicze. Profilaktyka i terapia, Warszawa 2013, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, s. 207.
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Summary

The subject of the discussion on this study is social exclusion of lower-secondary scho-
ol learners. The theoretical basis of the analyses is Hilary Silver’s concept of social exclusion.
The author presents the results of fragmentary studies on the sources, manifestations and
consequences of social exclusion of lower-secondary school learners in their school class.
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Teresa Bogustawa Chmiel

Czy skazani na margines zycia?

Wykluczeni miedzy zwatpieniem a nadzieja

Zjawisko — fenomen czy w innym rozumieniu problem oséb wykluczo-
nych (wykluczanych) — nie jest nowe w rzeczywistoséci zycia spofecznego.
Jednak to dopiero w drugiej polowie XX wieku, na skutek dynamicznych
przemian spoteczno-gospodarczych, politycznych i kulturowych zaczeto za-
uwazac¢ specyfike tego zjawiska, koncentrujac si¢ nie tylko na przyczynach,
ale takze skutkach, cechach oséb podlegajacych ekskluzji oraz w mniejszym
stopniu mozliwosciach profilaktyki i pomocy. Obecnos¢ dyskursu o wyklu-
czonych i wykluczaniu jest niewatpliwie konsekwencja rozwoju struktur
demokratycznych, a takze $wiadomosci praw obywatelskich, w tym praw
czlowieka, ktérych przestrzeganie gwarantuje zréwnowazony rozwdj spote-
czenstwa, niezaleznie od geograficznego usytuowania panstwa i reprezentu-
jacych go obywateli. Ponadto poglebiajace sie réznice w poziomie egzysten-
cji, realizacji podstawowych potrzeb, dostepie do elementarnych débr i ustug,
mozliwosci partycypacji w zyciu zbiorowosci, widoczne nie tylko pomiedzy
poszczegdlnymi panstwami (klasyczny podzial na bogata p6inoc i biedne po-
tudnie), ale takze wéréd oséb zamieszkujacych ten sam kraj, prowadzace do
niepokojéw spolecznych, zamieszek, zagrozenia bezpieczenistwa publiczne-
go, wymusily zainteresowanie charakteryzowanym zjawiskiem.

Kategoria wykluczenia w teorii i praktyce

Obserwowane procesy, budzace skrajne emocje i opinie znalazly swoje
odzwierciedlenie takze w licznych miedzynarodowych badaniach dotycza-
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cych problematyki wykluczenia i oséb wykluczanych realizowanych w ob-
szarze roznych dyscyplin naukowych (m.in. socjologii, pedagogiki, psycho-
logii, pracy socjalnej, ekonomii). Réznorodnos¢ podejmowanych badan oraz
wnioskéw sformutowanych na ich podstawie nie oznacza jednak, ze udalo sie
jednoznacznie zdefiniowaé, czym jest wykluczenie, marginalizacja, eksklu-
zja, uposledzenie spoleczne oraz jak zapobiega¢ i pomagac tym, ktérzy nale-
z3 do opisywanej grupy.

Bylo to niemozliwe z wielu powoddéw, do ktérych mozna zaliczy¢ fakt, ze
po pierwsze zjawisko wykluczenia moze by¢ ujmowane jako proces lub jako
stan. Chociaz zdaniem Ruth Levitas nie jest ani procesem, ani stanem ,a je-
dynie sposobem opisywania rzeczywistosci”!, po drugie jest wielokonteksto-
we i zréznicowane ze wzgledu na swoje uwarunkowania historyczne, kul-
turowe, spoleczne i ekonomiczne, po trzecie dotyczy zréznicowanej grupy,
ktorej nie da sie opisa¢ tymi samymi kategoriami, a tym samym nie jest moz-
liwe opracowanie wspélnego modelu wsparcia, po czwarte moze dotyczy¢
réznych aspektéw zycia, tj. edukacji, zatrudnienia, uczestnictwa w kulturze,
konsumpcji, korzystania z praw spotecznych, po piate jest wpisane w roz-
wdj spoleczenstw, a grupy czy jednostki wykluczane petnia w nim okreslone
funkcje niezbedne dla stabilnego funkcjonowania catej reszty obywateli. Sa
to, jak pisze Zygmunt Bauman? ludzie nadajacy sie dzisiaj ,jedynie na prze-
mial”, ,ludzie zbedni”® cho¢ potrzebni w niektdrych sytuacjach do tego, by
uzasadni¢ podejmowanie badz zaniechanie pewnych dziatar/reform w sfe-
rze publicznej, wyttumaczy¢ niepowodzenia (,koziot ofiarny”), usprawiedli-
wic kontrole spoleczna stuzaca ochronie obowiazujacych wartosci, dyscypli-
nowac spoleczenstwo poprzez wskazanie zagrozenia w postaci wykluczenia,
uzasadni¢ dominujaca pozycje innych*. Uzytecznos$¢ biednych, ktéra moz-
na rozszerzy¢ na wszystkich wykluczonych, dostrzega takze Gerhard Schau-

1 D. Apanel, A. Jaworska (red.), Obszary wykluczenia spotecznego — sfera biologicz-
na i Srodowiskowa, Torun 2005, Wydawnictwo A. Marszalek, s. 19, za: R. Levitas, The
Inclusive Society? Social Exclusion and New Labour, Macmillan 1998.

2 7Z.Bauman, Zycie na przemiat, Krakéw 2004, Wydawnictwo Literackie, s. 27.

3 S. Czarnowski, Ludzie zbedni w stuzbie przemocy, w: S. Czarnowski, Wybdr pism
socjologicznych, Warszawa 1982, Ksiazka i Wiedza.

* Zob. T. Kazmierczak, Praca socjalna. Miedzy uposledzeniem spotecznym a oby-
watelskoscig, Katowice 2006, Wydawnictwo »Slask”, s. 83—84.
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ble®, twierdzac, iz podejmuja oni prace niskoptatne, ktérych nikt nie chce wy-
konywa¢, zapewniaja podstawy egzystencji niektérym zawodom (psycholog,
pedagog, policjant), kupuja towary, ktérych nikt nie chce kupowac, a pewne
partie dzieki nim moga prezentowac sie jako obroncy ucisnionych.

W dalszej cze$ci wywodu postaram sie skrotowo rozwinaé przywolane
wyzej tezy, ktore postuza mi do pokazania wycinka badan przeprowadzo-
nych za pomoca wywiadu z bezdomnymi mezczyznami szukajacymi ,,prze-
strzeni do zycia” na terenie Kotliny Klodzkiej. Bede chciata odpowiedzie¢ na
pytanie zawarte w tytule, tzn. czy moi rozméwcy sa skazani na margines zy-
cia nie tylko ze wzgledu na obecna sytuacje, w jakiej sie znajduja, ale przede
wszystkim swoja przesztos$¢, w ktorej nieobecnos¢ oséb posrednio odpowie-
dzialnych za profilaktyke wykluczenia (nauczyciele, pracownicy instytucji
pomocowych itp.) wzmocnita ekskluzje. Konsekwencja tego watku jest ko-
lejne pytanie o to, czy mozliwa jest skuteczna pomoc osobom wykluczonym.
Oba pytania mieszcza si¢ na osi od zwatpienia do nadziei, ktéra widoczna
jest takze w wypowiedziach badanych.

Od niejednoznacznosci poje¢ do mozliwych kontekstéw rozumienia

Préba zdefiniowania wykluczenia spolecznego, podobnie jak marginali-
zacji wymaga ustalenia kategorii opisu dla obu poje¢, przy czym nalezy pa-
mietad, ze w wielu opracowaniach naukowych sa one stosowane zamiennie,
traktowane jako synonimy.

Pojecie wykluczenia spolecznego, ekskluzji, uposledzenia spotecznego nie
jest jednoznaczne definicyjnie, a kontekst rozumienia zalezy od przyjetych
wyznacznikow charakteryzowanego zjawiska. Moze oznacza¢ nieuczestni-
czenie lub niezdolno$¢ do uczestnictwa ,w waznych aspektach zycia zbio-
rowego, ktére wynikaja z powodéw niezaleznych od jednostki i bedacych
poza jej kontrola™, ktdra jest konsekwencja barier (np. edukacyjnych, tery-

5> @G. Schauble, Theorien, Definitionen Und Beurteilung der Armut, Berlin 1994,
za: T. Kaminski, O pozytku wykluczonych — pare prowokacyjnych uwag politologa,
w: K. Marzec-Holka, A. Rutkowska, M. Jaochimska (red.), Praca socjalna i polityka
spoteczna. Obszary wspdtdziatania wobec wykluczenia spotecznego, Bydgoszcz 2008,
Wydawnictwo UKW.

¢ E. Le$niak-Berek, Reforma edukacji — mozliwosci i bariery edukacyjne z perspek-
tywy 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w: K. Marzec-Holka, A. Rutkowska,
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torialnych, ekonomicznych, plci, kulturowych, wieku, psychologicznych itp.)
doswiadczanych przez osobe w ten sposob wykluczana. Mozliwo$¢ pelne-
go uczestnictwa w zyciu spotecznym gwarantuje przestrzeganie obowigzu-
jacych norm zachowania oraz posiadanie mozliwosci partycypacji (fizycznej
badZ materialnej). Osoby podlegajace procesowi marginalizacji nie posiadaja
wymienionych cech.

Wykluczenie wiaze sie takze z ,ograniczeniem dostepu do débr i ustug,
instytucji i praw”’, czyniac z osoby wykluczonej obywatela drugiej katego-
rii, ,uprzywilejowanego negatywnie”®. Ekskluzja spofeczna ,ogranicza moz-
liwos¢ podejmowania aktywnosci zgodnie z wlasnymi preferencjami. O tym,
co pozostaje dostepne, decyduja inni — czesto anonimowe instytucje i niewi-
doczne [...] procesy spoleczne™.

Proces czy stan wykluczenia moze mie¢ rézne przyczyny (ubdstwo, bezro-
bocie, niepelnosprawnos¢, uzaleznienie) i stopieni nasilenia, posiada wymiar
subiektywny i obiektywny, statyczny i dynamiczny, moze by¢ przejsciowy lub
trwaly, dotyczy¢ jednej lub wielu sfer funkcjonowania cztowieka, a takze od-
nosic sie do jednostki lub catych zbiorowosci spotecznych. Trzeba pamietac,
ze ,ekskluzja spoteczna ma czesto kumulatywny charakter [...], poszczegdlne
wymiary wykluczenia naktadaja sie na siebie, wzajemnie wzmacniaja i w na-
stepstwie generuja nowe”!, stad trudno$¢ we wskazaniu jednoznacznych
przyczyn. Wykluczenie spoleczne mozna prébowac usystematyzowac wyod-
rebniajac kategorie opisu zwiazane z rodzajem wykluczenia. W ,diagnozie
spotecznej”! z 2005 r. autorzy publikacji wyrézniaja: wykluczenie struktu-
ralne, na ktére skladaja sie cechy zwigzane z miejscem zamieszkania (wies),

M. Jaochimska (red.), Praca socjalna i polityka spoteczna. Obszary wspétdziatania
wobec wykluczenia spotecznego, Bydgoszcz 2008, Wydawnictwo UKW, s. 128.

7 K. Slovenko, Wykluczenie spoteczne ludzi starszych jako wyzwanie dla polityki
spotecznej i pracy socjalnej, w: K. Marzec-Holka, A. Rutkowska, M. Jaochimska (red.),
Praca socjalna i polityka spoleczna. Obszary wspétdziatania wobec wykluczenia spo-
tecznego, Bydgoszcz 2008, Wydawnictwo UKW, s. 268.

8 T. Kazmierczak, Praca socjalna. Miedzy uposledzeniem spolecznym a obywatel-
skoscig, Katowice 2006, Wydawnictwo ,Slask”, s. 41.

® Tamze, s. 75.

10 T. Kazmierczak, Praca socjalna. Miedzy uposledzeniem spotecznym a obywatel-
skoscig, Katowice 2006, Wydawnictwo ,,Slask”, s. 71.

1], Czapinski, Trzy typy wykluczenia spotecznego, w: Czapinski J., Panek T. (red.),
Diagnoza spoteczna 2005, Warszawa 2005, bmw, s. 283.
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wyksztalceniem (niskie), dochodem (ponizej granicy ubéstwa); wykluczenie
fizyczne definiowane przez podeszty wiek, niepetnosprawnos¢; wykluczenie
normatywne zwigzane z naduzywaniem alkoholu, konfliktem z prawem.

W zarysowanym kontekscie rozumienia pojecia wykluczenia — marginali-
zacja jest definiowana przez pryzmat przyczyn, ktérych doszukuje sie w pro-
cesie ,rozwarstwiania sie¢ dowolnych struktur spotecznych, spowodowanych
zaréwno przez obiektywne, jak i subiektywne czynniki”?, jednak ostatecznie
prowadzacych do negatywnych konsekwencji do§wiadczanych przez osoby
wykluczane. Marginalizacja jest jednym z etapéw prowadzacych do wyklu-
czenia spofecznego rozumianego jako samowykluczenie, rodzaj negatyw-
nej socjalizacji, natomiast wykluczenie nie musi obejmowac sfery marginesu
(charakteryzowanego przez zjawiska takie jak: uzaleznienia, przestepczosc,
przemoc i agresje, aspoleczno$¢, niski poziom moralny itp.).

Skutki wykluczenia, jak i marginalizacji dla jednostki podlegajacej tym
procesom s3 wieloptaszczyznowe, a ich dotkliwo$¢ zalezy od wielu czynni-
kéw (temporalnych — bycie w stanie czy procesie wykluczenia; osobowoscio-
wych — cechy charakteru, podatnos¢ na zmiany; strukturalnych — oferowana
pomoc i jej skuteczno$¢ i wielu innych). Zarysowane wyzej elementy zwig-
zane z osoba wykluczana moga stanowic jej zaséb lub powazna przeszko-
de na drodze integracji i inkluzji. Od nich takze posrednio zalezy skutecz-
no$¢ oferowanej pomocy. Nie sposéb wymieni¢ wszystkich konsekwencji,
ktorych doswiadcza osoba wykluczana, jednak niektére z nich, ze wzgledu
na znaczenie dla calo$ciowego wsparcia, warto zasygnalizowac. Drastyczne
w skutkach jest zerwanie lub znaczne ostabienie wigzi z rodzinag i ze spote-
czenstwem, utrata poczucia pierwotnej tozsamosci na rzecz tozsamosci ne-
gatywnej, napietnowanej, anomia, brak celu w zyciu, perspektyw wlasnego
rozwoju, nadziei, staba motywacja do zmiany swojego losu, pasywno$¢, bez-
radnos¢, orientacja na terazniejszos¢, poczucie pustki i osamotnienia, bycia
gorszym, bezuzytecznym, deprywacja potrzeb o réznym stopniu natezenia,
brak poczucia sprawstwa, podmiotowosci, partycypacji, zablokowanie do-
stepu do pozadanych débr i ustug, deficyt uczestnictwa w gléwnym nurcie
zycia spolecznego i dostepu do podstawowych systeméw spotecznych (ry-

121 Sztumski, Kilka uwag na temat spotecznych konsekwencji marginalizacji,
w: K. Marzec-Holka, A. Rutkowska, M. Jaochimska (red.), Praca socjalna i polityka
spoteczna. Obszary wspétdziatania wobec wykluczenia spotecznego, Bydgoszcz 2008,
Wydawnictwo UKW, s. 286.
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nek pracy, zabezpieczenie spoteczne, opieka medyczna, polityka, konsump-
Cja, transport).

Wspdlny zbiér kategorii opisu dla pojecia wykluczenie i marginalizacja
rysuje sie w konsekwencjach swoistego napietnowania, a takze charaktery-
styki os6b czy grup spotecznych zaliczanych do wykluczonych i marginali-
zowanych. Sa to najczesciej osoby bezrobotne, ubogie, opuszczajace zakta-
dy karne oraz o$rodki opiekunczo-wychowawcze, bezdomni, osoby starsze,
z niepelnosprawnoscia, chore psychicznie, uzaleznione, stygmatyzowane
jako dewianci ze wzgledu na wybér stylu zycia itp., ktére na skutek nieosia-
gniecia lub utraty stabilnej pozycji, nieprzestrzegania norm wspétzycia spo-
tecznego, zdarzen losowych i sytuacyjnych oraz innych czynnikéw zyskaly
tozsamo$¢ negatywna, prowadzaca nie tylko do marginalizacji i dyskrymi-
nacji, ale takze demoralizacji.

Profilaktyka i pomoc spoteczna w obszarze wykluczenia i marginalizacji

Do dziatann umozliwiajacych zapobieganie wykluczeniu spotecznemu
badz pozwalajacych na adekwatna i skuteczna pomoc mozna zaliczy¢ naste-
pujace inicjatywy:

1) Korzystanie z praw obywatelskich, §wiadomos¢ ich znaczenia dla jed-
nostki oraz procesu inkluzji. ,Prawa maja szczegdlne znaczenie dla
tych, ktérzy pozbawieni sg sily i wladzy, i dla ktérych stanowig one
jedyna mozliwo$¢, poza przemocs, dostepu lub korzystania z pew-
nych zasobéw spotecznych”?. Rozszerzenie obywatelskosci, oznacza-
jace zachecanie do aktywnego uczestnictwa i partycypacji, korzystania
ze swoich praw jest szansa na wyréwnywanie szans rozwojowych po-
szczeg6lnych jednostek i grup spotecznych.

2) Przerwanie miedzygeneracyjnej transmisji deprywacji prowadza-
cej do wykluczenia spotecznego poprzez sprawnie dzialajace systemy
pomocy oraz instytucje edukacyjne, praca z rodzing. Dzieci, ktérych
doswiadczeniem jest trudne dziecinistwo podlegaja deprywacji mate-
rialnej, spolecznej i kulturowej, dlatego potrzebuja wczesnego wspo-
magania eliminujacego skutki niezaspokojonych potrzeb i ograniczo-
nej partycypacji.

13 T. Kazmierczak, Praca socjalna. Miedzy uposledzeniem spotecznym a obywatel-
skoscig, Katowice 2006, Wydawnictwo »Slask”, s. 24.
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3)

4)

Edukacja o charakterze inkluzyjnym a nie segregacyjnym — jako ele-
ment sprzyjajacy wyréwnywaniu szans, rozbudzajaca aspiracje edu-
kacyjne, motywacje do uczenia sie, okreslone kompetencje niezbedne
w dalszym zyciu. Zaréwno edukacja, jak i ksztalcenie ,sa gtéwnymi
no$nikami tozsamosci, przynaleznosci, promocji spolecznej i rozwo-
ju osobowego |[...] edukacja bowiem zapewnia awans wielowymiaro-
wy”, edukacja jako pokonywanie barier, wyzwalanie zasobéw. Trzeba
pamietaé, ze ,Dzieci, ktére na starcie maja gorsze warunki bez swojej
winy, maja mniejsze szanse zyciowe. Ich rodzicéw nie sta¢ na dodatko-
we lekcje jezykéw obcych czy informatyki. Najgorzej wypadaja ucznio-
wie ze wsi i matych miasteczek z rejonéw o najwiekszym bezrobociu™®.
Odwolanie si¢ do zasobéw indywidualnych, takich jak: demograficzne
(wiek, faza cyklu zycia, stan zdrowia), kulturowe (wyksztalcenie, zawdd,
inne kompetencje kulturowe), ,psychologiczne” (odporno$¢ na stres,
wiara we wlasne sily, adekwatne poczucie wartos$ci) oraz spolecznych,
ktére obejmuja: wzajemne zobowiazania i oczekiwania wyplywajace
z rél spotecznych, dostep do informacji, normy i sankcje spoteczne, re-
lacje wladzy'® w paradygmacie pracy skoncentrowanej na rozwigzaniu,
kreowaniu zdolnos$ci do aktywnego ksztaltowania swojego zycia.
budowanie lokalnych organizacji, wspieranie samopomocy, oddolnych
inicjatyw wzmacniajacych procesy integracji, normalizacji, wlaczenia
spolecznego, asymilacji, wspdtpraca miedzysektorowa.

usprawnienie systemu pomocy spotecznej, podniesienie jakosci i efek-
tywnosci $wiadczonych ustug, wigksza elastyczno$¢ dziatania zamiast
sztywnego przestrzegania centralnie ustalonych regul i procedur, ak-
tywne wychodzenie do klienta i aktywizowanie do zmiany swojego
losu, podzial kompetencji i wspélpraca miedzy pracownikami insty-

14 E. Le$niak-Berek, Reforma edukacji — mozliwosci i bariery edukacyjne z perspek-
tywy 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w: K. Marzec-Holka, A. Rutkowska,
M. Jaochimska (red.), Praca socjalna i polityka spoteczna. Obszary wspdtdziatania
wobec wykluczenia spotecznego, Bydgoszcz 2008, Wydawnictwo UKW, s. 134.

15 S. Kawula, Pedagogika spoteczna wobec zjawiska marginalizacji i normalizacji,
w: K. Bialobrzeska, S. Kawula (red.), Czfowiek w obliczu wykluczenia i marginalizacji
spotecznej. Wokdt zagadnien teoretycznych, Torun 2006, Wydawnictwo Edukacyjne
»Akapit”, s. 20.

16° A. Giza-Poleszczuk, M. Marody , A. Rychard., Strategie i system, Warszawa 2000,
IFiS PAN, s. 27-28.
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tucji, organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi si¢ osobami zagro-
zonymi wykluczeniem spolecznym i marginalizacja — tworzenie sieci
wsparcia, odpowiednie przygotowanie do zawodu, profesjonalizm (wie-
dza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne, szczegdlnie istotne w pra-
cy z osobami wykluczonymi”), zapobieganie wypaleniu zawodowemu,
dziatalno$¢ aktywizujaco-wspierajaca, a nie tylko diagnostyczno-inter-
wencyjna.

7) dazenie do zmiany postaw spotecznych wobec os6b wykluczonych (po-
strzeganych negatywnie, najczesciej jako ofiary losu lub systemu, jed-
nostki niezaslugujace na pomoc, poniewaz sa odpowiedzialne za stan,
w ktérym sie znajduja, osoby nieporadne).

8) konieczne sg dziatania dostosowane do konkretnej sytuacji grupy lub
jednostki, uwzgledniajace indywidualne predyspozycje, wilasciwo-
$ci oraz lokalne uwarunkowania, wyréwnywanie szans rozwojowych,
uczestnictwo w zmianach (dotyczacych wlasnej biografii oraz ze-
wnetrznych).

9) zaangazowanie lokalnej spoteczno$ci (wladze lokalne maja wieksza
mozliwo$¢ rozpoznania potrzeb i ich ré6znorodnosci, mate spoteczno-
$ci maja gotowo$¢ angazowania sie za posrednictwem grup samopomo-
cy, nieformalnych, pozarzadowych dostrzegajac zwiazek miedzy swo-
im dziataniem a interesem jednostki, spotecznosci lokalne kreuja lepsze
warunki do zaspokajania potrzeb przynaleznosci, podmiotowosci, par-
tycypacji ksztalttujac poczucie tozsamosci spolecznej i kulturowej).

Osoby wykluczane nie maja nadziei, bo ich perspektywa zyciowa ograni-

cza sie do przezycia biezacego dnia. Dlatego ,Strategia ich pedagogicznego
wsparcia i pomocniczosci jest danie im nadziei i odrodzenia poczucia sensu
zycia. Bowiem ludzie wykluczeni spolecznie nie maja w sobie sily, ktéra jest
nadzieja czy zamiar podjecia dziatan. Ich gtéwna opcja i perspektywa zycia
jest jedynie przetrwanie, a nie rozwodj czy rewitalizacja drzemiacych poten-

cjaléw™".

17°S. Kawula, Pedagogika spoteczna wobec zjawiska marginalizacji i normalizacji.
w: K. Bialobrzeska, S. Kawula (red.), Cztowiek w obliczu wykluczenia i marginalizacji
spotecznej. Wokot zagadnien teoretycznych, Torun 2006, Wydawnictwo Edukacyjne
»Akapit”, s. 22.
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Osoby bezdomne w kryzysie i w marzeniach — badania wtasne

Szukajac odpowiedzi na pytanie: jak postrzegaja siebie osoby bezdomne,
ile w prezentowanych opisach jest nadziei, a ile zwatpienia przeprowadzilam
wywiady z 20 bezdomnymi mezczyznami'® przebywajacymi obecnie na tere-
nie Kotliny Ktodzkiej. Wiek badanych miesci sie w przedziale od 31 do 62 lat,
a $redni czas bezdomno$ci wynosi 3 lata. W wiekszosci respondenci posiada-
ja wyksztalcenie zawodowe, wcze$niej pracowali jako: kierowcy, budowlancy;,
kucharze, $lusarze lub dorabiali za granica.

Wiekszo$¢ zbadanych mezczyzn potwierdza, ze do obecnego stanu do-
prowadzity ich okoliczno$ci, ktére w literaturze przedmiotu okresla sie jako
przyczyny bezdomnosci, tj. utrata pracy, ubdstwo, uzaleznienie od alkoho-
lu, dtugi, kfopoty rodzinne, matzeniskie. Pomimo ze czynniki prowadzace do
bezdomnosci mozna uogdlni¢ na cala grupe, to nie wolno zapominad, ze sy-
tuacja kazdej z tych oséb byta inna, indywidualna. Jest to szczegdlnie wazne,
gdy podejmuje si¢ dziatania pomocowe na rzecz bezdomnych. Zapominaja
o tym czesto instytucje obligowane do wsparcia oséb bezdomnych, ktére po-
wierzchownie i przedmiotowo traktuja te grupe klientéw, stad nieche¢ bene-
ficjentéw do korzystania z ich ustug, wspélna dla catej przebadanej populacji.
Potwierdza to wypowiedz jednego z badanych, ktéry stwierdza wprost: , Wie-
cej mi w zyciu nagnoity niz pomogty”.

Bezdomno$¢ jest najbardziej dotkliwa i skrajna forma wykluczenia spo-
tecznego, pozbawiajaca mozliwo$ci wykonywania codziennych czynno-
$ci, uczestnictwa w zyciu zbiorowosci. Z czasem (po okolo czterech latach
od momentu zyskania statusu bezdomnego) czlowiek nabywa swoista toz-
samo$¢ pozwalajaca przystosowac sie do skrajnych warunkéw egzystencji.
Adaptuje si¢ do zastanej rzeczywisto$ci, minimalizujac swoje szanse na po-
moc i zmiane polozenia. Opisywana tozsamos¢ charakteryzuje nastawienie
na przetrwanie z dnia na dzien, zycie chwilg, bezradnos¢, przyjecie okreslo-
nej filozofii zycia, co potwierdza jeden z badanych w wypowiedzi: ,,Moze je-
stem bezdomny, ale nadal mam wybor, teraz moze wiekszy”, izolacja, brak
zaufania do ludzi, niskie poczucie sprawstwa, brak sensu zycia, wiary w moz-
liwo$¢ zmiany swojego losu. Glos zwatpienia stycha¢ w wypowiedziach typu:

18 W badaniach pomagali mi studenci II roku studiéw magisterskich Poradnic-
two Psychologiczne Pedagogiczne z Coachingiem z Wydzialu Zamiejscowego DSW
w Klodzku.
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»W moim wieku to juz nic nie moge zrobic”, ,,Przestatem walczyc¢ o swoje Zycie
i chyba spisatem sie juz na starty”, ,Nic nie moge zrobic”, ,,Ja nie ma juz tej od-
wagi, odpuscitem sobie”, ,,Nawet nie wiem od czego zaczgc¢”. Ponadto pogar-
szajacy sie stan zdrowia (najczesciej wymieniane problemy zdrowotne bada-
nych to: miazdzyca, niepetnosprawnos¢, choroby przewlekle, za¢ma, choroby
kregostupa, ptuc), brak miejsca zameldowania, dowodu tozsamosci, okre-
$lonych umiejetnosci, wyksztalcenia, uzaleznienie od alkoholu, specyficzne
przyzwyczajenia utrudniaja i zniechecaja do poszukiwania pracy, prowadzac
do samowykluczenia. Réwniez wiezi z rodzing, ktére w pierwszej fazie bez-
domnosci mozna odbudowad, traktujac to sSrodowisko jako zaséb, zostaja ze-
rwane. Mozna zatem stwierdzi¢, ze czas dziala na niekorzys¢ osoby bezdom-
nej, prowadzac do degradacji psychospoteczne;j.

W obszarze tytulowego zwatpienia mieszcza sie takze zaniedbania insty-
tucji, ktére powinny wspiera¢ osoby bezdomne w dziataniach na rzecz pozy-
tywnej zmiany. Pomoc ta jest oferowana zbyt p6zno (osoby bezdomne w fazie
akceptacji swojej tozsamo$ci), czesto nieadekwatna do potrzeb, charaktery-
zujaca si¢ brakiem spdjnych dziatann OPS-6w, MOPS-6w, PUP-6w, miasta,
gminy. Ponadto oferowane wsparcie ma charakter ujednolicajacy, podobnie
jak plany wyjscia z bezdomnosci, w ktérych nie bierze sie¢ pod uwage indywi-
dualnych loséw konkretnego cztowieka. Brakuje lokalnej polityki spotecznej
na rzecz os6b zagrozonych wykluczeniem/wykluczonych i szeroko zakrojo-
nych dziatan profilaktycznych, ktére powinny mie¢ miejsce juz na wstepnym
etapie formalnej edukacji, poniewaz ,Sytuacja zyciowa os6b wykluczonych
jest w znacznej mierze konsekwencja ich kondycji we wcze$niejszych okre-
sach zycia”®. Wéwczas mozna zdiagnozowac dzieci, ktére pochodza ze $ro-
dowisk niewydolnych wychowawczo, o niskim kapitale spoteczno-kulturo-
wym i poméc im pokonad bariery mogace w przyszlosci skutkowac ekskluzja.

Osoby bezdomne naleza do grupy wykluczonych ocenianych negatywnie,
napietnowanych (w przeciwienistwie do innych oséb zaliczanych do tej katego-
rii, takich jak: niepelnosprawni, chorzy), postrzeganych w kategoriach margine-
su, tj. konfliktowi, roszczeniowi, winni sami sobie, uzaleznieni, inni kulturowo
— maja swoje normy i zasady funkcjonowania, rézne od powszechnie dominuja-
cych wzoréw zachowan. Stad nieche¢, a nawet wrogie nastawienie tych, ktérzy

19 P. Bledowski, P. Broda-Wysocki, Paristwo, samorzgdy, organizacje pozarzgdowe
i wspélnoty lokalne wobec ubdstwa i wykluczenia spotecznego, Warszawa 2007, Insty-
tut Pracy i Spraw Socjalnych, s. 24
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na co dzien maja okazje zetknac si¢ z nimi. Konsekwencja tego negatywnego
wizerunku jest prawdopodobnie wstrzemiezliwo$¢ w pomaganiu oraz niechec¢
do kontaktu, dystans i obojetno$¢. Dosadnie wyrazil to jeden z rozmdéwcédw
w dpowiedzi na zainteresowanie jego losem w stowach: , Nie pamietam kiedy
ostatnio miatem okazje opowiedziec komus swoje wspomnienia’.

Za wyrazanym zwatpieniem, przebijajacym si¢ w narracjach badanych
mezczyzn, tli si¢ takze nadzieja na normalne zycie, ktére w przypadku bada-
nych oznacza: ,Zycie godne, zycie bez wstydu, ze mieszka sie w przytutkach”,
,Posiadanie mieszkania czy domu, no i tez pracy”, ,Zycie zgodne ze sobg sa-
mym, zeby nikomu nie wadzic i nie zrobic¢ nic ztego”, , Tak, zebym miat gdzie
spac, miat co jesc¢ i miat w co sie ubrac’, ,Miec dach nad glowag, prace, miec¢
rodzing”, ,Dom, praca, normalne zycie”, ,,Chciatbym tylko pokdj, zZeby sie wy-
kagpac, ugotowac”, ,Chciatbym zaczgc normalne zycie jakie kiedys prowadzi-
tem”. Badani chetnie opowiadali o swoich marzeniach, ktére w ich przypad-
ku sprowadzaja si¢ do zabezpieczenia podstawowych warunkéw egzystencji
zwigzanych z mieszkaniem, pracg, rodzing. Podstawowym problemem jest
brak wlasnego lokum oraz pracy, ktéra pozwolitaby utrzymac stan posiada-
nia. Niestety czynniki, o ktérych pisalam wczes$niej (postepujace problemy ze
zdrowiem, wiek, niskie kwalifikacje) nie rokuja dobrze w perspektywie zara-
dzenia gléwnym przyczynom sytuacji, w jakiej znajduja si¢ osoby bezdomne.
Cenne byloby wlaczenie sie wszystkich instytucji, stowarzyszen, grup samo-
pomocowych dziatajacych na danym terenie w realizacje programu na rzecz
wychodzenia z bezdomno$ci, wypracowanie spdjnej strategii wsparcia po-
przedzone rzetelng diagnoza potrzeb beneficjentéw oraz ich zasobéw indy-
widualnych i srodowiskowych. Podejmowane dzialania powinny by¢ dlugo-
terminowe, zintegrowane i kompleksowe, obejmowac priorytetowe dla osoby
bezdomnej obszary, takie jak: pomoc w znalezieniu pracy (np. zalozenie sp61-
dzielni socjalnej), mieszkania (hostel dla os6b wychodzacych z bezdomno$ci,
mieszkania chronione), odbudowanie relacji z rodzing, wsparcie przy wycho-
dzeniu z uzaleznienia, wzmocnienie umiejetnosci, kompetencji niezbednych
do zycia we wspdlczesnym $wiecie (kompetencje komunikacyjne, spolecz-
ne, zawodowe, edukacyjne itp.), pomoc medyczna (powré6t do zdrowia). Nie-
odzowna jest szybka pomoc, aby zapobiec utrwalaniu si¢ tozsamosci bez-
domnego. Sadze, ze problem skutecznosci i celowosci pomocy, zwlaszcza
w pierwszym okresie realizacji programu wychodzenia z bezdomnosci, moz-
na rozwigzaé, tworzac stanowisko asystenta osoby bezdomnej — streetwor-
kera, odpowiednio przygotowanego do swojej pracy. Niestety w Polsce szkoty
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wyzsze nie oferuja takiej specjalnosci studiéw, ktdrej absolwent bylby wypo-
sazony w wiedze, kompetencje i umiejetnosci nieodzowne do podejmowania
dziatan na rzecz oséb bezdomnych.

Efektywna inkluzja moze mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy uwzgledni sie pro-
fesjonalizm i wszechstronne kompetencje spoteczne pracownikéw instytucji
zobligowanych do wsparcia charakteryzowanej grupy beneficjentéw. Powinni
by¢ oni rozliczani ze skutecznosci pomocy, umiejetnosci tworzenia i modero-
wania realizacji indywidualnego planu wsparcia, a nie godzin pracy w urzedzie.

Praca z klientem powinna koncentrowac¢ si¢ na zasobach, motywowaniu
do zmiany poprzez odwolanie si¢ do marzen i mozliwosci ich spelnienia.
Rozméwcy dobrze rozpoznaja to, co jest im potrzebne do realizacji planéw
zyciowych, wymieniajac nastepujace elementy zwigzane z cechami charak-
teru, umiejetnosciami: ,wytrwatosc, cierpliwosc, upartosc’, ,stabilnosc i bez-
pieczenstwo’, ,wsparcie, motywacja’, ,odwaga w dgzeniu do tego, o czym sig
marzy’, ,wazna jest wiara w siebie’, ,praca, mieszkanie, pozytywne myslenie”
lub czynnikami zewnetrznymi, niezaleznymi od osoby, takimi jak: ,Szczescie
u burmistrza miasta’, , To zalezy od instytucji’, ,Pomocy placowek takich jak
OPS, PUP’, , Zeby jakas osoba pomogta mi, bo ja nie potrafie’, ,To chyba mu-
siatby by¢ cud”. Wymienione elementy potwierdzaja, ze bez uwzglednienia
cech jednostki, jej kompetencji, umiejetnosci oraz odpowiednich dziatan in-
stytucji inkluzja staje sie fikcja, ktéra w statystykach traci swéj indywidualny
wymiar, a urzedy moga pochwali¢ sie rzetelnie wykonanym planem w posta-
ci standardowego i nieaktualnego wywiadu z osoba bezdomna.

Na pytanie o nadziej¢ mozna odpowiedzie¢, ze jest szansa dla wykluczo-
nych, droga do inkluzji, wlaczenia za posrednictwem instytucji i systeméw
spotecznych podejmujacych dzialania takie jak: wyréwnywanie szans rozwo-
jowych (kursy doksztalcajace, indywidualna praca na zasobach klienta, pozy-
skiwanie wsparcia rodziny i najblizszego §rodowiska), aktywizacja spoleczna
(uczestnictwo w zyciu zbiorowosci, praca zapewniajaca state zrédto docho-
déw, pozwalajacych na utrzymanie mieszkania i godne zycie), uczestnictwo
w zmianach (udzial w wyborach, zaangazowanie na rzecz innych).

Osoby bezdomne, jak wszyscy inni, daza do zaspokojenia swoich potrzeb,
niestety w ich przypadku potrzeby te naleza do podstawowych, co nie znaczy,
ze nie maja marzen, celéw, planéw zyciowych, ktére chcieliby zrealizowa¢. To
wlasnie dazenie do nich moze by¢ sila umozliwiajaca zmiane obecnego poto-
zenia, jednak nie uda sie to, jesli cztowiek w swoich dzialaniach bedzie osa-
motniony, pozbawiony wsparcia, wykluczony i skazany na margines zycia.
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Summary

The article is looking for the answer to a question for hope and doubt accompanying the
most ruled out from ruled out, homeless persons. The homelessness is a phenomenon, with
which we managed to accustom itself after political transformations, however doesn't mean
that effectively we are helping homeless people. The dislike which homeless are generating
results from the fact that they are perceived as quarrelsome persons, addicted, unsuited and
for oneself guilty. From here staying doubt noticed in statements of 20 examined homeless
men at present on the area of Ktodzko Valley. This examined people, on account of the lack
of the effective, appropriate help are expressing the dislike for the institution and gradual-
ly are adapting themselves to the difficult standard of living. However in their doubt appear
dreams, practical plans and purposes which interviewed persons are mentioning. These re-
sources can become an effective way of acting for getting out of homelessness.

Keywords: homeless person, excluded, hope, despair, help, support, problem, practical
plans, dreams, adaptation, potential, streetworker

Translated by Agata Cienciata
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stan zdrowia, wyznanie, stan majgtkowy, ptec itp.



Grzegorz Btahut

Obszary i formy wykluczenia
0s0b z uszkodzonym stuchem — studium przypadku

Wstep

Artykul stanowi analize trajektorii zycia osoby, ktéra od najmlodszych
lat spotykata si¢ z rozmaitymi formami wykluczenia. Byto ono spowodowa-
ne gltéwnie catkowita utrata stuchu w piatym roku zycia. Jednakze wzigw-
szy pod uwage szerszy kontekst spoleczny i historyczny mozna tez méwic tu
o wykluczeniu na tle narodowosciowym — dramatycznej sytuacji polskich
rodzin w czasie drugiej wojny $§wiatowej oraz wykluczeniu na tle spotecznym
— wynikajacym z pochodzenia mojej rozméwczyni z ubogiej rodziny wiej-
skiej. Z racji specyfiki swojego kalectwa i niemoznosci funkcjonowania w po-
wszechnym systemie komunikacji spotecznej, tekst ten jest takze zabraniem
glosu w imieniu pani Kazimiery — tak ma na imie¢ bohaterka tej opowiesci
oraz osdb, ktére dzielily podobne losy. Sytuacja dzieci gtuchych — jak zauwa-
za Olivier Périer — jest juz i tak bardzo trudna w kontekscie ich rozwoju i zy-
cia spolecznego!, a c6z dopiero wtedy, gdy pojawiaja sie dodatkowe problemy,
takie jak: osierocenie, wojna, brak dostepu do odpowiednich instytucji, ktére
zagwarantowalyby takiemu dziecku edukacje oraz na miare mozliwosci od-
powiedni rozwéj pod wzgledem spolecznym i psychicznym.

! Zob. O. Perier, Dziecko z uszkodzonym narzgdem stuchu. Aspekty medyczne,
wychowawcze, socjologiczne i psychologiczne, Warszawa 1992, Wydawnictwa Szkol-
ne i Pedagogiczne.
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Metoda i zakres analizy

Postuzono si¢ w tym opracowaniu metoda biograficzng, jej specyficzna
odmiang, ktéra stanowi metoda autobiografii narracyjnej. Metoda, ktéra zy-
skala na popularnosci w latach 30. i 40. dwudziestego wieku za sprawa prac
Wiliama Thomasa, Floriana Znanieckiego pozwala miedzy innymi na zdia-
gnozowanie probleméw egzystencjalnych czlowieka w kontekscie socjolo-
gicznym i antropologicznym. Tre$¢ narracji zostata pozyskana za pomoca
obszernego wywiadu z wymieniona powyzej osoba, jak réwniez z jej corka.
Ponadto w analizie zostaly wzigte takze pod uwage wieloletnie ,,obserwacje
uczestniczace” z racji regularnych kontaktéw z ta osoba oraz sporadycznie
z jej spotecznym $rodowiskiem. Wnioski z obserwacji, jak i wypowiedzi pani
Kazimiery, daja szeroki oglad sytuacji oséb niestyszacych w podeszlym wie-
ku, wazne takze jest to, ze pojawiaja sie w nich liczne odniesienia do ,znajo-
mych” w podobnej sytuacji, czyli przynalezacych do okreslonego srodowiska.
Ponadto pozwalaja réwniez wejrze¢ w sytuacje ich dzieci. Dokladnie chodzi
tu o slyszace dzieci, ktére maja gluchych rodzicéw, utozsamiajacych sie ze
spotecznoscia opatrywang nazwa ,CODA”, bedacej skrotem okreslenia Child
of Deaf Adult(s). Urszula Bartnikowska — autorka ksiazki po$wieconej tym
osobom zauwaza, ze istotne sa réwniez wszelkie mozliwe warianty sytuacji
takich dzieci, ktére tez maja swoje odpowiedniki jak np.: OCODA — Only
Child of Deaf Adult(s), czyli dziecko, ktére ma gluchych rodzicéw, ale jest
w tym osamotnione, poniewaz jest jedynakiem; SODA Spouse or Sibling of
Deaf Adult dla okreslenia osoby, ktéra posiada gluche rodzenstwo lub gtu-
chego matzonka. Podstawowe okreslenie — CODA, jak podaje autorka wzieto
sie od nazwy miedzynarodowej organizacji non profit, ktéra zapoczatkowala
swoja dziatalno$¢ w 1983 roku?. Sytuacja dzieci CODA w Polsce jest obecnie
znacznie lepsza niz dawniej i nie sa one tak bardzo zagrozone wykluczeniem,
przynajmniej w doroslym zyciu jak ich rodzice. Ich glos jest wazny dlatego,
ze s3 one najblizej wszystkich probleméw niestyszacych rodzicéw, a niejed-
nokrotnie same musza si¢ z nimi mierzy¢.

2 U. Bartnikowska, Sytuacja spoteczna i rodzinna styszgcych dzieci niestyszacych
rodzicéw, Torun 2010, Wydawnictwo Edukacyjne , Akapit”, s. 90.
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Historia pani Kazimiery

Wracajac do biografii pani Kazimiery, chcialbym w tym miejscu opisa¢
pokrétce jej losy, a nastepnie przejs¢ do analizy niektérych watkéw i wycig-
gniecia z nich wnioskéw. Pani Kazimiera urodzila sie i swoje dziecinstwo
spedzita w niewielkiej wsi w powiecie ptockim — wojewddztwo mazowiec-
kie. Zanim ukonczyla pierwszy rok zycia jej mata ojczyzna, jak réwniez ta
wielka znalazla sie pod okupacja niemiecka. Mialo to olbrzymie znaczenie
dla jej dalszych loséw, gdyz na skutek licznych represji wobec ludnosci pol-
skiej stracila rodzicéw. Tata, jak podaje moja rozméwczyni, zostal wywiezio-
ny do obozu zaglady, (prawdopodobnie w Dachau), a mama zmarta na skutek
wyziebienia podczas surowej zimy na przetomie lat 1942/1943. Byla wtedy
zdana na opieke swojego starszego rodzenstwa — trzech sidstr i niemal doro-
stego brata. Ta opieka nie mogla by¢ wystarczajaca, skutkiem czego w 1944
roku piecioletnia wéwczas Kazia zachorowata. W konsekwencji tej choroby,
niewltasciwych zabiegéw opiekunczo-leczniczych podejmowanych przez sio-
stry doszto u niej do zapalenia opon mézgowych i catkowitej utraty stuchu.
Po wojnie warunki zycia pani Kazi i jej rodzenistwa niewiele si¢ poprawily.
Mimo rzadowych programéw majacych na celu poprawe warunkéw zycia,
powszechna edukacje, walke z analfabetyzmem nikt z jej otoczenia nie przej-
mowat si¢ tym, Ze nie chodzi do szkoty. Nalezy przy tej okazji wspomniec¢
o preznej dzialalnosci Polskiego Zwigzku Gluchych, ktéry pod kierownic-
twem Stanistawa Sita-Nowickiego w latach 1949-1954 prowadzil na szeroka
skale edukacje niestyszacych. Podczas gdy przed II wojng, jak podaje Bogdan
Szczepankowski, w specjalnych szkotach dla gluchoniemych moglo si¢ uczy¢
zaledwie 12-15 % dzieci®.

Pani Kazimiera byta jednakze wykluczona nie tylko z systemu edukacji,
ale takze z zycia spotecznego. Zapytana o kolezanki w tamtym okresie odpo-
wiada, ze nikogo takiego nie miata. ,Smiali si¢ ze mnie i rzucali kamieniami”
— dodaje przez Izy. Byla ofiara przemocy ze strony swoich sasiadéw i ze stro-
ny swojego brata, ktéry w sytuacji osierocenia sprawowal rodzicielska opieke
nad swoimi mlodszymi siostrami. Moja rozméwczyni wspomina w tym kon-
tekscie bardzo przykre do§wiadczenia z dziecinstwa. Gdy udawalo sig jej za-

3 B. Szczepankowski, Niestyszgcy — glusi — gluchoniemi. Wyréwnywanie szans,
Warszawa 1999, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, s. 262.
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robi¢ jakies pieniadze, np. ze sprzedazy grzybéw w miescie, byly te pieniadze
w sposob brutalny przez brata zabierane.

Los pani Kazimiery odmienit si¢, gdy w niedalekim miasteczku powstata
spoldzielnia rolnicza, w ktérej zatrudniano gtuchoniemych. Poradzono tam,
aby wystac ja do szkoly z internatem. Udalo sie zalatwi¢ niezbedne formal-
nosci i w ten sposob pietnastoletnia woéwczas Kazimiera znalazta sie¢ w Kra-
kowie. Jak sie pdzniej okazato, opuscita swoje rodzinne strony juz na zawsze.
Szkota nie trwata zbyt dtugo, co wynikalo tez z faktu, ze ze strony wtadz pan-
stwowych panowala po wojnie presja, by jak najszybciej mlodziez stawala
w fabrykach do pracy. ,,Chciatam sie dalej uczyc, ale bytam biedna i nicze-
go nie miatam i zaraz musiatam is¢ do pracy” — podsumowuje swdj krétki,
roczny okres nauki. Interesujace jest tutaj to, ze wtasciwa edukacje oraz satys-
fakcje ze znajomosci jezyka migowego uzyskala dopiero w okresie pierwszej
pracy w zakladzie przemyslowym, przebywania w $§rodowisku os6b niesty-
szacych i uczeszczania przez cztery lata do szkoly wieczorowej. Funkcjono-
wanie w dorostym zyciu i wzgledne poczucie samodzielnosci czy suwerenno-
$ci bylo i tak uzaleznione od oséb, ktére ,,opiekowaly sie¢” niestyszacymi. To
oni zalatwiali rézne sprawy urzedowe. Czesto brakowatlo niestyszacym rze-
telnej informacji dotyczacej ich spraw. Opiekun jej grupy, jak stwierdza moja
rozmoéwczyni ,,Nie znat jezyka migowego, ale mowit wyraznie” a wiec mozna
bylo czyta¢ z ruchdw ust. Niestety zdarzaly sie tez naduzycia ze strony tych
opiekunéw. Pani Kazimiera wspomina tu epizod z kasa oszczednosci, na kté-
ra glusi odkladali swoje ciezko zarobione pieniadze, a ktére zostaly pozniej
w pewnym momencie zdefraudowane i bezpowrotnie przepadty.

We wspomnianej szkole wieczorowej bohaterka tej opowiesci poznala
swojego meza. Po zawarciu $lubu w 1960 roku, nie majac szans na wlasne
mieszkanie, przez kilka lat mieszkali oddzielnie — ona w hotelu robotniczym,
on u znajomych. Mimo tych niewyobrazalnych obecnie warunkdéw zycie spo-
teczne 0s6b nieslyszacych w pézniejszych nieco czasach oceniane jest przez
moja rozméwcezynie do$¢ dobrze. Stwierdza, ze dziataty wtedy kluby, §wietli-
ce, gdzie ludzie sie spotykali, rozmawiali, grali, bawili sie, jezdzili na wyciecz-
ki. Zmiany nastapily wraz z transformacja ustrojowa i wynikajacym z niej
kryzysem. Zabraklo dotacji, upadly lokale, ktére stanowily miejsca spotkan,
pojawily sie kolejne afery zwiazane z defraudacja srodkéw finansowych. Nie-
slyszacy stracili zaufanie przede wszystkim do wladz, ale réwniez do siebie
i ich zintegrowane srodowisko spoteczne w znacznym stopniu rozpadlo sie.
Najpézniej zmiany nastapily w ko$ciele. Méwiac kolokwialnie, nieslyszacy
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raz w tygodniu mieli swdj czas i swoje miejsce (pewien kosciét parafialny), w
ktérym sie spotykali na mszy prowadzonej od poczatku do konca w jezyku
migowym.

»A teraz jest taka ogolna msza dla wszystkich z niepetnosprawnosciqg. Te-
raz majq jedynie ttumacza dla niestyszacych (obecnie ksigdz nie zna jezyka
migowego) i co niedziele jakas CODA ma dyzur. To juz nie jest takie ich” —
dodaje cérka pani Kazimiery. Jak wynika z tej opowiesci pani Kazimiera, jak
inni z jej pokolenia, byta zawsze spychana na margines zycia spolecznego,
wykluczana.

Woykluczenie osoby z uszkodzonym stuchem —
zrédta, przyczyny, przejawy

Pierwsza i podstawowa przyczyna wynikajaca z niemoznosci swobodnego
komunikowania si¢ za pomoca artykutowanej dZzwiekowo mowy jest oczy-
wista, ale by¢ moze wlasnie przez te oczywisto$¢ — jak sie okazuje — nie jest
uswiadamiana w nalezytym stopniu osobom styszacym. Jak wynika z badan
Pauliny Malczewskiej, prawie 90% ankietowanych gluchych odpowiedziato
otwarcie, ze czuja si¢ alienowani i dyskryminowani przez osoby zdrowe. Nie-
wiele ponad potowe os6b zdrowych z kolei zdaje sobie z tego sprawe. ,Reszta
nie uwaza, ze osoby te s3 izolowane lub nie ma zdania na ten temat™. Wnio-
sek z wypowiedzi niemal polowy ankietowanych, ktérzy nie maja zdania na
ten temat moze by¢ taki, ze brakuje im empatii i nie podejmuja zadnej reflek-
sji na temat os6b z tego typu niepelnosprawnoscia. Natura tej niepetnospraw-
nosci jest, mozna by rzec, cicha i niewidoczna. Gdy taka osoba jest jedynym
gosciem na spotkaniu rodzinnym, gdzie kazdy ze slyszacych biesiadnikéw
ma co$ do powiedzenia i pragnie zaistnie¢ poprzez opowiadanie dowcipdéw,
rozprawianie o polityce, zdrowiu i innych waznych sprawach, siedzac w mil-
czeniu uczestniczy jedynie w konsumpcji wiktualéw, ale nie w spotkaniu.
Mimochodem traktowana bywa przez niektérych jako niekompetentna, nie-
wtajemniczona w omawiane sprawy i wyglaszane poglady. Trudno ocenia¢
poziom rozwoju osé6b nieslyszacych, jak czynia, albo czynili to kiedys niekto-

4 P. Malczewska, Izolacja spoleczna 0séb z uszkodzonym stuchem jako wspdlny ob-
szar badan pedagogiki i antropologii, w: Z. Klodnicki, A. Murzyn, A. Drozdz, G. Bla-
hut (red.), Pedagogika a etnologia i antropologia kulturowa. Wspélne obszary badar,
Cieszyn—Katowice 2011, Wydawnictwo Uniwersytet Slaski w Katowicach, s. 128.
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rzy badacze, zwlaszcza jesli wezmiemy pod uwage fakt, ze tworza oni swoja
wlasna kulture, a wiec obowiazywalby w tej sytuacji relatywizm. Spotkanie
z niestyszacym moze by¢ po prostu spotkaniem z Innym na poziomie kon-
taktu i relacji pomiedzy przedstawicielami dwéch odmiennych kultur. Rela-
cja ,swoj — obcy” jest bardzo dobrze rozpoznana i opisana na gruncie nauk
humanistycznych, zwlaszcza w antropologii kulturowej. W zaproponowanej
przez te nauke perspektywie mozna spojrze¢ na niestyszacych jako na przed-
stawicieli mniejszosci etnicznej, ktéra wyrdznia sie przede wszystkim tym,
ze posiada swoj wlasny jezyk. Wspomniany powyzej przyklad rodzinnej bie-
siady nalezaloby rozpatrywac zatem przez analogie obecnos$ci na niej goscia
zza granicy lub ogdlnie jakiego$ przedstawiciela innej kultury, co zreszta co-
raz czesciej zdarza sie w polskich rodzinach. Nieslyszacy tak samo zatem
zastuguja na zauwazenie swej obecnosci, cho¢by poprzez tlumaczenie tego,
o czym si¢ méwi, jak robi sie to wobec cudzoziemcéw. Innym przykladem
moze by¢ podawanie odpowiednich potraw uwzgledniajacych, ze kto$ z za-
proszonych gosci jest wegetarianinem, muzulmaninem badz wyznawca ju-
daizmu. Tego typu zachowania sa czyms$ wiecej niz przejawem kultury oso-
bistej, sa — moim zdaniem — §wiadectwem pewnego rodzaju cywilizacyjnej
dojrzalosci, ktéra zostala juz w pewnych obszarach osiagnieta. Stato sie tak
miedzy innymi w dyskursie na temat os6b niestyszacych: o ile dawniej bada-
cze mé6wili o ich subkulturze, czyli kulturze podporzadkowanej tej dominu-
jacej, np. polskiej — narodowej, to obecnie méwi sie o kulturze gluchych, czyli
autonomicznym systemie norm, symboli i wartosci wlasciwych dla tej gru-
py. Zaszly takze pozytywne zmiany w edukacji. O ile w czasach dziecinstwa
pani Kazimiery dziatacze stawiali sobie za cel walke o podstawowa edukacje
dzieci niestyszacych, o tyle wspolczesnie zabiega sie o ich spoteczng integra-
cje (szerzej na ten temat wypowiadaja si¢ A. Dabrowska®, A. Maciarz®).

Jak wynika z przedstawionej powyzej historii pani Kazimiery, ze strony jej
spolecznego otoczenia zabrakto wlasciwego zrozumienia kluczowych proble-
moéw osoby nieslyszacej, ktére mimo jej najszczerszych checi wynikatly z nie-

> A. Dabrowska, Zagrozenie marginalizacjg i wykluczeniem w zespole kiasowym
dzieci z uszkodzeniem stuchu, w: K. Marzec-Holka, A. Rutkowska, M. Joachimowska
(red.), Praca socjalna i polityka spoteczna. Obszary wspétdziatania wobec wyklucze-
nia spotecznego, Bydgoszcz 2008, Wydawnictwo UKW, s. 243.

¢ Tamze cyt. za: A. Maciarz: Uczniowie niepelnosprawni w szkole powszechnej,
Warszawa 1992, cyt. wyd. s. 139.
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mozno$ci komunikowania si¢, w powszechnie uzytkowanym systemie jezy-
ka. Tak wazny dla rozwoju kazdego czlowieka okres zycia nie zostal wlasciwie
wykorzystany w mysl naczelnej zasady surdopedagogiki, ktéra glosi, ze rozwéj
osoby dotknietej tego typu kalectwem jest wlasnie uzalezniony od zrozumie-
nia zwigzku zachodzacego miedzy brakiem stuchu a niezdolnoscia do spon-
tanicznego rozwoju jezyka i mowy’. Mozna tez w tym miejscu zaryzykowaé
stwierdzenie, ze w jej najblizszym otoczeniu spolecznym zaistnial mechanizm
kozla ofiarnego. U podstaw tego mechanizmu lezy odmiennos¢.

Wracajac do kwestii cywilizacyjnej dojrzalosci, pojawia sie pytanie — jak
kultura gluchych jest chroniona prawnie, jak maja sie jej przedstawiciele
w Polsce? Wiele tych spraw uregulowanych zostalo ustawa z dnia 19 sierpnia
2011 roku ,o0 jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie”, kté-
ra zastepowala wczesniejszy akt prawny z roku 1997 ,,0 rehabilitacji zawodo-
wej i spolecznej oraz zatrudnieniu os6b niepelnosprawnych”. Ustawa weszta
w zycie 1 kwietnia 2012 roku. Oceniajac z perspektywy ponad czterech lat
realizacje jej postanowien nalezaloby stwierdzi¢, ze w ocenie oséb, ktérych
dotyczy, bardziej spelnito sie ugruntowane w kulturze narodowej znaczenie
dnia ,prima aprilis” niz to, co w niej zapisano. Eksperci takze zauwazaja jej
problematyczno$¢. ,Zdecydowanie jest poczatkiem, a nie koficem drogi”® —
stwierdza Prezes Polskiego Zwigzku Gluchych Kajetana Maciejska-Roczan.
O problematycznosci tej ustawy swiadczy¢é moze pdzniejsza propozycja no-
welizacji, ktéra zostala jednakze negatywnie zaopiniowana przez Zwiazek
Powiatow Polskich oraz Polski Zwigzek Gluchych. Opinie te uzasadniano:
»Polérodki, o ktérych méwi PZG, to m.in. obarczona wada procedura zglo-
szenia checi skorzystania ze §wiadczenia ustug ttumacza ze wskazaniem wy-
branej metody komunikowania sie. Jest ona niejednokrotnie skomplikowana
i moze stanowi¢ sama w sobie bariere dla oséb gluchych. Juz na etapie wy-
pelniania zgloszenia osoby gluche moga potrzebowac¢ tlumacza. Tworzy to
zaklete kolo — méwia przedstawiciele zarzadu PZG™. W codziennym zyciu

7 Zob. B. Hoffmann, Surdopedagogika. Zarys problematyki, Warszawa 1987, Wy-
dawnictwo PWN, s. 30.

8 http://www.pfron.org.pl/ebi/poprzednie-wydania/numer-52012-ustawa-o-j/130,
1-kwietnia-2012-r-weszla-w zycie-ustawa-o-jezyku-migowym-i-innych-srodkach-komun.
html (22.07.2016).

° B. Redziak, Eksperci: Zmiany w ustawie o jezyku migowym nie rozwigzujg pro-
blemow Srodowiska, http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/172202 (22.07.2016).
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oséb niestyszacych, jak zauwaza cérka pani Kazimiery, ustawa ta nie funk-
cjonuje.

Nie wszyscy rodzice slyszacych dzieci maja taki komfort, by korzysta¢ z po-
mocy w zalatwianiu spraw urzedowych. Muszg prosi¢ tltumacza i ptaca wtedy
$rednio 50 zl. Ale jest przepis prawny, chyba wszed! w zycie w 2014 roku. Z tego
co pamietam, méwi o tym, ze kazda instytucja powinna zabezpieczy¢ kontakt
z gtuchoniemymi. Natomiast prawda jest taka, ze to jest martwy przepis. Dlacze-
go on jest martwy? Bo nikt go nie egzekwuje. Bo jesli bylyby kontrole, nadzory
i bytyby kary, to moze co$ zmieniloby sie w tej sprawie. A dlaczego jeszcze nikt
go nie egzekwuje? Poniewaz gluchoniemi nie wiedza, ze sa takie prawa, ze maja
takie prawa. Oni nie maja §wiadomosci, ze w ogdle jest taka ustawa. Nie wiedza,
ze moga sie tego domagac¢. A nawet gdyby chcieli sie tego domaga¢, to nie potra-
fia napisac pisma ze skarga. Bo kto im to napisze? Jest ktos, kto sobie wymyslit
ustawe i chcial dobrze, ale oni nie potrafia sami o to zawalczy¢. Kto im pomoze?
Moja mama posztaby i powiedziala, ze zada ttumacza. Oni jej nawet nie zrozu-
mieja. I napisze pismo? Odniesie sie do przepiséw prawnych? Oni wezma sobie
jakiego$ prawnika za dwa tysiace zlotych i od razu maja wygrana sprawe, wiec
tacy ludzie sa z goéry na przegranej pozycji.

Wracajac do zaproponowanej perspektywy antropologicznej i poréwna-
nia 0s6b niestyszacych do mniejszosciowych grup etnicznych nalezy odno-
towac fakt, ze chronigce ich prawa akty zostaly uchwalone i weszly w zycie
ponad siedem lat wcze$niej'°.

Inne zZrédto wykluczenia moze tkwi¢ w dynamicznych przemianach spo-
tecznych i kulturowych, zapatrzeniu w pewne mity kultury popularnej oraz
jej bohateréw, kiedy to zapomina sie czesto o chorobach, starosci, niedotez-
nosci lub méwi o niej do$¢ zawoalowanym, abstrahujacym jezykiem. W ten
sposdb zapomina si¢ wiec lub nie zauwaza w dostatecznym stopniu ludzi, kté-
rzy z tym wszystkim sie zmagaja. Problem dotyczy zatem szerszej niz gltucho-
niemi grupy spolecznej. Z powodu przejécia na emeryture, wejscia w okres
podeszlego wieku, nacechowanego nierzadko bezproduktywnoscia, dolegli-
woséciami chorobowymi oraz niemoznoscig nadazania za ,duchem czasu” lu-
dzie ci musza mierzy¢ sie¢ dodatkowo z odczuciem specyficznego wyobco-

10 Mowa tu o ustawie ,0 mnuiejszosciach narodowych i etnicznych oraz jezyku re-
gionalnym” z dnia 6 stycznia 2005 roku. Populacja przedstawicieli niektérych z tych
mniejszosci jest w Polsce znacznie mniejsza niz oséb niestyszacych.
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wania, osamotnienia, ,bycia ciezarem” dla innych. Jesli starsze, schorowane
osoby, ktére maja i tak moznos¢ komunikowania si¢ za pomoca mowy maja
tego typu problemy, to c6z dopiero ich gluchoniemi réwiesnicy. Dorostych
niestyszacych zdaniem Urszuli Bartnikowskiej mozna podzieli¢ na dwie pod-
stawowe grupy: ,tych, ktérzy przypominaja styszacych, bo sprostali wymo-
gom spotecznym i dzigki technice oraz intensywnej rehabilitacji funkcjonuja
podobnie jak styszacy. Sa to osoby, ktdére byly w stanie skorzysta¢ z udogod-
nient usprawniajacych slyszenie i/lub mialy mniejsza wade stuchu czy bar-
dziej sprzyjajace otoczenie™! oraz tych, ktérzy ,odbiegaja od »styszacego
ideatu«, poniewaz z réznych wzgledéw nie znalezli swojego miejsca wérdod
slyszacych, wymagaja wiekszego wsparcia i/lub odmiennego porozumiewa-
nia si¢”"?. Tej drugiej grupie nie wystarcza napisy na ekranie telewizora, gdyz
opanowane przez nich umiejetnosci pisania i czytania obejmuja zakres pod-
stawowy. Po drugie zaséb leksykalny znanego im polskiego jezyka migowego
nie jest tak bogaty jak jezyka grupy dominujacej — osé6b styszacych. Interesuja
sie wydarzeniami na $§wiecie i w kraju, ale czesto wiele medialnych doniesier
wymaga dodatkowego przekladu — uproszczenia. C6z dopiero, gdy naleza-
toby objasni¢ tym osobom dominujacy ostatnio w mediach spér o Trybunat
Konstytucyjny, czy abstrakcyjny dla nich w pewnym sensie skandal nazwany
»afera podstuchowy”. Podobnie sytuacja ta przedstawia sie w przypadku pism
i zatatwiania spraw urzedowych. Zyjemy w czasach masowego przekazywa-
nia informacji na niespotykana nigdy wczesniej w dziejach ludzkosci skale,
ale dla wspomnianej tu grupy oso6b niestyszacych wciaz pozostaja pewne ba-
riery, ktére daja im poczucie wyobcowania.

Kolejna pokrewna do powyzszej przyczyna tej sytuacji tkwi — moim zda-
niem — w ogdlnym rozpadzie wiezi spotecznych. Na proces ten w przypadku
oséb niestyszacych nalozylo sie jeszcze zanikanie badz zmiany w waznych
instytucjach konsolidujacych ich $rodowisko. W zyciu tych oséb z racji ich
podesztego wieku uszczupla sie tez grono znajomych. Jesli dochodzi do spo-
tkan towarzyskich, to dzieje si¢ to w domu, w kameralnym gronie i niezbyt
czesto. Niewiele tez sposrdd starszych niestyszacych oséb przyswoito sobie

11 U. Bartnikowska: Sposéb porozumiewania si¢ a miejsce osoby z uszkodzonym stu-
chem w zarezerwowanej przestrzeni spoteczne. w: Z. Gajdzica (red.), Czlowiek z niepet-
nosprawnoscig w rezerwacie przestrzeni publicznej, Krakéw 2013, Oficyna Wydawni-
cza ,Impuls”, s. 277-278.

12 Tamze.
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umiejetnosci obstugi technologii teleinformatycznych. Dystans miedzypo-
koleniowy wsrdod osob niestyszacych jest z tego powodu o wiele wiekszy.

Zakonczenie

Podstawowym problemem, ktéry podkreslaja wszyscy badacze, eksper-
ci, jak i sami niestyszacy jest wlasnie bariera komunikacyjna. Daje si¢ ona
odczu¢ w codziennym zyciu oraz w sytuacjach szczegélnych. Jesli wezmie-
my w tym kontekscie pod uwage radykalne koncepcje jezykoznawcze, ktore
zakladaja bycie w $wiecie poprzez jezyk czy tez podrzedno$¢ jednostek wo-
bec systemu jezyka, ktérym sie one postuguja, to bariera pomiedzy swiatem
slyszacych a niestyszacych operujacych w swojej komunikacji jezykiem mi-
gowym wydaje sie by¢ jeszcze trudniejsza do pokonania. Mimo tych ogra-
niczen, a z drugiej strony niedomagan legislacyjnych osoby niestyszace wy-
pracowaly sobie okreslone sposoby funkcjonowania i radza sobie lepiej lub
gorzej z napotykanymi trudno$ciami. Biografia pani Kazimiery pokazuje,
jak wiele musiala i musi nadal znie$¢ irytacji, poczucia wykluczenia. Podziw
i uznanie dla niej i wszystkich oséb, ktére znajduja sie¢ w podobnej sytuacji
wydaje sie by¢ w tym miejscu czyms naturalnym, tak jak oczywista powinna
by¢ troska instytucji paristwowych o ich dobro.
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Summary

The paper was written on the basis of the life story of a deaf woman, who had to struggle
with various forms of ruling out. Above all, that ruling out was caused by the impossibility of
interpersonal linguistic communication and in consequence hampered the access to the edu-
cation system and to the social life. At the present time in spite of regulations in the law, bar-
riers still are not missing in the everyday life of not-hearing persons, for example in settling
official matters. Moreover, problems of ruling out deaf people are deepening along with the
age as the result of marginalization of elderly people.

Keywords: deaf people, exclusion, social communication, public institutions, biography
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Andrzej Chmiel

Autorska metoda Coachingu VR -
inkluzja przez wirtualno$¢ (metateoria)

Wirtualnos¢ jest zatem tak naprawde horyzontem rzeczywistosci

Jean Baudrillard

Wstep

Jean Baudrillard w swojej niezwykle profetycznej i przelomowej ksigzce
Symulakry i Symulacja' juz w inicjalnym wywodzie, nawiazujacym do jed-
nego z tekstow przypowiesci Jorge Luisa Borgesa® twierdzi, ze w czasach dzi-
siejszych nie ma juz Cesarstwa (rzeczywistosci), zniknetla tez mapa o jego na-
turalnej wielkosci, rzeczywisto$¢, jako taka zatem juz nie istnieje...?

Na ile w naszym codziennym zyciu do§wiadczamy tej niezwyklej prze-
miany zwiazanej ze znikaniem rzeczywistosci lub z jej dokonanym juz znik-
nieciem i jak bardzo jestesmy uwiklani w pozér rzeczywistosci, dokonujac
w nim okreslonych dzialan i to dzialan jak najbardziej rzeczywistych?

Zanim przejde do odpowiedzi na powyzsze pytanie oraz do meritum, czy-
li odpowiedzi na pytanie: Czym jest Coaching VR, jak on dziala jako me-
toda inkluzji?, podejmuje¢ metaforyczne rozwazanie przyblizajace kontekst
powstania tej autorskiej metody treningu i pracy terapeutycznej m.in. z oso-
bami wykluczonymi, osobami z niesprawnoscia.

Przez chwile wezmy udzial w eksperymencie myslowym rekonstruujacym
pisanie tekstu w formie elektronicznej, co utatwi zrozumienie kluczowych

! J. Baudrillard, Symulakry symulacja, Warszawa 2005, Wydawnictwo Sic!
2 J. L. Borges, O Scistosci w nauce, w: Borges J.L., Powszechna historia nikczemno-
Sci, Warszawa 1976, Wydawnictwo Prészynski i S-ka.
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poje¢ — symulakry, wirtualno$ci i zasadniczo coachingu VR jako realnego
treningu — realnego doswiadczenia w symulowanym $wiecie.

Rekonstrukcja symulakry — eksperyment myslowy

W tej chwili pisze, cho¢ moje pisanie jest jedynie pewna sekwencja gestow
pisania — bo litery wyswietlaja si¢ w obszarze nieistnienia, nie odciskaja juz
swojego graficznego pietna na jakiejkolwiek materii, a ja jestem przekonany,
ze mimo to istnieja. Jestem przekonany przez percepcje i przez dzialanie: wy-
konywanie ruchu — gestu pisania. Bede przekonany o tym, ze pisalem do cza-
su pierwszej awarii systemu lub wyczerpania baterii, kiedy 6w swietlny tekst
moze catkowicie znikna¢ lub tylko zgasnac i powrdci¢ w swojej Swietlistej sy-
mulacji po powrocie zasilania — w kazdym z tych przypadkéw tekst jednak
nigdy materialnie nie zaistnial. Czy jednak nie zaistniata jego rzeczywistosc,
czy nie istnialo moje doswiadczenie pisania?

Cho¢ jestem jego twoérca — to tylko chwilowym dysponentem w procesie
tworzenia i widzenia, uczestniczac i dziatajac w modelowanym cyfrowo pro-
jekcyjnym pozorze. Méj akt kreacji i spostrzegania dokonuje sie na catunie
cyfrowej matrycy ekranu monitora w odniesieniu do modelu rzeczywistosci.
Modelu doskonalszego niz sama rzeczywisto$¢, bo m.in. pozwala na zmiany,
jest elastyczny i w kazdej chwili dostepny.

Ten opisany powyzej tekst jest zatem rzeczywisty czy nie?

Jesli czytasz w formie elektronicznej, réwniez uczestniczysz w do$wiad-
czaniu tego pozoru — cyfrowego modelu tekstu i przeciez nadal nazwatbys
Czytelniku do$wiadczenie tego $wietlnego pozoru — po prostu czytaniem,
a nie ogladaniem. Nie jest to realny druk, a jednak czytasz... Realizujemy za-
tem realne do$§wiadczenie czytania ,modelu” druku, ktéry w roku 1450 zaist-
nial ruchoma czcionka i prasa drukarska Johannesa Guttenberga — odcisniety
materig, poprzez materie¢ w materii, w odniesieniu do "§wiatla” — wirtualne-
go tekstu, symulakry druku, jak nazwalby zapewne ten pisany w cyberprze-
strzeni tekst J. Baudrillard. , Terytorium nie poprzedza juz mapy, ani nie trwa
dluzej niz ona. Od tej pory to mapa poprzedza terytorium — procesja symu-
lakréw — to ona tworzy terytorium...”>. Ten $wietlny tekst mozliwych trans-
formacji, poprzedza swoja materialng forme i powstaje, zmienia si¢ — jedy-

3 J. Baudrillard, Symulakry symulacja, cyt. wyd., s. 6.
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nie w odniesieniu to kompozycji istniejacej w moim umysle, do dynamicznej
kompozycji mysli.

Przez swe pozorne istnienie i zaposredniczona cyberprzestrzenia obec-
no$¢ oraz powiazanie w sieci staje sie hipertekstem (tak okreslit w 1967 r.
Theodor Nelson notatki, dokumenty i inne media potaczone ze soba cyfro-
wo). Bedzie on w sposéb zwielokrotniony mozliwy do odczytu przez wielu lu-
dzi, ktérych by¢ moze nie sta¢ na zakupienie ksiazki lub dla tych, ktérzy nie
moga z powodu posiadanej niesprawnosci pdjs¢ do ksiegarni czy biblioteki.

Spotkanie mysli w obszarze wirtualnej rzeczywistosci tekstu bytoby pro-
fetyczna wizja science-fiction sprzed pét wieku, teraz to po prostu nasza rze-
czywistos¢. W podobny sposéb dostepne sa obrazy z réznych miejsc $wiata,
filmy z dynamicznych do$wiadczen latania, plywania — widziane w optyce
360° z perspektywy ogladajacej-uczestniczacej osoby. To symulakry trzecie-
go porzadku wedtug Baudrillarda, oparte na informacji, modelu, cyberne-
tycznej grze umozliwiajace calkowita kontrole stworzonej rzeczywistosci®.
W nich nie ma obserwatora, jest uczestnictwo i do§wiadczenie, znika dy-
stans dzielacy rzeczywisto$¢ od wyobrazenia.

Ta symulakra tekstu i powigzanego z nim do$wiadczenia po prostu jest
dostepna, nie wyklucza rzeczywistosci, ale ja w pewien sposéb poszerza.
W ostatecznej formie wirtualnej tekstowej symulakry, mozliwe byloby wej-
$cie w strukture tekstu i chodzenie pomiedzy literami lub stapanie labiryn-
tami ich czarnych grafizméw w bieli, czytanie ruchem liter lub czytanie ich
wokdt siebie — otwarta bezbrzezna wyobraznia, doswiadczanie tekstu i jego
pojmowanie nie tylko wzrokiem, ale tez ruchem.

Przemiana braku w sens — kulturowa alchemia wirtualnosci?

Jaron Lanier, jeden z wynalazcéw i teoretyk rzeczywistosci wirtualnej,
ktérej pojawienie sie datowane jest na 1990 rok, w wywiadzie dla ,Mondo
2000” w 1991 roku powiedzial: ,Rzeczywistos¢ wirtualna to pierwszy srodek
przekazu, ktéry nie zaweza ludzkiego ducha. Pamietajmy, Ze to co robimy,
jest kulturowa alchemig™.

4 1. Baudrillard, Symalakry symulacja, cyt. wyd., s. 149.

> Por.]. Green, Nowa era komunikacji, Warszawa 1999, Wydawnictwo Prészyniski
i S-ka, s. 120. Niektérzy np. Howar Rheingold datuja poczatek VR na rok 1966, kie-
dy L. Sutherland w technice HMD otoczyl czlowieka tréjwymiarowym obrazem wy-
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Wirtualna rzeczywistos$¢, zgodnie ze stownikowym rozumieniem slowa
wirtualny, oznacza:

»1. stworzony w ludzkim umysle, ale prawdopodobnie istniejacy w rzeczy-
wisto$ci lub mogacy zaistnie¢,

2. wykreowany na ekranie komputera, telewizora, ale tak realistyczny, ze
wydaje si¢ rzeczywisty”.

Rzeczywisto§¢ wirtualna oznacza wiec rzeczywistos¢ istniejaca
w ludzkim umysle, ktéra moze potencjalnie zaistnie¢, lub rzeczywistos¢
tak wykreowana dzieki technologii i uzyciu sprzetu VR, ze wydaje sie
rzeczywista. W tym podazajacym za stownikowym rozumieniem VR au-
torskim rozwinieciu chce szczegdlnie podkresli¢ fragment, ze jest to ,rze-
czywisto$¢ wykreowana w ludzkim umysle”. Nawiazuje przez to do swojej
koncepcji psychoneuroestetyki’, w mysl ktérej umysl tworzy i dopowiada
w rzeczywistosci takie elementy, ktére najefektywniej stuza jego samoregu-
lacji, prowadzac do idealnego stanu umystu. VR jest zatem w moim rozumie-
niu narzedziem samoregulacji umystu.

Trudno nie zgodzic sie z teza J. Baudrillarda, ze w tej symulakralnej prze-
strzeni doszto do niemal alchemicznej przemiany — nieszlachetnego w szla-
chetne: ,przejscia od znakdéw, ktére co$ skrywaja, do znakow, ktére skrywaja,
ze nic nie istnieje”8. Ten cytat wymaga chwili czasu i glebszego namystu, by
odslonil swoéj sens — bo nawet jesli jest pozornie oczywisty, to owo ,nieist-
niejace nic” okazuje si¢ kluczem do zrozumienia omawianych zagadnien. Za-
wsze coS istnieje — to co$ najistotniejszego w perspektywie myslenia o inklu-
zji i jednoczeniu. Tym czyms jest sens kreowany w naszym umysle i istotny
akt tej kreacji, przemiana ,braku” w sens, nawet w chwilowym do$wiad-
czeniu $wietlistej i pozornej formy jakiegokolwiek tekstu czy hipertekstu.

Wszyscy niezaleznie od swojego statusu spolecznego, fizycznego i zdro-
wotnego mozemy uczestniczy¢, do§wiadczaé np. tego tekstu. Kreujemy nie-
powtarzalny sens tego doswiadczenia bez wzgledu na to, czy jest ono inspi-
rowane materialna rzeczywistoscia, czy jej wirtualnym pozorem — forma

twarzanym przez komputer (por. H. Rheingold, Virtual Reality New York: Simon and
Shuster 1991).

¢ http://sjp.pwn.pl/sjp/rzeczywistosc-wirtualna;2518604.html (21.07.2016).

7 Por.: A. Chmiel, Psychoneuroestetyka: nowa nauka — nowe media — nowe pokole-
nia, w: D. Moranska., K. Wojcik. (red.), Multimedialny wymiar edukacji, Dabrowa Gor-
nicza 2014, Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej.

8 J. Baudrillard, Symalakry symulacja, cyt. wyd., s. 12.
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poszerzenia rzeczywistosci w rzeczywisto$ci wirtualnej. Jesli zatozymy, ze
nie istnieje dla nas rzeczywistos¢ obiektywna, a jedynie jak chce W. Witwic-
ki fakt psychiczny, ktéry cechuje si¢ bezposrednia dostepnoscia w doswiad-
czeniu wewnetrznym oraz tym, ze jest doznawany przez konkretny podmiot
— ze kto$ go po prostu doznaje’, to nieistotny jest status zrodet tego doswiad-
czenia. Rzeczywisto$¢ realna i wirtualna w kontekscie do§wiadczenia we-
wnetrznego sg rGwnoprawne.

Jesli powstanie kolejna kopia wirtualnego tekstu, tym razem np. dzwie-
kowa, to osoby z niedowidzeniem lub niewidzace, stuchajace go w wersji
audialnej transkrypcji, réwniez beda mogly go doswiadczy¢: ,przeczytaé¢ —
stuchaniem”, lub jak napisalem wczesniej ruchem — ,stapaniem”, ale wtedy
tez okresla to doswiadczenie czytaniem i nadadza sens. Kazdy kto pracowal
z osobami niesprawnymi, np. jezdzacymi na wézku inwalidzkim wie, ze mo6-
wia oni poszedlem do sklepu, a nie pojechatem, ze osoby niewidzace méwia
czesto widzialem, co moze wprowadza¢ widzacych ich §lepote w zaklopota-
nie. Zatem w sposéb naturalny osoby majace jaka$ forme niesprawnosci po-
przez jezyk, poszerzaja swoja rzeczywisto$¢. To niezwyktla i rzadko podda-
wana refleksji przemiana. W jezyku niemozliwe do$wiadczenie aktualizuje
sie przez jezykowo — wyobrazeniowe poszerzenie dostepnej rzeczywistosci.
To wlasnie to poszerzenie, zapewnia szans¢ wspoldzielenia formy (chodzenia
do sklepu) i realizacji celu (zakupy) bez wykluczenia z chodzacej po zakupy
wiekszosci.

Niedostepne doswiadczenie staje si¢ mozliwe w jezyku i wyobrazni. Jezyk
zatem w pewien specyficzny, zaposredniczony wyobrazeniowo sposdb jest
naturalna forma wirtualnosci — potencjalnej, nieistniejacej rzeczywistosci,
w ktérej przez imaginatywne rozszerzenie umystu, podazajace za stowami,
a nie materig ciata — wszystko staje sie i jest mozliwe. To jakby pierwszy etap,
tzw. pseudowirtualizowanie — wstepne poszerzanie rzeczywistosci, ktérym
byta literatura i powiazana z nia teatralna, dramatyczna iluzja mimetyczna
prowokujaca ,uzupelnianie” jednostkowego spostrzegania, do$wiadczania
o aspekty pierwotnie niedostepne, nieSwiadome i niedostrzegane, ktére po-
przez sztuke mogly zaistnie¢ i samoregulowa¢ funkcjonowanie, doskonali¢
zdolno$¢ przezywania realiéw. Jednak czytajacy mial status czytelnika, a nie
uczestnika. Kolejnym etapem wirtualizowania rzeczywisto$ci — przyblizania
sie do jej horyzontu byt film, wypelniajacy obrazami wyobraznie i wchtania-

® W. Witwicki, Psychologia uczud i inne pisma, Warszawa 1995, PWN, s. 197.
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jacy bardziej w rytual uczestnictwa. Apogeum jest rzeczywisto$¢ wirtualna,
w ktoérej odmienny jest nie tylko status obrazéw bedacych matematyczny-
mi modelami, a nie odzwierciedleniami rzeczywistosci, ale tez status widza,
ktory z obserwatora jest uczestnikiem kreowanego $wiata.

Wartos¢ sensu

Dlaczego niektérzy ludzie maja klopot z rozszerzeniem wlasnych realiow
mentalnych o niesprawno$¢ lub o wirtualno$¢? Znaczacym elementem tego
procesu jest moim zdaniem nieumiejetno$¢ dostrzegania wartosci. Na feno-
men ten zwraca uwage J. Baudrillard: ,,im lepiej chwytamy warto$¢ rynkows,
tym bardziej warto$¢ znakowa staje si¢ ulotna i nieuchwytna, a w pewnym
momencie rozprasza si¢ i znika w szacowaniu i wyzyskiwaniu”'°.

Jesli w tym miejscu naszych dociekan zgodzimy sie, zZe przestrzen umy-
stu i ludzkiej psychiki jest jednak bardziej nacechowana sensem niz rynkiem,
zrozumiemy fenomen masowego oddalenia si¢ ludzi od siebie, zjawisko wy-
kluczenia oraz brak zdolnosci samorozumienia i zdolnos$ci rozumienia in-
nych — bo to musialo sie sta¢ w §wiecie sprowadzonym jedynie do rynku,
w $wiecie, w ktérym rynek przeslonit sens. Samorozumienie i empatia wy-
magaja zdolnosci odkrywania znaczen obdarzonych sensem i powigzanych
z komunikacja (werbalna i ta bardziej dyskretna komunikacja pozawerbal-
na oraz komunikacja obrazowa). Zyjac w $wiecie oszacowanym i rynkowym,
zdolnosci te zostaly wyparte z codziennosci. Rzadza nami coraz bardziej
merkantylne i szacunkowe, a nie poszukujace sensu interpretatywne stan-
dardy funkcjonowania, co doprowadzilo do wykluczenia nieefektywnych
rynkowo jednostek oraz alienacji i samotnosci pozostalych.

Prowadzi to tez do innego wykluczenia — utrudnionego do$wiadczania
oraz niemocy rozumnego interpretowania tych obszaréw naszego wlasnego
istnienia, ktére sa niepoliczalne, niemierzalne i pozamaterialne — jak uczu-
ciowos¢, duchowos¢, piekno i komunikacja.

Paradoksalnie w Coachingu VR ten catkowicie obliczalny, nieograniczajacy
ludzkiego ducha i niematerialny — $wiat wirtualny ma zadanie i jasny cel: przy-
wroci¢ ludzka rzeczywistos¢ — rzeczywistos¢ przezy¢, ducha i piekna. Zmie-
nia on w sposé6b radykalny status widza, czyniac go z obserwatora uczestni-
kiem, a z obrazu model, za ktérym stoi rzeczywisto$¢ ludzkiego umystu.

107, Baudrillard, Stowa klucze, cyt. wyd,, s. 15.
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Dla mnie jako psychologa przerazajace jest zycie w niewrazliwym, bez-
dusznym, wyzutym z pigkna i jedynie materialnym $wiecie oraz coraz czest-
sze wymuszanie stosowania szacunkowych standardéw rozumienia cztowie-
ka w obszarze nauk spotecznych i humanistycznych, takich jak psychologia
czy pedagogika.

Odrzuceni / oburzeni a Coaching VR

Bunt przeciw takiemu przeliczaniu, a nie pojmowaniu czlowieka jest
punktem wyjscia prezentowanej metateorii coachingu VR (wirtualnej rze-
czywistos$ci) jako metody inkluzji. To w jego optyce wirtualna rzeczywi-
stos$¢ staje sie wykreowana, obliczalna przestrzenia dla rzeczywistych do-
$wiadczen i samoregulacji umystu, ktéra nie tylko otwiera umyst i mozliwos¢
doswiadczen, ale po raz pierwszy nie ogranicza czlowieka. Umozliwia mu
wlaczenie si¢ w strumien intrapersonalnej i interpersonalnej komunikacji,
a poprzez symbole i uczestnictwo w nacechowanej nimi przestrzeni kontak-
tuje go z obszarem sztuki i duchowos$ci — tym samym kontaktuje z freudow-
skim krolestwem nieswiadomosci. Istotne jest treningowe, a nie rozrywkowe
wykorzystanie i podporzadkowanie tego, co policzalne temu, co niepoliczal-
ne — celom stuzacym rozwojowi i wsparciu potencjalu cztowieka, poszerza-
niu rzeczywistosci sensu.

Ruch oburzonych w protestach anty ACTA 26 i 27 stycznia 2012 roku, po-
stugujacy sie jako symbolem maska Guya Fawkesa, brytyjskiego buntowni-
ka, zainicjowany w przestrzeni wirtualnej na portalach spoteczno$ciowych,
a poprzedzony ruchem M-15 (Hiszpania 2011-2012, demonstranci domagali
sie poglebienia demokracji, poprawy sytuacji na rynku pracy, demonstrowa-
li przeciwko merkantylizacji, upartyjnieniu panstwa i wykluczeniu spotecz-
nemu) pokazal, jak wielka ukryta sila czeka na swéj czas w rzeczywistosci
wirtualnej i jej spotecznosciach. To sila, ktéra wie, czym jest wolno$¢, do-
$wiadczyla jej na poziomie bezgranicznosci komunikacji i funkcjonuje w mo-
delu — wolnej rzeczywisto$ci wirtualnej. Wirtualno$¢ stala si¢ zatem synoni-
mem wolnosci, rozszerzeniem rzeczywistosci o to bezgraniczne i bezcenne
doswiadczenie, szczegélnie wazne dla tzw. prekariuszy' i innych wykluczo-
nych z samej rzeczywisto$ci (np. oséb z niesprawnoscia).

' Prekariat — pojecie to stworzyl Guy Standing (brytyjski ekonomista, profesor
Uniwersytetu Londynskiego) ma okresla¢ nowa klase oséb o niestabilnym, zanizo-
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Kiedy w marszu oburzonych, prekariusze wyszli na ulice blisko tysiaca
miast na calym swiecie w jednym czasie, a w Polsce manifestowaly Warsza-
wa i Poznan, ujawnila sie sita spoza systemu (sita wykluczonych) i pojawity sie
jasno wyartykulowane postulaty, m.in.:

+ rownosc, solidarno$é, wolny dostep do kultury, dobrobyt i szczescie,

+ prawo do mieszkania, zatrudnienia, dostepu do kultury, opieki zdro-
wotnej, edukacji, udzialu w polityce, nieskrepowanego rozwoju indy-
widualnego,

+ prawdziwa demokracja — rzad powinien reprezentowac ludzi, a nie
swoje interesy,

» wiekszos¢ obywateli to nie tryby w maszynce do bogacenia si¢ mniej-
szosci, ktora nie zna elementarnych potrzeb spoleczenstwa.

Te postulaty opisuja przestrzenie wykluczenia i sa swoistym apelem o in-

kluzje catych grup spotecznych niedoszacowanych i odrzuconych, a finalnie
oburzonych.

Coaching VR — narzedzie inkluzji

Jednym z narzedzi inkluzji, wlaczenia do przestrzeni spotecznej, jest co-
aching VR jako metoda treningu i terapii os6b z niesprawnoscia, ale tez oséb
wykluczonych z innych powodéw. To trening i terapia przez wykorzystanie
doswiadczenia wolno$ci w wirtualnym $wiecie, bo poza nim jest ono po-
wszechnie ograniczane. Doswiadczenie wolnosci otwiera swobode poda-
zania za kreacja umystu. Nalozenie okularéw — gogli VR i znalezienie sie
w fotorealistycznej przestrzeni z perspektywa 360° jest poczatkiem transfor-
mujacego doswiadczenia wolnosci.

Codzienne monotonne §wiaty rynkowych rytualizméw i mechanizméw
wykluczenia zostaja przetamane — mozliwosciag niecodziennego doswiadcze-
nia, mozliwoscia wirtualnej podrézy i bezgranicznosci. Znikaja tez inne ry-
tualizmy wykluczonych z rynku, np. rytuat czekania na kolacje w Domu Po-
mocy i cisza — brak komunikacji czy komunikacja choroby i cierpienia. W ich

nym dochodzie, wykonujaca pelnowarto$ciowa prace, ale na podstawie ,uméw $mie-
ciowych” (o dzielo, zlecenie, niepelne etaty, wielomiesieczne staze). Nazwa jest zbit-
kiem faciniskich stéw ,precarium” (ziemia wydzielana biednym chlopom, podlegajaca
zwrotowi na zadanie pana) oraz ,proletarius” (najnizszy, ubogi obywatel) dotyczy tez
zawodoéw o wysokim prestizu.
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miejsce pojawia sie ciekawos$¢ kolejnej podrdzy i kolejnego doswiadczenia,
pojawia sie wymiana do$wiadczen, rozmowa, odradzaja sie marzenia, bdl
ustepuje miejsca fascynacji.

Wolnos¢ poza rzeczywistoscia cierpienia. Coaching VR na tym meta
poziomie uzywa do$wiadczenia wolnosci i tworzy mozliwo$¢ uczestnictwa
w najbardziej wyszukanych, niedostepnych dla wykluczonych formach ak-
tywnosci. To jest otwarcie mozliwosci dzielenia si¢ nimi z innymi uczestni-
kami zycia spotecznego — otwarcie komunikacyjne. Osoby wykluczone moga
na chwile znalez¢ sie w Luwrze i przezy¢ spotkanie z obrazami Leonarda Da
Vinci tak jakby tam byli, nawet okreslaja to jak owi czytelnicy wirtualnego
tekstu — jestem tam i widzeg to, bylem i widzialem. Ich do§wiadczenie przy od-
powiedniej aranzacji calej sytuacji uzycia sprzetu VR (komputera i gogli be-
dacych swoistym teleporterem — $rodkiem percepcyjnie przemieszczajacym
$wiadomos¢ do rzeczywistosci VR) przez trenera, doréwnuje doswiadczeniu
tych, ktérzy tam byli. Cybernauci moga polecie¢ samolotem i zobaczy¢ §wiat
z perspektywy samolotowego okienka pasazera, albo tez z perspektywy pilo-
ta, moga nurkowad, chodzi¢, ale tez stac si¢ ptakiem — to bezgraniczna wol-
no$¢. Mozliwo$¢ wszelkich doswiadczen — przekraczania ograniczen i posze-
rzenia dostepnej rzeczywistosci. To dla oséb chorych czy z niesprawnoscia
nade wszystko przywrdcenie mozliwosci uczestniczenia w rzeczywistosci —
poza rzeczywisto$cia ograniczenia, wykluczenia i cierpienia. Ponizej, w de-
finicji i opisie mozliwych realizacji Coachingu VR odwotam si¢ do cytatéow
z mojego wczesniejszego tekstu'?.

Coaching VR definicja, formy i cele. ,Coaching VR - to autorska me-
toda wykorzystujaca rzeczywisto$¢ wirtualng i korzystajaca z urzadzen VR
oraz kreatywnych form wykorzystania dostepnych elementéw rzeczywisto-
$ci i wyobrazni klienta / grupy, przez coacha™?.

Ma ona za zadanie poszerzy¢ przestrzen do$wiadczen, poszerzy¢ dra-
stycznie ograniczona rzeczywisto$¢ instytucji (Domu Pomocy Spolecznej,

12 Por.: A. Chmiel, Coaching VR jako autorska metoda pracy z osobami niespraw-
nymi w roznym wieku, w kontekscie obserwowanych realiow systemu pomocy, w: J. Pat-
kiewicz, Kazde dziecko z niepetnosprawnoscig bedzie dorostym i seniorem, Wroctaw
2015, Wydawnictwo TWK.

13 Tamze, s. 144.
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Szpitala, Szpitala psychiatrycznego, Hospicjum, Noclegowni, Wiezienia,
Korporacji, Klasztoru, Szkoty, Uczelni itp.), miejsc totalnego ograniczenia'®,
o bezgraniczng i od niedawna mobilna przestrzen rzeczywisto$ci wirtualnej
oraz o przestrzen tworczej wyobrazni klienta. ,Cechami charakterystycz-
nymi Coachingu VR jest wykorzystanie i uaktywnienie zasob6w klienta/pa-
cjenta/pracownika przez sprzet VR i projektowang rzeczywistosc:

+ tworzenie przestrzeni i mozliwosci do$wiadczania wrazen i dziatan
niemozliwych z tytulu niesprawno$ci w realnej rzeczywistosci (cho-
dzenie, zwiedzanie, ptywanie, latanie),

+ otwarcie mozliwosci narracji i dzielenia sie do§wiadczeniami w trakcie
podrézy VR — eustresory (zasoby zdrowotne) i po podrdzy VR,

+ praca na do§wiadczeniach w VR z udzialem coacha i odniesieniem do
istniejacych mozliwosci i realnych sytuacji.

Zasobami uaktywnianymi przez nowe doswiadczenie w rzeczywistosci
wirtualnej sa: poczucie wlasnej wartosci, poczucie sensu, zdolnosci kreatyw-
ne, poczucie sprawstwa w komunikacji, wrazliwo$¢ estetyczna, Swiadomos¢
mozliwosci i potencjatu dziatan prozdrowotnych oraz doskonalenie umiejet-
nosci stuzacych relaksacji i odstresowaniu.

Ponadto uczestnicy w procesie Coachingu VR zyskuja: wglad i samowie-
dze o wlasnym potencjale, reakcjach, emocjach wobec nowego doswiadcze-
nia i w nowym dos$wiadczeniu (narracje live), ktére sa poglebiane metodami
dialogu i introspekcji, oraz transu w otwartej dla trenera mozliwosci przepra-
cowania z odkrytych wrazen, emocji i nowych zachowan'.

Coach VR pracuje zgodnie z modelami pracy coachingowej rozumianej
jako interaktywny proces treningu — i taka nazwe ,, Trening VR” réwniez do-
puszczam, poprzez metody zwiazane z psychologia, stuzace do zaspokajania
potrzeb, majac na celu pomoc pojedynczym osobom lub grupom czy instytu-
cjom w przyspieszeniu tempa ich rozwoju. Coaching jest dobrowolny, wyklu-
cza jakakolwiek dyrektywnos¢, np. ze strony trenera, pomaga w uczeniu i jest
zbudowany na bazie doswiadczenn VR i pytan. Inspiruje do myslenia i kre-

14 Por.: E. Goffman, Instytucje totalne, Sopot 2011, GWP.

15 A. Chmiel, Coaching VR jako autorska metoda pracy z osobami niesprawny-
mi w réznym wieku, w kontekscie obserwowanych realiow systemu pomocy, w: J. Pat-
kiewicz, Kazde dziecko z niepetnosprawnoscig bedzie dorostym i seniorem, cyt. wyd.,
s. 148.
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atywnosci, dokonuje si¢ w atmosferze szacunku i pelnej akceptacji dla warto-
$ci klienta, prowadzac do dokonywania zmian.

Jego gléwnym zadaniem w procesie inkluzji jest przywrdcenie elemen-
tarnego szacunku, poczucia mozliwosci i godnosci osobie niesprawnej, cho-
rej, niedocenianej lub odrzucanej przez odpowiedni, upodmiotawiajacy styl
komunikowania z szacunkiem na poziomie dorosty — dorosly. Ten element
pracy Coacha VR wymaga precyzyjnego szkolenia i czerpie z modelu PSR —
podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniu, ponadto wymaga nienagannej
wysokiej kultury osobistej i kultury budowania relacji, szanowania decyzji
i wyboréw klienta z jednoczesnym eksponowaniem i analitycznym wyod-
rebnianiem jego zasobéw i mozliwo$ci. Umiejetne budowanie relacji i komu-
nikacja to pierwszy filar i podstawa pracy Coacha VR. Drugim wykorzysty-
wanym w pracy elementem jest Rzeczywistos¢ Virtualna (VR) i umiejetne
korzystanie ze sprzetu VR, na ktory skladaja sie ,teleportujace” do rzeczywi-
sto$ci wirtualnej okulary i telefon lub komputer.

Techniki Coachingu VR
z elementami PSR

Poszerzona rzeczywistos$¢ —
VR (sprzet VR: oculus,
smartfon/komputer)

Relacja i komunikacja:

Trener — Podopieczny

Rys. 1. Trzy elementy Coachingu VR

Trzecim stosowane techniki pracy np.: towarzyszenie, specyficzne tech-
niki wizualizacyjne kontynuujace elementy §wiata VR, wywiad i praca psy-
chologiczna z elementami PSR, techniki trans VR, kreatywne rekonstrukcje
w oparciu o przygotowane pomoce, adaptacje VR np. z kreatywnym wyko-
rzystaniem elementéw rzeczywistosci zastanej, dramy, wzmocnienie poli-
sensoryczne doswiadczen VR i kluczowe pomostowanie — umozliwiajace po-
wrét do realnosci.
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W procesie coachingu VR nastepuje otwarcie przestrzeni twoérczych nar-
racji (obszar interpersonalny) i autonarracji umystu (obszar intrapersonalny),
ktore sa dostepne i staja sie przedmiotem pracy indywidualnej z trenerem lub
pracy w grupie, czemu sprzyja:

+ odpowiednie motywowanie do dzialan i kreowanie oraz ujawnianie

zasobow,

+ towarzyszenie klientowi/pacjentowi w usprawnianiu jego funkcjono-
wania, np. stymulacja aktywno$ci w obszarze spotecznym oraz umy-
stu, i ciata, prowokowanie schematéw ruchu i przezy¢ — stymulacja
neuronéw lustrzanych.

Obszary zastosowania Coachingu VR. Coaching VR poza zasadnicza
inkluzja moze by¢ wykorzystywany w trzech obszarach:
— wobszarze zdrowia i psychosomatyce:

+ indukcje VR zjawisk analgezji (znieczulenia, fagodzenia bélu, zmiany
toru komunikacji),

+ indukcje VR psychoimmunologiczne (aktywacja potencjalu obronnego
organizmu przez inspirowane do$§wiadczeniem VR wizualizacje),

+ przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu i jego konsekwencjom
w korporacjach i innych miejscach o pato-kulturze organizacyjnej,

+ niwelowanie stresu i zaburzen z nim zwiazanych, profilaktyka antyno-
wotworowa, poprzez doskonalenie zdolnosci relaksowania i wchodze-
nia w gleboki, rozluzniajacy trans.

— w obszarze wirtualnych przestrzeni ¢wiczebnych, np.

» pozwalajacych konfrontowac sie z zagrozeniem i radzi¢ sobie ze stre-
sem w sytuacji ekspozycji spotecznej, z lekiem zwigzanym z wykony-
wana praca — zabiegi, interwencje zwiazane z pierwsza pomocy itp.

— w obszarze edukacji, psychoedukacji:

+ zjawiska nieswiadomego uczenia si¢ i doskonalenia motoryki (wszel-
kich czynnosci zwiazanych z ruchem, jego doskonaleniem lub przy-
wroceniem itp.),

+ wirtualne podréze edukacyjno-terapeutyczne w obszar natury, sztuki
ze szczegélnym uwzglednieniem malarstwa i architektury (w tym ele-
menty interaktywnej kreacji $wiatéw),

+ stymulacja kreatywnosci i tworzenie narzedzi kreatywnej wspotpracy.
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Zakonczenie

Kluczem do zrozumienia istoty Coachingu VR jest w kazdym z obszaréw
»wolnos$¢” i ,mozliwos¢” — poszerzenia dostepnej rzeczywistosci, a tym sa-
mym przezywania, uczestniczenia i odkrywania oraz komunikowania sen-
su nowych doswiadczen. Dzigki wolnosci i jej doswiadczaniu w wirtualnej
przestrzeni, coaching VR staje si¢ strategia ponownego wlaczenia wykluczo-
nych — doskonala metoda inkluzji, inicjujaca ponadto samoregulacyjne pro-
cesy umystu i organizmu. Coaching VR otwiera zamkniety $wiat odrzuco-
nych i wykluczonych, co jest aktualnie przedmiotem moich badan.
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Summary

What is described in this article are the sources and methods of therapeutic work —
"Coaching VR" developed by Ph.D. Andrzej Chmiel, who uses the virtual reality — VR devic-
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es and creative ways of working with the available elements of reality and imagination of
the customer / group, in order to expand the limited by disability (or other reason for ex-
clusion) space of experience, which creates an opportunity of inclusion. Here three aspects
of this method are discussed. The first presents the virtual reality as the extending reality of
life which is the chance for experiencing the freedom by the customer and the widest spec-
trum of his/her possibility. This is the way of creating and finding out his/her reserves in the
situation of participating and announcing experience in the virtual space. The second aspect
is a reflection on the practice of a psychologist in institutions: Social Welfare Home, an or-
phanage, hospital, hospice, etc., with reference to this innovative method of coaching and
therapy, which is the result of careful observation and careful listening to customers of these
places, where the mind has developed specific forms of confrontation with the total reality.
The third aspect includes a look from a psycho-neuro-aesthetic perspective and examines the
impact of coaching VR self-regulatory processes of the mind and body. Coaching VR aims at
change and improvement: the way of thinking, communication forms and style of building
relationship. This is a chance to open the closed worlds of excluded persons — it initiates the
processes of inclusion and self-regulatory processes of the mind and the body, which is the
subject of the author's research.

Keywords: virtual reality, coaching VR, exlusions, inclusions, terapy, experience, disabili-
ty, symulacrum

Translated by Agata Cienciata
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nym (Poradnie Zdrowia Psychicznego, Domy Pomocy Spotecznej, Domy Dziecka, Szpitale),
terapeuta TSR, hipnoterapeuta, coach edukacji i zdolnosci poznawczych, szkoleniowiec,
twérca metody Coachingu VR. Obszarem szczegdlnych zainteresowan badawczych sg
m.in. kapitat spoteczny, wykluczenie spoteczne, geragogika, procesy komunikacji — w tym
jej medializacja i przepas¢ miedzypokoleniowa, psychoneuroestetyka, psychologia pozy-
tywna, edukacja i coaching VR.



Anna Podgdrska, Beata Podgdrska

Przeciwdziatanie i ograniczanie zjawiska wykluczenia
ukrainskiej mniejszosci narodowej w Polsce

Wstep

Problematyka mniejszo$ci narodowych nalezy do zagadnien szczegélnie
dyskusyjnych. W tym obszarze kontrowersje dotycza kwestii podstawowych,
to znaczy definicji i typologii, kryteriow okre$lania liczebnosci mniejszo-
$ci narodowych i stanu §wiadomosci narodowej czy tez istoty relacji miedzy
panstwem a mniejszo$ciami.

Réznice w sytuacji i pozycji oraz charakterze poszczegdlnych grup po-
wodujg, ze nie mozna méwic o jednym problemie mniejszosciowym. Kazda
z grup ma swoja historie, wlasciwe sobie problemy i aspiracje. Stad sprawy
mniejszos$ci sa rozpatrywane zaréowno w kontekscie krajowym, jak i miedzy-
narodowym. Sa one przedmiotem stalego i Zywego zainteresowania socjolo-
go6w, politologéw, pedagogéw, a takze organizacji miedzynarodowych, w tym
takze na poziomie europejskim’.

Celem artykutlu jest przedstawienie dziatann podejmowanych przez szko-
ly, zwiazki i organizacje spoteczno-kulturalne na rzecz przeciwdziatania
i ograniczania wykluczenia ukrainskiej mniejszosci narodowej zamieszku-
jacej terytorium Polski. Zaréwno obserwacja zycia mniejszo$ci narodowych
i etnicznych, jak i wnikliwe badania naukowe pokazujg, iz zorganizowana
dziatalnos$¢ kulturalna, spoteczna i o$wiatowa moze wplywa¢ hamujaco na
przejawy swiadczace o wykluczeniu. Dzialania te pokazuja, jak rozumiane

! J. Jachymek, Mniejszosci narodowe w polskiej mysli politycznej XX wieku, Lublin
1992, Wydawnictwo Oficyna Wydawnicza Czas.
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irealizowane sa w naszym kraju podstawowe wartosci i zasady nowoczesnego
panstwa: demokracji, obywatelstwa, wolnosci, rownosci, respektowania praw
czlowieka?.

Zauwazy¢ nalezy, ze tozsamo$¢ wspélczesnych Ukraincéw zyjacych w na-
szym kraju wyznaczaja takie zjawiska jak: znajomos$¢ jezyka ukrainskiego,
odrebnos¢ wyznania greckokatolickiego i prawostawnego, kultywowanie tra-
dycji ludowych, folkloru, tradycji narodowych, zainteresowanie literatura,
muzyka, kultura ukrainska, a takze historia narodu i jego wspélczesna sytu-
acja polityczna?®.

Rozproszenie mniejszosci ukrainskiej na terenie Polski jest wynikiem
przymusowych przesiedlenn dokonanych po drugiej wojnie Swiatowej w ra-
mach akgji ,Wista”. Podczas spisu ludnosci i mieszkan, przeprowadzonego
przez Gléwny Urzad Statystyczny w 2002 r., przynalezno$¢ do mniejszosci
ukrainskiej zadeklarowato 27 172 obywateli Rzeczypospolitej Polskiej. We-
dtug spisu najliczniejsze skupiska mniejszosci ukrainskiej wystepuja w wo-
jewddztwie warminsko-mazurskim (11 881), zachodniopomorskim (3 703),
podkarpackim (2 984) i pomorskim (2 831). Spotecznosc ta zyje w znacznym
rozproszeniu, co w duzym stopniu determinuje organizowanie szkolnictwa
dla mniejszosci ukrainskiej.

Jezyk a ksztattowanie tozsamosci ukrainskiej

W procesie ksztaltowania tozsamosci ukrainskiej wazna role odgrywa je-
zyk. Pelni on szczegdlna role w przeciwdzialaniu i ograniczaniu zjawiska wy-
kluczenia ukrainskiej mniejszosci narodowej w Polsce.

W wiekszosci przypadkéw znajomosc¢ jezyka ukrainskiego ksztattuje sie
na poziomie gwarowym. Jest to gléwnie jezyk ,domowy”, tzn. wykorzysty-
wany z reguly do porozumiewania si¢ w domu. Ukrainicy postuguja sie tym
jezykiem na ulicy, co jeszcze kilkanascie lat temu bylto nie do pomyslenia. Nie
jest to jezyk literacki, lecz gwara ,zanieczyszczona” wieloma polonizmami.

2 W.J. Zalewski, Miedzynarodowa ochrona mniejszosci, Warszawa 1932, Wydaw-
nictwo IBSN.

3 M. Panius, Ukrairicy na Warmii i Mazurach, w: M. Melnyka (red.), W cieniu
akcji Wista. Ukrairicy we wspdiczesnej Polsce, Olsztyn 2008, Wydawnictwo Instytut
Nauk Politycznych Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.
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Nadal wielu Ukrainncéw unika przyznawania sie do swojej przynaleznosci na-
rodowej czy tez demonstrowania jej publicznie.

Wiele symboli narodowych (tryzuby, portrety Tarasa Szewczenki, flagi
ukrainiskie) znajduje sie w domach prywatnych. Niemniej jednak to nie ro-
dzina jest gtéwnym przekaznikiem tradycji, to Cerkiew, ktéra przejeta gtow-
na funkcje przechowywania wigkszosci wzorcéow kulturowych — zaréwno
materialnych, jak i duchowych, w tym takze jezyk®.

Szkota odgrywa wazna role w przeciwdzialaniu i ograniczaniu zjawiska
wykluczenia ukrainskiej mniejszosci narodowej w Polsce. Pracuje nie tylko
nad przekazywaniem jezyka, ale takze nad zmiang nastawienia wobec nie-
go. Wpaja uczniom przekonanie, iz jezyka ojczystego nie nalezy sie wstydzic
ani go wypierac. Powinien by¢ uzywany wszedzie tam, gdzie jest to mozliwe,
a nie tylko w szczegdlnych sytuacjach, na przyklad na lekcji w szkole, w roz-
mowie z nauczycielem®.

Wyniesiona ze szkoly i domu rodzinnego znajomo$¢ wlasnego jezyka, wla-
snej obyczajowosci, tradycji literackiej i historii jest warunkiem przetrwania
grupy. O to zabiega inteligencja mniejszosciowych grup etnicznych, promu-
jac przejscie od przekazu rodzinnego i lokalnego do przekazu odbywajacego
sie w ramach réznego typu instytucji.

Niezbednym elementem w nauce jezyka jest stosowanie odpowiednich
podrecznikéw. Wérdd podrecznikéw dla poczatkujacych stosowany jest Krok,
cze$¢ 1, Ukrajinska mowa jak inozemna autorstwa Otlesi Palinskiej i Oksany
Turkewycz. Na poczatkowym etapie nauczania ciekawa propozycja moga by¢
podreczniki Bozeny Zinkiewicz-Tomanek i Oksany Baraniwskiej Ukrairiski
dla poczagtkujgch i Ukrainiski dla Srednio zaawansowanych®. Ich duza zaleta
sa nagrania tekstow, a takze obszerne wyjasnienia materiatu gramatycznego.

Na nieco wyzszym poziomie warto korzysta¢ z podrecznikéw autorstwa
wyktadowcéw z Centrum Ukrainistyki Uniwersytetu im. Iwana Franki we

* J. Tomaszewski, Mniejszosci narodowe w Polsce w XX wieku, Warszawa 1991,
Wydawnictwo Editions Spotkania.

> S. Stepien, Spotecznosé ukrairiska w Polsce, w: R. Traby (red.), Tematy polsko-
-ukrainskie, Olsztyn 2000, Wydawnicw Borussia.

¢ Zob.: O. Palinska, O. Turkewycz, Krok-1. Ukrajinska mowa jak inozemna, War-
szawa 2011, bmw. B. Zinkiewicz-Tomanek, O. Baraniwska, Jezyk wukrainski. Dla
poczatkujgcych, Krakéw 2012, Wydawnictwo Petrus; B. Zinkiewicz-Tomanek, O. Ba-
raniwska, Jezyk ukrainiski. Dla srednio zaawansowanych, Krakéow 2013, Wydawnictwo
Petrus.
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Lwowie, m.in. Mij Lwiw (2013), Mandriwka Ukrainoju (2012) oraz Ukrainska
mowa dla inozemciw. Modulnyj kurs (2012)’.

Do poznania jezyka niezbedne sa réwniez stowniki, ich najnowsze i naj-
pelniejsze wydania. Wéréd nich na uwage zastuguje Stownik tematyczny pol-
sko-ukrainski (2010). Zawiera on ok. 45 tys. hasel, wérdd nich sa typowe kon-
strukcje i przyklady zastosowania, umieszczone w blokach tematycznych,
z dalszym podziatem na mniejsze grupy semantyczne, ktére obejmuja prak-
tycznie wszystkie sfery zycia®.

Dziatania edukacyjno-wychowawcze i rola rodziny w przeciwdziataniu
i ograniczaniu zjawiska wykluczenia mtodych Ukrairncéow

Zasadniczg role w przezwycigzaniu probleméw zwigzanych z wyklucze-
niem mlodych Ukraincéw odgrywa rodzina, ktéra ksztaltuje charakter dziec-
ka. Wychowanie domowe poprzez nauke jezyka, przekazywanie wzorcéw
kulturowych, a takze ochrzczenie dziecka w cerkwi i wychowanie w wierze
greckokatolickiej tworzy podstawy ksztaltowania si¢ ukrainskiej tozsamosci
narodowej. To z reguly dom i rodzina, szczegélnie starsi jej czlonkowie, sa
pierwszymi ogniwami na drodze do ksztaltowania wlasnej identyfikacji®.

W przezwyciezaniu probleméw zwigzanych z wykluczeniem mlodziezy
ukrainskiej — szczegdlnie jesli chodzi o wykluczenie edukacyjne — pomocne
sa powstajace szkoly z ukrainskim jezykiem nauczania, szczegdlnie na War-
mii i Mazurach, czyli obszarach, na ktérych zamieszkuja najwieksze skupiska
ludno$ci ukrainskiej'©.

7 O. Antoniw, O. Turkewycz, P. Lunio, Ch. Sydoriw, O.Melnyk, O. Ceniuk, O. Szar-
awara, M. Sworij, O. Szpyt, Mij Lwiw, Lwéw 2013, Wydawnictwo Uniwersytet im. Iwa-
na Franki we Lwowie; I. Kluczkowska, O. Palinska, O. Ptasznyk, O. Turkewycz, B. Sy-
wanycz, H. Szmiro. Mandriwka Ukrainoju, Lwéw 2012, Wydawnictwo Don Bosko;
O. Antoniw, L. Pauczok, Ukrairiska mowa dla inozemciw. Modulnyj kurs, Kijéw 2012,
bmw.

8 S. Romaniuk, M. Saniewska, Rzadko nauczany jezyk sgsiada, ,Jezyki Obce
w Szkole” 2014, nr 4.

 A. Sadowski, Tozsamos¢ etniczno-kulturowa mieszkaricéw polsko-biatoruskiego
pogranicza, w: A. Sadowski (red.), Wschodnie pogranicze w perspektywie socjologic-
znej, Bialystok 2002, Wydawnictwo Libra.

10 B. Surmacz, Wspdiczesne stosunki polsko-ukrairiskie. Politologiczna analiza
traktatu o dobrym sgsiedztwie, Lublin 2002, Wydawnictwo UMCS.
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Od lat dziewiec¢dziesiatych XX wieku nastapil w Polce powolny wzrost
liczby dzieci uczacych si¢ w szkotach podstawowych jezyka ukrainskiego.
Najwiecej z nich pochodzilo z okolic Wegorzewa, Bartoszyc, Braniewa i Ke-
trzyna. W 1990 r. otwarto w Gérowie Itawieckim (wojewddztwo warmin-
sko-mazurskie) pierwsze w Polsce liceum z ukrainskim jezykiem naucza-
nia. Obecnie to nowoczesny Zespo6t Szkoét z Ukrainskim Jezykiem Nauczania
w Gorowie Ifawieckim, w ktérym uczy sie okoto 300 uczniéw. W jego sklad
wchodza gimnazjum oraz liceum ogé6lnoksztatcace!'.

Zespot Szkoét w Gorowie Itawieckim jest najwieksza tego typu placéwka
w Polsce i jedyna, ktéra w swoim statucie tak wyraznie okreslita jezyk wykta-
dowy. W czasie calej edukacji mlodziez poznaje historie, geografie, kulture
i jezyk swoich przodkéw. Dobra atmosfera, zyczliwy stosunek nauczycieli do
mlodziezy przeklada sie na jej aktywnos$¢ w zyciu szkoly. Najwieksza popu-
larno$cia cieszy si¢ Zespot Piesni i Tanica ,Dumka’, ktéry jest chluba i wizy-
téwka tej placowki.

Ponadto jezyka ukrainskiego naucza sie w nastepujacych placéwkach
o$wiatowych: Zespdt Szkét z Ukrainskim Jezykiem Nauczania w Bartoszy-
cach, wojewédztwo warminsko-mazurskie (oddzial przedszkolny, szkota
podstawowa, gimnazjum), Zespdt Szkét Ogdlnoksztatcacych nr 4 im. Bohda-
na Thora Antonycza w Legnicy (gimnazjum nr 10, IV liceum), Zesp6t Szkét
Ogolnoksztalcacych nr 2, im. Markiana Szaszkewicza w Przemyslu (szkota
podstawowa, gimnazjum i liceum), Zespét Szkét Ogdlnoksztatcacych w Bia-
tym Borze, woj. zachodniopomorskie (szkota podstawowa, gimnazjum i li-
ceum)!?. W Baniach Mazurskich (wojewédztwo warminsko-mazurskie)
i Bielsku Podlaskim (wojewddztwo podlaskie) istnieja klasy z jezykiem wy-
ktadowym ukrainskim. Jezyka ukrainskiego uczy sie takze w tzw. punktach
nauczania, ktére sg tworzone tam, gdzie liczebno$¢ uczniéw nie pozwala na
utworzenie klas. W roku 2004 takich punktéw bylo 95. W Warszawie dzia-
ta Miedzyszkolny Zesp6t Nauczania Mniejszo$ci Ukrainiskiej w Gimnazjum
nr 45 z Oddziatami Integracyjnymi im. Powstania Warszawskiego, jego ofer-
ta jest skierowana do uczniéw szkoty podstawowej i gimnazjum. Zostal réw-
niez utworzony Miedzyprzedszkolny Zesp6t Nauczania Mniejszo$ci Ukrain-
skiej w Szkole Podstawowej nr 221 z Oddzialami Integracyjnymi im. Barbary

1 http://szkolazdumka.pl/ (1.04.2016).
12 G. Spodarek, Ukrainiskie szkoty czekajg, ,Haw Bubip” w: http://pl.naszwybir.pl/
(1.04.2016).



160 Cze$é IIl. Przyktady przeciwdziatania wykluczeniu

Bronistawy Czarnowskiej. Wymienione szkoly przeznaczone sa dla dzieci
przedstawicieli mniejszo$ci ukrainskiej w Polsce, jednak ich uczniami sa nie
tylko Ukraincy®.

Jezyk ukrainski jest wyktadany na wielu uczelniach wyzszych, m.in. w War-
szawie, w Krakowie, w Poznaniu, w Lublinie, we Wroclawiu. Na Uniwersytecie
Jagielloniskim, Uniwersytecie Warszawskim i Uniwersytecie Adama Mickie-
wicza dzialaja osobne katedry ukrainistyki i ukrainoznawstwa, a we Wrocla-
wiu, Lublinie i Olsztynie kierunek ten jest proponowany w ramach wiekszych
jednostek naukowych.

Na Uniwersytecie Warszawskim studenci moga poznawac jezyk ukrain-
ski w nastepujacych jednostkach: Katedra Ukrainistyki, Wydzial Lingwistyki
Stosowanej, Katedra Studiéw Interkulturowych Europy Srodkowo-Wschod-
niej, Szkota Jezykéw Wschodnich, Wydziat Orientalistyki.

Katedra Ukrainistyki Uniwersytetu Warszawskiego powstala w 1953 r.
i jest najstarszym osrodkiem badan ukrainistycznych w Polsce i w Europie
Zachodniej. Studenci moga uczy¢ sie jezyka ukrainskiego od podstaw, pozna-
jac kulture, literature i historie.

Jezyka ukrainskiego mozna tez uczy¢ si¢ w prywatnych szkotach jezyko-
wych, ktdre oprécz tradycyjnej nauki, proponuja nauczanie na odleglos¢ lub
zajecia indywidualne, konwersacje. Sa to zajecia dla mlodziezy, studentéw
i os6b dorostych. Szkoty oferuja tez kursy wakacyjne czy przygotowawcze do
certyfikatu jezykowego.

Ponizsze tabele ilustruja udziat uczniéw z poszczegélnych mniejszosci na-
rodowych (z uwzglednieniem jezyka ukrainskiego) w Polsce.

13°S. Romaniuk, M. Saniewska, Rzadko nauczany jezyk sgsiada, ,Jezyki Obce
w Szkole” 2014, nr 4.
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Tabela 1. Jezyki mniejszosci narodowych i etnicznych w szkolach podstawowych
w roku szkolnym 2015/2016 a liczba uczacych sie

Jezyk Liczba uczacych sie
Niemiecki 37 849
Kaszubski 15742
Biatoruski 1728
Ukrainski 1082

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Tabela 2. Jezyki mniejszo$ci narodowych i etnicznych w gimnazjach w roku szkol-
nym 2015/2016 a liczba uczacych sie

Jezyk Liczba uczacych sie
Niemiecki 5518
Kaszubski 2695
Biatoruski 666
Ukrainski 475

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Tabela 3. Jezyki mniejszosci narodowych i etnicznych w szkolach ponadgimna-
zjalnych w roku szkolnym 2015/2016, a liczba uczacych sie

Jezyk Liczba uczacych sie
Biatoruski 535
Ukrainski 357
Kaszubski 936
Niemiecki 338

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Z danych Gléwnego Urzedu Statystycznego wynika, ze liczba uczacych
sie jezykéw mniejszosci narodowych i etnicznych w szkotach podstawowych
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wzrasta, w gimnazjach maleje (oprécz jezyka kaszubskiego), w szkotach po-
nadgimnazjalnych wzrasta (oprécz jezyka bialoruskiego).

Tabela 4. Liczba uczniéw uczacych sie jezyka ukrainskiego jako jezyka ojczystego
w szkolach i w zespolach miedzyszkolnych

2009/2010 2015/2016
Typ placowki Liczba Liczba Liczba Liczba
placowek Uczniéw placéwek Uczniow

Szkota Podstawowa 82 903 81 1082
Gimnazjum 47 513 53 475
Szkoty 12 309 13 357
Ponadgimnazjalne

RAZEM 141 1725 147 1914

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Powyzsza tabela ilustruje liczbe placéwek oraz liczbe uczniéw uczacych
sie jezyka ukrainskiego jako ojczystego, ktérzy uczestnicza w zajeciach na
wszystkich etapach nauczania'®. Liczba tych placéwek wzrasta (oprocz
szkét podstawowych). Wzrasta réwniez (oprécz uczniéw gimnazjéw) liczba
uczniéw uczacych sie jezyka ukrainskiego jako jezyka ojczystego.

Do swoistego przezwyciezania probleméw zwiazanych z wykluczeniem
mlodziezy ukrainskiej przyczyniaja si¢ takze réznego rodzaje zwiazki i orga-
nizacje. W regionie Warmii i Mazur dzialaja dwa oddzialy Zwiazku Ukrain-
c6w w Polsce: w Elblagu i Olsztynie oraz ponad 40 ko6t miejskich i wiejskich.
Gléwnym celem Zwigzku Ukraincéw w Polsce jest dziatanie na rzecz zacho-
wania tozsamosci kulturalnej spotecznosci ukrainskiej w Polsce oraz rozwdj
dobrosasiedzkich kontaktéw i wspétpracy pomiedzy Polska a Ukraina. Zwig-
zek Ukraincéw w Polsce od lat realizuje projekty adresowane do réznych
grup spoleczenistwa, m.in. dzieci, uczniéw szkét podstawowych, gimnazjéw,
szkol $rednich, studentéw, oséb w $rednim i podeszlym wieku. Wsréd reali-
zowanych przedsiewziec sa projekty miedzynarodowe, obozy ,Plast” (jest to
organizacja wspolpracujaca z polskimi organizacjami harcerskimi), koncer-

14 http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/oswiata-i-wychowa-
nie-w-roku-szkolnym-20152016,1,11.html (1.04.2016).
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ty muzyki cerkiewnej (np. ,Jesienne koncerty muzyki cerkiewnej”), Festiwal
Kultury Ukrainskiej, festiwale dzieciece (m.in. w Koszalinie i Elblagu), semi-
naria historyczne (m.in. ,Akcja Wislta” na tle wojennych i powojennych de-
portacji) oraz przyblizajace kulture pogranicza polsko-ukrainskiego, wspot-
prace mediow (m.in. w ramach projektéw Rady Europy, Ambasady RP na
Ukrainie). Ponadto od 1990 r. Zwiazek Ukraincéw w Polsce jest wydawca ty-
godnika ,Nasze Stowo”. Zwiazek Ukrainski jest wspétwydawca magazynu te-
lewizyjnego ,Telenowyny”, emitowanego w Telewizji Regionalnej TVP Info,
wspdlpracuje réwniez z rozglosniami Polskiego Radio realizujacymi audy-
cje w jezyku ukrainskim. Od 2008 r. jest wydawca kwartalnika metodyczno-
-o$wiatowego ,Ridna Mowa”.

Majac na wzgledzie przezwyciezanie wykluczenia edukacyjnego mlodzie-
zy ukrainskiej, rozwdj o$wiaty i szkolnictwa ukrainskiego oraz promowanie
innych przedsiewzie¢ stuzacych umacnianiu tozsamosci narodowej, powo-
tano w 1992 r. Fundacje ,Zahrawa”, ktéra prowadzi wlasna dzialalnos$¢ go-
spodarcza'®. Misja Fundacji Rozwoju Os$wiaty i Szkolnictwa Ukrainskiego
»Zahrawa” jest wspieranie rozwoju ukrainskiego szkolnictwa w Polsce oraz
ukrainskojezycznej o$wiaty pozaszkolnej. Fundacja ta prowadzi dzialania
poprzez uruchomienie funduszu stypendialnego dla uczniéw Ukrainiskiego
LO w Goérowie Itaweckim, organizuje praktyczna nauke zawodu dla uczniéw
ZSZ w Goérowie Itaweckim, wydaje ukrainskojezycznej gazety ,Homin” oraz
uruchomita Regionalny Osrodek Restrukturyzacji i Aktywizacji Rolnictwa.
Obszarem jej dziatan jest przeciwdziatanie bezrobociu, dzialalno$¢ wspoma-
gajaca rozwdj gospodarczy oraz dziatalno§¢ wspomagajaca rozwéj wspdlnot
i spotecznosci lokalnych.

W ramach przeciwdzialania i ograniczania wykluczenia mniejszo$ci
ukrainskiej jest realizowany program ,Polsko-Ukrainska Wymiana Mto-
dziezy”. Program ten jest skierowany do mlodych obywateli Polski i Ukra-
iny, a projekty moga by¢ realizowane przez szereg podmiotéw, w tym szkoty,
organizacje pozarzadowe, domy kultury. Zaréwno organizacje mniejszosci
ukrainiskiej w Polsce, jak i szkoty z ukraifiskim jezykiem nauczania od lat bio-
ra udzial w Polsko-Ukrainskiej Wymianie Mlodziezy na réwni z innymi pod-

15 H.J. Karp, R. Traba, Czy codziennos¢ mozna pamietaé. Wspomnienia z Warmii
i Mazur jako fragment pamieci kulturowej Niemcéw, Polakow i Ukrairicéw, w: H.J. Karp,
R. Traba (red.), Codzienno$c zapamietana. Warmia i Mazury we wspomnieniach, Olsz-
tyn 2004, Wydawnictwo Wyzsza Szkola Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztynie.
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miotami. W celu zwigkszenia szans na uzyskanie dofinansowania do projek-
téw zwigzanych z wymianga mlodziezy nauczyciele jezyka ukrainskiego jako
jezyka ojczystego zwrdcili uwage na konieczno$¢ stworzenia preferencji dla
szkdt i organizacji tej mniejszosci w procedurze aplikacyjnej'®.

Najwieksze wydarzenia kulturalne ukrainskiej mniejszosci narodowej
w Polsce, ktére podtrzymuja kulture i tradycje to: Festiwal Kultury Ukra-
inskiej, Festiwal Kultury Ukrainskiej na Podlasiu ,Podlaska Jesier”, Ukrain-
skie Spotkania na Pograniczach w Bytowie, Mokrem, Sanoku, Dni Kultury
Ukrainskiej w Regionach — w Zielonej Gorze, Szczecinie i Gizycku, Dziecie-
ce Festiwale i Konkursy — Koszalin, Elblag, Olsztyn, Wroctaw, Gizycko; ,Na
Iwana, na Kupata” w Dubiczach Cerkiewnych, ,Misteria Kupalskie” w Kru-
klankach i Przemyslu, Ukrainskie Jarmarki®”.

Zakonczenie

Podsumowujac prowadzone rozwazania mozemy stwierdzi¢, ze polskie
wladze sprzyjaja rozwojowi o$wiaty dla mniejszos$ci, stwarzaja ku temu sto-
sowne przepisy prawne i warunki. Mimo ze szkoly ponadgimnajzalne dla
mniejszo$ci borykaja sie z wieloma klopotami: finansowymi, prawnymi, lo-
kalowymi itd., to wspieraja cenne inicjatywy. Godna podkreslenia jest ak-
tywnosc i zaangazowanie nauczycieli — Ukraincéw w tworzeniu podstaw dla
szkolnictwa mniejszo$ciowego: bazy lokalowej, pomocy naukowych, ksigego-
zbioréw, zabieganie o jak najwiekszy nabdr mlodziezy, nawiazywanie bez-
posredniej wspolpracy z osrodkami oswiatowymi i kulturalnymi na Ukra-
inie, wspélpraca i tworzenie zasad humanistycznych w relacjach mniejszosci
i wiekszosci'®.

Szkota to oprécz programéw nauczania takze program wychowania®.
Celem szkdt mniejszosciowych staje sie ksztaltowanie §wiadomosci etnicz-
nej uczniéw. Polega ona po pierwsze na u§wiadomieniu im faktu posiadania

16 Strategia rozwoju o$wiaty mniejszosci ukrainiskiej w Polsce, w: https://mswia.
gov.pl/pl/aktualnosci/9211,dok.html (1.04.2016).

17" http://www.zup.ukraina.com.pl (1.04.2016).

18 7. Tomaszewski, Mniejszosci narodowe w Polsce w XX wieku. Warszawa 1991,
Wydawnictwo Editions Spotkania.

19" A. Bentkowski, K. Rokicka, A. Wrébel, Problemy tozsamosci mniejszosci ukra-
iriskiej w Polsce. Tradycja a tozsamosé, w: A. Jawtowska (red.), Wokdt problemow toz-
samosci, Warszawa 2001, Wydawnictwo Literackie Towarzystwo Wydawnicze.
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wlasnej kultury, po drugie na wpojeniu przekonania, iz nalezy podejmowac
$wiadome dzialania na rzecz jej zachowania. Przeklada sie to na charakter
nauczanych tresci; programy mniejszo$ciowego nauczania maja budowac po-
czucie dumy z posiadania unikatowego i warto$ciowego dziedzictwa kultu-
rowego®.

Obecna polityka oswiatowa panstwa polskiego sprzyja rozwojowi szkol-
nictwa ukrainskiego, a dziatalno$¢ szkoty oraz programy nauczania sprzyja-
ja ksztaltowaniu poczucia wiezi i przynaleznosci do mniejszosci ukrainskiej.
Oswiata wplywa hamujaco na procesy wykluczenia mniejszosci ukrainskiej
na terytorium Polski.
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Summary

The issue of national minorities is one of the notably complicated or even sensitive sub-
jects. The controversial aspects of this issue are the very basic ones, specifically: definitions
and typology, criteria of determining population and the state of national awareness or re-
lations between a minority group and the state. The differences in the position and nature
of particular groups are the reason why it is impossible to talk about a single minority issue.
Each of these groups has its own history, troubles and aspirations. Therefore the subject of
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minorities should be observed from the widest possible perspective, both domestic and in-
ternational.

The goal of the following paper is to demonstrate the issue of exclusion of Ukrainian
youth living in Poland. For Ukrainian youth the contemporary cultural identity, which is consi-
stently opposing social exclusion, is represented by the ability to speak their mother tongue,
persevering the Greek Catholic Church and the Eastern Orthodox Church ceremonial toge-
ther with upholding their tradition and customs.

The observation and extensive studies of national minorities show that cultural, social
and educational organized activities for young people can reduce the symptoms of their exc-
lusion.

Keywords: Ukrainian minority group, Poland, national minorities’ issues, exclusion, re-
duction of exclusion symptoms
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Anna Rajchel

Klasy integracyjne w szkotach ponadgimnazjalnych
a wykluczenie spoteczne

Wstep

Integracja to tworzenie catosci z czesci, scalanie odrebnych elementéw.
Zjawisko wystepujace w naukach ekonomicznych, prawnych, spofecznych.
W edukacji to proces wlaczania dzieci i mlodziezy z réznymi dysfunkcja-
mi do zespolu klasowego, szkolnego, a w perspektywie czasowej do spote-
czenstwa. Mlodziez nie zawsze sprawna ruchowo czy intelektualnie ma
mozliwo$¢ uczenia sie i przebywania ze zdrowymi réwiesnikami nie tyl-
ko na terenie szkoly, ale réwniez poza nia. Temu stuzy realizacja projektéw
i programéw edukacyjnych, program Erasmus+, wymiana mlodziezy etc...
Integracja jest zaprzeczeniem segregacji, gettyzacji, podziatu spoleczenstwa
i marginalizacji okreslonych grup lub oséb. Edukacja wlaczajaca to przede
wszystkim dostrzezenie niejednorodnosci uczniéw, najwazniejszych pod-
miotéw w szkolnej edukacji, zrozumienie, ze réznorodnos¢ i indywidualnos¢
dzieci i mlodziezy to nowe podejscie do sposobu uczenia, wychowywania
i wptywania na mlodego czlowieka. To takze szukanie takich narzedzi i me-
tod nauczania, by w jak najlepszy sposéb przygotowa¢ mlodziez do petnie-
nia okreslonych rél w spoleczenstwie. Szczegdlnie wazne jest to, by méwic
o uczniu jako potencjalnym pracowniku czy o osobie, ktéra w przysztosci
planuje zalozenie rodziny. Edukacja wlaczajaca powinna dotyczy¢ nie tylko
mlodziezy niepelnosprawnej, ale takze tej, ktéra po raz kolejny powtarza kla-
s¢, majacej problemy z wymiarem sprawiedliwosci, ktérej rodzice lub rodzic
pozbawieni sa wolnosci, cudzoziemcéw czy chociazby mlodziezy majacej
problemy z prawidfowym funkcjonowaniem w spoleczenstwie. Janusz Kor-
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czak pisal, Ze ,,nie ma dzieci — sg ludzie, ale o innej skali poje¢, innym zasobie
doswiadczenia, innych pogladach, innej grze uczu¢”. Szkola ponadgimna-
zjalna to zesp6t ludzi, ktérzy na tym etapie uzyskuja petnoletnos¢, czesto sa
to osoby z duzym doswiadczeniem zyciowym, czasami z réznych powodéw
zagrozone wykluczeniem spotecznym. Korzystaja z nauczania indywidualne-
go lub wybieraja klasy integracyjne umozliwiajace dostosowanie metod na-
uczania do ich potencjatu intelektualnego, umiejetnosci, zdolnosci. Dzieki
takiemu podejsciu mlodziez konczy szkote, nierzadko przystepuje do egza-
minu maturalnego i w efekcie planuje dalsza przyszlo$¢ edukacyjna, zawo-
dowa i osobistg. Przy wsparciu rodzicéw, nauczycieli i pracodawcéw osoby
takie moga unikna¢ wykluczenia spolecznego, czyli Zycia na marginesie spo-
teczenistwa w nieodpowiednich warunkach spotecznych, prawnych, ekono-
micznych, kulturalnych.

Celem artykutlu jest zaprezentowanie wybranych dziatan podejmowanych
przez szkoly ponadgimnazjalne oraz szkoly ponadgimnazjalne z klasami in-
tegracyjnymi miasta Opola majacymi na celu przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu mlodziezy. W artykule zaprezentowano okreslone przedsie-
wziecia skierowane do wszystkich uczniéw stuzace integracji mtodych ludzi,
zwiazane z przygotowaniem ich do prawidlowego funkcjonowania w spote-
czenstwie.

W czesci pierwszej zaprezentowano podstawowe akty prawne polskie, eu-
ropejskie i miedzynarodowe (Deklaracja z Salamanki) dotyczace réwnosci
szans w edukacji oraz przeciwdzialaniu dyskryminacji dzieci i mtodziezy za-
grozonych wykluczeniem spotecznym.

Czes$¢ druga artykulu to charakterystyka wybranych przedsiewzie¢ realizo-
wanych przez szkoly ponadgimnazjalne Opola (licea ogélnoksztalcace i tech-
nika) skierowane do oséb o specjalnych potrzebach edukacyjnych i innych.

Karl Popper — angielski filozof spopularyzowal pojecie ,spoleczeristwa
otwartego”, czyli takiego, w ktérym jednostka moze sama o sobie decydo-
waé, awansowac w spolecznej hierarchii. Jest to spoteczenstwo demokratycz-
ne zakladajace rowny dostep do edukacji dzieci, mtodziezy i os6b dorostych.
W 2004 roku Polska stata sie pelnoprawnym czlonkiem Unii Europejskie;j,
ktorej jednym z celéw jest polepszenie jakosci zycia mieszkancéw panstw na-

! Cyt. za: M. Chodkowska, R. Bednarz-Grzybek, Twérczos¢ i praktyka pedagogicz-
na Janusza Korczaka w kontekscie teorii socjologicznej Floriana Znanieckiego, Lublin
2014, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej, s. 91.



A. Rajchel. Klasy integracyjne w szkotach ponadgimnazjalnych 171

lezacych do tej organizacji. Réwny dostep do dobrej edukacji mlodych ludzi to
jeden z warunkéw poprawiajacych standardy zycia. To takze réwnos¢ szans
dla wszystkich oséb, co wiaze si¢ z przeciwdziataniem bezrobociu, zakazem
dyskryminacji, umozliwieniem studiowania w krajach unijnych, nabywa-
niem do$wiadczenia zawodowego poza granicami kraju. Réwno$¢ szans za-
klada takze walke ze stereotypami zwigzanymi z plcig, niepelnosprawnoscia,
wyznaniem religijnym etc. Ksztalcenie, podnoszenie kwalifikacji i umiejet-
nosci przez wszystkich mtodych ludzi, tworzenie klas integracyjnych w szko-
fach moze zapobiec wykluczeniu spolecznemu.

Edukacja wtaczajgca w wybranych aktach prawnych polskich i europejskich

Podstawowym polskim aktem prawnym stanowiacym o réwnosci obywa-
teli wobec prawa i zakazie dyskryminacji w kazdej formie ich aktywno$ci jest
art. 32 pkt 1-2 Konstytucji RP z 1997 roku oraz art. 70 pkt 1 dotyczacy pra-
wa do nauki oraz pkt 4 wprowadzajacy powszechny i réwny dostep do wy-
ksztalcenia. W zwigzku z tym wladze publiczne maja obowiazek tworzenia
i wspierania systemu indywidualnej pomocy finansowej i organizacyjnej dla
uczniéw i studentéw?. W szkotach ponadgimnazjalnych wszyscy uczniowie
moga korzystac z pomocy psychologiczno-pedagogicznej, powstaja klasy te-
rapeutyczne, prowadzone sg zajecia korekcyjno-kompensacyjne itd. Pomo-
cy udzielaja Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne wydajace orzeczenia
m.in. o potrzebie ksztalcenia specjalnego mlodziezy z zaburzeniami i od-
chyleniami rozwojowymi, orzeczenia o potrzebie indywidualnego nauczania
mlodych ludzi, ktérych stan zdrowia uniemozliwia codzienne uczeszczanie
do szkoly etc.

Drugim aktem prawnym jest ustawa z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie
oswiaty, ktéra w art. 1 pkt 4, 5 i 5a stanowi o:

+ dostosowaniu tresci, metod i organizacji nauczania do mozliwosci psy-

chofizycznych uczniéw;

» mozliwosci pobierania nauki we wszystkich typach szkét przez dzieci

i mlodziez niepelnosprawng, niedostosowana spotecznie i zagrozona
niedostosowaniem spotecznym, zgodnie z indywidualnymi potrzeba-
mi rozwojowymi i edukacyjnymi oraz predyspozycjami;

2 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. Dz.U. 1997 nr 78
poz. 483.
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+ opieki nad uczniami niepelnosprawnymi przez umozliwianie realizo-
wania zindywidualizowanego procesu ksztalcenia, form i programéw
nauczania oraz zaje¢ rewalidacyjnych?.

Metody pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych dobie-
rane sg przez przygotowanych do tego nauczycieli, prowadzenie zajec rewali-
dacyjnych ma na celu przywrécenie mfodym ludziom pelnej sprawnosci. Za-
jecia takie prowadzi sie z mlodzieza niepelnosprawna.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 lipca 2015 r.
w sprawie warunkoéw organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla
dzieci i miodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i za-
grozonych niedostosowaniem spotecznym okresla m.in. warunki ksztalcenia
mlodziezy niepelnosprawnej, niedostosowanej spolecznie oraz zagrozonej
niedostosowaniem spotecznym w szkotach ogélnodostepnych, ogdlnodo-
stepnych z klasami integracyjnymi i innych jednostkach edukacyjnych.

Zgodnie z definicja Marii Przetacznikowej ,niedostosowanie spoteczne
przejawia sie zaburzeniami w zachowaniu (...), ktére wystepuja w stopniu sil-
nym i glebokim, ktére utrudniaja lub uniemozliwiaja osobnikowi normal-
ne wspolzycie z ludzmi™. Konflikty z otoczeniem, rodzicami, réwiesnika-
mi, brak umiejetnosci porozumienia si¢ z najblizszymi moga by¢ pierwszymi
symptomy tego zjawiska.

Kolejnym aktem prawnym jest rozporzadzenie Ministra Edukacji Naro-
dowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szko-
tach i placowkach, ktéry w § 3 stanowi, ze pomoc taka ,udzielana uczniowi
w przedszkolu, szkole i placéwce polega na rozpoznawaniu i zaspokajaniu in-
dywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznia oraz rozpozna-
waniu indywidualnych mozliwosci psychofizycznych ucznia”. Pomoc taka
zgodnie z § 7 udzielana jest w formie:

1) klas terapeutycznych;

2) zaje¢ rozwijajacych uzdolnienia;

3) zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych;

3 Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty Dz.U. 1991 Nr 95 poz. 425
z poZn. zm.

* Cyt. za: A. Jaworska, Leksykon resocjalizacji, Krakéw 2012, Oficyna Wydawni-
cza ,,Impuls”, s. 141.
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4) zajec specjalistycznych: korekcyjno-kompensacyjnych, logopedycznych,
socjoterapeutycznych oraz innych zaje¢ o charakterze terapeutycznym;

5) zaje¢ zwiazanych z wyborem kierunku ksztalcenia i zawodu oraz pla-
nowaniem ksztalcenia i kariery zawodowej — w przypadku uczniéw
gimnazjum i szkét ponadgimnazjalnych;

6) warsztatow;

7) porad i konsultacji®.

Pomocy takiej udzielaja psycholodzy, pedagodzy, logopedzi, doradcy za-

wodowi oraz przygotowana do tego kadra pedagogiczna.

Deklaracja z Salamanki oraz wytyczne dla dziatan w zakresie specjalnych

potrzeb edukacyjnych z 1994 roku podkreslita, ze:

+ kazde dziecko ma fundamentalne prawo do nauki i nalezy da¢ mu
szanse osiggniecia i utrzymania odpowiedniego poziomu ksztalcenia;

+ systemy o$wiaty powinny by¢ tworzone, a programy edukacyjne wdra-
zane z uwzglednieniem duzego zréznicowania tych cech charaktery-
stycznych i potrzeb;

+ dzieci posiadajace szczegdlne potrzeby edukacyjne musza mie¢ dostep
do zwyktlych szkél, ktére powinny przyjaé je w ramach prowadzenia
nauczania stawiajacego dziecko w centrum zainteresowania i mogace-
go zaspokoi¢ jego potrzeby;

+ zwykle szkoly o tak otwartej orientacji sa najskuteczniejszym srodkiem
zwalczania dyskryminacji, tworzenia przyjaznych spolecznosci, budo-
wania otwartego spoleczenstwa oraz wprowadzania w zycie edukacje
dla wszystkich. Co wiecej, zapewniaja one odpowiednie wyksztalcenie
wiekszo$ci dzieci oraz poprawiaja skutecznosé, a takze efektywnosc
kosztowa catego systemu o$wiaty®.

W deklaracji zwrdcono szczegdlng uwage na tworzenie szkét otwartych,

ktoére beda przyjmowacé mlodziez ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
poniewaz przynosi to konkretne korzysci wszystkim podmiotom. Po pierw-

> Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w spra-
wie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicz-
nych przedszkolach, szkotach i placéwkach Dz.U. 2013 poz. 532 z p6zn. zm.

¢ Szerzej: Deklaracja z Salamanki oraz wytyczne dla dziatar w zakresie specjal-
nych potrzeb edukacyjnych przyjete przez Swiatowa Konferencje dotyczaca Specjalnych
Potrzeb Edukacyjnych: Dostep i Jakosé, Salamanka, Hiszpania 7-10 czerwca 1994 r.
http://rownosc.info/bibliography/document/deklaracja-z-salamanki-oraz-wytyczne-
dla-dziaan-w- (2.06.2016).
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sze réznorodnosc¢ dzieci uczeszczajacych do szkoly moze przeciwdziatac dys-
kryminacji i to od najmtodszych lat. Po drugie, uczy tolerancji i szacunku
dla odmiennosci (i nie tylko tej zwiazanej z niepelnosprawnoscia). Po trze-
cie, wyksztalcenie odpowiednie do mozliwosci uczniéw powinno zapewnic
im w przyszlosci niezaleznos¢ finansowa i pozwoli¢ korzystac z petni praw
obywatelskich. Jest to szczegdlnie wazne, kiedy méwi sie o gospodarce opar-
tej na wiedzy.

Konkluzje Rady Europy z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych
ram europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia (,ET 2020”)
w trzecim celu strategicznym wskazuja, ze polityka w dziedzinie ksztalcenia
i szkolenia powinna m.in.:

+ da¢ wszystkim obywatelom (...) mozliwo$¢ nabywania, uaktualniania
i rozwijania przez cale zycie umiejetnosci zawodowych i kompetencji
kluczowych zwiekszajacych szanse na rynku pracy;

+ przeciwdziata¢ nieréwnemu dostepowi do edukacji, zapewniajac wyso-
kiej jakosci edukacje elementarnag i ukierunkowane wsparcie oraz pro-
mujac edukacje integracyjna;

+ systemy ksztalcenia i szkolenia powinny dba¢ o to, by wszystkie osoby
uczace sie, w tym osoby w niekorzystnej sytuacji, osoby o szczegélnych
potrzebach oraz migranci, uczestniczyly do konica w procesie ksztalce-
nia, takze — w stosownych przypadkach — dzieki edukacji drugiej szan-
sy i bardziej zindywidualizowanym sposobom uczenia sie;

+ droga ksztalcenia nalezy (...) zwalcza¢ wszelkie formy dyskryminacji,
a tym samym rozwija¢ u mlodziezy umiejetnos$¢ pozytywnego komu-
nikowania sie z réwie$nikami z réznych $rodowisk’.

Dokument ten zaktada réwno$¢ dzieci i mlodziezy, otwiera droge do
ksztalcenia i nabywania umiejetno$ci niezbednych na rynku pracy. Przeciw-
dziata dyskryminacji i uprzedzeniom.

Konkluzje Rady z dnia 26 listopada 2012 r. pt. ,Ksztalcenie i szkolenie
a strategia Europa 2020” — rola ksztatcenia i szkolenia w naprawie gospodar-
czej, we wzroscie gospodarczym oraz w pobudzaniu zatrudnienia koncentruja
sie przede wszystkim na:

7 Konkluzje Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram Europejskiej
wspolpracy w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia (,ET 2020”) 2009/C 119/02 http://
eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52009XG0528%2801%29
(2.06.2016).
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+ promowaniu dostepu do dobrej jakosciowo edukacji przedszkolnej
i szkolnej;

« ograniczaniu liczby oséb wczesnie koniczacych nauke;

+ ulatwianiu mtodym ludziom przechodzenia z etapu ksztalcenia i szko-
lenia do etapu pracy zawodowej;

+ modernizowaniu szkolnictwa wyzszego ze szczegélnym uwzglednie-
niem redukcji odsetka oséb porzucajacych studia, a takze na poszerza-
niu dostepu do edukacji dla grup defaworyzowanych?.

W szkolnej rzeczywisto$ci mozna wyrézni¢ kilka takich defaworyzo-
wanych grup. Na pewno nalezy do nich m.in.: mlodziez szybko wypadaja-
ca z systemu edukacji, bez wyksztalcenia, osoby uposledzone umystowo czy
niepelnosprawne.

Takich aktéw prawnych i dokumentéw w prawie europejskim i miedzy-
narodowym dotyczacych edukacji wlaczajacej, otwartosci szkét na przyjmo-
wanie dzieci i mlodziezy z réznymi dysfunkcjami czy dotyczacych integracji
mlodziezy chorej i zdrowej jest wiecej, np. Deklaracja Praw Dziecka z 1959 r.,
Konwencja o prawach dziecka z 1989 r., Rezolucja Rady z 2009 r., Europejska
wspotpraca na rzecz miodziezy w latach 2010-2018. W Polsce za$ ustawa
z dnia 6 stycznia 2000 r. 0 Rzeczniku Praw Dziecka.

Wybrane dziatania szkét ponadgimnazjalnych z klasami integracyjnymi

W Opolu w ramach ksztalcenia ponadgimnazjalnego mtodziez moze wy-
biera¢ szkoty sposrdd liceéw ogdlnoksztalcacych i technikéw. Uczniowie ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi moga uczeszczac do:

1. Publicznej Zasadniczej Szkoty Zawodowej nr 5, ktéra prowadzi od-

dzialy integracyjne wielozawodowe;

2. Publicznej Zasadniczej Szkoty Zawodowej Specjalnej — prowadzi od-

dziaty specjalne wielozawodowe dla oséb z uposledzeniem umysto-
wym w stopniu lekkim;

8 Szerzej: Konkluzje Rady z dnia 26 listopada 2012 r. pt. , Ksztaicenie i szkolenie a stra-
tegia Europa 2020” — rola ksztalcenia i szkolenia w naprawie gospodarczej, we wzroscie
gospodarczym oraz w pobudzaniu zatrudnienia 2012/C 393/02 http://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52012XG1219%2802%29 (2.06.2016).
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3. Szkotly Specjalnej Przysposabiajacej do Pracy (w Zespole Szkét Spe-
cjalnych) — prowadzi oddzialy specjalne dla uczniéw z uposledzeniem
umystowym w stopniu umiarkowanym i znacznym?®.

Pozostata mlodziez z orzeczeniem o ksztalceniu specjalnym moze uczesz-
cza¢ do wybranych przez siebie ogélnodostepnych szkél ponadgimnazjal-
nych. W roku szkolnym 2013/2014 w Publicznym Liceum Ogoélnoksztal-
cacym nr VI w Opolu utworzono klase integracyjna skupiajaca mtodziez
o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Zgodnie z dokumentem Polityka oswiatowa miasta Opola na lata 2011-
—2015 szkoly ponadgimnazjalne musza spelnia¢ okreslone standardy eduka-
cyjne. Wybrane standardy przedstawia tabela 1.

We wszystkich typach szkét podkreslono role polityki réwnych szans co
nie oznacza, ze wszyscy uczniowie maja tak samo sie uczy¢ i uzyskiwac takie
same wyniki na kazdym etapie nauczania. To oznacza m.in. dostep do edu-
kacji, pomocy psychologiczno-pedagogicznej, opieki medycznej, rehabilitacji,
zaje¢ wyrownawczych, pelnego uczestnictwa w zyciu szkoty i spotecznosci
lokalnej na réwni ze zdrowymi réwiesnikami. Na etapie szkoty ponadgimna-
zjalnej przy realizacji r6znego rodzaju przedsiewzie¢ majacych na celu szero-
ko pojeta integracje mlodziezy najwazniejsze jest dostosowanie zadan do ich
sprawnosci ruchowej i intelektualnej. A to oznacza udziat w zajeciach sporto-
wych, przedmiotowych, mozliwo$¢ rozwijanie zainteresowan i pasji.

Tabela 1 Wybrane standardy edukacyjne dla szkét ponadgimnazjalnych

Standardy edukacyjne

e el oilal e e Standardy edukacyjne dla szk6t zawodowych

Wszechstronny rozwdj intelektualny uczniow Zapewnianie rownych szans w przygotowaniu
uczniéw do egzamindw zewnetrznych i konty-
nuacji nauki na wyzszym szczeblu

Zapewnianie rownych szans w przygotowaniu Realizacja programow i projektéw edukacyjnych
uczniow do egzamindw zewnetrznych i konty-
nuacji nauki na wyzszym szczeblu

° Organizacja ksztatcenia specjalnego w publicznych przedszkolach i szkotach
w Opolu http://oswiata.opole.pl/niepelnosprawni/22-organizacja-ksztalcenia-specjal
nego-w-publicznych-przedszkolach-i-szkolach-w-opolu (3.06.2016).
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Standardy edukacyjne

B e e e e e Standardy edukacyjne dla szk6t zawodowych

Realizacja programow i projektéw edukacyjnych Prowadzenie doradztwa zawodowego uta-
twiajgcego uczniom podejmowanie decyzji
o wyborze dalszej drogi ksztatcenia i kariery

zawodowe;j.
Zajecia pozalekcyjne zgodne z potrzebami i za- Zajecia pozalekcyjne zgodne z potrzebami i za-
interesowaniami ucznidow interesowaniami uczniow

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna (psycho- -
log, pedagog, doradca zawodowy)

Prowadzenie doradztwa zawodowego uta- -
twiajgcego uczniom podejmowanie decyzji
o wyborze dalszej drogi ksztatcenia i kariery
zawodowe;j

Zrédto: Polityka oswiatowa miasta Opola na lata 2011-2015, Opole 2011, Wydawnictwo Swietego
Krzyzas. 27-28.

Szkola specjalna oraz jednostki edukacyjne z klasami integracyjnymi
w Opolu poprzez swoje dzialania realizuja zadania zwiazane z integracja
mlodziezy oraz polityka wyréwnywania szans edukacyjnych. Przedsiewzie-
cia podejmowane przez szkoty mozna podzieli¢ na 2 grupy. Pierwsza grupa
dziatan zwigzana jest z udzialem mtodziezy w zawodach sportowych i olim-
piadach. Druga zwiazana jest z realizacja projektéw podnoszacych kompe-
tencje kluczowe uczniéw niezbedne na rynku pracy, do rozwoju osobistego,
zawodowego, spolecznego.

W 2015 roku w Opolu pod patronatem Urzedu Marszatkowskiego oraz
Kuratorium O$wiaty zorganizowano wyjazd mlodziezy niepelnospraw-
nej ruchowo do Niemiec. W Bad Kreuznach spotkali si¢ uczniowie z Fran-
cji, Wegier, Polski i Niemiec. Organizatorem wyjazdu byl Szkolny Zwiazek
Sportowy ,,OPOLSKIE”. Organizacja wyjazdu zajelo si¢ Publiczne Liceum
Ogdlnoksztalcace nr VI w Opolu'. Celem spotkania byl udzial mlodziezy
w zawodach sportowych os6b niepetnosprawnych oraz szeroko pojeta inte-

19 Szerzej: Masazysci na tréjnarodowym spotkaniu w Bad Kreuznach http://www.
zskorczak-prudnik.pl/strona-specjalna-5-150.html (03.06.2016); http://www.plo6-
-opole.pl/plo6/index.php?option=com_content&view=article&id=352:podziekowa-
nie (03.06.2016).
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gracja uczniéw z réznych krajow i ze zréznicowana niepelnosprawnoscia.
Dziatania tego typu spelniaja kilka podstawowych funkgji:
1. pokazujg, ze sport dostepny jest dla wszystkich niezaleznie od rodzaju
niepelnosprawnosci;
2. rywalizacja, sukcesy nie sa zastrzezone tylko dla ludzi zdrowych i pel-
nosprawnych;
3. wzmacniaja 2 i 6 kompetencje kluczows, czyli porozumiewanie sie
w jezykach obcych oraz kompetencje spoleczne i obywatelskie;
4. wplywaja na mobilno$¢ uswiadamiajac, ze niepelnosprawnos$¢ nie jest
przeszkoda w pokonywaniu granic;
5. przygotowuja mlodziez do uczestnictwa w zyciu spotecznym, najpierw
w gronie réwiesnikéw, potem w zespole, np. pracownikéw.
Innym przedsiewzieciem sportowym, ale skierowanym do mlodziezy
z niepelnosprawnoscia intelektualna byt udzial w XIV Swiatowych Letnich
Igrzyskach Olimpiad Specjalnych w Los Angeles'!. Dzigki zaangazowaniu
nauczycieli i wsparcia ze strony rodzicéw mlodzi ludzie z Zespolu Szkét Spe-
cjalnych w Opolu pokonywali ograniczenia wlasnego ciata i umystu. Réwniez
w tym przypadku mozna wyrdzni¢ kilka funkcji takich dziatan:
1. rozwijaja sprawno$¢ ruchowa mlodziezy,
sa elementem rehabilitacji,
wplywaja na rozwdj psychiczny, emocjonalny, intelektualny,
wzmacniaja kontakty z réwiesnikami réwniez z innych krajéw,
. uczg spoteczenstwo tolerancji i szacunku dla ludzkiej odmiennosci.
Ellglusz Madejski i Jozef Weglarz, autorzy podrecznika dotyczacego
wspdlczesnej metodyki wychowania fizycznego w swojej rozprawie podkre-
$laja indywidualno$¢ kazdego ucznia, ktéry przekracza sale gimnastyczna.
»Przejawem humanizacji jest (...) personalne uznawanie potrzeb jednostki,
jej autonomii i stwarzanie korzystnych warunkéw do jej rozwoju. Nie da sie
tego uczynic¢ bez wnikliwego rozpoznania indywidualnego potencjatu kazde-
go ucznia i budowania dopiero na tej podstawie struktur procesu edukacyj-
nego adekwatnych do jego potrzeb'?”.

RUNCNCES

1 Szerzej: XIV Swiatowe Letnie Igrzyska Olimpiad Specjalnych http://zssopole.
hekko24.pl/index.php/olimpiady-specjalne (07.06.2016).

12 E. Madejski, J. Weglarz, Wybrane zagadnienia wspdlczesnej metodyki wychowa-
nia fizycznego. Podrecznik dla nauczycieli i studentéw, Krakéw 2013, Oficyna Wydaw-
nicza ,, Impuls”, s. 157.
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Drugim waznym dzialaniem, w ktérym mogg, a nawet powinni uczestni-
czy¢ uczniowie zagrozeni wykluczeniem spotecznym to realizacja projektéw
edukacyjnych. Szkoly ponadgimnazjalne Opola zrealizowaly kilka takich

dziatan. Wybrane projekty przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Wybrane projekty realizowane przez szkoly ponadgimnazjalne Opola

Nazwa projektu

Cel/cele

Odbiorcy

LICEA OGOLNOKSZTALCACE

Program rozwojowy liceow
ogolnoksztatcacych Miasta
Opola

Wsparcie ucznidw z szesciu
licedw ogdlnoksztatcacych
Miasta Opola w zakresie
podniesienia jakosci edukacji
i szans zawodowych poprzez
realizacje zaje¢ dodatkowych

Pierwszenstwo majg osoby

z orzeczeniem o niepetno-
sprawnosci (po spetnieniu
wymogow okreslonych w re-
gulaminie)

,Via ad Artes — program roz-
wojowy licedw ogdlnoksztatcg-
cych Miasta Opola”

Przeprowadzenie dodatko-
wych zaje¢ dydaktyczno-
-wyréwnawczych i specja-
listycznych, a takze zajec
pozalekcyjnych i pozaszkolnych
ukierunkowanych na rozwéj
kompetencji kluczowych oraz
wdrozenie nowych, innowa-
cyjnych form nauczania i oce-
niania

W przypadku duzej liczby chet-
nych dodatkowo decydowac
bedzie:

— kryterium dochodu (prio-
rytetowo beda traktowani
uczniowie z rodzin o najniz-
szych dochodach

— zameldowanie na terenach
wiejskich

Staze zawodowe dla uczniow
licedw ogdlnoksztatcacych

Poprawa jakosci oferty edu-
kacyjnej szesciu licedw ogdl-

Uczniowie z Opola i ok. miej-
scowosci w tym: niepetno-

Miasta Opola noksztatcgcych Miasta Opola sprawnych — 2, w tym ucznio-
w okresie 01.05.2014— wie zdolni
—30.09.2015 .
TECHNIKA

,Zawodowe perspektywy —
program rozwojowy szkét za-
wodowych Miasta Opola”

Poszerzenie oferty edukacyjnej
szkoty, podniesienie praktycz-
nej znajomosci danego zawo-
du przez uczestnikéw projektu
oraz ich zdolnosci do przyszte-
go zatrudnienia

W przypadku duzej liczby chet-
nych dodatkowo decydowac
bedzie m.in.:

— kryterium dochodu (prio-
rytetowo beda traktowani
uczniowie z rodzin o najniz-
szych dochodach;

— zameldowanie na terenach
wiejskich o utrudnionym
dostepie do edukacji;

— niepetnosprawnosc i specjal-
ne potrzeby edukacyjne
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Nazwa projektu

Cel/cele

Odbiorcy

,Mtodzi zawodowcy — pro-
gram rozwojowy szkét zawo-
dowych Miasta Opola”

W ramach programéw au-
torskich wprowadzono nowe
przedmioty szkolne, ktére
wzbogacity oferte edukacyjng
szkét i umozliwity nabycie
przez ucznidéw unikatowych
umiejetnosci praktycznych

W przypadku duzej liczby chet-
nych dodatkowo decydowac
bedzie:

— kryterium dochodu (prio-
rytetowo bedg traktowani
uczniowie z rodzin o najniz-
szych dochodach

— zameldowanie na terenach
wiejskich

,Zawodowcy na start-program
rozwojowy szkot zawodowych
Miasta Opola”

Zmodyfikowano oferte ksztat-
cenia zawodowego poprzez
dostosowanie jej do potrzeb
lokalnego i regionalnego rynku
pracy. Pracownie zawodowe
wyposazono w specjalistyczny
sprzet, co wptyneto na zwiek-
szenie atrakcyjnosci oferty

W przypadku duzej liczby chet-
nych dodatkowo decydowac
bedzie:

— kryterium dochodu (prio-
rytetowo beda traktowani
uczniowie z rodzin o najniz-
szych dochodach

— zameldowanie na terenach

edukacyjnej. Uczniowie posze-
rzyli swoje kompetencje mi.n
poprzez nabycie teoretycznych
i praktycznych umiejetnosci

wiejskich

Zrédto: Miodzi zawodowcy — program rozwojowy szkét zawodowych Miasta Opola http://www.opo-
le.pl/mlodzi-zawodowcy-program-rozwojowy-szkol-zawodowych-miasta-opola/ (8.06.2016); Za-
wodowcy na start — program rozwojowy szkoét zawodowych Miasta Opola http://www.opole.pl/zawo-
dowcy-na-start-program-rozwojowy-szkol-zawodowych-miasta-opola-2/ (8.06.2016); Regulamin
naboru do projektu — dokumenty umieszczone na stronach internetowych szkét bioracych udziat
w dzialaniach (8.06.2016).

Innym kryterium, ktére obowiazywato w technikach to kryterium pici,
ktére stanowi mniejszo$¢ w strukturze danego zawodu. Wszystkie zrealizo-
wane projekty poszerzyly atrakcyjnos$¢ edukacyjna szkét i umozliwity udzial
w nich osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym. To wybrane dzia-
tania realizowane przez szkoly integrujace mlodziez pelnosprawna i nie-
pelnosprawna, zamieszkujaca na obszarach wiejskich i w miescie. W trak-
cie trwania cyklu ksztalcenia (3-letniego w liceum i 4-letniego w technikum)
nauczyciele w ramach szkolnych imprez réwniez organizuja szereg innych
przedsiewzie¢ zwigzanych z zyciem szkoty i sSrodowiska lokalnego.

W szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych Opola obowiazuje do-
kument ,Standardy doradztwa zawodowego dla szkél gimnazjalnych i po-
nadgimnazjalnych Opola”, ktéry okresla zadania doradcéw zawodowych za-
trudnionych w szkotach. Naleza do nich m.in.:
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» prowadzenie zaje¢ przygotowujacych mlodziez do wyboru dalszej

$ciezki ksztalcenia;

+ wycieczki zawodoznawcze;

+ spotkania z przedstawicielami szk6! wyzszych, szkét policealnych etc.;

+ organizacja zaje¢ z przedstawicielami wybranych zawodéw.

W takich zajeciach uczestnicza réwniez uczniowie o specjalnych potrze-
bach edukacyjnych. W procesie ksztalcenia wazne jest, by zauwazy¢ potrze-
by uczniéw, dlatego klasy integracyjne nie sa liczne, mtodziez moze korzystac
z pomocy nauczycieli wspomagajacych, programéw dostosowanych do ich
warunkoéw intelektualnych, zdrowotnych, ruchowych.

Zakonczenie

Mlodziez o specjalnych potrzebach edukacyjnych czy zagrozona wyklu-
czeniem spotecznym do prawidlowego rozwoju emocjonalnego, intelektual-
nego, spofecznego potrzebuje kontaktu z réwie$nikami i to nie tylko w szko-
le, lecz réwniez poza nia. Papiez Franciszek podczas mszy dla ludzi chorych
i niepelnosprawnych powiedzial, ze ,$wiat nie staje sie lepszy, gdy sklada sie
tylko z pozornie doskonatych ludzi, ale kiedy wzrasta solidarno$¢, wzajemna
akceptacja i szacunek™3. Takie powinny by¢ cele klas integracyjnych tworzo-
nych w jednostkach edukacyjnych na kazdym poziomie nauczania.

»Ilm wczesniej pozwolimy dzieciom rézniacym si¢ miedzy soba na wza-
jemne kontakty, tym wieksza jest szansa na to, ze réznica stanie sie tylko jed-
na z wielu cech dziecka, bedzie czym$ naturalnym™. Nie da sie tego zrobi¢
bez nauczycieli, pedagogéw, psychologéw, doradcéw zawodowych i rodzicéw
mlodziezy uczeszczajacej do szkoly. Integracja nie dzieli dzieci i mlodziez na
lepszych i gorszych, zdrowych i chorych. W takim zespole ludzkim ,innos¢”
drugiego czlowieka nie jest czyms zaskakujacym i nieznanym. Klasy integra-
cyjne przy wsparciu rodzicéw dzieci pelnosprawnych obalaja stereotypy do-

13 Papiez znéw poruszyl wiernych. Zrobit co$ zaskakujgcego dla niepelnospraw-
nych, http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/7,114881,20228418, papiez-znow-
poruszyl-wiernych-zrobil-cos-zaskakujacego-dla.html (12.06.2016).

14 7. Lipiniska-Loks, Wspdlna edukacja dzieci petnosprawnych i dzieci z niepetno-
sprawnosciqg szansg na likwidowanie mitow i stereotypow dotyczacych niepetnospraw-
nosci i 0sob nig dotknietych, w: I. Chrzanowskiej, B. Jachimczak, K. Pawelczak (red.),
Miejsce innego we wspétczesnych naukach o wychowaniu. W poszukiwaniu pozytywow,
Poznan 2013, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, s. 407.
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tyczace osob niepelnosprawnych, czy zagrozonych wykluczeniem spolecz-
nym, uczga akceptacji, empatii, zrozumienia dla ludzkich stabosci, od ktérych
nikt nie jest wolny. Dzigki uczeszczaniu do szkoty ogélnodostepne;j i realizujac
ten sam program co wszyscy uczniowie mozna wyréwnac szanse edukacyj-
ne mlodych ludzi, przed ktérymi kolejne wybory zwigzane z dalsza edukacja.

Jednak by osiagnac¢ sukces, w takim zespole musi by¢ spetnionych tacz-
nie kilka warunkéw. Po pierwsze, w taki proces nauczania powinni by¢ za-
angazowani rodzice, poniewaz klasa integracyjna taczy dzieci chore i zdro-
we. Bez ich zgody i zrozumienia nie uda si¢ stworzy¢ zgranego zespotu ludzi.
Drugi warunek to rzetelnie przygotowana kadra pedagogiczna. Trzeci wa-
runek to podejscie do procesu edukacji samej mtodziezy ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi. Mlodzi ludzie musza wiedzie¢, ze maja takie same
prawa i obowiazki jak wszyscy uczniowie. Przestrzeganie podstawowych za-
sad prawnych, moralnych, spolecznych obowiazujacych w kontaktach z ré-
wiesnikami i pracownikami szkoly jest obowigzkowe dla wszystkich. Kazdy
uczen ponosi odpowiedzialnos¢ za stowa lub czyny niezgodne z regulami-
nem szkoly lub innymi aktami prawnymi. Réwnos$¢ nie oznacza, ze wszyscy
ludzie maja by¢ tacy sami — to walka z dyskryminacja i uprzedzeniami. Dla-
tego w szkotach powstaja Kodeksy Rownego Traktowania respektujace rézni-
ce miedzy ludzmi, walczace ze stereotypami, czy nawet nienawiscia. Na pew-
no jednym z narzedzi pozwalajacych na integracje mlodziezy jest realizacja
projektéw edukacyjnych angazujacych uczniéw petnosprawnych i niepetno-
sprawnych. To takze dzialania podjete indywidualnie przez szkole, poniewaz
kazda placéwka edukacyjna przyjmujaca dzieci i mtodziez powinna by¢ bez-
pieczna, otwarta i tolerancyjna.
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Summary

The integration of children and teenagers is one of the challenges that Polish school faces.
It cannot be done without teaching staff, parents and students. Integration assumes normal
functioning in society, exercising full rights to which every person is entitled. One of the me-
thods aiming at the accomplishment of this goal is joining educational projects strengthening
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the key and professional competences of young people. In the case of secondary school stu-
dents, it is also the preparation to make further decisions related to education.

Keywords: integration, social exclusion, secondary school students, educational projects
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Tomasz Rozanski

Wybrane obszary aktywizacji oséb starszych
w Srodowisku lokalnym

Wstep

Warunkiem dobrego samopoczucia oraz rozwoju czlowieka w okresie sta-
rosci jest nie tylko zaspokojenie podstawowych jego potrzeb (np. odzywiania,
snu, bezpieczenistwa), ale takze wielu potrzeb wyzszego rzedu, m.in. potrze-
by wiedzy, tworczosci, rekreacji. Niezbedne jest zatem prowadzenie aktyw-
nego zycia po przejsciu na emeryture, w tym podejmowanie réznorakich
form dzialalnosci kulturalnej, edukacyjnej, twérczej'. Nalezy podkresli¢, ze
aktywnos$¢ umozliwia kontakt jednostki z otaczajacym ja Swiatem, pozwala
na zaspokojenie réznorakich jej potrzeb. Stanowi réwniez warunek petnienia
rol spolecznych oraz prawidlowego funkcjonowania w grupie i spoleczen-
stwie?. Jak podaje Agata Chabior: ,Aktywnos¢ [...] w catej réznorodnosci jej
rodzajéw i pelnionych funkcji pozwala seniorom adaptowac si¢ do wymo-
gow rzeczywistosci, uczy ich sposobéw radzenia sobie w nowych dla nich sy-
tuacjach [...]. Aktywno$¢ wyzwala potencjalne sily i uczy je pomnazac oraz
wykorzystywac”. Za szczegélnie wazne w tym kontekscie nalezy uznac roz-

1 C. Kryszkiewicz, Aktywne zycie seniorow warunkiem pomysinego starzenia sie,
w: S. Steuden, M. Marczuk (red.), Starzenie sie a satysfakcja z zycia, Lublin 2006, Wy-
dawnictwo KUL, s. 283-284.

2 M. Dziegielewska, Aktywnos¢ spoteczna i edukacyjna w fazie starosci, w: B. Sza-
tur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, War-
szawa 2006, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, s. 161-162.

3 A. Chabior, Aktywizacja i aktywnos¢ ludzi w okresie péinej dorostosci, Kielce
2011, Wydawnictwo Wszechnicy Swigtokrzyskiej, s. 64—65.
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maite formy aktywizacji senioréw w $rodowisku lokalnym®*. Z badan ekspe-
rymentalnych nad wptywem kompleksowej aktywizacji oséb w wieku poznej
dorostosci wynika, ze réznego rodzaju dzialania aktywizujace senioréw pro-
wadza do korzystnych rezultatéw, jesli chodzi o poprawe ich ogdlnego funk-
cjonowania®.

Celem niniejszego opracowania jest ukazanie miejsca 0séb starszych
w $rodowisku lokalnym oraz scharakteryzowanie wybranych obszaréw ich
aktywizacji.

Miejsce cztowieka starszego w srodowisku lokalnym

Staros¢, bedac naturalnym etapem zycia, jaki nastepuje po mtodosci i doj-
rzalos$ci®, stanowi ,nieunikniony efekt procesu starzenia sig, w ktérym kolej-
no nastepujace zmiany biologiczne, psychiczne i spoteczne zaczynaja oddzia-
tywac¢ wzgledem siebie synergetycznie, prowadzac do naruszenia rownowagi
biologicznej i psychicznej bez mozliwosci przeciwdziatania temu, czyli jest to
koricowy okres starzenia si¢””. Zgodnie z klasyfikacja Swiatowej Organizacji
Zdrowia staro$¢ dzieli sie na trzy etapy: wczesna staros¢ (60-75 lat), p6zna
staro$¢ (75-90 lat) i tzw. dlugowieczno$¢ (powyzej 90. roku zycia). Do zasad-
niczych cech omawianej fazy zycia zalicza sie: istotny spadek zdolno$ci przy-
stosowawczych czlowieka w wymiarze biologicznym i psychospotecznym,
stopniowe ograniczanie samodzielnosci zyciowej, zwiekszanie sie zaleznosci
od otoczenia®.

* Por. T. Schimanek, Z. Wejcman, Aktywni seniorzy. Inspirator dla organizacji,
Warszawa 2013, Instytut Spraw Publicznych.

> J. Mitkowska, Aktywizacja zawodowa ludzi starszych jako Zrédto zasobéw na
rynku pracy, ,Zarzadzanie Innowacyjne w Gospodarce i Biznesie” 2008, nr 1, s. 196.

¢ E. Trafialek, Starosé, w: T. Pilch (red.), Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku,
t. 5, Warszawa 2006, Wydawnictwo Akademickie Zak”, s. 945.

7 A. A. Zych, Leksykon gerontologii, Krakéw 2010, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”,
s. 163.

8 G. L), Jakos¢ zycia w wieku senioralnym, ,Roczniki Naukowe Caritas” 2006,
R. 10, s. 44.
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Podstawowa kategoria opisu sytuacji spotecznej osoby w wieku senio-
ralnym jest pojecie straty badz kosztéw starzenia si¢®. Jak zauwaza Maria
Stras-Romanowska: ,Zdarzenia o charakterze straty maja te wlasciwos¢, ze
wzbudzaja silne negatywne emocje, a jesli dotycza wartosci zwiazanych z co-
dziennym zyciem jednostki i do tego wystepuja tacznie, staja sie zdarzeniami
krytycznymi — kryzysogennymi. Jako takie zmuszaja jednostke do zmiany
dotychczasowych ustosunkowan wobec rzeczywistosci, przewarto$ciowania
celéw, zmiany stylu zycia, nierzadko do przyjecia nowej koncepcji czy filo-
zofii zycia, a wiec do nowej adaptacji”'®. Wsrdd najczesciej wystepujacych
w okresie staro$ci zdarzen krytycznych nalezy wymieni¢: utrate zdrowia,
kondycji oraz atrakcyjnosci fizycznej, strate bliskich oséb, utrate pozycji spo-
tecznej i ekonomicznej, utrate poczucia przydatnosci i prestizu, perspektywe
nieuchronnego kresu zycia®l.

Prawidlowe przystosowanie sie do wlasnej starosci umozliwia seniorom
latwiejsze znoszenie takich zmian, jak np. pogorszenie si¢ stanu zdrowia czy
utrate bliskich oséb'. Wiele w tym zakresie zalezy jednak od $rodowiska,
w ktérym funkcjonuje osoba starsza. Jej sytuacja zyciowa rozgrywa sie bo-
wiem w okreslonych warunkach, w danym $rodowisku lokalnym'?. Srodowi-
sko to — z uwagi na ograniczong mobilnos¢, niekorzystna sytuacje finansowa
czy udomowiony charakter aktywnosci ludzi starszych — stanowi dla nich
podstawowq plaszczyzne zycial®.

Srodowisko lokalne jest jedna z zasadniczych kategorii poznawczych pe-
dagogiki spotecznej'®. Przez pojecie to rozumie sie najczesciej zbiér ludzi,

® M. Stras-Romanowska, PézZna dorostosé. Wiek starzenia sie, w: B. Harwas-Na-
pierata, J. Trempata (red.), Psychologia rozwoju cztowieka. Charakterystyka okreséw
zycia cztowieka, Warszawa 2005, Wydawnictwo Naukowe PWN, s. 266.

10 Tamze, s. 266-267.

11 Tamze, s. 267.

2 G. Lo}, Jakos¢ zycia w wieku senioralnym, ,Roczniki Naukowe Caritas” 2006,
R. 10, s. 45.

13 A. Tokaj, Doswiadczanie starosci w sSrodowisku lokalnym (wybrane kwestie),
w: K. Segiet, K. Slupska-Kwiatkowska (red.), Animacja srodowiska a edukacja i wy-
chowanie na potrzeby jutra, Gniezno 2010, Wydawnictwo GSH-M ,Milenium”, s. 195.

14 E. Trafialek, Czlowiek stary w srodowisku lokalnym, ,Praca Socjalna” 2003, nr 4,
s. 18.

15 . Sroczynski, Wybrane zagadnienia pedagogiki spolecznej. Funkcja srodowi-
skowa i socjalna, Siedlce 2013, Wydawnictwo UP-H, s. 195.
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ktoérzy zamieszkuja niewielkich rozmiaréw terytorium, a takze stworzona
przez nich kulture, stosunki spoteczne, jak réwniez otoczenie przyrodnicze
i materialne. Do elementéw srodowiska lokalnego zalicza si¢ wspélne insty-
tucje, symbole oraz wartosci'®. Jak podaje Tadeusz Pilch: ,,Cechami tego $ro-
dowiska sg poczucie odrebnosci i izolacji, jednolitosci zawodowej i ekono-
micznej, tozsamosci etnicznej i kulturowej. Dominacja wiezi osobowych nad
rzeczowymi pozwala na powszechna identyfikacje czlonkéw oraz sprawowa-
nie osobowej i rygorystycznej kontroli. Istota §wiadomosci spolecznej srodo-
wiska lokalnego jest poczucie jednosci wspodlnoty i aprobujacego uczestnic-
twa. Zewnetrznym wyrazem jednosci jest zdolno$¢ do zbiorowego dziatania
w obronie, rozwiazywania i osiggania wspdlnych celéw i intereséw publicz-
nych””. Srodowisko lokalne, pomimo dynamicznych przeobrazeri dokonu-
jacych sie we wspdlczesnym $wiecie (m.in. na skutek transformacji politycz-
nych, przemian gospodarczych, rewolucji technicznej), nadal stanowi jedno
z podstawowych naturalnych elementéw srodowiska wychowawczego'.

Doswiadczanie starosci w srodowisku lokalnym taczy sie scisle z funk-
cjonowaniem zasadniczych rodzajéw srodowisk, w ktorych realizowana jest
codziennos$¢ osoby starszej. Chodzi w tym przypadku zwlaszcza o rodzine
i wystepujacy w srodowisku lokalnym system infrastruktury, ktéra w rézno-
rakim zakresie wspomaga senioréw. Do istotnych wskaznikéw jakosci starze-
nia sie cztowieka w §rodowisku (zaréwno rodzinnym, jak i instytucjonalnym)
nalezy zaliczy¢ jego wiezi z innymi ludzmi®.

Rodzina jest naturalnym, najblizszym czlowiekowi starszemu $rodowi-
skiem zycia. Nie mozna wskaza¢ na inna instytucje spolecznag, ktéra mogtaby
ja catkowicie zastapic¢. Kontakty rodzinne nie ograniczaja sie bowiem jedynie
do wymiany uslug czy $wiadczen finansowych. Istotniejsze sa w tym przy-
padku wiezi emocjonalne, jakie tacza senioréw z innymi czlonkami rodzi-

16 T, Pilch, Srodowisko lokalne, w: D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia
pedagogiki spotecznej i pracy socjalnej, Warszawa 1999, Wydawnictwo Akademickie
,Zak”, s. 300.

17 Tamze.

18 T, Pilch, Srodowisko lokalne, w: T. Pilch (red.), Encyklopedia pedagogiczna XXI
wieku, t. 6, Warszawa 2007, Wydawnictwo Akademickie JZak” s. 420—-421.

19 A. Tokaj, Doswiadczanie starosci w Srodowisku lokalnym (wybrane kwestie),
w: K. Segiet, K. Stupska-Kwiatkowska (red.), Animacja srodowiska a edukacja i wycho-
wanie na potrzeby jutra, cyt. wyd., s. 196.
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ny. Oddzialuja one stymulujaco lub ograniczajaco na aktywnos¢ ludzi star-
szych, a takze aktywno$é rodziny wobec senior6w?’. Zdaniem niektérych
badaczy, znaczenie rodziny w fazie starosci istotnie wzrasta, ,opierajac sie na
niej, cztowiek starszy pozostaje osoba samodzielng i niezaleznga, wolna od po-
zarodzinnych, instytucjonalnych form wsparcia. Rodzina utatwia seniorom
proces adaptacji do starosci i wszystkich zmian z nig zwigzanych, zapewnia
poczucie bezpieczenistwa, a nierzadko jest Zrodlem wsparcia finansowego,
emocjonalnego oraz duchowego”!.

Nie w kazdym przypadku czlonkowie rodziny sa w stanie samodzielnie
poradzi¢ sobie z opieka nad osoba starsza. Dolegliwo$ci wywolane réznego
rodzaju schorzeniami, stabo$¢, niezaradno$¢, nierzadko powoduja, ze osoba
starsza wymaga profesjonalnego wsparcia. Dlatego tez niezbedna jest obec-
no$¢ w srodowisku lokalnym réznorakich instytucji, placéwek, organizacji,
jakie stuza wspomaganiu funkcjonowania ludzi starych zaré6wno w wymia-
rze biologicznym, jak i psychospolecznym (np. instytucje opieki zdrowotnej,
stuzby spoleczne, instytucje pozarzadowe, media)*?. Jak podkresla Astrid To-
kaj: ,,O wspoldziataniu wszystkich instytucji (wlacznie z rodzing) w dziata-
niach pozwalajacych seniorom (na miare ich indywidualnych mozliwosci) na
pelne funkcjonowanie w swojej przestrzeni zyciowej §wiadczy finalnie prze-
biegajacy ich proces adaptacji do starosci, jakos¢ przezywanej — doswiadcza-
nej staro$ci. Warto w zwiazku z powyzszym zwrdci¢ uwage takze na fakt, iz
poprzez funkcjonujaca w $rodowisku odpowiednio rozbudowana sie¢ insty-
tucji szerokiego wsparcia mozna zaréwno podtrzymywag, jak i rozwija¢ ak-
tywno$¢ zyciowa senioréw, wzmagac w nich che¢ bycia czlonkiem danej spo-

teczno$ci — poprzez zaangazowanie ich w zycie spotecznosci lokalnej”?.

20 A. Tokaj, Rodzina w zyciu seniora a przebieg procesu jego adaptacji do starosci,
w: A. Fabi$ (red.), Seniorzy w rodzinie, instytucji i spoleczeristwie. Wybrane zagadnie-
nia wspélczesnej gerontologii, Sosnowiec 2005, Wydawnictwo WSZiM, s. 43.

21 A. Chabior, Zycie rodzinne i funkcjonowanie gospodarstwa domowego, w: A. Fa-
bis, J.K. Wawrzyniak, A. Chabior, Ludzka staros¢. Wybrane zagadnienia gerontologii
spotecznej, Krakéw 2015, Wydawnictwo Impuls, s. 135.

22 A. Tokaj, Doswiadczanie starosci w srodowisku lokalnym (wybrane kwestie),
w: K. Segiet, K. Stupska-Kwiatkowska (red.), Animacja srodowiska a edukacja i wycho-
wanie na potrzeby jutra, cyt. wyd., s. 198-199.

23 Tamze, s. 199.
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Wybrane obszary aktywizacji senioréw

Aktywnos¢ czlowieka starszego $cisle wiaze sie z jego czasem wolnym.
Ilo$¢ tego czasu zwykle wzrasta w nastepstwie przejécia na emeryture oraz
ograniczenia niektérych codziennych obowiazkéw?*. Wszelkie dzialania, ja-
kie zmierzaja w kierunku aktywizacji senioréw powinny faczy¢ sie z racjo-
nalnym spozytkowaniem czasu wolnego?®.

Aktywnosc w fazie staro$ci mozna zdefiniowac jako okreslona forme dzia-
talnosci ludzkiej, ktéra zorientowana jest na realizacje potrzeb indywidual-
nych i spolecznych. Stanowi ona plaszczyzne porozumiewania sie z inny-
mi dzigki przyjetym normom, warto$ciom i wzorom postepowania. Stwarza
mozliwo$¢ podtrzymywania dawnych oraz nawigzywania nowych kontak-
téw spolecznych, co wzbogaca ludzi starszych o kolejne doswiadczenia, uta-
twia ich udziatl w zyciu spotecznym. Aktywnos$¢ uwazana jest za warunek
niezbedny prawidlowego rozwoju cztowieka?®.

Aktywno$¢ ludzi starszych mozna podzieli¢ m.in. na: formalna (np. dzia-
talno$¢ w organizacjach spotecznych, politycznychiin.), nieformalna (np. kon-
takt z czlonkami rodziny, sasiadami, znajomymi) i samotnicza (np. stuchanie
radia, ogladanie telewizji, rozwijanie indywidualnych pasji i zainteresowa-
1)?’. Zgodnie z innym podzialem (dotyczacym pdl zainteresowanl) wyrdznia
sie: aktywno$¢ domowo-rodzinng, kulturalna, zawodows, spoleczna, eduka-
cyjna, religijna i rekreacyjna?®. Do wazniejszych czynnikéw, jakie moga rzu-
towaé na podejmowanie aktywnosci przez senioréw nalezy zaliczy¢: pled,

24 . Jakubaszek, Pozazawodowa aktywnos¢ jednostki w kontekscie edukacji pro-
senioralnej, w: M. Krawczyk-Blicharska, J. Szkurtat (red.), Edukacja, rynek pracy, roz-
wdéj. Obszary wsparcia i aktywizacji wybranych grup spotecznych, Kielce 2015, Wy-
dawnicwo UJK, s. 423.

% Por. J. Kocemba, G. Kotomyjska, Gerontologia, Krakéw 1989, Wydawnictwo
AWE, s. 50-51.

% A. Chabior, Aktywizacja i aktywnos¢ ludzi w okresie péznej dorostosci, cyt.
wyd., s. 64.

27 R. Kowal, Prawo do ,bycia” aktywnym — dylemat senioréw, w: M. Stawiak-Oso-
sinska, A. Szplit (red.), Historyczno-spoleczne aspekty starzenia sie i starosci, Kielce
2014, Agencja Reklamowa TOD, s. 228.

28 M. Dziegielewska, Aktywnosc spoteczna i edukacyjna w fazie starosci, w: B. Sza-
tur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, cyt.
wyd., s. 163.
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wyksztalcenie, oddzialywania §rodowiska rodzinnego, stan zdrowia, poziom
kondycji fizycznej, warunki materialne, miejsce zamieszkania, oddziatywa-
nia instytucji kulturalnych®. Malgorzata Dziegielewska podaje, ze: ,Przykla-
dy zachowan ludzi starszych mozna przedstawi¢ na osi kontinuum, od wy-
sokiej aktywnosci po catkowita biernos¢ i wycofanie si¢ z zycia. Aleksander
Kaminski nazywa ten stan »rozangazowaniem sie« (disengagement) spolecz-
nym i uczuciowym [...]. Osoba starsza obojetnieje na wszystko, rozluznia
i zrywa wiezy, ktére ja facza z pozostatymi czlonkami rodziny i spoteczno-
$ci, obumiera duchowo [...]. Dlatego tak wazne jest pozostawanie na drugim
koncu tej osi. Czlowiek powinien realizowa¢, poki sit mu wystarczy, zyciowa
aktywnos$¢. Chodzi tu o mozliwo$¢ kontynuowania pracy (jesli jest to mozli-
we), rozwijania zainteresowan, hobby, utrzymywania kontaktéw rodzinnych
i towarzyskich, udziat w zyciu szerszej spolecznosci”°.

Zachowanie aktywnosci w okresie péznej doroslosci pozwala nie tylko
na utrzymanie dobrego stanu zdrowia i sprawnosci. Aktywno$¢ senioréw
(zwlaszcza ochotnicza i samopomocowa) stanowi czynnik pobudzajacy ich
do przyjecia odpowiedzialnosci za wlasne zycie, moze by¢ réwniez sposo-
bem pozytywnego odzialywania oséb starszych na pokolenie ludzi mlodych,
a takze na srodowisko lokalne®'. Z badan wynika jednak, ze tylko czes$¢ ludzi
starszych podejmuje réznorodne formy aktywnosci. Wielu z nich ogranicza
swoja aktywno$¢ do niezbednych czynnosci dnia codziennego. Istotne wiec
staje sie podejmowanie dziala majacych na celu aktywizacje oséb w wieku
senioralnym?2.

Terminem aktywizacja okresla si¢ ,wzmaganie, takze wzmaganie si¢ ak-
tywnosci, uaktywnianie (sig)”*®. Aktywizowac oznacza ,czyni¢ aktywnym,

2 Tamze, s. 162.

% Tamze, s. 164.

31 M. Halicka, E. Kramkowska, Aktywnos¢ 0séb starszych i przyktady samoorgani-
zowania sie senioréow w Polsce, ,,Trzeci Sektor” 2011, nr 25, s. 42.

32 A. Leszczyniska-Rejchert, Strategia ,Dodac zycia do lat” i jej uwarunkowania
— perspektywa spoteczno-pedagogiczna, w: A. Baranowska, E. Koscinska, K.M. Wasi-
lewska-Ostrowska (red.), Spoleczny wymiar zycia i aktywnosci oséb starszych, Torun
2013, Wydawnictwo Akapit, s. 131 19.

3 E. Goérnikowska-Zwolak, Aktywizacja, aktywnosé, w: D. Lalak, T. Pilch (red.),
Elementarne pojecia pedagogiki spotecznej i pracy socjalnej, Warszawa 1999, Wydaw-
nictwo Akademickie ,Zak”, s. 9.
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pobudza¢ do dzialania, ozywia¢”**. Jak podaje Agata Chabior, aktywizacje
mozna rozumie¢ m.in. jako pobudzanie, zachecanie, motywowanie do dzia-
tania, ale tez jako wskazywanie réznych mozliwosci®. Pojecie to czesto sto-
sowane jest ,w odniesieniu do spotecznosci lokalnych [...]. Aktywizacja i roz-
woj spolecznosci lokalnej (community development) oznacza dazenie do
wspdlnego dobra czy wspdlnego dobrobytu mieszkancéw zaréwno przez
wywolywanie okreslonych orientacji i postaw poszczegdélnych czlonkéw
oraz grup pierwotnych, jak i przez tworzenie stosownych zrzeszen formal-
nych”36. Wiréd celéw aktywizacji cztowieka wymienia sie w szczegdlnosci:
zachowanie sprawnosci fizycznej i zdrowotnej; usamodzielnienie, stymulo-
wanie zaradnos$ci; nauke wspotzycia w grupie i sSrodowisku; obudzenie badz
zachowanie wiary w sens zycia; rozwoéj zainteresowan; pobudzanie twoércze-
go dzialania. ,W procesie aktywizacji kazda osoba powinna by¢ traktowana
indywidualnie i podmiotowo®”.

To, co wiaze staro$¢ i aktywno$¢ to ich podmiotowy wymiar, ktéry znaj-
duje swdj wyraz w realizowanych przez osoby starsze stylach zycia. Aktywi-
zacja, mimo iz zewnetrzna wobec czlowieka, aby wlasciwie wypelniata swe
funkcje, powinna réwniez spetnia¢ warunki i/badz posiada¢ ceche podmio-
towosci. Tylko wéwczas bedzie ona dzialaniem celowym i efektywnym3®é. Ak-
tywizacja ludzi starszych oznacza propagowanie strategii, jaka sprzyja proce-
sowi aktywnego starzenia si¢*. Strategia ta, wedlug angielskiego gerontologa
Alana Walkera, powinna uwzglednia¢ siedem ponizszych zasad: rozpatrujac
problem aktywno$ci nalezy wzia¢ po uwage wszelkie dziatania, ktére stuza
dobrostanowi senioréw, cztonkéw ich rodzin, wspélnot lokalnych oraz catego
spoleczenstwa; kazdy czlowiek starszy powinien mie¢ mozliwo$¢ aktywne-

3 Tamze.

%5 A. Chabior, Aktywizacja i aktywnos$¢ ludzi w okresie pézinej dorostosci, cyt.
wyd., s. 65.

36 E. Gornikowska-Zwolak, Aktywizacja, aktywnosé, w: D. Lalak, T. Pilch (red.),
Elementarne pojecia pedagogiki spotecznej i pracy socjalnej, cyt. wyd., s. 10.

37 L. Kozaczuk, Terapia zajeciowa w domach pomocy spolecznej, Warszawa 1995,
Wydawnictwo Interart, s. 25-26.

38 A. Chabior, Aktywnosé zyciowa i jakos¢ zycia senioréw, w: A. Fabi$ (red.), Senio-
rzy w rodzinie, instytucji i spoleczernistwie. Wybrane zagadnienia wspdiczesnej geron-
tologii, Sosnowiec 2005, Wydawnictwo WSZiM, s. 74.

3 A. Chabior, Aktywizacja i aktywnos¢ ludzi w okresie pdznej dorostosci, cyt.
wyd., s. 65.
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go zycia, strategia aktywizacji winna zatem odnosic¢ si¢ do wszystkich senio-
réw; podejmowane powinny by¢ dzialania z zakresu profilaktyki (zaré6wno
wobec os6b starszych, jak i ludzi mtodych) w celu zapobiegania schorzeniom,
niepelnosprawnosci, utracie kwalifikacji itp.; cel, ktérym jest aktywne sta-
rzenie si¢, powinien by¢ formutowany wzgledem wszystkich pokolen, nato-
miast jego realizacja winna opierac sie na zasadzie solidarnosci miedzypoko-
leniowej; nalezy zachowa¢ réwnowage pomiedzy prawami senioréw (np. do
ochrony socjalnej, edukacji) a zobowiazaniem ich do wysitku, jakiego wyma-
ga aktywnos¢; dziatania aktywizujace powinny uwzgledniaé zasade uczest-
nictwa oraz poszanowania autonomii jednostki; programy aktywizacji win-
ny uwzglednia¢ réznice narodowe i kulturowe?.

Biorac pod uwage kierunek aktywizacji zyciowej oséb starszych w srodo-
wisku lokalnym, mozna wskazaé na: aktywizacje zyciowa jako przejaw tro-
ski pafistwa o ludzi w starszym wieku (do nich skierowana jest m.in. pomoc
socjalna, poradnictwo specjalistyczne, ustugi o charakterze opiekunczym);
aktywizacje zyciowa os6b z niepelnosprawnoscia (realizowana jest przede
wszystkim przez Panstwowe Fundusze Rehabilitacji Oséb Niepelnospraw-
nych, zmierza do jak najdluzszego zachowania samodzielnosci zyciowej
przez niepelnosprawnych senioréw); aktywizacje zyciowa poprzez dziatal-
no$¢ spoteczna (obejmuje rozmaite dzialania srodowiskowe pozwalajace na
wlaczenie sie senioréw w zycie spotecznosci lokalnej, np. aktywno$é samo-
pomocowa, wolontariat); aktywizacje poprzez edukacje catozyciowa (realizo-
wana jest dzieki dzialalno$ci i rozwojowi Uniwersytetéw Trzeciego Wieku)*!.

Umiejetne wykorzystanie potencjalu srodowiska spolecznego ,do pracy
z osobami starszymi moze odmieni¢ sytuacje seniora w $rodowisku lokal-
nym. Z jednej strony stworzenie przestrzeni do aktywnosci na miare mozli-
wosci senioréw, a z drugiej ukazanie §rodowisku seniora w dziataniu, moze
spowodowac zmiane nastawienia do niewyczekiwanej przez wielu fazy zycia.
Warunkiem zaangazowania sie czlowieka w rézne zachowania jest przeko-
nanie, ze spodziewana zmiana zachowania przedstawia wartos¢; ze zacho-

40 A. Fabi$, Aktywnosé kulturalno-oswiatowa osob starszych, w: A. Fabi$ (red.), Se-
niorzy w rodzinie, instytucji i spoteczenstwie. Wybrane zagadnienia wspétczesnej ge-
rontologii, Sosnowiec 2005, Wydawnictwo WSZiM, s. 93.

41 A. Chabior, Aktywnosé zyciowa i jakosé zycia senioréw, w: A. Fabi$ (red.), Senio-
rzy w rodzinie, instytucji i spoteczeristwie. Wybrane zagadnienia wspotczesnej geron-
tologii, cyt. wyd., s. 74.
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wujac sie w okreslony sposdb, osiagnie sie zamierzony cel oraz ze posiada sie
umiejetnos¢ zachowania w okreslony sposéb. Stad potrzeba rzetelnej analizy
srodowiska lokalnego w celu zagospodarowania potencjalu zyjacych w nim
0sdb starszych™?. To, co ma stuzy¢ profilaktyce starzenia sie, nierzadko sta-
nowi takze warunek aktywnej starosci i pomyslnego starzenia sie. Mozna
wskaza¢ na kilka istotnych obszaréw aktywizacji oséb starszych w srodowi-
sku lokalnym*3.

Po pierwsze, wazna jest dbalo$¢ o aktywizacje w sferze fizycznej. Juz w lu-
dziach mlodych rodzice i wychowawcy powinni ksztaltowaé zamitowanie
do uprawiania sportu i podejmowania aktywnych form wypoczynku, a tak-
ze wyrabia¢ nawyki dbania o zdrowie i higiene osobista. Zwieksza to szan-
s¢ na dluzsze zachowanie sprawnosci fizycznej i dobrego stanu zdrowia, na
przedluzenie aktywnego zycia, a tym samym utrzymanie samodzielnosci
w okresie staro$ci. Zwiekszenie aktywnos$ci ruchowej ludzi starszych — np.
dzieki spacerom, marszom, pieszym wyprawom turystycznym, przejazdz-
kom rowerowym — przyczynia si¢ do poprawy wydolnosci organizmu, po-
nadto zapobiega i wspomaga leczenie wielu groznych schorzen. Istotna jest
réwniez troska o racjonalne odzywianie oraz unikanie stosowania uzywek**.
Jak utrzymuje Katarzyna Ziomek-Michalak: ,Srodowisko lokalne otwiera sie
[...] coraz czesciej na senioréw w aktywizowaniu ich w sferze fizycznej. Za-
obserwowaé mozna organizowane przez o$rodki sportu i rekreacji zajecia dla
senioréw, w tym: fitness, stretching, joge, aqua aerobic, promocje nordic wal-
king. Seniorzy maja tez mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach tanecznych or-
ganizowanych specjalnie dla ich grupy wiekowej. Organizowane sa réwniez
spotkania z dietetykami, lekarzami, specjalistami réznych schorze™®.

W sferze funkcjonowania psychicznego wazne jest przede wszystkim
uksztaltowanie pozytywnego myslenia o osobie i swojej przyszlosci oraz eli-

4 K. Ziomek-Michalak, Wykorzystanie potencjatu srodowiska lokalnego w pracy
z osobami starszymi, w: M. Mikotajczyk (red.), Pomoc spoteczna i praca socjalna —
rézne oblicza i zadania, Warszawa 2014, Wydawnictwo APS, s. 72.

% Tamze, s. 73-76.

“ Por. A. Kowalewska, A. Jaczewski, K. Komosiniska, Problemy wieku starczego,
w: A. Fabi$ (red.), Seniorzy w rodzinie, instytucji i spoteczeristwie. Wybrane zagadnie-
nia wspdiczesnej gerontologii, Sosnowiec 2005, Wydawnictwo WSZiM, s. 22-23.

4 K. Ziomek-Michalak, Wykorzystanie potencjatu srodowiska lokalnego w pracy
z osobami starszymi, w: M. Mikolajczyk (red.), Pomoc spoteczna i praca socjalna —
rézne oblicza i zadania, cyt. wyd., s. 73-74.
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minowanie leku przed wtasna staroscia, co w rezultacie moze przyczynic sie
do lepszego zrozumienia i zaakceptowania p6znej dorostosci jako naturalne-
go etapu zycia. Niezwykle istotne jest zaspokojenie potrzeb emocjonalnych
seniora; najlepiej, gdy ma to miejsce w gronie najblizszych mu oséb (poprzez
bliskie kontakty z dzie¢mi, wnukami czy innymi cztonkami rodziny, badz
poprzez obecno$¢ w zyciu seniora przyjaciol, sympatii i in.). Osoby starsze
czuja sie potrzebne m.in. dzieki pomocy udzielanej wltasnym dzieciom (np.
opieka nad wnukami), innym osobom (np. z sasiedztwa), jak réwniez dzie-
ki udzialowi w wolontariacie organizowanym przez réznorakie organizacje
(np. Caritas)*®. W sferze zawodowej, mimo iz czlowiek starszy zwykle prze-
bywa juz na emeryturze, ,istnieje mozliwo$¢ docenienia jego doswiadcze-
nia, wiedzy i umiejetno$ci poprzez zaproszenie go do uczestnictwa w pro-
jektach w roli »eksperta«; stanowi to znamienita forme jego nobilitacji, a nie
odsuniecia na bok po zaprzestaniu czynnosci zawodowych. Poczucie wtasnej
atrakcyjnosci wplywa na wzmocnienie poczucia pewnosci seniora, stad or-
ganizowanie spotkan z kosmetyczkami, wizazystami, kreatorami mody, ma-
sazystami. Dodatkowo Zycie seniora bez stresu i frustracji zapewni¢ moze
przetamanie wlasnych oporéw wobec korzystania z nowych technologii™’.
W obszarze funkcjonowania intelektualnego osoby starsze maja mozli-
wos$¢ uczestniczenia w réznego rodzaju wykladach, seminariach i innych za-
jeciach, jakie organizowane sa przez Uniwersytety Trzeciego Wieku*®. Moga
ponadto bra¢ udzial w rozmaitych kursach, np. jezykowych, komputero-
wych, korzystania z Internetu, kursach doskonalacych w ramach aktywiza-
cji 0séb, ktére przekroczyty 50. rok zycia. Intelektualnemu rozwojowi senio-
réw stuza takze organizowane przez lokalne o$rodki kultury badz biblioteki
— dyskusyjne kluby ksiazki, kluby filmowe, amatorskie zespoly muzyczne,
teatralne i plastyczne, spotkania tematyczne. Nalezy wspomnie¢ réwniez

% Szerzej na temat aktywnosci spotecznej senioréw: D. Seredyriska, Wybrane
aspekty aktywnosci spotecznej senioréw, w: D. Seredyniska, (red.), Uczestnictwo spo-
teczne w Sredniej i péinej dorostosci, Bydgoszcz 2012, Wydawnictwo UKW, s. 44—68.

47 K. Ziomek-Michalak, Wykorzystanie potencjatu srodowiska lokalnego w pracy
z osobami starszymi, w: M. Mikotajczyk (red.), Pomoc spoteczna i praca socjalna —
rézne oblicza i zadania, cyt. wyd., s. 74.

48 Szerzej na ten temat: A. Fabi$, Uczgcy sie seniorzy. Uwarunkowania uczenia
sie 0sob starszych w Polsce, w: A. Fabi$, M. Muszynski, L. Tomczyk, M. Zralek, Sta-
ro$¢ w Polsce. Aspekty spoteczne i edukacyjne, Oswiecim 2014, Wydawnictwo PWSZ,
s. 59-67.
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o dziataniach majacych na celu zachecanie do czytelnictwa, rozwiazywania
krzyzowek, rebuséw itp. Zdaniem Dzierzymira Jankowskiego, aktywizacja
senioréow w dziedzinie edukacji wymaga istnienia dynamicznie funkcjonu-
jacego $rodowiska edukacyjnego os6b dorostych, sSrodowiska, ktére wspoma-
galoby ,edukacyjna waloryzacje wielu ptaszczyzn ich dziatalnosci oraz roz-
wijanych kontaktéw spoleczno-kulturalnych™.

W sferze funkcjonowania spotecznego wazne jest ksztaltowanie umiejet-
nosci wspolzycia i wspéldziatania w grupie juz w dziecinstwie i mlodosci.
Moga temu sprzyjac réznego rodzaju prace zespolowe, projekty, wolontariat.
Po przejsciu na emeryture ludziom starszym nierzadko towarzyszy poczucie
pustki i osamotnienia (m.in. w wyniku utarty spotecznej roli pracownika czy
ostabienia badZ zaniku kontaktu z dawnymi wspélpracownikami). Istotna
w tym kontekscie jest przede wszystkim walka z negatywnymi stereotypami
staro$ci, wdrazanie oséb starszych do aktywnosci spolecznej, utrzymywanie
przez nich kontaktéw rodzinnych oraz towarzyskich, realizowanie si¢ w no-
wych rolach spolecznych, co przeciwdziala izolacji oraz poczuciu osamotnie-
nia i nieprzydatnosci. Stuza temu m.in. réznorakie projekty miedzypokole-
niowe (np. Senior w Akcji Towarzystwa Inicjatyw Twoérczych ,¢”), warsztaty
kultury, zajecia organizowane w centrach Aktywizacji Seniora, Uniwersyte-
tach Trzeciego Wieku czy Klubach Seniora. Coraz wieksza role w spotecznej
aktywizacji os6b starszych odgrywa Internet (m.in. fora dyskusyjne organi-
zowane dla senioréw i przez samych senioréw, np. Klub Senior Cafe).

W obszarze funkcjonowania ekonomicznego za istotne nalezy uznac¢ za-
pewnienie sobie odpowiednich warunkéw materialnych, aby w okresie pdz-
nej doroslosci unikna¢ zaleznosci finansowej od innych i aby méc z powodze-
niem realizowac swoje zamierzenia. Osoby starsze moga korzysta¢ z Karty
Seniora, ktéra uprawnia ich do rozmaitych znizek (np. przy nabywaniu bile-
téw kolejowych, lotniczych, biletéw do teatru, kina). Warto wspomnie¢ tez
o organizowanych dla senioréw kursach wtasciwego gospodarowania budze-
tem domowym czy projektach przygotowujacych do realizacji wlasnej dzia-
talnosci gospodarczej (np. projekt ,,Aktywny Emeryt”). W ramach aktywiza-
cji zawodowej mozna wskaza¢ m.in. na organizowane przez rézne placowki
warsztaty rekodzielnicze, np. szydetkowania, haftowania, wikliniarstwa. Za
jedno z waznych narzedzi zwigkszania zatrudnienia ludzi starszych uznaje sie

“ D. Jankowski, Ludzie starzejgcy sie. Edukacja, aktywnos¢ kulturalna i rekreacja
(szkic diagnozy i prognozy), ,Studia Edukacyjne” 2008, nr 8, s. 65.
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strategie zarzadzania wiekiem na rynku pracy®. Dzialania planowane w jej
obrebie maja prowadzi¢ do wydluzenia aktywnosci zawodowej oraz wyko-
rzystania doswiadczen starszych pracownikéw (np. poprzez angazowanie ich
w realizacje szkolen w firmach czy wlaczanie do zespotéw rekrutacyjnych).
Katarzyna Ziomek-Michalak stwierdza, ze ,silne wzmocnienie senioréw
w sferze biologicznej, intelektualnej, emocjonalnej, spolecznej i ekonomicz-
nej powoduje u nich wzrost poczucia zrozumienia, zaradnosci i sensownosci,
ktore to komponenty skladaja sie na ogélne poczucie koherencji. Poczucie
koherencji [...], definiowane jako zgeneralizowany emocjonalno-poznaw-
czy sposob patrzenia na $wiat, ktéry wyraza stopien ogélnego przekonania
o tym, ze: informacje docierajace do czlowieka [...] sa strukturalizowane,
przewidywalne i zrozumiale, dostepne sa zasoby w $wiecie, jak i w samym
czlowieku, ktére pozwalaja sprosta¢ wymaganiom zyciowym, a wymagania
$wiata zewnetrznego sa warte podejmowania dzialan i zaangazowania, trak-
towane jest w kategorii nadrzednego zasobu indywidualnego, istotnego dla

zachowania aktywnosci”.

Zakonczenie

W niniejszym artykule podjeto préobe zasygnalizowania zagadnienia, ja-
kim jest aktywizacja senioréw w srodowisku lokalnym. Moze ona przyj-
mowac rézne kierunki oraz dotyczy¢ réznorakich obszaréw zycia czlowie-
ka starszego. W procesie aktywizacji kazdy senior powinien by¢ traktowany
indywidualnie i podmiotowo. Tylko wéwczas aktywizacja bedzie wlasciwie
spelniata swoje funkcje.

Warto na koniec podkresli¢, ze srodowisko lokalne, z ktérym osoby star-
sze sa szczegolnie silnie zwiazane, moze i powinno przyczyniac sie do stymu-
lowania ich aktywnosci, a tym samym do wykorzystania madrosci i poten-
cjatu drzemiacego w starszym pokoleniu®2. Czas wolny senioréw, ich wiedza,

% J.K. Wawrzyniak, Aktywnosé zawodowa senioréw, w: A. Fabis, ].K. Wawrzyniak,
A. Chabior, Ludzka staros¢. Wybrane zagadnienia gerontologii spotecznej, Krakéw
2015, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, s. 237-239.

51 K. Ziomek-Michalak, Wykorzystanie potencjatu srodowiska lokalnego w pracy
w osobami starszymi, w: M. Mikotajczyk (red.), Pomoc spoteczna i praca socjalna —
rézne oblicza i zadania, cyt. wyd., s. 77.

52 7. Wolk, Funkcjonowanie senioréw w srodowisku, ,Dydaktyka Literatury” 2009,
t. 29, s. 145.
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bogate doswiadczenia, a nierzadko takze che¢ dzialania — ,to ogromne zaso-
by, dzieki ktérym spolecznosci lokalne moga sie lepiej rozwija¢. [...] Ludzie
starzy stanowia wazny skladnik kapitalu ludzkiego (wiedza, gotowos$¢ do pra-
cy), jak i kapitatu spolecznego (wola i zdolnos¢ wspétdziatania dla zaspokaja-
nia wspdlnych potrzeb) srodowiska lokalnego™3. Niezbedna jest jednak — co
jeszcze raz nalezy zaznaczy¢ — wspotpraca wszystkich instytucji (w tym row-
niez rodziny) w zakresie dziatann umozliwiajacych ludziom starszym (na mia-
re ich indywidualnych mozliwosci) aktywne funkcjonowanie w srodowisku
lokalnym®*. Za istotne nalezy réwniez uzna¢ poszukiwanie drég dotarcia do
najmniej aktywnych senioréw, ktérzy czesto nie zdaja sobie sprawy z tego, ze
w ich $rodowisku istnieja mozliwosci realizacji réznorakich form aktywno-
$ci. W dzialania tego typu powinny angazowac si¢ m.in. lokalne instytucje
publiczne, centra wolontariatu, spétdzielnie mieszkaniowe, parafie®.
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Summary

The starting point of discussion was to define the concept of old age and to point the pla-
ce of old people in the local environment. Next, the most important issues concerning the
activity of seniors were discussed and the essence of activation was explained. Further, se-
lected areas of activation of older people in local environment were discussed. The following
areas of activation were characterized: physical, mental, intellectual, social, and economic.
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Edyta Janus

Seniorzy jako grupa zagrozona wykluczeniem spotecznym —
perspektywa terapii zajeciowej

Wstep

Systematyczne spowolnienie rozwoju demograficznego oraz zmiany
w strukturze wieku Polakéw mozna obserwowa¢ od ponad dwudziestu pie-
ciu lat. Ludno$¢ Polski starzeje sig, co wynika z niskiej dzietno$ci oraz wydtu-
zania sie czasu trwania zycia. Wedlug danych Gtéwnego Urzedu Statystycz-
nego pod koniec 2014 r. liczba ludnosci Polski wynosita 38,5 mln, z czego
ponad 8,5 mln to osoby w wieku 60 lat i wiecej (co stanowi ponad 22% ogé-
tu populacji). Najliczniejsza grupe wéréd oséb po 60 roku zycia stanowia
60—64-latkowie (ponad 1/3). Wiekszos$¢ populacji os6b w wieku starszym
stanowia kobiety — 59%.

Przytoczone dane obrazuja starzenie sie spoleczenstwa. Zjawisko to nie-
sie ze soba szereg wyzwan. Jednym z nich jest ryzyko wykluczenia oséb star-
szych z uczestnictwa w zyciu spotecznym. Aby mu przeciwdziata¢ konieczne
jest umozliwienie seniorom pelnego partycypowania w szeroko rozumianej
przestrzeni spofecznej, co wymaga nie tylko zapewnienia odpowiedniej opie-
ki medycznej, lecz takze aktywizowania oraz wspierania ich tak, aby mogli
uczestniczy¢ w zajeciach, ktére chca wykonywag, ktére sg im potrzebne i kto-

b Ludno$é¢ w wieku 60+. Struktura demograficzna i zdrowie. Notatka z badan
przygotowana na posiedzenie Sejmowej Komisji Polityki Senioralnej dotyczace ,In-
formacji Ministra Zdrowia na temat wplywu zmian demograficznych i starzenia sie
spoleczenstwa na organizacje systemu ochrony zdrowia i Narodowy Program Zdro-
wia” (w dniu 19.02.2016 r.) — http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/
ludnosc-w-wieku-60-struktura-demograficzna-i-zdrowie,24,1.html (30.03.2016).
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rych sie od nich oczekuje — mozliwosci takie oferuje terapia zajeciowa. Dys-
cyplina ta nie znajduje uznania w dyskursie spotecznym, co powoduje, Ze jej
potencjal nie jest dostrzegany. Tymczasem dzialania podejmowane przez te-
rapeutéw zajeciowych moga w znaczacy sposéb przyczyniac sie do poprawy
jakosci zycia 0s6b starszych oraz wlaczania ich do uczestnictwa w zyciu spo-
tecznym.

Definiowanie terapii zajeciowej

Rozumienie terapii zajeciowej w Polsce ma charakter waski. Ujmowana
jest ona jako forma rehabilitacji fizycznej, zawodowej oraz spolecznej skiero-
wana do wybranych grup odbiorcéw, zwykle sg to: osoby z niepetnosprawno-
$cig fizyczna, z niepelnosprawnoscia intelektualna oraz osoby z chorobami
psychicznymi. Za jej podstawowe formy uznaje sig: arteterapie, socjoterapie
oraz ergoterapie. Takie traktowanie terapii zajeciowej ma wymiar nieco ar-
chaiczny i koresponduje z pierwsza publikacja dotyczaca terapii zajeciowej
autorstwa Kazimiery Milanowskiej, wydana w roku 1965. W rozumieniu tym
nie uwzglednia sie wykonywania tak zwanych czynnosci zycia codziennego
odzwierciedlajacych realne potrzeby osoby, ktére umozliwialy by jej samo-
dzielne funkcjonowanie w $rodowisku spolecznym. Uwagi nie po$wieca sie
takze mozliwo$ciom prowadzenia interwencji terapeutycznych w $§rodowi-
sku domowym oraz zaangazowania os6b bliskich w proces leczenia.

Aktualne rozumienie terapii zajeciowej na §wiecie, w szczeg6lnosci: USA,
Kanadzie, Australii, Krajach Europy Zachodniej i Skandynawii, a takze m.in.
Czechach i Gruzji, ujmuje ja jako dyscypline ochrony zdrowia skoncentrowa-
ng na promowaniu zdrowia i dobrostanu poprzez zajecie?. Zajecia to czynno-
$ci, ktére sa aktywne, celowe i znaczace dla jednostki, majace miejsce w okre-
slonym kontekscie?. Mozna wyodrebni¢ zajecia zwiazane z samoobstugy,
czasem wolnym oraz produktywnoscia. Samoobstuga obejmuje m.in. ubiera-
nie si¢, mycie, przygotowywanie positkéw, jedzenie, przemieszczanie si¢. Do
zaje¢ wpisujacych sie w czas wolny mozna zaliczy¢ m.in.: uprawianie sportu,

2 Definition of Occupational Therapy, http://www.wfot.org/AboutUs/AboutOc-
cupationalTherapy/DefinitionofOccupationalTherapy.aspx (30.03.2016).

3 M. Molineux, The nature of occupation, w: Curtin M., Molineux M. & Supyk-
Mellson J. (Eds.), Occupational Therapy and Physical Dysfunction: Enabling Occupa-
tion, Edinburgh 2010, Elsevier, s. 17.
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spotkania z przyjaciélmi, realizowanie hobby. Produktywnos¢ z kolei wig-
ze sie z wykonywaniem pracy zawodowej/zarobkowej, uczeniem sie. Istot-
nym zadaniem, ktére powinien realizowaé terapeuta zajeciowy pracujacy
z uczestnikiem procesu terapeutycznego jest umozliwienie mu uczestnictwa
w zyciu spolecznym poprzez zajecie. Umozliwienie wykonywania danego za-
jecia nierzadko wymaga podjecia szeregu dziatan — usprawniania fizycznego
danej osoby, nabywania okreslonych umiejetnosci, modyfikacje jej srodowi-
ska fizycznego etc. Nalezy zaakcentowad, ze terapeuta powinien by¢ czlon-
kiem zespolu interdyscyplinarnego i konsultowa¢ z jego cztonkami istotne
dla danego uczestnika kwestie.

Warto podkresli¢, ze od kilku lat réwniez w Polsce powoli, aczkolwiek
systematycznie terapia zajeciowa zdgaza w kierunku §wiatowych standardéw
za sprawa zmian w zakresie ksztalcenia terapeutéow. W roku 2012 w dwéch
uczelniach — krakowskim i wroctawskim AWF-ie rozpoczeto ksztalcenie te-
rapeutéw zajeciowych na poziomie studiéw licencjackich. Programy studiow
dostosowane s3 do standardéw ustalonych przez Europejska Sie¢ Terapii Za-
jeciowej w Szkolnictwie Wyzszym oraz wymogdw Unii Europejskiej. W roku
2015 na krakowskim AWF-ie uruchomiono takze pierwsze w Polsce studia
drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim w zakresie terapii zajeciowej.
W roku 2015 na rynku pracy pojawili sie pierwsi absolwenci studiéw, przed
ktérymi staneto nie lada wyzwanie — zmierzenie sie z zastana rzeczywisto-
$cig, promowanie nowego podejscia do leczenia i rehabilitacji, a w szczegdl-
nosci dzielenia sie pozyskana wiedza i umiejetnosciami z osobami pracujacy-
mi w zawodzie od lat i ksztalconymi wedtug innych standardéw.

Charakterystyka starzenia sie

Starzenie sie stanowi naturalny okres rozwojowy. Mozna przyjaé, ze za
osoby starsze uznaje sie ludzi powyzej 60 roku zycia. Warto jednak zazna-
czy¢, ze populacji ludzi starszych nie mozna jednak traktowac jako jednoli-
tej, dlatego tez wyrdznia sie grupy oséb starszych ze wzgledu na kryterium
wieku. Steuden proponuje podzial na: mtodszych starszych, ktéra stanowia
osoby w wieku 60-75 lat oraz starych starszych, ktdra reprezentuja osoby po-
wyzej 75 r.z.%

4 S. Steuden, Psychologia starzenia sig i starosci, Warszawa 2011, PWN.
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Starzenie sie okresla zespdt czynnikéw o charakterze biologicznym, psy-
chologicznym i spotecznym. Wymiar biologiczny oznacza wielowymiarowe
zmiany dokonujace si¢ we wszystkich narzadach i tkankach. Zmiany te doty-
czg m.in. ukladu sercowo-naczyniowego, wydolnosci uktadu oddechowego,
ostabienia narzadéw zmysléw, takich jak wzrok i stuch. Wymiar psycholo-
giczny odnosi si¢ do zmian m.in. w sferze proceséw poznawczych czy osobo-
wosci. Staros¢ stanowi czas na dokonanie ,,bilansu zycia”, co moze skutkowac
albo odczuwaniem satysfakcji, jesli bilans wypada pomyslnie, badz rozcza-
rowania i frustracji, w sytuacji kiedy owo rozliczenie z przeszlo$cia ma wy-
dzwiek negatywny. Wymiar spoleczny obejmuje zmiany w zakresie pelnio-
nych rél spotecznych — przejscia z roli pracownika do roli emeryta, rodzica
w role babci, osoby w kwiecie wieku do osoby stare;j.

Starzenie sie niesie dla oséb znajdujacych sie w tym okresie rozwojowym
konkretne obawy. Jak zauwaza Giddens, seniorzy najczesciej martwia sie
0 swoja niezalezno$¢, swobode poruszania sig¢ i mozliwos$¢ pelnego uczest-
nictwa w zyciu spolecznym®. Nalezy zaakcentowad, ze niepokoje te nie doty-
cza tylko zmian zachodzacych w ciele i utraty sprawnosci, ale koresponduja
z lekiem przed ograniczeniem udzialu w otoczeniu spotecznym.

Wymiary wykluczenia osob starszych. Wedlug definicji wykluczenia
spolecznego, zawartej w Narodowej Strategii Integracji Spotecznej dla Pol-
ski wykluczenie to sytuacja, ktéra utrudnia badz uniemozliwia pelnienie rél
spotecznych, korzystanie z zasobéw publicznych i godne zabezpieczenie eg-
zystencji®. Strategia ta wymienia takze grupy zagrozone wykluczeniem spo-
tecznym. Jedna z nich stanowia seniorzy. Wykluczenie oséb starych moze
wynikac¢ z wielu zrédet i by¢ rozpatrywane w odniesieniu do ptaszczyzny
ekonomicznej (gdzie pod uwage bierze si¢ dochody senioréw), politycznej
(odnoszacej sie do uczestnictwa w zyciu politycznym), spolecznej (uwzgled-
niajacej zasoby kapitalu spolecznego) i swiadomosciowej (akcentujacej prze-
konania dotyczace 0séb starszych, stereotypy).

> A. Giddens, Socjologia, Warszawa 2010, PWN, s. 187.
¢ Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski, http://www.mpips.gov.pl/
userfiles/File/mps/NSIS.pdf (30.03.2016).
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Szatur-Jaworska’ wskazuje mozliwe zrédla wykluczenia oséb starszych.
Sa to:

+ brak samodzielno$ci w codziennym funkcjonowaniu spowodowany

chorobami oraz niepetnosprawnoscig;

+ niski poziom wyksztalcenia;

+ ograniczenie pozycji oséb starszych w rodzinie korespondujaca z prze-

mianami rodziny;

 ograniczenia obecnego rynku pracy;

+ komercjalizacja kultury, w ktérej staros¢ jest niedostrzegana i mato

obecna;

+ kult mtodosci i wypieranie obrazu staro$ci ze §wiadomosci spotecznej.

Warto wskazac takze na zjawisko ageizmu, czyli dyskryminacje ze wzgle-
du na wiek. Szukalski wymieniajac przejawy agezimu podkresla zjawisko se-
gregacji polegajace na wyodrebnianiu przestrzeni wlasciwej dla senioréw, ta-
kich jak np. domy pomocy spotecznej, co niesie ze sobg istotne konsekwencje
w postaci braku integracji spolecznej senioréw z osobami mtodszymi®. Na
uwage zasluguje takze fenomen gerontofobii oznaczajacy strach przed ludz-
mi starymi, kontaktowaniem sie z seniorami i samym procesem starzenia.
Osoby cierpiace na gerontofobie manifestuja swéj strach zachowujac sie wo-
bec 0s6b starszych w sposéb agresywny oraz wrogi’. Obawa przed staroscia
stanowi podatny grunt dla wzmacniania negatywnych stereotypéw dotycza-
cych senioréw.

Przeciwdziatanie wykluczeniu oséb starszych stanowi wyzwanie dla sze-
regu podmiotéw, co powinno wpisywac sie w szerokorozumiany obszar po-
lityki spolecznej. Wazne miejsce zajmuje takze przygotowywanie do starosci
oraz do pracy z seniorami, rozwijanie oferty dla oséb starszych oraz ksztal-

7 B. Szatur-Jaworska, Uwagi o ekskluzji i inkluzji na przyktadzie polityki spotecznej
wobec ludzi starych, w: . Grotowska-Leder, K. Faliszek (red.), Ekskluzja i inkiuzja spo-
teczna. Diagnoza — uwarunkowania — kierunki dziatan, Torun 2005, Wydawnictwo
Edukacyjne Akapit, s. 68-71.

8 P. Szukalski, Ageizm — dyskryminacja ze wzgledu na wiek, w: J. T. Kowaleski,
P. Szukalski, Starzenie sie ludnosci Polski. Miedzy demografia a gerontologiq spofecz-
ng, £.6dz 2008, Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, s. 153—-181.

° P. Szukalski, Uprzedzenia i dyskryminacja ze wzgledu na wiek (ageism) — przy-
czyny, przejawy, konsekwencje, ,Polityka Spoleczna” 2004, nr 2, s. 12.
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towanie ich odpowiedniego wizerunku!®. Zadania te doskonale wpisuja sie
w obszar terapii zajeciowej skierowanej do senioréw.

Terapia zajeciowa os6b starszych — wyzwania dla terapeutéw

Terapeuci zajeciowi w Polsce pracuja z seniorami przede wszystkim w do-
mach pomocy spolecznej, zakladach opiekunczo — leczniczych czy domach
seniora. Niestety prowadzone tam zajecia ograniczaja si¢ zwykle do stosowa-
nia terapii w waskim rozumieniu. Dlatego tez warto we wspomnianych pla-
céwkach, a takze szpitalach czy osrodkach rehabilitacyjnych upowszechnia¢
dobre praktyki wpisujace sie¢ w §wiatowe standardy prowadzenia terapii zaje-
ciowej, ktéra koncentruje si¢ wokét umozliwieniu osobie wykonywania waz-
nego i znaczacego dla niej zajecia.

Zainteresowanie terapeuty powinno zatem ogniskowac si¢ na codzien-
nych, zwyklych zajeciach, ktére dana osoba starsza chce wykonywac po to, by
utrzymac jak najwieksza samodzielno$¢. Jak zauwaza Duncan, celem terapii
zajeciowej jest wzmocnienie ludzi, aby czuli si¢ pewnie i zyskali mozliwos¢
realizowania swoich codziennych aktywnosci. Realizowanie wspomnianych
aktywnosci bezposrednio przektada sie na poprawe ich dobrostanu!.

Niezwykle istotne dla terapeutéw zajeciowych pracujacych z seniorami
jest nabycie wiedzy dotyczacej procesu starzenia si¢ po to, aby umozliwi¢
osobom starszym udzial w znaczacych dla nich zajeciach przy jednoczesnym
uwzglednieniu ich cech indywidualnych, zdolno$ci oraz stanu zdrowia'?.
Kazdy senior powinien by¢ traktowany indywidualnie, co powinno przekta-

10-U. Sobkowiak, Przeciwko marginalizacji senioréw, w: K. Marzec-Holka, A. Rut-
kowska, M. Joachimowska (red.), Praca socjalna i polityka spoleczna, obszary wspdt-
dziatania wobec wykluczenia spotecznego, Bydgoszcz 2008, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Kazimierza Wielkiego, s. 266.

1 E. Duncan, Skills for Practice in Occupational Therapy, Edinburgh 2009,
Churchil Livingstone.

12 F. Clark, J. Jackson, M. Carlson, C. Chou, B. Cherry, M. Jordan-Marsh, et al., Ef-
fectiveness of a lifestyle intervention in promoting the well-being of independently liv-
ing older people: Results of the Well Elderly 2 randomised controlled trial. ,,Journal of
Epidemiology and Community Health” (66) 2012, s. 782-790.
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dac sie na przyjecie przed terapeute perspektywy osoby starszej i tego jak po-
strzega ona swoje starzenie sie'>.

Podstawa pracy w terapii zajeciowej jest zbudowanie wlasciwej relacji z se-
niorem. Tylko relacja oparta na wzajemnym zrozumieniu i respektowaniu
potrzeb osoby starszej gwarantuje powodzenie procesu terapii. Kontakt ten
powinien opierac si¢ na poszanowaniu praw osoby starszej, jej pelnej akcep-
tacji oraz empatii przejawiajacej si¢ w rozumieniu uczué i emocji seniora.

Wazne miejsce powinna zajmowac praca z seniorem i jego rodzina w miej-
scu zamieszkania, a nie tylko w ramach okreslonej instytucji, co jest cha-
rakterystyczne dla terapii zajeciowej w naszym kraju. Dzialanie w $rodowi-
sku seniora oznacza zapewnienie mu narzedzi niezbednych do optymalizacji
jego miejsca zamieszkania po to, by promowac i utrzymac petne uczestnic-
two osoby starszej w codziennych czynnosciach zyciowych. Dzialania takie
wpisuja sie w obszar ergonomii, dostosowania przestrzeni do potrzeb kon-
kretnej osoby np. poprzez zamontowanie uchwytéw, podpdr, likwidacje pro-
gow i aranzacje pomieszczen oraz dostosowanie sprzetéw tak, by ich uzyt-
kowanie nie nastreczato seniorowi trudnosci i ograniczato (wysokie dla oséb
starszych) ryzyko upadkéw.

Terapeuta zajeciowy powinien takze pelni¢ role edukatora dla rodziny se-
niora, wspierajac ja w wyborze najlepszej formy opieki, a takze naswietli¢ jak
wazne dla osoby starszej jest posiadanie znaczacego zajecia po to, by nie zo-
stata zepchnieta do pozycji nieprzydatnego mebla, ewentualnie stalego rezy-
denta kanapy przed telewizorem, a mogla z powodzeniem realizowac to, co
dla niej wazne i istotne, a takze by czula sie potrzebna i produktywna.

Terapia zajeciowa 0séb starszych
na rzecz przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu

Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu senioréw wpisujace sie
w dzialania terapeutéw zajeciowych mozna odnie$¢ do kilku plaszczyzn:
bezposrednia praca z seniorem w placéwece i/lub srodowisku domowym, pra-
ca z rodzina klienta, dziatania podejmowane w spotecznosci lokalnej skon-

13 H. K. Yuen, R. W. Gibson, M. K. Yau & M. D. Mitcham., Actions and personal
attributes of community-dwelling older adults to maintain independence, ,,Physical
and Occupational Therapy in Geriatrics”, 25 (3) 2007, 35-53.
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centrowane m.in. na przeciwdzialaniu stereotypizacji i budowaniu pozytyw-
nego wizerunku oséb starszych.

Bezposrednia praca z seniorem powinna obejmowac diagnoze, plano-
wanie, wspélne ustalanie celéw terapeutycznych, podjecie interwencji oraz
jej ocene. Najistotniejszym zalozeniem podejmowanych dzialan jest umoz-
liwienie osobie osiagniecia maksymalnego poziomu niezaleznosci w wyko-
nywaniu danego zajecia. Wykonywanie danego zajecia, np. samodzielnego
mycia si¢ czy ubierania stanowi w tym przypadku cel, na osiggnieciu kto-
rego ogniskuja sie wysitki terapeuty i uczestnika terapii zajeciowej. Aktyw-
no$ci podejmowane przez terapeute (ustalane wspdlnie z innymi czltonkami
zespolu zatrudnionego w danej placéwce) moga przyjmowacé forme wyko-
nywania okreslonych ¢wiczen usprawniajacych czy wykonywania adapta-
cji (dopasowania sprzetéw dla potrzeb seniora). Terapeuta powinien takze
aktywnie dziata¢ w srodowisku domowym pacjenta, positkujac sie wiedza
z zakresu ergonomii, dopasowujac przestrzen mieszkalna do stanu zdrowia
danego seniora. Specjalista powinien takze petni¢ role doradcy w sytuacji,
kiedy konieczne jest uzyskanie odpowiedniego wsparcia finansowego na np.
wspomniane dostosowanie mieszkania do potrzeb osoby starszej, wskazujac
dostepne mozliwosci. Praca z seniorem moze polega¢ takze na uczeniu okre-
Slonych umiejetnosci niezbednych do realizowania danego zajecia, np. poru-
szania si¢ o kulach po to, by osiagna¢ samodzielno$¢ w przemieszczaniu sie.

W terapii zajeciowej zajecie moze stanowic takze narzedzie terapeutycz-
ne, co oznacza, ze wykonywanie okreslonej czynno$ci pozwala na utrzyma-
nie np. sprawnosci psychoruchowej czy osiggniecie ogélnego dobrostanu.
Odpowiednio dobrana aktywno$¢, np. gry, treningi poznawcze czy zajecia
o charakterze manualnym, takie jak: rysowanie czy prace ceramiczne, po-
zwalaja na utrzymanie danej sprawnosci.

Wykonywanie zaje¢ o charakterze aktywnosci fizycznej, np. nordic wal-
king, zajecia taneczne, zajecia na basenie wplywaja z kolei nie tylko na utrzy-
manie sprawnosci fizycznej, lecz takze na nawigzywanie znajomosci z inny-
mi uczestnikami, co z kolei przeklada sie na poszerzanie zasobéw kapitalu
spotecznego — tak istotnego dla funkcjonowania os6b starszych w spotecz-
nosci. Cele te mozna realizowac takze poprzez wspélne wyjazdy, wycieczki
i inne dziatania o charakterze zaje¢ grupowych.

Warto kolejny raz zaakcentowa¢ konieczno$¢ angazowania rodziny
w dzialania na rzecz osoby starszej. Terapeuta zajeciowy moze petnié role



E. Janus. Seniorzy jako grupa zagrozona wykluczeniem spotecznym 211

doradcy, edukatora stuzac wiedza dotyczaca opieki nad seniorem oraz moz-
liwosci jego wspierania.

Terapeuta moze takze podejmowaé dzialania w spolecznosci lokalnej
skoncentrowane m.in. na przeciwdzialaniu stereotypizacji i budowaniu po-
zytywnego wizerunku oséb starszych.

Jednym z kluczowych zadan jest wspomaganie dostepu oséb starszych
do spotecznosci, poprzez promowanie ich wigkszego udziatu spolecznego.
Uczestnictwo w sieciach spolecznych moze przyjmowac forme ,,budowania
mostéw” poprzez wspdlne realizowanie projektéw o charakterze artystycz-
nym czy spolecznym!.

Waznym zadaniem jest kreowanie oferty dla senioréw tak, aby wpisywaly
sie one w integracje miedzypokoleniowa. Wyklady dla senioréw, Uniwersyte-
ty Trzeciego Wieku, zajecia ruchowe nie powinny stanowi¢ enklawy dostep-
nej tylko seniorom, lecz by¢ przestrzenia spotkan dla ludzi w ré6znym wieku,
ktorzy chca sie spotykac i razem zdobywac wiedze. Dziatania nakierowane
na przeciwdzialanie stereotypowemu postrzeganiu senioréw jako grupy ho-
mogenicznej powinny przyjmowac forme edukowania spolecznosci lokalnej
o koniecznosci réznicowania populacji 0séb starszych ze wzgledu na ich ce-
chy spoteczne, zdrowotne, ekonomiczne.

Promowaniu powinien podlega¢ takze wizerunek oséb starszych jako po-
siadajacych okreslone zasoby (madros¢, wiedza) majace Zrédlo w wieloéci ich
doswiadczen. Swego czasu popularne projekty ,przyszywanych bab¢ i dziad-
kow” czy czytania przez senioréw bajek przedszkolakom, byly nakierowane
wlasnie na budowanie pozytywnego oséb starszych jako posiadajacych okre-
$lone atuty.

Waznym elementem jest takze motywowanie oséb starszych do wyra-
zania swojej podmiotowosci, a takze samodzielne inicjowanie przez nich
aktywnosci nakierowanych na ograniczenie przejawéw dyskryminacji.
Zgodnie z regula — nic o nas bez nas — nikt tak nie zaprezentuje stanowi-
ska senioréw jak oni sami. Jak podkresla Bradley, to seniorzy sa bezposred-
nio zainteresowani efektami takich dziatan, dlatego tez powinni czynnie sie
w nie angazowac'®.

4 N. Pollard, F. Kronenberg, Working with people on the margins, w: J. Creek,
L.Lougher (red.), Occupational Therapy and Mental Health, Edinburgh 2008, Churchill
Livingstone, Elsevier, s. 557-572.

15 H. Bradley, Pleé, Warszawa 2008, Sic!, s. 265.
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Zakonczenie

Starzenie si¢, mimo Ze nieuchronne, nie musi oznacza¢ wykluczenia z zy-
cia spolecznego. Fakt starzenia si¢ polskiego spoteczenstwa koresponduje
z koniecznoscia zapewnienia osobom starszym odpowiedniej opieki, aktywi-
zowania ich oraz zapobiegania ich wykluczeniu.

Terapia zajeciowa moze zaoferowac seniorom szeroki wachlarz mozliwo-
$ci wsparcia umozliwiajacego partycypacje w srodowisku spolecznym. Mimo
iz zmiany w zakresie jej prowadzenia w Polsce zgodnie ze $wiatowymi stan-
dardami dokonuja sie bardzo powoli, nie mozna nie zauwazy¢ jej ogrom-
nego potencjatu. Terapia zajeciowa ze wzgledu na jej skuteczno$¢ powinna
by¢ w szerszym zakresie dostepna osobom starszym. Tylko wtedy moze za-
owocowac¢ promowaniem zdrowia, podnoszeniem samodzielno$ci oséb star-
szych oraz wlaczaniem tej sporej rzeszy ludzi do uczestnictwa w szeroko ro-
zumianym spoleczenstwie.
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Summary

The aim of the article is to present the possibilities of using occupational therapy in com-
bating social exclusion of older people. The article contains a brief description of aging, po-
tential areas of exclusion of older people. The author also points out the possibilities offered
by occupational therapy in working with older people. Activity of occupational therapists fo-
cus not only on physical rehabilitation, but also social, in order to enable older people to par-
ticipate in social life.
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Katarzyna Jas

Przeciwdziatanie wykluczeniu edukacyjnemu
i spotecznemu cieszynskich seniorow

Wstep

Proces wykluczenia spotecznego dotyka jednostki, rodziny, grupy spo-
teczne, ktére borykaja si¢ z niekorzystnymi dla nich procesami spotecznymi,
ekonomicznymi, politycznymi czy gospodarczymi. Mimo ze w panstwach
Unii Europejskiej zwraca si¢ uwage na respektowanie praw czlowieka, to
w dalszym ciggu cze$¢ ludnosci dotknieta jest réznorodnymi formami wy-
kluczenia. W Polsce grupa narazona na wykluczenie spoteczne i edukacyjne
sa miedzy innymi osoby starsze.

W niniejszym opracowaniu podejmuje prébe ukazania dzialann podejmo-
wanych przez samorzad, organizacje, instytucje oraz placéwki dziatajace na
terenie Cieszyna, ktore maja na celu przeciwdzialanie wykluczeniu edukacyj-
nemu i spolecznemu oséb starszych.

Podstawa teoretyczna podjetych rozwazan jest teoria rozwoju psycho-
spotecznego Erika H. Eriksona. W poczynaniach badawczych wykorzystu-
je badania w dziataniu. ,Badanie w dziataniu oparte jest na twierdzeniu, iz
w badaniu nie poprzestaje si¢ na zapisie wydarzen oraz wyjasnieniu ich, lecz
badacz staje sie rownoczesnie podmiotem zaangazowanym w dziatanie. Pod-
stawowym modelem procedury badawczej majacej charakter badan w dzia-
taniu jest spirala ztozona z trzech powtarzajacych sie faz: obserwacji, reflek-
sji, dziatania™.

b A. Wyka, Badacz spoteczny wobec doswiadczenia, Warszawa 1993, IFiS PAN,
s. 46.
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Znaczenie i zakres pojecia wykluczenie

Kategoria wykluczenia jest trudna do zdefiniowania ze wzgledu na wie-
loaspektowos¢ tego pojecia. W wiekszosci definicji wykluczenie spoleczne
okreslane jest w kategoriach niemoznosci petnego uczestniczenia w réznych
aspektach zycia spoleczenstwa. Nieuczestniczenie w zyciu lokalnej spotecz-
nosci jest przeszkoda, ktéra jednostka napotyka, a nie jej indywidualnym wy-
borem. Po raz pierwszy termin »wykluczenie spoteczne« zostat uzyty przez
francuskiego ministra dobrobytu spotecznego René Lenoira w ,,stosunku do
oséb uznanych za nieprzystosowane do zycia w spoteczenstwie industrial-
nym, zyjacych na marginesie spoteczeristwa oraz oséb, ktére nie sa objete
zadnym systemem ubezpieczen”.

Barbara Szacka postrzega wykluczenie i marginalizacje spoleczna w per-
spektywie socjologicznej jako ,niemozno$¢ korzystania ze swoich upraw-
nien, traktujac zjawisko wieloptaszczyznowo cho¢ sprzyjajace wytworzeniu
subkultury”.

W ujeciu pedagogicznym Tadeusz Pilch zwraca uwage, ze wykluczenie to:
»pojecie oznaczajace stany i procesy w strukturze spotecznej, okreslajace jed-
nostki i grupy ograniczone w mozliwosciach korzystania z powszechnie do-
stepnych débr i form zycia zbiorowego oraz funkcjonujace poza powszechny-
mi zasadami obyczaju, prawa i porzadku spotecznego™.

Do grup, ktére podlegaja procesowi wykluczenia spotecznego i edukacyj-
nego mozemy zaliczy¢: ,dzieci i mlodziez ze Srodowisk zaniedbanych, dzieci
wychowujace sie poza rodzing, kobiety samotnie wychowujace dzieci, kobie-
ty pozostajace poza rynkiem pracy, ofiary patologii Zycia rodzinnego, osoby
o niskich kwalifikacjach, osoby bezrobotne, Zyjacy w bardzo trudnych wa-
runkach mieszkaniowych, niepelnosprawni i chronicznie chorzy, osoby cho-

2 KS.J. M. Nogowski, Wykiuczenie spoteczne w kontekscie ubéstwa i bezdomnosci,
,Civitas et Lex” 2015, nr 1 (5), s. 55.

3 B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2003, Oficyna Naukowa,
s. 311.

* T. Pilch, Marginalizacja spoteczna, w: T. Pilch (red.), Encykiopedia pedagogiczna
XXI wieku, Warszawa, Wydawnictwo Akademickie Zak, s. 61-62.



K. Jas. Przeciwdziatanie wykluczeniu edukacyjnemu i spotecznemu... 217

rujace psychicznie, starsze osoby samotne, opuszczajacy zaklady karne, imi-
granci, osoby nalezace do mniejszosci etnicznych™.

Grupa narazong na wykluczenie, na ktéra chcialabym w niniejszym
opracowaniu zwrdci¢ szczegélna uwage sa osoby w wieku pdznej dorosto-
$ci®. Wykluczenie spoleczne dotyka osoby starsze ze wzgledu na sposéb po-
strzegania tych os6b przez reszte spoleczenstwa jako nieudolne, chore, nie
warto$ciowe, stabe. W literaturze przedmiotu znajdujemy, ze gléwne powo-
dy takiego postrzegania oséb starszych tkwia w: ,zmniejszonych umiejet-
no$ciach przystosowania si¢ do szybkiego tempa zycia i zmieniajacego sie
otoczenia, idace za tym zmiany mentalne i obyczajowe, zmiana jezyka (uzy-
wanie nowych stéw, czesto zaczerpnietych z jezyka angielskiego) oraz tech-
nologizacja zycia”’.

Przyczyna wykluczenia oséb w wieku péznej dorostosci moga by¢ tez licz-
ne stereotypy dotyczace tej grupy osob. Zjawisko, ktére zwiazane jest ze ste-
reotypizacja wieku starszego, nazwane jest ageizmem (geriatryzm). Pojecie
to pojawilo sie w pdéznych latach 60. XX wieku. Jego tworca jest brytyjski ge-
rontolog Robert Butler. Pojecie ageizmu definiuje si¢ jako ,stereotypy i uprze-
dzenia odnoszace sie¢ do staroéci i 0séb starych. Jest to deprecjacja starosci
i lekcewazacy stosunek do osé6b starych. Paradoksalna cecha ageizmu jest to,
ze wyrazany jest on réwniez przez same osoby starsze, co moze prowadzi¢ do
obnizenia ich oczekiwan odnosnie do jakosci otrzymywanych swiadczen™.

Na zrédta wykluczenia oséb starszych wskazuje réwniez Barbara Szatur-
-Jaworska, dostrzega je ona w: ,braku samodzielnosci w codziennym funk-
cjonowaniu spowodowanym chorobami i niepelnosprawnoscia, niskim

> A. Fidelus, Dzialania insercyjne wobec 0séb wykiuczonych i marginalizowanych
spotecznie, w: A. Fidelus (red.), Oblicza wykluczenia i marginalizacji spotecznej, War-
szawa 2011, Wydawnictwo UKWS, s. 80—84.

¢ Kierujac sie opisem wiekszo$ci badan przyjmuje sie periodyzacje rozwoju, zgod-
nie z ktéra badana grupa oséb starszych znajduje sie w okresie pdznej dorostosci,
»okresie starzenia sie czlowieka nazywanym tradycyjnie staro$cia. Granice tego okre-
su rozwojowego oscyluja od 55—60 roku zycia i wiecej. Por.: B. Harwas-Napierata,
J. Trempata, Psychologia rozwoju cztowieka. Charakterystyka okresow zycia cztowieka,
Warszawa 2000, PWN SA, s. 15, 263.

7 P. Dabrowska: Samotnosé osob starszych i sposoby jej przeciwdziatania, ,W tro-
sce o zycie fides et ratio” 2011, nr 2 (6), s. 4.

8 P. Dabrowska: Samotnos¢ oséb starszych i sposoby jej przeciwdziatania, ,W tro-
sce o zycie fides et ratio” 2011, nr 2 (6), s. 5.
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poziomie wyksztalcenia, ograniczeniu pozycji w rodzinie zwiazanej z doko-
nujaca sie transformacja systemowsg, ograniczeniach obecnego rynku pracy,
komercjalizacji kultury, w ktorej staro$¢ jest niedostrzegana i malo obecna™.

Ukazane przez Barbare Szatur-Jaworska zrédta wykluczenia oséb star-
szych sa spéjne ze zdefiniowanymi przez Jolante Grotowska-Leder obszara-
mi wykluczenia tj.

+ ,ekonomicznym, gdzie wykluczenie oznacza ograniczenie lub zupelny

brak aktywnos$ci w procesach wytwarzania, pracy, a takze konsumpcji;

+ politycznym — przejawiajacym sie w nieuczestniczeniu w decyzjach
politycznych, w ich ksztaltowaniu i podejmowaniu,

+ spolecznym — przejawiajacym sie w ograniczeniu kontaktéw, spotecz-
nych, rodzinnych, sasiedzkich, ale takze niekorzystaniu z instytucji
kulturalnych i o$wiatowych™°.

Zwrdci¢ nalezy réwniez uwage na samoistne wycofywanie sie 0s6b w wie-
ku pdznej dorostosci z zycia spotecznego i edukacyjnego. Zachowanie te ttu-
macza najczesciej ztym stanem zdrowia oraz ograniczonymi mozliwoscia-
mi finansowymi. Na taka sytuacje wptywa nieumiejetno$¢ poradzenia sobie
z kryzysem emocjonalnym, ktéry w ujeciu E.H. Eriksona pojmowany jest
jako szczegélne i podstawowe zadanie rozwojowe okresu p6znej dorostosci.
Wedtug E. H. Eriksona ,faze péznej dorostosci charakteryzuje potrzeba roz-
strzygniecia dylematu miedzy rozpacza wywolana przez §wiadomosc¢ zbliza-
jacego sie korica zycia a integralnoscia. Integralnos¢ E.H. Erikson definiuje
jako stan umystu skoncentrowany na osiagnieciu poczucia harmonii i sensu.
Osiagniecie integralnosci oznacza, ze czlowiek akceptuje swoja droge zycio-
wyg, znajduje sens dotychczasowego zycia i potrafi pogodzi¢ sie ze $miercia.
Pomyslne rozwiazanie konfliktu ,wyposaza” cztowieka w nowa jakos¢ i po-
zwala na dalsze prawidlowe funkcjonowanie™!.

° B. Szatur-Jaworska, Uwagi o ekskluzji i inkluzji na przyktadzie polityki spolecznej
wobec ludzi starych. w: J. Grotowska-Leder, K. Faliszek (red.), Ekskluzja i inkiuzja spo-
teczna. Diagnoza — uwarunkowania — kierunki dziatan, Torun 2005, Wydawnictwo
Edukacyjne Akapit, s. 68-71.

10 7. Grotowska-Leader, Ekskluzja spoteczna, aspekty teoretyczne i metodologiczne,
w: J. Grotowska-Leder, K. Faliszek (red.), Ekskluzja i inkluzja spoteczna. Diagnoza —
uwarunkowania — kierunki dziatan, Torun 2005, Wydawnictwo Edukacyjne Akapit,
s. 29.

' Por.: E.H. Erikson, Dopetniony cykl zycia, Poznari 2002, Dom Wydawniczy
REBIS, s. 75-77.
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Sytuacja taka moze przyczynic sie do dalszego kreatywnego rozwoju lub
budowania negatywnego napiecia wynikajacego z radzenia sobie z kryzysem
tozsamosci. Napiecia bedace efektem rozwoju w tym stadium Zzycia moga
by¢ jednak zZrédlem wzrostu oraz zaangazowania w dalszy rozwdj jednostki,
woéwczas dziatalno$¢ takich srodowisk senioréw, zdecydowanie przeczy pro-
cesowi marginalizacji najstarszego pokolenia.

Do takiego $rodowiska zaliczy¢ mozna miasto Cieszyn, ktére systematycz-
nie podejmuje dziatania na rzecz os6b w wieku p6znej dorostosci'?. Szczegdl-
na role w przezwyciezaniu ekskluzji edukacyjnej i spotecznej powinny odgry-
wac instytucje panstwowe, a takze wladze samorzadowe, a co za tym idzie
organizacje, instytucje oraz placéwki dziatajace w srodowisku lokalnym.

Zapobieganie zjawisku wykluczenia edukacyjnego
i spotecznego na przyktadzie miasta Cieszyna

W strategii rozwoju miasta na lata 20102020 Cieszyn opisany zostal jako
»miasto z bogata historia, potozonym na styku wielu narodéw, o wyjatko-
wym dziedzictwie kulturowym i gleboko zakorzenionych tradycjach. Wielo-
wyznaniowo$¢ i wielonarodowo$¢ Cieszyna czyni z niego miasto otwarte, to-
lerancyjne, odznaczajace sie szczegdlna tozsamoscia, sprzyjajace rozwojowi
mieszkancow, przyjazne i atrakcyjne dla gosci. Cieszyn jest miastem wspiera-
jacym wszelkie formy dzialan przedsigbiorczych, faczace wszystkich obywa-
teli we wspdlnotowej odpowiedzialno$ci za przyszto$é™s.

Legenda glosi, iz miasto zalozone zostato w 810 roku, kiedy to po dlugiej
nieobecnosci spotkali si¢ trzej synowie kréla Leszka III — Bolko, Leszko oraz
Cieszko i, cieszac sie ze swojego spotkania, utworzyli Cieszyn. ,Miasto Cie-
szyn nalezy do krainy geograficznej zwanej Ziemia Cieszynska. Polozone jest

12 Omawiane sprawy byly przedmiotem szczegétowych analiz w rozprawie dok-
torskiej. K. Jas, Poczucie tozsamosci osob w wieku poinej dorostosci — studia i do-
$wiadczenia na przyktadzie Slaska Cieszyriskiego. Rozprawa doktorska napisana pod
kierunkiem dr hab. A. Szczurek-Boruty. Uniwersytet Slaski Wydziat Etnologii i Nauk
o Edukacji w Cieszynie.

13 Strategia Rozwoju Miasta Cieszyna na lata 2010-2020, Cieszyn 2010, http://
www.cieszyn.pl/files/Strategia%20Rozwoju%20Miasta%20Cieszyna%20na%20lata%20
2010-2020.pdf
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na Pogérzu Beskidzkim, w dolinie rzeki Olzy i jej prawobrzeznych dopty-
woéw: Punicéwki i Bobréwki”4.

Obecnie to czterdziestotysigczne miasto pelni role centrum edukacyjne-
go, kulturalnego i przemystowo — gospodarczego. Cieszyn od dziesiecioleci
ma dobrze rozwinieta sie¢ szkét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgim-
nazjalnych. Na wysokim poziomie funkcjonuje Paristwowa Szkota Muzyczna
im. I.]. Paderewskiego.

»Kulturalna strona Cieszyna znana jest polskim i czeskim milosnikom
sztuki. Organizowane s3 tu co roku m.in. miedzynarodowe festiwale teatral-
ne (Bez granic) i przeglady teatréw $laskich i morawskich; prezentowane sa
filmy polskie, czeskie, stowackie i wegierskie (Kino na Granicy); odbywaja sie
tu festiwale: jazzowy, muzyki dawnej i muzyki wokalnej (Viva il canto) oraz
cykliczne koncerty muzyki organowej, chéralnej i kameralnej. Ponadto rézne
dziedziny sztuki znalazly miejsce na jednym festiwalu Kregi Sztuki”*®.

Wsréd uczelni wyzszych wymieni¢ nalezy Uniwersytet Slaski w Katowi-
cach i dwa jego wydzialy: Wydzial Artystyczny oraz Wydzial Etnologii i Nauk
o Edukacji, Wyzsza Szkole Biznesu w Cieszynie, Wydzial Zamiejscowy Wyz-
szej Szkoty Biznesu w Dabrowie Goérniczej, Gérnoslaska Wyzsza Szkote Han-
dlowa im. Wojciecha Korfantego w Katowicach Zamiejscowy O$rodek Dy-
daktyczny w Cieszynie, Wyzsza Szkole Finanséw i Prawa w Bielsku-Biatlej
Zamiejscowy Osrodek Dydaktyczny w Cieszynie.

Przez caly rok odwiedza¢ mozna Muzeum w Cieszynie (pierwsze publicz-
ne muzeum na ziemiach polskich, zalozone w 1802 roku przez ksiedza Le-
opolda Jana Szersznika), a takze korzystac z bogatego ksiegozbioru Ksigznicy
Cieszynskiej. Dzigki wielo$ci i réznorodnosci obiektéw sportowych, tury-
stycznych i rekreacyjnych miasto daje rowniez wiele okazji do uprawiania
sportu. Znajduja si¢ tutaj: kapielisko miejskie, stadion, hala sportowa, korty
tenisowe, sztuczne lodowisko, dwa kryte baseny.

Najwazniejszymi firmami regionu sg Polifarb — Cieszyn S.A. — krajowy
lider w produkcji zywic, farb i lakieréw oraz Kraft Jacobs Suchard Polska
sp. z 0. 0. oddzial Olza — producent slodyczy. Miasto otwarte jest na $wiat,

14 E. i W. Sosnowiec, Ziemia Cieszyriska. Przewodnik turystyczno-krajoznawczy,
Katowice 1974, Wojewd6dzki Osrodek Informacji Turystycznej, s. 39.

15 M. Zeratiski, Slgsk Cieszyriski. Od Bielska-Biatej do Ostrawy. Przewodnik tury-
styczny, Cieszyn 2012, Pracownia na Pastwiskach, s. 37.
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dochodzi tutaj do ozywionych kontaktéw handlowych i kulturalnych miedzy
mieszkannicami Cieszyna po polskiej i czeskiej stronie Olzy.

Na terenie Cieszyna dziata kilkanascie placéwek statego pobytu dla os6b
starszych. Naleza do nich: domy pomocy spotecznej, dom spokojnej starosci,
zaklady opiekunczo-lecznicze. Dzialania na rzecz najstarszych mieszkancow
Cieszyna podejmuja organizacje i instytucje funkcjonujace w trybie dzien-
nym. Zaliczy¢ do nich mozna Cieszynski Uniwersytet Trzeciego Wieku.

Uniwersytet jest znaczaca organizacja przeciwdzialajaca wykluczeniu
edukacyjnemu i spotecznemu oséb w wieku pdznej dorostosci. Od 2004
roku promuje forme ustawicznego ksztalcenia sie przez cale zycie, ale réw-
niez przyczynia si¢ do aktywnosci intelektualnej, spolecznej oraz uspraw-
niania fizycznego. Udzial senioréw w Cieszyniskim Uniwersytecie Trzeciego
Wieku sprzyja nawigzywaniu kontaktéw interpersonalnych, rozwijaniu pa-
sji oraz poglebianiu zainteresowan. Zaangazowanie w zajecia Uniwersyte-
tu jest alternatywa do pelnienia roli pracownika, czyli dostosowania si¢ do
zmiennych rél spotecznych, a co za tym idzie przystosowania si¢ do emery-
tury i zmniejszonych dochodéw.

Podstawowa forma zaje¢ sa wyklady plenarne odbywajace sie dwa razy
w miesiacu. W ramach Uniwersytetu dzialaja réwniez nastepujace sekcje:
sekcja kulturalno-turystyczna, sekcja geograficzno-historyczna i hobby-
styczna, sekcja komputerowa, sekcja jezykowa (jezyk angielski, niemiecki),
sekcja gimnastyczna, sekcja joga, sekcja ptywania, sekcja artystyczna (malar-
stwo, ceramika), sekcja fotograficzna, sekcja filmowa, sekcja taneczna.

Zrbéznicowana oferta Uniwersytetu sprzyja rozwijaniu zainteresowan
oraz nawigzywaniu kontaktéw interpersonalnych wsréd senioréw.

Preznie dziatajaca instytucja w Cieszynie jest Biblioteka Miejska, ,jest ona
najwazniejszym osrodkiem ksztaltowania kultury czytelniczej w sSrodowisku
lokalnym™®. Dzigki inicjatywom podejmowanym przez pracownikéw cie-
szynskiej biblioteki osoby starsze czuja si¢ potrzebne i zachowuja sprawnos¢
umystowa. Pracownicy Biblioteki z my$la o seniorach gromadza zbiory spe-
cjalne i podejmuja rézne inicjatywy: m. in. ,Ksigzka na telefon”, spotkania
z autorami ksiazek, podréznikami, Internet dla Seniora, kurs jezyka angiel-

16 http://biblioteka.cieszyn.pl/o-bibliotece/ (15.07.2016).



222 Cze$é IIl. Przyktady przeciwdziatania wykluczeniu

skiego dla poczatkujacych. Wszystkie te dzialania przyczyniaja sie do inkluzji
edukacyjnej i spotecznej oséb w wieku péznej dorostoscil’.

»Czlowiek realizuje sie¢ przede wszystkim przez dziatanie. Jego brak
prowadzi do poczucia bezuzytecznos$ci, deprywacji potrzeb psychicznych,
a szczegblnie potrzeby samorealizacji”8. Aktywnos¢ edukacyjna i spotecz-
no-kulturalna osoby starsze moga podejmowa¢ w ramach dzialalnosci Cie-
szynskiego Osrodka Kultury Dom Narodowy jego pracowni oraz sekcji
(m.in. Orkiestra Deta »Cieszynianka«, pracownia rysunku i malarstwa, pra-
cownia ceramiczna, pracownia rekodziela, sekcja szachowa, Cieszynskie To-
warzystwo Fotograficzne, Cieszyniska Grupa Fotograficzna Format 4, Cie-
szynski Klub Hobbystéw, Towarzystwo Milo$nikéw Ogrodnictwa, Koto
Przewodnikéw PTTK, Koto Numizmatykéw, Sekcja Filatelistow, Kolo Ra-
diestetow, Klub Pszczelarski, Klub Mitosnikéw Militariéw, Klub »Pro Pu-
blico Bono«, Uniwersytet III Wieku i Klub Zdrowia). Cieszyniski O$rodek
Kultury jest samorzadowa instytucja kultury. Gtéwna misja Osrodka jest
»upowszechnianie kultury — edukacja kulturalna i wychowanie przez sztu-
ke. Podstawowym zadaniem jest zwiekszenie udzialu kultury w zyciu miesz-
kancow Cieszyna, gléwnie poprzez wzbogacenie oferty programowej i roz-
szerzenie kregu odbiorcow”".

Cieszynskich senioréw skupia réwniez Zespot Piesni i Tanica Ziemi Cie-
szynskiej. Zespot powstal w 1950 roku z inicjatywy 8 par, zafascynowanych
folklorem. Rok pdzniej Zespot przeobrazil sie¢ w stuosobowa grupe, ktéra za
sprawa Janiny Marcinkowej przybrala funkcjonujaca do dzi§ nazwe. Aktu-
alnie na strukture Zespotu sklada si¢ grupa tancerzy, grupa taneczna dzie-
cieca, dwie kapele; ludowa i mtodziezowa oraz Chdr Jubileuszowy, w sumie
175 os6b. Prekursorem pomystu powstania Choéru Jubileuszowego byt nieza-
pomniany dyrygent i kierownik muzyczny Zespotu, wychowawca wielu mu-
zykéw, solowych $piewakow i chérzystow Wiadystaw Rakowski.

Od 11 lat Chor Jubileuszowy jest aktywna czescia Zespolu Piesni i Tanca
Ziemi Cieszynskiej, ktéry wspomaga i wpiera mlodszych nastepcéw, ktérym

17 Por.: Kula L, Biblioteka miejska w Cieszynie biblioteka — centrum informacji
edukacji kultury i rozrywki... dla kazdego!, Cieszyn 2010, Biblioteka Miejska w Cie-
szynie, s. 8.

18 P. Dabrowska: Samotnosé oséb starszych i sposoby jej przeciwdziatania, ,W tro-
sce o zycie fides et ratio”, 2011, nr 2 (6), s. 4.

19 http://www.domnarodowy.pl/klub-zdrowia (15.07.2016).
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coraz trudniej pogodzi¢ obowiazki zycia codziennego z pasja $§piewu i tafica.
Pracami organizacyjnymi Chéru Jubileuszowego kieruje Zarzad pod prze-
wodnictwem oddanego sprawie prezesa Jerzego Kwiczaly, ktdry $cisle wspot-
pracuje z dyrektorem Zespotu Karoling Malysz oraz kierownikiem muzycz-
nym Piotrem Gruchlem. Chér Jubileuszowy Zespolu Piesni i Tanca Ziemi
Cieszynskiej skupia obecnie 35 czlonkéw, jest miejscem spotkan znajomych,
réwiesnikéw, pasjonatéow $piewu i folkloru Cieszynskiej Krainy. Wspdlne
spotkania okazja do radosnych rozméw, wycieczek, wyjazdow, ale tez utrwa-
lania przyjazni, wzajemnego wspierania w trudnych nieraz chwilach?.

W Cieszynie osoby starsze spotkac sie moga w siedzibie Polskiego Zwigz-
ku Emerytéw Rencistéw i Inwalidow — Oddziat Rejonowy w Cieszynie. Zwig-
zek skupia 748 czlonkéw, swoimi dziataniami organizacyjnymi obejmuje:

+ uczestniczenie w zyciu spolecznym;

+ organizowanie zycia kulturalnego;

+ zrzeszanie emerytéw, rencistéw i inwalidéw dla poprawy ich warun-

kéw socjalno-bytowych;

+ reprezentowanie intereséw cztonkéw wobec organéw wtadzy i admini-
stracji publicznej, samorzadowej oraz popularyzowanie ich probleméw
wsrod spoteczenistwa.

W sktad Polskiego Zwiazku Emerytéw Rencistow i Inwalidow w Cieszynie
wchodza miedzy innymi Kota Terenowe z nastepujacych miejscowosci: Bren-
nej (58 czlonkéw), Chybia (293), Skoczowa (35), Strumienia (406), Ustronia
(84), Wisly (102), Zebrzydowic (206)2.

Istotne znaczenie w procesie inkluzji oséb starszych odgrywaja samorza-
dy lokalne. Cieszynscy radni podjeli na przyktad w 2015 roku decyzje o po-
wolaniu Cieszynskiej Rady Senioréw.

»Podstawowym celem Cieszynskiej Rady Senioréw jest integracja, wspie-
ranie i reprezentowanie srodowiska oséb starszych. Przede wszystkim czlon-
kowie Rady maja konsultowac te projekty uchwat, ktére maja wptyw na co-
dzienne zycie senioréw w Cieszynie, a takze posredniczy¢ miedzy grupami
senioréw a cieszynskim samorzadem. Wsréd innych celéw nowego organu
jest takze inicjowanie dziatan zmierzajacych do wykorzystania potencjatu

20 www.ziemia-cieszynska.pl (9.09.2014).

2 http://bazy.ngo.pl/search/info.asp?id=50951; http://www.powiat.cieszyn.pl/orga-
nizacjepozarzadowe,7,show,308,polski-zwiazek-emerytow-rencistow-i-inwalidow.htm
(15.07.2016).
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i czasu senioréw na rzecz inicjatyw srodowiskowych. Rada Senioréw zrzesza
przedstawicieli osob starszych oraz przedstawicieli podmiotéw dziatajacych
na rzecz osob starszych, w szczegélnosci przedstawicieli organizacji poza-
rzadowych oraz podmiotéw prowadzacych uniwersytety trzeciego wieku”?.

Wykluczenie spoteczne oséb w wieku pdznej dorostosci czesto zwigzane
jest z niskim dochodem tej grupy wiekowej. ,Ludzie starzy stanowia grupe,
w ktérej, mimo gwarancji stalych dochodéw z tytutu uzyskiwanych swiad-
czen spolecznych, ryzyko marginalizacji wystepuje znacznie czesciej niz
w pozostalych grupach spotecznych”?.

Trudna sytuacja finansowa senioréw oraz brak wsparcia ze strony najbliz-
szych oséb, sprawia, ze jednostka moze popas¢ w problemy, ktérych sama nie
bedzie potrafila przezwyciezy¢. W samotnosci oraz bezradnosci potrzebna
jest pomocna dlon, taka stanowi¢ moga organizacje i instytucje udzielajace
pomocy oraz wsparcia. Jedna z cieszynskich organizacji dzialajacy na rzecz
oséb potrzebujacych wsparcia jest Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej By¢
Razem.

»Stowarzyszenie powstalo w 1996 roku w odpowiedzi na bierno$¢ i insty-
tucjonalizacje systemu pomocy spolecznej. W ramach Stowarzyszenia dziala
Centrum Edukacji Socjalnej, ktérego celem, jest udzielanie wsparcia i diugo-
falowej, dostosowanej do indywidualnych potrzeb pomocy, gtéwnie osobom
zagrozonym wykluczeniem i wykluczonym spotecznie”?.

Niejednokrotnie podopiecznymi Centrum sg osoby w okresie p6znej do-
rostosci, ktére z powoddéw finansowych lub probleméw osobistych szukaja
schronienia i pomocy we wspélnocie.

Szczegélne miejsce w zyciu cztowieka w okresie pdznej dorostosci zajmuja
organizacje o charakterze wyznaniowym. Jak pisze Katarzyna Uzar, ,jest to
uwarunkowane specyficzng dynamika rozwoju duchowego oséb starszych,
okoliczno$ci i dos$wiadczen zyciowych, jakie staja sie ich udziatem, jak réw-
niez postawa tych wspélnot wobec staro$ci w wymiarze teoretycznym (dok-

2 http://gazetacodzienna.pl/artykul/gospodarka/jest-sklad-cieszynskiej-rady-se-
niorow (15.07.2016).

% E. Trafialek, Wykluczenie spoteczne ludzi starych. Zrédta, skutki, perspektywy
na przysztosé. w: http://dspace.uni.lodz.pl/xmlui/bitstream/handle/11089/3540/Tra-
fia%C5%82ek.pdf?sequence=1&isAllowed=y

¢ http://bycrazem.com/co-robimy/centrum-edukacji-socjalnej.html (15.07.2016).
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tryna, system wartosci) i praktycznym (dziatania, aktywnos¢ ukierunkowa-
na na ludzi w podeszlym wieku)”?.

Zaréwno parafia rzymsko-katolicka, jak i ewangelicko-augsburska w Cie-
szynie dostrzegaja problemy najstarszych mieszkanicédw miasta i wspieraja se-
nioréw w trudnych chwilach. W cieszynskich parafiach odbywaja sie msze
$w. oraz nabozenstwa dla oséb starszych i chorych. Dzialaja wspélnoty wy-
znaniowe, ktérych czfonkami sa osoby starsze?®, koto odwiedzinowe parafii
ewangelicko-augsburskiej obejmuje ,,opieka odwiedzinowa ponad 270 senio-
réw, ktorzy ukonczyli 80 lat, mieszkajacych na terenie Cieszyna. Przygoto-
wuje takze spotkanie senioréw po nabozenstwie spowiednio-komunijnym
w ostatnia niedziele sierpnia. Uroczystymi spotkaniami sga co roku: adwen-
téwka, Swiatowy Dzien Modlitwy, smazenie jajecznicy i wycieczka krajo-
znawcza”?.

Parafie cieszynskie na rzecz osob starszych dzialaja zgodnie z przesta-
niem stéw Pisma Swietego ,,Zaprawde powiadam wam, cokolwiek uczynili-
$cie jednemu z tych najmniejszych moich braci, mnie uczynili$cie”?.

Konkluzje

Podejmowanie dzialan majacych na celu przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu i edukacyjnemu oséb w wieku pdznej dorostosci — mieszkan-
céw Cieszyna, stawia wysokie wymagania inicjatorom tych przedsigwzigc.
Seniorzy tworza szczegdélng, wymagajaca grupe odbiorcéw. Oferta poszcze-
goélnych jednostek musi by¢ dostosowana do ich potrzeb i mozliwosci. Dzia-
talno$¢ na rzecz oséb starszych wzmacnia ich wizerunek w srodowisku lokal-
nym, pozytywnie oddzialuje na poczucie warto$ci oraz obraz wlasnej starosci
tylko wowczas, gdy osoby te ze swej strony wykaza zaangazowanie w dziata-
nia. Aktywny udzial senioréw w zyciu lokalnej spotecznosci oraz korzysta-
nie z oferty przygotowanej przez samorzad, instytucje, organizacje i placowki

% K. Uzar, Wychowanie w perspektywie starosci. Personalistyczne podstawy gera-
gogiki, Lublin 2011, Wydawnictwo KUL, s. 63.

2 http://parafiamagdaleny.pl/ (15.07.2016).

27 http://www.parafia.cieszyn.org.pl/index.php/spotkania-w-parafii/kolo-odwie-
dzinowe (15.06.2016).

28 Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu, Mt 25,40, Poznan 2000, Wydaw-
nictwo Pallottinum.
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przyczynia si¢ do akceptacji przez nich ostatniego etapu w zyciu, pogodzenia
sie z wlasnym losem, osiagniecia poczucia sensu i harmonii, wyzwala w czto-
wieku sile do dziatania. Osoby w wieku p6znej dorostosci otoczone rodzina,
przyjaciétmi, podejmujace aktywnos¢ w srodowisku lokalnym, czuja sie pel-
noprawnymi cztonkami lokalnej spolecznosci.
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Summary

The main subject of consideration in this study is presenting the activities undertaken
by the local government, institutions, organisations and establishments operating in Cieszyn
which aim at counteracting educational and social exclusion of people at the age of late adul-
thood. The process of educational and social exclusion may reach seniors in urban environ-
ment. Elimination of factors causing the exclusion of this age group depends on the local go-
vernment engagement in undertaking action in favour of elderly people: creating places of
development, meetings and upskilling for them, which leads to inclusion of people at the age
of late adulthood into a local community.

Keywords: exclusion, people at the age of late adulthood, activity
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Praca podejmuje wazng i ztozong problematyke wykluczenia w réznym zakresie,
ze szczegblinym podkresleniem zmian w ostatnim czasie (...). Problem ten jest
istotnym wyzwaniem edukacyjnym naszego panstwa, a takze panstw Unii Euro-
pejskiej, na co wyraznie zwrécono uwage (...). Struktura pracy jest jasna, logicznie
i merytorycznie uzasadniona (...). Czytelnik znajdzie w niej ciekawe poznawczo
analizy, interpretacje, odwotywanie si¢ do bogatej w tym zakresie literatury przed-
miotu, poréwnania, prezentacje wiasnych badar, wskazania i wnioski. (...) Jestem
przekonany, ze niniejsza publikacja moze by¢ inspiracjg do pracy edukacyjnej dia
student6w, opiekunéw-wychowawcow i nauczycieli.

Z recenzji prof. zw. dr. hab. Jerzego Nikitorowicza

Walka ze zjawiskiem wykluczenia w jego réznych przejawach jest przedmiotem
zainteresowania i troski organizacji miedzynarodowych i regionalnych oraz agend
panstwowych. Jest tez jednym z najwazniejszych zadan i wyzwar dla pedagogiki
spotecznej. Autorzy prezentowanych w zbiorze opracowan podieli udang prébe
odpowiedzi na to wyzwanie, co znalazlo wyraz w obszarze ich refleksji teore-
tycznej oraz w relacjach i wnioskach z badan empirycznych na temat programéw,
metod, form organizacyjnych i efektywnosci réznorodnych dziatan i inicjatyw
stuzacych zwalczaniu oraz zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu, kulturowemu
i edukacyjnemu wybranych kategorii osdb/grup. Temat i koncepcja merytoryczna
monografii wpisujg sie w tradycje intelektualng pedagogiki spotecznej reprezen-
towang przez Zaktad Pedagogiki Spotecznej i Edukacji Miedzykulturowej Instytutu
Nauk o Edukacji Wydziatu Etnologii i Nauk o Edukacji w Cieszynie Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach.

Z recenzji prof. zw. dr. hab. Wiktora Rabczuk:
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