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Streszczenie: Rozwoj szkolnictwa niepublicznego doprowadzit do powstania nierownej
konkurencji pomiedzy wyzszymi szkotami publicznymi a wyzszymi szkotami niepublicz-
nymi, gtéwnie w pozyskiwaniu kandydatow na studia. Podstawowym elementem przewagi
szkot publicznych nad szkotami niepublicznymi stat si¢ brak odptatnosci za ustugi eduka-
cyjne na studiach dziennych, ktéra to odptatnos$¢ byta pobierana przez szkoty niepubliczne.
Wyzsze szkoty niepubliczne, aby przetrwaé, musialy budowac wiasng pozycje konkuren-
cyjna. Wymagalo to wykorzystania zasobow gwarantujacych wysoka jakos¢ oferty eduka-
cyjnej, ale takze stworzenia pozytywnego, wyrdzniajacego je sposrod innych szkot wize-
runku. Celem opracowania jest ocena czynnikow majacych wplyw na budowanie pozycji
rynkowej przez wyzsze szkoty niepubliczne w Polsce. W badaniach wykorzystano metodg
ankiety pocztowo-mailowe]j przeprowadzonej wsrod przedstawicieli wyzszych szkot nie-
publicznych w Polsce.

Stowa kluczowe: pozycja rynkowa, przewaga konkurencyjna, konkurencja, wyzsze
szkoly niepubliczne.

JEL Classification: 123.

Wprowadzenie

Zjawisko konkurowania towarzyszy ksztattowaniu wlasnej pozycji konkuren-
cyjnej przez podmioty rynkowe. Dotyczy to zarowno podmiotéw kierujacych si¢
zyskiem, jak i organizacji non-profit, ktorymi sg szkoly wyzsze. Zdobycie i utrzy-
manie przewagi konkurencyjnej powinno by¢ celem kazdej organizacji, ktora chce
osiagna¢ lepsze niz konkurenci wyniki ekonomiczne lub zapewni¢ sobie sukces in-
nego rodzaju (wzrost pozycji, prestiz, wzrost rentownos$ci, wzrost wartosci dla
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przedsigbiorstwa i klienta itd.). Problemem nurtujacym wielu badaczy jest poszuki-
wanie zrodet przewagi konkurencyjnej' i sposobow zapewnienia jej trwatosci.

Strategia konkurencji dotyczy: obszaru/rynku, na ktérym organizacja (takze
uczelnia) zamierza konkurowaé, sposobu uzyskania przewagi konkurencyjnej
oraz typu zachowan konkurencyjnych, jakie organizacja (takze uczelnia) powin-
na przyja¢ [Golebiowski, 2001, s. 23]. Szkoly wyzsze, aby uzyskaé przewage
konkurencyjng, m.in. podejmujg dziatania w celu pozyskania studentéw z zagra-
nicy, wchodza z oferta edukacyjng na rynki migdzynarodowe.

W opracowaniu na podstawie przeprowadzonych badan bezposrednich doko-
nano oceny czynnikdéw majacych wplyw na budowanie pozycji rynkowej przez
wyzsze szkoty niepubliczne w Polsce. Podobne badania bedg projektowane i pro-
wadzone w odniesieniu do funkcjonowania wyzszych szkot publicznych w Polsce.

1. Metodyka badan

W badaniach bezposrednich dokonano oceny czynnikow majacych wptyw na
budowanie pozycji rynkowej przez wyzsze szkoty niepubliczne. W tym celu zesta-
wiono opinie przedstawicieli szkot wyzszych niepublicznych co do wagi r6znych
czynnikow przy wyborze miejsca studiowania. Odrgbng kwestia byta dokonana
przez przedstawicieli szkot ocena zmian, ktore dokonaly sie w ostatnim okresie,
w zwigzku z potrzeba budowania wlasnej pozycji konkurencyjnej na rynku eduka-
cyjnym. Zakres przestrzenny badan obejmowat terytorium Polski.

Badania bezposrednie zostaty poprzedzone budowa narz¢dzia pomiarowego
w postaci kwestionariusza skierowanego do przedstawicieli wyzszych szkot nie-
publicznych. Ponadto prowadzono obserwacj¢ i oceng oficjalnych stron interne-
towych wyzszych szkot niepublicznych oraz wyzszych szkot publicznych.

Podmiotem badania byty szkoly niepubliczne reprezentowane przez rekto-
row, dziekanow, pracownikéw administracyjnych. Podejmujac badania zdiagno-
zowano aktualny stan liczbowy uczelni wyzszych niepublicznych. W momencie
rozpoczecia badan, dziatalo 296 wyzszych szkoét niepublicznych. Gdy konczono
badania bezposrednie, odnotowano juz tylko 287 dziatajacych uczelni [www 1].

' Wedtug K. Ohmae zrodlami przewagi konkurencyjnej sa: koncentracja zasobow firmy na wy-
branych funkcjonalnych polach jej dziatalnosci, czyli dazenie do osiggania funkcjonalnej od-
mienno$ci przedsigbiorstwa, wlasciwe wykorzystanie rdznic w zasobach strategicznych, wyko-
rzystanie slabosci rywali, zmiana kluczowych czynnikéw sukcesu oraz wdrozenie nowych
produktéw [za: Mazur-Lukomska, 2001, s. 48]. Z kolei Z. Pierscionek [1996, s. 179] wyrdznia
parametry wptywajace na osigganie przewagi, tj. jako$¢ produktu, cena, jako$¢ systemu obshugi
i renoma firmy.
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W badaniach opinii przedstawicieli wyzszych szkot niepublicznych wyko-
rzystano metode ankiety pocztowo-mailowej, za$ narzedziem pomiarowym byt
kwestionariusz sktadajacy si¢ z 24 pytan zardwno o charakterze zamknigtym, jak
i otwartym. Badaniu poddano 290 szkot niepublicznych. tacznie uzyskano
zwrot wypelionych kwestionariuszy z 62 uczelni niepublicznych, co stanowi
21,6% ogodtu wyzszych szkot niepublicznych. Byly to wyzsze szkoty niepublicz-
ne, dzialajace na podstawie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Po prze-
prowadzonych rozmowach telefonicznych z kancelariami rektoréw, dziekanow,
kanclerzy oraz z innymi przedstawicielami uczelni, a takze po analizie stron in-
ternetowych uczelni niepublicznych, stwierdzono:

1. Osiem uczelni istnieje wylacznie na stronach internetowych. Brakuje jakich-
kolwiek danych teleadresowych szkot lub podane oficjalnie sa nieaktualne.
Strony internetowe tych uczelni prezentuja wprawdzie informacje na temat
wladz uczelni, kadry naukowo-dydaktycznej, kierunkow ksztatcenia, naboru
na studia itd., lecz maja one wylacznie charakter ,,bytow wirtualnych”.

2. Cze$¢ przedstawicieli wyzszych szkot niepublicznych nie zgodzila si¢ na
wzigcie udzialu w badaniach z powodu deklarowanego braku czasu, a takze
z obawy przed opublikowaniem wynikow badan, ktére w zwigzku z narasta-
jaca konkurencja moga przyczyni¢ sie do pogorszenia ich sytuacji na rynku.

Wsrdéd respondentéw reprezentujacych wyzsze szkoty niepubliczne prze-
wazaty kobiety — 61,3%, mezczyzni stanowili 38,7% (tab. 1). Najwicksza grupe
respondentéw stanowili dziekani — 35,5%, oraz rektorzy uczelni — 29%. W kwe-
stionariuszu ankiety znajdowaty si¢ pytania dotyczace oferty i pozycji rynkowe;j
w dwodch okresach w 2010 i 2015 r. Uwzglednienie tych dwoch momentéw mia-
o na celu oceng zachowan dostosowawczych szkot w zwiagzku z postgpujacym
nizem demograficznym. Tylko 16 respondentow (tj. 25,8%) nie potrafitlo odpo-
wiedzie¢ na pytania dotyczace 2010 r., poniewaz ich staz pracy na zajmowanym
stanowisku (rektora, dziekana, prodzickana, kanclerza) byt krétszy niz pie¢ lat.
Udzielili jednak informacji, positkujac si¢ wiedza pracownikow zatrudnionych
w dziatach zajmujacych si¢ promocjg uczelni. We wszystkich uczelniach niepu-
blicznych, w ktoérych przeprowadzono badania, istnialy dzialy zajmujace sie
promocja uczelni. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych, tj. 93,5%, ocenita swa
wiedze o uwarunkowaniach budowania pozycji rynkowej wyzszych szkét nie-
publicznych jako bardzo dobra, a 6,5% respondentdw ocenita ja jako dobra.
Mozna uzna¢, ze respondenci uwazaja si¢ za osoby znajace problematyke beda-
ca przedmiotem badan.
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Tabela 1. Charakterystyka respondentow badania prowadzonego z przedstawicielami
wyzszych szkot niepublicznych (N = 62, tj. 100%)

. Przedstawiciele wyzszych
Wyszczegolnienie L. .
szkot niepublicznych

Pte¢ kobiety 38

mezezyzni 24
Stanowisko rektor 18

dziekan 22

prodziekan 12

kanclerz 10
Staz pracy na zajmowanym stanowisku ponizej 5 lat 16

powyzej 5 lat 46
Posiadany tytul zawodowy, stopien lub tytut naukowy mgr 5

dr 25

dr hab. 15

prof. dr hab. 17
Dziat zajmujacy si¢ promocja uczelni istnieje 62

nie istnieje 0
Ocena wiedzy o przedmiocie badan bardzo dobra 58

dobra

dostateczna 0

Zrodto: Badania wlasne.

2. Pozycja rynkowa wyzszych szkol niepublicznych
w Swietle badan bezposrednich

Istota przeprowadzonego badania byta ocena postrzegania czynnikéw
wplywajacych na budowe pozycji konkurencyjnej wyzszych szkot niepublicznych.

Badane uczelnie roznity si¢ od siebie profilem ksztalcenia, uprawnieniami
do prowadzenia studiow na réznych poziomach oraz do nadawania stopni nau-
kowych. W sklad badanych uczelni wchodzity uczelnie ekonomiczne, humani-
styczne, techniczne i medyczne.

W obliczu nizu demograficznego wyroznienie si¢ uczelni niepublicznych na
rynku moze by¢ warunkiem przetrwania. Wyniki przeprowadzonych badan
w grupie przedstawicieli wyzszych szkot niepublicznych, wskazuja, iz przed-
stawiciele uczelni sg tego swiadomi. W opinii respondentdéw uczelnie, ktore sa
przez nich reprezentowane majg rézne atuty, ktore wyrdzniaja je sposrod innych
dzialajacych na tym samym terenie. Az 56 badanych (90%) wyrazilo przekona-
nie, iz ich uczelnia wyrdznia si¢ na tle innych uczelni dziatajacych na tym sa-
mym terenie, a tylko 6 (10%) nie potrafito odpowiedzie¢ na to pytanie.
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Uczestnicy badania dokonali wyboru sposrod wielu zaproponowanych
w kwestionariuszu cech czynnikow, ktére decyduja o powodzeniu ich uczelni,
mimo nizu demograficznego. Sformulowanie pytania umozliwialo responden-
tom wielokrotny wybdr odpowiedzi twierdzacych. Wszyscy badani (62 osoby)
wymienili aktualne kierunki ksztatcenia zgodne z potrzebami rynku pracy, az 51
(82%) — jako$¢ ksztalcenia (wysoko wyspecjalizowana kadra naukowo-
-dydaktyczna oraz praktycy), a 26 (42%) uwazato, ze ich uczelnia posiada kon-
kurencyjne ceny ustug edukacyjnych. Niewielu wskazato natomiast nowoczesne
metody nauczania (e-learning), internacjonalizacj¢ uczelni, uprawnienia akade-
mickie, profil uczelni, pozycj¢ na rynku itp.

Przedstawiciele uczelni stwierdzili, ze ich konkurentami sg nie tylko uczel-
nie publiczne i niepubliczne w Polsce, ale takze uczelnie zagraniczne. Wyzsze
szkoty niepubliczne chcg wyrdzni¢ si¢ na rynku, starajg si¢ tworzy¢ interesujaca
oferte edukacyjna, dogodny sposob studiowania i pozytywny wizerunek szkoty.
Uniemozliwia im to m.in. nierbwnoprawne w stosunku do szkoét publicznych fi-
nansowanie.

Aktualnie wyzsze szkoty niepubliczne sg pozbawione realnego wsparcia
z budzetu panstwa i budzetoéw samorzadow terytorialnych (taka opini¢ sformu-
lowato 66% badanych). Finansowanie dzialalno$ci dydaktycznej i badawczej
z tych zrodet jest znikome.

Wsrod wielu zmian, ktére mialtyby wptyw na finansowanie uczelni niepu-
blicznych badani wskazali: parametryzacj¢ uczelni. Najwazniejsze jej kryteria
to: jakos¢ publikacji, publikowanie w prestizowych czasopismach $wiatowych,
posiadanie uprawnienia do nadawania stopni i tytutéw naukowych oraz kiero-
wanie naukowymi grantami. Pozytywne zmiany w funkcjonowaniu uczelni wy-
magatyby ich internacjonalizacji, poszerzania oferty edukacyjnej, podniesienia
ptacy pracownikow naukowo-dydaktycznych, co umozliwitoby zatrudnienie naj-
lepszych fachowcow oraz nawigzywania kontaktow z praktyka gospodarcza.
Wskazanie tych czynnikoéw §wiadczy o checi dalszego rozwoju dlugookresowe-
go uczelni, zgodnie z wymogami wspotczesnego rynku edukacyjnego.

Zdaniem uczestnikow badania najwazniejszym atutem przesadzajacym
o rynkowej atrakcyjnosci ich uczelni jest wykwalifikowana kadra naukowo-
-dydaktyczna (rys. 1). Bylo o tym przekonanych 62 ankietowanych. Niewiele
mniej os6b wskazato na pozycj¢ uczelni w krajowych rankingach i wymiane
miedzynarodowa studentow (60 wskazan — 97%). Za bardzo wazna uznali tez
wspotprace uczelni niepublicznych z tzw. praktyka gospodarcza (58 wskazan —
93%), a takze wspotprace z innymi osrodkami naukowymi (54 odpowiedzi —
87%). Mniej wskazan dotyczyto miedzynarodowych akredytacji (22 — 35%)
oraz pozycji w miedzynarodowych rankingach (8 — 13%).
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pozycja w miedzynarodowych
rankingach

13% miedzynarodowe akredytacje
5%
W wspotpraca z osrodkami
7% naukowymi

3% B wspdtpraca z praktyka
gospodarczg
7%
0 B wymiana miedzynarodowa
7% studentéw

100% m pozycja w krajowych rankingach

M kadra naukowo-dydaktyczna

0% 50% 100%

Rys. 1. Atuty wyzszych szkol niepublicznych (N = 62, tj. 100%)
Zrodto: Badania wiasne.
Kolejne pytanie ankiety miato umozliwi¢ dokonanie oceny zmian czynni-

kéw wptywajacych na jako$¢ oferty szkdt w latach 2010-2015 roku (rys. 2). Re-
spondenci oceniali rozmaite cechy charakteryzujace ich uczelnie.

Sale dydaktyczne
Programy i plany zajec

[\
Zasoby biblioteczne /./

Budynki dydaktyczne i naukowe [ 1
Kadra naukowo-dydaktyczna / I
Misja i cele uczelni j —[
Kadra administracyjna / f ——2010r.
Dostepnosc pracownikdw naukowo-dydaktycznych —a—2015r.

Organizacja uczelni I
Technologie (internet, e-learning itd.) / l
Srodki pieniezne na dziatalnoéé naukowo-dydaktyczng /‘é/

Srodki pieniezne na dziatalnoét pozadydaktyczng

Domy studenckie, stolowki, obiekty sportowe itd. .,/-

1 2 3 4 5

Rys. 2. Ocena jako$ci czynnikdéw stanowigcych o ofercie wyzszych szkot
niepublicznych w latach 2010-2015

Zrédlo: Badania wlasne.
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W ocenie ankietowanych jako$¢ poszczegolnych czynnikow tworzacych oferte
edukacyjna wyzszych szkot niepublicznych, nie ulegla wigkszej zmianie. Respon-
denci wysoko ocenili takie czynniki jak warunki, w jakich odbywaly si¢ zajecia oraz
prowadzona byta dziatalno$¢ naukowa, programy i plany zaje¢, zasoby biblioteczne,
a takze kadre naukowa. Szczegdlnie waznym elementem oceny jest tu kadra nau-
kowo-dydaktyczna, ktorej jakos¢ zdaniem ankietowanych w badanym okresie zna-
czaco wzrosta (z 4,0 do 4,59). Jest ona kluczowym czynnikiem decydujacym o kon-
kurencyjnosci, o prestizu i randze uczelni w $rodowisku akademickim, a takze
jakosci ksztalcenia i poziomie prowadzonych badan naukowych.

Przedstawiciele wyzszych szkot niepublicznych ocenili tez wplyw reputacji
uczelni na zainteresowanie nimi absolwentow szkoét srednich (rys. 3).

1 | | I | | |
32
5 - duzy P '
27
4 - raczej duzy 15 y
2015
3 -$redni 33
m 2010
) 0
2 - raczej maty 0
0
1-maty 0
0 5 10 15 20 25 30 35

Rys. 3. Wplyw reputacji wyzszych szkot niepublicznych na wybor uczelni
przez absolwentow szkot srednich (N = 62, tj. 100%)

Zrodto: Badania wlasne.

Badani uznaja duzy wptyw reputacji uczelni na jej rynkowe powodzenie.
Zwracajg przy tym uwage na rosngce znaczenie tego czynnika wraz ze wzrostem
nizu demograficznego. W odpowiedziach dotyczacych promocji uczelni trafnie
zauwazajg, ze uczestnicza w niej nie tylko pracownicy uczelni, ale i podmioty
z bliskiego jej otoczenia oceniajg ten udziat jako znaczacy — o czym $wiadczy
liczba wskazan (rys. 4).

Podmiotami dziatajacymi na rzecz uczelni sg studenci i rodziny studentow.
Wysoko ocenieni zostali takze pracodawcy. Kolejne miejsca zajmuja wiadze
samorzadowe oraz podmioty lokalne/ponadlokalne. Zdaniem podmiotéw zaan-
gazowanie w promocj¢ jest zwigzane z ich dzialaniami na rzecz lokalnych sro-



Ocena pozycji rynkowej wyzszych szkot niepublicznych w Polsce 45

dowisk. Ankietowani wskazali tez czynniki, ktore ich zdaniem budujg pozycje
rynkowa uczelni niepublicznych oraz decyduja o wyborze ich szkot przez poten-
cjalnych studentow (rys. 5).

podmioty lokalne/ponadlokalne

pracodawcy

wiadze samorzgdowe
absolwenci m 2015
rodziny studentow m 2010

studenci
kadra administracyjna

kadra naukowo-dydaktyczna

Rys. 4. Podmioty zaangazowane w proces promocji wyzszych szkot niepublicznych
(wielokrotny wybor, N = 62, tj. 100%)

Zrodto: Badania wlasne.
inne l 6

dogodna lokalizacja (dojazd do szkoty i jego koszty), | 8
promocja uczelni i oferty edukacyjnej ‘ ‘ 42
dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku ' 55
pracy (monitorowanie rynku) ‘ ‘ I
cena ustug edukacyjnych (odptatnosé za studia) | | | ' 55
tematyka studiow (atrakcyjne z punktu widzenia Jss
maturzystow kierunki studiow) | | |
jakos¢ ustug edukacyjnych (kwalifikacje kadry l 59
naukowo-dydaktycznej) | | |
marka/wizerunek uczelni (sposéb postrzegania 62
uczelni) /) /
0 20 40 60 80

Rys. 5. Czynniki decydujace o wyborze wyzszych szkot niepublicznych
przez potencjalnych studentow (N = 62, tj. 100%)

Zrodto: Badania wlasne.
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Uczestnicy badania za najwazniejsze czynniki decydujace o wyborze wyz-
szych szkét niepublicznych przez potencjalnych studentéw uznali mar-
ke/wizerunek uczelni (62 odpowiedzi) oraz jako$¢ ustug edukacyjnych —
59 wskazan. Wigkszos¢ badanych — 55 — uwazala, iz tematyka studiow (atrak-
cyjne z punktu widzenia maturzystow kierunki studiow), cena ustug edukacyj-
nych (odptatno$¢ za studia) oraz dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb
rynku pracy (monitorowanie rynku), znaczaco wplywaja na decyzje potencjal-
nych studentéw co do wyboru uczelni niepublicznych. Ponad potowa ankieto-
wanych — 42 — byla zdania, iz promocja uczelni i oferty edukacyjnej decyduje
0 wyborze uczelni niepublicznych przez potencjalnych studentéw. Zdecydowa-
nie mniej wskazato na dogodna lokalizacje (dojazd do szkoly i jego koszty) —
18 wypowiedzi. Wérod innych czynnikow badani wskazywali przede wszystkim
na kontakty migdzynarodowe ich uczelni z osrodkami naukowymi i praktyka
gospodarcza.

Przedstawione opinie badanych wskazujg, iz ich zdaniem najwazniejszymi
czynnikami decydujacymi o wyborze uczelni niepublicznych przez potencjal-
nych studentow s3 elementy powigzane z marka/wizerunkiem szkot i prestizem
zwigzanym z ich ukonczeniem.

Zaprezentowane wyniki sg zbiezne z informacjami z przeprowadzonych
badan przez Osrodek Rozwoju Studiow Ekonomicznych Szkoty Gtéwnej Han-
dlowej w Warszawie. Wynika z nich, ze zarowno w przypadku wyzszych szkot
publicznych, jak tez niepublicznych jako najwazniejsze czynniki konkurencyj-
nosci uczelni uznaje sie prestiz i pozytywny wizerunek®. Potwierdza to opinig
Kozminskiego, ktory wielokrotnie podkreslal, iz przewaga konkurencyjna
uczelni wyraza si¢ przede wszystkim przez reputacj¢, renome uczelni, nie tylko
wsérod kandydatow na studia, lecz réwniez wsrod potencjalnych zleceniodaw-
cow, pracodawcow, administracji publicznej i wladz lokalnych [Kozminski,
1999, s. 243]. Powodzenie uczelni, ktdrej jest zatozycielem, wskazuje na traf-
no$¢ jego obserwacji. Romanowska i Maciot [2006, s. 61], uwazaja, iz sposrod
wszystkich kluczowych czynnikdéw sukcesu decydujacych o umacnianiu pozycji
rynkowej uczelni, to wlasnie wizerunek i marka szkoét beda w najblizszych la-
tach w istotnym stopniu decydowac o pozycji szkoty wyzszej, przy jednoczesnej
deflacji czynnika cenowego. Podobnego zdania sg Kolasinski i Lisiecki [2006,

2 W przypadku studiéw dziennych w wyzszych szkotach publicznych bylo to 75% wskazan
1 72,2% wskazan w przypadku wyzszych szkét niepublicznych oraz odpowiednio 62,5%
i 47,6% wskazan, jesli chodzi o studia ptatne. Wysoki prestiz uczelni cz¢sto moze rekompen-
sowaé poniesione wysokie wydatki na ksztatcenie Maliszewski [2008, s. 73].
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s. 140]. Wptyw ma na to przede wszystkim sytuacja na rynku pracy, na ktorym
potencjalni pracodawcy preferuja absolwentéw legitymujacych sie dyplomem
renomowanej uczelni, zajmujacej wysokie miejsca w rankingach, a nie uczelni
ksztalcacej na poziomie dalekim od oczekiwanego.

Z punktu widzenia budowania pozycji rynkowej wyzszych szkot niepu-
blicznych wydaje si¢ istotne poznanie opinii badanych co do czynnikoéw przy-
czyniajacych sie do niskiej atrakcyjnosci uczelni (rys. 6).

staba wspétpraca uczelni z osrodkami 30
naukowymi w kraju i zagranica

niewtasciwa obstuga kadry administracyjnej 30

niedogodna lokalizacja uczelni 30

niedostateczna wspotpraca uczelni z praktykg 19
gospodarcza

mato atrakcyjne kierunki/specjalnosci ksztalcenia 39

wyiszy prestii uczelni publicznych a5
odptatnosé za studia 45
zla opinia o uczelniach niepublicznych 51

niedostateczna jakos¢ kadry naukowo-dydaktycznej 56

niedostateczny udziat srodkéw publicznych w 62
finansowaniu uczelni

Rys. 6. Czynniki wptywajace na niskg atrakcyjnos$¢ wyzszych szkot niepublicznych
(N =162,1.100%)

Zrodto: Badania wlasne.

Zdaniem uczestnikow badania najwazniejszym czynnikiem wplywajacym
na niskg atrakcyjno$¢ wyzszych szkot niepublicznych jest niedostateczny udziat
srodkow publicznych w finansowaniu uczelni (62 odpowiedzi). Niewielu mniej
badanych wskazato na niedostateczng jako§¢ kadry naukowo-dydaktycznej
(56 wskazan) i ztg opini¢ o uczelniach niepublicznych (51 wypowiedzi). Istot-
nymi czynnikami przektadajacymi si¢ na niska atrakcyjno$¢ uczelni niepublicz-
nych w opinii ankietowanych okazaty si¢ takze odptatno$¢ za studia i wyzszy
prestiz uczelni publicznych (45 badanych). W dalszej kolejnosci uplasowaly sie
nastepujace czynniki, tj. malo atrakcyjne kierunki/specjalnosci ksztalcenia oraz
niedostateczna wspotpraca uczelni z praktyka gospodarcza (39 ankietowanych).
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Ostatnie miejsce zajely niedogodna lokalizacja uczelni, niewtasciwa obstuga ze
strony kadry administracyjnej oraz staba wspoétpraca uczelni z o$rodkami nau-
kowymi w kraju i zagranica (30 wypowiedzi).

Dokonana przez badanych ocena ujawnita swiadomo$¢ narastajacej konku-
rencji na rynku ustug edukacyjnych. Oprocz konkurowania migdzy soba, uczel-
nie niepubliczne muszg stawa¢ w szranki z wyzszymi szkolami publicznymi
z wieloletnig tradycja. Wzrost konkurencji potgguje niz demograficzny, a niedo-
finansowanie przez panstwo dzialalno$ci edukacyjnej uczelni niepublicznych
tworzy rozne warunki dla uczelni publicznych i niepublicznych. Starzenie si¢
spoteczenstwa polskiego, moze wptyna¢ na dalsze ograniczenie finansowania
szkolnictwa wyzszego, zardwno ze srodkow publicznych (wypieranie publicz-
nych wydatkow na szkolnictwo wyzsze przez inne kategorie wydatkow, efekt
formuty naliczania §rodkow w zaleznosci od liczby studentéw), jak i prywatnych
(mniejszy popyt, prawdopodobne podniesienie podatkéw w celu utrzymania pu-
blicznego finansowania). Proces starzenia si¢ spoteczenstwa, bedzie miat istotne
implikacje dla tempa wzrostu gospodarczego, a posrednio moze wptywac na wa-
runki, w jakich bedzie funkcjonowaé szkolnictwo wyzsze.

Uczestnicy badania przedstawili rowniez wilasne opinie o dziataniach i ich
efektach, ktore tworza pozycje konkurencyjng ich uczelni (rys. 7).

ksztatci ,nowych bezrobotnych” I 0

stanowi zaplecze badawczo eksperckie dla biznesu, organizacji 3
pozarzadowych i administracji publicznej

zaspokaja nowe potrzeby edukacyjne 44

ksztatci kadry dla lokalnych firm 51
ksztalci wysokiej Klasy fachowcow 55
pobudza przedsiebiorczoéc | innowacyjnosé studentdw 5

uczy myslenia i rozwigzywania probleméw 5

ksztalci absolwentdw, na ktdrych jest zapotrzebowanie na 62
rynku pracy

1 f 1 1 T T 1
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Rys. 7. Dziatania charakteryzujace wyzsze szkoty niepubliczne (N = 62, tj. 100%)

Zrodlo: Badania wlasne.
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Badani uznali, Ze reprezentowane przez nich uczelnie ksztalca absolwen-
tow, na ktérych jest zapotrzebowanie na rynku pracy (62 ankietowanych, tj.
100%). Absolwenci ich uczelni otrzymujg przede wszystkim oferty pracy w kra-
ju oraz oferty umozliwiajace odbycie stazy i praktyk (62 wskazania — 100%).
Niewiele mniej 0os6b wskazalo, iz absolwenci ich uczelni otrzymuja oferty pracy
za granicg (46 wypowiedzi — 74,1%). Ich zdaniem uczelnie niepubliczne ucza
mys$lenia i rozwiazywania problemow oraz pobudzaja przedsigbiorczo$¢ i inno-
wacyjno$¢ studentéw (58 wypowiedzi). Uczelnie ksztalca wysokiej klasy fa-
chowcow (55) i kadry dla lokalnych firm (51), zaspokajajg nowe potrzeby edu-
kacyjne (44 wskazania) oraz stanowig zaplecze badawczo-eksperckie dla
biznesu, organizacji pozarzadowych i administracji publicznej (38 wypowiedzi).

Dokonana tu ocena przedstawicieli uczelni niepublicznych wydaje si¢ nieco
optymistyczna. Samooceng dziatan wyzszych szkot niepublicznych nalezy trak-
towac z wielkg ostrozno$cia, jest ona w pewnym stopniu wyrazem oczekiwan
odbiorcow ustug edukacyjnych. Wraz z postepujacym nizem demograficznym
likwiduje si¢ coraz wigcej uczelni niepublicznych. Te uczelnie, ktore majg prze-
trwaé, muszg zapewni¢ ksztalcenie na kierunkach/specjalnosciach zgodnych
z zapotrzebowaniem rynku pracy w kraju i zagranicg oraz rozwija¢ u studenta
zdolno$¢ samodzielnego myslenia i rozwigzywania problemow zwigzanych
z wykonywaniem okre§lonego zawodu.

Kolejnym czynnikiem ocenianym przez respondentéw byly warunki stu-
diowania, a wsrod nich zwlaszcza baza dydaktyczna uczelni i jej dostosowanie
do specyfiki prowadzonych kierunkéw studiow, trybu studiowania i realizacji
standardow ksztalcenia. Ocenione zostaly tez inne udogodnienia tworzace wa-
runki studiowania.

Badani do najistotniejszych czynnikéw sprzyjajacych wyborowi uczelni za-
liczyli: biblioteke, parking (62 ankietowanych, tj. 100%), pracownie kompute-
rowe (60 wskazan), bary (58 wskazan), pracownie jezykowe, wprowadzenie
e-learningu, punkt ksero (56 wypowiedzi), sale sportowe (52 wypowiedzi) oraz
bankomat (44 wypowiedzi). Wsérdd czynnikéw mniej istotnych znalazly sie¢: po-
koéj dla karmiagcej matki (38 wskazan), przedszkola, Zlobki przy uczelni
(31 wskazan), sala do symulacji rozpraw sagdowych (8 wskazan), ksiggarnia oraz
poczta (4 wypowiedzi). W kategorii ,,inne” nie pojawily si¢ zadne wypowiedzi.
Badani wysoko ocenili czynniki sprzyjajace wyborowi ich uczelni. Potowa an-
kietowanych wskazata, ze czynnikami mogacymi mie¢ wplyw na wybdr uczelni
sa przedszkola i ztobki przy uczelni.
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Rys. 8. Dodatkowe urzadzenia i wyposazenie wyzszych szkot niepublicznych
(N =62, tj. 100%)

Zrodto: Badania wlasne.

Trudna sytuacja finansowa uczelni niepublicznych czesto wyklucza popra-
we warunkow studiowania.

Badani dokonali tez oceny obecnej i przyszlej sytuacji wlasnych szkot.
Najwiecej, bo 53 badanych (85,5%) wymienito trudna, ale stabilng pozycje
uczelni na rynku z mozliwo$cig rozwoju, przejawiajacg si¢ w tworzeniu nowych
kierunkoéw ksztatcenia oraz dopetnieniu oferty edukacyjnej wyzszych szkot pu-
blicznych, a takze pozyskaniu na swoje potrzeby najlepszej kadry naukowo-
-dydaktycznej. Ocena obecnej i przysztej sytuacji uczelni niepublicznych, ujaw-
nita $wiadomos$¢ trudnej sytuacji szkol niepublicznych wyrazajacej si¢ coraz
wiekszg konkurencjg na rynku. Badani podkreslali w swych wypowiedziach, iz
istnieniu ich uczelni zagrazaja przede wszystkim zmiany demograficzne, przy-
czyniajace si¢ do spadku liczby studentéw. Uznali oni, iz sytuacja uczelni niepu-
blicznych staje si¢ coraz trudniejsza i na rynku zostang tylko najlepsze uczelnie.

Dla renomowanych stabilnych finansowo uczelni niepublicznych w Polsce
sytuacja na rynku ustug edukacyjnych jest wyzwaniem skutkujagcym poprawa
jakosci ksztatcenia, oferty dydaktycznej, poziomu wymiany migdzynarodowe;j,
kontaktow z otoczeniem spoleczno-gospodarczym i komercjalizacjg badan.
Uznaja, ze sytuacja demograficzna moze sta¢ si¢ szansg na to, by przeznaczad
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wigcej czasu na intensywne badania naukowe, a takze rozwijanie atrakcyjnej
oferty ksztalcenia studentéow (np. tworzenie kierunkéw interdyscyplinarnych czy
miedzywydziatlowych). Komercjalizacja badan naukowych i wspotpraca z oto-
czeniem gospodarczym moga stworzy¢ mozliwos¢ pozyskiwania §rodkoéw finan-
sowych dla uczelni rekompensujacych obnizenie si¢ wplywoéw zwigzanych
z dziatalno$cig dydaktyczna.

Szkolnictwo wyzsze w okresie stabngcej koniunktury musi dokona¢ restruktu-
ryzacji, szuka¢ oszczgdnosci, roéznicowaé ceny produktow/ustug, dostosowywac
produkty/ustugi do potrzeb klientéw itd. W dhuzszym okresie niz demograficzny
moze przynies¢ korzysci studentom, na rynku pozostang bowiem jedynie uczelnie
silne, stabilne 1 wiarygodne [Antonowicz i Gorlewski, 2011, s. 18]. Ankietowani
przedstawili tez stosowane w latach 2010-2015 narzedzia promocji.

) 12 ‘
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; ” : 145
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wywiady dla mediow * FB #:50
informacja o uczelni i ofercie edukacyjnej (kierowana do 1 J 58
konkretnych segmentéw rynku) 5>

»dni otwarte” * 58"
toszeni diach gt
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o . - ! 62

wzbogacanie i réznicowanie oferty edukacyjnej W 54|
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ustug edukacyjnych) W 541
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Rys. 9. Narzgdzia promocji wyzszych szkot niepublicznych (N = 62, tj. 100%)

Zrédlo: Badania wlasne.

Narastajaca konkurencja na rynku ustug edukacyjnych wymusza na uczel-
niach niepublicznych prowadzenie coraz bardziej intensywnych dziatan promo-
cyjnych. Wedlug ankietowanych najwazniejszymi dziataniami podejmowanymi
przez ich uczelnie sa: udzial w targach edukacyjnych (62 odpowiedzi, tj. 100%),
komunikaty dla medidéw, w tym elektronicznych, oraz ksztaltowanie dobrych re-
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lacji z otoczeniem (z lokalnymi mediami, absolwentami, studentami itd.) —

(59-62). Uznali tez istotng role w tworzeniu pozycji konkurencyjnej aktualnej

oferty edukacyjnej, zgodnej z zapotrzebowaniem rynku pracy i odpowiednio do-

stosowanej do niej polityki cenowej. Uczestnicy badania za wazne uznali takze

konferencje, seminaria i zjazdy, ogloszenia w mediach i ,,dni otwarte” (59-61)

oraz informacje o uczelni i ofercie edukacyjnej (kierowanej do konkretnych

segmentow rynku) — (54-58). W dalszej kolejnosci uplasowaly sie wywiady dla
mediow przeprowadzone z wladzami uczelni oraz jej personelem i dziatalnos¢
charytatywna uczelni. Nieliczni wskazali na sponsoring.

Wskazane przez badanych kierunki dzialan pokrywaja si¢ w ogélnym zary-
sie z przedstawionymi przez Denmana [2005, s. 24], ktéory wskazuje na nieu-
chronno$¢ zmian w szkolnictwie wyzszym, obejmujacych:

- uelastycznienie oferty naukowo-dydaktycznej, aby sprosta¢ oczekiwaniom
potencjalnych studentow,

— wyrzeczenie si¢ petnej swobody w ksztaltowaniu oferty edukacyjnej i pode;j-
mowaniu decyzji w zakresie programéw studiow korzystajac z wiasnych za-
sobow,

- zmiang¢ paradygmatu uczelni jako instytucji akcentujacej autoteliczng wartosé
wiedzy na rzecz instytucji bedacej pod coraz wigksza presja otoczenia — za-
réwno ze strony panstwa (organow zajmujgcych si¢ podziatem srodkow bu-
dzetowych), jak i otoczenia rynkowego oczekujacego wiedzy praktycznej,

— reorientacje struktur organizacyjnych uczelni w kierunku ich uelastycznienia.

Badani ocenili tez czynniki bgdace najlepsza zachetg do studiowania w ich
uczelniach w 2010 r. 1 2015 r. (rys. 10).

Oferta ustug edukacyjnych

Cena ustug edukacyjnych

==§==2010r.

Kadra dydaktyczna ==2015r.

2

1 z 3 4 5

Promocja ustug edukacyjnych

Rys. 10. Czynniki stanowigce zachgte do studiowania w wyzszych szkotach niepublicznych

Zrddlo: Badania wlasne.
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Ankietowani uznali, iz czynnikiem stanowiacym najlepsza zachete do stu-
diowania w ich uczelniach jest oferta ustug edukacyjnych i kadra naukowo-
-dydaktyczna uczelni niepublicznych. W opinii badanych znaczaca zacheta do
studiowania jest takze cena ushug edukacyjnych. Czynnikiem, ktory zdaniem ba-
danych stanowi najstabsza zachete potencjalnych studentéw do studiowania, jest
promocja ustug edukacyjnych.

Oceny ankietowanych wskazujg na niewielkie zmiany w zakresie czynni-
kéw stanowigcych zachete do studiowania w uczelniach niepublicznych. Cena
ustug edukacyjnych stopniowo traci znaczenie na rzecz czynnikdw zwigzanych
z jakoscig $wiadczonych ustug. W okresie nizu demograficznego polityka ceno-
wa uczelni’ ulegla zmianie.
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wygodne systemy ptatnosci

’160
o

Rys. 11. Strategie cenowe wyzszych szkot niepublicznych (N = 62, tj. 100%)

Zrédlo: Badania wlasne.

3 W okresie zmian demograficznych wedtug Pabiana [2005, s. 133-134], szkoly wyzsze powinny

stosowac strategie oparte na wysokiej jakosci oferty edukacyjnej. Nie poleca np. strategii
zdzierstwa, ktora przy wysokiej cenie oferuje niska jakos¢, czy tez oszczgdnosci, ktora oferuje
niska ceng¢ przy niskiej jakosci oferty. W najkorzystniejszej sytuacji moga znalez¢ si¢ uczelnie,
ktore oferuja studentom wysoka warto§¢, mozliwa do uzyskania po niskich kosztach. Strategia
ta moze przyczyni¢ si¢ wzrostu liczby studentow.
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Zdaniem badanych w uczelniach niepublicznych najwazniejszg realizowang
strategia cenowa sg wygodne systemy ptatnosci (np. za rok z goéry, w ratach se-
mestralnych lub miesigcznych). Wsérod pozostalych strategii cenowych 2010
12015 r. badani wymienili ceny zblizone do cen wyznaczonych przez konkuren-
tow, promocje cenowe, zréznicowanie cen w zaleznosci od liczby rat, a takze
optaty uzaleznione od specjalnosci, kierunkéw, typow studiow (dyplomowe,
magisterskie).

W sytuacji zmniejszajacej si¢ liczby studentoéw, ktoérzy majg obecnie wigk-
sza mozliwo$¢ wyboru miedzy studiowaniem na uczelniach publicznych a nie-
publicznych, cena ustug edukacyjnych odgrywa znaczaca rolg. Renomowane
uczelnie publiczne przyciagng zdecydowanie wickszg liczbe studentéw na bez-
platne studia stacjonarne oraz platne studia niestacjonarne, w ktérych cena za
ustugi edukacyjne jest konkurencyjna wobec cen ustug na uczelniach niepu-
blicznych. Dalsze obnizanie cen ustug edukacyjnych przez uczelnie niepubliczne
zagraza ich istnieniu, dlatego wdrazaja one programy oszczgdnosciowe. Wiek-
szo$¢ badanych — 60 (97%) — potwierdzita wdrazanie programdéw oszczg¢dno-
sciowych w swoich uczelniach, a 2 (3%) respondentow wyrazilo opini¢, ze nie
ma potrzeby podejmowania takich dziatan. Badani wskazali, iz programy osz-
czgdno$ciowe podejmowane sa w celu racjonalnego zarzadzania finansami
uczelni. Wedlug ankietowanych programy oszczednos$ciowe w ich uczelniach
polegaja przede wszystkim na: ograniczeniu kosztow zuzycia materialow i ener-
gii, podatkéw i optat, obnizeniu wynagrodzen pracownikoéw i racjonalnym ich
zatrudnianiu, wprowadzeniu limitéw godzin dydaktycznych oraz obnizaniu licz-
by specjalnosci.

Ankietowani ocenili tez czynniki decydujace o wielko$ci naboru na studia
w uczelniach niepublicznych (rys. 12).

Do najwazniejszych czynnikéw decydujacych o wielko$ci naboru na studia
w wyzszych szkotach niepublicznych ankietowani zaliczyli: szybkie dostosowa-
nie oferty edukacyjnej do aktualnych potrzeb rynku pracy — 4,3 oraz odpowied-
nig polityke cenowa, ceny promocyjne ze $rednig ocen ksztaltujaca si¢ na po-
ziomie 4. Waznymi czynnikami wplywajacymi na wielko$¢ naboru na studia sa
takze: zatrudnianie znanych profesorow, ze $rednig ocen 3,8 oraz dogodna loka-
lizacja uczelni — 3,7 wskazan. Niewielu mniej badanych wskazato na dobra ob-
stuge administracyjng — 3,5 oraz organizowanie seminariéw, konferencji, szko-
len 1 wyktadow znanych naukowcow — 3,4. Badani nisko ocenili znaczenie
miejsca w rankingach uczelni niepublicznych — tylko 2,6.
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* 1 — ocena najnizsza, a 5 — ocena najwyzsza.
Rys. 12. Czynniki decydujace o wielko$ci naboru na studia w wyzszych szkotach
niepublicznych (na skali od 1 do 5%)

Zrédlo: Badania wlasne.

Opinie badanych sa sprzeczne, a rankingi utozsamia si¢ z markg/
wizerunkiem uczelni. Ankietowani wskazuja jednak na kluczowe znaczenie
marki/wizerunku uczelni w budowaniu ich pozycji rynkowej, jednoczesnie nisko
oceniajac rankingi.

Zgodnie z udzielonymi odpowiedziami ankietowanych wyzsze szkoty nie-
publiczne do budowania pozycji konkurencyjnej na rynku wykorzystuja oferte
i ceng ustug edukacyjnych. Narzgdzia te stanowity w ocenie badanych najlepsza
zache¢te do podjecia ksztatcenia oraz decydowaty o wielkosci naboru na studia
w ich uczelniach.

Ankietowanym przedstawiono zestaw proponowanych dziatan zapewniaja-
cych uczelniom utrzymanie dotychczasowego poziom naboru na studia, z moz-
liwo$cig wlasnej wypowiedzi w kategorii ,,inne”(rys. 13).
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Rys. 13. Dziatania zapewniajace utrzymanie dotychczasowego poziomu naboru
na studia w wyzszych szkotach niepublicznych (N = 62, tj. 100%)

Zrbdlo: Badania wlasne.

Wedlug ankietowanych dzialania zapewniajace utrzymanie dotychczaso-
wego naboru na studia w ich uczelniach polegaja przede wszystkim na modyfi-
kacji programow ksztalcenia. Drugimi w kolejnosci dziataniami wskazanymi
przez respondentéw s3: pozyskiwanie studentdw z zagranicy i pozyskiwanie
funduszy unijnych na uatrakcyjnienie oferty edukacyjnej (58). Spadek liczby
studentow w wieku nominalnie przypisanym poziomowi ksztatcenia na studiach
wyzszych powinien spowodowa¢ intensyfikacje dziatan zwigzanych z pozyska-
niem studentéw z zagranicy. Dzigki tym dzialaniom uczelnie moga utrzymac do-
tychczasowy poziom naboru na studia. Skuteczno$§¢ w pozyskiwania funduszy
unijnych na uatrakcyjnienie oferty edukacyjnej staje si¢ szansa uczelni niepu-
blicznych na przetrwanie na rynku. Wigkszo$¢ badanych (58 wypowiedzi —
93,5%) potwierdzita, iz ubiega si¢ o pozyskanie srodkéw unijnych na uatrakcyj-
nienie oferty edukacyjnej, a az 51 (82,2%) wskazuje na uzyskanie takich $rod-
kéw. Wyzsze szkoty niepubliczne powinny nabywac wiedz¢ na temat obowigzu-
jacych, jak i przyszlych programéw’ i procedur ubiegania si¢ o $rodki unijne,
a w konsekwencji coraz sprawniej aplikowac o srodki europejskie.

* Szkoly wyzsze korzystaja z nastepujacych programéw unijnych, tj. Innowacyjna Gospodarka,
Kapital Ludzki, Infrastruktura i Srodowisko, Regionalny Program Operacyjny, Program Roz-
woju Polski Wschodniej. Srodki z programéw szkoly wyzsze przeznaczajg na modernizacje
oraz rozbudowe infrastruktury materialnej i badawczej, a takze projekty badawczo-rozwojowe.
Duzo projektow realizowanych jest w obszarze ksztatcenia. Ich celem jest poprawa jego jakosci
i zwickszenie liczby studentéw na kierunkach przysztosciowych, gwarantujacych absolwentom
udany start na $ciezce zawodowej [www 1].
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Waznymi dziataniami prowadzonymi zdaniem badanych w uczelniach, kto-
re reprezentuja, sa takze wspolpraca z osrodkami naukowymi i praktyka gospo-
darcza w kraju i zagranica, o czym wspomniato 54 ankietowanych (87%). Bycie
konkurencyjng uczelnig niepubliczng na rynku wymusza na szkotach podejmo-
wanie wspoélpracy z instytucjami naukowymi i gospodarczymi, nie tylko w kra-
ju, ale i zagranicg. Stosunkowo niewielki odsetek uczestnikow byt przekonany
o0 potrzebie taczenia si¢ uczelni.

Podsumowanie

Przedstawiciele wyzszych szkot niepublicznych wskazali, ze o powodzeniu
ich uczelni, mimo nizu demograficznego, decydujg aktualne kierunki ksztatce-
nia, zgodne z potrzebami rynku pracy, jako$¢ ksztatcenia i konkurencyjne ceny
ustug edukacyjnych. Uznali, ze w warunkach zachodzacych zmian budowanie
pozycji rynkowej przez wyzsze szkoly niepubliczne stato si¢ koniecznoscig.
Dlatego wyzsze szkoty niepubliczne podejmowaly aktywne dziatania na rzecz
podniesienia konkurencyjnosci szkoly. Dziatania te polegaty na szybkim reago-
waniu na zmiany zapotrzebowania potencjalnych pracodawcow, cigglym podno-
szeniu jako$ci ksztalcenia oraz stosowaniu nowoczesnych metod nauczania.
Respondenci uznali za istotng role aktualnej oferty edukacyjnej, zgodnej
z zapotrzebowaniem rynku pracy i odpowiednio dostosowanej do niej polityki
cenowej, w tworzeniu pozycji konkurencyjnej. Aktualny stan bazy naukowo-
-dydaktycznej zostat uznany za dobry i stale poprawiajacy si¢. Narastajaca kon-
kurencja na rynku ustug edukacyjnych wymusita tez na uczelniach niepublicz-
nych prowadzenie coraz bardziej intensywnych dzialan promocyjnych. Wedtug
ankietowanych najwazniejszymi dziataniami podejmowanymi przez ich uczelnie
byly: udziat w targach edukacyjnych, kontakty z mediami, w tym elektronicz-
nymi oraz ksztattowanie dobrych relacji z otoczeniem. Badani za najwazniejsze
czynniki decydujace o wyborze wyzszych szkét niepublicznych przez potencjal-
nych studentéw uznali markg/wizerunek uczelni oraz jakos¢ ustug edukacyj-
nych. Ankietowani wskazali, ze czynnikiem stanowigcym najlepsza zachete do
studiowania w ich uczelniach jest oferta ustug edukacyjnych i kadra naukowo-
-dydaktyczna. W opinii badanych znaczaca zachgta do studiowania byla takze
cena ustug edukacyjnych, jednak stopniowo tracita ona znaczenie na rzecz czyn-
nikdéw zwigzanych z jakoscig §wiadczonych ushug. Oceniajac obecna i przyszta
sytuacje wlasnych szkot, 85,5% badanych uznalo, Ze jest ona trudna, ale stabil-
na. Wymaga ciaglego tworzenia nowych kierunkow ksztatcenia oraz dopetnienia
oferty edukacyjnej wyzszych szkot publicznych, a takze pozyskiwania na swoje
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potrzeby najlepszej kadry naukowo-dydaktycznej. Przetrwanie uczelni, ich zda-
niem, wymaga rozwijania atrakcyjnej oferty ksztatcenia studentow (np. tworze-
nie kierunkow interdyscyplinarnych czy migdzywydziatowych) oraz komercjali-
zacji badan naukowych i wspolpracy z otoczeniem gospodarczym, ktdére moga
umozliwi¢ pozyskanie $rodkéw finansowych, rekompensujacych obnizenie
wplywow zwigzanych z dziatalnoscia dydaktyczng. Ocena obecnej i przysziej
sytuacji uczelni niepublicznych ujawnita swiadomo$¢ trudnej sytuacji szkot nie-
publicznych, wyrazajacej si¢ coraz wigksza konkurencja na rynku. Badani pod-
kreslali w swych wypowiedziach, ze istnieniu ich uczelni zagrazaja przede
wszystkim zmiany demograficzne, przyczyniajace si¢ do spadku liczby studen-
tow. Uznali, ze na rynku zostang tylko najlepsze szkoty.

Samoocen¢ aktualnego stanu i perspektyw dalszego funkcjonowania wyz-
szych szkot niepublicznych nalezy traktowac z wielka ostroznoscig. Nasuwa si¢
spostrzezenie, ze jest ona w pewnym stopniu wyrazem nadziei zainteresowa-
nych. Rzeczywiste mozliwosci i umiejetnosci konkurowania wielu szkot od-
zwierciedla ich zmniejszajaca si¢ liczba. Wraz z postepujacym nizem demogra-
ficznym likwiduje si¢ coraz wigcej uczelni niepublicznych. Te uczelnie, ktore
maja przetrwaé, muszg zapewni¢ ksztalcenie na kierunkach/specjalnosciach
zgodnych z zapotrzebowaniem rynku pracy w kraju i za granicg oraz zapewni¢
realizacj¢ aspiracji studentow. Przedstawiona diagnoza funkcjonowania wyz-
szych szkot niepublicznych ma charakter historyczny i moze stanowi¢ punkt
wyjscia do dalszych badan.
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ASSESSMENT OF THE MARKET POSITION OF NON-PUBLIC COLLEGES
IN POLAND

Summary: The development of non-public education has led to the creation of uneven
competition between public and non-public colleges, mainly in obtaining candidates for
studies. The basic element of the advantage of public schools over non-public schools
was the lack of payment for educational services during full-time studies, which was
charged by non-public schools. Non-public colleges had to build their own competitive
position to survive. This required the use of resources guaranteeing the high quality of
the educational offer, but also the creation of a positive image that made them stand out
from other schools. In the study, based on direct research, an attempt was made to assess
the conditions as well as factors affecting the building of market position by non-public
higher schools.

Keywords: market position, competitive advantage, competition, private higher educa-
tion institutions.



