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Streszczenie: Artykut skupia si¢ na istocie dziatan prospotecznych w obszarze troski
o srodowisko. W pierwszej czesci przedstawiono istotg oraz zarys dziatan CSR. W czgéci
metodycznej dokonano rozpoznania za pomoca studium przypadku. Podmiotem badan
byt angielski klub Forest Green Rovers F.C., ktory uchodzi za najbardziej ekologiczny
klub pitkarski na §wiecie. Gtownym celem artykutu bylo pokazanie dziatan, jakie po-
dejmuje klub Forest Green Rovers na rzecz srodowiska naturalnego. Eksploracyjnym
celem poznawczym opracowania stato si¢ wskazanie réznic pomi¢dzy klubami w Polsce
a angielskim klubem Forest Green Rovers, natomiast celem utylitarnym — zwiekszenie
swiadomosci o roli spotecznej klubu pitkarskiego. Przedstawione zostaty zarowno jego
obecne dzialania na rzecz wzrostu zainteresowania tematami z obszaru ekologii, jak
i plany na przysztos¢. W ostatniej czesci artykutu znalazlty sie rowniez implikacje za-
rzadcze dla polskich kluboéw pitkarskich.

Stowa kluczowe: CSR, ochrona §rodowiska, ekologia w pitce noznej.

Kod JEL: Z20.

1. Wstep

Artykut porusza kwestie wykorzystania dziatan proekologicznych podczas
promocji klubu sportowego na przyktadzie Forest Green Rovers F.C. (FGR) —
angielskiego klubu pitkarskiego. Dotyczy on tematu szeroko rozumianego sukcesu
przedsigbiorstwa sportowego nie tylko na ptaszczyznach sportowej (wygrywanie
spotkan, zdobywania mistrzostw, trofeow) czy finansowej (przychody z transfe-
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réw, sponsorow), ale rowniez w obszarze dziatan ekologicznych, ktore z zatoze-
nia prowadza do sukcesow spotecznych. Pitka nozna jest prawdopodobnie naj-
popularniejszym sportem na $wiecie. Wedtug klasyfikacji znajdujacej si¢ na
portalu WorldAtlas (ranking opracowany w pazdzierniku 2020 r.) pitka nozna to
sport, ktérym interesuje si¢ okoto 4 mld oso6b na $wiecie (WorldAtlas, 2020);
wyprzedza takie dyscypliny jak: krykiet (2,5 mld fanow), hokej (2 mld fanow),
tenis (1 mld fanoéw) czy siatkdwka (900 mIn fanéw). Potwierdza to réwniez ran-
king zamieszczony na portalu SportsShow.net. W badaniach przyj¢to kryteria,
takie jak: ogladalno§¢ w telewizji, popularno$¢ w internecie, warto§¢ umow
sponsorskich oraz telewizyjnych, liczba lig zawodowych, liczba krajow, w kto-
rych sport jest popularny, srednia pensja, liczba lig. Rowniez wedlug rankingu
Sportshow.pl, ktory ukazat si¢ 23 marca 2021 r., najpopularniejszy sport to pitka
nozna. Wedlug szacunkéw interesuje si¢ nig okoto 3,5 mld Iudzi na catym §wiecie.
Drugi w zestawieniu jest krykiet (2,5 mld), a nastepnie koszykowka (2,2 mld)
oraz hokej (2 mld). Na pigtym miejscu znalazt si¢ tenis, ktéorego szacunkowa
liczba fanow wynosi ok. 1 mld na catym $wiecie (SportsShow, 2021). Bez wat-
pienia pitka nozna jest sportem o zasiggu globalnym. Na przyklad angielska
druzyna Manchester United posiada kluby kibica na calym $wiecie — wedhug
danych z dnia 24 marca 2021 r. byto ich 262 (Manchester United, 2020). Podob-
nie sytuacja wyglada z innymi klubami, ktérych kibicow mozna spotka¢ w roz-
nych krajach §wiata. Ponad 300 fanklubow na catym $wiecie ma Liverpool FC
(Liverpool FC, n.d.).

O tym, ze futbol jest sportem globalnym §wiadczg rowniez miejsca pitkar-
skich imprez migdzynarodowych. Mistrzostwa §wiata w 2022 r. maja odby¢ sie
w Katarze, a nastepne — w USA, Meksyku i Kanadzie. Poprzednie w latach 2018,
2014, 2010, 2006, 2002, 1998, 1994 rozegrano kolejno w: Rosji, Brazylii, RPA,
Niemczech, Korei Poludniowe;j i1 Japonii, Francji oraz w Stanach Zjednoczonych.
Ostatnie mistrzostwa $wiata w Rosji wedtug FIFA ogladato az 3,5 mld ludzi. To
ponad potowa populacji $wiata w wieku od 4 lat wzwyz (Kubiak, 2018). Zosta-
jac przy wskazniku, jakim jest ogladalno$¢, mecz Polska—Portugalia w 2016 r.
zobaczylo prawie 16 mln widzow, co dato 86,57% udziatu w rynku. Tylko po-
grzeb papieza Jana Pawta Il ogladato wigcej 0sob — szacuje si¢, ze ponad 21 min
widzow (Onet, 2016). Oprocz przytoczonych wezesniej rankingdéw, liczby fan-
kluboéw czy liczby ogladalnosci o sporej popularnosci futbolu §wiadczg réwniez
gaze zawodnikow. Najlepiej zarabiajacy pitkarze w sezonie 2020/2021 to: Lionel
Messi — 92,7 mIn GBP oraz Cristiano Ronaldo — 90,3 min GBP (Forbes, 2018).
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Na komercjalizacje futbolu wskazuja przychody klubéw pitkarskich. Wedtug
ostatniego raportu Deloitte Football Money League 2020 (Deloitte, 2020) lider
rankingu — FC Barcelona — osiagneta przychod za 2019 r. wynoszacy 840,8 min
EUR, czyli okoto prawie 4 mld PLN. W Polsce pomimo zdecydowanie nizszych
przychodow, pitka nozna to co$ wigcej niz sport dla wielu kibicow, co$ wigce;j
niz biznes dla wielu przedsigbiorcoOw-sponsoréw. Mimo ze w internecie mozna
odnalez¢ artykuty sugerujace, ze najpopularniejszym sportem na $wiecie jest
koszykowka czy krykiet, to bez watpienia mozna stwierdzi¢, ze w Polsce jest to
pitka nozna; nie ma zrédet, ktére wskazywaltby, ze moze by¢ inaczej. Osoby
trenujace pitke nozng stanowig prawie 40% wszystkich ¢wiczacych w klubach
sportowych (Bankier, 2019). W Polsce dziata kilka tysigcy klubow pitkarskich —
najwiecej w Matopolsce (616) i na Dolnym Slasku (590) (Meczyki, 2019). Dla-
czego jednak jest to istotne z perspektywy niniejszego artykulu? Kluby miedzy-
narodowe maja globalny zasigg i stanowig globalny $rodek przekazu informacji
dzigki swoim dziataniom, dobrym praktykom czy reklamom. Kluby w Polsce
nie s3 markami globalnymi, jednak majg olbrzymi wptyw na ksztaltowanie lo-
kalnej spotecznosci. Dlatego tez rola klubow w edukacji proekologicznej spote-
czenstwa powinna sta¢ si¢ cze$cig ich strategii CSR. Ekwiwalent reklamowy,
jaki generujg kluby za sprawa swojej medialno$ci, moze przyczynié si¢ do pro-
pagowania pozytywnych dziatan na rzecz §rodowiska.

Artykut zostat podzielony na trzy czesci. W pierwszej czesci mozna znalezé
wyjasnienie pojecia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu — CSR (Corporate Social
Responsibility), w tym jej komponentow, a takze opis klubu Forest Green Rovers.
Druga cze$¢ omawia dziatania proekologiczne w spoteczenstwie i szerzenie do-
brych praktyk w trosce o srodowisko. W ostatniej czgséci artykutu zamieszczono
dyskusje oraz rekomendacje zarzadcze dla klubow pitkarskich w Polsce, ktore
rzadko wprowadzajg do swojej komunikacji akcje zwigzane bezposrednio z tro-
ska o srodowisko naturalne. Gtowny cel opracowania to pokazanie dziatan klubu
Green Forest Rover na rzecz srodowiska naturalnego. Eksploracyjnym celem
poznawczym stato si¢ wskazanie réznic pomiedzy klubami w Polsce a angiel-
skim Klubem FGR, natomiast celem utylitarnym — zwigkszenie $wiadomosci o roli
spotecznej, jaka klub pitkarski powinien realizowac.

2. Przeglad literatury

W przeciwienstwie do tematow takich jak sponsoring, marketing, zarzgdza-
nie w sporcie, w bazach naukowych (m.in. https://www.researchgate.net, https://
www.scopus.com, yadda.icm.edu.pl) widoczny jest deficyt publikacji na temat
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spotecznej odpowiedzialnosci klubow pitkarskich na rzecz §rodowiska natural-
nego. Nie ma jednoznacznej definicji spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu.
CSR podkresla szerokie formutowanie celow danego przedsigbiorstwa, nie tylko
przez pryzmat zyskow/zwigkszania warto$ci firmy, ale rowniez biorac pod uwa-
ge aspekty spoteczne (Zuzek, 2012, s. 198). Mimo ze obecnie dziatania CSR sa
dos¢ popularne i szeroko omawiane w literaturze, to nie jest to pojecie nowe.
Wyksztatcito si¢ na fundamencie etyki biznesu (Kubiczek, 2020), a mozna byto
zetkna¢ si¢ z nim juz na przetomie XIX i XX w. (Bernatt, 2009, s. 5). CSR
w sektorze komercyjnym ma wplyw réwniez na wyniki finansowe przedsigbior-
stwa. Dziatania spoteczne wedlug wielu autoré6w prowadza nie tylko do ponie-
sienia dodatkowych kosztow oraz spetienia dobrych uczynkoéw, ale rowniez do
uzyskania przewagi konkurencyjnej (Kubiczek, 2019; Kuraszko & Rok, 2007).

Mimo réznych interpretacji pojecia CSR, zaleznych od rodzaju przedsie-
biorstwa, jego zasobow, celéw oraz balansu pomigdzy bezinteresowna pomoca
a checig osiaggniecia zysku, CSR zostal zdefiniowany w normie ISO 26000
(Kantor & Kubiczek, 2021; Sznajder, 2013, s. 195). Norma okres$la zakres oraz
kluczowe obszary spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Sg to: tad organizacyj-
ny, prawa cztowieka, praktyki z zakresu pracy, uczciwe praktyki operacyjne,
zagadnienia konsumenckie, zaangazowanie spoleczne i rozwoj spolecznosci
lokalnej oraz srodowisko. Mozna jednak zauwazy¢, ze obszary te w dziataniach
praktycznych si¢ przenikaja, co oznacza, ze przedsiebiorstwo moze wykonaé
dziatanie, ktore bedg cechowaty np. troska o srodowisko i zaangazowanie lokal-
nej spolecznosci. Powyzsza norma wedtug Polskiego Komitetu Normalizacyjne-
go powinna mie¢ wplyw na: przewage konkurencyjna, reputacje organizacji,
zdolno$¢ pozyskiwania i zatrzymywania pracownikow, konsumentow, klientow,
uzytkownikow, morale, zaangazowanie 1 wydajno$¢ pracownikow, opinie inwe-
storow, wilascicieli, darczyncow, sponsoréw i spotecznosci finansowej oraz rela-
cje organizacji z przedsigbiorstwami, instytucjami rzadowymi, mediami, do-
stawcami, podobnymi organizacjami, klientami oraz spoteczno$cig, w obrgbie
ktorej organizacja funkcjonuje (PKN, 2013). Mimo Ze norma kierowana jest do
réznych przedsiebiorstw na calym $wiecie, to wszystkie jej komponenty idealnie
opisuja kazdy obszar dzialania klubow pitkarskich, ktore sa specyficznymi
przedsigbiorstwami ze wzgledu na czynniki takie jak: silna lojalno$¢ odbiorcow
(kibicéw) wobec marki, wptyw na ksztalttowanie mlodziezy, zwigkszanie przy-
wigzania do klubu w czasie socjalizacji czy specyficzny proces segmentacji
klientow.
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Sukces klubu pitkarskiego mozna (w zalezno$ci od jego specyfiki) rozpa-
trywaé na wielu ptaszczyznach: sportowej, spotecznej, finansowej i marketin-
gowej. Aby jednak go osiggna¢, kluby powinny dziata¢ jak inne przedsigbior-
stwa, zgodnie z regutami biznesowymi. Dlatego tez wiele z nich w Polsce
angazuje sie w projekty CSR oraz realizuje coroczne raporty z projektow o cha-
rakterze prospotecznym (Skatecka, 2017, s. 21). Kluby z roku na rok coraz bar-
dziej angazuja si¢ w pomoc lokalnej spotecznosci, aby promowac¢ m.in. marke-
ting przez CSR (reklamowac¢ np. sponsoréw kluboéw podczas akcji spotecznych).
Niestety, nadal brakuje zaangazowania klubow w Polsce w segment dziatan
ekologicznych. Pokazuja to badania przygotowane przez Sport Impact (Zembura
et al., 2020). W raporcie na wynik klubu sktadaly si¢ trzy obszary: spoteczenstwo,
srodowisko i rzadzenie, ktore zostaty opisane jako przejawy odpowiedzialno$ci
spotecznej. Zbadane zostaty kluby Fortuny 1 Ligi (druga klasa rozgrywek pit-
karskich w Polsce) w sezonie 2019/2020. Kazdy z 18 kluboéw otrzymat punkty
za dziatania na rzecz spoteczenstwa oraz w obszarze rzadzenia. Tylko trzy kluby
— Miedz Legnica, GKS Betchatow i Stomil Olsztyn — zaangazowaty si¢ w dzia-
fania dotyczace ochrony srodowiska. Wiele z nich odnosito si¢ do obszaru sta-
dionu i infrastruktury. Zaden z klubéw nie poinformowat o wykorzystaniu np.
odnawialnych zrodet energii czy zuzycia wody. Kluby nie prowadzily rowniez
dziatan edukacyjnych, ktorych celem byloby uswiadamianie spoteczenstwa (ki-
bicow, adeptow akademii, sponsoréw), jak dba¢ o Srodowisko. Jedynie 22%
klubow Fortuny 1 Ligi wedlug powyzszego raportu przedstawito na stronie
wskazowki, jak dotrze¢ na stadion za pomoca innych $rodkdéw transportu niz
samochod. Ani jeden klub nie dodat réwniez informacji dotyczacej segregacji
odpadow, korzystania z ekologicznych rozwigzan w oparciu o ide¢ zrownowa-
zonego rozwoju (Zembura et al., 2020).

Czy pitka nozna moze jednak i§¢ w parze z dziataniami proekologicznymi?
Jest to mozliwe oraz niesie za sobg wiele korzysci, jak wskazuja przyktady wielu
klubow. Jednym z nich jest rozpoznawalny przez kibicow na catym $wiecie Fo-
rest Green Rovers F.C. ,,Zielone diabty” ciesza si¢ olbrzymia popularno$cia;
czesto mozna przeczyta¢ o nich rowniez w polskich mediach (na wielu portalach
branzowych, np. Interia, TVP Sport). Medialnos¢ klubu nie powinna dziwic,
poniewaz angielski futbol jest jednym z najpopularniejszych na catym §wiecie.
Jednak w tym przypadku nie chodzi o sukcesy sportowe. Obecnie klub rozgrywa
swoje mecze w League Two (czwarty poziom rozgrywek w Anglii) (Flash
Score.com, n.d.), a mimo to cieszy si¢ popularnoscia. W swojej dtugiej historii
(data zlozenia to 1889 r.) klub nigdy nie osiagnat sukceséw sportowych na are-
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nie krajowej, a tym bardziej na arenie mi¢gdzynarodowej. Ich najwickszym suk-
cesem bylo zdobycie 5. miejsca w League Two w sezonie 2018/2019. W sezonach
2008/2009 oraz 2009/2010 udato im si¢ dosta¢ do trzeciej rundy Pucharu Anglii.
Nigdy nie zakwalifikowali si¢ do znaczacych rozgrywek miedzynarodowych,
ktére sa glownym zrddltem rozpoznawalnosci, czyli do Ligi Mistrzow czy Ligi
Europy UEFA. Mimo to klub jest rozpoznawalny poza swoim regionem. Poja-
wia si¢ pytanie: co jest zrodtem popularnosci tego klubu, ktérego siedziba znaj-
duje siec w ok. 5. tysiecznej angielskiej miejscowosci — Nailsworth? Zrodlem
popularnos$ci nie sa ich wyniki sportowe, tylko osigganie sukcesow na ptaszczyz-
nie spotecznej i marketingowe;j.

3. Metodyka

W pracy jako metode badawcza wykorzystano studium przypadku oraz do-
konano systematycznego przegladu literatury. Wybor metody badawczej wiaze
si¢ z jej zatozeniem, podkre§lanym przez R. Stake’a, ktore brzmi nastepujaco:
»studium przypadku jest podejsciem skierowanym na odkrycie wyjatkowosci
i niepowtarzalnosci (particularity) oraz ztozonosci (complexity) pojedynczego
przypadku” (Mizerek, 2017, s. 11, za: Stake, 1997, s. 127). Kazdy przypadek,
rowniez ten, ktoéry badany jest w niniejszym artykule, posiada wlasna niepowta-
rzalng charakterystyke. Studium przypadku jest wykorzystywane jako metoda
naukowa w wielu dziedzinach nauki — jest to wszechstronny opis danego zjawi-
ska. Dokonano réwniez systematycznego przegladu literatury przedmiotu z za-
kresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Narzedzie to pozwala na identyfi-
kacje luki badawczej oraz najbardziej pozadane kierunki dalszych badan i sposob
analizy danych surowych. Wybor na uzupehnienie studium przypadku ta metoda
spowodowany jest jej walorami, m.in. ochrona procesu doboru publikacji (Cza-
kon et al., 2019). Podejscie systematyczne zostato przeprowadzone na wszyst-
kich etapach: wyszukiwania, selekcji, syntezy i analizy (Orlowska et al., 2017).
Przeglad traktowany jest jako synteza wczesniej opublikowanej wiedzy na temat
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Zostat on przeprowadzony w sposob obiek-
tywny, rzetelny i podsumowuje okreslony obszar teoretyczny (Klimas, 2011).
Przegladu dokonano w okresie 11.2020-02.2021. Metoda postuzyla do zgroma-
dzenia materiatu empirycznego. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR) to
pojecie, ktore wystepuje powszechnie zarowno w literaturze, jak i praktyce,
dlatego tez wiele wykorzystanych zrodet to strony internetowe oraz literatura
popularnonaukowa, gdyz podane zostalty w nich praktyczne mozliwosci wyko-
rzystania dziatan prospotecznych do realizacji strategii klubow.
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4. Wyniki badan

Forest Green Rovers to klub uznany przez FIFA za najbardziej ekologiczny
klub pitkarski na §wiecie. Stal si¢ rowniez pierwszym weganskim klubem pit-
karskim (Samuel, 2018, s. 1159-1160). Juz na poczatku wieku miat on by¢ pod-
miotem stuzacym lokalnej spotecznosci oraz wspierajacym osoby, ktore byty
zagrozone spolecznym wykluczeniem — mlodziez, osoby starsze (Beardmore et al.,
2020, s. 2,8). Za pomoca $rodkow przekazu, takich jak strona internetowa czy
portale spoleczne, zaznacza, ze stanowi pierwszy klub na §wiecie, ktdry jest
w petni odpowiedzialny spotecznie. Stanowi to niewatpliwy precedens w pitkar-
skim $rodowisku, nastawionym na zwigkszanie zyskow i wygrywanie meczow.
Caly system zarzadzania srodowiskowego zostat zaprojektowany w celu speinie-
nia wymogow Systemu Ekozarzadzania i Audytu (Eco-Management and Audit
Scheme — EMAS) (Ceglinska, 2015). Warto zaznaczy¢, ze jest to unijny system
certyfikacji srodowiskowej, adresowany do réznych podmiotow. System, podob-
nie jak norma ISO14001, jest dobrowolny. Certyfikat przyznaje si¢ przedsigbior-
stwom, ktére wdroza system w oparciu o tresci zawarte w polityce sSrodowiskowej
(Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, n.d., 2020).

Oprocz certyfikacji EMAS oraz wyrdznienia przez Miedzynarodowa Fede-
racj¢ Pitki Noznej, klub otrzymat rowniez wyrdznienie od Organizacji Narodow
Zjednoczonych. FGR zostal pierwsza organizacjg sportowa, ktorej neutralno$é
weglowa zostata uznana przez ONZ (Dziennik Trybuna, n.d.). Calo$¢ dziatan
silnie nastawionych na rozwoj ekologiczny rozpoczeta sie dzieki whascicielowi
i prezesowi klubu, ktorym od 2010 r. (Climate Action, 2017) jest Dale Vince,
bedacy jednoczesnie prezesem firmy Ecotricity. Firma ta ma 60 turbin wiatro-
wych w catym kraju i ponad 125 tys. klientoéw. Sam wtasciciel jest weganinem
1 propagatorem zrownowazonego rozwoju opartego na szacunku do srodowiska
naturalnego (PolskieRadio24.pl, 2016). Vince podczas wywiadu dla dziennika
,,The Guardian” powiedzial, ze inwestycja w klub byla ,,okazjg do zamanifesto-
wania przekazu do wiadomosci publicznej” (James, 2017). Zaznaczyl, ze w $wiecie
futbolu nie mowi si¢ o srodowisku i za pomoca kanatdow komunikacji, jakie po-
siada klub (media spotecznosciowe, reklamy, bilbordy, bandy LED itp.), chciat
przekaza¢ informacje o zrownowazonym rozwoju (James, 2017). Klub dla zato-
zyciela Ecotricity jest pewnego rodzaju osobistym manifestem. On sam nie stro-
ni od wywiadoéw, w ktorych chetnie omawia swoje zyciowe zatozenia, tj. nacisk
na wykorzystanie odnawialnych zrodet energii, wymuszenie zmiany zachowan
w spoteczenstwie pod katem troski o srodowisko, zaprzestanie konsumpcji mig-
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sa czy oddanie ziemi uprawnej naturze, aby ograniczy¢ emisj¢ CO,. Jednocze-
$nie zaznacza on, ze byl to proces ewolucji, ktory trwa do dzi§. Zmiana nie na-
stagpila jednego dnia, tylko byta wprowadzana stopniowo. Dziatania klubu na
rzecz ochrony srodowiska zostaly przedstawione w tabeli 1.

Tabela 1. Dziatania na rzecz §rodowiska lokalnego klubu FGR

Plan budowy nowego stadionu

Klub jest na etapie staran o nowy stadion, ktory ma
zosta¢ uznany za najbardziej ekologiczny na §wiecie.
Ma on by¢ 1-poziomowy i w wigkszo$ci wykonany
z drewna, catkowicie zasilany odnawialnymi Zrodtami
energii oraz otoczony drzewami, a jego pojemnos¢ ma
by¢ optymalna oraz dostosowana do potrzeb kibicow
i wynosi¢ 5000 miejsc

Modernizacja obecnego stadionu

Na dachu stadionu zamontowane zostaty panele
fotowoltaiczne

Weganskie potrawy na stadionie

W klubowej restauracji nie mozna kupi¢ produktéw
miesnych oraz innych produktéw pochodzenia
ZWierzecego

Ekologiczna murawa

Murawa jest pielggnowana bez uzycia chemikaliow
i uzyzniana naturalnym nawozem

Automatyczny system dbania o murawe

Automatyczne kosiarki, ktore tadowane sg za pomoca
energii sfonecznej dbaja o dtugos¢ trawy na murawie
stadionu

Zbiorki wody

Klub do pielegnowania murawy uzywa wody, ktora
zbiera w okolicach stadionu

Porty tadowania samochodow elektrycznych

Na stadionie znajduja si¢ miejsca, gdzie mozna
naladowa¢ samochody elektryczne

Tablice informacyjne na stadionie

Na gosci, ktorzy zwiedzaja stadion, czekaja tablice
informacyjne podkreslajace znaczenie zrownowazo-
nego rozwoju w codziennym zyciu

Ekologiczne piwo

Na stadionie mozna zakupi¢ rowniez ekologiczne
piwo

Biodegradowalne pojemniki

Napoje ciepte sprzedawane sa w biodegradowalnych
pojemnikach

Zakaz jedzenia migsa przez wszystkich pracownikow

Pracownicy (w tym pitkarze) majg zakaz jedzenia
miesa i produktow pochodzenia zwierzgcego w klubie

Inicjowanie programéw poza klubem

Klub edukuje rowniez poza stadionem. Prowadzi
liczne akcje w szkotach, oparte na programach
ambasadorskich

Ekologiczne pamiatki dla kibicéw

Klubowy sklep zaopatrzony jest w ekologiczne
pamiatki

Ekologiczne stroje

Stroje wykonane sg z ekologicznych materiatow.
Do ich produkcji wykorzystano m.in. fusy z kawy

i przetworzone tworzywa sztuczne. W trakcie mi-
nionych dwoch sezondéw zawodnicy nosili koszulki
wykonane z hambusa

Zrodto: Na podstawie oficjalnej strony klubu Forest Green Rovers (https://www.fgr.co.uk/).

Klub FGR dziata do$¢ kompleksowo. Podaza za misja, ktora zostata przed-
stawiona przez prezesa klubu na ptaszczyznie m.in. infrastruktury (panele foto-
woltaiczne, stacje tadujace, banery informacyjne na stadionie); dba o edukacje



68 Adrian Pietrzyk

(programy edukacyjne dla pitkarzy, mtodziezy, dzieci w szkotach) oraz dokonu-
je zmian wewnatrz przedsigbiorstwa, ktore bezposrednio dotycza pracownikdéw
(brak mozliwosci nabycia produktow zwierzecych w klubowej restauracji, bio-
degradowalne kubki). Sama postawa prezesa klubu rowniez $wiadczy o auten-
tycznosci catego projektu. Klub dba o $rodowisko na dwa sposoby — bezposredni
i posredni. W sposob posredni poprzez edukacje, pokazywanie swiatu swojego
fenomenu opartego na ekologicznych zatozeniach. Walczy réwniez ze stereoty-
pem, ze osoby, ktore nie jedza migsa sg stabsze fizycznie od oséb spozywaja-
cych produkty pochodzenia zwierzecego (IV liga, w ktorej gra klub, to przy stanie
angielskiego futbolu nadal liga profesjonalna na wysokim poziomie, szczegolnie
fizycznym). Klub ma réwniez bezposredni wptyw na ochrong¢ srodowiska. Poka-
zuja to raporty publikowane na stronie klubu. Laczny $lad emisyjny klubu spadt
0 53% w sezonie 2019/2020 w stosunku do sezonu 2018/2019 (FGR, n.d.). Na
oficjalniej stronie klubu mozna znalez¢ informacje, ze przy klubie funkcjonuje
stowarzyszenie FGR, ktore dziata w ramach fundacji Green Britain. Spotecznos¢
ta jest rodzajem wsparcia dla mieszkancow. Jej celem jest inspirowanie i moty-
wowanie oraz edukowanie. Oprocz wspomnianej w tabeli 1 edukacji, stowarzy-
szenie zajmuje si¢ dbaniem o lokalng integracje, zdrowie psychiczne, wspieranie
0s0b chorych psychicznie i samotnych, a takze walczy z biedg (FGR, 2021).
W Polsce kluby nie podejmujg prawie zadnych dziatan na rzecz ochrony srodo-
wiska, a jesli juz do tego dojdzie, to sg one jednorazowe, nie stanowig elementu
strategii (jak w przypadku klubu FGR).

5. Dyskusja i wnioski

Zdecydowana wigkszo$¢ klubow, zarowno amatorskich, jak i profesjonal-
nych, w Polsce i za granica, dziala spotecznie. Niewatpliwie dzieje si¢ tak z roz-
nych przyczyn. O ile mozna ustysze¢ o wielu akcjach, ktore dotycza dziatania na
rzecz spolecznosci, o tyle wida¢ zdecydowany brak dzialan na rzecz ochrony
klimatu. Co prawda przyktad FGR jest skrajny i w wielu miejscach mogtby spo-
tkac si¢ z bojkotem kibicow (np. ze wzgledu na brak potraw migsnych w punk-
tach gastronomicznych, ktore uchodzg za nieodlaczny element spotkan), lecz
trzeba przyzna¢, ze wspomniany wczesniej raport opracowany przez Sport Im-
pact (Zembura et al., 2020) pokazuje, ze nadal zbyt mato uwagi polskie kluby
przyktadaja do promowania wartosci, takich jak ochrona srodowiska czy zrow-
nowazony rozwoj. Na $wiecie rowniez nie jest to motyw przewodni akcji CSR.
Co prawda istniejg kluby, jak np. Ajax Amsterdam, ktéry na dachu swojego
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stadionu posiada 4200 paneli solarnych, jednak to nadal za mato, biorgc pod
uwage caly obszar pitki noznej. MetLife Stadium w Nowym Jorku zostat zbu-
dowany z 40 tys. ton przetopionego zlomu, a wszystkie siedzenia wykonano
z surowcow wtornych. Jednak aby odnalez¢ takg informacje, trzeba zapoznac sie
z materiatami branzowymi. W Polsce niewiele stadionéw stosuje rozwigzania
ekologiczne. Prawdopodobnie jedyny profesjonalny stadion, ktéry zasilany jest
panelami fotowoltaicznymi, to stadion Legionovii Legionowo. Niestety wynika
to z faktu, ze niewiele stadionéw w Polsce nalezy do klubow. Sg one zarzadzane
przez spotki miejskie. FGR jest przyktadem, ze mozna odnies$¢ sukces marketin-
gowy, spoteczny (co za tym idzie zapewne finansowy), skupiajgc si¢ na realiza-
cji celow spotecznych, a nie tylko sportowych — pokazuja to publikacje na temat
klubu, liczne wpisy na stronach internetowych oraz liczba ich fanéw na porta-
lach spotecznosciowych. Kazdy kolejny wpis o klubie w mediach spoteczno-
$ciowych, ale rowniez w monografiach naukowych, powoduje efekt kuli $niez-
niej, ktory niesie przekaz — dbajmy o planete, odzywiajmy si¢ zdrowo, mozesz
by¢ silny i sprawny, jak nasi pitkarze, i nie je$§¢ migsa.

Pod koniec XIX w., kiedy pitka nozna stata si¢ dyscypling masowa, jej
funkcje byly silnie spoteczne. Zrzeszata ludzi i dawata im rozrywke. Z czasem
stala si¢ biznesem o niespotykanej skali, milionowych przychodach i rekordach
transferowych. Jednak w tym czasie pojgcie spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu wchodzito do nauki i praktyki. Przedsiebiorstwa, w tym przedsiebiorstwa
sportowe, jakimi sg kluby, zostaty zobligowane do pomagania. Sama funkcja
wychowania nowych zawodnikow moze zosta¢ zaliczona do dziatan CSR;
szkotki dziataja w ramach fundacji, aby zapewni¢ szkolenie réwniez dzieciom
z ubogich rodzin. Akademia w ramach fundacji dziata przy wielu klubach z I ligi
oraz Ekstraklasy. Dodatkowo szkotki oraz kluby pitkarskie organizuja dla mto-
dziezy wiele szkolen, ktore pomagaja im nie tylko w karierze, ale rowniez
w zyciu prywatnym. Sg to bezplatne warsztaty z dietetykami, psychologami
i innymi specjalistami. Przyktad klubu z Anglii pokazal, Ze mozna zbudowaé
dtugofalowsg (trwajaca juz ponad 10 lat) strategie oparta na innowacyjnym po-
mysle i dazy¢ do jej realizacji oraz czerpania z niej korzysci. Fakt, ze klubem
interesuja si¢ nawet polskie niesportowe media pokazuje, ze cel, jakim byt apel
do spoteczenstwa, zostal osiggnigty. Wiele organizacji podejmuje dzialania
w ramach réznych inicjatyw. Mimo wszystko to klub z Anglii jest najczesciej
opisywany przez dziennikarzy na catym $wiecie. Fakt, ze klubem, ktory nie gra
w pierwszej lidzie interesujg si¢ $wiatowe media pokazuje, ze innowacyjno$¢
jego dziatan jest wysoce atrakcyjna dla czytelnikow. Wraz z budows stabilnej
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druzyny i ewentualnym awansem do III, II, a moze w przysztosci do I Ligi, klub
bedzie zdobywat coraz wiecej fanow.

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze troszczac si¢ o srodowisko, klub mo-
ze odnie$¢ realng korzy$¢, zar6wno marketingowa, jak i sportowa czy wizerun-
kowa. Swiadcza o tym m.in. zasiegi, jakie generuje klub na swoich profilach
spotecznosciowych (Facebook — ponad 50 tys. obserwujacych, Instagram — 40 tys.
obserwujacych wedlug stanu z dnia 2.05.2021 r.). Kazdego rodzaju sport dyspo-
nuje cechami takimi jak kultura, zdrowie, rozwijanie pasji czy tez ochrona $ro-
dowiska naturalnego (Grabowski, 2020, s. 70-71). Jednak nawet jesli kluby po-
dejmuja takie dziatania, to nie zawsze jest to odpowiednio naglasniane.

Dziatania klubu prowadzone sg na dwoch ptaszczyznach. Jedng z nich jest
troska o srodowisko (dazenie do neutralno$ci weglowej, ograniczanie spozycia
miegsa przez kibicow i zawodnikoéw), druga — poprzez naglosnienie swoich dzia-
fan w skali globalnej — zachgcanie innych do zmian swoich nawykow. Zachodza
tutaj dwa procesy, ktore mozna rozpatrywac z perspektywy psychologiczne;.
Jednym z nich jest ,.efekt aureoli”, ktéry polega na tym, ze jesli jedna cecha
danej osoby lub organizacji jest oceniona pozytywnie, to mamy rowniez skton-
nos¢ przypisywac tej osobie, organizacji inne pozytywne cechy (Tyszka, 2010,
s. 10). W przypadku klubow sportowych, jesli dziatania np. FGR sg odbierane
przez ludzi pozytywnie, to rowniez inne cechy klubu (lub procesy w nim zacho-
dzace, np. skutecznos$¢ transfer6w) moga by¢ rozpatrywane pozytywnie przez
kibicow, sponsorow czy pozostalych interesariuszy. Drugim efektem psycholo-
gicznym jest ,.efekt autorytetu”. W przypadku klubow, szczegdlnie regional-
nych, kibicem w wiekszosci przypadkow staje sie podczas procesu socjalizacji.
Ksztaltowanie kapitatu kulturowego, gustow kulturowych w zakresie konsump-
cji wydarzen sportowych (rowniez kibicowania) nabywa si¢ czgsto w procesie
socjalizacji za sprawg 0sob znaczacych, np. rodzicow, rodzenstwa, nauczycieli
(Lenartowicz, 2017, s. 67-69). Jednak sympati¢ do klubu mozna naby¢ réwniez
W inny sposob — np. uzna¢ go za autorytet. Za autorytet mozna uzna¢ podmiot,
ktory wyroznia sie z otoczenia na ogot rzadkimi cechami (Acewicz, 2012, s. 8-10).
Jesli dany kibic, np. FGR, do tej pory nie przykladal wagi do ograniczenia spo-
zycia migsa, a uznaje klub (lub danego jego pilkarza) za autorytet, to bedzie
sktonny zmieni¢ swoje nawyki zywieniowe na rzecz dziatan klubu. Jesli jednak
jego zachowanie juz jest nastawione na dziatanie proekologiczne i jest on fanem
pitki noznej, to poprzez wspdlne cechy z innymi kibicami Zielonych Diabtow
oraz klubem chetniej zostanie kibicem FGR. Kluby (i kibice) nie sg wolne od
ideologii i przekonan — przyktadem byli kibice Lazio Rzym, ktorzy tgczyli kibi-
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cowanie z ideologig faszystowska (Tartak, 2019). Osoby takie stajg si¢ kibicami
nie ze wzgledu na dobre wyniki sportowe, tylko aby znalez¢ osoby o podobnych
pogladach, przekonaniach i moc si¢ z nimi identyfikowaé. Podobnie moze by¢
z ,,globalnymi” kibicami FGR, ktorzy przez sympati¢ do klubu chcg pokazac
trosk¢ o srodowisko naturalne.

Szczegoblnie istotnym zwrotem dla niniejszego artykulu jest pojecie kibica
globalnego. Jest to kibic, ktory identyfikuje si¢ z klubem znanym, mimo Ze nie
pochodzi z kraju, gdzie klub gra. Jest to pewnego rodzaju przeciwwaga dla bycia
kibicem lokalnym — czyli bycia kibicem druzyny z miasta/regionu, z ktorego si¢
pochodzi. Wielu kibicow globalnych (co zostalo wspominane we wstepie) ma
np. Manchester United. Kibicow lokalnych majg gtownie kluby, ktore nie osia-
gaja sukcesOw na arenie miedzynarodowej, jak np. Legia Warszawa (Klimas
& Pietrzyk, 2018, s. 53). Wiele klubéw podejmujacych dziatania na rzecz spo-
tecznosci skupia si¢ gtdownie na spotecznosci lokalnej. Niemieckie kluby dziataja
spotecznie szczegodlnie na terenie regionu, gdzie wystepuja (Grabowski, 2017,
s. 129). To samo dotyczy polskich klubow pitkarskich, ktore najchetniej wspie-
rajg inicjatywy regionalne — jak np. Legia Warszawa. Pozwala to na zyskanie
nowych kibicow lokalnych lub wykorzystanie wcze$niej wspomnianego efektu
aureoli. W przypadku opisywanego klubu z Anglii dziatania na rzecz ochrony
klimatu majg wymiar globalny, co pozwala na zyskanie sympatii i rozgtosu glo-
balnego, a takze na rozszerzenie grona kibicéw globalnych, zwanych inaczej
flaneur (franc. wioczegga), czyli kibicami utozsamiajacymi si¢ z klubem, ktory
moze by¢ oddalony od nich o setki kilometrow i znajg go tylko z przekazu me-
dialnego. Sg to grupy kibicéw, np. Manchester United, rozsiane po catym §wie-
cie (Giulianotti, 2002). W przeciwienstwie do poprzednich grup nie nabyli oni
mitosci do klubu w procesie socjalizacji. W innej klasyfikacji kibicow klubow
pitkarskich, zaproponowanej przez Sue Bridgewater, kibice, ktorzy utozsamiaja
si¢ z klubem, mimo braku zwiazku z regionem, ktory klub reprezentuje, to
e-kibice (Bridgewater, 2010, s. 69-70). Grupa kibicow globalnych — flaneur czy
e-kibicow — rowniez wptywa na przychod klubow sportowych w istotny sposob,
zarowno bezposredni, np. kupujac rzeczy w sklepie internetowym klubu, jak
i posredni — tworzgc ruch na stronie internetowej czy mediach spotecznoscio-
wych. Dlaczego jest to istotne z punktu widzenia omawianego klubu FGR? Klu-
by o dtugiej historii (dla przyktadu Manchester United, Chelsea, Bayern) moga
liczy¢ na wsparcie kibicow z innych panstw, jednak stojg za tym coroczne wyni-
ki w rozgrywkach migdzynarodowych. Klub FGR nie odnio6st sukcesow na polu
mi¢dzynarodowym i gra w lidze, ktora nie jest obiektem zainteresowan kibicow
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na catym $wiecie (w przeciwienstwie do Premier League, Championship, Ligi
Mistrzow, Ligi Europy, Serie A, La Ligi). Jednak dzigki specyfice swoich dzia-
fan oraz niszowym akcjom, znajduje on zwolennikéw na calym $wiecie, ktorzy
kieruja si¢ w zyciu podobnymi warto$ciami. Dzigki temu klub zyskuje popular-
no$¢ poza swoim regionem (co w przypadku klubéw, ktére nigdy nie odniosty
sukcesu sportowego na szczeblu centralnym jest niebywale trudne), a ponadto
edukuje innych. Jest to szczego6lnie istotne, gdyz dzialania proekologiczne sa
bezposrednio wpisane w calg strategie klubu i w odréznieniu od pojedynczych
dziatan innych klubéw maja wymiar ciagly. Polepszajace si¢ wyniki sportowe
(W dniu 4.05.2021 r. klub znajduje si¢ w strefie barazowej, ktéra umozliwia histo-
ryczny awans do League One — trzeci poziom rozgrywkowy w Anglii) pokazuja,
ze obok sukcesu marketingowego i spolecznego mozna rowniez zaobserwowac
sukces sportowy, ktory jest celem nadrzgdnym przedsigbiorstw sportowych.

Nieodlacznym elementem zarzadzania przedsigbiorstwem jest budowa jego
strategii. Przedsigbiorstwo na rynku wyrdznia rowniez wizja, misja oraz cel.
Podany przyktad klubu FGR idealnie pokazuje, ze wizja oraz misja przedsigbior-
stwa i dobrze przemyslana, konsekwentnie realizowana strategia, moga prowadzi¢
do sukcesu na wielu ptaszczyznach. Klub niewatpliwie odnidst olbrzymi sukces
spoleczny, rozumiany jako sukces klubu na rzecz spoteczenstwa (w tym przy-
padku nie tylko lokalnego). Sama liczba publikacji, wzmianek o klubie w kon-
tekscie jego dziatan na rzecz Srodowiska naturalnego powoduje, ze mozna row-
niez stwierdzi¢, ze klub odnidst sukces na ptaszczyznie marketingowej, gdyz jest
rozpoznawalny nie tylko przez ekspertow brytyjskiego futbolu, ale réwniez
przez osoby, ktore na co dzien nie s3 zwigzane z pitkg nozng. Klub odnosi takze
sukces sportowy i stoi przed szansa awansu na trzeci poziom rozgrywek (co jest
wysokim wynikiem, bioragc pod uwage ogodlny poziom pitki noznej w Anglii
oraz fakt, ze w samym pucharze Anglii udzial biora druzyny do XI poziomu
rozgrywkowego, a w niektorych regionach szczeble ligowe koncza si¢ na XXIV
lidze). Sama wartos¢ zawodnikow grajacych w sktadzie FGR szacowana jest
wedtug portalu Transfermarkt.de na 1,65 min EUR (Transfermarkt, n.d.). Sta-
nowi to kolejny dowod na to, Ze jest to w pelni profesjonalny klub pitkarski,
ktory dba o swoje sukcesy na roznych plaszczyznach: marketingowej, spolecz-
nej, sportowej i finansowej (o czym §wiadczy warto$¢ sktadu, mimo braku spek-
takularnych transferéw).

Rekomendacija zarzadcza dla klubow w Polsce jest znalezienie niszy w po-
pularnym obszarze, jakim jest ekologia, i proba realizacji czesci dziatan prospo-
tecznych w segmencie proekologicznym. Jesli kluby w Polsce nie mogg stac sie
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markami o zasiggu europejskim, gdyz nie realizujg celow sportowych, to moze
préba zdobycia rozgtosu poprzez dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju
przyczyni si¢ do wzrostu rozpoznawalno$ci klubow z Polski na arenie migdzy-
narodowej.

Adrian Pietrzyk — Szkota Doktorska — nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Od 2017 r. Prezes
Kota Naukowego ,,Ekonomia Sportu” na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach
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Actions of football clubs in favour of environment
protection - Forest Green Rovers case study

Abstract: The article focuses on the essence of pro-social activities in the area of envi-
ronmental care. The first part of the article presents the essence and outline of CSR ac-
tivities. In the methodological part, the diagnosis was made using a case study. The sub-
ject of the research was the English club Forest Green Rovers, which is considered to be
the most ecological club in the world. The exploratory cognitive goal at work is to iden-
tify the differences between clubs in Poland and the English club Forest Green Rovers.
The utilitarian goal is to spread awareness of the social role that the club should fulfill.
Both its current activities aimed at increasing interest in topics in the field of ecology, as
well as plans for the future were presented. The last part of the article also includes man-
agement implications for Polish football clubs.

Keywords: sports management, sports marketing, CSR.

JEL Classification: Z20.



