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TELEPRACA JAKO NIETYPOWA
FORMA WYKONYWANIA PRACY

TELEWORKING AS AN ATYPICAL FORM OF WORK

Streszczenie: Technologia oraz warunki towarzyszace pandemii koronawirusa wprowadzily na sta-
fe prace zdalng. Praca charakteryzuje si¢ tym, Ze wykonuje si¢ ja w domu. Forma ta przestata by¢
problematycznym przywilejem, stala si¢ natomiast chetnie wykorzystywanym rozwiazaniem, ktére
przynosi zyski zaréwno pracownikom, jak i pracodawcy. Pierwsze formy pracy zdalnej powstaty
niemal pot wieku temu, a telepraca stata si¢ olbrzymim przelomem. Juz podczas tych pionierskich
projektéw mozna byto zaobserwowaé pozytywny wplyw tego modelu $wiadczenia obowigzkéw nie
tylko na dziatalno$¢ konkretnych przedsiebiorstw, ale réwniez na $rodowisko naturalne czy funk-
cjonowanie miast. Swiat od tamtej pory zmienil si¢ nie do poznania. Chociaz sama telepraca zna-
lazta odzwierciedlenie w obowigzujacych przepisach, nie mozna w nich odnalez¢ definicji pracy
zdalnej. Nalezy podkresli¢, ze praca zdalna to nie tozsame pojecie z telepracg. To zupelnie osobne
modele elastycznych form zatrudnienia. Niestety, w praktyce bardzo czesto poje¢ tych uzywa sie za-
miennie. Przyczyna tego jest wiele aspektow, ktdre prezentujg si¢ niemal blizniaczo, jednak réznice
sg bardzo duze.

Slowa kluczowe: umowa, praca, pracownik, pracodawca, praca zdalna, $rodki komunikacji elek-
tronicznej

Summary: The technology and conditions accompanying the pandemic, the corona virus introdu-
ced permanent remote work. Work is done at home. This form has ceased to be a problematic privi-
lege, but has become a willingly used solution that brings profits to both employees and employers.
The first forms of remote work were created almost half a century ago, and teleworking has become
a huge breakthrough. Already during these pioneering projects, it was possible to observe the posi-
tive impact of this model of performance of duties not only on the activities of specific companies,
but also on the natural environment and the functioning of cities. The world has changed beyond
recognition since then. At the same time, however, teleworking itself has been reflected in the appli-
cable regulations, and a definition of remote work cannot be found there. It should be emphasized
that remote work is not the same concept as teleworking. These are completely separate models of

*dr nauk prawnych, adiunkt w Akademii WSB w Dabowie Gérniczej. Zrédla finansowania publikacji: $rodki
wlasne autorki; e-mail:agnieszkahuras@op.pl
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flexible forms of employment. Unfortunately, in practice, these terms are very often used interchan-
geably. This is due to many aspects that are almost identical, but the differences are very large.

Keywords: contract, work, employee, employer, remote work, electronic means of communication

WPROWADZENIE

Dzieki rozwojowi technologii praca zdalna w domu przestata by¢ problematycznym przy-
wilejem, stala si¢ natomiast chetnie wykorzystywanym rozwigzaniem, ktére przynosi zyski
zaréwno pracownikom, jak i pracodawcy. Do skorzystania z tej opcji moga skloni¢ nie tylko
szczegdlne warunki towarzyszace pandemii koronawirusa. Pierwsze formy pracy zdalnej po-
wstaly niemal pot wieku temu, a telepraca stata sie¢ olbrzymim przetomem. Juz podczas tych
pionierskich projektéw mozna bylto zaobserwowa¢ pozytywny wptyw tego modelu $wiadczenia
obowigzkéw nie tylko na dziatalno$¢ konkretnych przedsiebiorstw, ale réwniez na srodowisko
naturalne czy funkcjonowanie miast. Swiat od tamtej pory zmienil sie nie do poznania. Chociaz
sama telepraca znalazla odzwierciedlenie w obowigzujacych przepisach, nie znajdziemy w nich
definicji pracy zdalnej. Nalezy podkresli¢, ze praca zdalna to nie tozsame pojecie z telepraca.
To zupelnie osobne modele elastycznych form zatrudnienia. Niestety, w praktyce bardzo czesto
pojec tych uzywa si¢ zamiennie. Przyczyna tego jest wiele aspektow, ktore prezentuja si¢ niemal
blizniaczo, jednak réznice s3 bardzo duze.

Pojecie telepracy wprowadzit do obiegu Jack Nilles — amerykanski inzynier i naukowiec,
uczestniczacy m.in. w projektach NASA. W 1973 roku zauwazyl on potrzebe zastgpienia kto-
potliwych dojazdéw wykorzystaniem mozliwosci, ktére dawat rozwoj technologiczny. Nie cho-
dzito wowczas jedynie o zapewnienie pracownikom wiekszego komfortu. Problem byt zdecy-
dowanie powazniejszy. W tym czasie zanotowano wzrost liczby Amerykanéw na peryferiach
miast. Negatywnym skutkiem okazaly si¢ zatory komunikacyjne. Kazdego dnia miliony oséb
bylo zmuszonych do dojezdzania do biur, co przekladalo si¢ na olbrzymie korki i jakos¢ powie-
trza. Nilles pracowal nad zagadnieniami telepracy (teleworking) oraz teledojazdu (telecommu-
ting). Naukowiec jednoznacznie stwierdzil, ze w przypadku wielu stanowisk codzienne poja-
wianie si¢ w firmie nie jest wcale konieczne, a skuteczna realizacja obowiazkow stuzbowych jest
mozliwa dzigki telekomunikacji. Niestety, w tamtym czasie technologia nie byla tak rozwinigta
jak w dzisiejszych czasach. Jedynym narzedziem pozwalajacym na prace zdalng w domu byt
telefon. Dzisiaj dysponuje si¢ praktycznie nieograniczonymi zasobami szybkiego Internetu oraz
wiekszg ilo$cig narzedzi stuzacych do komunikowania si¢ na odleglosc.

CHARAKTERYSTYKA ZATRUDNIENIA
W FORMIE TELEPRACY ORAZ STRONY STOSUNKU PRACY

Telepraca to forma zatrudnienia, ktéra uregulowana jest przepisami Kodeksu pracy
w rozdziale II b'. Regulacja ta zostala wprowadzona do Kodeksu pracy®. Nalezy przy tym

! D. Kosacka, B. Olszewski, Leksykon pracodawcy. Prawa i obowigzki pracodawcy od A do Z, Wroclaw 2015, s. 109.
2 Dz.U. 22007 r., nr 181, poz. 1288.
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podkresli¢, iz mimo pewnych cech szczegolnych ta forma zatrudnienia pozostaje nadal sto-
sunkiem pracy w rozumieniu art. 22 ust. 1 Kodeksu pracy’. W zwigzku z tym nie tworzy
nowego rodzaju stosunku pracy, a jest jedynie jego formg. Z umownego stosunku pracy wy-
odrebnione zostalo miejsce, a nawet sposdéb wykonywania pracy oraz szczegélne obowigzki
i prawa stron umowy. Celem telepracy jest bowiem to, aby utatwi¢ pracownikom dostep do
pracy*. Typowe cechy dla stosunku pracy beda mialy mniejsze natezenie do zatrudnienia
w formie telepracy. Podkresli¢ nalezy, ze cechami stosunku pracy sg kierownictwo i ryzyko
pracodawcy, odplatno$¢, osobistos¢ $wiadczenia pracy oraz podporzadkowanie pracodawcy,
natomiast przy telepracy kierownictwo i podporzadkowanie jest mniejsze niz na podstawie
typowego stosunku pracy. Wigze si¢ to z tym, ze pracodawca nie ma mozliwoséci sprawowania
nadzoru nad telepracownikiem bezpos$rednio, gdyz ten ich kontakt odbywa sie przewaznie
za pomocg drogi elektronicznej. W przypadku mniejszego kierownictwa i podporzadkowa-
nia pracodawca do konica nie moze mie¢ pewnosci, ze praca jest $wiadczona osobiscie przez
telepracownika®. Celem telepracy, jako nietypowej formy zatrudnienia, jest uelastycznienie
zatrudnienia i warunkéw jego wykonywania. Zwiazane jest to z wigksza mozliwoscig dostepu
do wykonywania pracy i zwigkszenie miejsc pracy, chociazby dla 0s6b niepetnosprawnych®.

Legalna definicja telepracy i telepracownika zawarta jest w art. 67°kp. Zgodnie z tym
przepisem ,,§ 1. Praca moze by¢ wykonywana regularnie poza zakladem pracy, z wykorzy-
staniem $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepiséw o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (telepraca). § 2. Telepracownikiem jest pracownik, ktéry wykonuje pra-
ce w warunkach okreslonych w § 1 i przekazuje pracodawcy wyniki pracy, w szczegélnosci
za posrednictwem Srodkéw komunikacji elektronicznej”. Uzyte okreslenie ,w szczegdlno$ci”
odnosi sie do tego, ze telepracownik wyniki swojej pracy moze przekazywac réwniez w inny,
uzgodniony z pracodawca sposob, niz przez komunikatory elektroniczne.

Literatura przedmiotu przedstawia poglady o telepracowniku zatrudnionym na innej
podstawie niz tylko umowa o prace. Do tych innych uméw zalicza przewaznie umowy cy-
wilnoprawne, jak umowa o dzieto czy umowa zlecenia, a nawet samozatrudnienie, polega-
jace na samodzielnym wykonywaniu dzialalno$ci gospodarczej. Nalezy zanegowac to sta-
nowisko, gdyz telepraca jako forma wykonywania pracy zostala objeta regulacja przepiséw
Kodeksu pracy i w zwigzku z tym jedyng podstawy jej Swiadczenia jest stosunek pracy’.

Srodkami komunikacji elektronicznej s3 wszelkie rozwigzania techniczne, ktore umozliwiajg
porozumiewanie si¢ na odlegtos¢ indywidualnie za pomocg transmisji danych miedzy systema-
mi teleinformatycznymi, chocby poczte elektroniczng. Natomiast system teleinformatyczny jest
»to zespot wspotpracujacych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy
przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysylanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomuni-
kacyjne za pomoca wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia koncowego™.

* A. Jacewicz, D. Malkowska, Kadry i ptace 2014, Gdansk 2014, s. 16.

* K. Jaskowski, E. Maniewska, Kodeks pracy, tom I: Komentarz LEX. Ustawy towarzyszgce z orzecznictwem.
Europejskie prawo pracy z orzecznictwem, Warszawa 2014, s. 310.

5 M. Wujezyk, [w:] Kodeks pracy. Komentarz, red. . Zotynski, Gdanisk 2016, s. 487.

¢ L. Florek, Prawo pracy, Warszawa 2012, s. 344.

7 R. Terlecki, N. Szok, Prawo pracy w praktyce, Warszawa 2015, s. 138.

8 M.B. Rycak, Zatrudnianie telepracownikow, [w:] Meritum. Prawo pracy 2020, red. K. Jaskowski, Warszawa
2020, s. 243.
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Definicje telepracy i telepracownika sg definicjami ustawowymi wynikajacymi z kp.
Mozna z nich wyprowadzi¢ trzy podstawowe cechy telepracy, a mianowicie: wykorzystywa-
nie technologii telekomunikacyjnych i informatycznych do jej wykonywania, powtarzalnos¢
i regularno$¢ dzialalnosci w formie telepracy, przebywanie pracownika poza zakladem pracy.

Przebywanie pracownika poza zakladem pracy w rzeczywistosci odnosi si¢ do jego
miejsca pracy. Przewaznie jest to mieszkanie pracownika, ale nie zawsze tak musi by¢.
W zwigzku z tym praca moze by¢ swiadczona w domu, ale takze w miejscu, do ktérego
podmiot zatrudniajacy legitymuje si¢ tytulem prawnym, a to zwigzane jest z analizg upraw-
nien prawa do kontroli pracownika, a takze wynika z obowigzkéw z zakresu BHP. Biorac
pod uwage prawo i uprawnienie pracodawcy do kontroli telepracownika oraz obowigzek
instalacji sprzetu niezbednego do wykonywania pracy przez telepracownika, wypadatoby
przyjaé, iz w umowie o teleprace nie nalezy podawaé w sposob ogdlny miejsca wykony-
wania pracy, a miejsce to powinno by¢ wskazane jasno i konkretnie poprzez adres miejsca
$wiadczenia pracy oraz z dopiskiem wyjasniajacym, czy to miejsce $wiadczenia pracy przez
telepracownika jest jego miejscem zamieszkania, czy tez nie. Telepraca wykonywana moze
by¢ cze$ciowo poza zakladem pracy oraz czesciowo w zakladzie pracy’. Wskazanie miej-
sca pracy telepracownika jest istotne zgodnie z art. 29 kpi stanowi zados¢ jego przepisom.
Chodzi mianowicie o to, ze w tre$ci umowy o prace powinno by¢ podane miejsce wykony-
wania pracy, co jest tez istotne w zakresie formalnym umowy o teleprace. Taki zapis w tre-
$ci umowy umozliwia takze stwierdzenie, czy dany telepracownik znajduje si¢ w podrézy
stuzbowej, z czego wynikaja dodatkowe uprawienia'®.

Regularno$¢ oznacza ciggtos¢ swiadczenia pracy poza zakladem pracy, a nie jej okazjo-
nalnos¢. Co nie przeczy jej rownoczesnemu wykonywaniu w sposob tradycyjny i w formie
telepracy, jesli wystepuje powtarzalno$¢ i ciaglos¢. Takie wnioskowanie mozna wyciagnaé
z zasady swobody umoéw i interesu pracownika, cho¢ przepisy Kodeksu pracy zdaja si¢
wskazywa¢ na wylaczne wykonywanie pracy tylko poza zakltadem pracy w czasie trwania
umowy o teleprace. Dlatego mozna w wybrane dni tygodnia albo tygodnie wykonywac
swoje obowigzki w formie telepracy, a w pozostale dni tygodnia albo tygodnie w sposob
tradycyjny w zakladzie pracy. Praktyka jednak wskazuje na model codziennego wykonywa-
nia telepracy. Z przepisu art. 67°kp nie wynika, aby telepracownik nie maégt czesci swojego
czasu pracy by¢ zatrudnionym na typowych warunkach, a w czesci na charakterystycznych
warunkach telepracowniczych. Ma to istotne znaczenie cho¢by dla zawodu przedstawiciela
handlowego, ktdry jest wlasnie takim polaczeniem typowego zatrudnienia i telepracy’.

Zdaniem J. Nillesa telepraca traktowana jest jako kazdy rodzaj zastepowania przez
techniki informatyczne dojazdéw zwiazanych z pracg. To nie pracownik przemieszcza si¢
do pracy, tylko praca do pracownika'?. Na uwage zastuguje bardzo szczegélowa definicja
telepracy niemieckiego autora T. Lenka: , Telepraca to wykonywana zarobkowo dziatalno$¢
w miejscu pracy, organizacyjnie wyodrebnionym, ktére wyposazone jest w koncowe urza-
dzenia informacyjno-techniczne, potaczone poprzez media komunikacyjne z pracodawcy’.

° Ibidem, s. 243-244.

10 M. Wujczyk, [w:] Kodeks pracy. Komentarz..., s. 485.

"' A. Sobczyk, [w:] Kodeks pracy. Komentarz, red. A. Sobczyk, Warszawa 2020, s. 397-398.
2 1.M. Nilles, Telepraca, Warszawa 2003, s. 21.
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Z kolei A. Chobot teleprace odnosi ,,do pracy swiadczonej na podstawie umowy o prace,
w oddaleniu od pracodawcy, przy wykorzystaniu technologii informatycznych i telekomu-
nikacyjnych, wykonywanej dla pojedynczego pracodawcy za wynagrodzeniem™"’.

Z przedstawionych réznorodnych definicji telepracy z réznych lat mozna zauwazy¢,
ze s3 pod wieloma wzgledami zbiezne z definicja kodeksowa, mozna nawet zaryzykowaé
teze, ze s identyczne, gdyz odpowiadaja wszystkim cechom telepracy wskazanym wyzej.
Cho¢ w definicji kodeksowej nie ma zapisu o wynagrodzeniu, to jednak umieszczenie jej
w przepisach kodeksu pracy §wiadczy o tym, ze telepraca ma charakter odplatny i zobo-
wigzaniowy, tak jak kazdy stosunek pracy, i stosuje si¢ do niej wszystkie przepisy dotyczace
wynagrodzenia regulowane prawem pracy, lacznie z ograniczeniami potracen.

PODSTAWA STOSOWANIA TELEPRACY

Nalezy podkresli¢, ze kazdy pracodawca ma mozliwo$¢ stosowania zatrudnienia w for-
mie telepracy, bez wzgledu na to, ilu zatrudnia pracownikéw'*. Podstawe stosowania telepra-
cy przez danego pracodawce okresla art. 67°kp. Pracodawca powinien okresli¢ warunki sto-
sowania telepracy: w regulaminie, jesli zaktadowe organizacje zwigzkowe u niego nie dzialaja,
ale po konsultacji z wytonionymi przedstawicielami pracownikéw w przyjetym trybie u tego
pracodawcy, w porozumieniu miedzy nim a zakladowa organizacja zwigzkows, jesli zakta-
dowe organizacje zwigzkowe u niego dzialaja. W przypadku jesli dziata u tego pracodawcy
wigcej niz jedna organizacja zwiazkowa, to porozumienie zawarte powinno by¢ miedzy pra-
codawcy i tymi organizacjami zwigzkowymi'. Jesli pracodawca nie jest w stanie uzgodni¢
tre$ci porozumienia z kazda zaktadowa organizacja zwigzkows, to telepraca jest normowana
w uzgodnionym porozumieniu z organizacjami zwigzkowymi reprezentatywnymi's.

Jesli w ciggu 30 dni od momentu przedstawienia przez pracodawce projektu wspo-
mnianego porozumienia nie uda si¢ go zawrze¢, wtedy obowiazkiem pracodawcy jest okre-
$lenie warunkoéw telepracy w regulaminie, przy jednoczesnym uwzglednieniu podjetych
ustalen z zakladowymi organizacjami zwigzkowymi, jakie mialy miejsce podczas uzgad-
niania porozumienia'®. Regulamin i porozumienie w sprawie wprowadzenia telepracy sa
w mys$l art. 9 kp zrédlami prawa pracy".

Pracownik moze wystapi¢ z wnioskiem o $wiadczenie pracy w formie telepracy, gdy
ztozy go w formie papierowej albo elektronicznej, niezaleznie od regulaminu czy porozu-
mienia z zakladowg organizacja zwigzkowa. Wniosek pracownika na podstawie art. 142!
ust. 1 pkt 21 3 kp pracodawca ma obowigzek uwzglednic, chyba ze przecza temu przyczyny
organizacyjne lub rodzaj pracy’. Na podstawie tego przepisu wystepuje grupa pracowni-
kow, ktorych wniosek pracodawca ma obowiagzek uwzgledni¢, z wyjatkiem wskazanych
przyczyn organizacyjnych lub wynikajacych z rodzaju pracy, a mianowicie:

13

E. Bak, Elastyczne formy zatrudnienia, Warszawa 2006, s. 55.
14 Tbidem, s. 244.

*> D. Kosacka, B. Olszewski, Leksykon pracodawcy..., s. 110.

16 Tbidem.

7" ML.B. Rycak, Zatrudnianie telepracownikow..., s. 244.

8 M. Barzycka-Banaszczyk, Prawo pracy, Warszawa 2019, s. 72.
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»pracownika - rodzica dziecka posiadajacego zaswiadczenie o cigzkim i nieod-
wracalnym uposledzeniu albo nieuleczalnej chorobie zagrazajacej zyciu, ktére powstaly
w prenatalnym rozwoju dziecka lub w czasie porodu,

— pracownika - rodzica dziecka legitymujgcego sie orzeczeniem o niepelnospraw-
nosci albo orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepelnosprawnosci
okreslonym w przepisach o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych,

— pracownika - rodzica dziecka posiadajacego odpowiednio opinie o potrzebie
wczesnego wspomagania rozwoju dziecka, orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego
lub orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych, o ktérych mowa w prze-
pisach ustawy — Prawo o$wiatowe™"”.

Odmowa takiego wniosku jest uzasadniania na pismie w formie papierowej albo elek-
tronicznej. Zauwazy¢ mozna, ze forma wniosku i odmowy jest identyczna. Mozna zasuge-
rowac, ze odmowa powinna by¢ przekazana w takiej formie, w jakiej byt ztozony wniosek.
Do pozostatych pracownikéw ustawodawca nie przewidzial takiego obowiazku®.

Za przedmiot regulacji regulamin albo porozumienie maja warunki stosowania te-
lepracy przez konkretnego pracodawce. Materie tych aktéw mozna podzieli¢ na grupy
w nastepujacy sposob: okreslenie zakresu podmiotowego, sprecyzowanie obowiazkow
i uprawnien telepracownika, jakie wynikaja z przepisow Kodeksu pracy, sprecyzowanie
obowigzkow i uprawnien telepracownika w zwigzku z przepisami porzadkowymi wynika-
jacymi z regulaminu pracy, ustalenie elementéw wynagrodzenia albo §wiadczen zwigza-
nych ze $wiadczeniem telepracy*.

Podmiotowy zakres regulaminu albo porozumienia nie moze wykracza¢ poza defini-
cje telepracownika ustalong przez ustawodawce. Natomiast przedmiotem regulaminu albo
porozumienia o warunkach stosowania telepracy bedzie ich minimalny zakres wskazany
w Kodeksie pracy, cho¢ trzeba zaznaczy¢, ze nie wylaczny i moze ulec rozszerzeniu w tych
aktach. W zwigzku z tym minimalnym przedmiotem tych aktéw prawnych beda:

»okreslenie sposobu dostarczania, wymiany lub zwrotu sprzetu,

— okreslenie sposobu pokrywania kosztéw zwigzanych z instalacja, serwisem, eks-
ploatacja i konserwacja sprzetu,

— okreslenie zasad korzystania z pomocy technicznej i ewentualnych szkolen w za-
kresie obstugi sprzetu,

—  okreslenie zakresu ubezpieczenia sprzetu,

— okreslenie ryczaltu za korzystanie ze sprzetu prywatnego,

— okreslenie zasad porozumiewania si¢ pracodawcy z telepracownikiem, w tym spo-
sob potwierdzania obecnosci telepracownika na stanowisku pracy,

— okreslenie sposobu i formy kontroli wykonywania pracy przez telepracownika”.

T. Liszcz podkresla, ze regulamin i porozumienie nie majg swojego unormowania w prze-
pisach Kodeksu pracy, stosuje sie do nich ogolng klauzule ,warunki stosowania telepracy’, a to

° Kodeks Pracy 2019. Praktyczny komentarz z wyktadami, Infor.pl S.A., Warszawa 2019, s. 144.

M. Barzycka-Banaszczyk, Prawo pracy..., s. 72.
21 A. Sobcezyk, [w:] Kodeks pracy..., s. 405.
22 Tbidem, s. 406.
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powoduje duza swobode przy tworzeniu tych aktéw. Jednak jej zdaniem porozumienie powin-
no zawiera¢ minimalng tre$¢ dotyczaca rodzaju wykonywanej pracy, wyszczegolnienia stano-
wisk pracy, na ktérych moze by¢ wykonywana telepraca, a takze w takim porozumieniu mozna
okregli¢ pierwszenstwo do zatrudniania na podstawie telepracy dla niektorych kategorii osob®.

Pracownik i pracodawca moga uzgodni¢ w trakcie zatrudnienia, a takze przy zawiera-
niu umowy o prace, ze praca bedzie $wiadczona w formie telepracy. Gdy to uzgodnienie
nastepuje przy zawieraniu umowy o prace, w umowie dodatkowo nalezy okresli¢ warunki
wykonywania pracy w formie telepracy. Natomiast gdy do tego uzgodnienia dojdzie pod-
czas trwania zatrudnienia, moze ono nastapi¢ w formie porozumienia stron, na wniosek
zaréwno pracownika, jak i pracodawcy*’. Wskazuje to na dobrowolno$¢ telepracy i ta ce-
cha posiada swoje odzwierciedlenie w Porozumieniu ramowym w sprawie telepracy, ktore
wskazuje, ze ,telepraca jest dobrowolna zaréwno dla pracownika, jak i pracodawcy. Tele-
praca moze by¢ czescig zakresu obowigzkéw pracownika w momencie zawierania umowy
o prace lub moze by¢ wlaczona jako rozszerzenie umowy juz istniejacej(...). Jesli telepraca
nie jest czescia obowiazkow pracownika, a pracodawca zlozy oferte telepracy, pracownik
moze taka oferte przyja¢ lub odrzucié. Jesli pracownik zabiega o teleprace, pracodawca
moze takg prosbe zaakceptowac lub odrzuci¢™.

Mozliwos¢ wprowadzenia telepracy — czy to w trakcie trwania zatrudnienia czy tez
w momencie jego zawierania — moze nastapi¢ na podstawie uzgodnien miedzy stronami
tego stosunku pracy. Wynika z tego, ze pracodawca nie ma mozliwosci jednostronnego
wprowadzenia tej formy. Tym bardziej nie moze to wynika¢ z wypowiedzenia zmieniaja-
cego warunki pracy. Sugeruje to, ze telepraca jest dopuszczalna na podstawie umownych
stosunkow pracy, cho¢ nie ma zadnych przeciwwskazan, aby byta mozliwo$¢ jej stosowania
do pozaumownych stosunkow?.

Jezeli telepraca wynika z zawarcia umowy o prace, powinna zawieraé tres¢ wynikajaca
zart. 29 kp, z dodatkowymi postanowieniami o jej wykonywaniu poza zaktadem pracy, o sys-
temie czasu pracy oraz o sposobach komunikowania sie na odleglos¢. Zasadniczo umowa ta
nie rézni si¢ zbytnio od tradycyjnej umowy o prace. Obowigzki informacyjne pracodawcy
podlegaja rozszerzeniu o dane wynikajace z art. 67'° ust. 1 kp”. Taka umowa powinna tez
uszczegdlawia¢ porozumienie czy regulamin, a wigc dokladnie okresla¢ miejsce pracy tele-
pracownika, urzadzenia, jakie pracodawca dostarczy telepracownikowi, zasady kontroli tele-
pracownika oraz miejsca, w jakim wykonuje prace w ramach umowy o teleprace®.

W przypadku gdy po rozpoczeciu telepracy nie spelni ona oczekiwan pracownika albo
pracodawcy, wtedy zgodnie z art. 67% ust. 1 kp ,w terminie 3 miesiecy od dnia podjecia
pracy w formie telepracy, (...) kazda ze stron moze wystapi¢ z wigzacym wnioskiem o za-
przestanie wykonywania pracy w formie telepracy i przywrdcenie poprzednich warunkéw
wykonywania pracy. Strony ustalaja termin, od ktérego nastapi przywrdcenie poprzednich

2 T. Liszcz, Prawo pracy, Warszawa 2009, s. 140.

# D. Kosacka, B. Olszewski, Leksykon pracodawcy... s. 110.

» T. Liszcz, Prawo pracy..., s. 134.

% Ibidem.

¥ K. Jaskowski, E. Maniewska, Kodeks pracy, tom I: Komentarz LEX. Ustawy towarzyszqgce z orzecznictwem.
Europejskie prawo pracy z orzecznictwem, Warszawa 2014, s. 314-315.

% M. Wujczyk, [w:] Kodeks pracy. Komentarz..., s. 491-492.
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warunkéw wykonywania pracy, nie dluzszy niz 30 dni od dnia otrzymania wniosku” Gdy
dopiero po uplywie tego terminu pracownik zlozy taki wniosek, pracodawca w miare moz-
liwosci powinien go uwzgledni¢. Gdy to pracodawca bedzie chcial po uplywie tego termi-
nu przywroci¢ poprzednie warunki wykonywania pracy, nastapi¢ moze to tylko na mocy
wypowiedzenia zmieniajacego na podstawie art. 42 ust 1-3 kp*.

Termin 3-miesigczny na rezygnacje z telepracy stanowi ewidentny okres probny, jaki
ustawodawca zakreslit stronom. Okres ten w my$l przywolanego przepisu nalezy liczy¢
od dnia podjecia wykonywania pracy w tej formie. Wniosek o rezygnacje ze $wiadczenia
pracy w formie telepracy moze zlozy¢ kazda ze stron. Dla tej czynnosci prawnej przepisy
nie zastrzegaja zadnej okreslonej formy. Taki wniosek nie wymaga tez uzasadnienia®. Jed-
nakze przy tym pracodawca powinien przestrzega¢ nakazu réwnego traktowania i zakazu
dyskryminacji regulowanych odrebnymi przepisami®'.

Gdy wniosek o zaprzestanie §wiadczenia pracy w formie telepracy zostanie zgloszo-
ny w terminie pierwszych 3 miesiecy, strony maja obowiazek uzgodni¢ termin, w ktérym
przywrocone zostang poprzednie warunki wykonywania pracy. Termin ten od momentu
otrzymania wniosku nie moze przekroczy¢ 30 dni. I w tym uzgodnionym terminie tele-
pracownik przestaje swiadczy¢ prace na podstawie telepracy, a ma obowigzek wykonywa-
nia pracy na warunkach poprzednich. Jesli natomiast w przypadku nieuzgodnienia przez
strony w ciggu 30 dni terminu przywrdcenia warunkéw poprzednich, nalezy uznad, ze
poprzednie warunki pracy beda obowigzywa¢ od kolejnego dnia po dniu, w ktérym uply-
nie 30 dniowy termin. Pracownik moze zada¢ dopuszczenia do pracy, natomiast praco-
dawca moze wyciggna¢ konsekwencje wzgledem pracownika, ktéry nie podejmuje pracy
na warunkach poprzednich. Od tej zasady istnieje wyjatek polegajacy na tym, ze gdy to
pracodawca wystapit z wnioskiem o przywrocenie poprzednich warunkdéw pracy, a strony
uzgodnily miedzy sobg przedluzenie terminu do prowadzenia dalszych negocjacji. Tego
wyjatku nie stosuje sie, gdy autorem wniosku jest pracownik®.

Zwroci¢ uwage na nalezy, ze pracownik moze takze nie wyrazi¢ zgody na zmiang wa-
runkow pracy na teleprace. I tu zgodnie z art. 67°kp ,,brak zgody pracownika na zmiane
warunkow wykonywania pracy, w przypadku okreslonym w art. 677 § 3, a takze zaprzesta-
nie wykonywania pracy w formie telepracy na zasadach okreslonych w art. 67, nie moga
stanowi¢ przyczyny uzasadniajgcej wypowiedzenie przez pracodawce umowy o prace’.

Zgodnie z tym przepisem wypowiedzenie z powodu niewykonywania pracy w formie
telepracy oraz jej zaprzestanie nie moze stanowi¢ podstawy rozwiazania umowy o prace,
a jedli tak sie stanie, to takie wypowiedzenie bedzie nieuzasadnione. Pozwala to takze na
kwestionowanie pracownikowi zgodnosci z prawem tego wypowiedzenia przez wykazanie
zwigzku przyczynowego pomiedzy wypowiedzeniem a wystgpieniem okolicznosci, jakie
ten przepis przewiduje®. Spowoduje to tez mozliwos¢ wystgpienia z roszczeniem o przy-
wroécenie do pracy albo zasadzenie odszkodowania®.

29

D. Kosacka, B. Olszewski, Leksykon pracodawcy...,s. 111.
0 A. Sobcezyk, [w:] Kodeks pracy..., s. 413.

31 K. Jaskowski, E. Maniewska, Kodeks pracy..., s. 317.

32 M. Wujczyk, [w:] Kodeks pracy. Komentarz..., s. 494.

* A. Sobezyk, [w:] Kodeks pracy..., s. 415.

3 M. Wujczyk, [w:] Kodeks pracy. Komentarz..., s. 495.
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Poza informacjami o warunkach zatrudnienia kazdy pracownik wykonujacy teleprace po-
winien otrzyma¢ dodatkowe dane, ktore kodeks okresla na poziomie minimalnych, stosujac
okreslenie ,,co najmniej”. Tymi danymi s3 w mysl art. 67 ust. 1 kp ,,1) okreslenie jednostki
organizacyjnej pracodawcy, w ktorej strukturze znajduje si¢ stanowisko pracy telepracownika;
2) wskazanie osoby lub organu, o ktérych mowa w art. 3', odpowiedzialnych za wspétprace
z telepracownikiem oraz upowaznionych do przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywa-
nia pracy”. Natomiast ust. 2 tego artykutu stanowi, iz kiedy telepraca podejmowana jest w czasie
trwania zatrudnienia, to wspomniane informacje pracodawca powinien przekaza¢ pracowni-
kowi na pismie, i to najpdzniej w dniu rozpoczecia przez niego pracy w tej formie®. Z kolei
w stosunku do nowych pracownikéw termin przekazania tych informacji wynosi 7 dni, liczony
od zawarcia z pracownikiem umowy o teleprace, co wynika z art. 29 ust. 3kp™*.

To rozszerzenie informacji o warunkach zatrudnienia stanowi pewnego rodzaju
ochrone pracownika przed ryzykiem wystepujacym w zakladzie pracy. Odnosi si¢ to do
zarzucenia telepracownikowi niewlasciwego wykonywania obowiazkéw z przyczyn, ktdre
nie s3 zalezne od niego. Dzieje si¢ tak, gdy telepracownik nie ma bezposredniego kontak-
tu z pracodawcy i nie moze obserwowac istniejacych zaleznosci stuzbowych. Dlatego tez
wskazanie upowaznionych oséb do kontroli telepracownika w miejscu $wiadczenia przez
niego pracy zwiegksza niewatpliwie ochrone prywatnosci tegoz pracownika. Mimo ze na
mocy tego przypisu nie mozna wywnioskowac prawa sprzeciwu telepracownika zgtoszone-
go wzgledem osoby dokonujacej kontroli, to jednak stanowi pewng bariere, ktéra ograni-
cza dostepno$¢ do miejsca pracy telepracownika zwiekszonej liczby oséb. Brak informacji
wynikajgcych z art. 67'°kp nie powoduje niewaznosci umowy o teleprace oraz nie stanowi
wykroczenia przeciwko prawom pracownika®.

Inng kwestig jest zmiana danych wymienionych w art. 67'° ust. 1 kp, tym bardziej ze
ten przepis nie reguluje tego przypadku. Wydaje si¢ wlasciwe, aby postuzy¢ sie analogia
z tresci art. 29 ust. 3*kp. A to oznacza, ze pracownik o zmianach powinien by¢ poinformo-
wany niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu miesigca od dnia wejscia tych zmian.
Zmiana danych z art. 67'° ust. 1 pkt 1 kp wydaje si¢ by¢ malo znaczaca dla telepracownika
ze wzgledu na wykonywang przez niego prace. Ale zmiana danych z art. 67'° ust. 1 pkt
2 kp jest juz dos¢ istotna, gdyz odnosi si¢ do osoby wspolpracujacej z telepracownikiem.
I to niezwloczne przekazanie informacji o zmianie tej osoby wynika z interesu obu stron
stosunku pracy w formie telepracy. Gdyby informacja o takiej zmianie nie zostafa przeka-
zana telepracownikowi, mogloby to wplyna¢ na wykonywanie przez niego pracy, a nawet
powodowaloby jej uniemozliwienie, co stanowiloby konsekwencje do przestoju z przyczyn
lezacych po stronie pracodawcy w mysl art. 81 kp. Natomiast gdy zmianie ulega osoba upo-
wazniona do kontroli, powinna zosta¢ telepracownikowi wskazana inna, nie p6zniej niz
w terminie miesigca od tej zmiany, jednak najp6zniej w momencie rozpoczecia kontroli*®.

Obowigzki pracodawcy, ktéry zatrudnia telepracownikéw, sg nastepujace: dostarczenie te-
lepracownikowi sprzetu, jaki spetnia wymogi BHP i jest niezbedny do wykonywania pracy na

% D. Kosacka, B. Olszewski B, Leksykon pracodawcy...,s. 111.
* K. Jaskowski, E. Maniewska, Kodeks pracy..., s. 319.

7 A. Sobezyk, [w:] Kodeks pracy..., s. 416-417.

3 K. Jaskowski, E. Maniewska, Kodeks pracy..., s. 320.
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tej podstawie, ubezpieczenie sprzetu, pokrycie kosztow zwigzanych z serwisem, instalacja, kon-
serwacja i eksploatacja sprzetu, zapewnienie telepracownikowi niezbednych szkolen z obstu-
gi sprzetu oraz pomocy technicznej. Na podstawie odrebnej umowy pracownik i pracodawca
moga uzgodni¢ inne postanowienia®. W osobnej umowie pracownik i pracodawca moga do-
datkowo okresli¢: zasady wykorzystania przez telepracownika sprzetu niezbednego do $wiad-
czenia telepracy, ktory stanowi wlasnos¢ pracownika oraz zakres ubezpieczenia, zasady porozu-
miewania si¢ pracodawcy z pracownikiem oraz sposob potwierdzania obecnosci na stanowisku
pracy, forme i sposob kontroli pracy, jaka jest wykonywana przez telepracownika®.

Pracownikowi nalezy sie ekwiwalent pieni¢zny, jesli w trakcie wykonywania telepracy
korzysta ze swojego sprzetu*'.Wysoko$¢ wskazanego ekwiwalentu okreslona jest w regula-
minie lub porozumieniu oraz w umowie. Aby mdc go ustali¢, nalezy wzia¢ pod uwage takie
elementy jak norme zuzycia sprzetu, udokumentowane ceny rynkowe jego zuzycia, a takze
ilos¢ wykorzystanego materialu w trakcie wykonywania pracy na rzecz pracodawcy oraz
jego ceny rynkowe*. Ekwiwalent pieniezny nie stanowi przychodu pracownika, jesli przez
niego uzywany sprzet jest jego wlasnoscig oraz jest wolny od potracen na podatek do-
chodowy. Aby to $wiadczenie pracodawcy moglo zosta¢ wylaczone spod opodatkowania,
musi spelni¢ pewne warunki, a mianowicie: zwolnienie z opodatkowania dotyczy wylacz-
nie pracownikéw, ekwiwalent pieni¢zny musi by¢ wyplacony w pienigdzu oraz w kwocie
odpowiedniej do wartosci wykorzystywanego sprzetu, sprzet musi by¢ wlasnoscia pracow-
nika. W przypadku niespelnienia ktéregos z tych elementéw ekwiwalent pienigzny podlega
opodatkowaniu jako przychdd pracownika®.

Obowigzkiem pracodawcy jest takze ochrona danych przekazywanych telepracowni-
kowi. W tym zakresie powinien ustali¢ zasady tej ochrony, a takze przeprowadzi¢ szkolenie
i instruktaz w tym zakresie. Telepracownik na pismie zobowigzany jest potwierdzi¢ znajo-
mos¢ zasad ochrony danych oraz zobowigzanie do ich przestrzegania®.

Takimi zasadami ochrony danych przekazywanych telepracownikowi moga by¢: stosowa-
nie kodéw oraz wygaszaczy ekrandw, kodowanie wysytanej korespondencji, niekorzystanie
ze sprzetu stuzbowego do celow prywatnych, na stuzbowych sprzetach nie mozna stosowaé
nielegalnego oprogramowania oraz jego instalowania, niemozno$¢ udostepniania osobom
trzecim sprzetu stuzbowego, zakaz stosowania jakiegokolwiek oprogramowania na sprzecie
pracodawcy, obowigzek korzystania tylko ze wskazanych przez pracodawce serwerdw™.

Pracodawca powinien takze umozliwi¢ telepracownikowi przebywanie w obrebie za-
kiadu pracy zgodnie z zasadami przewidzianymi dla innych pracownikéw. Pracodawca
powinien da¢ telepracownikowi mozliwo$¢ do kontaktowania si¢ z innymi pracownikami,
a takze umozliwi¢ korzystanie z urzadzen i pomieszczen pracodawcy oraz z prowadzonej
dzialalnosci socjalnej i socjalnych obiektow*.

* D. Kosacka, B. Olszewski, Leksykon pracodawcy...,s. 112.
40 Ibidem.
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4 Ibidem, s. 423.
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Zgodnie z przepisem art. 67" kp ,,telepracownik i pracodawca przekazuja informacje nie-
zbedne do wzajemnego porozumiewania si¢ za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej
albo podobnych $rodkéw indywidualnego porozumiewania sie na odleglos¢”. Obowiazek
wynikajgcy z tego przepisu dotyczy sposobu komunikacji miedzy pracodawcg a telepracow-
nikiem, a nie przekazywaniu informacji merytorycznych czy wynikéw pracy telepracownika.
Ten przepis naklada na strony obowigzek wspdlpracy, co umozliwi pracodawcy wykorzy-
stanie efektéw pracy telepracownika, a telepracownikowi pozwoli na wykonywanie pracy
z nalezytg efektywnoscia. Ten obowigzek przejawia sie w szczegoélnosci: na wzajemnym do-
starczeniu adreséw elektronicznych, na dostarczeniu numeréw telefonéw, na dostarczeniu
kodow dostepu do baz danych, na dostarczeniu kodéw dostepu, aby méc odszyfrowa¢ infor-
macje, przekazaniu informacji dotyczacych sposobu odczytywania informacji®’.

Istotng kwestig jest, ze pracodawca moze skorzystac ze swojego prawa i skontrolowa¢ wy-
konywanie pracy telepracownika w miejscu przez niego wykonywanej. Gdy praca jest swiad-
czona w domu telepracownika, pracodawca po uzyskaniu wcze$niej zgody pracownika moze
przeprowadzi¢ kontrole w zakresie: wykonywania pracy, konserwacji, inwentaryzacji, napra-
wy sprzetu, serwisu oraz instalacji powierzonego sprzetu, bezpieczenstwa i higieny pracy*.

Kontrola moze by¢ wykonywana przez osobe, o ktérej poinformowany zostal telepra-
cownik przez pracodawce. Obowigzek telepracownika poddania si¢ tej kontroli jest istotnym
elementem stosunku pracy wynikajagcym z zawartej umowy o teleprace. Natomiast ze strony
pracodawcy istotny jest zapis o niezbywalnym obowigzku nadzoru nad wlasciwg organizacja
w zakresie BHP miejsca telepracy, a takze przestrzeganiem przez telepracownika zasad i przepi-
séw dotyczacych kwestii BHP. W pozostalym sprawach kontrola i nadzor pracy telepracownika
sprawowana jest przez pracodawce z uwzglednieniem rzeczowej potrzeby. Sprowadza si¢ to do
ochrony interesu pracodawcy oraz obowigzku wlasciwego zorganizowania pracy®.

Kontrola osobista w miejscu zamieszkania pracownika wykonujacego prace w formie
telepracy jest poddana ograniczeniu przez konstytucyjne prawo do ochrony prywatnosci.
Legalnosc¢ tej kontroli wyraza si¢ w uprzedniej zgodzie na nig przez telepracownika®. Zgoda
powinna by¢ wyrazona na pismie w celu dokonania kontroli lub tez przy pomocy srodkéw
komunikacji elektronicznej albo innych §rodkéw wykorzystywanych do porozumiewania
sie na odlegtos¢'. Taka zgoda jest rowniez uzgodnienie terminu albo terminéw kontroli
z pracodawcg pracy wykonywanej w domu. Pracownik, ktdry zgodzit sie wykonywac¢ prace
w tej formie, ma obowiazek umozliwienia pracodawcy przeprowadzenie kontroli w miej-
scu, w ktérym praca jest faktycznie wykonywana®’. Zgoda telepracownika moze dotyczy¢
tylko niektoérych postaci kontroli. Pracownik moze udzieli¢ wylacznie czesciowej zgody,
jesli moze jej nie wyrazi¢. Ponadto ta zgoda moze by¢ ograniczona czy warunkowa do spo-
sobu albo czasu wykonywania kontroli. Pracownik moze takze okresli¢ miejsca w domu,
ktére zostang poddane kontroli przez pracodawce. Mozliwa jest tez sytuacja, w ktorej tele-
pracownik, udzielajac zgody, zastrzega pte¢ osoby dokonujacej kontroli. Wynika z tego, ze
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zgode mozna uzalezni¢ réwniez od spetnienia dodatkowych warunkéw™. Spornym i do$¢
kontrowersyjnym moze by¢ tutaj fakt, ze zastrzegajac ple¢ kontrolera dochodzi do naru-
szenia zasady rownego traktowania i zakazy dyskryminacji, na ktére odrzucany kontroler
z tego wzgledu moze si¢ powota¢. Wydaje si¢ stuszne, aby pracodawca, nie ryzykujac za-
rzutu dyskryminacji, powinien w umowie o teleprace zawrze¢ zapis o tym, zZe sam wybiera
kontrolera, a telepracownik na to wyraza zgode. I wtedy brak zgody na osobe kontrolera
bedzie skutkowaé wypowiedzeniem umowy o teleprace.

Osobna kwestig pozostaje odmowa na przeprowadzenie kontroli mimo wyrazenia
uprzedniej zgody. Taka odmowe nalezaloby potraktowac w kategoriach naruszenia podsta-
wowego obowigzku pracowniczego. Zasadnicze znaczenie w tym przypadku ma element
winy telepracownika. W najbardziej skrajnym przypadku pracodawca méglby skorzysta¢
z regulacji art. 52 kp. Zasadne moze by¢ wystapienie z roszczeniem wobec telepracownika
o naprawienie szkody, jaka powstata w zwigzku z poniesionymi kosztami przygotowanej,
a nie doprowadzonej do skutku kontroli*.

Zakres i sposob kontroli zalezy, tak mozna przyja¢, od trzech okolicznosci. Przede
wszystkim od: przedmiotu kontroli, zawarcia umowy dotyczacej kontroli, miejsca wyko-
nywania telepracy®.

Sposdéb przeprowadzenia kontroli przez pracodawce powinien odpowiada¢ miejscu
wykonywania pracy oraz jej charakterowi. Ustalony przez pracodawce sposéb przepro-
wadzenia kontroli nie moze prowadzi¢ do naruszenia prywatnosci pracownika ani jego
rodziny oraz utrudnia¢ normalne korzystanie z pomieszczen domowych*. Sposéb kontro-
li powinien gwarantowa¢ uzyskanie satysfakcjonujacych rezultatow kontrolnych przy jak
najbardziej ograniczonych srodkach. To z kolei moze mie¢ wptyw na czas kontroli, godziny
kontroli, liczbe 0s6b kontrolujacych”. Umowa zawarta miedzy stronami moze takze okre-
$la¢ forme i sposob kontroli, postanowienia co do tego, jak kontrola ma by¢ przeprowadzo-
na. Natomiast przedmiot tej kontroli nie jest dos¢ jasny, spowodowane jest to kolizjg art.
67 " ust. 1 oraz ust. 2 kp — obydwu ustepach jest mowa o wykonywaniu pracy. Z tym ze
ustep drugi ma rozszerzenie o pkt 2 i 3 i wyraznie jest zaznaczone, iz ma zastosowanie do
telepracy wykonywanej w domu pracownika. Co nasuwa teze, Ze ust. 1 ma zastosowanie
do kontroli wykonywania pracy w miejscu niebedacym zaktadem pracy ani domem tele-
pracownika, natomiast ust. 2 za przedmiot kontroli ma tylko dom telepracownika, jesli tam
jest $wiadczona przez niego praca. A to by znaczylo, i tak mozna stwierdzi¢, ze ust. 1 ma
zastosowanie do kontroli telepracy wykonywanej przez pracodawce poza domem pracow-
nika i odbywa si¢ ona na ogélnych zasadach przewidzianych regulaminem czy porozumie-
niem, ale takze z uwzglednieniem postanowient umowy stron zgodnie z art. 67 ' ust. 2 pkt
3 kp, gdy takie postanowienia co do formy i sposobu kontroli wykonywanej pracy przez
telepracownika zostaly zawarte.

3 A. Sobcezyk, [w:] Kodeks pracy..., s. 427.

5t Ibidem, s. 428.
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D. Kosacka, B. Olszewski, Leksykon pracodawcy..., s. 113.
7 A. Sobcezyk, [w:] Kodeks pracy..., s. 429.

%8 K. Jaskowski, E. Maniewska, Kodeks pracy..., s. 324.
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PODSUMOWANIE

Telepraca wprowadza sporo udogodnien dla pracownika. Przede wszystkim nie moze
by¢ w zaden sposéb dyskryminowany ze wzgledu na forme wykonywania obowigzkéw,
moze réwniez w taki sam sposob korzysta¢ z prowadzonej przez firme dzialalnosci socjal-
nej. Telepraca nie moze wptywac na mozliwo$¢ awansu czy dostep do podnoszacych kwa-
lifikacje szkolen. Jezeli natomiast wykorzystuje podczas pracy zdalnej w domu prywatny
sprzet, przystuguje mu z tego tytulu stosowny ekwiwalent pieni¢zny, ktory powinien zostaé
réwniez zapisany w umowie.

Praca zdalna w domu, rozumiana jako dorazna lub mniej sformalizowana mozliwos$¢
wykonywania obowigzkéw w trybie home office, mimo ze jest wykorzystywana na naszym
rynku od wielu lat, wcigz nie znajduje odzwierciedlenia w przepisach. To samo w sobie
rodzi wiele probleméw i niejasnosci. O ile kwestie organizacyjne stosunkowo tatwo zdefi-
niowa¢, korzystajac z nowoczesnych narzedzi i w odpowiedni sposob budujac relacje z ze-
spotem, wiekszym problemem moze okazac si¢ np. wypadek w miejscu pracy: inspektorzy
BHP i ubezpieczalnie majg spory problem z interpretacja przepiséw w tym zakresie, na
czym cierpig zaréwno pracownicy, jak i pracodawcy.

W literaturze przedmiotu wskazuje sig, ze telepraca jest pracownicza forma zatrudnie-
nia nietypowego. Dzieki takiemu ujeciu mozna wykaza¢ odmienne uksztalttowanie miej-
sca, czasu i sposobu wykonywania pracy. Podkresli¢ nalezy, ze to ujecie jest zupelnie inne
niz ma to miejsce w klasycznej formie zatrudnienia. Charakterystyczne w tym kontekscie
jest to, iz telepracownik nie musi wykonywac¢ pracy w zakltadzie pracy oraz w miejscu i cza-
sie wyznaczonym przez podmiot zatrudniajacy. Taka regulacja pozwala na wprowadze-
nie duzej swobody dla pracownika w zwigzku z wykonywaniem przez niego obowigzkow
pracowniczych. Korzystajac z nowoczesnych technologii informatycznych, moze on ko-
munikowac si¢ z pracodawcy bez bezposredniej i fizycznej obecnosci na terenie zaktadu
pracy. Telepracownik, co do zasady, nie podlega tez organizacji pracy i porzadkowi wpro-
wadzonemu przez pracodawce, lecz wlaczony jest jedynie w sie¢ komunikacyjng z praco-
dawcg i innymi pracownikami. Kontrola pracownika zatrudnionego w formie telepracy
moze by¢ znacznie utrudniona. Podsumowujac omawiane zagadnienie, nalezy wskaza¢, ze
praca w formie telepracy jest swobodnym rozwigzaniem dla pracownika, a pracodawca nie
ma tak duzej kontroli nad pracownikiem, jaka mialby, gdyby pracownik wykonywat swoje
obowigzki w zakladzie pracy.
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