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Fatalny Rok Dzika

Streszczenie: Rok 2019 byt dla polskiego bibliotekarstwa fatalny. Zlikwidowano ponad 5000 bibliotek gimnazjalnych,
kilkaset publicznych (gtéwnie filialnych) i rozpoczeto likwidacje szeregu wydziatowych oraz instytutowych bibliotek
akademickich. Za sprawa ustawy Nauka 2.0 nie ma juz dyscyplin (sg kierunki) bibliologia oraz informatologia oraz
prawie wszystkich instytutow z tych bytych dyscyplin; nie ma juz tez bibliotekarzy dyplomowanych. Po ,otwarciu”
zawodu nie ma w Polsce zadnej znaczacej formy ksztatcenia bibliotekarzy. Natomiast niemato bibliotek, na wtasng
reke, unowoczesnito i zaktywizowato oferty dla uzytkownikéw. Zas ewidentnie doniostym dokonaniem jest kreacja
przez Biblioteke Narodowg cyfrowe] biblioteki Polona. Jednak ogdlna sytuacja bibliotek jest zta. W funkcjonowaniu
przeszkadza tez stabe przystosowanie do wielokomunikacyjnosci oraz mit paninformacjonizmu, ze wszystko jest in-
formacja. Ze strony publicznosci zadnego wsparcia bibliotek nie ma. Nie istnieje tez zadna witasna forma samoobrony
bibliotekarzy.

Stowa kluczowe: biblioteki szkdt wyzszych, biblioteki publiczne, biblioteki pedagogiczne, biblioteki szkolne, biblioteko-
znawstwo, informacja naukowa, bibliologia

W chinskim horoskopie rok 2019 figurowat jako Rok Dzika — z przypisanymi mu cechami sprawczymi.
Miat by¢ mianowicie okresem wtasciwym na dokonczenie realizowanych zamierzen. Oraz zawierat
przestroge, ze nie powiodg sie przedsiewziecia nowe.

Chinska madros¢ prognostyczna odniosta sie w petni do naszego bibliotekarstwa. Liczne biblioteki
mianowicie i rézne przejawy okotobibliotecznej egzystencji zostaty w minionym roku nieodwracalnie
wykonczone. A z kolei jakakolwiek przysztosciowa nowizna, jesli nawet byta, to tylko na prawach
unikalnych rzadkosci i zaskakujgcych wyjgtkdw. Wczesniej bywato rozmaicie. Ale czasu tak wyjatko-
wo dla bibliotek kiepskiego jednak nie zapamietatem.

Amputacje

Proceder likwidacji bibliotek nie zaczat sie wprawdzie akurat w roku minionym, ale ulegt nasileniu
i nabrat Swiezego impulsu oraz nowych parametréw. Wielowariantywnych. Jak szale¢, to szaled.

Oto w milczeniu i w ciszy przepadto ponad 5000 bibliotek gimnazjalnych. Nikt nawet nie kwiknat.
Oczywiscie, skoro do kasacji poszty gimnazja. Ale sama dematerializacja w takim wymiarze powinna
byta jednak wzbudzié jakie$ zainteresowanie. Ktos to gdzie$ podtgczyt, zamknaft, spalit, wystawit na
wiatry, spozytkowat dla celéw pozytecznych albo nie? Nikt nic nie wie i nie chce wiedzieé. Juz nawet
liczba nie robi wrazenia.

llosciowo znacznie mniej, lecz w kontynuacji byto jednak takich przypadkéw w ostatnich latach,
wigcznie z minionym, nawet ponad tysigc: mianowicie likwidacji bibliotek publicznych. Gtéwnie fi-
lialnych, zwtaszcza w mniejszych miejscowosciach. Ale tam tez zyjg ludzie: tacy jak my. Pozbawiono
ich obstugi bibliotecznej w absurdalnym przeswiadczeniu, ze to zbedny luksus. Jak ktos sie uprze, to
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luksusem zbednym moze byé nawet papier toaletowy, bo kazdy przeciez ma palce. W niektdrych
znanych mi (nie twierdze, ze zaprzyjaznionych) gminach zauwazytem swoistg w tym zakresie racjona-
lizacje. Otéz panowie wojtowie wzieli sie tam za eliminacje bibliotek filialnych nie pojedynczo, lecz
w trybie kastracji catej gminnej sieci za jednym zamachem. Ten dziabnat od razu cztery filie, tamten
nawet siedem: bez bibliotek gminnych, poniewaz nie mogli. A gminne rady przyklasnety. Nikomu
wszak klaskaé nie zakazano.

Bibliotek pedagogicznych jest w ogdle znacznie mniej i s tylko w Polsce. Lecz jednak istniejg i wyko-
nujg dobrg robote. Na rzecz nauczycieli i wobec mtodziezy. Otéz sporo bibliotek pedagogicznych
odeszto jednak w niebyt. Na tyle cichcem, ze nie wiadomo jak licznie, ale odsetek da sie odgadnac
jako znaczacy.

Oraz weszta w zycie ustawa Nauka 2.0 — ktérg w odniesieniu do bibliotekarstwa najlepiej odczytac¢
jako 0:2 — i spowodowata likwidacje szeregu akademickich bibliotek instytutowych oraz wydziato-
wych. Z powtdrzeniem epidemii milczenia i ciszy: nikt nic nie wie, nikt nic nie méwi. Nalezy domnie-
mywac (czy aby na pewno?), ze powfaczano je w te biblioteczne struktury, ktére przetrwaty. Ale jed-
nak pewna liczba ulegta znacznej redukcji — nie zawsze w zgodzie z merytorycznym pozytkiem.
Przedmiotowe zakresy byty przeciez i s3 rozmaite. Juz nie méwigc o tym, ze te nowe, poscalane two-
ry trzeba jednak komponowaé od nowa. Kto miat do czynienia z czyms$ takim, ten/ta wie, o czym
mowie, a kto nie — nie zrozumie.

Zerowanie zawodu

Wzmozona destrukcja sieci bibliotecznych zbiegta sie czasowo w Roku Dzika z apogeum (wtasciwie:
z perigeum) zerowania bibliotekarskiego zawodu. Ta profesja istniata od dawna i za granicg nadal
radzi sobie bez wiekszych obstrukcji, natomiast w Polsce wkroczyta w etap intensywnej degrengola-
dy. Mimo znacznej liczebnosci, przekraczajgcej tu (na razie) 60 000 oséb. Duzo nas, lecz jakby nikogo
nie byto.

Cios nokautujacy zadata centralna decyzja otwarcia tego zawodu dla wszystkich. Ten eufemizm
oznacza prawo wykonywania przez kazdego, bez zadnych wymagan i barier kwalifikacyjnych. Po-
dobnie otwiera sie drzwi do wychodka lub butelke z piwem. Do roboty w bibliotece wystarczy miec
czysta kiece.

Wyzerowanie jakichkolwiek zawodowych standardéw edukacyjnych w sposéb naturalny zbiegto sie
z likwidacja bibliotecznych taryfikatorow — umownie zwanych ptacowymi, ale u nas po prawdzie to
zapomogowymi. No i w tempie zawrotnym, a imponujgco sprawnie zgilotynowano pomaturalny
system zawodowego ksztatcenia bibliotekarzy. Ktéry wczesniej budowalismy mozolnie przez dziesie-
ciolecia i juz osiggnat jakos¢ godziwag. Teraz po systemie oraz po jakosci pozostaty kosci.

Oczywiscie kryska przyszta réwniez na ksztatcenie w tym zawodzie wyzsze. Z dwunastu osrodkow
uczelnianych, na poziomie instytutéw z nazwa bibliologia, uchowaty sie na razie raptem trzy, ale nie
watpie, ze tylko do czasu. No bo musiat by¢ jakis cel w pozbawieniu bibliologii oraz informatologii
statusu dyscypliny naukowej i wcisnieciu ich pomiedzy kierunki. To jak zamiana helikoptera na ro-
wer. Reszta osrodkoéw juz to ulegta skatedralizowaniu, czyli degradacji z poziomu generalskiego na
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podoficerski, albo padta catkowicie. Dwa instytuty ostaty sie (na jak dtugo?) z przypisaniem do infor-
macji naukowej, ale to juz nie jest zadne bibliotekarstwo ani bibliotekoznawstwo. Po tych wielokie-
runkowych i zamulajgcych swiadomos$é zmianach ewentualny kandydat, ktory nawet chciatby podjgé
studia bibliotekoznawcze w Polsce, nie wyzna sie zadng miarg, gdzie mogtby to zrobic.

Kto$ wiec te naszg profesje — na swiecie nadal powszechnie potrzebng — u nas wyjgtkowo skutecznie
popsut, a wtasciwie zdemolowat. Nie da sie zgadnaé, w imie czego. Psujstwo przewaznie jest bezi-
mienne.

Koncepcyjny pustostan

A na dodatek, w swojej bezgranicznosci psujstwo nie ma sobie réwnych. Jak kto$ zepsuje powietrze,
to $mierdzi dookota wszedzie. Bez zadnego wyjatku.

Znokautowanie bibliotekoznawczych (bibliologicznych) instytutéw ma mianowicie réwniez ten sku-
tek, obok wstrzymania naptywu nowych specjalistéw, ze ulegta minimalizacji — a by¢ moze catkowitej
likwidacji — takze polska nauka o bibliotekarstwie, niezaleznie od jej praktykowanej nazwy. No bo
zeby zyta, musi by¢ uprawiana i to koniecznie w randze dyscypliny (okreslenie kierunek w nauce nie
budzi zaufania) oraz nie nizej anizeli na poziomie instytutow. Tymczasem tak przeciez nie jest. No
wiec na to wychodzi, ze w Polsce generuje sie z tego niedobra pustka.

W ogdlnym ujeciu praktyka powszechna jest taka, ze aby jaki$ obszar rzeczywistosci zyt, funkcjono-
wat oraz rozwijat sie progresywnie, wymaga wsparcia przez rozumne i przemyslane koncepcje teore-
tyczne, ktorych dostarcza nauka. Po czesci globalna, lecz réwnolegle i w znacznym stopniu rodzima.
Uprawiana produktywnie w warunkach wytacznie sprzyjajacych. Jesli wiec bywa wykopywana na
aut, to predzej czy pdzniej zamiera. A w $lad za tym wiednie tez praktyka. Od dawna siedzgc okra-
kiem po obu stronach (tej praktycznej i teoretycznej) potwierdzam: wiedniecie daje obustronnie
popali¢ réwno.

Kolejny przejaw tego stanu, oczywiscie nieprzypadkowy, to odtrgcenie w pdtniebyt bibliologicznych
periodykow naukowych. Wprowadzona mianowicie resortowa kategoryzacja naukowych czasopism
punktowanych — i wedtug punktacji dotowanych lub nie — uwzglednita raptem siedem periodykow
biblio-info do punktowania (z najnizszym wymiarem przyznanych punktéw). Reszta sposréd 32 tytu-
téw musi sobie poszukaé wlasnego pastwiska albo najlepiej niech sczeznie. Ten wariant bibliotecznej
refleksji zostat wiec prawie catkowicie uduszony.

Nie lepiej ma sie sytuacja naukowych monografii z tej branzy. Nie dosy¢, ze jest ich niewiele, to jesz-
cze do myslenia daje raptem co siédma lub co jedenasta. W tych okolicznosciach szanse na wypo-
wiedzi rzeczywiscie wartosciowe sg mocno ograniczone. A juz inna sprawa, ze nie tylko u nas jest
pod tym wzgledem marnie. Sledzgc branzowa podaz zagraniczng w tym zakresie, dochodze do przy-
gnebiajgcego wniosku, ze bibliologia, a zwtaszcza nauka o informacji (po angielsku razem LIS),
w swojej produkgji publikacyjnej przewaznie odstaje poziomem od innych nauk i to niekiedy drama-
tycznie. Okolicznosci bowiem wszedzie (w Stanach Zjednoczonych, w Kanadzie, w Wielkiej Brytanii,
a takze w Rosji, w Czechach, na Stowacji...) nie sg sprzyjajace. Ale u nas jest chyba najgorzej.
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Chociaz i nam trafiaja sie teksty oraz monografie $wietne. W Polsce ostatnio Encyklopedia Ksigzki*
oraz Artura Jazdona Biblioteka uniwersytecka w Poznaniu. 1918-2018%. Ale kto o tym wie i kto to
przeczytat? Nasze srodowisko bibliotekarskie nalezy do najmniej zawodowo oczytanych. Monografii
przedmiotowych prawie nikt nie dotyka, profesjonalng publicystyke czytuje mato kto, a wrecz bliska
zeru jest Swiadomos¢, ze istniejg jakies naukowe czasopisma branzowe. Z ktérych wobec tego zadne
pozytki nie ptyna. No bo jak: bez czytania?

Nic zatem dziwnego, ze grzezniemy w myslowej pustce i rutynie oraz w prognostycznej nijakosci.
A znowu bibliotekarska biezgca codziennos¢ jest jak nieosolony makaron albo $ledzik bez stu gra-
mow. Trwa (na razie), ale nikogo nie cieszy, ani nie ekscytuje.

Dla wzbogacenia pustostanowego obrazu dopowiem, ze w aktualnych okolicznosciach wystgpit jesz-
cze jeden objaw nihilizacji naszego bibliotekarstwa. Oto wifasnie ulega kasacji elita bibliotekarstwa
akademickiego, mianowicie bibliotekarze dyplomowani. Bylismy (mam taki papierek: starszy ku-
stosz dyplomowany) dla kogo$ jak wrzdd na dupie, no wiec odtad juz nas nie bedzie. Lepiej? Nie bo-
li? W innych krajach tacy nadal sg i nawet ceni sie ich wysoko, ale nad Wistg i Przemszg nie. Nie mu-
simy mechanicznie nasladowac wszystkiego, co obcym przypadto do gustu. Mikotaj Rej napisat byt
przeciez: Polacy nie gesi.

Eksplozja inercji

Trwajgce u nas od dtuzszego czasu niekorzystne dla bibliotek okolicznosci, nie dosyé, ze nasility sie
w minionym roku wyraznie, to jeszcze ze wzmozong intensywnoscig podziataty destrukcyjnie na pra-
cujgca w bibliotekach zawodowg spotecznosé. Ujawnito sie to w catkowitej biernosci: w kompletne;j
inercji postaw i zachowan. Nikt nic nie méwi o tym, ani nie pisze, a przy ewentualnych spotkaniach
(konferencyjnych i nie) wszyscy usmiechajg sie do siebie radosnie, jakby byli w raju. To chyba jedyna
i (na razie jeszcze) szerzej rozpoznawalna profesja, ktéra w ogdle nie zareagowata na rujnacje pod-
staw swojego istnienia. W obliczu gilotyny wszyscy zachowujg sie jak u fryzjera.

W bibliotecznej samoobronie publicznie padto nie wiecej niz pie¢ gtosow, z zerowym wobec tego
rezonansem spotecznym. No i nic dziwnego, ze z kolei obronnych wypowiedzi zewnetrznych nie byto
w ogdle. Wypowiedzi! Co tu wobec tego mowi¢ o przeciwdziataniach lub o przedsiewzieciach, cho¢-
by prébujacych zapobiegaé destrukcji. Nie bronisz sie sam, to nie licz na wsparcie. Milczenie, ktére
nie jest ztotem, zespawane z bierng rezygnacjg, wyglada ostatnio na jedyny spdjny $lad naszej profe-
sji. Czyzby nieodwracalnie juz eksprofes;ji?

W przesztosci miodéw nie byto, ale nigdy nie wygladato to az tak fatalnie. Bywaty niekiedy bibliote-
karskie dokonania kreatywne — po wojnie wszak prawie od zera, za$ utworzone pdzniej sieci nie na-
rodzity sie za sprawag krasnoludkéw — a i odgryz¢ sie skutecznie wielu bibliotekarzy umiato. Tymcza-
sem ostatnio, przez caty miniony rok, mimo nagromadzenia destrukcyjnych wobec bibliotek faktow i

! ZBIKOWSKA-MIGON, A. SKALSKA-ZLAT, M. Encyklopedia ksigzki. T. 1i 2. Wroctaw: Wydaw. Uniwersytetu
Wroctawskiego, 2017. ISBN 978-83-229-3543-9.

2 JAZDON, A. Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu 1919-2018. Zasoby. Dziatania. Ludzie. Poznan: Biblioteka
Uniwersytecka, 2019. ISBN 978-83-60961-20-9.
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decyzji, nie pojawit sie zaden zbiorowy, a choéby nawet kilkuosobowy gest Kozakiewicza. Przyjeto
biernie, ze jest jak jest i moze by¢ tylko gorzej? Trudno nie zaklg¢.

Z kilku bibliotekarskich stowarzyszen zareagowata tylko jedna organizacja, wtasciwie ¢wiercbibliote-
karska, bo bibliotekarzy jest tam, co kot naptakat. To mianowicie Federacja Zwigzkéw Zawodowych
Pracownikéw Kultury i Sztuki. Wszystkim innym odjeto mowe, za¢mito wzrok i popsuty sie kompute-
ry. Okazato sie dowodnie, ze to sg zrzeszenia dekoracyjne oraz oboczne: egzystujg sobie obok.

W zdesperowanej irytacji oraz w zirytowanej desperacji kilka oséb zgtosito pomyst powotania jeszcze
jednego, catkowicie nowego stowarzyszenia. Tym razem — tylko bibliotekarzy akademickich. No bo
akurat ta kategoria oberwata w ubiegtym roku szczegélnie. Chociaz nie wytacznie. Intencje oraz prze-
stanki mozna zrozumieé, ale akceptowac — chyba jednak nie. Dlaczego mianowicie osoby przypisane
wczesniej do innych, catkowicie biernych zrzeszen, miatyby — nie tam i wtedy, ale tutaj i teraz — nagle
wykrzesaé z siebie megatony energii i aktywnosci? To catkowita iluzja. Zwtaszcza, ze zanim nowa
organizacja ewentualnie dotrze do szansy dziatania (jakiego?), uptyng lata Swietlne
i okotobiblioteczny $wiat stanie sie tymczasem jeszcze mniej wobec bibliotek spolegliwy.

Trzeba wiec powiedzieé sobie brutalnie, ze zawodowg $wiadomos¢ rozwodnilismy w bezproduktyw-
nym paplaniu, a profesjonalny honor wpadt nam do kanatu. Nie ma juz czegos takiego, jak miedzybi-
bliotekarska wiez ani poczucie wspotegzystencji: wzajemne relacje zamazaty sie prawie bez $ladu.
Kazdy sam sobie bibliorzepke skrobie. W minionym roku byto to wida¢ wyrazniej niz w latach ubie-
gtych, a na rok kolejny nic poprawy nie zapowiada. To wyglada jak niedobry sen, lecz jednak snem
nie jest.

Ockniecia

Sg wprawdzie ockniecia z tego ponurego niby snu. Pojedyncze przebudzenia, z nastawieniem ku ak-
tywnosci efektywnej i madrej. Oraz przebtyski, wrecz nieprawdopodobnie imponujace. Ale to s3 tyl-
ko autonomiczne segmenty, korzystne przedsiewziecia fragmentaryczne. Niestety, pejzazu naszego
bibliotekarstwa jako catosci nie sg w stanie zmienic.

Otéz w bibliotekarstwie na catym swiecie, i w Polsce (na szczescie) czesciowo tez, ma miejsce powrot
do intensywnych relacji bezposrednich z uzytkownikami. Z odkrywaniem na nowo oraz z obmysla-
niem stosownych prawidtowosci i skutkéw. Nastepujg wzmozone préby wykorzystania wszystkich
zalet, przy redukcji niedostatkdw, tej formy realizacji ustug bibliotecznych oraz oferty ponadustugo-
wej. To, rzecz jasna, nie przeszkadza w realizacji innych ustug, takze zdalnych.

W tym bezposrednim wariancie, obok albo réwnolegle do udostepniania na miejscu, wzglednie na
wynos, a takze informowania, szczegdlng wartos¢ majg kontakty publicznosci z bibliotekarzami oraz
pomiedzy soba. Twarzg w twarz, ucho w ucho, a nie smartfonem w smartfon ani ekranem w ekran.
Juz to obok ustug udostepniania oraz informowania lub innych, albo w naddaniu, badz jako catkowi-
cie od nich niezalezna, odrebna wersja bibliotecznego oddziatywania, znana dawniej pod nazwg pra-
cy z uzytkownikiem.
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Z tym, ze obecnie jest to bardzo czesto zupetnie nowa inicjatywa proponowania publicznosci rozma-
itych okazji i zachet do zbiorowego wspétdziatania, najczesciej (chociaz nie tylko) Srodowiskowego.
To bardzo wazna oferta w skali ogélnospotecznej! Oto bowiem nagle, w spotecznosci przesmartfoni-
zowanej, bezposrednie relacje miedzyludzkie napotykajg na dramatyczne utrudnienia.

No i wtasnie biblioteki (jak mato ktdre instytucje inne) podjety zadanie umozliwiania i aranzowania
kontaktéw zbiorowych — nie porzucajac przy tym powinnosci gtéwnych, czyli posrednictwa w spo-
tecznej komunikacji w ogéle. Temu programowi przypisano nawet nazwe kreowania trzecich miejsc,
wtasnie dla wzajemnego integrowania sie. Tyle, ze jak zwykle, to nowe okreslenie ulegto sloganizacji.
Ale przedsiewziecia: niekoniecznie.

W sumie wiec sporo bibliotek wzbogacito swoje programy o takie wtasnie oferty bezposrednie, i na
cate szczescie tu i 6wdzie ma to miejsce rowniez w Polsce. Gtéwnie w bibliotekach publicznych —
zresztg nie wszystkich, bo przewaznie w matomiejskich i w niektérych gminnych — ale takze w poje-
dynczych bibliotekach pedagogicznych oraz nawet (chociaz to rzadkos¢) akademickich.

To znaczy, ze nie wszystkim bibliotekarzom opadty rece. Sg wcigz w tym zawodzie osoby oraz grupy
0s6b, ktére proponujg publicznosci poszerzone i wielosemiotyczne oferty programowe i ustugowe,
tym sposobem tworzac rdwniez sobie lepsze prognozy na przysztosc. Ale zeby nikomu nie przewrdci-
to sie w gtowie, dopowiem ze takg nowatorskg aktywnosé przejawia nie wiecej niz 10-15% ogdtu
naszych bibliotek.

Przoduja w tym zwtaszcza publiczne biblioteki w matych oraz w $rednich miastach, a takze — ale juz
tylko niektére — biblioteki wielkomiejskie. Wsrdd innych jest to praktyka nieczesta. W ogdlnobiblio-
tecznej masie dominuje inercja oraz czekanie na cudowne zrzadzenie losu.

Odnosze wrazenie, ze obecnie — tak jak wiele lat temu — na wage ztota bytby nam uwspodfczesniony
Jozef Grycz. Ale nikogo takiego nie widac.

Wszelako jedna zdumiewajgca a wysokiej klasy niezwykto$é zdarzyta sie przeciez w tym naszym pot-
mrocznym bibliotekarstwie naprawde. | trwa — nie znikneta. Mam na mysli ogdlnopolska biblioteke
cyfrowq Polona, ktorej kolejny etap tworzenia i funkcjonowania sfinalizowat sie byt po trzech latach,
wtasnie w Roku Dzika. Wsparty sumg ok. 100 milionéw ztotych w ramach projektu Patrimonium, ze
srodkdéw gtéwnie Funduszy Europejskich, ale przy znaczacej doptacie naszego resortu kultury. W tej
zdigitalizowanej kolekcji, ogdlnodostepnej przez sie¢, znalazto sie juz 3 miliony bibliotecznych mate-
riatéw i codziennie przybywa 2 tysigce jednostek.

Realizacja Polony obejmuje cyfryzacje i wprowadzenie do sieci oraz rozpowszechnianie wybranych
zasobow bibliotecznych, a takze opracowanie i katalogowanie, czasami za$ jeszcze konserwacje
i odnowienie (efekty bywajg zdumiewajgce!) tych oryginatéw, ktére tego wymagajg. Wykonaw-
stwem zajmujg sie dwie nasze gtdéwne biblioteki, mianowicie Biblioteka Narodowa (jak wiadomo:
z resortu kultury oraz z Warszawy) i Biblioteka Jagielloriska (jak réwniez wiadomo: z resortu nauki
oraz z Krakowa). Jak widac¢, jezeli ma sie pomyst i checi, to dla produktywnej wspodtpracy mozna prze-
tamac bariery miedzyresortowe, a nawet zadawnione galicyjsko-kongresowkowe anse. Tyle ze trze-
ba sie wsciekle sprezy¢ i tym razem tak byto oraz nadal jest. Obaj dyrektorzy (dr Tomasz Makowski
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i prof. zw. dr hab. Zdzistaw Pietrzyk) chcieli, umieli skorzystac z szansy, przetamujac liczne przeszkody
i jeszcze potrafili zarazi¢ entuzjazmem swoich wspodtpracownikéw. Rezultat jest imponujacy, i to
w skali europejskiej, a przeciez nadal rozwojowy.

Ale uwaga: to jest formuta specjalna!! W tym trybie nie mozna wprowadzi¢ do sieci wszystkich bie-
23cych materiatdw komunikacyjnych i takich gtupot nie wolno ples¢. Juz choéby z tytutu globalnej
ochrony praw autorskich karencja trwa 50-70 lat. A inng, moim zdaniem jeszcze wazniejszg, prze-
szkode stanowig odmienne okolicznosci i skutki odbioru semiotycznie réznych zasobdw — o czym
jeszcze kilka zdan pdznie;.

Tak wiec Polona, przy catej swojej doniostosci dla retrospektywnych przedsiewzie¢ naukowych oraz
poznawczych i ogélnokulturalnych, a takze dla archiwizacji wstecznej, nie zmienia ogélnego obrazu
biezgcego naszego bibliotekarstwa powszechnego. To jest inny obszar funkcjonowania.

Mit wszechinformacji

Biblioktopoty (nie tylko) rodzime nie narodzity sie oczywiscie dopiero i nagle w minionym roku. Ge-
nealogicznie majg historie dtuzsza: wieloprzyczynowg, wiec takze obfitg w skutki réznorakie. Rok Dzi-
ka tylko je ewentualnie nasilit i uwypuklit, zatem w biezgcym sezonie nowym tez zapewne dadza
o0 sobie znat.

Obok uwarunkowan zewnetrznych, okotobibliotecznych oraz praktycznych powodéw wewnatrzza-
wodowych daje nam popalié¢ koncepcyjna mizeria i nietrafione lub catkowicie btedne zatozenia teore-
tyczne. Przy absencji innych: ktére bytyby trafne i naprawde uzyteczne. Nawet symboliczna zmiana
polskiego okreslenia dyscypliny bibliotekoznawstwo na bibliologie okazata sie pomystem wyjatkowo
kiepskim i w skutkach niekorzystnym, a w kazdym razie bezproduktywnym.

WSsréd réznych koncepceyjnych potkniecd i bteddw, ktdre przyczepity sie do nas jak smrdod do dworco-
wych wychodkéw, osobiscie eksponuje dwie toksyczne idee. Nie wiecej — to ewentualnie w innym
miejscu — ale wystarczy za wprowadzenie do refleksyjnej dyskusji. Zreszty, poza wszystkim, to tylko
moja opinia. Ktérg moge uzasadni¢ dobrze lub lepiej, ale nie upieram sie co do trafnosci wyfacznej.

Otéz uwazam, ze skrajnie toksyczna dla bibliotekarstwa oraz dla bibliotekoznawstwa okazata sie idea
paninformacjonizmu, czyli uznawania wszystkiego w miedzyludzkim swiecie realnym, a zwtaszcza
komunikacyjnym, za informacje. Neuronauka moze nazywac informacja kazdy impuls w mdzgu, ale
to nie znaczy, ze w bibliotekach mamy kazdemu wykonywac trepanacje czaszki?!

Réwnie dramatyczne w skutkach jest powszechne, wrecz pandemiczne prze$wiadczenie, ze kazda
forma komunikacji, zatem réwniez informacyjnej, przebiega oraz skutkuje tak samo, totez moze
w stu procentach zastepowac i wyreczac¢ inne — jak choéby digitalna pi$miennicza. To sg juz utrwalo-
ne i powszechne, podswiadome stereotypy, prowadzgce na manowce, a wyjgtkowo trudne do prze-
tamania. Ale ktos to musi zrobic.

Ten jeden z dwdch podstawowych, zasygnalizowanych kfopotéw bibliotekarstwa oraz konkretnie
posrednictwa w informacji, ma swoje zrédto w (juz tu wspomnianej) wieloznacznosci homonimicz-
nego terminu informacja, pojmowanego na wiele réznych sposobéw. Jednak do bibliotekarstwa
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zostato przywleczone przez informatologéw tylko w jednym, powszechnikowym, ale mylgcym zna-
czeniu danych. To jest od siekiery! Dane to wszak ogdt tego, wiec wszystko, co moze by¢ przetwo-
rzone przez umyst badz komputerowo. Zatem miliardy razy wykraczajg ponad to, co da sie umiescié
w praktycznym pojmowaniu informacji — jako sygnalizacji jednodesygnacyjnie rozumianych znaczen
tresciowych.

No i z tego wzieto sie nieprawdopodobne zamieszanie, utozsamiajgce informowanie informacyjne co
najmniej z catoscig komunikowania. Co wazne: przy réwnoczesnej a powszechnej praktyce waskiego
rozumienia informacyjnosci. To zas z kolei spowodowato utozsamienie catego bibliotekarstwa wy-
facznie z transmisjg informacji. No i to jest wfasnie ten nonsensowny paninformacjonizm, drama-
tyczny w skutkach zaréwno teoretycznych (wiec dla bibliotekoznawstwa), jak réwniez praktycznych
(dla bibliotekarstwa).

Dopowiem od razu, ze w takim tekscie jak ten nie da sie wnikngé w miliony zréznicowanych i waz-
nych a delikatnych szczegétéw. To bowiem jest pole dla wielu rozwazan, przede wszystkim nauko-
wych, ale i praktycznych tez. Dlatego zapewne nie brakuje w tej mojej wypowiedzi uproszczen, po-
niewaz zwracam gtéwnie uwage na ich sens finalny. Ponury.

Otéz w tym bezposrednim, jednoznacznym i waskim rozumieniu informacji — powtérze: uzywanym
powszechnie — nie mozna uznac jej za jedyny, a chocby nawet za gtéwny wyznacznik catej miedzy-
ludzkiej komunikacji. Informowanie jest tylko jej sktadnikiem: bardzo waznym, lecz jednak czescio-
wym. Nie nalezy wszak do transmisji informacji muzyka ani literatura piekna — Zbrodnia i kara to nie
jest instrukcja, jak zabija¢ staruszki siekierg — ani zaden spektakl teatralny, a nawet opowiadanie
dowcipdw (ze juz pomine plotkarstwo). W konsekwencji biblioteka nie jest instytucjg wyfacznie ani
(publiczna) nawet gtéwnie informacyjng. No nie jest!!! Mimo ze swiadczy ustugi informacyjne na
ogromng skale. Jest natomiast osrodkiem kulturalno-komunikacyjnym, ale to co$ zupetnie innego.

W czym tkwi problem? W opanowaniu bibliotekarstwa przez gadanine paninformacyjng, ktorej nie
przerwaty nawet nasilone praktyki antybiblioteczne. Oraz w hegemonii informatologéw w dotych-
czasowych instytutach oraz katedrach, z nazwy — bibliologicznych. Ktérzy nie wystgpili w obronie
bibliotekarstwa, nawet akademickiego — tylko tu i dwdzie prdbujgc ratowaé wytacznie swojg dziatke.
Nawiasem mdwigc, mato skutecznie.

Ta dominacja paninformacjonizmu w uczelnianych osrodkach ksztatcenia bibliotekarzy wzieta sie
z przyczyn trywialnych. Mianowicie nie mozna edukowac bibliotekarzy ani rozwija¢ mysli biblioteko-
znawczej, jezeli widziato sie biblioteki jedynie na fotografiach. Tymczasem taczenie bibliologicznej
pracy naukowej oraz dydaktycznej z bibliotekarskg praktyka, w warunkach naszych uczelni — inaczej
niz na studiach medycznych albo inzynierskich — jest tak wsciekle trudne, ze wytrzymuje to mato kto.
Akurat co$ na ten temat wiem.

Dlatego nastgpit przechyt informatologiczny, bo zwigzkdéw z praktyka nie wymaga. Ale wobec tego
czysto biblioteczny koncepcjonizm, w warunkach rodzimych, niemal catkowicie diabli wzieli.

Zadam niemadre pytanie: kiedy to ostatnio tytutu profesora (belwederskiego) dopracowat sie jaki-
kolwiek — w $cistym znaczeniu — bibliotekoznawca (bibliolog)? No i taka sytuacja troche ttumaczy
biernos¢ okofobibliotecznych srodowisk naukowych wobec likwidacyjnych dolegliwosci naszego bi-
bliotekarstwa. Tym bardziej, ze i sami bibliotekarze tez nie reaguja...
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Putapka wielokomunikacyjnosci

Drugi z zasygnalizowanych tu, fundamentalnych dla bibliotekarstwa, ktopotéow przyczynowo-
skutkowych ma niestety charakter ogdlny, powszechny. Jest nim prze$wiadczenie, podzielane przez
prawie wszystkich, ze kazda forma komunikacyjna funkcjonuje identycznie, bez wzgledu na semio-
tyczne zréznicowanie. Zatem tak samo nadaje sie do wszystkiego. Jedna moze z powodzeniem za-
stepowad drugg, trzecig i dziesigtg, bez najmniejszej odmiennosci. Nie liczy sie ani strukturalna kon-
strukcja, ani inny jezyk oraz mechanizm semiotyczny, ani technika transmisji, ani — co najwazniejsze
— szczegolna psychofizjologia odbioru.

Prawie nikt o tym nie mysli, nie mowi, nie pisze. Praktyczna etiologia komunikacji jest w lesie.
O zastosowaniu i o hierarchii uzytkowania decyduje tatwos¢ dostepu i korzystania oraz mozliwie
niski koszt. To jest piramidalnie bezsensowne nieporozumienie, pomytka pomytek, ale w epoce
smartfonizacji wtasciwie powszechna.

Zagrozenie, dla bibliotekarstwa Smiertelne, przyczaito sie zwtaszcza w przeswiadczeniu o funkcjonal-
nej oraz skutkowej tozsamosci komunikacji digitalnej i piSmienniczej, a nierzadko nawet werbalnej.
Gdyby tak byto naprawde, to w zestawieniu z sieciowg podazg digitalng tresci piSmiennictwo okaza-
toby sie mato przydatne albo wrecz bezuzyteczne. A i gadanie uznatby niejeden za przezytek. Wcale
tego nie wymyslitem. Oto mtodzi — ona i on — siedzg obok siebie w kawiarni i réwnoczesnie wklikujg
sie w smartfony. Kazde w swdj. Kto tego nie zauwazyt, niech idzie do okulisty.

Gdyby komunikacyjne zréwnanie, z petng tozsamoscig wzajemng réznych jezykéw (systemoéw semio-
tycznych), byto zgodne z prawda, to prognoza dla bibliotek musiataby uksztattowad sie zerowo. Lecz
w rzeczywistosci wcale tak nie jest. Niezaleznie od tego, co rdéini moéwig, opowiadajg, plota
i bajdurza. Rézni — bo to jest odniesienie do swiadomosci ogdlnej. Lecz jeszcze bardziej szokuje, ze
do bibliotekarskiej, bibliotekoznawczej oraz informatologicznej takze. Mimo ze to jest przeciez dla
nas sygnat drogi donikad.

Nieodparte wrazenie jest takie, ze nikogo to nie interesuje, nie przeraza, nie zmusza do zastanowie-
nia i do pogtebionej analizy. W catym naszym pismiennictwie biblio-info nie ma na ten temat zadnej
wzmianki, zadnej profesjonalnej refleksji, a i naukowej (prawie) tez nie. Tak, jakbySmy zyli
w biblioraju. Jakies blabla, jakies bleble i wszyscy udajg, ze klawo jest. Lub nawet tak myslg, a to juz
horror.

W rzeczywistosci rézne formy komunikacji majg odmienne cechy i zréznicowany charakter, nadajg
sie wiec do odrebnych, a w kazdym razie do zréznicowanych celdw transmisyjnych oraz podlegaja
innym regutom interpretacyjnym. Natomiast funkcjonujg réwnolegle, we wzajemnej koegzystenciji,
a nieraz takze we wzajemnym dopetnieniu. No i tak muszg by¢ traktowane oraz stosowane. Réwniez
w praktyce bibliotecznego posrednictwa.

Moge napisaé oraz powiedzie¢ to samo, a takze to samo wyklika¢, a jednak w odbiorze to wcale nie
musi by¢ to samo. Nie mdéwigc juz o réznicy pomiedzy intencjg nadawcy a wyinterpretowanym desy-
gnatem odbiorcy. Czy ktos w bibliotekoznawstwie (przepraszam — poza mng), juz nie méwiac o in-
formatologii, w ogdle zwrdcit na to uwage?
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Psychologowie amerykariscy® ujawniaja, ze szybki odbior przekazéw (wiec z sieci) uruchamia wytacz-
nie robocza pamie¢ podreczng, wiec bierng; to rodzaj zaplecza dla zachowann mechanicznych, mato
Swiadomych. Natomiast dla aktywizacji myslenia krytycznego potrzebne jest wsparcie pamieci dtu-
gotrwatej, do ktérej trafiajg tylko tresci przetworzone, zatem wytgcznie w trybie dtuzej trwajacego
odbioru: gtéwnie przez czytanie z druku (nie z ekranu). Obie te formy komunikacji, tak jak jeszcze
inne, s3 oczywiscie konieczne, ale obok siebie. Nie zas jedna zamiast drugiej (trzeciej, czwarte;j...).
| tego trzeba sie trzymac jak liny na skale. Jakkolwiek, po prawdzie, kto to czytuje sugestie amerykan-
skich psychologdéw? Oprdcz psychologéw amerykanskich, rzecz jasna.

Nie da sie zdigitalizowac wszystkiego, ani nawet catej spotecznej komunikacji. Co wiecej — nie wolno!
Chyba ze ktos bedzie chciat sprowadzi¢ $wiat z powrotem do trzeciorzedu. | nic to, ze akurat ucyfro-
wionego.

Powtérze: to nie jest miejsce ani okoliczno$¢ na rozbudowang i pogtebiong argumentacje. To jedynie
uproszczony sygnat. | w tej konwencji odwotam sie do tego, co wida¢ gotym okiem. Chociaz to zabieg
nieco zapewne trywialny.

Otéz kiedy uczestnicy takich telekonkurséw, jak ,Milionerzy” lub ,Jeden z dziesieciu” trafiajg na py-
tanie z obszaru swoich zainteresowan, wiec podbudowanego lekturami i stosownym oczytaniem,
potrafig zaimponowad rozumowaniem i wiedzg. Przewracajg sie natomiast, nierzadko kompromitu-
jaco, w zetknieciu z tematyka rozpoznang przez nich tylko medialnie, zatem powierzchownie: ptytko,
czastkowo i nietrwale. To trafnie ilustruje odmienng stosowalnosé i efektywnosé réznych wariantéw
komunikowania.

Nie wszystko trzeba wiedzie¢ dogtebnie oraz catosciowo. Czesto wystarczg fragmentaryczne, uprosz-
czone i powierzchowne sygnaty z komunikatéw cyfrowych lub audiowizualnych. Ale sg jednak réw-
niez takie obszary Swiadomosci, ktére wymagajg pogtebionego opanowania tresci oraz kreatywnosci
w jej przetwarzaniu. Otdz wtasnie do tego niezbedne jest czytanie materiatéw drukowanych.

Biblioteki majg stuzy¢ jednej i drugiej (oraz jeszcze innym) formie komunikowania. Nie zamiast, lecz
(powtdrze) obok, réwnolegle — we wzajemnym uzupetnieniu, jezeli trzeba. Z ewentualnym podpo-
wiedzeniem, co do czego najlepiej stuzy, kiedy oraz jak. To my mamy wiedzie¢ obowigzkowo. No
i musimy w dodatku przetamywac¢ obiegowe przeswiadczenia ogélne. Takze w kontaktach z tymi
osobami, ktore bez smartfonu nie pdjdg nawet do wychodka.

Tymczasem obawiam sie, ze w naszym obecnym bibliotekarstwie swiadomos¢ takich powinnosci nie
istnieje. To fatalnie.

3 Np. KAUFMAN, A.S., SCHNEIDER, W.J., KAUFMAN, J.C. Psychometric approaches to intelligence. W: Human intelli-
gence. An introduction. Cambridge: Cambridge University Press, 2020, s. 89—-90.
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Otoczenie minus

Ale jest cos jeszcze. Bibliotekarstwo nie istnieje wszak samo dla siebie ani tylko po to, zeby egzysto-
waty miejsca pracy dla bibliotekarzy. Caty ten kram biblioteczny funkcjonuje przeciez dla pozytku
spotecznego, z publicznej potrzeby, w ogdlnoludzkim interesie. | nie jest to pusty slogan, skoro na-
wet w Polsce korzystajg z bibliotek miliony uzytkownikéw. W koricu nikt ich tam sitg nie zapedza.

Kiedy jednak przychodzi do skasowania konkretnej biblioteki, na ogot nikt z korzystajacych nie prote-
stuje. Czy kiedykolwiek jaki$ profesor wystgpit z sugestig uratowania likwidowanej biblioteki wydzia-
towej lub instytutowej? Kroniki uniwersyteckie na ten temat milcza. Na wywiaddéwkach rodzice nie
chca stysze¢ o ktopotach szkolnych bibliotek, a po zgilotynowanych bibliotekach pedagogicznych nie
zaptakat ani jeden nauczyciel. Skoro zas bibliotek publicznych padto ponad tysiac, to poszkodowang
(?) publicznos¢ trzeba liczy¢é w setkach tysiecy. Ale oporédw nie sygnalizowat nikt. Takze zadna rada
miasta lub gminy, zaden sejmik ani rada szkoty, zaden uczelniany senat bgdz rada wydziatu. To jest
witasnie otoczenie minus.

A przeciez ludzie potrafig protestowac. Kiedy sgsiedni kiosk z piwem jest czynny zbyt dtugo. Jezeli
wytnie sie w okolicy dwie stare wierzby. Lub zlikwiduje cztery ogélnodostepne miejsca parkingowe.
Natomiast biblioprotestow, biblioawantur, a nawet bibliopetycji nie ma.

Trudno powiedzie¢: z braku zapotrzebowania, z braku informacji lub z niedostatku odwagi albo
z niewiary w skutecznos¢. By¢ moze te oraz inne przyczyny sumujg sie razem. A na to naktada sie
jeszcze wyzerowane przez smartfonizacje poczucie wspdlnoty (lokalnej, Srodowiskowej, instytucjo-
nalnej), co tym bardziej nie sprzyja spontanicznym wystgpieniom zbiorowym. Przy postepujgcej au-
tomatyzacji wszystkiego, co sie rusza i co sie nie rusza, bedzie z tym zresztg jeszcze gorze;j.

Zeby oprocz wzajemnego klikania pojawito sie miedzy ludZzmi co$ jeszcze, trzeba czego$ wiecej niz
sama transmisja gotej informacji. Mianowicie wystgpienia emocji. Tymczasem biblioteki do niczego
takiego nie sktaniajg — w szczegdlnosci w trybie ustug zdalnych.

Sami zas, bez uzytkowniczego wsparcia, nie damy sobie rady. Gtosu bibliotekarzy nikt stucha¢ nie
chce, zwtaszcza jezeli go nie ma. Wspierajgca kuratela ze strony publicznosci, o ile zmasowana
i madra, bytaby narzedziem obronnym zupetnie innego kalibru. Ewentualnie mitygujagcym zapedy
bibliolikwidacyjne.

Dlatego ziaren optymizmu widaé mniej niz mato. By¢ moze potrzebny jest nam silny zawodowy
wstrzas? Juz nie w Roku Dzika, ktéry witasnie uciekt byt. Ale dla Chinczykdéw biezacy rok jest Rokiem
Szczura. Ponoc szczegdlnie pomysiny dla nowych inicjatyw i przedsiewzie¢. Nikt nikomu nie broni
by¢ Chinczykiem. Zwtaszcza jesli moze to miec sens...
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