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Biblioteka Politechniki Lédzkiej
wobec umiedzynarodowienia uczelni

Streszczenie: Politechnika tédzka od wielu lat ksztatci na kierunkach technicznych w jezyku angielskim
i francuskim, na ktére rekrutowani sg rowniez obcokrajowcy, od kilku lat prowadzi Miedzynarodowg Szkote
Doktorskg. Dodatkowo uczestniczy w programie ERASMUS, umozliwiajgc wymiane studenckg. W zwigzku
z umiedzynarodowieniem uczelni uzytkownikami biblioteki sg réwniez obcokrajowcy: studenci, doktoranci,
pracownicy. Biblioteka podejmuje wiele dziatan promujgcych swoje ustugi wsréd cudzoziemcoéw oraz dosto-
sowuje oferte ustugowg do ich potrzeb. W prezentacji przedstawione zostang dziatania kierowane do uzyt-
kownika zagranicznego, a takze omoéwiona wspotpraca w tym zakresie biblioteki z uczelnia.
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Umiedzynarodowienie polskich uczelni to zagadnienie szeroko dyskutowane w srodowisku
akademickim. Obejmuje proces badan naukowych, dokumentowanie ich wynikéw, wymiane
kadry naukowej, a takze proces ksztatcenia i wymiany studentow. Internacjonalizacja byta jed-
nym z czynnikdw majgcych wptyw na ksztatt obecnych przepiséw regulujgcych funkcjonowanie
szkolnictwa wyzszego i nauki. Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego o umiedzynarodowieniu
mowit: Gdyby sporzgdzi¢ liste najwazniejszych wyzwan albo mowigc wprost — stabosci polskie-
go szkolnictwa wyzszego, polskiej nauki, to na pewno kwestia umiedzynarodowienia bytaby na
jednym z czotowych miejsc (...) Nie ma innego kierunku niz umiedzynarodowienie'.

Warto podkresli¢, ze umiedzynarodowienie Politechniki t.édzkiej jest procesem realizowanym
od wielu lat, podobnie zresztg jak w innych uczelniach w Polsce i na swiecie. W wymiarze ba-
dawczym dotyczy wspotpracy z naukowcami z zagranicy, a w wymiarze ksztatcenia skutkuje
wymiang studentow i pracownikdw w ramach réznych programow, z ktérych najbardziej znany
w Europie jest obecnie program ERASMUS+.

W strukturze Politechniki £odzkiej od 1992 r. funkcjonuje Centrum Ksztatcenia Miedzynarodo-
wego (IFE — International Faculty of Engineering)?, ktére obecnie realizuje studia na 16 kierun-
kach technicznych w jezyku angielskim i jednym kierunku w jezyku francuskim. Na studia
oprécz Polakéw rekrutowani sg obcokrajowcy z Unii Europejskiej oraz spoza struktur unijnych,
a kadre wyktadowcow zasilajg pracownicy z zagranicy. Ponadto od 2014 r. prowadzona jest
Miedzynarodowa Szkota Doktorska (IDS — International Doctoral School)3.

1 GUMULKA, A. Gowin: umiedzynarodowienie polskiej nauki jednym z najwiekszych wyzwan. W: Nauka w
Polsce [online]. 29.01.2019. [Dostep 15.01.2018]. Dostepny w:
http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C28066%2Cgowin-umiedzynarodowienie-polskiej-nauki-
jednym-z-najwiekszych-wyzwan.html.

2 International Faculty of Engineering. W: Lodz University of Technology [online]. [Dostep 2.02.2019].
Dostepny w: https://www.ife.p.lodz.pl/en.

3 International Doctoral School. W: Lodz University of Technology [online]. [Dostep 2.02.2019]. Dostepny w:
https://ids.p.lodz.pl/.
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Liczba studentéw obcokrajowcédw uczestniczgcych w petnym toku studiéw wynosi ok. 450
0sOb na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, a liczba studentéw z wymiany to
ok. 420 osob*. Liczba wszystkich studentow ksztattuje sie na poziomie 16 720, co ozna-
cza, ze obcokrajowcy stanowig 5% studentow Politechniki Lodzkiej®.

Inicjatywy Biblioteki Politechniki Lodzkiej

Umiedzynarodowienie uczelni powoduje, ze uzytkownikami biblioteki sg rowniez obcokra-
jowcy: studenci, doktoranci oraz pracownicy. Bibliotekarz musi by¢ zatem przygotowany
do pracy z czytelnikiem postugujgcym sie jezykiem angielskim, pochodzgcym z innego
obszaru kulturowego.

Biblioteka Politechniki £6dzkiej (BPL) podejmuje wiele dziatann promujgcych ustugi wsrod
obcokrajowcéw oraz dostosowuje oferte ustugowg do ich potrzeb. Dziatania te dotyczg
wielu obszaréw, np.:
e wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi,
promociji biblioteki,
dydaktyki,
dostepu do zbiordw i ustug,
organizaciji przestrzeni bibliotecznej.

Od wielu lat utrzymywana jest wspotpraca z Centrum Ksztatcenia Miedzynarodowego. Bi-
bliotekarze sg zapraszani i czynnie uczestniczg w inauguracjach roku akademickiego
w semestrach letnim i zimowym. Przedstawiana podczas inauguracji prezentacja o biblio-
tece (w jezyku angielskim) promuje jg jako centrum dostepu do literatury i e-zasobdw,
a takze jako przyjazne miejsce do nauki, pracy i odpoczynku.

W inauguracji roku akademickiego 2018/19, zorganizowanej przez Centrum Ksztatcenia
Miedzynarodowego, uczestniczyto ok. 280 studentéw. Najliczniejszg grupe wsrod obcokra-
jowcow stanowili Francuzi, Hiszpanie i Turcy. Uczestnicy w uczelnianych pakietach star-
towych dostali takze materiaty promujgce Biblioteke PL.

4 Dane z Centrum Wspétpracy Miedzynarodowej Pt przekazane autorce we wrzesniu 2018 r.
5 PL w liczbach. W: Politechnika t6dzka [online]. [Dostep 2.02.2019]. Dostepny w: https://www.p.lodz.pl/pl/pl-
liczbach.
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Fot. 1. Inauguracja roku akademickiego 2018/29 dla IFE
Aut. J. Szczepaniak.

Biblioteka Politechniki todzkiej i Miedzynarodowa Szkota Doktorska wspdlnie organizujg
spotkania dla doktorantow na terenie biblioteki. Podczas tych spotkan poznajg oni siedzibe
biblioteki, jej ustugi, a takze uczestniczg w krotkiej prezentacji zasobdéw elektronicznych.

Fot. 2. Doktoranci z IDS podczas spotkania w Bibliotece PL.
Aut. J. Szczepaniak.
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Wspotprace z Bibliotekg Pt podjeto takze Centrum Jezykowe. Lektorzy przygotowujacy
podrecznik do nauki jezyka angielskiego dla studentéw poprosili 0 wsparcie przy wyborze
elektronicznych zrodet literatury naukowej, ktére mogtyby by¢ wykorzystane do nauki jezy-
ka na poziomie inzynierskim. Rekomendacja zrédet elektronicznych wspomagajgcych
opracowanie podrecznika obejmowata zasoby dedykowane dla poszczegdinych dziedzin
wiedzy, dzieki czemu zapewniono dostep do specjalistycznego stownictwa inzynierskiego
z odwotaniami do tekstow naukowych. Podrecznik jest dedykowany zarowno polskim, jak
i zagranicznym studentom®.

Biblioteka prowadzi strone w jezyku angielskim, gtéwnie z myslg o studentach z zagranicy.
Oproécz podstawowych informacji zwigzanych z lokalizacjg sieci bibliotek i godzinami pra-
cy, studenci znajdg tu linki kierujgce do katalogu, zrodet elektronicznych, wypozyczalni
miedzybibliotecznej oraz prezentacje przestrzeni przeznaczonej na nauke i wypoczynek.
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) Rys. 1. Strona WWW BPL
Zrédto: Library of Lodz University of Technology [online]. [Dostep 2.02.2019]. Dostepny w:
http://bg.p.lodz.pl/en.

Zajecia z przysposobienia bibliotecznego sg obowigzkowe dla wszystkich studentéw
rozpoczynajgcych nauke w Politechnice todzkiej. Potwierdzeniem ich odbycia jest
zaliczenie przedmiotu, ktory zaréwno dla Polakéw, jak i obcokrajowcow prowadzony jest w
formie kursu e-learningowego zakonczonego testem. Dla studentow z zagranicy
przygotowano kurs w jezyku angielskim (Library training), ktéry podobnie jak strona WWW
nie jest wierng kopig polskiej wersji. Celem kursu jest przekazanie poczatkujgcym
uzytkownikom najwazniejszych informacji o bibliotece, jej ustugach, zbiorach i zasobach
elektronicznych. Kurs wyjasnia, w jaki sposéb korzystaC z licencjonowanych zasobow
online w sieci uczelnianej i poza siecig, a takze promuje otwarte przestrzenie jako miejsca
sprzyjajgce spedzaniu wolnego czasu.

6 SPELLER, J., MILOSZ-BARTCZAK, J. Academic English for Engineers. £6dz: Wydaw. Politechniki £.6dz-
kiej, 2017. ISBN 978-83-7283-846-9.
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) Rys. 2. Strona kursu bibliotecznego
Zrodto: Library training. W: WIKAMP [online]. [Dostep 2.02.2019]. Dostepny w:
https://edu.p.lodz.pl/course/view.php?id=209. Dostep wymaga logowania.

Ponadto bibliotekarze pracujg ze studentami z zagranicy niemal kazdego dnia. Pomagajg
im odnalez¢ potrzebng literature, gtéwnie w zrédtach elektronicznych, w korzystaniu
z wypozyczalni miedzybibliotecznej. Pomagajg takze w sprawach zwigzanych
z zatatwianiem formalnosci na uczelni oraz polecajg interesujgce miejsca zapewniajgce
dostep do kultury czy rozrywke w todzi.

W zbiorach drukowanych BPL znajdujg sie ksigzki i czasopisma réwniez w jezykach in-
nych niz polski. Najwiecej zbioréw obcojezycznych stanowi literatura w jezyku angielskim.
Ksigzki drukowane w jezyku angielskim to ok. 28 600 egzemplarzy, a w jezyku francuskim
1436 egzemplarzy, co tacznie stanowi 13% ksiegozbioru. Ponadto biblioteka oferuje do-
step do anglojezycznych zasobow elektronicznych, w tym:

- 78 baz danych,

- ok. 220 000 e-bookow,

- ok. 8200 tytutbw e-czasopism.
Zbiory uzupetniane sg o przewodniki turystyczne po najwiekszych polskich miastach,
opracowane w jezyku angielskim. Planowany jest takze zakup literatury beletrystycznej i
popularno-naukowej w jezyku angielskim oraz gier planszowych w angielskiej wersiji jezy-
kowej.
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Z mysla o studentach, w tym obcokrajowcach, na terenie catej uczelni, wprowadzono bez-
pieczny dostep do Internetu — sie¢ EDUROAM (Educational Roaming). W przypadku bra-
ku mozliwosci uzyskania autoryzacji do EDUROAM, biblioteka zapewnia dostep do gniaz-
dek sieciowych, umozliwiajgc podpiecie wtasnych laptopow. Studiujgcym, potrzebujgcym
ciszy i skupienia udostepniane sg stuchawki, ktore izolujg od zewnetrznych dzwiekow. Na
kilku stanowiskach komputerowych przeznaczonych dla uzytkownikéw wgrane zostato
oprogramowanie w jezyku angielskim. Z myslg o studentach z Ukrainy, ktorych jest ponad
300, studiujgcych najczesciej na kierunkach prowadzonych w jezyku polskim, biblioteka
oferuje komputery z zainstalowang cyrylicg. Inne wersje jezykowe oprogramowania uta-
twiajg cudzoziemcom korzystanie m.in. z drukarek czy skaneréw.

Fot 3—4. Stanowiska komputerowe, miejsca do nauki/pracy z mozliwoscig podtgczenia swojego sprzetu
Fot. J. Szczepaniak.

Wartoscig dodang dla studentéw z zagranicy sg otwarte przestrzenie, w ktérych moga
spedzac czas, spotykac sie, aby wspolnie uczy¢ sie i bawi¢. Najwdzieczniejszg przestrze-
nig tego typu jest Galeria Biblio-Art. Doceniajg jg studenci z zagranicy. Przestrzeh galerii
wykorzystywana jest do organizacji wystaw, spotkan literackich czy wydarzen o charakte-
rze rozrywkowym. Bardzo mitym zaskoczeniem dla bibliotekarzy byta prosba od studentow
z Hiszpanii, ktérzy w galerii zapragneli zorganizowac¢ urodziny swojej kolezanki potgczone
z wystawg jej fotografii.

Fot. 5—6. Urodziny studentki
Aut. J. Szczepaniak.
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Aby sprosta¢ codziennym wyzwaniom zwigzanym z obstugg obcokrajowcéw, bibliotekarze
uczestniczg w réznych formach doskonalenia zawodowego, podnoszenia umiejetnosci
pracy z czytelnikiem z zagranicy, dgzg do rozpoznania ich potrzeb. Wsrod tych aktywnosci
wymieni¢ nalezy:
e udziat w kursach jezyka angielskiego (w tym w bezptatnym kursie odbywajgcym sie
na terenie biblioteki w godzinach pracy),
e uczestnictwo w konferencjach, seminariach, warsztatach, wyjazdach z programu
Erasmus,
e doskonalenie umiejetnosci wyszukiwania informacji w elektronicznych zrédtach in-
formacji podczas szkolen wewnetrznych,
e biezgcg wymiane informacji, ktére mogg zainteresowac studentéw z zagranicy,
e wymiane codziennych doswiadczen zwigzanych z biezgcg obstugg czytelnika-
obcokrajowca.
e przeprowadzenie badan satysfakcji studentéw, opracowanie wnioskow pozwalaja-
cych na rozwdj biblioteki (w planach).

Podsumowanie

Studenci zagraniczni wprowadzajg nowg jakos¢ w zakresie korzystania z biblioteki, gdyz
przebywajg w jej przestrzeniach wiele godzin. Uczg sie, ale takze spedzajg tu czas wolny.
Zwracajgc sie do bibliotekarzy z prosbg o wskazéwki i pomoc, czesto w sprawach nie-
zwigzanych ze studiowaniem, potwierdzajg duze zaufanie, co jeszcze bardziej motywuje
bibliotekarzy do pracy. Bibliotekarze, majgc swiadomos¢ koniecznosci obstugi studentow
zagranicznych, podejmujg dziatania ukierunkowane na doskonalenie swoich kompetenciji.

Biblioteka PL reagujgc na biezgce potrzeby obcokrajowcédw, doktada wszelkich staran, aby
sprostac ich oczekiwaniom poprzez odpowiednig organizacje i doposazanie np. stanowisk
czytelnianych czy otwartych przestrzeni.

Warto podkresli¢, ze odwiedziny studentow z zagranicy sg doskonatg promocjg biblioteki
w uczelni, a przede wszystkim wsréd polskich studentow.
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