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Innowacyjny = dostepny, otwarty, aktualny

Streszczenie: Autorzy tego artykufu zastanawiajg sie nad wieloma pytaniami zwigzanymi z innowacyjnoscig,
pojecie to wg nich oznacza dzi$ wszystko i nic. Pytajg: Czy préba zasypania przepasci miedzy analogowym
a cyfrowym $wiatem to innowacyjno$¢? Czy stworzenie przez instytucje strony internetowej, spetniajgcej
wysokie standardy funkcjonalne i estetyczne, zastuguje na miano innowacji? Gdzie koriczy sie nadrabianie
zalegto$ci w stosunku do Swiata nowych mediow i technologii, a gdzie naprawde zaczyna sie tworzenie
rozwigzan o zupetnie nowej jako$ci? W Matopolskim Instytucie Kultury innowacja to proces, w wyniku ktérego
udostepniana jest wiedza i zasoby, przyczyniajgce sie do tworzenia nowych obiegéw kultury.

Stowa kluczowe: innowacje, otwarte oprogramowanie, wolne licencje, udostepnianie zasoboéw, dziedzictwo
kulturowe, edukacja, otwarta kultura

Skutek uboczny

Innowacja oznacza dzis wszystko i nic. To chyba najpopularniejsze stowo wsréd grantodaw-
cow i autorow projektéw niezaleznie od branzy. Postulat innowacyjnoSci w swiecie instytucji
kultury, funkcjonujacych w scisle okreslonych ramach finansowych i organizacyjnych, row-
niez bije rekordy popularnosci, a rownoczes$nie jako cel dziatan czy element strategii wymy-
ka sie jasnym definicjom. Czy proba zasypania przepasci miedzy analogowym a cyfrowym
Swiatem to innowacyjnos$c¢? Czy stworzenie przez instytucje strony internetowej, spetniajgcej
wysokie standardy funkcjonalne i estetyczne, zastuguje na miano innowacji? Gdzie konczy
sie nadrabianie zalegtosci w stosunku do Swiata nowych mediow i technologii, a gdzie na-
prawde zaczyna sie tworzenie rozwigzan o zupetnie nowej jakosci? By¢ moze najprostszym
sposobem na ucieczke przed tym paralizujgcym pytaniem jest potraktowanie innowacyjnosci
jako pozgdanego skutku ubocznego, a nie autotelicznej wartosci, ostatecznego celu dziatan.

Interpretacja Matopolskiego Instytutu Kultury (MIK) bliska jest w tym wzgledzie tacinskiej
etymologii stowa innovare, czyli nie tyle tworzy¢ nowe, co odnawiac¢, ods$wiezac¢ lub
zmieniac. Wierzymy, ze obowigzkiem instytucji kultury jest ciggta refleksja nad wiasna rolg w
zmieniajgcym sie Swiecie. Dzi§ tym Swiatem jest powszechny dostep do internetu,
postepujgca cyfryzacja, a co za tym idzie — demokratyzacja kultury. Jezeli nasze dziatania
mozna nazwac innowacyjnymi, to dzieje sie tak dlatego, ze sg one probg odpowiedzi na
wyzwania, jakie stawia przed nami postep technologiczny i zmieniajgce sie przyzwyczajenia
oraz potrzeby naszych odbiorcow.
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W tym konteks$cie zrédtem wszelkich dziatan o innowacyjnym charakterze pozostaje swiado-
ma polityka instytucji w zakresie otwartosci. Realizujemy jg na wielu poziomach — poczgw-
szy od szeroko rozumianej fizycznej dostepnosci, poprzez styl komunikacji z naszymi part-
nerami i odbiorcami dziatan, az po rozwigzania prawne i wreszcie technologiczne. W definicji
otwarto$ci miesci sie dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniami z innymi podmiotami, ksztatt
umow licencyjnych, jakie podpisujemy, oprogramowanie, z jakiego korzystamy czy sposob,
w jaki udostepniamy zasoby. Proces ,otwierania” instytucji w tak szerokim zakresie,
niezwykle trudny i czasochtonny, daje ogromne korzysci — jedng z nich jest tatwosc
funkcjonowania w przestrzeni internetu, ktérej podstawowymi cechami sg dostepnosc tresci i
wolnos$c¢ korzystania z nich przez uzytkownikéw.

Kultura i wiedza w obiegu

Jedno z haset, ktére przyswieca dziatalnosci Matopolskiego Instytutu Kultury, brzmi: kultura
jest albo w obiegu, albo nie istnieje. Swiadoma otwarto$é pozwala uczestniczyé w cyfrowych
obiegach kultury oraz wtgcza¢ w nie tresci o wysokiej wartosci kulturowej. Innymi stowy wy-
korzystywaé w nowoczesnych modelach dystrybucji te zasoby, ktére tradycyjnie sg w posia-
daniu instytucji. Jednym ze sposobow pozwalajgcych osiggngc ten cel jest stosowanie licen-
cji Creative Commons, umozliwiajgcych tworcze korzystanie z débr kultury.

Na poziomie technologicznym petng swobode dziatania gwarantuje nam uzywanie oprogra-
mowania open source — nasze narzedzia i produkty internetowe powstajg w oparciu o naj-
ciekawsze projekty rozwijane w sieci na wolnych licencjach przez wielkg miedzynarodowg
spotecznos¢ programistow wierzgcych w idee otwartego kodu zrodtowego. Zdecydowana
wiekszos¢ naszych serwisow WWW funkcjonuje obecnie na bazie systemu zarzgdzania tre-
Scig WordPress. Ale nie zawsze tak bylo — przed 2011 r. nasza instytucja pracowata,
korzystajgc z dedykowanego systemu komercyjnego — jego kod byt zamkniety, nie
mogliSmy go zmienia¢, a kazda ingerencja w funkcjonalno$¢ stron WWW wymagata
angazowania firmy programistyczne;.

Rezygnacja z takiego rozwigzania na rzecz oprogramowania open source przyniosta wiele
korzysci, nie tylko finansowych. NauczyliSmy sie sami modyfikowa¢ kod zrodtowy w taki
sposob, by odpowiadat naszym potrzebom. Czesto wykorzystujemy w tym celu darmowe
rozszerzenia pisane przez innych uzytkownikéw WordPressa. Czujemy sie bezpiecznie, bo
regularne aktualizacje oprogramowania sg btyskawicznymi odpowiedziami na btedy odkryte
przez spotecznos¢ programistow z catego Swiata. Mamy pewnos¢, ze nasz system
zarzadzania trescig nie zestarzeje sie i nie zniknie z rynku, bo jest wcigz dostosowywany do
najnowszych trendow i technologii rzgdzacych siecia.

Ale technologiczne korzysci to nie wszystko — open source to dla nas przede wszystkim
wolno$¢ tworzenia i publikowania. Mozemy w dowolnym momencie zbudowac zupetnie
nowy serwis lub zmodyfikowac istniejgcg witryne. Mozemy szybciej i sprawniej dzieli¢ sie za-
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sobami oraz istnie¢ w internecie na naszych warunkach, bez sztywnych ram i ograniczenh. To
wiasnie ta wolnosc jest istotg idei open source — filozofii wspdlnego, nieskrepowanego dzia-
tania, poszukiwania nowatorskich i elastycznych rozwigzan, otwarto$ci na zmiany i pomysty
przychodzgce z zewnatrz. Innowacja w tym kontekscie to podtrzymywanie wolnego obiegu
wiedzy zaréwno programistycznej, poniewaz kazdy z tworzonych przez nas produktow
internetowych spetnia kryteria wolnego oprogramowania, jak i know-how 2z zakresu
dziatalnosci kulturalne;.

Obecnie MIK prowadzi jedenascie serwisow poswigconych m.in. nowoczesnemu muzeal-
nictwu, dziedzictwu kulturowemu, wydarzeniom kulturalnym, historii oraz osobliwosciom re-
gionu, turystyce kulturowej i historycznej, zarzgdzaniu politykami kultury, edukacji teatralnej,
ekonomicznej i medialnej, estetyce przestrzeni. Najnowszym przyktadem dziatalnosci majg-
cej na celu podnoszenie kompetencji kadr kultury poprzez dzielenie sie specjalistyczng wie-
dzg jest przeprowadzony latem ubiegtego roku kurs ,Maszynownia. Zasilanie kultury”
(http://maszynownia.mik.krakow.pl/).

Fot. 1. Maszynownia.
Aut. Kuba Danecki. Creative Commons CC-BY.

StworzyliSmy go z mys$lg o mtodych aktywistach kultury, ktorzy bardziej niz ktokolwiek inny
majg szanse sta¢ sie ,katalizatorami” innowacyjnych zmian w przerdéznych, formalnych i
nieformalnych inicjatywach kulturalnych. Program kursu, skupiony wokot nowoczesnych
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kompetencji medialnych, powstat w wyniku badania przeprowadzonego wsréd krakowskich
instytucji, ktére zapytalismy o potrzeby i braki zwigzane z wdrazaniem nowych technologii w
Swiecie kultury. W ten sposéb znéw odeszlismy od abstrakcyjnego postulatu innowacyjnosci,
ktory zastgpilismy realnym pytaniem o czynniki utrudniajgce w praktyce wprowadzanie
innowacji. W efekcie grono mtodych animatoréw kultury w ciggu kilku tygodni otrzymato ak-
tualng, zweryfikowang naszym doswiadczeniem wiedze z czterech gtdwnych obszaréw: pro-
jektowania ustug metodg design thinking; funkcjonowania internetu i zasad webdesignu; pra-
wa autorskiego oraz wspotpracy z mediami.

Jednym z rezultatow projektu byto opublikowanie zgromadzonych materiatéw szkoleniowych
z wykorzystaniem silnika wiki, doskonale znanego kazdemu internaucie — w ten sposob
powstat nasz najnowszy zasob otwartej wiedzy: Wiki Maszynownia
(http://mik.krakow.pl/maszynownia-wiki/).

Fot. 2. Maszynownia.
Aut. Kuba Danecki. Creative Commons CC-BY.

Reinterpretacja i aktualizacja

Materiaty o walorze edukacyjnym to wazny, ale nie najwiekszy zaséb Matopolskiego Instytu-
tu Kultury. Dysponujemy licznymi tresciami zwigzanymi z dziedzictwem kulturowym regionu
— z jednej strony majg one ogromng wartos¢ merytoryczng, z drugiej nierzadko wymagajg
duzego naktadu pracy nad dostosowaniem ich do nowoczesnych modeli dystrybucji w inter-
necie. Kluczowg kwestig staje sie w tym przypadku préba reinterpretacji zasobéw. Naj-
bardziej spektakularnym przyktadem takiego podejscia sg Wirtualne Muzea Matopolski
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(http://muzea.malopolska.pl/), w ktérych niezwykle zaawansowana technologia tworzenia
trojwymiarowych modeli obiektdow muzealnych idzie w parze z koncepcjg portalu. Portal
stuzy nie tylko udostepnianiu obiektow, ale rowniez umieszczaniu ich w kontekstach, ktére w
fizycznym Swiecie nie miatyby szans zaistnie¢ (bo jak zmiesci¢ w jednej kolekcji mumie ze
starozytnego Egiptu i rekwizyt ze spektaklu Tadeusza Kantora?).

Realizacja projektu Wirtualne Muzea Matopolski (o ktérym szerzej mowa w odrebnym arty-
kule) przyczynita sie ponadto do rozwoju Swiadomosci z zakresu udostepniania w sieci zaso-
béw kultury z wykorzystaniem wspomnianych juz wolnych licenciji.

Idea reinterpretaciji i aktualizacji dziedzictwa przyswieca takze innym naszym dziataniom, ta-
kim jak stworzenie  serwisu  kulturalno-turystycznego  Matopolska To  Go.
(http://malopolskatogo.pl/). Koncepcja serwisu opiera sie na dwoch zatozeniach: po pierwsze
chcielismy umiesci¢ matopolskie dziedzictwo materialne i niematerialne w kontekscie geo-
przestrzennym, wykorzystujgc interaktywny interfejs mapowy. Po drugie zalezato nam na
sportretowaniu regionu, w ktérym dziatamy, przy pomocy zasobow, ktorymi dysponowalismy,
nadajgc im nowg jakosc¢ i forme oraz odkrywajgc te symbole i fenomeny kulturowe, ktére nie
sg oczywiste nawet dla mieszkancéw Matopolski. Serwis sktada sie z dwoch czesci, z kto-
rych jedna ma forme internetowego tygodnika, gdzie prezentujemy co tydzien inny
regionalny fenomen. Zadaniem serwisu jest inspirowanie mieszkancow duzych miast do
odkrywania lokalnej tozsamosci w sposéb zgodny z ich stylem zycia.

Fot. 3. Digitalizacja w projekcie Wirtualne Muzea Matopolski
Aut. Marek Swiech ©.
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Otwartosé

Matopolska To Go stata sie dla nas takze momentem rozpoczecia prac nad pierwszym
ogolnodostepnym API (Application Programming Interface) instytucji. API, w duzym uprosz-
czeniu, jest zestawem regut ttumaczgcych, jak programy komputerowe mogg komunikowac
sie ze sobg. Dzieki otwartemu API, na bazie naszej aplikacji i wykorzystywanych przez nig
danych, mozna budowac kolejne programy komputerowe o zupetnie nowych funkcjach. Inny-
mi stowy, udostepniajgc API, dajemy dostep nie tylko do naszych zasobdw, lecz takze funkciji
aplikacji, ktorg sami stworzyliSmy. Dzieki temu wykonana przez nas praca nie musi byé
powielana w kolejnych projektach, moze za to sta¢ sie podstawg genialnej koncepcji, ktorej
sami nie bylibysmy w stanie wymysli¢ lub na realizacje ktérej nie mamy Srodkéw.

Jak tatwo sobie wyobrazi¢, dobrze wykonane i udokumentowane API daje mozliwos¢ zapro-
szenia do wspotpracy programistow — grupy zawodowej niekoniecznie kojarzonej z sekto-
rem kultury, ale niezwykle w nim potrzebnej. Przed instytucjg otwiera sie np. mozliwosé
organizowania hakatonéw' lub konkurséw na aplikacje wykorzystujgce cyfrowe dobra
kultury. APl jest ponadto narzedziem, ktére moze realnie przyczyniaé sie do wzrostu
gospodarczego poprzez dostarczanie zasobow inicjatywom o charakterze komercyjnym.
Trudno zdefiniowaé jeszcze petniejsze wykorzystanie mozliwosci internetu — otwarte API
staje sie dla inicjatyw kulturalnych waznym elementem strategii obecnosci w cyfrowym
Swiecie.

Fenomenalne odkrycia

Fot. 4. Zrzut ekranowy projektu ,Matopolska To Go”.
Matopolska To Go [on-line]. Krakéw: Mafopolski Instytut Kultury, 2014 [dostep 25 luty 2015]. Dostepny w:

http.//malopolskatogo.pl/.

' Maraton programistyczny [przyp. red.].
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Dzielenie sie

Nasze inicjatywy adresowane sg zarowno do odbiorcéw indywidualnych, jak
i instytucjonalnych.. Z myslg o podmiotach kultury prowadzimy liczne szkolenia, warsztaty i
konsultacje, ktore uzupetniamy publikacjami z zakresu badan i zarzgdzania kulturg,
udostepnianymi bezptatnie w internecie za pomocg réznorodnych formatéw umozliwiajgcych
dystrybucje tresci (pdf, mobi, epub). Szkolenia i warsztaty prowadzone przez pracownikow i
wspotpracownikdow MIK sg efektem zaréwno naszych doswiadczen w dziedzinie
realizowania projektow kulturalnych, jak i dziatan edukacyjnych i konsultacyjnych na terenie
Matopolski i catego kraju. Na zamowienie zainteresowanych grup realizujemy szkolenia
z zakresu m.in. zarzgdzania, rozwoju oferty i kreowania wizerunku oraz przygotowujemy
badania, raporty i rekomendacje.

W 2015 r. zrealizujemy pilotazowy projekt edukacyjny, ktoremu nadalismy nazwe ,Kolabo-
rator”. Jest on adresowany do lokalnych instytucji kultury (domoéw i osrodkéw kultury, biblio-
tek) z wojewoddztwa matopolskiego, ktdére chcg wdrozyé/wzmocnié dziatania wigczajgce
mieszkancow w planowanie rozwoju instytucji i budowanie jej oferty. Uczestnicy projektu
stworzg partnerskg grupe edukacyjng, ktéra wspdlnie zaplanuje swoje dziatania edukacyjne i
zdobedzie kompetencje potrzebne do rozwoju kazdej instytucji wchodzacej w sktad grupy.
Udziat w projekcie jest bezptatny.

Na koniec odpowiedz na pytanie, czym jest w Matopolskim Instytucie Kultury innowacja. Na-
szym zdaniem to proces, w wyniku ktdrego udostepniamy wiedze i zasoby, a tym samym za-
praszamy naszych odbiorcéw do wspoéttworzenia obiegdéw kultury. Wiecej informacji o MIK:
www.mik.krakow.pl?.
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2 Odestanie do strony internetowej przedstawia wersje aktualng w dn. 12.02.2015 .
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