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Katalog biblioteczny:
czarna dziura czy jedyna nadzieja dla profesji?

Streszczenie: Katalog — czy moze raczej discovery and delivery service — staje sie niezastgpiony w sytu-
acji, gdy kazde niemal wyszukiwanie przynosi obfito$¢ mafto wartosciowych wynikéw i pozostawia wyszuku-
jgcego sam na sam z prymitywnymi narzedziami filtrowania. Jest tez jedynym obszarem unikalnej zaawan-
sowanej wiedzy bibliotekarza, do wiekszosci bowiem zadan twérczych w bibliotekach i pokrewnych instytu-
cjach wystarczg dzi$ specjalisci o wiedzy kierunkowej, trzon zawodu stanowig za$ urzednicy przyuczani do
swoich czynnosci w trybie przywarsztatowym. Proponujemy zatem zobaczy¢ katalogowanie jako podstawo-
we zadanie biblioteki, katalog za$ — jako atrakcyjng przestrzen kontaktu autora, czytelnika i bibliotekarza,
podatng na znaczgcy rozwoj.

Stowa kluczowe: biblioteki, katalogi biblioteczne, katalogowanie, dostep do informacji

Wstep: w okowach popkultury

Czy to dyskutujgc o kwalifikacjach bibliotekarzy, czy poszukujgc modelu dyscypliny nauko-
wej, stojgcej za rolg spoteczng ,pracownika informac;ji” lub podobnymi, mamy pewne ocze-
kiwania co do wiedzy, jakg powinien sobie przyswoi¢ adept dyscypliny. Ma ona swoje tre-
Sci, ma tez poziom trudnosci. Proponujemy nie uciekac¢ od decyzji: nasza wiedza, jesli ma
by¢ warto$ciowa, nie moze byc tatwa do opanowania. Nie moze, poniewaz nie ma mowy
o profesjonalizmie bez zaawansowanych studiéw, gtebokiej konceptualizacji i dtugim
stazu. Nie ma tego w zadnym uznawanym, szanowanym i odpowiednio wynagradzanym
zawodzie, z rozlegtym wyjatkiem zawoddw, w ktérych mistrzostwo lezy wytgcznie w sferze
praktyki, jak szlachetne skadingd zawody linoskoczka, szewca czy perkusisty rockowego.
Ich zasadniczg cechg jest zwolnienie bieglych adeptdw z przymusu nieustajgcego
rozwoju.

Popkultura, ktéra kaze nam we wtasciwy sobie sposéb rozmawiac¢ juz wtasciwie o wszyst-
kim, chetnie zobaczytaby w tym gronie rowniez bibliotekarza. Zewszgd atakuje nas we-
zwanie, bySmy byli wspaniatymi, atrakcyjnymi, zadowolonymi ludzmi. Bibliotekarstwo to /i-
festyle, nie fach! Setki kolegow, bawigcych sie swietnie na portalach i w Facebooku, zdajg
sie nam mowié, ze bibliotekarze majg by¢ ciekawi, poniewaz bibliotekarstwo nie jest.
,Po Kilku latach pracy nadal nie pojmuje idei MARC21, ale za to doskonale zrozumiat ko-
miksy z Dilbertem i ma gtowe petng bibliotecznych absurdow” — przedstawia sie publiczno-
$ci Maciek Rynarzewski, twoérca Pulowerka, bibliotekarz z tapanki’.

Mozna powiedzie¢, ze Pulowerek celowo odziera bibliotekarstwo z koturnéw, i to nie do-
ciekajgc nawet, na czym one polegajg, ale syndrom poprawnego politycznie braku powagi

1 Oni robig inny portal dla bibliotekarzy! W: Pulowerek [on-line], [dostep 12.12.2014]. Dostepny w:
http://pulowerek.pl/redakcja/.
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ujawnia sie wszedzie, nie tylko tam, gdzie dziatano z przymruzeniem oka. Gdziekolwiek bi-
bliotekarstwo probuje sie przedstawi¢ — ba, zaoferowac cos — tzw. szerokiej publicznosci,
pojawia sie wyrazna awersja do wiedzy specjalistycznej i sprawnosci nieopisywalnych ka-
tegoriami marketingu. Taki np. program wieloletni Kultura+, priorytet Biblioteka+ Infrastruk-
tura bibliotek, to gwarancja przewidywalnosci i oczywistosci: zaopatrzy¢ biblioteki, wdrozy¢
Maka+... Nie sg to zte cele, ale przedsiewziecia realizowane w ramach tego programu
dziatajg w pustce kompetencyjnej i aksjologicznej. Przeczytajmy chocby, za co mozna do-
sta¢ (od dyrektora Biblioteki Narodowej, dziatajgcego w imieniu ministra kultury) flagowy
produkt programu, certyfikat Biblioteki (Biblioteka?)+.

Kryteria stworzone przez Instytut Ksigzki (z braku instytucji bibliotekoznawczych, ktérym
mozna by to powierzyc?) i zweryfikowane — o ile nam wiadomo, z wielkim staraniem —
przez Zarzad Gtowny Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, budzg szacunek podjetym
wysitkiem, by zbudowac jasne i jednoznaczne wskazniki. Jest to jedyny w polskim bibliote -
karstwie program okreslajgcy precyzyjnie wymogi jakosciowe. Co wiecej, program ten zo-
stat wdrozony i jest praktykowany. Opisuje on jednak biblioteke nie tyle wyrdzniajgcy sie,
co zaledwie niezaniedbang. Podaje sie tam warunki techniczne zwigzane z komputeryza-
cjg, nie podajgc wielu innych; biblioteka nie musi np. by¢ ogrzewana ani wyposazona
w toalete. MARC21, format wymienny i katalog on-line, to rzeczy podstawowe, co nie zna-
czy, ze rozpowszechnione w dostatecznym stopniu, totez dobrze sie stato, ze sie znalazty
wsrod kryteridow. Ale wedtug jakich zasad materiaty biblioteczne majg by¢ gromadzone
i opracowywane? Kto potrafi zrozumiec€ i wcieli¢ w zycie wymaog, by w bibliotece powstata
scentralizowana baza danych ,lokalnie lub w bibliotece nadrzednej’? (Chodzito zapewne
o zintegrowany katalog biblioteki gminnej — ewentualna biblioteka filialna nie ma wowczas
takiego katalogu, tylko w nim uczestniczy.) Dlaczego wymienia sie zamawianie ksigzek
w lokalu biblioteki, a nie wymienia — zamawiania zdalnego? Po co bibliotekom
nieprezentujgcym sie w KaRo protokdét Z239.50? Co znaczy np. ,ustugi kulturalno-
edukacyjne z wytgczeniem przysposobienia bibliotecznego” jako wskaznik ,Swiadczenia
ustug pozastandardowych”?? Widaé, ze program pisali informatycy do spétki z amatorami.
Tak tez od pewnego czasu uprawia sie w Polsce bibliotekarstwo.

Podobnie nie wida¢ niemal wcale specjalistycznej wiedzy bibliotekarskiej w finansowanym
z innych zrodet Programie Rozwoju Bibliotek. Jest w nim spotecznos¢ lokalna, jest techni-
ka, sg dziatania animatorow kultury; biblioteki nie stracg na takich tematach, jak mate miej-
scowosci, otoczenie spoteczne biblioteki, design, architektura, infrastruktura spoteczna,
meble i sprzet, internet, multimedia, fotografowanie, seniorzy, niepetnosprawni, rzecznic-
two, planowanie, projekty, finanse... Gminne osrodki kultury takze nie. Ale najbardziej bi-
bliotekarski podrecznik programu, Wiedza na wyciggniecie reki: fatwy dostep do zbiorow
bibliotecznych sypie ogolnikami i przypadkowo dobranymi przyktadami, nie podajgc zad-
nych konkretéw, jak budowa¢ aparat informacyjno-wyszukiwawczy biblioteki?.

2 Kryteria przyznawania Certyfikatu Biblioteka+ [on-line], [dostep 12.12.2014]. Dostepny w:
http://instytutksiazki.pl/upload/Files/certyfikat_kryteria_2011.pdf.
3 KOMARNICKA, K. Wiedza na wyciggniecie reki: tatwy dostep do zbioréw bibliotecznych [on-line]. Warsza-
wa: Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego, 2010 [dostep 12.08.2014]. Dostepny w:
http://www.biblioteki.org/repository/PLIKI/DOKUMENTY/PODRECZNIKI/Specjalistyczne/Wiedza na_wyciag
niecie_reki.pdf.
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Co robi bibliotekarz?

Stereotypowa wizja bibliotekarstwa nic nie méwi o wiedzy, jakiej nosicielem miatby by¢ bi-
bliotekarz. Nie trzeba rozpisywac ankiety, by dowiedziec sie, ze bibliotekarz ma dziata¢ na
rzecz wzrostu czytelnictwa (kto§ moze powie: ,wzmacnia¢ kompetencje informacyjne”),
a tak w ogole, to na co dzien ,wydaje” (to znaczy udostepnia) ksigzki. Mozna tez liczy¢
jeszcze na wspomnienie, ze bibliotekarz ksigzki kataloguje.

Ale katalogowanie nie ma dobrej prasy. Wsrod samych bibliotekarzy napotkamy niejedno-
krotnie na opinie, ze katalogowanie jest nudne, bierne i nie potrzeba sie go uczy¢. Zapisy
bibliograficzne kopiuje sie lub kupuje i dlatego juz nikt nie wyktada katalogowania na
uczelniach akademickich. Prowadzenie katalogu na poziomie minimum oznacza, ze wy-
starczy skads pobiera¢ tzw. rekordy, co czyni z pracownika katalogujgcego osobe zbedng
w statym zespole pracownikow ksigznicy. Adeptom katalogowania wystarczy szkolenie
przywarsztatowe — i trzeba im wspdtczué, bo nie tylko uczg sie rzeczy suchych jak pieprz
i nierozwijajgcych, ale jeszcze sami stajg sie od tego zamknieci, ograniczeni, pozbawieni
inicjatywy. Zresztg katalogi sie skonczyty, sg discovery and delivery services (multiwyszu-
kiwarki), ktorymi zajmujg sie specjalisci.

Jesli mamy inng opinig, trudno jg wesprzec¢ pismiennictwem, poniewaz dzieli sie ono na
dwie grupy o zupetnie odmiennych bazach zrédtowych, stabo cytujgce sie nawzajem: pra-
ce poswiecone katalogowaniu sg faktycznie trudne, a poza tym pisane w sposéb herme-
tyczny, bez spojrzenia na biblioteke jako na pewng catos¢ organizacyjng. Za takowe uwa-
zamy na przyktad ksigzki z niezastgpionej serii Formaty — Kartoteki. Z kolei prace poswie-
cone innym dziatom bibliotekarstwa i bibliotekom w ogdle nie wykorzystujg katalogéw jako
egzemplifikacji zarzadzania bibliotekg i rzadko o nich wspominaja.

A przeciez system biblioteczny, w ktérym takie moduty, jak katalogowanie, authority con-
trol, czasopisma, OPAC to szkielet catego oprogramowania, stanowi model logiczny za-
rowno ksigznicy, jak i relacji pomiedzy czytelnikiem a zasobami wiedzy. Katalog nie tylko
umozliwia dotarcie do dokumentu, ale tez ocenia dokument i wigze go z kulturg. Zagrego-
wane w katalogu metadane charakteryzujg tresci zawarte w tekstach oraz rekonstruujg ich
intelektualny i historyczny kontekst, a przedstawiajgc terminologie i instytucje wiedzy zwig-
zane z poszczegolnymi dokumentami i ich grupami, wprowadzajg w dyskursy i narracje,
praktykowane przez grupy spoteczne, zawodowe itp.

Ponadto katalog reklamuje obiekty (jednostki w zbiorze), zawarte w nich teksty i przedsta-
wione w nich tresci. Co wiecej, stwarza dokument jako kategorie niezbedng do organizo-
wania informaciji. Uzytkownik, ktéry w swojej masie nie odréznia — na przyktad — ksigzki
od czasopisma i artykutu w czasopismie od samego czasopisma (to bowiem — nie rozu-
miejgc zasady cyklicznosci ukazywania sie — postrzega jako ksigzke), i ktoremu dzisiaj
bardzo trudno nie polegac¢ na intuicji, ze wszelka informacja przybiera postac ,stronki’,
szuka ,stronek” i sie na nie ewentualnie powotuje. Jest w tym taka racja, ze fizyczna jed-
nostka tekstu, obrazu, utworu muzycznego itp. jako wypowiedzi zawierajgcej tres¢ nieko-
niecznie odpowiada jednostce logicznej, co faktycznie moze by¢ zrdédtem trudnosci
w Swiecie petnym tekstow, otaczajgcych nas jak ciggta, niekonczgca sie wypowiedz.
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Katalog (bibliografia) pokazuje, jak tres¢ jest ujeta w tekst, a tekst opakowany
dokumentem, i daje uzytkownikowi — poza bezposrednim pozytkiem heurystycznym —
mozliwos¢ zorganizowanie sobie warsztatu pracy.

Patrzgc na dane bibliograficzne we wspoétczesnym katalogu, zaréwno uzytkownik, jak i bi-
bliotekarz otrzymuje bogatg informacje o opisanym dokumencie, o jego relacjach z innymi
jednostkami w zbiorze, zasobie reprezentowanym przez dang instytucje; informacja ta stu-
zy organizowaniu udostepniania, budowaniu polityki gromadzenia, wreszcie — konsolida-
cji spotecznosci uzytkownikdw. Mozliwosci wspoétczesnego katalogu sg w tym zakresie
ogromne, bo stosunkowo matym naktadem mozna tu niejako wzmocni¢ przekaz, udostep-
niajgc dodatkowe dane, takie jak okfadka ksigzki (tzn. jej cyfrowa kopia), spis tresci, recen-
zje profesjonalne i spotecznosciowe, a nawet informacje o stanie zachowania danego eg-
zemplarza (dla lepszej kontroli czytelnikéw, ktérzy byliby sktonni przyczynia¢ sie do jego
degradacji). Nie méwigc juz o tym, Ze coraz czesciej (cho¢ w Polsce — zdecydowanie zbyt
rzadko) metadane w katalogu dostarczajg po prostu punktu dostepu do petnej wersiji elek-
tronicznej tekstu.

AnuskeviZ, Andriej Mikalaevi® (1976- ).

Livonskaa vojna 1558-1570 gg. 1 Velikeoe Knazestve
Litovskoe / Andrej Anuskevit.

Minsk : Medisont, 2013. - 361, [1] s. : il. ; 20 cm
ISEN 578-985-7085-04-0

Uwaga: Bibliogr. s. 334-348. Indeks

Lokalizacja / Location: Historia
Histary

Autor / Author
- » Anuskevit, Andrej Mikalaewif 1976-
= Medisont

0 Ocen) Tytuty / Title
» Livonskad vojna 1558-1570 gg. i Velikoe KnaZestwvo Litovskos
» MueoHckas Boida 1558-1570 rr w Benuwos kHawecTEo MUToBCKoS

Stowa kluczowe / Keywords

» commonweslth, Polish-Lithusnian
» Grand Duchy of Lithusnis

= Livonian War, 1557-1582

= military history, 16th century

ISEH/ISSH
= 978-985-7085-04-0

Lokalizacja / Location
» Historia
» History

Klasyfikacja / Classification
= DK4297 .I26 2013

Zasob Pliki (1) Komentarze (0) Recenzje (0) Powiazania (0)

nr inw. 77748 k088 (sygnatura: 15 - 877748 ) Wypozyczenia z czytelni Biblioteka Uczelniana /

u University Library { Czytelnia/Reading Room )

Il. 1. Bogactwo informacji we wsp6tczesnym katalogu bibliotecznym. Zrédto: Katalog on-line Biblioteki
Uczelni tazarskiego [on-line], [dostep 12.12.2014]. Dostepny w: http://www.biblioteka.lazarski.pl/Opac4/.
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Przyktad na il. 1 nie obejmuje linku do wersiji petnotekstowej ani praktykowanych w naszej
bibliotece dodatkéw do sygnatury, informujgcych o ewentualnych uszkodzeniach
egzemplarza. Na razie nie zapraszamy tez czytelnikow do dodawania swoich danych do
katalogu. Jest jednak istotne, ze w sSrodowisku on-line dane katalogowe mogg byc¢
znacznie rozbudowane i nie trzeba ich wszystkich jednorazowo ogarnia¢ wzrokiem.

Bibliotekarz katalogujgcy moze w praktyce nie wiedzie€ niczego o obstugiwanej spotecz-
nosci; jest znamienne, ze podstawowym elementem struktury organizacyjnej bibliotek
amerykanskich jest podziat na technical services i public services, przy czym technical
znaczy raczej specjalistyczny niz techniczny. Ale wprowadzajgc do katalogu informacje, na
jakich warunkach dany obiekt jest udostepniany poszczegolnym kategoriom odbiorcéw,
uzyskujemy wglad w sktad i potrzeby audytorium. Obstuga katalogu polega na co dzien na
krzyzowaniu dwoch baz: jednostek w zbiorze i uzytkownikow. Teraz, gdy katalog biblioteki,
zastgpiony przez wyszukiwarke zintegrowang (dla uzytkownika niewielka réznica), moze
odsytaé do zbioru wiekszego o miliony jednostek od faktycznej kolekc;ji biblioteki, projekto-
wanie katalogu — jego zakresu, zasiegdw, stopnia opisu, technik obstugi danych
lokalnych, staje sie prawdziwie inzynierskim zadaniem. To samo z obstugg czytelnikow,
polegajgcg na uzyskiwaniu od nich informacji o potrzebnych im jednostkach tekstu i za-
mienianiu ich na decyzje, jaki z dostepnych dokumentow najlepiej zaspokoi ich domniema-
ng potrzebe. W sytuaciji, kiedy biblioteka nie podejmuje zerojedynkowej decyzji ,kupic¢ (za-
prenumerowac¢) — nie kupi¢’, lecz ma do wyboru rozliczne modele funkcjonalne
i finansowe posiadania i udostepniania dokumentu elektronicznego, np. w ramach polityki
Patron Driven Acquisitions, katalog i powigzane z nim bazy wiedzy nabierajg nowego
znaczenia.

Nawet jednak bez tych zmian katalogi zawsze mogty by¢ produktem wysoko nasyconym
technikg i projektowaniem: wnosity warto§¢ dodang jako autonomiczna wypowiedz biblio-
teki, przynoszac wiecej tresci niz suma zawartych w nich metadanych. Niech nas nie zmyli
duza liczba katalogéw on-line, udostepnianych w podstawowej wersji firmowej. Od biblio-
tekarza zawsze zalezat dobdr i agregacja danych (takze lokalnych), uktad tekstu, ergono-
mia zawartosci ekranu, redakcja podpowiedzi dla uzytkownika, zwtaszcza zas — dobor
parametréw charakteryzujgcych kategorie zbiorow i grupy uzytkownikow.

Dlatego tez wiedza o katalogach i katalogowaniu ma zaawansowany, specjalistyczny cha-
rakter. Katalogowanie wymaga erudycji, znajomosci jezykow, znajomosci relacyjnych baz
danych, sprawnosci piSmienniczych, orientacji przestrzennej i wizualnej, wyczucia propor-
cji i dobrego gustu. Pracownik dostarczajgcy bibliotece zapiséw bibliograficznych zgodnie
Zz pewng normg i wytycznymi nie musi bycC bibliotekarzem, ale bibliotekarz projektujgcy czy
przeksztatcajgcy katalogi dla konkretnej biblioteki staje sie architektem informacji.

Wiedza o katalogach
Jak zatem uczy¢ tego wszystkiego? Jak przekaza¢ na studiach wiedze, ktéra ma najwy-
razniej charakter praktyczny, ale potrzebuje rozlegtej systematyzacji oraz teoretycznych

i quasi-teoretycznych uogadlnien, by mozna jg byto poddac¢ krytycznej analizie i rozwijaé?
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Jako wstep do ewentualnych dalszych rozwazan podajmy przykiad: ,Opis zaktadanych
efektow ksztatcenia w odniesieniu do efektow ksztatcenia dla obszaru, z ktérych zostat wy-
odrebniony kierunek studiéw: obszar nauk humanistycznych”, takie bowiem nazwy we
wspotczesnej zreformowanej uczelni w Polsce zwykty przybiera¢ wytyczne programowe,
budowane na zasadzie, ze podstawowym punktem odniesienia dla tworcéw programow
nauczania jest wymienienie oczekiwanych efektow ksztatcenia na danym kierunku (krajo-
we ramy kwalifikacji). Ten kierunek to informacja naukowa i bibliotekoznawstwo. Materiat
pobieramy ze strony internetowej jednej z renomowanych uczelni, ktéra prowadzi takze
studia w zakresie zarzgdzania informacjg. Poprzestanmy jednak na razie na pierwszym
z tych kierunkow*.

Dokument, ktory zaczyna sie od stow: [absolwent] ma uporzgdkowang podstawowg wie-
dze na temat bibliologii i informatologii jako dyscypliny naukowej dostarczajgcej podstaw
teoretycznych, metod i rozwigzan dla praktyki dziatalnoSci informacyjnej, bibliotekarstwa,
dziatalnosci wydawniczo-ksiegarskiej i archiwalnej stawia nas przed nietatwym zadaniem.
Na kazdym kroku zdaje sie on kwestionowac¢ swoj wtasny charakter, w deklaracji przeciez
praktyczny, a jego jezyk jest papierowy. Trzeba jednak przeciez doceni¢ starannos¢ jego
przygotowania i dostrzec w nim okreslong wizje wyksztatcenia, jakiego nosicielem bedzie
absolwent.

Do uchwycenia podstawowych kierunkéw, w jakich zmierza ksztatcenie zorganizowane
wokot tak planowanych ,efektow”, stworzylismy za pomocg popularnego programu Wordle
statystyke stow w cytowanym dokumencie. Jestesmy zdania, ze statystyka wyrazéw, poza
bogatymi zastosowaniami naukowymi, stanowi takze najprostszg droge do tego, by doku-
ment ,sam sie zindeksowat’. Taki wycigg podpowiada nam w uproszczeniu, jaki jest prze-
kaz badanego tekstu. Efektem wykonanego zabiegu jest zamieszczona ponizej ilustracja.

4 Efekty ksztafcenia dla studiéw | stopnia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo rozpoczyna-
jgcych sie w roku 2012/13 i w latach nastepnych [on-line], [dostep 7.06.2014]. Dostepny w:

http://www.inib.uj.edu.pl/studia-1-stopnia.
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Il. 2. Efekty ksztafcenia dla studiéw | stopnia na kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo
rozpoczynajgcych sige w roku 2012/13 i w latach nastgpnych jako dokument poddany statystyce wyrazow.

Zrédto: por. przypis 4. Wykorzystano mechanizm serwisu http://www.wordle.net.

Niestety, analiza ta potwierdza, ze mamy do czynienia z tekstem, ktéry nie ma mysli prze-
wodniej i nie wskazuje priorytetow edukacyjnych. Stowa najczesciej powtarzajgce sie nie
stanowig nic wiecej jak tylko nowe (zapewne przystepniejsze) sformutowanie tytutu doku-
mentu. Jego tre$¢ koncentruje sie na wymienianiu nazw zwigzanych z wyktadang dyscypli-
ng, a nie z obszarem dziatalnosci praktycznej, do ktérej formalnie rzecz biorgc, studia te
powinny przygotowywac. Absolwent ma wiedzie¢, o czym sie uczyt, i uczycC sie, o czym ma
wiedzie¢; problem ,co konkretnie ma wiedzie¢” jest zbyty ogdlnikami. Jego umiejetnosci
mozna uznac¢ za wysokie (samodzielnie lub w zespole projektuje i realizuje typowe syste-

)

my, produkty, ustugi informacyjne i projekty biblioteczne”, ,sporzgdza samodzielnie biblio-
grafie, analizy i opracowania dokumentacyjne [...] w jezyku polskim i obcym), gdyby nie
brak jakichkolwiek gwarancji, ze produkty, bibliografie, ustugi itp. bedg zgodne z normami
i zasadami, a ich wykonanie poprzedzi kompetentna, krytyczna analiza zastanej sytuacji.
Absolwent nie orientuje sie na sfere praktyki, lecz na istniejgcy korpus wiedzy ,bibliologicz-
nej i informatologicznej”. Co zrobi, jesli nie ma tam wskazéwek, jak ,projektowac i realizo-

wac typowe systemy”? | jakie w ogdle systemy sg typowe?

Tym bardziej mamy powody, by spojrze¢ z wielkg nadziejg na nowe Bibliotekarstwo pod
red. Anny Tokarskiej®> — oczekiwany od dawna podrecznik akademicki, zastepujgcy stwo-
rzony ongi$ réwniez w Uniwersytecie Slgskim tom pod red. Zbigniewa Zmigrodzkiego®.
Zgadzajgc sie, ze szczegoty katalogowania nie mogg by¢ przedmiotem nauki w uczelni

> TOKARSKA, A. (red.) Bibliotekarstwo. Warszawa: Wydaw. SBP, 2013.

6 ZMIGRODZKI, Z. (red.) Bibliotekarstwo, wyd. 2 uzup. i rozsz. Warszawa: Wydaw. SBP, 1998.
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wyzszej, szukamy w nim raczej partii poswieconych organizowaniu informaciji, i zasadni-
czo nie rozczarowujemy sie. Ale ten obszerny tekst nie ttumaczy co najmniej jednej rzeczy
podstawowej: czym jest katalog i jakie sg jego funkcje. Brak w nim zwlaszcza koncepciji
katalogu jako odwzorowania zbiorow (przydatny termin dokumenty pochodne nie jest bo-
daj ani razu uzyty). Rozdziat Organizowanie informacji w bibliotece, z ktérym bylibySmy
sklonni wigza¢ takie nadzieje, zaczyna sie od wyktadu o ISBD oraz MARC21’. Katalog®
objasniany jest poprzez konwencjonalne, ahistoryczne omowienie rozwoju zasad katalo-
gowania (narastaty zbiory, doskonalono zasady itp.). Bibliografie, katalogi ksiegarskie i bi-
blioteczne ulegty w tym skrocie nieuprawnionemu zmieszaniu, do ktérego czytelnik nie jest
przygotowany — kiedy wczesniej opowiadano mu o dziatalnosci bibliotek, katalogow nie
byto tam wcale!

W podreczniku brak szczebla posredniego miedzy skalg makro (uogdlnienia i ogdlniki)
a skalg mikro (konkretne, przemijajgce rozwigzania). Ujecie jest niesproblematyzowane.
Na przyktad poszukajmy wyjasnienia, czemu stuzy authority control: dowiemy sie, jak jg
praktykowac¢, ale nigdy — po co. Szczegodty przy zblizeniu okazujg sie inkrustowane
arbitralnymi definicjami i wyjasnieniami. Spodjrzmy choéby na takie oto sztuczne
rozréznienie: o ile kartotek haset wzorcowych moze by¢ w danym kraju wiele, to kartoteka
haset autorytatywnych moze byc tylko jedna. Hasto autorytatywne, przejete do zbioru
opiséw bibliograficznych, staje sie w tym zbiorze hastem wzorcowym®. No to moze
wyttumaczmy dziesigtkom bibliotek uczestniczgcych w Polsce we wspoétkatalogowaniu, ze
ich hasta wzorcowe nie sg autorytatywne... Ale o tym mowy nawet nie ma, bo kiedy
przychodzi do omoéwienia przedsiewziecia NUKAT, to o hastach wzorcowych jako$
zapomniano. Dodajmy, ze termin ,kartoteka haset autorytatywnych” jest w Polsce uzywany
sporadycznie, a w jaki sposdb hasta wzorcowe funkcjonujg w skali kraju, wyjasnita juz
dawno Anna Paluszkiewicz'®. Tymczasem autorzy, uwolnieni najwyrazniej od ktopotliwych
zwigzkdw z rzeczywistoscig, nabierajg werwy, tworzgc dla obszaréw objetych wiedzg
praktyczng wiasne werbalizacje; nastepuje swoista, dwujezyczna celebracja termindw,
takich np. jak hasto formalne, ktére jest od razu ttumaczone na angielski jako form
heading''. Nie, form heading to jest jednak co$ innego'. Ta kreatywno$¢ jest
nieodpowiedzialna wobec czytelnikdw: przeciez niektérzy mogg trafi¢ do bibliotek,
i, mowigc w skrocie, od razu zgubic sie w terminologii.

7 TOKARSKA, A. (red.), dz. cyt., s. 221.
8 Tamze, s. 228 i dalsze.
¥ Tamze, s. 282.
10 M.in. PALUSZKIEWICZ, A. Rola Centralnej Kartoteki Haset Wzorcowych. Przeglad Biblioteczny 1999, z. 3,
s. 149-155.
1 TOKARSKA, A. (red.), dz. cyt., s. 283.
12Por. z podrecznika Biblioteki Kongresu: Genre/form terms, on the other hand, describe what an item is, not
what it is about. [...] Form is defined as a characteristic of works with a particular format and/or purpose. A
'short' is a particular form, for example, as is 'animation.’ Genre refers to categories of works that are charac-
terized by similar plots, themes, settings, situations, and characters. W: Frequently Asked Questions about
Library of Congress Genre/Form Terms for Library and Archival Materials (LCGFT) [on-line], [dostep
22.07.2014]. Dostepny w: http://www.loc.gov/catdir/cpso/genre_form_faq.pdf. Termin zatem ma specyficzne
dopowiedzenie, inny kontekst i inny desygnat.
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Zapewne przy innej okazji znajdziemy w podreczniku wiele cech pozytywnych; na niektére
wskazuje wnikliwa recenzja Dariusza Grygowskiego'. Obfituje w takowe na przyktad klu-
czowy rozdziat Systemy biblioteczne — w kierunku integracji dostepu do informacji'*, nie-
stety jest on niejako ukryty, bo ze wzgledu na tok wykfadu wystepuje w roli przystowiowej
musztardy po obiedzie. Niestety, jako catos¢ podrecznik nie zacheca swoim wilasnym
przyktadem, by informacje integrowac. | popetnia co najmniej jeden wyrazisty btgd fakto-
graficzny: piszac mianowicie o WorldCat, podaje: informacja o lokalizacji okoto 1,5 biliona
wszystkich typéw dokumentow's. Tymczasem za$ WorldCat mégt mie¢ w chwili zamyka-
nia tekstu ksigzki tylko 1,5 miliarda rekordéw egzemplarza; w kazdym razie w dniu 17
czerwca 2014 r. miat ich 2.126.910.363 (przy 321.158.210 rekordach bibliograficznych).
Po prostu angielski billion to miliard, nie bilion. Mozemy przyznac, ze drobna to wpadka,
skala WorldCat jest wielka i juz. Ale jednak w jakims akademickim badaniu typu PISA po-
winien istnieC test przepisywania ze zrozumieniem.

Do btedu by nie doszto, gdyby autorzy ksiegi mieli w zwyczaju umieszczac¢ podawane in-
formacje w kontekscie i wigzaC je ze sobg; dodajmy, ze o intrygujgcy kontekst bardzo
obecnie dbajg tworcy podrecznikow z zakresu ekonomii czy zarzgdzania, ktérych dziesiat-
ki przechodzg przez nasze rece. W celu ukazania takiej perspektywy przysztym biblioteka-
rzom mozna by na przyktad nadmieni¢, ze majgc tyle — bilionéw czy miliardéw — World-
Cat ciggle ,czegos nie ma”. Bibliotekarz, biorgc sie za nieco rzadsze pismiennictwo, co
i raz kataloguje cos jako pierwszy na swiecie. Dla A. Tokarskiej najwyrazniej nie ma w tym
powabu, a zatem i potrzeby wspominania o tym w podreczniku. Inny przyktad: kiedy pod-
recznik traktuje o katalogowaniu starych drukéw, to nie wymienia ani jednego funkcjonuja-
cego katalogu, tak jakby ci, ktérzy faktycznie cos kataloguja, nie powinni znac pojecia best
practice i uczy¢ sie na inspirujgcych przyktadach, lecz jedynie poprzestawa¢ na normach
i przepisach.

Gdzie to jest?

Problematyka organizacji materiatow bibliotecznych jest rozlegle reprezentowana w pi-
$miennictwie bibliotekarskim — ale nie polskim'®. Jedyny poswiecony mu w catosci perio-
dyk w Polsce to , Tytut Ujednolicony”, wydawany przez Centrum NUKAT Biblioteki Uniwer-
syteckiej w Warszawie. Trudno mowi¢ o jego wptywowosci — w przestrzeni miedzynaro-
dowej jest rejestrowany jako czasopismo ogolne'”.

Polskie pismiennictwo bibliotekoznawcze jest bogate, ale tematyka, o ktérej tu mowa, sta-
nowi jego margines. W Polskiej Bibliografii Bibliologicznej (1995-) nie ma takich haset, jak
Dublin Core, Klasyfikacja Biblioteki Kongresu, linkowanie, multiwyszukiwarki, temat; hasto

13 GRYGOWSKI, D. Bibliotekarstwo. Red. A. Tokarska [recenzja]. Przeglad Biblioteczny 2014, z. 1, s. 63-79.
14 TOKARSKA, A. (red.), dz. cyt., s. 434—449.

15 Tamze, s. 470.

16 Por. np. MI, J., WENG, C. Revitalizing the library OPAC: interface, searching, and display challenges. In-
formation Technology and Libraries 2008, nr 3, s. 5-21.

17 Por. np. wynik wyszuklwama w Elektronlschen Zeitschiftenbibliothek: http /Irzblx1. unl-

%26%23322%3B+u ednollcony [dostep 7.06.2014].


http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/searchres.phtml?bibid=AAAAA&colors=7&lang=de&jq_type1=QS&jq_term1=tytu%26%23322%3B+ujednolicony
http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/searchres.phtml?bibid=AAAAA&colors=7&lang=de&jq_type1=QS&jq_term1=tytu%26%23322%3B+ujednolicony
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dokumenty elektroniczne — opracowanie przynosi 6 trafieh, metadane — 30 trafien, Uni-
wersalna Klasyfikacja Dziesietha — 85 trafien, klasyfikacja — jezyki informacyjno wyszuki-
wawcze — 5308,

Wartosciowe prace publikowane zagranicg majg w Polsce bardzo stabg recepcje. Dla
przyktadu: klasyczna juz praca Christine L. Borgman Scholarship in the Digital Age: Infor-
mation, Infrastructure, and the Internet (Cambridge, Mass: MIT Press, 2007) byta raz cy-
towana w Polsce'®. Podobnie z szeroko dyskutowanym artykutem tej autorki Why are On-
line Catalogs Still Hard to Use (,Journal of The American Society for Information Science”
1996, nr 7, s. 493-503)%°.

Wyszukiwanie dokumentow bez wzgledu na miejsce lokalizacji jest dzi§ czynnoscig po-
wszechng, realizowang w ramach rozmaitych serwiséw, wspartych zaawansowanymi tech-
nikami. Moze milczenie opracowan wynika z intuicji, ze katalog biblioteczny za chwile be-
dzie zbedny? Nie podzielamy jej, poniewaz — jak juz byla o tym mowa — wspotczesne
wyszukiwarki biblioteczne sg nowymi postaciami katalogéw. Jest jednak prawdg, ze pozy-
cje katalogu podkopaty juz wczesniej inne czynniki. Nie chciat sta¢ sie lepszy dzieki pra-
com jezykoznawczym, ktore braty go za swoj przedmiot, a tylko w ten sposob (po szybkim
zarzuceniu analizy systemowej) szukano sposobu, mogt sta¢ sie rownoprawnym przed-
miotem nauczania akademickiego. By go poznawadé, trzeba rozumie¢ istote badan empi-
rycznych, dysponowac erudycjg i rozlegtym warsztatem, co nie znajdywato dostatecznego
wsparcia w spekulatywnym stylu uprawiania nauki o ksigzce od lat 70. ubiegtego wieku.

Dzis z kolei do dokumentow dociera sie czesto poprzez wybrane intuicyjnie wyrazenia
spoza wszelkich stownikdw specjalistycznych, postugujac sie wyszukiwarkg Google. Trze-
ba przyznac, ze publicznosc¢ jest tym zachwycona: pozornie jest fatwiej, niz byto kiedykol-
wiek! Tworcy katalogow sami tego chcieli, otwierajgc swoje systemy przed wyszukiwarka-
mi. Wiele z tego pozytku, ale i chaos. Zdota go ograniczy¢ jedynie profesjonalista lub bie-
gty, swiadomy i wytrwaty uzytkownik, wprowadzajgc do wyszukiwania filtry oferowane
w skromnym zestawie przez Google, no i manipulujgc stownictwem. Lepiej jednak zrobig
to katalogi i pochodne narzedzia discovery and delivery za pomocg tzw. wyszukiwania
fasetowego. Mozna w tym trybie wyszukiwania widzie¢ odejscie od katalogéw
tradycyjnych, opartych na indeksach (co jest przeniesieniem praktyk katalogu
kartkowego), wiacznie z kartotekg haset wzorcowych, mozna jednak widzieC
udoskonalenie, ktére indeksow nie przekreslito. Nie bedziemy przeciez starali sie tworcom
bibliografii specjalnych wyperswadowaé utrzymywania swoich budowanych od dekad
tezaurusow, juz raczej zadbamy o to, by nie zgubity sie one w nowym wielopietrowym
wyszukiwaniu poprzez wyszukiwarki zintegrowane?'.

18 Bazy Biblioteki Narodowej w systemie Mak [on-line], [dostep 7.06.2014]. Dostepny w:
http://mak.bn.org.pl/cgi-bin/makwww.exe?BM=12.

¥ NAHOTKO, M. Metadane biblioteczne w XXI w. Przeglad Biblioteczny 2010, z. 2, s. 165-178.

20 BEDNAREK-MICHALSKA, B., DERFERT-WOLF, L. E-lis-archiwum publikacji z zakresu bliotekoznawstwa
i informacji naukowej. Uwagi praktyczne dla polskich autoréw. Biuletyn EBIB [on-line]. 2006 nr 3 [dostep
7.06.2014]. Dostepny w: http://www.ebib.info/2006/73/michalska_wolf.php.

21 Por. np. PROSCHITZKI, S., FICHTMULLER, E. Lokale Klassifikation im Discovery-System abbilden W:
Bibliotheken: Wir éffnen Welten - 103. Deutscher Bibliothekartag in Bremen vom 3.-6. Juni 2014 [on line],

[dostep 12.08.2012]. Dostepny w: http://www.opus-bayern.de/bib-
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Owszem, wyszukiwanie wedtug tzw. relewancji (page rank), przejete do katalogow i wy-
szukiwarek zintegrowanych z wyszukiwarek internetowych, stanowi gtebokie zaprzeczenie
filozofii i praktyki wyszukiwania opartego na stownikach, wifasciwego katalogom, gdzie
znalezisko nie moze byc ,bardziej” i ,mniej” trafne; po prostu albo jest, albo go nie ma,
a jesli jest, ale nie okazuje sie tym, czego szukalismy, to ,winne” jest uzycie niewtasciwego
terminu — czy to przez nas, wyszukujgcych, czy to przez projektantow systemu. By jednak
stwierdzi¢, w jakim stopniu nowa filozofia katalogu/wyszukiwarki zintegrowanej moze
oznaczac strate, i jakie mianowicie bytyby jednoznaczne kryteria i ogolny bilans strat, trze-
ba pogtebi¢ nasze obserwacje. Jest mato prawdopodobne, by okazato sie, ze projektanci
katalogow nie majg juz nic do roboty. Raczej odwrotnie!

Zdajemy sobie sprawe, ze mowimy o tematyce trudnej. Bez restytucji takiej tematyki nie
ma jednak mowy o przywroceniu wiedzy zawodowej proporcji, wtasciwych dyscyplinom
zaawansowanym i doniostym spotecznie. Podejmowanie elitarnych praktyk, tak jak i roz-
wazan teoretycznych, ktére nie mogg mie¢ masowego oddzwieku, jest warunkiem swo-
istego zdrowia dyscypliny — jej podatnosci na rozwoj, przeptywu informacji pomiedzy roz-
nymi nurtami i poziomami pismiennictwa, zdolnosci do uwalniania sie od koncepc;ji (i tek-
stéw!) zdezaktualizowanych, a takze pozbawionych gtebi lub wolnych od nawigzan do rze-
czywistosci.

Na razie bibliotekarstwo nam ,ptywa” w morzu krzykliwej i barwnej tatwizny, ktérg mozna
zaczgC uprawiaC z dnia na dzien. Czarna dziura pochfoneta katalogi, a wraz z nimi —
wiekszos¢ zarédwno humanistycznych, jak i inzynierskich aspektéw zawodu, ktére, jako fa-
chowe i podlegajgce refleksji naukowej, nalezy niezwtocznie ocalié.
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