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Jaka edukacja, taka biblioteka: klient biblioteki o krok za Web 2.0

Streszczenie: Rozwdj Internetu przebiega w dwéch wzajemnie wplywajgcych na siebie nurtach:
planowanych przez konsorcja informatyczne i biznesowe dziataniach oraz rownolegle przez
Zywiofowg, czesto zmasowang aktywno$c¢ uzytkownikéw Internetu. Ten czynnik spoteczny wywart
bardzo silny wptyw na ksztattowanie sie Internetu i nieraz modyfikowat jego wczesniej wyznaczony
kierunek rozwoju. Niniejszy tekst jest probg analizy zmian dotyczgcych percepcji informacji oraz
edukacji. Spoteczenstwo internetowe sprowadzito sensowne idee Web 2.0 w duzej mierze do groteski.
Wystarczy spojrzec¢ na to, jak mtode pokolenie uzywa Internetu. Istnieje duze ryzyko, ze sensowny,
teoretycznie, Internet semantyczny (Web 3.0) spotka podobny los. Pozostaje otwarte pytanie, czy w
najblizszym czasie zostang przewartosciowane metody edukacji i wychowania do konstruktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym, czy jak w wypadku sieciowych narzedzi 2.0, réwniez narzedzia 3.0
zostang przez wiekszos¢ sprowadzone jedynie do rozrywki i konsumpcji. Pozostaje otwarte pytanie o
miejsce i role biblioteki w takiej przestrzeni spotecznej: powinna zostac¢ ukierunkowana na ustugi czy
na edukacje?

Stowa kluczowe: Internet 2.0, Internet 3.0, information literacy, nowa edukacja, poznanie analogowe,
poznanie cyfrowe

Internet w swojej warstwie spotecznej jest wielowatkowy, wielowarstwowy i bardzo
ztozony. Z tego powodu nieprzewidywalny jest kierunek jego ekspansji. Obecnie
Scierajg sie ze sobg dwa zywioty napedzajgce jego rozwoj: komercyjne zmiany
technologiczne i strukturalne oraz kierunek narzucony przez uzytkownikéw sieci
(pewnych swego znaczenia i sily), ktorzy juz kilkakrotnie zadziwili swoim
zaangazowaniem i zorganizowaniem. Wielkim zaskoczeniem dla wszystkich byty
kolejno: rola facebookowej komunikacji podczas rewolucji w Afryce, skutecznos$é
dziatania ruchu Anonimowych czy pospolitego ruszenia przeciwko ACTA w naszym
kraju.

Jesli mozna w miare precyzyjnie przewidzieC techniczny rozwdj Internetu, to nie
sposob prognozowaé, jak w nowych warunkach zachowa sie spoftecznos¢
internautow. Tym trudniej odpowiedzieC na pytanie o role biblioteki w nowej sytuaciji.
Zmiany wymaga sposob myslenia o nowym modelu edukacji dla spoteczenstwa
wiedzy. Pozycja i rola biblioteki jest wtorna w stosunku do tego zagadnienia. Ja —
uzytkownik sieci, bibliotekarz, bedacy rowniez aktywnym uczestnikiem spotecznosci
2.0 — aby racjonalnie mysle¢ o kierunku rozwoju biblioteki, musze najpierw zadac¢
pytanie: ,Quo vadis homo netus’ i jaki jeste$ dzisiaj?”

! Kontrowersje i zastrzezenia moze budzi¢ okreslenie ,homo netus”, aczkolwiek termin ten wpisuje sie
w postmodernistyczng tradycje wskazywania na okreslone aspekty kondycji cztowieka
ponowoczesnegdo. ,Cztowiek sieci” (lub ,usieciowiony”) stanowi integralng czes¢ wspotczesnego
dyskursu filozoficznego.
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Dwie generacje pokolen: analogowi i cyfrowi

Biblioteka zawsze byta skierowana w strone czytelnika. Obecnie, w dobie
wielomedialnej i cyfrowej rzeczywistosci, stowo czytelnik jest semantycznie zbyt
waskie. Trafniej okresla go termin ,uzytkownik”. Jesli biblioteka ma stuzy¢ przede
wszystkim uzytkownikowi, to zanim sformutuje sie jakiekolwiek tezy na temat jej roli
dzisiaj i w przysztosci, istnieje koniecznos¢ opisania uzytkownika takiego, jakim on
jest realnie.

W minionych wiekach obraz otaczajgcego nas swiata zmieniat sie srednio co trzy
pokolenia. Obecnie zmiany cywilizacyjne i spoteczne nabraty takiego tempa, ze w
ciggu zycia naszego pokolenia — i pokolenia naszych rodzicow — Swiat zmienit sie
kilkakrotnie. Nasze dzieci zyjq i rozwijajg sie w srodowisku wszechobecnej sieci oraz
mobilnych mediow, co ma bardzo powazny wptyw na ich rozwoj indywidualny.

Coraz czesciej podkresla sie réznice w percepcji rzeczywistosci mtodego cyfrowego
pokolenia oraz pokolenia ich rodzicow. Méwi sie nawet o pokoleniu inteligenciji
cyfrowej oraz pokoleniu inteligencji analogowej.

Pokolenie inteligencji analogowej to osoby, ktére wzrastaty i rozwijaty swoje
funkcjonalne kompetencje w okresie sprzed wszechobecnosci Internetu i mobilnych
mediow. W przewazajgcej mierze nalezymy do tego pokolenia my — zawodowo
czynni bibliotekarze, ale tez pedagodzy, nauczyciele, wyktadowcy... Model
edukacji. Przeczytana, zastyszana informacja aby byta uzyteczna, musiata zosta¢
poddana memoryzacji. Do dzisiaj nazywamy to ,czytaniem (lub stuchaniem) ze
zrozumieniem”. Intelektualna obrdobka tak odbieranych informacji sprzyjata
zapamietaniu okreslonej wiedzy oraz wspierata naszg umiejetnosS¢ kojarzenia i
wigzania wiadomos$ci. Ten kapitat doswiadczen intelektualnych nazywamy naszg
wiedzg, a umiejetnos¢ jego wykorzystania madroscia.

Warto zauwazyc¢, ze pokolenie inteligencji analogowej ma okazje doswiadczy¢, jak
inne moze by¢ poznanie bez koniecznosci przeprowadzania osobistej operacji
intelektualnej na przedmiocie poznania. Kiedy ogladamy film w telewizji (a czesto
emitowane sg powtorki), wzruszamy sie lub dajemy sie przestraszy¢... — oddajemy
sie multimedialnej percepcji. Nieraz, pod koniec filmu nagle jakas scena uswiadamia
nam, ze przeciez film ten juz kiedys widzieliSmy. W naszej pamieci nic nie pozostato,
bo percepcja filmu nie wymagata ani rozumienia, ani memoryzacji. Stad efekt — brak
w pamieci. Mechanizmy procesu intelektualnego czytania ze zrozumieniem trafnie
obrazuje wypowiedz pewnej nastolatki, wielkiej fanki czytania ksigzek: Ja wole czytac
»Harrego Pottera” niz oglgdac film, bo kiedy czytam, to ja sobie to wszystko o wiele
bardziej bogato wyobrazam. Wspoétczesna szkota, uczelnia i caty formalny system
edukacji sg dostosowane do takiego witasnie cztowieka z inteligencjg i wiedzg
analogowa.

Mtodsze pokolenie ma wyksztalcone odmienne funkcjonalne kompetencje
poznawcze. Wyrastato juz w $Swiecie powszechnego dostepu do, nadzwyczaj
intuicyjnych w obstudze i powszechnych, ustug oraz narzedzi informacyjnych,
sieciowych, komunikacyjnych, multimedialnych. Umownie ten model — w
odréznieniu od opisywanego powyzej — nazywany jest czasami inteligencjg cyfrowa.
Jesli chcemy mowic o jakimkolwiek jutrze, to wtasnie tej grupie powinnismy poswieci¢
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najwiecej uwagi. Mtode pokolenie bowiem zaczyna juz by¢, a na pewno bedzie, w
zdecydowanej wiekszosci ,,klientem” i uzytkownikiem biblioteki. Trudnos¢ polega na
tym, ze liderzy biblioteczni, decydujacy o kierunku rozwoju bibliotek, nalezg jeszcze
do pokolenia poznania analogowego. Nie zawsze umiejg dostrzec, ze ich partnerzy
sq inni w zakresie percepcyjnym i funkcjonalnym.

Modus vivendi pokolenia mtodych cyfrowych

Pokolenie miodych cyfrowych znacznie rézni sie od pokolenia swoich rodzicow.
Obecnie juz mtodzi cyfrowi rodzg dzieci i niebawem doczekamy sie nastepnej
generacji, ktéra bedzie odbieraC¢ swiat inaczej i inaczej go poznawac¢. Nawet nie
zauwazamy, ze w codziennosci naszych dzieci nowe technologie sg az tak bardzo
wszechobecne. Wystarczy jednak zaczaC sie troche bardziej wnikliwie przygladac
mitodym, np. na ulicy, w tramwaju, autobusie, na przerwie w szkole, na uczelni... W
wiekszosci majg oni stuchawki w uszach i telefony komérkowe w dtoni lub
bezposrednio pod reka. Dzieki temu mtody cziowiek jest stale wspdtobecny wsréd
swoich znajomych przez SMS-y, a coraz czesciej rowniez przez Internet dostepny w
komoérce. Kiedy przychodza do domu, siadajg do komputera... Okoto 80% dzieci i
miodziezy ,,wtgczonych” jest do Internetu od 2 do 8 godzin na dobe (réwniez w
godzinach nocnych). Taka codziennos¢ zaczeta by¢ standardem i zagonieni rodzice
czesto nawet nie zwracajg uwagi na az tak wielkg dominacje sieciowych kontaktow
multimedialnych w zyciu swoich dzieci.

Warto zwrécic uwage na ewolucje sieci 2.0. Istotg filozofii Web 2.0 byto
wspottworzenie tresci przez internautow. Wydaje sie, ze apogeum takiego
kreatywnego rozumienia Web 2.0 przypadto na przetom wieku, kiedy nastgpita
eksplozja blogosfery. Ewolucja sieciowych uzytkownikow poszta jednak w catkiem
innym kierunku, a mianowicie wzrosta ranga ustug spotecznosciowych. Mtody polski
internauta bardzo szybko uzaleznit sie od serwisow e-PULS, potem Nasza Klasa, a
obecnie Facebook. Mtodzi ludzie przesiadujg tam godzinami i czym sie zajmujq?

Okazuje sie, ze ponad 90% czasu spedzanego w sieci jest przeznaczone na:

e spotkania towarzyskie z przyjaciétmi — ,wszystko jest imprezg” (portale
spotecznosciowe: Facebook, Nasza Klasa, komunikatory, np. Gadu-Gadu);

e rozrywke: bierng, konsumpcyjng — ,,fajne lub Smieszne” (muzyka, filmy i
rézne smieszne (?77?) serwisy takie, jak: demotywatory, kwejk, wiocha.pl.).
Zaskakujg najnowsze dane opublikowane przez Google: w polskim
Internecie najczesciej szukanym stowem w 2011 r. byt wyraz ,kwejk” —
nazwa serwisu z niewyszukanymi zartami;

e rozrywke aktywna i czynng — gry komputerowe i sieciowe (chtopcy
najczesciej strzelaniny, np. CounterStrike, dziewczeta — powszechnie
uprawiajg grzadki: FarmVille lub wirtualne zycie w SIMS-ach);

e niepohamowang konsumpcje — ,,po co kupowac” (masowe pobieranie
muzyki i filmoéw z Internetu, czesto na granicy prawa)?.

% Coraz cze$ciej mowig o tym nauczyciele i wychowawcy pracujacy z dzieémi i miodzieza. Zob.: Dzieri
Bezpiecznego Internetu: 7 lutego 2012 [on-line]. [Dostep 27.02.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http://eduwww.net/index.php?option=com_content&view=article&id=1121:dzien-bezpiecznego-
internetu&catid=7:na-plusie&ltemid=4.
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Osobnym, nowym zjawiskiem pokolenia miodych cyfrowych jest syndrom tzw.
wszechobecnej intymnosci (ambient intimacy)®. Mtodzi cyfrowi odnotowujg na swoich
tablicach serwiséw internetowych niemal wszystko, co robig: od ,,zaspatam” po
relacje o swoich aktualnych dolegliwo$ciach, a nawet intymnych kontaktach.

W naszym kraju najliczniejszy udziat w serwisach spotecznosciowych obserwujemy
w serwisie Nasza Klasa (obecnie: nk — miejsce spotkan) oraz Facebook. W innych
krajach popularne sg rowniez Tumblr, MySpace i inne. Coraz liczniej prowadzone sg
tez mikroblogi, np. Twitter i rodzimy Blip.

Jezeli podstawowym kryterium idei Web 2.0 miato byC¢ tworzenie tresci przez
uzytkownikow sieci, to taki mtody internauta nie ma z taka rzeczywistoscig nic
wspolnego. Juz co najmniej od trzech lat powinniSmy moéwi¢, ze model takiej
kreatywnosci umart. Oczywiscie istnieje on nadal i ma sie dobrze w Srodowiskach
takich jak Wikipedia, BiblioNETka, a takze we wszystkich preznych srodowiskach
zwigzanych z Ruchem Open Access czy w zakresie tworzenia oprogramowania
GNU/GPL. Statystycznie jednak mozna powiedzieé, ze zajmujg sie tym waskie elity
sieciowych uzytkownikéw. W przewazajgcej wiekszosci dominuje czysto ludyczna i
konsumpcyjna eksploracja sieci, mediéw i informaciji.

Technologie i media majgce utatwi¢ zdobywanie wiedzy i rozwoj edukacji zbyt czesto
wzmachniajg niekorzystne dla rozwoju jednostki i spoteczenstwa cechy i nawyki. Cos
w naturze cztowieka jest z klasycznej pazernosci: ,,chleba i igrzysk”. Teraz nie trzeba
o to wota¢, wystarczy siegna¢ do Internetu.

Rozwdj nowych technologii jest duzym wyzwaniem wychowawczym, a mniegj
edukacyjnym. Przeciez tu nie ma sie czego uczyC, wystarczy wyciggna¢ reke i
uzywaé. Doskonatg ilustracjg intuicyjnosci obstugi urzgdzen sieciowych jest
obserwacja, jak sobie z tym radza najmiodsze nawet dzieci®.

Model poznania i percepcji wiedzy w pokoleniu cyfrowych

Wielkim dramatem wspotczesnej edukacji formalnej jest to, ze zaktada ona, iz model
poznania i uczenia sie mtodego pokolenia jest identyczny z analogowym modelem
poznania ich rodzicéw. Mtodzi od samego poczatku wzrastali w catkowicie innym
Srodowisku informacyjnym i poznawczym. Za posrednictwem Internetu niemal kazda
informacja potrzebna w danej chwili jest btyskawicznie dostepna, wystarczy tylko
odpowiednio postawi¢ pytanie wyszukiwarce internetowej. Informacja w sieci jest
zatomizowana i wystepuje w ilosci przekraczajgcej mozliwos¢ jej odbioru, a liczba
wyszukanych informacji na zadany temat zmienita sposéb percepciji tresci.

Wspotczesny uzytkownik informacji cyfrowej NIE CZYTA TEKSTU, tylko szybko
i pobieznie ,skanuje”. Zatrzymuje na nim dtuzej uwage tylko wtedy, gdy
zarejestrowana przez swiadomos¢ informacja wyda mu sie przydatna. W takiej

3 Wiecej zob.: WANKE, M. Bliskos¢ w tle [on-line]. [Dostep 02.02.2012]. Dosteny w World Wide Web:
http://www.slideshare.net/wankz/ambient-intimacy-pl-3400695.

* Kto nie miat osobiscie mozliwosci obserwacji matych dzieci bawigcych sie sieciowymi urzgdzeniami,
zachecam do obejrzenia filmiku pokazujacego jak 2,5-letnie dziecko radzi sobie z iPadem: A 2.5 year-
old has a first encounter with an iPad [on-line]. [Dostep 01.02.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http://www.youtube.com/watch?v=pT4EbM7dCMs.
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sytuacji natychmiast jg wykorzystuje w praktyce, a potem... staje sie mu ona zbedna.
Nie musi i nie chce jej zapamietywac. Jesli bedzie jej kiedykolwiek potrzebowat,
ponownie siegnie po nig do sieci. Takie utylitarne wykorzystanie informacji nie tworzy
zadnej wiedzy. Informacja jest wyciggana z pamieci zewnetrznej, wykorzystana i
wyparta ze Swiadomosci. Jesli podmiot poznajacy i dziatajgcy nie musiat w zaden
sposob ,obrabiac” intelektualnie pozyskanej wiadomosci, to dla niego jest ona tylko
narzedziem dziatania, a nie zrodtem wiedzy. Szybka informacja — szybka reakcja =
zadanie wykonane. Mozna klikac dalej... Badania nad tym zjawiskiem, ktore
zapoczatkowat w 2007 r. Gary Small, potwierdzaja, ze sSrodowisko poznawcze w sieci
promujse pobiezng lekture i brak koncentracji oraz powierzchniowe przyswajanie
wiedzy”.

Gfebokie przemyslenia, umiejetnoS¢ zanurzenia sie w konkretnej dziedzinie badan,
zdolnosc Sledzenia narracji, rozumienia argumentow i stawiania krytycznych pytan —
wszystko to zanika na rzecz powierzchownego ,zbierania informacji”. Mfodzi
internauci doskonale radzgq sobie z gromadzeniem danych potrzebnych im do
stworzenia szkolnego projektu — ale to wcale nie oznacza, ze potrzebne informacje
do korica zrozumieli i przyswoil®. Ta konkluzja Nicholasa Carra bardzo trafnie
podkresla inno$¢ poznania nowego internetowego pokolenia. Atomizacja i nadmiar
informacji w sieci wyolbrzymity naturalng umiejetnos¢ szybkiego czytania kazdego
tekstu. Znany jest eksperyment oksfordzki, polegajgcy na losowym pozamienianiu w
catym akapicie liter we wszystkich wyrazach tekstu, poza literami pierwszymi i
ostatnimi w kazdym wyrazie. Tak spreparowany tekst kazda osoba czyta rownie
biegle i szybko, jak tekst bez pomieszanych liter. Nasza umiejetnos¢ czytania
umozliwia nam takie spojrzenie na fragment tekstu, aby dostrzec jego tres¢. Tym
rézni sie ,,potykanie” ksigzkowej beletrystyki od zachwytu nad stowem mitosnika
sztuki literackiej, ktory delektuje sie kazdym zdaniem.

Internauta otoczony takg liczbg tekstow, obrazéw, dzwiekdbw coraz bardziej
przyspieszat, przyspieszat, az wyksztatcit sie w nim odrebny system szybkiej
percepcji. Ostatnio firma Nielsen Olson Group przeprowadzita bardzo ciekawe
badania na grupie 230 osob, ktérym data do wykonania podobne zadanie
wyszukania i wykorzystania informacji w Internecie. W trakcie badania kamery
umocowane przy monitorach ich komputeréw sledzity ruchy gatki ocznej w trakcie
eksploracji Internetu’.

Znaczace sg wyniki tych badan potwierdzajgce, ze tekst jest skanowany, a nie
czytany:
= uzytkownicy witryn internetowych bardzo szybko przegladali strony
internetowe (skupienie wzroku trwato krotko, dziesigte czesci sekundy na
poszczegolnych elementach);
= uzytkownicy witryn internetowych badali strony internetowe zgodnie z
ksztattem litery F (najwiecej informacji jest przyswajanych z pierwszych
linijek, poczgwszy od lewej krawedzi ekranu);

® CARR, N. Co Internet robi nam z mozgiem.W: Wyborcza.pl [on-line]. [Dostep 28.02.2012]. Dostepny

gv World Wide Web: http://wyborcza.pl/1,98077,8034362,Co _internet robi nam_ z mozgiem.html.
Tamze.

" GOSIEWSKI, M. Eyetracking w badaniach uzytecznosci [on-line]. [Dostep 28.02.2012]. Dosteny w

World Wide Web: http://www.ittechnology.us/eyetracking-w-badaniach-uzytecznosci/.
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= badani byli niezwykle skuteczni w selektywnym wybieraniu informac;ji (ich
wzrok skupiat sie tylko na najistotniejszych elementach);

= obrazki umieszczane w srodku tekstu byty czesto traktowane jako
przeszkody i omijane (wyjatkiem byty grafiki Scisle zwigzane z tekstem);

= grafiki rozmyte, niewielkie, nieczytelne byly automatycznie pomijane;

= duzo wiekszg uwage badanych zwracaty obrazki zawierajgce jakies
informacje, niz te, ktére miaty jedynie walory estetyczne;

= badani czesto patrzyli na fotografie, na ktorych fotografowany patrzyt
prosto w obiektyw (nie chodzito jednak o zdjecia profesjonalnego modela,
ktorg uznawano za nieautentyczng);

= animacje przyciggaty uwage tylko w sytuacjach, kiedy byty
nieskomplikowane oraz miaty zwigzek z tekstem;

= witryny zaprojektowane w prosty sposob, zawierajgce mato elementow,
powodowalty, ze uzytkownik bardziej skupiat sie na tresci przekazu.

Informacja nowego modelu percepcji wiedzy jest zatomizowana i rozrzucona w sieci.
Poszczegoblne jej elementy nie sg ze sobg strukturalnie powigzane. Istotne jest
réwniez, ze informacja ta jest caly czas przechowywana w pamieci zewnetrznej w
stosunku do podmiotu poznajgcego i nie jest przez niego trwale zapamietywana.

Wyszukana, bardziej trafiong informacje uzytkownik szybko wykorzystuje, by
natychmiast zajaé uwage czyms innym. Taka filozofia poznania jest powaznym
zagrozeniem dla jakiejkolwiek wizji budowania spoteczenstwa wiedzy. Nie mozna
bowiem mowi¢ o wiedzy w obliczu zrecznosci porownywalnej do szybkosci i
skutecznosci dziatania w grze komputerowej. Nie jest wazna tres¢ informacji, wazna
jest jej uzytecznos¢ w danej chwili.

Koncem epoki Web 2.0 w Internecie nie jest perspektywa wdrozenia (od okoto 10 lat)
Internetu semantycznego, okreslanego terminem Web 3.0. Idee 2.0 pogrzebata
praktyka spoteczna: dominujgce u miodych uzytkownikéw ludyczne, utylitarne oraz
konsumpcyjne wykorzystywanie narzedzi 2.0. Narzedzia te miaty staC sie
akceleratorem i motywatorem indywidualnej kreatywnoséci. W praktyce, nader czesto
okazaty sie demotywatorem osobistego rozwoju, wzmacniajgc elementy
destruktywnej bylejakosci Sleczenia w sieci, co w dodatku zrodzito nowe formy
sieciowych uzaleznien. Pieknie brzmig stowa apelu deklaracji kapsztadzkiej z grudnia
2007 r., wzywajgcej zaréwno nauczycieli, jak i uczniow do dzielenia sie swoimi
osiggnieciami (share) poprzez udostepnienie innym swoich prac oraz ich wynikow. W
tym miejscu nie mozna nie wspomniec o idei open access, Creative Commons i wielu
innych mozliwosciach.

Budowana od kilkunastu lat idea Internetu semantycznego (ktoéry w teorii miat byc
nastepca Internetu 2.0) i gotowe, sprawdzone mechanizmy czekajg ciagle na
wdrozenie. Akcentem charakterystycznym dla 2.0 byto kreatywne zaangazowanie
uczestnikéw sieci w budowanie zasobow. W wersji 3.0 potozono nacisk na tworzenie
takiej struktury informacji, ktorg beda mogty ,inteligentnie” zarzadza¢ boty
komputerowe®. Miato to byé doskonate narzedzie wspomagajace szybki rozwdj

® Terminem ,,bot” okresla sie program komputerowy wykonujacy pewne czynnosci w zastepstwie
cztowieka.
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cywilizacyjny i spoteczny: kreatywno$¢ i twodrczos¢ (2.0) oraz racjonalne
strukturyzowanie wiedzy (3.0) po stronie cziowieka; szybko$¢ i skutecznosc¢
uporzadkowania wiedzy i informacji (3.0) po stronie maszyn informatycznych
(komputerow i semantyczne;j sieci).

Idea takiego rozwoju jest bardzo kuszgca. Jesli Internet semantyczny 3.0
rzeczywiscie stanie sie nastepca Internetu 2.0, to i tak nic nie zmieni faktu, ze
uzytkownikami naszych bibliotek bedg realnie zyjacy ludzie — kolejne pokolenia
cyfrowych. Wydaje sie jednak, ze przysziosc¢ bibliotek oraz ich przystosowanie do
nowych wyzwan nie jest problemem tylko bibliotek i bibliotekarzy. Jest to zagadnienie
wtérne. W pierwszej kolejnosci nalezy przewartosciowac pojecie edukac;ji i radykalnie
przebudowac jego zatozenia i metodyke.

Jesli:
¢ miode pokolenie bedzie pokoleniem kreatywnym i uczgcym sie,
e szkofa i uczelnia utatwi mu indywidualny i osobisty rozwa;,
e miarg sukcesu edukacyjnego bedzie umiejetnos¢ i zdolnos¢ tworzenia
nowej jakosci, a nie tylko konsumpcja i zabawa,

to wtedy bedziemy mogli zastanawiaé sie nad tym, gdzie umiejscowi¢c w tej
rzeczywistos$ci biblioteke.

Mozna planowa¢ oraz wytycza¢ kierunki rozwoju Internetu oraz w jakis sposéb
stymulowaé jego rozwdj. Trzeba jednak bra¢ pod uwage to, ze spotecznosc
internetowa moze pokierowac jego rozwojem w strone catkiem inng niz planowana.
Nowe technologie upraszczajg, utatwiajg i przyspieszajg dziatanie cztowieka. Nie
majg jednak wptywu na jego decyzje, jak zostang wykorzystane. Niezaleznie od tego
czy mamy na mysli sieciowe narzedzia generacji 2.0 czy generacji 3.0 i tak wszystko
zalezy od tego, jak one zostang wykorzystane przez pojedynczego uzytkownika.
Wszystko to nie brzmi zbyt optymistycznie.

Przed bibliotekarzami stoi bardzo istotne pytanie: jaki mamy pomyst na role biblioteki
w takim, jak dzis i jutro, dynamicznie zmieniajgcym sie swiecie, ze wszystkimi
mozliwosciami globalnej sieci?

Czy biblioteka ma dostosowa¢ swoje ustugi do potrzeb nowego uzytkownika
pokolenia mtodych cyfrowych oraz ich oczekiwan? Przeciez biblioteka ma petnié¢
funkcje ustugowg w stosunku do swoich klientow. A moze biblioteka powinna
rozwingC sie w kierunku animatora edukacji w wymiarze jednostkowym i powigzac
funkcjonalnie dobre pomysty sieci 2.0 oraz Internetu semantycznego, open access
oraz uczenia sie (indywidualnego rozwoju) przez cate zycie. Taka funkcja spoteczna
biblioteki nigdy nie bedzie wspierana wprost przez gospodarke rynkowa. Gospodarka
rynkowa opiera sie na podazy i popycie. Jej rozwoj zalezy od poziomu konsumpciji,
a nie od poziomu jakosci spoteczenstwa oraz jego wiedzy.

Nadal pozostaje otwarte pytanie: czy mamy pomyst, co mozna zrobi¢, aby biblioteka,
wykorzystujgc  wszystkie oszatamiajgce mozliwosci technologii  sieciowych,
komunikacyjnych oraz multimedialnych, mogta poszczyci¢ sie wartoscig dodang
w edukacji spotecznej. Biblioteki naukowe i uczelniane petnig takg wtasnie funkcje,
ale wazne jest to, by nieustannie wdrazaty wszystkie optymalne nowe narzedzia
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sieciowe, ktore mogg wzmocnic¢ ich skutecznos¢. Bardziej pilng sprawg wydaje sie
by¢ zweryfikowanie funkcji bibliotek szkolnych i publicznych tak, aby bardziej
zdecydowanie wspieraty edukacyjny rozwoj mtodego cztowieka.
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