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WSTEP

Aleksandra Grabowska-Powaga,
Monika Krakowiak-Drzewiecka

Kapitalizmu XXI w. nie sposéb postrzega¢ jedynie przez pryzmat akumula-
cji srodkow produkeji. Jest to kategoria wielowymiarowa, determinowana licz-
nymi zmiennymi ilosciowymi i jako$ciowymi, w tym otoczeniem instytucjonal-
nym, procesami politycznymi, problemami wtadzy i legitymizacji spoteczne;.
Na pozor istota wspotczesnego kapitalizmu pozostaje taka sama jak na poczatku
uprzemystowienia — rézne formy kapitatu stanowia fundament rozwoju gospo-
darczego 1 wptywaja m.in. na przyrost produktywnosci, wzrost plac, bilans han-
dlowy, innowacje technologiczne itp. Wiele wskazuje jednak na to, ze charakter
kapitalizmu ulegt dos¢ istotnym zmianom, co przejawia si¢ m.in. w nastgpuja-
cych zjawiskach:

— reinterpretacja pojgcia kapitatu i poszerzenie jego znaczenia,

— powstawanie nowych form i sposobow akumulacji bedacych poktosiem m.in.
postepu technologicznego i przemian spotecznych (np. kapitat spoteczny i in-
telektualny, kapitat naturalny/przyrodniczy, kapital publiczny, kapitat finan-
sowy, kapitatl big data),

— pojawianie si¢ nowych zagrozen zwigzanych z dalsza akumulacjg kapitatu
(inwigilacja ze strony korporacji big tech, niszczenie sSrodowiska naturalnego),

— ucieczka wielkiego kapitatu spod nadzoru panstw narodowych oznaczajaca,
ze w wielu sytuacjach kapitat stat si¢ Zrodtem wiadzy.

Analiza powyzszych zagadnien stanowi punkt odniesienia w rozwazaniach
poczynionych przez Autoréw niniejszej monografii. Celem podejmowanego przez
nich wysitku jest proba identyfikacji wspotczesnych form kapitatu oraz ich struktury
z perspektywy rozwoju gospodarczo-spotecznego. Nalezy tym samym wyjs$¢ poza
waskie pojecie kapitatu odwotujace si¢ do majgtku firmy lub zakumulowanego
bogactwa na rzecz uj¢cia wielowymiarowego i interdyscyplinarnego.

Mozna zauwazy¢, ze nie wszystkie proby rozwoju i ksztaltowania kapitatu
przynosza korzys$ci w postaci podnoszenia standardu i jakosci zycia ludzi. Czgsto



s3 to bowiem zaledwie gry interesow politycznych i korporacyjnych. Niniejsza
monografia stanowi probe stworzenia studium wiedzy na temat wspodlczesnej
teorii kapitatu. Rozwazania skupiaja si¢ przede wszystkim na niematerialnych
sktadnikach/formach kapitatu, gdyz przyjeto zatozenie, ze kapitat rzeczowy zostat
juz dostatecznie rozpoznany i opisany w teoriach ekonomicznych. Ujecia kapitatu
w poszczegolnych rozdziatach cechuje zroznicowany poziom abstrakcji. Struktura
monografii zostata podporzadkowana stopniowemu poglebianiu i uszczegota-
wianiu poprzednich rozwazan.

Rozdzial pierwszy stanowi swoisty wstep do dociekan przedstawionych
w kolejnych czes$ciach. Autor przedstawia w nim kategorie kapitalu w innym
swietle niz wiekszo$¢ tekstow z tego tematu. Rozdzial jest pewnego rodzaju
dyskusja na temat tego, czym rdéznig si¢ formy/metafory kapitatu (przez innych
autoréw uznawane za niematerialne sktadniki kapitatu) od kapitatu whasciwego,
czyli pienig¢znego. Rozdziatl drugi koncentruje si¢ wokdt tematu modyfikacji
teorii kapitatu zwigzanej z uwzglgdnieniem zmian we wspolczesnej gospodarce
obejmujgcych zastosowanie sztucznej inteligencji. W rozdziale trzecim przed-
stawione zostaly zaleznosci miedzy wolnoscig a kapitalem spotecznym. Autorka
starata si¢ zidentyfikowac i opisa¢ zmiany we wspotczesnej gospodarce, ktore
ujawniaja postepujace ograniczanie wolnosci, co w konsekwencji prowadzi do
trudnosci w budowie kapitatu spotecznego. Tematyka rozdzialu czwartego kore-
sponduje zaréwno z rozdzialem pierwszym, jak i trzecim, gdyz przedstawia zja-
wisko wspoldzielenia w gospodarce oraz jego wptywu na mozliwos¢ tworzenia
i wzmacniania kapitatu spotecznego. Rozdzial piaty koncentruje si¢ na pogle-
bieniu badan nad kategorig kapitatu spotecznego, przenoszac je na poziom
przedsigbiorstw. Procz konceptualizacji kapitatu spotecznego tekst zawiera wyniki
badan ankietowych przeprowadzonych wérdéd mikro i matych przedsigbiorstw,
ktorych celem bylo okreslenie skali uczestnictwa tych podmiotéw w kreowaniu
kapitatu spotecznego. Rozdziaty szosty i siddmy odnosza si¢ do kategorii kapitatu,
analizowanej z perspektywy podstawowych jednostek samorzadu terytorialnego,
czyli gmin. Wywod przedstawiony w rozdziale szostym jest uzupetiony i uszcze-
golowiony rozwazaniami z rozdzialu siodmego. W rozdziale szostym scharakte-
ryzowana zostala struktura kapitalu gminy, obejmujaca siedem sktadowych.
Nastepnie opisany zostal wptyw gospodarki cyfrowej na poszczegodlne elementy
kapitatu gmin miejskich wraz ze wskazaniem przyktadéw z praktyki polskich
miast. Rozdziat sibdmy natomiast oscyluje wokot czynnikow ksztattujacych kapi-
tal gminy i jego poszczegolne sktadowe. Pokazuje rowniez, jak czynniki oddzia-
luja na powigzania mi¢dzy sktadowymi kapitatu gminy, postugujac sie¢ w tym
celu przyktadami z praktyki.



Wielo$¢ podniesionych tu zagadnien zdaje si¢ przesadza¢ o nieuchronnej
niekompletno$ci prowadzonych w monografii dociekan. Mozna jednak mie¢ na-
dziejg, iz bedzie ona mogla inspirowac poglebione rozwazania dotyczace wspot-
czesnych form kapitalu w obecnej i nadchodzacej przysztosci.






Rozdziat 1

FORMY CZY METAFORY KAPITALU?

Maciej Miszewski

1.1. Wprowadzenie

Rzeczywisto$¢ spoteczno-gospodarcza, bedaca przedmiotem opisu teorii
ekonomii, jest wysoce zlozona, przy czym stopien tej ztozonosci wciaz rosnie.
Uniemozliwia to — a co najmniej utrudnia — bezposredni jej opis. Teoretycy eko-
nomii uciekaja si¢ wiec do sposobow dajacych szansg oddania istoty rozpatry-
wanych procesow i zjawisk. Takim sposobem, za uzycie ktorego trzeba jednak
ptaci¢ ostabieniem wartosci poznawczej danych koncepcji naukowych, sg ,,styli-
zowane fakty” — przeksztatcane w imi¢ spojnosci tworzonej konstrukcji teoretycz-
nej twierdzenia, podbudowywane czastkowa jedynie wiedza [Fiedor, 2015, s. 17].

Zwolennicy utylitarnego podejécia do tworzenia teorii ekonomicznych sktonni
sa wyzej ceni¢ komunikatywno$¢ teorii niz jej formalng elegancje. Probuja uzy-
wac metafor, ktorych ksztatt pozwala zrozumie¢ sedno opisywanych elementéw
rzeczywistosci. Dobrym przykladem skutecznego komunikacyjnie uzycia meta-
for moga by¢ teksty J. Wilkina [2016, s. 36-52]. Metafory budowane sa dwojako.
Moga si¢ one opiera¢ na podobienstwie cech badanego zjawiska do cech rozpo-
znawanych w innych domenach bytu spotecznego badz tez na analogiach po-
miedzy obserwowanymi w gospodarce mechanizmami a innymi, znanymi juz
lepiej z innych obszarow. Ten drugi typ metafor nadaje si¢ przede wszystkim do
odzwierciedlania procesow, a nie poszczegdlnych zjawisk gospodarczych.

Pojecie kapitatu, bedace przedmiotem prezentowanych wywodow, stanowi
przyktad takiego wtasnie procesualnego uzycia metafory. Tytul niniejszej mono-
grafii, w ktorym mowa o formach kapitatu, nasuwa spostrzezenie, iz formom tym
mozna przypisac¢ rézny status metodologiczny. Jesli mowimy o kapitale w jego
Scistym, pierwotnym rozumieniu — a wigc o kapitale pienieznym badz finanso-
wym — pojecie to odbieramy dostownie. Kapitat jest tu zasobem wartosci pie-
ni¢znych, ktéry wprowadzamy do obrotu gospodarczego w celu jego pomnoze-
nia. Takie ujecie kapitatu nie jest metaforg.



1.2. Metafory kapitatu

Wsrdd innych niz kapitat pieniezny form kapitatu czesto podnosi sie (i uzywa
w rozwazaniach z zakresu nauk spotecznych) okreslenia takie jak kapitat ludzki,
kapitat kulturowy, kapital spoteczny, a nawet kapitat przyrodniczy (ekologicz-
ny). Podobienstwo migdzy nimi a kapitatem pienigznym zwigzane jest z mecha-
nizmami ich funkcjonowania. We wszystkich przypadkach mamy do czynienia
z gromadzeniem okre$lonego zasobu, uznawanego za warto$¢ przez gromadzacy
go podmiot, oraz zastosowaniem go w celu jego pomnozenia. Trafne wydaje si¢
poréwnanie tego mechanizmu do dziatania wirusa. ,,Kapital ma swoj samopowie-
lajacy sie kod, tak jak wirus stara si¢ przemieni¢ wszystko, czego si¢ dotknie,
w samopowielajacg si¢ replike samego siebie — to znaczy w nowy kapital” [Hickel,
2021, s. 123]. J. Hickel pisat tu o kapitale pienigznym (w istocie — finansowym).
Zauwazmy jednak, ze ujgcie to daje si¢ odnies¢ — z niewielkimi zastrzezeniami —
do innych form kapitatu.

Roznica, ktorg w tym kontekS$cie mozna wskaza¢, dotyczy przede wszyst-
kim przejawow pomnazania si¢ kapitatu. W przypadku kapitatu pienigznego jest
to wzrost wartosci tworzacych zasoéb. W pozostatych przypadkach pomnazanie
polega najczesciej na wzroscie liczebnosci nosnikow owych wartosci, a wzrost
samych wartosci, cho¢ mozliwy, nie musi jednak wystepowac. Po drugie, co wy-
daje si¢ bardziej istotne, wymienione pojecia funkcjonuja jako prawomocne
kategorie w obrgbie danych konstrukcji teoretycznych i mozna wskaza¢ dla kaz-
dego z nich teorig, w §wietle ktorej tracitby swa uzytecznos¢. Nie sa to kategorie
uniwersalne. Refleksja nad nimi i ewolucjg zwigzanych z nimi zjawisk oraz pro-
cesOw nabedzie wigkszej Scistosci metodologicznej, jesli bedziemy mowic o nich
jako o metaforach kapitatu, odrézniajac je tym samym od pojgcia pierwotnego,
ktorym jest kapitat pieni¢zny.

Kazda z wyliczonych ,,metaforycznych” form kapitatu nie jest wewnetrznie
jednorodna, co r6zni je od kapitatu sensu stricte. Kapitat pienigzny sktada si¢
z jednostek wartosci, jednakowych dla danego systemu walutowego, badz wy-
mienialnych na dane inne jednostki, a co najmniej dajacych si¢ na jakies wspolne
jednostki przeliczy¢. Jest wige on wielkoscig mierzalng. Sktadniki metafor kapi-
talu sg wewnetrznie réznorodne i niekoniecznie porownywalne miedzy soba.
Kapital ludzki, bedacy forma najblizsza strukturalnie pojgciu pierwotnemu, sktada
si¢ wprawdzie z policzalnych jednostek, wyposazonych jednak indywidualnie
w szereg kluczowych cech jako$ciowych, sprawiajacych, ze porownywanie wiel-
kosci réznych przypadkow kapitatu ludzkiego staje si¢ utrudnione. Jego mierze-
nie mozliwe jest tylko posrednio i nie oddaje jego istoty ani znaczenia.
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Kwestia ta wigze si¢ z odmiennoscig charakteru wartosci sktadajacych sie
na dany zasob kapitatowy. Uzyteczne bedzie tu rozrdznienie wartosci instrumen-
talnych i egzystencjalnych [Hausner, 2019, s. 12]. W ujgciu J. Hausnera rozréznie-
nie to jest ukazane jako dychotomia. Wolno jednak uznaé, iz warto$ci sktadajace
si¢ na zasoby kolejnych metafor kapitatu maja charakter mieszany. Poczynajac
od kapitatu pienigznego, zawierajacego jedynie wartosci instrumentalne, poprzez
kapitat ludzki, gdzie aspekt przetrwania jednostki narzuca wspdlnotowy, a wiec
egzystencjalny charakter wartosci, do dalszych form, w ktorych sktadniki egzy-
stencjalne dominuja coraz bardziej, przy zachowaniu jednak w kazdym przy-
padku czastki wartosci instrumentalnych.

Wewnetrzna niejednorodno$¢ sktadnikow kapitatu nasila si¢ w miare upo-
wszechniania si¢ nowych, coraz bardziej odleglych od pojecia pierwotnego,
metafor kapitatu. Elementy sktadowe kapitatu spotecznego czy kulturowego roz-
nig si¢ miedzy soba jeszcze bardziej, a proby ich mierzenia czy wttaczania we
wzory sformalizowanej ekonomii najczesciej zawodzg. Kolejne metafory kapita-
hu odnosza si¢ do zjawisk o charakterze systemowym, gdzie rola poszczegolnych
sktadowych podporzadkowana jest mechanizmowi catego systemu (np. ekosys-
temu). W tych przypadkach wymierne aspekty form kapitalu ograniczajg si¢ tylko
do zewngtrznych efektow ich funkcjonowania.

Metaforyczne formy kapitalu bywaja wieloaspektowe. W kapitale ludzkim
daje si¢ wyrozni¢ aspekt ilosciowo-demograficzny, a takze aspekt statusu spo-
tecznego. Ten ostatni dotyczy tego, czy i w jakim stopniu ludzie, a wiec sktadni-
ki kapitatu ludzkiego, sktonni sa do podejmowania dziatalnosci gospodarczej lub
innej zarobkowej zgodnie badz niezgodnie z mniemaniami o wlasnych kompe-
tencjach i miejscu w strukturze spotecznej. Oba te aspekty laczy sposob rozu-
mienia pomnazanej wartosci — zdolnos$ci i sktonnosci do dziatania w ramach go-
spodarki [Hausner, 2019, s. 217].

1.3. Kapitat kulturowy

Dla kapitatu kulturowego wtasciwe sg aspekty edukacyjny, osobowy oraz
aspekt tradycji danego kregu kulturowego. Stwierdzenie, ze okreslony poziom
edukacji warunkuje zakres i intensywnos$¢ uczestnictwa w kulturze, jest prawda
banalng. Warto jednak zauwazy¢, iz samo korzystanie z dobr kultury nie musi
si¢ przyczynia¢ do pomnazania kapitalu kulturowego. Uczestnictwo w kulturze
bywa bierne i wynika nierzadko z checi dostosowania si¢ do oczekiwan otocze-
nia. Taka postawa nie zapewnia pomnazania si¢ kapitatu kulturowego (nawet
w wymiarze jednostkowym). Podobne watpliwo$ci mozna podnosi¢ w kwestii
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roli edukacji. Praktyka systeméw edukacyjnych niekoniecznie sprzyja rozbu-
dzaniu u dzieci i mtodziezy potrzeb wigzacych si¢ z dobrami kultury. Nie mozna
tez pomina¢ zwigzku pomigdzy indywidualng wrazliwoscig (aspekt osobowy)
a zdolnoscia do wykorzystywania edukacji dla rozwoju wlasnego kapitatu kultu-
rowego. Wreszcie — kapitat kulturowy moze by¢ i bywa dziedziczony. Wyraza
si¢ to przede wszystkim we wplywie §rodowiska domowego na rozbudzanie
potrzeb w zakresie kultury. Jest to kwestia nasladownictwa postaw jednego lub
obojga rodzicdéw, ale w niemniejszym stopniu dostepnosci dobr kultury uwarun-
kowanej statusem materialnym rodziny. Dziedziczenie kapitatu kulturowego
moze tez mie¢ miejsce w wickszych zbiorowosciach, poprzez oddzialywanie
okreslonych §rodowisk zawodowych, oraz w odniesieniu do charakteru miejsca
zamieszkania (wielkie miasta, mate miejscowosci, wies).

Nowym aspektem kapitatu kulturowego jest mozliwo$¢ jego pomnazania
w zwiazku z korzystaniem (jednostkowo, ale gtéwnie zbiorowo) z ustug interne-
towych. Stanowig one zrodto informacji zawierajacych elementy wiedzy, a takze
bezposrednio — samych dobr kultury. Przede wszystkim za$ internet tworzy plat-
formy spotecznosciowe umozliwiajagce wymiang mysli i rozbudzajgce zaintere-
sowania, m.in. rowniez dobrami kultury. Rosngcy wcigz wplyw internetu na pom-
nazanie kapitatu kulturowego nie wydaje si¢ jednak jednoznaczny. Wptyw ten jest
obcigzony nowym, wynikajgcym bezposrednio z postepu naukowo-technicznego,
zjawiskiem nadmiaru informacji. O ile w erze przedinternetowej barierg rozwo-
jowa byla dostgpnos¢ informacji (w tym rowniez dobr kultury), to wspotczesnie
mamy do czynienia z nierozwigzywalnym do konca problemem selekcji infor-
macji. Zasadniczych trudnosci odbiorcom przekazu dostarcza¢ moze rozroéznianie
dobr potencjalnie pomnazajacych kapitat kulturowy od informacji pozorujacych
jedynie charakter dobr kultury. Przecietny odbiorca ulega przy tym naciskom
marketingowym czy tez modom utrudniajgcym orientacje co do wartosci otrzy-
mywanego przekazu. Rownolegle selekcj¢ utrudnia tzw. szum informacyjny —
nieistotne, lecz odwracajace uwage odbiorcy anonsy, ciekawostki i zwykty spam.
Problem ten wigze si¢ po cz¢$ci z edukacyjnym aspektem kapitatu kulturowego.
Mamy tu do czynienia z zaleznoscia dwukierunkowa. Zrodta internetowe moga
wspomagaé procesy edukacji, ale dla wyodrgbnienia istotnej edukacyjnie wiedzy
i jej pozadanej percepcji niezbedne okazuje si¢ wczesniejsze przygotowanie
odbiorcéw. Owo przygotowywanie powinno by¢ rowniez konstytutywnym ele-
mentem edukacji. Przyktady pochodzace z panstw, w ktérych nauka umieje¢tno-
$ci korzystania z mediow wlaczana jest do programow szkolnych, nie znajdujg
w Polsce dostatecznego oddzwigku.

Pomnazanie si¢ kapitalu kulturowego obejmuje zaréwno ten kapital jako
zasob, jak 1 zwigzane z nim inne zasoby — zwlaszcza kapital pieni¢zny. Kwestia
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powstawania warto$ci ekonomicznych dzieki inwestycjom w kapital kulturowy
moze by¢ réznorako interpretowana w zaleznosci od tego, gdzie zostanie zazna-
czona granica tego, co ekonomiczne. J. Hausner twierdzi, iz granica ta wyzna-
czana jest przez przyjety model gospodarowania — gospodarki linearnej badz
cyrkularnej. Upowszechnienie tego drugiego modelu, cho¢ pozadane z punktu
widzenia przyszto$ci globu, nie jest jednak przesadzone. Inne powigzanie kapita-
hu kulturowego i ekonomicznego wigze si¢ z pojeciem wiasnosci intelektualne;.
Pomimo podniesionych tu nieostrosci teoretycznych mozna z pewnoscig stwier-
dzi¢, iz kultura moze by¢ traktowana jako zasob, ktéry moze by¢ pomnazany
poprzez dziatania majace wymiar ekonomiczny, a pomnazanie tego zasobu zwigk-
sza dobrostan spoteczny i przewaznie — takze ekonomicznie rozpatrywany do-
brobyt. Problem ilosciowego wymiaru kapitatu kulturowego trafnie kwituje przy-
wolywany juz J. Hausner [2019, s. 381]: ,,Wazniejsze od tego, jak liczy¢ wartos¢
kultury, zdaje si¢ to, po co to liczy¢, a tym samym, co naprawde warto mierzy¢
w odniesieniu do kultury”.

1.4. Kapitat spoteczny

W przypadku kapitatu spotecznego mozna wyrdzni¢ charakterystyczne dla
niego aspekty. W literaturze wskazuje si¢ na aspekt strukturalny, obejmujacy
powiazania oraz sieci laczace i spajajace zbiorowosci, stanowigce nosnik tego
kapitatu. Bardziej istotny, lecz trudniej mierzalny, wydaje si¢ kognitywny aspekt
kapitatu spotecznego [Grabowska-Powaga, 2019, s. 150]. Pozwala on wskazac¢
kluczowe niematerialne sktadniki kapitatu, takie jak: zaufanie, sktonnos¢ jedno-
stek 1 grup do wspoélpracy, poczucie tozsamosci wewnatrzgrupowej czy orienta-
cja na interes szerszej spotecznosci. Analizy kapitatu spotecznego koncentruja
sie czesto na mozliwo$ciach jego pomiaru. Problemami sa jednak nieaddytyw-
no$¢ wartosci sktadajacych si¢ na ten kapitat, jak tez czastkowy, nicobejmujacy
catosci kapitalu charakter efektoéw mierzalnych. Odniesienie istniejacych ujeé
teoretycznych do proponowanego w opracowaniu schematu, w ktorym zasob
wartos$ci tworzacy kapital jest gromadzony, uruchamiany (inwestowany), a na-
stgpnie pomnazany, nie prowadzi do jednoznacznych konkluzji. Wedle tego sche-
matu rezultatem zaangazowania kapitatu miatby by¢ przyrost kapitatu jako cato-
$ci, nie za$ jego sktadowych. Pomiar owych sktadowych ma przy tym charakter
szacunkowy, tak jak w przypadku zaufania, tozsamos$ci czy postaw prowspolno-
towych. W praktyce najczesciej dokonuje si¢ pomiaru zmian w infrastrukturze
kapitatu spotecznego, a wigc liczby stowarzyszen i organizacji pozarzadowych,
rozmiaru i zasiggu mediow lokalnych, liczby szpitali, szkot, ztobkow czy przed-
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szkoli. Sg to bardzo istotne elementy, trzeba jednak podkresli¢, iz poprawa w ich
zakresie nie musi oznacza¢ przyrostu kapitalu spolecznego, cho¢ zapewne mu
sprzyja.

Skupiajac si¢ wiec na wspomnianych juz niematerialnych sktadowych kapi-
talu spotecznego, nalezatoby zrezygnowac z prob pomiaru jego efektow. Alter-
natywg jest wskazanie zaleznosci przyczynowo-skutkowych pomiedzy elemen-
tami (wartosciami) tworzacymi kapitat. Mozna dostrzec, ze pojawienie si¢ lub
wzrost jednego z nich powoduje zazwyczaj wzrost kolejnego. Mozna wigc uto-
zy¢ pewng sekwencje wartosci skladowych. Powinna si¢ ona zaczaé od zaufania
wystepujacego w matych grupach, przekraczajacych jednak wymiar rodziny.
Mowi sie w tych przypadkach o ,.krotkim promieniu zaufania” [Dziatek, 2011,
s. 104]. Utrwalenie si¢ i sSwiadomo$¢ powszechnosci zaufania w tej skali sktania-
ja do utozsamiania si¢ z interesami innych, podobnych, wiec nietraktowanych
jako zrédto agresji, grup ludzkich. Zrozumienie dla cudzych intereséw umozli-
wia z kolei wspotprace w imig¢ tego, co jawi si¢ jako wspolny interes. Pozytywne
doswiadczenia tej wspotpracy utrwalaja postawy prospoteczne, a kiedy staja sie
one zakorzenione, wtedy pojawia si¢ idea wspotpracy w szerszej niz dotychczas
skali. Zrozumienie wspolnoty interesow zache¢ca do tworzenia stowarzyszen
1 instytucji pozarzadowych. Z kolei ich dziatalnos¢, jesli przynosi jakies$ sukcesy,
pozwala ujawnic¢ si¢ orientacji na szeroko (ogoélnospotecznie) rozumiane dobro
wspolne. Pozytywne doswiadczenie dziatan spotecznych w szerszej skali podno-
si poziom zaufania w skali ogélnospoteczne;.

Zauwazmy, ze przy zmianie skali zjawiska kierunek wynikania pomiedzy
poszczegdlnymi sktadnikami kapitatu spotecznego moze po czgsci ulec odwro-
ceniu. Zaufanie jest poczatkiem procesu w ,.krotkim promieniu”, ale w ,,dlugim
promieniu” zaufanie pojawia si¢ jako efekt catego procesu rozwojowego i hie
jest juz tylko stymulujacym bodzcem. Z konstatacji tej wynikaja istotne wnioski
co do sposobu inwestowania w kapitat spoteczny. Skuteczne w tej mierze begda
dziatania nakierowane na mate zbiorowosci (gminy, dzielnice miast itp.), wspar-
te istotnymi dla tej wlasnie skali inwestycjami infrastrukturalnymi. Natomiast
odgorne stymulowanie rozwoju kapitalu spolecznego, typowe dla rzadowych
koncepcji polityki spotecznej, nie wrdzy raczej powodzenia i bedzie dawacé nie-
wspotmiernie niskie do wyktadanych srodkéw rezultaty.

1.5. Kapitat ekologiczny

Jeszcze bardziej skomplikowany przypadek metafory kapitatu stanowi kapi-
tal ekologiczny (przyrodniczy). Rowniez i tu nalezy podkresli¢c wieloaspekto-
wo$¢ tego pojecia. Kluczowym jego sktadnikiem jest trwanie przyrody jako
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wartos$ci samoistnej. Nie wpisuje si¢ on w schemat pomnazajacego si¢ wskutek
inwestycji wen kapitalu. W przypadku poprzednio rozwazanych form (metafor)
kapitatu skupialiSmy si¢ na wzroscie danego zasobu lub jego elementow sktado-
wych. Trwanie danego elementu nie byto brane pod uwagg jako istotny aspekt.
Przypadek przyrody jest odmienny. Pojawienie si¢ gatunku ludzkiego na plane-
cie zaowocowato postepujacym kurczeniem si¢ zasobow przyrody, z ktorych
cze$¢ ulega nieodwracalnemu zniszczeniu. W takim kontekscie przetrwanie
poszczegblnych elementdéw przyrody musi by¢ juz uznane za wartos$¢. Nie przy-
staje do tego przypadku kategoria wzrostu. Pomnazanie si¢ kapitatu ekologicz-
nego musi zatem odnosi¢ si¢ do innych jego aspektow. Moze przybiera¢ ono
posta¢ odtwarzania lub hamowania regresu poszczegélnych ekosystemow. Ze
wzgledu na tatwos$¢ obserwacji, a niekiedy nawet pomiaru zjawiska, atrakcyj-
nym analitycznie aspektem jest bior6znorodno$¢. Niemniej wazny element kapi-
talu ekologicznego stanowi podtrzymywanie zwigzkéw pomigdzy rozpoznanymi
ekosystemami, warunkujgcych niekiedy mozliwo$¢ ich trwania. Materia ta jest
ztozona, ale dla uzmystowienia sobie jej istoty wystarczy przyklad tancucha
pokarmowego. Regres jednego ekosystemu moze pozbawia¢ inny istotnych zro-
del pokarmu, co moze przeklada¢ si¢ na dalsze, uzaleznione od poprzedniego
ekosystemy. Powszechnie dostgpna wiedza biologiczna nie dostarcza zazwyczaj
informacji pozwalajacych na uchwycenie zwigzkéw pomigdzy pozornie niewia-
zacymi si¢ ze sobg systemami. Glgbsza analiza tego aspektu wymaga juz grun-
townej znajomosci nauk biologicznych. W obszarze nauk spotecznych miesci si¢
jednak kolejny aspekt kapitatu ekologicznego — relacja pomiedzy cztowiekiem
a przyroda, okre§lang w wysoce antropocentryczny sposob ,,otoczeniem przy-
rodniczym”.

Na wskazanej relacji cigzy bagaz tworzonych i kumulujacych si¢ przez ty-
sigclecia instytucji nieformalnych. Nawyk myslenia, iz przyroda jest czyms,
czym trzeba zawladna¢, jest stary jak sama ludzkos$¢. Zawlaszczanie przyrody
bylo wpierw warunkiem przezycia, potem — zaspokajania coraz wigkszych po-
trzeb, wreszcie — w momencie pojawienia si¢ prywatnej wlasnosci ziemi — wa-
runkiem osiggania dominacji gospodarczej [Miszewski, 2018, s. 60]. Instytucja
zawlaszczania utrwalata sie i petryfikowata dzieki wielusetletnim pozytywnym
doswiadczeniom ludzkim. Tym, co moze — i powinno — naruszy¢ zbudowany
wokot zawlaszczania gmach instytucji, jest uSwiadomienie sobie (we wszelkich
skalach — od jednostkowej poprzez skale przedsigbiorstw, gospodarek narodo-
wych az po skale globalng) nieodwracalnej ograniczono$ci przestrzeni, a po-
przez to i potencjalnej podazy dobr konsumpcyjnych. Globalizacja i lawinowy
rozw0j gospodarczy ostatniego polwiecza sprawity, ze dla tak jak dotad rosngcej
gospodarki planeta okazuje si¢ zbyt mata. Sytuacja ta powinna tez sprzyjac re-
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fleksji nad kluczowa cechg zasobow przyrody — ich odnawialnos$cia lub jej bra-
kiem. Rozréznienie to byto mozliwe juz wcze$niej, ale pojawiajace si¢ sygnaly
ograniczen dostgpnosci coraz liczniejszych zasobdéw przyrody wymuszaja nieja-
ko jego wprowadzenie [Rist, 2015, s. 49].

Z naturg ludzka zgodne jest dostrzeganie wiasnych bledow czy negatyw-
nych konsekwencji wlasnych dziatan wtedy dopiero, gdy wymusza to sytuacja.
Ztudzenie panowania cztowieka nad przyrodg podtrzymywane byto przez reduk-
cjonistyczny sposob myslenia. Niegdys$ celnie scharakteryzowal go J. Tuwim,
piszac o ,.strasznych mieszczanach”, ktorzy ,,widza wszystko oddzielnie” [Tu-
wim, b.r.]. Mysl liberalna przyzwyczaita nas do myslenia o nas samych jako
0 oddzielnych jednostkach. Oduczyli$my si¢ zwraca¢ uwagg na zaleznosci po-
miedzy poszczeg6lnymi elementami otaczajacej nas rzeczywistosci. Dostrzega-
my tylko te zmiany, ktore nie sg rozproszone w wigkszych catosciach i ktorych
przyczyn potrafimy si¢ domysla¢. Dlatego nie dopuszcza sie¢ mysli, iz ludzie sa
jedynie czastka przyrody, a ich los jest nieodwotalnie spleciony z losem global-
nego ekosystemu [Hickel, 2021, s. 25].

W $wietle takiego obrazu kapitatu przyrodniczego nalezaloby zastanowi¢
si¢ nad jego pomnazaniem. Wykorzystywany w przypadku poprzednich form
kapitatu schemat jest o tyle nieadekwatny, ze dlugookresowo mamy do czynie-
nia — jak dotychczas — z kurczeniem si¢ tego kapitatu. Niemniej kapitat przyrod-
niczy mozna pomnazac poprzez inwestycje ulatwiajace przyrodzie jej regeneracje.
Kroki takie byly i sg prowadzone fragmentarycznie, np. przez rozmnazanie Wy-
mierajacych gatunkéw, odbudowe ekosystemow sprzyjajacych rownowadze hy-
drologicznej (ochrona mokradet, deregulacja rzek), walke z zanieczyszczeniami
wod rzek, morz i oceandw, ograniczanie emisji pylow przemystowych.

Nie jest to tym samym, co wspotczesnie prowadzona polityka klimatyczna,
cho¢ cz¢é¢ dziatan z nig sie pokrywa. Kluczowa réznica polega na odmiennosci
motywoOw podejmowania inwestycji. Stwarzanie warunkoéw odbudowy ekosys-
temu ma stuzy¢ przyrodzie, ktorej ludzie sa czescig, podczas gdy polityka klima-
tyczna nakierowana jest na przetrwanie — by¢ moze ludzkosci, ale w gtéwnej
mierze globalnego systemu ekonomicznego i pozycji jego beneficjentow. Roz-
roéznienie to pozwala wskazaé takie metody polityki klimatycznej, ktore nie maja
nic wspdlnego z inwestycjami w kapital przyrodniczy. Niezaleznie od tego
wszystkie czastkowe inwestycje w kapital przyrodniczy obcigzone sg perspek-
tywa trudnego do $cistego przewidzenia zalamania si¢ ekosystemu globalnego.
Niemozno$¢ okreslenia prawdopodobienstwa, jak i czasowego horyzontu ewen-
tualnej katastrofy, nie jest czynnikiem utatwiajagcym racjonalne inwestowanie
w kapitat przyrodniczy. W istocie rzeczy za faktyczne inwestycje w ten kapitat
nalezatoby uzna¢ wydatki na trwate ograniczenie rozmiar6w konsumpcji mate-
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rialnej w krajach wysoko rozwinigtych (zasadnicze zmiany w sektorach reklamy
i przemysle opakowan), jak tez na ograniczenie przyrostu, a moze i liczby ludno-
$ci globu. Ludzie musza skupi¢ si¢ na dziataniach na rzecz natury, porzucajac
naiwny, dzieciecy antropocentryzm. Inaczej oczekiwa¢ mozna w tym obszarze
glownie pozornych, a co najwyzej krotkoterminowych sukcesow.

Rozwazania na temat kapitalu przyrodniczego zmuszaja do uzycia pojec¢
sugerujacych, ze ludzie sa sktonni i zdolni do dziatah na rzecz dobra wspdlnego,
do wspolpracy i koordynacji swoich poczynan. Zalozenie takie przyjmowane
jest w catosci dalszych wywodow. Prowadzi to do kolejnej mozliwej metafory
kapitatu — kapitatu dobr wspolnych.

1.6. Kapitat dobr wspodlnych

Pojecie dobra wspdlnego nie jest tatwe do scharakteryzowania. Jego defini-
cje odwotujg si¢ do kategorii ekonomicznych, ale tresci zawarte w kapitale dobr
wspolnych wykraczajg daleko poza ekonomig, cho¢ z gospodarowania si¢ Wy-
wodza. Za punkt wyjscia przyjmijmy prosta definicje: ,,Dobro wspdlne to kazdy
odnawialny zasob zarzgdzany kolektywnie przez grupe ludzi, w sposob uwzgled-
niajacy rowny dostep i uzytkowanie tego dobra (sprawiedliwy dla czionkéw
wspolnoty i wykluczajacy jego wykorzystywanie przez osoby nieuprawnione)
oraz zrOwnowazone utrzymanie (zapewnienie ilosci dobra i odpowiedniej jego
jakosci)” [Prandecki, 2016, s. 59].

Zauwazmy, iz tak zdefiniowany termin kryje w sobie szereg milczaco przyj-
mowanych zatozen, niekoniecznie oczywistych z ekonomicznego punktu widze-
nia. Miesci si¢ tu zatozenie o zdolnosci grup ludzkich do formutowania swoich
wspolnych interesow i organizowania si¢ dla ich realizacji. Zalozenie to obejmu-
je rowniez zgode lub co najmniej kompromis co do tego, co mozna uznaé za
sprawiedliwe. Wolno wigc przypuszczaé, ze samo istnienie dobra wspolnego
wymaga nie tylko uzytecznego zasobu, ktory jest przedmiotem zarzadzania
przez wspolnote, ale i szeregu akceptowanych przez jej cztonkdéw regut — wyni-
kajacych z tradycji i kultury, ale przede wszystkim z podzielanych przez nich
wartosci. Zasoby, o ktdorych mowa, nie muszg by¢é wylacznie zasobami gospo-
darczymi, ich wspdlng cecha moze sta¢ si¢ jedynie uzytecznos$¢ dla czltonkoéw
wspolnoty. Moga by¢ one ustugami (np. nawadnianie pol), informacjami (wie-
dza naukowa i praktyczna) czy wrecz zasobem kulturowym o niematerialnym
charakterze (np. koncepcja prowadzenia teatru lub galerii sztuki).

Dobra wspoélne sg pojeciem szerszym od dobr publicznych. Te ostatnie
wigza si¢ $cisle z wlasnos$cig prywatna [Bollier, 2014, s. 44]. W przypadku dobr
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wspolnych kwestia typu wlasnos$ci nie jest przesadzona, zwtaszcza ze rozpatry-
wane zasoby moga przyjmowaé charakter open access. Brak tez ostrej granicy
pomiedzy kapitatem dobr wspolnych a kapitalem spolecznym. Dla przyktadu,
przyjmowane w ramach danej wspolnoty przeswiadczenie, iz wspotpraca tak ze
wzgledow etycznych, jak i pragmatycznych jest rozwigzaniem lepszym niz dzia-
fania indywidualne, moze by¢ traktowana jako przejaw kapitatu spotecznego,
a jednoczesnie stanowi sktadnik kapitatu danej wspdlnoty jako pewnego rodzaju
dobro wspolne.

Podstawg dla tworzenia si¢ dobr wspdlnych moze by¢ redystrybucja, rozu-
miana jako dobrowolne dzielenie si¢ dobrami i ustugami, jak tez warto$ciami
niematerialnymi. Moze by¢ nig roéwniez wzajemnos¢ jako funkcja integrujaca
ludzi [Zabkowicz, 2023, s. 59]. Tworzenie si¢ kapitatu dobr wspolnych wymaga
obudowy instytucjonalnej. W zaleznosci od natury danych débr wspdlnych role
obudowy moga odgrywaé elementy utrwalonej tradycji badz instytucje niefor-
malne tworzace si¢ jako uzusy wokot danego dobra wspdlnego. Trwalosé kapita-
tu dobr wspolnych moze by¢ dzigki nim zapewniana, ale niekiedy dodatkowo
wzmacniaja ja nowe, tworzone oddolnie instytucje (np. zaakceptowane przez
wspolnote zasady korzystania z wody czy pastwisk).

Koncepcja prowadzonego wywodu nakazuje postawienie dwu istotnych py-
tan. Po pierwsze, w czym wyraza si¢ pomnazanie kapitatu débr wspolnych, po
drugie za$, na czym miatyby polega¢ inwestycje w ten kapital? Trzeba podkre-
$li¢, ze warunkiem sine qua non pojawienia si¢ dobr wspdlnych jest istnienie
wspolnoty. Wigzi spajajace dang wspolnote mogg mie¢ charakter pragmatyczny —
gdy istnienie wspolnoty warunkuje jej cztonkom zaspokojenie okreslonych po-
trzeb. Moga mie¢ tez, o czym juz wspomniano, charakter podzielanych przez
cztonkow wspolnoty wartosci. Pomnazanie dobr wspolnych moze przybraé wiec
posta¢ efektywnosciowg (petniejsze zaspokojenie potrzeb cztonkdéw wspolnoty),
najczescie] wymierng ekonomicznie. Moze si¢ tez przejawia¢ poprzez poprawe
dobrostanu czlonkéw. Za pomnazanie kapitalu dobr wspdlnych mozna zatem
uzna¢ wzrost korzysci ekonomicznych wspolnoty, ale takze poszerzanie si¢ gra-
nic tej wspdlnoty (wzrost liczby cztonkéw) stymulowane rozprzestrzeniajacg si¢
wiedza o powodzeniu danego rozwiazania. Jesli natomiast spojrzymy na wspol-
note dysponujacg zasobem dobr wspolnych jako na grupe podzielajacg wspdlnie
okreslone warto$ci, wtedy pomnazanie kapitalu jawic si¢ bedzie jako poszerza-
nie kregu, w ktorym te warto$ci sg podzielane. Moze si¢ to wyraza¢ we wzroscie
liczby aktywnych cztonkow, ale tez poprzez powstawanie nowych wspdlnot
opartych na tych samych warto$ciach i wykorzystujgcych dorobek organizacyj-
ny wczesniej istniejacych wspolnot. Rzecz jasna mowa tu nie o odrgbnych wa-
runkach funkcjonowania kapitatu dobr wspdlnych, a o dwu przenikajacych sig¢
wzajemnie aspektach jego rozwoju.
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Wyjasnienia wymagalaby tez kwestia sposobow dokonywania inwestycji
w ten kapital. Moga one gléwnie polega¢ na propagowaniu rozwigzan zapewnia-
jacych skuteczne funkcjonowanie dobr wspdlnych, jak tez idei stanowiacych
niematerialne zasoby wspolne. W obu przypadkach trudno jest oddzieli¢ procesy
inwestycji skierowane na kapitat spoteczny czy nawet ludzki od dziatan, ktore
mozna byloby uzna¢ za inwestycje w kapitat dobr wspolnych. Wielowymiaro-
wos¢ tej metaforycznej formy kapitalu sprawia, ze wickszos¢ przypadkow jego
funkcjonowania mozna postrzega¢ rowniez jako specyficzne aspekty analizowa-
nych uprzednio form kapitatu.

1.7. System wartosci a metaforyczne formy kapitatu

Zaproponowany przeglad metaforycznych form kapitatu umozliwia spoj-
rzenie na nie jako na efekt swoistej ewolucji systemoéw wartos$ci lezacych u ich
podtoza. Nie rozwijajac szerzej tej kwestii, mozna wskaza¢, iz pojawienie si¢
w dyskursie publicznym kategorii kapitatu ludzkiego wigze si¢ wyraznie z doce-
nieniem roli wolnosci jednostki. Odkrycie, ze pracownik moze by¢ osoba krea-
tywng, wartosciotworcza i ze cechy te moga przynosi¢ korzysci pracodawcy,
uruchomito trend humanizacji proces6w pracy. Kapitat ludzki stat si¢ teraz poje-
ciem niezbednym. Kwestie kapitatu spotecznego, a zwlaszcza jego niedoborow,
pojawily si¢ w debatach wtedy, gdy demokratyczne systemy polityczne zaczety
wykazywaé swoja wyzszo$¢ nad podporzadkowujgcymi spoteczenstwa autokra-
cjami. Argumenty na rzecz pielggnowania i rozwijania kapitalu spotecznego moz-
na dostrzec nie tylko na ptaszczyznie wasko pojmowanej polityki, ale i w ewo-
lucji form wiasnosci, w tym w rozwoju wlasnosci spotdzielczej. U podtoza tych
przemian lezy z kolei wzrost znaczenia takich wartosci jak rownos¢, sprawiedli-
wo$¢ 1 solidarnos¢. Kazda z tych wartosci kultywowana w praktyce ukazuje jed-
nak nie tylko dobre, ale i gorsze strony, co cigzy na ocenie dostrzezonej ewolucji.

Réwnose, a Scislej powszechno$¢ przeswiadczenia o realizacji tej wartosci,
sprzyja pomnazaniu kapitalu spotecznego. Jednocze$nie gwarancje rownosci dla
cztonkoéw wspodlnot (niezaleznie od ich rozmiardw) mogg dziata¢ demoralizujg-
co. Korzystne efekty dziatania kapitatu spotecznego okazujg si¢ nietrwale. Row-
no$¢ jest cenng wartoscia, lecz nie nalezy jej absolutyzowac.

Sprawiedliwos¢, dziatajaca w istocie jako przekonanie o powszechnosci jej
obowigzywania, buduje wi¢zi migdzyludzkie i tym samym rozwija kapitat spo-
teczny. Ograniczeniem jej oddziatywania jest jednak subiektywny charakter
pojmowania tej wartosci. Stanowi on potencjalne zrodto kolizji ze sztywna,
obiektywizujaca co do zasady, urzeczywistniajacg sprawiedliwosé konstrukcja
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norm prawnych. Moze to wywotywa¢ masowe poczucie braku sprawiedliwosci
W sytuacjach, gdzie system cho¢ troch¢ zawodzi. Efektem bywaja fragmentary-
zacja spoteczenstwa, tworzenie si¢ zamknigtych baniek, wewnatrz ktorych klu-
czowe jest poczucie przynaleznos$ci i opor wobec norm powszechnych. Doma-
ganie si¢ sprawiedliwosci moze stanowi¢ wtedy pretekst do wykluczania
wszystkich, ktorzy nie odbieraja tak samo danych okolicznos$ci, badz traktowani
sa w spoteczenstwie jako obcy (np. migranci). Jest oczywiste, ze rujnuje to
w duzym stopniu zasoby kapitatu spotecznego. Rozkwit cancel culture w kregach
amerykanskiej studenterii jest dobrg, ale nie jedyng ilustracja tego zjawiska.

W poréwnaniu do poprzednio omawianych solidarno$¢ wydaje si¢ bardziej
trwatym surowcem do tworzenia i pomnazania kapitalu spolecznego. Jej niewat-
pliwym walorem jest przyjecie perspektywy ponadjednostkowej. Solidarnosé
wymaga poczucia wspolnoty i wzajemnej empatii. Warto$¢ ta jest uwiklana
zawsze w perspektywe szerszej zbiorowosci — od lokalnej (gminnej, zaktadowe;j)
przez narodowa az po globalng. Realizacja tej wartoSci wymaga $wiadomego
postrzegania zwigzkow pomigdzy jednostkami tworzacymi dang zbiorowosc¢
a celami szerszej cato$ci. Stabe strony tej wartosci wigza si¢ z mechanizmami jej
powstawania. Rodzi si¢ ona zwykle w opozycji wobec zagrozen dotykajacych
dang zbiorowos¢. W skali lokalnej zagrozenia dotykaja poszczegodlnych ludzi
bezposrednio, co sktania wigkszos¢ do solidarnych reakcji. Latwo jest postrze-
ga¢ wtedy dane zbiorowe zagrozenia jako jednostkowe, dotykajace czlonka
zbiorowosci osobiscie. Wigksza skala przestrzenna ostabia poczucie solidarnosci.
W przypadku narodu mozna liczy¢ na konsolidacyjna rol¢ tradycji historycznej,
cho¢ w praktyce czynnikiem skutecznie wymuszajacym istotny poziom solidar-
nosci jest obecnos¢ realnego — badz wykreowanego propagandowo — wroga.

W przypadku zbiorowos$ci regionalnych i duzych grup zawodowych soli-
darno$¢ wspiera si¢ wytacznie na Swiadomosci wspdlnego interesu. Spoiwo to
jest zazwyczaj do$¢ watle. Jeszcze trudniejszy przypadek stanowi globalna skala
solidarnos$ci. Poczucie wigzi wynikajacej z przynalezno$ci do gatunku ludzkiego
mozna sobie wyobrazi¢, ale wigkszo$¢ ludzi nie odczuwa go zbyt intensywnie.
Nasza odregbno$¢ gatunkowa wyrazata si¢ przez tysigclecia w dominacji nad
przyroda. Takie indywidualne relacje nie skltadaly si¢ na jakakolwiek solidar-
nos$¢, przynajmniej dopoki nic owej dominacji nie podwazato. Nie byto podstaw
do mys$lenia w kategoriach interesu globalnego. Sytuacj¢ zmienia dopiero do-
strzegany od niedawna kryzys cywilizacyjny, a w szczegolnosci kryzys klima-
tyczny i migracyjny, stanowigce jego integralng czes¢ [Miszewski, 2021, s. 608].
Empatyczne zrozumienie sytuacji grup zagrozonych zmianami klimatycznymi,
czy tez dramatycznymi, obejmujacymi wojny lokalne, skutkami kryzysow mi-
gracyjnych, jest jak dotad udzialem waskich warstw intelektualistow i niezbyt
licznych aktywistow dziatajacych w krajach wysoko rozwinietych.
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Warunkiem pojawienia si¢ w tym przypadku masowej solidarnosci bytoby
zrozumienie, ze zagrozenia globalne obejmuja wszystkich i dotycza sytuacji
»tu 1 teraz”, a nie odleglejszej, nieokreslonej przysztosci. Co prawda juz pande-
mia COVID-19 powinna uzmystowié, iz to, co dzieje si¢ w dowolnym zakatku
globu, wywrze¢ moze wptyw na losy innych, a niekiedy po prostu wszystkich
ludzi na Ziemi. Zmiany tak gleboko zakorzenionych nawykéw myslowych nie
nastgpuja ani tatwo, ani szybko. Solidarno$¢ wyrazajaca si¢ w traktowaniu glo-
balnych warunkow klimatycznych jako dobra wspdlnego jeszcze si¢ nie narodzi-
fa. Deficyt solidarnosci w skali globalnej ujawnia si¢ ostrzej w przypadku zagro-
zenh migracyjnych. Kierowanie si¢ solidarnoscia nakazywatoby w pierwszej
kolejnosci refleksje nad przyczynami i motywami ruchéw migracyjnych. Ten
aspekt problemu pozostaje przemilczany, a co najmniej marginalizowany tak
w debacie publicznej, jak i przy kreowaniu tzw. polityki migracyjnej krajow
wysoko rozwinigtych. Odczuwanie solidarnosci z losem tysiecy ludzi zmuszo-
nych do opuszczania swoich miejsc zamieszkania, aby przezy¢, objawia si¢ in-
cydentalnie. Sposobnos¢ do tego daja dziatania humanitarne (ratowanie lodzi
z migrantami, protesty wobec pushbackow), co nie skutkuje trwalymi zmianami
postaw spotecznych. Wolno przypuszczaé, ze barier¢ dla rozwoju solidarnosci
globalnej w obu przypadkach stanowi niezdolno$¢ do rozwazenia alternatywy
wobec kapitalistycznej gospodarki rynkowej jako praprzyczyny calego kryzysu
cywilizacyjnego. Istota sprawy nie ogranicza si¢ do obrony ustroju przez jego
beneficjentow, ale tez przejawia si¢ w oporze wobec zrujnowania tego, co zwy-
klismy dotychczas uwazaé za stan normalny.

1.8. Podsumowanie

Zwiazek miedzy zmianami w systemach warto$ci a powstawaniem i upo-
wszechnianiem si¢ metafor kapitatu wydaje si¢ jasny. Watpliwosci budzi¢ moze
jednak zalozenie nakierowania na cztowieczenstwo dostrzeganej ewolucji war-
tosci. Z pewnoscig nie mamy tu do czynienia z ciggiem li tylko pozytywnych
przemian. Zmiany postaw, a w §lad za tym i warto$ci, dokonuja si¢ raczej
w wyniku przekraczania pewnych punktow krytycznych — swoistych traum cy-
wilizacyjnych. Momenty takie w perspektywie krotkookresowej jawig si¢ za-
zwyczaj jako sukcesy cywilizowanego $wiata. Ich przyktadami mogg by¢ deko-
lonizacja, serwicyzacja gospodarek rozwinigtych, upowszechnienie internetu i jego
zastosowan, wreszcie globalizacja i szybko postepujaca automatyzacja procesow
wytworczych. We wszystkich tych przypadkach w dtugim horyzoncie ujawniaja
si¢ uboczne, przewaznie wielkoskalowe skutki dokonanych zmian. Przektada si¢ to
na odwrot od towarzyszacych danym przemianom wartosci i zaktdoca ich ewolucjg.
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Pojawienie si¢ metafor kapitalu mozna thumaczy¢ co najmniej dwiema, wy-
stepujacymi réwnolegle, przyczynami. Po pierwsze, rosnaca zlozono$¢ bytu
spoleczno-gospodarczego stawia coraz wigksze wyzwania naukom spotecznym,
w tym i ekonomii. Uciekanie si¢ do metafor, szukanie analogii pomiedzy coraz
bardziej skomplikowanymi procesami sa nicodzowna proba ogarniecia intelek-
tualnie badanych domen, co wydaje si¢ warunkiem sensownego prowadzenia
badan szczegdotowych. Zeby bada¢ fragment rzeczywistosci, trzeba przynajmnie;j
by¢ w stanie wyobrazi¢ sobie wyglad calosci. Po drugie za$, lawinowy rozwoj
kapitalistycznej gospodarki rynkowej, a zwtaszcza bedaca jego apogeum finan-
syzacja gospodarek, narzuca postrzeganie wszystkiego w kategoriach kapitatu.
Znamienna jest w tym wzgledzie tendencja do komercjalizacji ustug publicz-
nych, wymuszajaca myslenie o elementach rzeczywisto$ci spotecznej jak o za-
sobie przynoszacym profit. W tym kontekscie zrozumiate wydaje si¢ pojawianie
si¢ kolejnych metafor kapitalu. Autor opracowania ulegl zreszta w pewnym
stopniu tej tendencji, uzupetniajac katalog metafor kapitatu o kapitat dobr wspol-
nych. W tej wersji jest to pojecie nieugruntowane jeszcze W literaturze. Od sto-
sowanego juz terminu ,,zasoéb dobr wspdlnych” rézni go podkreslenie korzysci
wynikajacych z jego angazowania. Intencjami tego kroku byty wskazanie poten-
cjatu kryjacego si¢ w domenie dobr wspolnych i zachecenie do glebszej refleksji
na ten temat.

Wykazanie, iz to, co okresla si¢ mianem form kapitalu, ma w istocie cha-
rakter metaforyczny, nie pozbawia tych poje¢ ich metodologicznej prawomoc-
nosci. Jednak ukazanie ich natury pozwala na refleksj¢ zwiazang ze spotecznym
kontekstem tych form, a dzicki temu umozliwia glebsza analize ich funkcjono-
wania.
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Rozdziat 2

WPLYW SZTUCZNEJ INTELIGENCIJI
NA AKUMULACIE KAPITAtU | EWOLUCIE
WSPOLCZESNEGO KAPITALIZMU
— PRZEGLAD ZAGADNIEN

Stawomir Czech

2.1. Wprowadzenie

W ostatnich latach sztuczna inteligencja (Al) i uczenie maszynowe' staty
si¢ kluczowymi technologiami, ktére zmieniaja oblicze gospodarki na skale
swiatowa. Z jednej strony, niosg one ogromne nadzieje na przyspieszenie glo-
balnego wzrostu gospodarczego poprzez inwestycje w infrastrukture i tworzenie
nowego oprogramowania podnoszacego standard zycia [Lu, 2021; Daco, 2024].
Technologie te umozliwiaja automatyzacje zadan, ktére wcze$niej wymagaly
ludzkiej interwencji, co prowadzi do zwigkszenia efektywnosci produkcji i przy-
spieszenia wzrostu. Z drugiej strony, moga generowac istotne zmiany w podzia-
le dochodow, wptywa¢ na strukture zatrudnienia i rodzi¢ trudne pytania na temat
roli cztowieka w przysztej gospodarce [Aghion, Jones, Jones, 2019].

Jedng z kluczowych zalet Al jest jej potencjal do utrzymania zréwnowazo-
nego wzrostu gospodarczego przy jednoczesnym zachowaniu statego udziatu
kapitalu w PKB oraz rosngcej automatyzacji produkcji. Dzigki mozliwosciom,
jakie oferuje Al, mozliwe jest teoretyczne obejscie ,,choroby kosztow” W. Bau-
mola, zakladajacej, ze wzrost gospodarczy moze by¢ ograniczany przez sektory,
ktore trudno jest zautomatyzowac [Aghion, Jones, Jones, 2019]. Al moze zatem
prowadzi¢ do sytuacji, w ktorej udziat czynnika pracy w PKB nie ulegnie znacz-
nemu zmniejszeniu, a gospodarka bedzie mogta rozwijaé si¢ dynamicznie. Roz-

! Zagadnienie znaczenia uczenia maszynowego dla gospodarki omowilem szerzej w innym opra-
cowaniu [Czech, 2023].



woj Al mozna uzna¢ za kolejng fazg w diugotrwalym procesie automatyzacji
produkcji, ktory rozpoczat sie wraz z rewolucja przemystowa, przynoszac ze
Sobg nowe wyzwania i mozliwosci dla wspotczesnego kapitalizmu.

W niniejszym rozdziale zostang omdéwione kluczowe aspekty zwigzane
z wpltywem Al na akumulacje¢ kapitatu i kierunki ewolucji wspotczesnego kapi-
talizmu. W czgéci drugiej przedstawione zostang teoretyczne podstawy akumu-
lacji kapitatu, z odniesieniem do klasycznych i wspolczesnych teorii ekono-
micznych. Czg$¢ trzecia skoncentruje si¢ na tym, jak Al zmienia wspotczesny
kapitalizm, w tym na roli danych jako nowej formy kapitatu i wplywie Al na
dziatalnos$¢ korporacyjng. W czeSci czwartej zostang omowione wyzwania i ryzy-
ka zwigzane z implementacja Al, w tym zagrozenia dla prywatnosci, rynku pra-
cy i instytucji demokratycznych. Rozdziat zakonczy si¢ podsumowaniem naj-
wazniejszych wnioskow oraz refleksjg na temat przysztosci Al w kontekscie
globalnej gospodarki.

2.2. Podstawy teoretyczne akumulacji kapitatu

Akumulacja kapitatu jest kluczowym procesem w rozwoju gospodarczym,
ktéry wptywa na koncentracje i reinwestycje zasobow finansowych, srodkéw
produkcji oraz sity roboczej w celu zwigkszenia masy kapitatu i generowania do-
datkowej warto$ci. Jest to zjawisko fundamentalne dla rozwoju 1 funkcjonowania
systemow kapitalistycznych, umozliwiajace akumulacj¢ bogactwa i rozszerzenie
produkcji przemystowej. Proces ten ma zasadnicze znaczenie dla dynamiki go-
spodarczej, gdyz stymuluje innowacje, zwigksza produktywnos$¢ i sprzyja ekspan-
sji rynkowej. Problem produktywnego wykorzystania zasobéw celem generowa-
nia zysku byt juz podejmowany przez A. Smitha, ktory utrzymywat, ze zjawisko
malejacej stopy zysku stymuluje kupcow do ciaglej ekspansji i poszukiwania
nowych rynkow zbytu, by utrzymac¢ akumulacj¢ kapitatu [Diatkine, 2021].

Wiodacym teoretykiem teorii akumulacji kapitatu wsrdéd ekonomistow kla-
sycznych byl jednak K. Marks, ktorego interpretacja tego zjawiska ktadta nacisk
na stosunki sitowe migdzy klasami. Zgodnie z jego teorig akumulacja kapitatu
odbywa si¢ poprzez ciggle reinwestowanie wartoSci dodatkowej, ktorg kapitali-
$ci uzyskujg dzieki wyzyskowi pracy robotniczej [zob. Marks, 2013]. Pracowni-
cy wytwarzajg warto$¢ przewyzszajaca ich ptace, a roznica ta — okreslana jako
warto$¢ dodatkowa — jest przejmowana przez kapitalistow i reinwestowana w celu
dalszego rozwoju produkcji. Dzigki temu kapitali$ci moga nie tylko zwigkszaé
skale swoich operacji, ale takze wprowadza¢ innowacje technologiczne i umac-
nia¢ swojg pozycje¢ na rynku. Marks wskazuje, ze akumulacja kapitatu jest moto-
rem nap¢dowym kapitalizmu, umozliwiajgcym jego rozwdj i ekspansje.
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Z punktu widzenia rozwoju kapitalizmu ciagta akumulacja kapitatu jest nie-
zbedna, gdyz bez reinwestowania i koncentracji kapitalu system ten nie mogtby
si¢ utrzymac ani rozwijac. Proces ten prowadzi rowniez do gromadzenia kapitatu
w rekach nielicznej klasy kapitalistow, co z jednej strony sprzyja efektywnos$ci
i innowacyjnosci, z drugiej za$ poglgbia nierownosci spoteczne i moze prowa-
dzi¢ do kryzysdéw gospodarczych. Marks twierdzil, ze te wewnetrzne sprzeczno-
$ci kapitalizmu, wynikajace z mechanizmu akumulacji kapitatu, moga ostatecz-
nie prowadzi¢ do jego destabilizacji i potencjalnego zatamania.

Bardziej wywazone podej$cie do zagadnienia akumulacji kapitalu prezen-
towala teoria neoklasyczna, ktora rowniez widziata w nim fundament kapitali-
stycznego rozwoju gospodarczego, ale dazyla do jego konceptualizacji na sposob
pozytywistyczny. Teoria ta opiera si¢ na zatozeniach o racjonalnosci i optymali-
zacji dziatan podmiotéw gospodarujacych, ktére dazg do maksymalizacji swojej
uzyteczno$ci lub zyskow. Zgodnie z nig akumulacja kapitatu jest wynikiem
roéwnowagi popytu i podazy na rynku kapitalowym, gdzie oprocentowanie kapi-
talu okresla wielko§¢ inwestycji [Valente, 2016]. Funkcje popytu na kapitat sa
zwykle ujemnie nachylone, co oznacza, ze wyzsze stopy procentowe zniechecaja
do inwestycji, podczas gdy funkcje podazy pozostaja dodatnio nachylone, suge-
rujac, iz wyzsze stopy procentowe zachecaja do oszczedzania, co zwicksza do-
stepnos¢ kapitatu. W modelach neoklasycznych zaktada si¢, ze mechanizmy
rynkowe prowadza do efektywnej alokacji zasobow, a rOwnowaga rynkowa jest
stanem, w ktorym gospodarka moze osiggnac¢ peine zatrudnienie i optymalny
poziom produkcji.

Dominacja podejscia neoklasycznego nie oznaczata jednak zupelnego za-
rzucenia teorii Marksa, ktorej wybrane elementy zostaly przyjete przez nurty
krytyczne wobec dominujacej wyktadni. Teorie heterodoksyjne, bo o nich tutaj
mowa, kwestionujg niektére z fundamentalnych zatozen ekonomii gtéwnego nur-
tu, szczegolnie w odniesieniu do roli dystrybucji dochodéw w procesie wzrostu
gospodarczego. Teorie te — takie jak postkeynesizm czy instytucjonalizm — pod-
kreslaja, ze nierdownosci w dystrybucji dochodéw moga wplywac¢ na globalny
popyt 1 przez to na inwestycje oraz wzrost gospodarczy. W przeciwienstwie do
zatozen neoklasycznych teorie heterodoksyjne sugeruja, ze wyzsza koncentracja
dochodéw w rekach bogatszej czgsci spoleczenstwa niekoniecznie prowadzi do
wigkszej akumulacji kapitalu, poniewaz bogatsi maja mniejsza sktonno$é¢ do kon-
sumpcji. Bardziej rowna dystrybucja dochodow moze zwigksza¢ globalny popyt,
poniewaz osoby o nizszych dochodach maja tendencj¢ do wydawania wigkszej
czesci swoich przychodow, co stymuluje produkcje 1 moze prowadzi¢ do wzro-
stu inwestycji.
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Heterodoksyjne podejscia czesto klada nacisk na niestabilnosci i nierow-
nowagi rynkowe, ktore moga prowadzi¢ do cykli gospodarczych i kryzyséw
[Labrousse, Michel, 2018]. Podkreslaja one rowniez role panstwa w regulacji
gospodarki, argumentujac, ze interwencje rzadowe, takie jak polityka fiskalna
czy kontrola nad dystrybucja dochodow, moga by¢ niezbedne do osiagnigcia
bardziej stabilnego i zrownowazonego wzrostu gospodarczego. Teorie te kwe-
stionuja takze skuteczno$¢ mechanizméw rynkowych w osiaganiu sprawiedliwej
dystrybucji zasobdéw, wskazujac na potrzebg bardziej aktywnej polityki gospo-
darczej w celu zwalczania nierownosci i promowania inkluzji spotecznej i eko-
nomicznej. Glowna réznica migdzy teoriami gtéwnego nurtu a heterodoksyjny-
mi polega na postrzeganiu roli rynku i panstwa w gospodarce oraz na réznicach
w ocenie wptywu dystrybucji dochodéw na wzrost gospodarczy. Tam, gdzie
glowny nurt opiera si¢ na zatozeniu efektywnos$ci rynkéw 1 automatycznej row-
nowagi, teorie heterodoksyjne zwracaja uwagg na ograniczenia rynkowe i koniecz-
nos¢ rzadowej interwencji w celu zapewnienia stabilno$ci i sprawiedliwos$ci
ekonomicznej.

Cechg wspolng wszystkich powyzszych teorii jest fakt, ze powstaty one
w kontekscie gospodarki przemystowej i odnosza si¢ do jej realiow. Wspodtczesnie,
w dobie gwaltownych przemian technologicznych i cyfrowych, mamy do czy-
nienia z rewolucja spoteczno-ekonomiczng, ktora redefiniuje cechy systemowe
nowoczesnego kapitalizmu. Mowa tutaj z jednej strony o nowych modelach
biznesowych, technikach marketingowych i przemianach sektorowych, a z drugiej
o formowaniu si¢ nowych instytucji spotecznych, ktore okreslaja nasz stosunek
do pracy, stylu zycia i systemu wladzy [Helbing, Hausladen, 2024]. Nie oznacza
to dezaktualizacji czy nawet falsyfikacji teorii powstalych wczesniej, ale rodzi
konieczno$¢ ich dostosowania do nowych realiow.

Rozdzwigk ten zostal juz zauwazony przez wielu badaczy, ktorzy twierdza,
ze m.in. teoria Marksa nie wyjasnia adekwatnie akumulacji kapitatu opartej na
nowoczesnych technologiach [Nayak, Walton, 2023]. Po pierwsze, klasyczna
teoria akumulacji kapitatu nie uwzgledniata — sila rzeczy — roli platform cyfro-
wych i big data, ktore ksztaltuja wspotczesne procesy produkeji, pracy, ceny
produktéw i warunki rynkowe. Po drugie, w gospodarce platformowej, napedza-
nej przez sztuczng inteligencj¢, pojawiaja si¢ nowe formy akumulacji kapitatu,
ktore nie mieszczg si¢ w tradycyjnych ramach marksistowskich. Po trzecie, cy-
frowe platformy i big data staly si¢ integralnymi elementami procesow produk-
¢cji, dystrybucji i wymiany, co wymaga nowego podejscia teoretycznego do zro-
zumienia tych procesow.

Inni badacze wskazuja, ze gospodarka oparta na platformach cyfrowych
(platform economy) zmienia akumulacj¢ kapitatu, poniewaz reorganizuje geo-
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grafi¢ tworzenia i przechwytywania wartosci na skale lokalng i globalng, kon-
centrujac si¢ na danych i sztucznej inteligencji [Kenney, Zysman, 2020]. Dzigki
swojej roli jako posrednikow, agregatoréw danych i uzytkownikow Al platformy
takie jak Amazon, Facebook i Google ksztaltuja nowe rynki pracy oraz dominuja
w roznych ushugach, co wzmacnia ich sil¢ ekonomiczng i wptyw na lokalizacje
dziatalnosci gospodarczej. Innymi stowy, analiza wspotczesnych form kapitali-
zmu, opartych na danych i platformach cyfrowych, wskazuje na potrzebe rozsze-
rzenia i adaptacji teorii klasycznych, aby lepiej uwzgledniaty nowe trendy i for-
my akumulacji kapitatu.

2.3. W jaki sposdb Al zmienia wspoétczesny kapitalizm?

We wspolczesnej gospodarce dane sa postrzegane jako nowa forma kapita-
tu, ktora ma swoje korzenie w tradycyjnym kapitale ekonomicznym, ale charak-
teryzuje si¢ unikalnymi wlasciwosciami [Sadowski, 2019]. Dane kapitatowe
obejmuja informacje cyfrowo rejestrowane, przetwarzalne przez maszyny, fatwo
agregowalne i wysoce mobilne. Podobnie jak kapitat spoteczny i kulturowy,
dane kapitalowe moga by¢ przeksztalcane w kapitat ekonomiczny w okreslo-
nych warunkach. Dzigki swoim cechom dane mogg by¢ nieustannie zbierane
i przechowywane, napedzajac procesy akumulacji kapitalu w sposéb analogicz-
ny do opisow Marksa dotyczacych cyrkulacji pieniadza jako kapitalu. W gospo-
darce cyfrowej dane sg traktowane na rowni z kapitatem finansowym, co sktania
firmy do nieustannego zbierania i tworzenia nowych $ciezek obiegu danych
w efekcie wytwarzania i sprzedazy towarow oraz ustug, a takze do budowania
infrastruktury do zarzadzania nimi. Procesy te generuja jeszcze wigcej danych,
ktére pozniej mozna przetwarzac, gromadzi€ i sprzedawac.

Ze wzgledu na powyzsze wlasciwosci korzysci z inwestycji w sztuczng in-
teligencje koncentrujg si¢ przede wszystkim w duzych firmach, ktére dzieki
temu stajg si¢ jeszcze wigksze 1 silniejsze. Al jako technologia ogo6lnego prze-
znaczenia umozliwia firmom innowacje produktowe oraz ekspansje¢, co prowa-
dzi do wzrostu sprzedazy, zatrudnienia i udziatu w rynku. Duze firmy, dzieki
posiadaniu duzych zbioréw danych i zasoboéw finansowych, moga skutecznie
wdraza¢ technologie Al, co pozwala im na zwigkszenie skali dziatalnos$ci i prze-
zwycigzenie barier innowacyjnych. Badania wskazuja, ze inwestycje w Al maja
wigkszy wplyw na wzrost firm niz wczesniejsze technologie, takie jak IT, co jest
widoczne w postaci rosnacej koncentracji rynkowej i dominacji duzych firm
w réznych sektorach gospodarki [Babina i in., 2024]. W rezultacie Al przyczy-
nia si¢ do wzrostu nierdéwnosci migdzy firmami, faworyzujac wigksze podmioty,
ktore posiadaja odpowiednie zasoby do efektywnego wykorzystania tej technologii.
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Big data i Al radykalnie przeksztalcajg wspotczesny kapitalizm oraz wply-
waja na dziatalno$¢ i cele korporacji na wielu poziomach [Poon, 2016]. Wyko-
rzystanie duzych zbioréw danych i zaawansowanych algorytmow Al pozwala
firmom na gromadzenie i analizowanie ogromnych ilosci informacji o konsu-
mentach, ich preferencjach i zachowaniach. Takie dane, traktowane jako nowy
rodzaj kapitatu, umozliwiaja korporacjom nie tylko lepsze zrozumienie rynkéw,
ale takze tworzenie bardziej precyzyjnych strategii marketingowych, optymali-
zacje procesow produkcyjnych oraz przewidywanie trendéw rynkowych. Proces
ten, znany jako datafikacja, pozwala firmom na ciagle gromadzenie i wykorzy-
stywanie danych w celu generowania wartosci ekonomicznej, co prowadzi do
trwatej akumulacji kapitatu w cyfrowym Kkapitalizmie [Sadowski, 2019]. Ponad-
to integracja big data i Al umozliwia firmom przewidywanie zachowan konsu-
mentow z duzg doktadnoscia, co zwigksza skuteczno§¢ kampanii marketingo-
wych i sprzedazowych. W rezultacie korporacje moga lepiej zarzadzac¢ ryzykiem
oraz optymalizowa¢ swoje inwestycje i zasoby, co przektada si¢ na wyzsze zyski
i stabilnos¢ finansowa.

Transformacja kapitalizmu napedzana przez big data i Al zmienia rowniez
struktury zarzadzania i modele biznesowe korporacji. Firmy, takie jak Amazon,
Google i Microsoft, stajg si¢ centrami danych, ktore gromadza, przetwarzaja
i wykorzystuja informacje w celu uzyskania przewagi konkurencyjnej. Dzigki
zdolnosci do przetwarzania ogromnych ilosci danych w czasie rzeczywistym
moga one dynamicznie dostosowywaé swoje oferty do indywidualnych potrzeb
konsumentow, co zwieksza ich lojalno$¢ i zaangazowanie. Ponadto Al umozliwia
automatyzacje wielu procesow decyzyjnych, co zwigksza efektywnos¢ opera-
cyjng i redukuje koszty. W ten sposéb nie tylko rewolucjonizuje sposob prowa-
dzenia biznesu, ale rowniez ksztattuje nowe formy kapitalistycznej akumulacji,
oparte na nieustannej ekstrakcji i wykorzystaniu danych. Korporacje wykorzy-
stujg te technologie réwniez do tworzenia nowych modeli biznesowych, takich
jak subskrypcje i personalizowane ushugi, ktore generujg staty przeptyw przy-
chodow. Dodatkowo zdolnos¢ do szybkiego reagowania na zmiany rynkowe
i konsumenckie sprawia, ze firmy te sg bardziej elastyczne i odporne na wstrzasy
gospodarcze, co umacnia ich dominujacg pozycje na rynku.

W biznesie wykorzystanie danych jako kapitatu przeksztatca rozne sektory
1 zmienia sposoby funkcjonowania firm. Przedsigbiorstwa technologiczne, infra-
strukturalne, finansowe, produkcyjne, ubezpieczeniowe i energetyczne traktuja
dane jako kluczowy zasob kapitatowy, ktory wspiera tworzenie wartosci. Procesy
takie jak profilowanie i ukierunkowanie klientow, optymalizacja systemow oraz
zarzadzanie i kontrola operacji biznesowych sg napedzane przez analiz¢ danych.
Firmy gromadzg ogromne ilosci danych, aby usprawnia¢ swoje dziatania, zwiek-
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sza¢ efektywnos$¢ oraz podejmowac lepsze decyzje biznesowe. Dla przyktadu,
Amazon wykorzystuje dane do optymalizacji logistyki i zarzadzania magazyna-
mi, a miasta inwestujg w sieci sensorow do zarzadzania ustlugami publicznymi
[Poon, 2016]. Ta rosnaca zalezno$¢ od danych traktowanych jako kapitat pro-
wadzi do powstania nowej dynamiki ekonomicznej, w ktorej akumulacja danych
staje si¢ kluczowym motorem wzrostu i innowacji.

Al ksztattuje rowniez przyszto§¢ rynkéw finansowych. Dla przyktadu, han-
del wysokiej czestotliwosci (high frequency trading, dalej: HFT) to forma han-
dlu algorytmicznego, ktora polega na wykorzystaniu zaawansowanych algoryt-
mow do realizacji duzej liczby zlecen w niezwykle krotkim czasie [Arnoldi,
2016; Baldauf, Mollner, 2020]. Te algorytmy sa zaprojektowane do analizy wie-
lu rynkow i wykonywania zlecen na podstawie warunkéw rynkowych, czesto
w utamkach sekundy. Gtowng zaleta HFT jest zdolno$¢ do przetwarzania infor-
macji i realizacji transakcji szybciej niz ludzie, z wykorzystaniem zaawansowa-
nego oprogramowania i sprzetu, ktéore minimalizuja op6znienia. Na przyktad
niektore firmy HFT umieszczaja swoje serwery blisko serwerow gietdowych,
aby zyska¢ mikrosekundy w predkosci handlu, co moze przetozy¢ si¢ na znacz-
ng przewage konkurencyjng na rynkach finansowych.

Algorytmy HFT czesto angazuja sie w rozne strategie handlowe, takie jak
arbitraz polegajacy na wykorzystywaniu roznic cen tego samego aktywa na roz-
nych rynkach, czy handel momentum, gdzie algorytmy reaguja na duze prze-
ptywy zlecen, zanim informacje te zostang w peini rozpowszechnione wsrod
innych uczestnikoéw rynku [Arnoldi, 2016]. Te strategie moga znacznie zwigkszy¢
ptynnos¢ rynku i zmniejszy¢ spready, co mogloby sprawi¢, ze handel statby sig¢
bardziej efektywny. Jednakze budzg one réwniez obawy dotyczace uczciwosci
i stabilnos$ci rynku, poniewaz szybkos¢ i wolumen HFT moga prowadzi¢ do ma-
nipulacji rynkiem i przyczynia¢ si¢ do wydarzen takich jak nagte i krotkotrwate
zalamanie cen aktywow (flash crash). Automatyzujac te procesy, HFT umozliwia
szybkie gromadzenie kapitalu, wykorzystujac niewielkie ruchy cenowe w duzej
liczbie transakcji, generujac w ten sposob znaczne zyski przy stosunkowo ni-
skim ryzyku na transakcje.

2.4. Wyzwania i ryzyka zwigzane z implementacja Al

Rozwdj sztucznej inteligencji niesie ze sobg znaczace zagrozenia, ktore ma-
ja potencjal fundamentalnej zmiany zaréwno instytucji demokratycznych, jak
i samego spoteczenstwa. Wprowadzenie Al do roznych dziedzin zycia i gospo-
darki doprowadzito do powstania tzw. kapitalizmu inwigilacji (surveillance capi-
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talism), gdzie dane osobowe sg gromadzone na masowa skale, analizowane i wy-
korzystywane do przewidywania i wptywania na zachowania ludzi [Zuboff,
2022]. Ten nowy porzadek ekonomiczny prowadzi do ekstremalnych nieréwno-
$ci wiedzy, gdzie korporacje posiadajace najwigksze zasoby danych maja nie-
proporcjonalng przewagg nad reszta spoleczenstwa. Skutkuje to wzrostem wia-
dzy tych korporacji, ktore moga narzuca¢ swoje warunki zardwno rzadom, jak
i obywatelom, co zagraza demokratycznym warto$ciom i regutom gry.

Ewolucja instytucji pod wptywem Al to proces, w ktorym tradycyjne struk-
tury i normy sg stopniowo zastepowane przez nowe formy nadzoru i kontroli.
Kapitalizm nadzorczy, wspierany przez zaawansowane algorytmy i technologig,
przeksztatca rynki pracy, produkcji i konsumpcji, tworzac nowe wyzwania dla
tworzenia prawa 1 odpowiedzialnosci spotecznej. Prywatne korporacje zyskuja
coraz wigkszy wptyw na polityke i regulacje poprzez swoje zdolno$ci analizy
danych i kontrole nad infrastrukturg cyfrowa. Ta koncentracja wtadzy prowadzi
do powstawania nowego rodzaju oligarchii wiedzy, gdzie decyzje o dostgpie do
informacji i jej przetwarzaniu sg podejmowane przez waskie grono podmiotéw
prywatnych, co stawia pod znakiem zapytania zdolno$¢ demokratycznych insty-
tucji do skutecznego zarzadzania i ochrony interesOw publicznych.

Upowszechnienie Al moze rowniez prowadzi¢ do znaczacej utraty prywat-
nosci, poniewaz zaawansowane systemy sa w stanie gromadzi¢, analizowa¢ 1 wy-
korzystywa¢ ogromne ilosci danych osobowych bez peinej zgody lub wiedzy
uzytkownikow [Kieslich, Liinich, Marcinkowski, 2021]. W zwigzku z tym ist-
nieje ryzyko naduzywania danych, gdzie informacje moga by¢ wykorzystywane
do nieuczciwych lub nieetycznych celow, takich jak manipulacja wyborcza czy
dyskryminacja w zatrudnieniu. W skrajnych przypadkach dane tego rodzaju
moga zosta¢ wykorzystane do tworzenia dystopijnej rzeczywistosci politycznej,
ktora ogranicza prawa cztowieka, czego dobrym przyktadem moze by¢ dynami-
ka zmian nadzoru wiladzy nad spoteczenstwem Chin [zob. Strittmatter, 2020].
Kolejnym zagrozeniem jest automatyzacja miejsc pracy, ktora moze prowadzi¢
do masowego bezrobocia w sektorach, gdzie Al i roboty zastepuja ludzka prace,
co z kolei moze poglebia¢ nieréwnosci spoteczne i ekonomiczne. Istnieje row-
niez ryzyko, ze decyzje podejmowane przez Al beda obarczone btedami lub
stronniczoscig, co moze prowadzi¢ do niesprawiedliwego traktowania osob w klu-
czowych dziedzinach, takich jak rekrutacja pracownikow, przyznawanie kredy-
tow czy diagnoza medyczna. Dodatkowo Al w systemach zbrojeniowych stwarza
zagrozenie eskalacji konfliktow zbrojnych i trudnos$ci w kontrolowaniu autono-
micznych broni.

Te zagrozenia sg czescig szerszego zjawiska ewolucji instytucji pod wpty-
wem technologii. Nowe technologie zmuszajg instytucje do adaptacji i zmiany
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tradycyjnych modeli operacyjnych oraz regulacyjnych. Dla przyktadu, instytucje
finansowe musza teraz uwzglednia¢é wptyw algorytméw Al na podejmowanie
decyzji kredytowych, co wymaga nowych form nadzoru i regulacji, aby zapewnié
sprawiedliwos¢ i transparentno$¢. Podobnie w sektorze zdrowia wprowadzenie
Al do diagnozowania i leczenia chordob wymaga rewizji standardow etycznych
i praktyk medycznych, aby zapewnié, ze technologie te sa uzywane w sposob
bezpieczny i skuteczny. Systemy prawne roOwniez muszg ewoluowac, aby uwzgled-
nia¢ nowe wyzwania zwigzane z odpowiedzialnoscig za decyzje podejmowane
przez Al, co wiaze si¢ z koniecznos$cia tworzenia przepisow regulujacych stoso-
wanie technologii w sposob chronigcy prawa obywateli. Proces ten ilustruje, jak
instytucje musza ewoluowa¢ w odpowiedzi na dynamiczne zmiany technologicz-
ne, aby chroni¢ interesy publiczne i utrzymaé zaufanie spoleczenstwa. Ponadto
instytucje edukacyjne musza dostosowaé programy nauczania, aby przygotowac
przyszte pokolenia na zycie i pracg w coraz bardziej zautomatyzowanym i cy-
frowym $wiecie.

Jeszcze jedno z wyzwan stanowia komodyfikacja danych i ich ekstrakcja
przez nieliczne giganty technologiczne, co prowadzi do koncentracji talentow Al
i mocy obliczeniowej w rekach kilku korporacji [Verdegem, 2022]. Monopoli-
styczne tendencje big tech skutkuja nierownym rozdzialem korzysci ptynacych
z rozwoju Al, poglebiajac nierownosci i ograniczajac dostep do zasobow techno-
logicznych dla szerszej spolecznosci. Ponownie rodzi to problem nowej dystry-
bucji wladzy, poniewaz wladza koncentruje si¢ w rekach kilku korporacji, ktore
kontroluja kluczowe zasoby technologiczne, wplywajac tym samym na gospo-
darki i spoteczenstwa na catym $wiecie. Aby przeciwdziala¢ tym negatywnym
skutkom, konieczne jest wdrozenie alternatywnych ram organizacyjnych, ktore
promuja kolektywng wtasno$¢ i zarzadzanie. Proponowane rozwigzanie opiera
sie na koncepcji dobr wspdlnych, ktore moglyby zapewni¢ bardziej sprawiedli-
wy podzial warto$ci generowanej przez Al. Demokratyzacja technologii poprzez
inkluzywne podejécie do zarzgdzania danymi i zasobami Al pozwolitaby na
zaangazowanie szerszego grona interesariuszy w rozwoj i korzystanie z innowacji,
zwickszajac tym samym odpowiedzialno$¢ spoteczng i sprawiedliwo$¢ w obsza-
rze nowoczesnych technologii.

2.5. Podsumowanie
Rozwoj sztucznej inteligencji niesie ze sobg znaczacy potencjal do trans-

formacji wspotczesnego kapitalizmu. Al ma zdolno$¢ do zwigkszenia efektyw-
nosci produkcji, automatyzacji zadan oraz tworzenia nowych modeli bizneso-
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wych opartych na danych. Firmy, ktore posiadaja zasoby niezbgdne do wdroze-
nia zaawansowanych technologii Al, moga zyska¢ przewage konkurencyjna
poprzez optymalizacj¢ procesow, lepsze zrozumienie rynkow oraz precyzyjne
przewidywanie trendow rynkowych. Jednak korzysci te sg skumulowane gtow-
nie w rekach duzych firm, co prowadzi do rosnacej koncentracji rynkowej. Do-
minacja kilku gigantow technologicznych moze zatem przyczyni¢ si¢ do pogle-
bienia nieréwnos$ci ekonomicznych i spolecznych, poniewaz mniejsze podmioty
nie maja dostgpu do tych samych zasobow technologicznych.

Pomimo sporych korzysci, jakie niesie ze sobg Al, rozwdj tej technologii
wigze si¢ rowniez z licznymi wyzwaniami. Kluczowym problemem jest zagroze-
nie dla prywatnosci, wynikajace z masowego gromadzenia i analizowania da-
nych osobowych bez peinej zgody uzytkownikdéw. Automatyzacja miejsc pracy
przez Al moze prowadzi¢ do znaczacego wzrostu bezrobocia w sektorach, gdzie
maszyny zastepuja ludzka pracg, co z kolei poglgbia nierdwnosci spoleczne.
Istnieje takze potrzeba dostosowania instytucji prawnych i regulacyjnych do
nowej rzeczywistosci technologicznej, aby zapewnié, ze korzysci pltynace z Al
beda dostgpne dla szerokiego spektrum spoteczenstwa. Niezbedne jest wypra-
cowanie odpowiednich ram prawnych i etycznych, ktore begda chroni¢ prawa
obywateli i zapewnia sprawiedliwy dostep do technologii.

W przysztosci kluczowe okaze si¢ znalezienie rownowagi migedzy innowa-
cjami a sprawiedliwo$cia spoteczna, aby Al mogta sta¢ si¢ narzedziem zréwno-
wazonego rozwoju, a nie czynnikiem poglebiajagcym istniejace nierownosci.
Wymaga to zaangazowania réznych interesariuszy — od rzadow przez sektory
prywatne po organizacje spoteczne — w tworzenie polityk i strategii, ktore pro-
mujg inkluzywno$¢ i rownosé. Tylko w ten sposdb mozna zapewnic, ze rewolu-
cja technologiczna przyniesie korzysci wszystkim cztonkom spoleczenstwa, a nie

tylko wybranej grupie.
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Rozdziat 3

WOLNOSC | KAPITAL SPOLECZNY
— WSPOLCZESNE UWARUNKOWANIA

Ewa Zeman-Miszewska

3.1. Wprowadzenie

Kapitat spoteczny, podobnie jak wolnos¢, to pojecie czesto pojawiajace si¢
w opracowaniach publicystycznych i w dyskursach naukowych. Poniewaz oby-
dwa stanowia przedmiot zainteresowania wielu rozmaitych dyscyplin nauko-
wych, takich jak filozofia, psychologia, socjologia, politologia czy ekonomia, sg
kategoriami roznie definiowanymi w zaleznosci od kontekstu prowadzonych
wywodow. Kapital spoteczny 1 wolno$¢ majg wielowarstwows strukturg oraz doty-
cza wszystkich obszarow i ptaszczyzn zycia spotecznego. Kategorie te sa nie-
ostre, trudne do zdefiniowania.

Kapitat spoteczny to pojecie wykorzystywane zwykle do opisu celow 1 moz-
liwo$ci tworzenia zwiazkow pomiedzy ludzmi oraz ich wspoétdziatania. Mozna go
najpro$ciej zdefiniowaé jako zestaw nieformalnych wartosci i norm etycznych
wspolnych dla cztonkow okreslonej grupy i umozliwiajacych im skuteczne wspot-
dziatanie. Innymi stowy, kapitat spoteczny zaktada dobrowolnos$¢ tworzonych
relacji, ktore mogg powstawaé pomiedzy réwnymi, wolnymi podmiotami. To one,
wolne w swoich wyborach, sa zdolne do tworzenia relacji i wspotdziatania.

Wolno$¢ traktuje si¢ jako warto$¢ dotyczaca cztowieka jako jednostki, ale
I jako cztonka wigkszej spotecznosci. Jest ona warunkiem koniecznym do realiza-
cji idei cztowieczenstwa zmuszajacej do myslenia o sobie i innych oraz ponosze-
nia odpowiedzialno$ci za swoje czyny. Idei wolnos$ci towarzyszy prze§wiadczenie,
ze fundamentem funkcjonowania rozwinigtych spoteczenstw jest egalitaryzm, na
ktorego podstawe sktadaja si¢ rownos$¢ ludzi, jedno$¢ natury ludzkiej 1 wiara
W pozytywne mozliwosci rozwoju/postgpu. Stanowia one baze¢ do powstania
kapitatu spotecznego. Innymi stowy, wolno$¢ realizuje si¢ w spoleczenstwie
i towarzyszy jej odpowiedzialno$¢ wynikajgca z przyjecia okreslonych norm spo-



tecznych czy moralnych. Odrzucenie wspomnianych norm pociaga za soba dzia-
fanie poza spoteczenstwem i uniemozliwia budowanie kapitatu spotecznego.

Wspolczesnie kapitat ten ulega erozji na skutek zmian norm zachowan
i postaw spotecznych, ktorym towarzyszyl pozorny wzrost wolnosci ludzi i grup
spolecznych. Z obserwacja negatywnych skutkéw owych przemian laczy si¢
przytoczona za J. Buchananem konkluzja o potrzebie zmian instytucji spoteczno-
-politycznych uzurpujacych sobie prawa do ograniczenia wolnosci obywateli.
Instytucje te, jego zdaniem, staly si¢ wspotczesnym lewiatanem. Dostrzegt on
rownocze$nie, ze zmianie instytucji musi towarzyszy¢ odnowa spoteczenstwa
sktadajgcego si¢ z wolnych ludzi zjednoczonych w poczuciu wspolnego celu
[Buchanan, 1975, s. 223]. Mysl ta pojawia si¢ rowniez w p6zniejszych publika-
cjach tego autora [Buchanan, Musgrave, 2005, s. 213].

Celami niniejszego opracowania sg wskazanie zwigzku migdzy tytutlowymi
dwoma kategoriami pojeciowymi i wspotzaleznosci pomigdzy ich trescig i za-
kresem oraz przyblizenie niektorych wspotczesnych skomplikowanych uwarun-
kowan zaréwno wolnosci, jak i kapitatu spotecznego.

3.2. Istota kapitatu spotecznego

Kapital spoteczny taczy si¢ z istnieniem instytucji spotecznych zapewniaja-
cych szanse nie tylko zycia, ale i bezkolizyjnego funkcjonowania w otoczeniu.
Instytucje te, czesto o charakterze nieformalnym (normy, obyczaje), sa spoiwem
taczacym wolnych ludzi, ktorzy akceptujg uksztaltowane historycznie w okre-
$lonym srodowisku relacje pomiedzy roznymi podmiotami. Redukuje to ryzyko
i niepewnos$¢ we wzajemnych relacjach, co wptywa na nizsze koszty transakcji.

Wage kapitatu spotecznego zauwazyl i po raz pierwszy dokonal jego petne;
analizy P. Bourdieu. Definiowat go jako kapital nienamacalny, zbior rzeczywi-
stych 1 potencjalnych zasobéw powstatych dzigki istnieniu trwatej sieci lub czton-
kostwu w grupie uwiarygadniajacych dziatalnos¢ jej cztonkéw [zob. Bourdieu,
Wacquand, 2001, s. 105]. Jego zdaniem kapital spoteczny wynika ze struktury rela-
cji oraz uwarunkowan ekonomicznych i kulturowych, a istotne w nich sg przede
wszystkim korzys$ci wynikajace z uczestnictwa w konkretnych strukturach.

Wktad w rozw6j mysli dotyczacych kapitalu spotecznego na gruncie eko-
nomii wniost J. Coleman [1990, s. 300-302]. W swoich rozwazaniach dotycza-
cych kapitatu spotecznego uznal, Ze jest on grupa podmiotéow spotecznych beda-
cych czesécia spolecznej struktury, ktora utatwia wspolne dzialanie jednostek
i catej struktury. Zauwazy! on, ze oparta na egoistycznych podstawach idea kon-
kurencji doskonalej, zaktadajaca funkcjonowanie obok siebie jednostek realizu-
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jacych wiasne cele, jest utomna. Istnienie réznych relacji migdzy ludzmi to fakt,
ktéry musi by¢ brany pod uwage w analizach ekonomicznych. Tworzg one rze-
czywiste i potencjalne zasoby, ktore mozna uzna¢ za kapital spoteczny. Kapitat
ten ewoluuje tak, by ulatwia¢ wspolne dziatania. Determinuje tez zdolno$¢ do
dzialania i jako$¢ zycia. Jego waznym elementem jest przestrzeganie wspolnych
norm, co ma istotny wptyw na zaufanie i komunikacje pomigdzy stronami relacji.

Wisréd autoréw wnoszacych istotny wktad do rozwazan na temat kapitatu
spotecznego nalezy wymieni¢ R.D. Putnama. Jego rozwazania w znacznej mierze
miaty charakter politologiczny i dotyczyly zwigzku kapitatu spotecznego z funk-
cjonowaniem instytucji demokratycznych [Putham, 1995, s. 259]. Po6zniejsze
analizy dotyczyly opisu zmniejszajacej si¢ aktywnosci spolecznej i przyczyn
tego zjawiska na przyktadzie Stanéw Zjednoczonych. Uznat on, ze takie cechy
organizacji spoleczenstwa, jak zaufanie, normy i powigzania, moga zwigkszy¢
jego sprawnos$¢ i skoordynowane dziatanie, dzigki ktorym mozliwe staje si¢
osiggnigcie zakladanych celéw w grupie. Zasada wzajemnosci, jego zdaniem,
spaja i przyczynia si¢ do powodzenia cztonkéw relacji i catej struktury. W roz-
wazaniach badacza pojawia si¢ mysl, ze dobrowolne, spontaniczne wspotdziata-
nie, oparte na poziomym przeptywie informacji, jest bardziej skuteczne niz rela-
cje o charakterze zaleznosci pionowych. Innymi stowy, zauwazyt on znaczenie
instytucji nieformalnych w tworzeniu kapitatu spotecznego. Nie zanegowat jed-
nak wplywu panstwa na tworzenie owego kapitatu.

Na uwagg zastuguje tez prezentowana przez F. Fukuyame [1997] koncepcja
kapitatlu spotecznego jako dtugotrwatego zasobu kulturowego. Wigzat on kapitat
spoleczny z tradycja, kultura, a takze ze sfera spoteczng, gospodarczg i politycz-
ng. Uwazal, ze roznice dziedzictwa kulturowego poszczegdlnych spoteczenstw
maja wptyw na jako$¢ kapitatu spotecznego, a takze na gospodarkg. Ponadto
instytucje demokratyczne i warto$ci kulturowe sprzyjajg rozwojowi kapitatu
spotecznego. Z kolei kapital spoteczny jest, jego zdaniem, warunkiem istnienia
spoleczenstwa obywatelskiego i demokracji liberalnej. Z rozwazan wynika, ze
autor uznat kapital spoteczny za czynnik chronigcy spoteczenstwo przed centra-
lizacja 1 ograniczaniem wolno$ci przez wtadze panstwa.

3.3. Wolnosc i jej zwigzek z kapitatem spotecznym

Wolnos¢ zwykle jest rozumiana jako swoboda samodzielnego wyboru mie-
dzy r6znymi mozliwymi wariantami zachowan. Decyzje s podejmowane zgodne
z wlasng wolg i bez zewnetrznego przymusu. Wynika ona zaréwno z wlasnego
istnienia, jak i istnienia innych. Pojawia si¢ dopiero w relacjach migdzyludzkich.
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Dopetieniem wolnosci jest odpowiedzialno$¢. Funkcjonowanie w spoleczen-

stwie tworzy konieczno$¢, obowigzek moralny lub prawny odpowiadania za

swoje czyny i ponoszenia za nie konsekwencji. G. Rist [2016, s. 76] komentuje
to nastepujaco: ,,Traktowanie jednostki jako wolnej, autonomicznej i samowy-
starczalnej jest aberracja: kazdy istnieje tylko w stosunku do innego i w relacji

z innym — pamigtajmy, ze stosunki spoteczne (i siatki powigzan spotecznych) sg

rowniez stosunkami witadzy. Z drugiej strony, w kazdym spoteczenstwie maja

miejsce fakty spoleczne, majace wptyw na wszystkich i stanowigce ucielesnione
krepujace wiezy”. Rozumienie kategorii wolnosci wyznacza tok rozwazan doty-
czacych relacji migdzyludzkich we wszystkich naukach spotecznych. Pojecia te
maja swoje odniesienia w polityce, ekonomii, socjologii, a takze filozofii i religii.

W tradycji europejskiej, cho¢ przydaje si¢ im duze znaczenie, nie sg one rozu-

miane jednoznacznie. Antynomiczno$¢ kategorii wolno$ci zawiera si¢ w pogla-

dach co do:

— genezy zjawiska — wolnos$¢ przystuguje cztowiekowi z natury (Th. Hobbes,
J.-J. Rousseau) vs jest tworem wszechstronnej ewolucji (Montesquieu,
A. de Tocqueville, F.A. von Hayek),

— jej charakteru — negatywnego (wolnos¢ od...), oznaczajaca brak ograniczen/
przymusu (Th. Hobbes), vs pozytywnego (wolno$¢ do...), gdzie wolnos¢
oznacza rzeczywista mozliwos¢ wyboru i realizacji celow (G.W.F. Hegel),

— podmiotow, ktorych dotyczy — maksymalnej wolnosci jednostki (H.B. Con-
stant de Rebecque) vs wolno$¢ przystugujaca narodowi, grupie spotecznej,
ktéra jest wyznacznikiem sprawiedliwo$ci spotecznej i jest regulowana ist-
niejagcymi formalnymi i nieformalnymi instytucjami (J.-J. Rousseau),

— znaczenia prawdziwej wolnosci [Kotakowski, 1995, s. 8-9] i wolnosci stop-
niowalnej [Berlin, 2000, s. 229-233].

Roéznicom pogladow w kwestii rozumienia wolnos$ci towarzyszg takze dys-
kusje co do warunkow, ktére musza by¢ spetnione, by wolno$¢ byta rzeczywista,
a nie pozorna, w tym zakresu i charakteru zagrozen wolnosci oraz roli panstwa
jako gwaranta przestrzegania wolnosci. W kontekscie zagrozen wolnosci poja-
wia si¢ tez kategoria odpowiedzialnosci. W zaleznosci od kontekstu i wyznawa-
nych przez myslicieli warto$ci wolno$¢ bywa rozumiana dwojako jako:

— wyraz moralnej autonomii jednostki i jej powinno$ci; oznacza ona ponosze-
nie konsekwencji wlasnych dziatan,

— konsekwencja potrzeby zachowania porzadku spotecznego.

Podmiotem wolno$ci moze by¢ zaro6wno jednostka ludzka, jak i zbioro-
wos¢. Rozwazania dotyczace roéznych plaszczyzn wolnosci jednostkowej czy
grupowe]j zawsze sprowadzaty si¢ do problemu granic wolnosci wynikajacych
z relacji z innymi podmiotami. Powstajg tu liczne dylematy dotyczace zakresu
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i potrzeby tolerancji, relacji migdzy wolnoscig a rownoscia, niepodlegtoscia,
solidarnoscia, takze — miedzy wolno$cia a odpowiedzialnoscig [Sen, 2000, s. 37,
66 1 n.]. Szczegdlne znaczenie nadawali jej liberatlowie uznajacy, ze swobodzie
indywidualnego i zbiorowego dziatania towarzyszy odpowiedzialnos¢, ktora
stanowi dopetnienie wolnos$ci. Idee ordo odwotywaly si¢ ponadto do wartosci,
odpowiedzialnosci jednostek i do myslenia w kategoriach wspolnotowych. Za-
ktadaty, Zze dziatanie jest odpowiedzialne wtedy, gdy jest oparte na zasadach
sprawiedliwos$ci, ktére nie sprowadzajg si¢ wytacznie do kwestii podziatu dobr
w spoleczenstwie, ale odwolujg si¢ do dobra wspolnego. Mozna zaktadaé, ze tym
samym wigzaty kategorie wolno$ci z dobrem wspdlnym, jakim jest zdolno$¢ do
wspotdziatania, bedaca podstawa kapitatu spotecznego. Za dobro wspolne, a zara-
zem gwaranta realizacji idei wolnos$ci i odpowiedzialnosci, uznawaly tez pan-
stwo, ono bowiem przyjmowato ideologie, zgodnie z ktdrg ustalato zasady doty-
czace praw cztowieka, wolnosci, sprawiedliwosci. Sprzyjalo ono — badz nie —
zaufaniu i odpowiedzialnym relacjom miedzy jednostkami i grupami spotecz-
nymi, a zatem i powstaniu czy tez utrwalaniu kapitatu spotecznego.

Zwykle przyjmowato sie, ze ustrojem sktaniajgcym si¢ ku wolnosci, a zara-
zem kreacji kapitalu spotecznego, jest ustrdj demokratyczny, w ktorym instytucje
formalne sprzyjaja przestrzeganiu odpowiedzialnosci jednostkowej oraz samo-
ograniczaniu si¢. Ustroj ten chroni przed wykorzystywaniem wtadzy, poniewaz
kadencyjno$¢ daje spoteczenstwu mozliwo$¢ kontroli nad witadza panstwowsg
w akcie wyborczym. Dopuszcza tez obywatelskie niepostuszenstwo w przypadku
nieakceptowanych zachowan wiadzy. Przed przejmowaniem przez panstwo
uprawnien i kompetencji jednostek i grup spotecznych chronig rowniez trojpodziat
wladzy 1 jasne przestanie w procesie tworzenia prawa: ,,[...] przepisy majg chroni¢
prawa obywatelskie, wolnos¢ i wlasnos¢ [...]. W ten sposdb moze si¢ zrodzic
zaufanie do systemu prawnego i do instytucji zabezpieczajacych, co [...] ulatwia
okazywanie zaufania w relacjach” [Sztompka, 2002, s. 577]. Brak kontroli wobec
poczynan wladzy sprzyja ograniczeniu/odebraniu wolnosci obywatelom [Popper,
2006, s. 160 1 n.], a wigc 1 zdolnosci do tworzenia kapitatu spotecznego.

3.4. Wspotczesne ograniczenia wolnosci
i ich wptyw na kapitat spoteczny

Wspdlczesny swiat obfituje w zjawiska, ktorych skutkow nie jesteSmy jesz-
cze w stanie przewidzie¢ oraz, rzecz jasna, oceni¢. Globalny zakres, wieloaspek-
towos¢ i glebokos¢ zachodzacych zmian wskazuja, ze sa one w wielu obszarach
nicodwracalne i tylko niektore z nich mozna uznaé za przejsciowe. Wobec faktu,
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Ze panstwo nie zawsze jest skutecznym gwarantem wolnosci podmiotow, a czg-
sto samo przejmuje kompetencje obywateli i grup spotecznych w tym zakresie,
otwarta pozostaje kwestia instytucji moggcych podja¢ te role. Instytucje panstwa
przestaty by¢ gwarantem kompromisu pomie¢dzy réznymi podmiotami. Jego
funkcji nie przyjmuje zaden organ / zadna instytucja o charakterze migdzynaro-
dowym. Rozwigzania majace przeciwdziata¢ poglebiajacym si¢ asymetriom
miedzy roznymi podmiotami maja charakter wycinkowy. W sferze gospodarczej
dotychczasowa rownowaga, w ktorej tworzeniu uczestniczylo panstwo, zostala
zakldcona przez silnych graczy, ktorymi sa korporacje czgsto dzialajace poza
systemami prawnymi i finansowymi panstw oraz w niewielkim stopniu poddaja-
ce si¢ ich kontroli. Mobilnos¢ kapitatéw stanowi silne oreze w negocjacjach
warunkow funkcjonowania wielkich korporacji na rynkach konkretnych krajow.
Im stabszy politycznie i gospodarczo kraj, tym wicksza obawa przed przeniesie-
niem kapitalu do innych panstw, co ma wptyw na gospodarke, a przede wszyst-
kim na krajowe rynki pracy. Istniejace asymetrie sprawily, ze mechanizm ryn-
kowy przestal dziala¢ jako element stuzacy negocjacji warunkéow zawierania
transakcji. Dziatanie korporacji transnarodowych ograniczyto go do skali lokalne;.

Jednym z problemow postepu technicznego stato si¢ skondensowanie czasu
i przestrzeni, prowadzace do chaosu kulturowego zwiazanego z przeptywem
informacji i ludzi z rozmaitych tradycji / porzadkow instytucjonalnych. Kontakt,
chocby tylko wirtualny, z innymi systemami, zwtaszcza dla konserwatywnej
czescl spoleczenstw (przestrzegajacej tradycyjnych wartosci i norm), zachwiat
fundamentami dotychczasowych porzadkow. W wielu przypadkach zaowocowat
nacjonalizmami i zachowaniami fanatycznymi. Pojawita si¢ kategoria czasu
punktowego, bedaca odzwierciedleniem zatarcia si¢ granic migdzy przyczyng
i skutkiem. Nie ma w niej miejsca dla kalkulacji, czy okreslony wybor bedzie
w krotkim i dlugim okresie optacalny. W najwigkszym uproszczeniu mowa tu
o zaniku czasu linearnego, w ktorym dziatania sa celowe i uporzadkowane. Cha-
rakteryzuja je cigglos¢ i zachodzace po sobie sekwencje (kalkulacja — wybor
wariantu dziatania — dziatanie — ocena skutkow). Czas punktowy oznacza jedno-
czesnos¢ podejmowania decyzji, dziatan oraz ich skutkéw. Brak czasu na po-
dejmowanie przemyslanych decyzji jest zarazem przyczyng i skutkiem pospie-
chu oraz obawg przed czgsto iluzoryczng utratg korzysci. Oznacza to faktyczna
utrat¢ wolnosci wyboru 1 ulatwia manipulowanie zachowaniami innych przez
podmioty odnoszace z tego tytutu korzysci. Zmiana kontekstu relacji poprzez
zastgpienie bezposrednich relacji kontaktami wirtualnymi i oderwanie aktywno-
$ci podmiotu od konkretnego miejsca, w ktorym ta aktywnos¢ zachodzi, zwalnia
jednostki z odpowiedzialnosci za wspolnote oraz uwalnia od przestrzegania
przyjetych norm i standardow zachowan. Ogranicza to relacje 1 wigzi mocno
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zakorzenione w utrwalonych normach i regutach dziatania, a tym samym nisz-
czy podstawy budowy kapitatu spotecznego.

Wspomniane uwarunkowania prowadza do zmiany relacji mi¢dzy podmio-
tami tak w sferze politycznej, jak i gospodarczej. Silne podmioty w zglobalizo-
wanym $wiecie, pozbawionym instytucji regulujacych ich relacje z podmiotami
stabszymi, poszerzaja swoj zakres swobody kosztem podmiotéw stabszych.
Poszerzajac ja, ograniczaja wolno$¢ innych. Nagminne sa proby (czesto sku-
teczne) zwigkszania wlasnego zakresu wolnosci wyboru kosztem innych. Doty-
czy to zardwno areny miedzynarodowej, jak i relacji wewngtrznych w kraju. Do
grupy podmiotéw zdolnych do poszerzania zakresu wolnosci nalezg m.in. kraje
silne (,,centrum”), kreatywne, majace przewagi militarng i/lub gospodarcza,
korporacje transnarodowe, zwtaszcza dziatajace w sferze finanséw, ludzie po-
siadajacy zasoby majatkowe i/lub pozadane kwalifikacje, ktorzy sa mobilni,
zaradni, dynamiczni, podmioty gospodarcze dzialajace w nowoczesnych sekto-
rach gospodarczych. Podmiotami, ktdre traca, sa za$: stabe rozwijajace si¢ kraje
(pogtebianie si¢ podziatu péinoc—potudnie), firmy lokalne i dziatajace w trady-
cyjnych sektorach, ludzie stabi, bez zasobéw ekonomicznych, nieposiadajacy
poszukiwanych na rynku pracy kwalifikacji, niemobilni, uzaleznieni od pomocy
socjalnej.

Zachodzace procesy objety tez sfere relacji miedzyludzkich. Wzrost mobil-
nosci ludzi i kapitatow doprowadzit do anonimizacji uczestnikéw relacji, co
sprzyjato tez wzrostowi niestabilnosci tych relacji. Zjawisko to spotggowaty
automatyzacja i komputeryzacja, catkowicie zmieniajace kontekst spoleczny
relacji. Zmiana kontekstu spotecznego relacji stata si¢ jedng z przyczyn ostenta-
cyjnej konsumpcji. Skoro bowiem relacje majg powierzchowny charakter, to
miara warto$ci jednostki staje si¢ to, co si¢ posiada (jakim jezdzi si¢ samocho-
dem, gdzie mieszka itp.).

Bogacenie si¢ spoteczenstw oraz dostepnos¢ wielu produktow sprzyjaty na-
rodzinom konsumpcjonizmu wraz z jego konsekwencjami w réznych sferach,
w tym w szczegolnie jaskrawo widocznym stanie srodowiska naturalnego. Rze-
czywisto$¢ spoteczenstwa konsumpcyjnego doprowadzi do zastgpienia tadu
i rozsadku marnotrawstwem pracy i $rodkow, a przewidywalnos¢ dotyczacej
przysztosci zwigzanej ze zrownowazonym rozwojem — niepewnosci o los ludzi
i planety. Konsument jako cztonek spoteczenstwa stat si¢ podmiotem dla rozwa-
zan osadzonych w obszarze ekonomii i socjologii. Jak zauwaza J. Kaczor [2019,
s. 102]: ,,ze stownikow wypierane jest, implikujgce trwalg relacj¢ personalng
pomiedzy sprzedajacym a kupujacym, stowo »klient«, a jego miejsce zajmuje
abstrakcyjny uczestnik bezosobowego rynku — »konsument«”. Klient sam okre-
slat swoje potrzeby i sposdb ich zaspokojenia, podczas gdy potrzeby konsumen-
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ta zaspokajajg ludzie (podmioty), ktorzy wczesniej sami je wykreowali. Pier-
wotne znaczenie stowa ,.konsumpcja” oznaczalo niszczenie, marnotrawienie;
utwierdza to przekonanie, ze konsumentowi §wiadomie czy nie przydaje si¢ role
biernego uczestnika procesow zaspokojenia potrzeb. Czlonkéw spoteczenstwa
konsumpcyjnego, zdaniem Z. Baumana [2009, s. 83 i n.], przestaly obowigzy-
wac jednoznaczne wytyczne oferowane przez normy kulturowe, a ich miejsce
zastgpita nienasyconos¢ potrzeb. W gospodarce pod pozorem ,,zyczliwych po-
rad” pojawily si¢ relacje wspierajace czesto irracjonalne wybory konsumentow
(masz dtug — mozesz go ,,zrestrukturyzowac” i zaciagnac nastepny).

Wykorzystywane narzgdzia marketingu celowo rozwijaja w konsumentach
emocje, ktore maja niewiele wspolnego z racjonalnoscia. W literaturze zjawisko
to znalazto swoje odzwierciedlenie. Pojawila si¢ kategoria ,,racjonalnego aktora” —
konsumenta dobrze poinformowanego, ktoremu przeciwstawia si¢ ,,ofiare” — kon-
sumenta zmanipulowanego [Aldridge, 2006, s. 25-34]. Swoiste ,,uposledzenie”
konsumentow wynika z asymetrii rynkowej i informacyjnej. Zdaniem J. Wegrzyn
[2010, s. 218-219], aby moglo by¢ ono ztagodzone, wymaga wprowadzenia
i konsekwentnego przestrzegania prawnych regulacji ,,rynkowo-kompensato-
ryjnych”, zapewniajacych stabszym podmiotom (konsumentom) rzeczywista
swobode wyboru. W pelni skuteczny charakter czynno$ci prawnej jest wtedy,
gdy wystepuje obowigzek petnego, rzetelnego informowania o wszelkich aspek-
tach zawieranej umowy. Mozna jednak i tu powatpiewac, czy formalna i niefor-
malna sita argumentacji silnych podmiotow nie bedzie nadal podtrzymywaé
dotychczasowej asymetrii. Pogon za posiadaniem tworzy ptytkie wiezi, niemaja-
ce wiele wspolnego z kapitatem spotecznym. Prowadzi to do wielu skutkoéw
negatywnych dla podmiotéw podejmujacych te decyzje (nadmiar przedmiotow,
zadtuzenie), ale takze wywotujacych negatywne efekty zewnetrzne. Skutki nie-
frasobliwych decyzji dotyczacych posiadania stanowig potencjalne zagrozenie
zubozenia potrzeb wysokich, przyczyniaja si¢ do merkantylizacji spoleczenstwa,
a przede wszystkim zniszczenia §rodowiska naturalnego. Konsumpcja jest ko-
nieczna i sama w sobie nie podlega ocenie, gdy jednak staje si¢ celem zycia
i prowadzi do negatywnych skutkéw w relacjach z innymi — stanowi o erozji
podstaw kapitatu spotecznego.

3.5. Podsumowanie

Przedstawione wywody prezentujg relacje pomi¢dzy dwoma podstawowy-
mi kategoriami dotyczacymi funkcjonowania spoteczenstw. Stanowig tez probe
refleksji co do wolnosci i zdolnosci do tworzenia si¢ kapitatu spotecznego we
wspodlczesnym $wiecie. Obie kategorie, cho¢ nadal sg traktowane jako najwyz-
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sze dobro / najcenniejszy zasob $wiata liberalnego, to wigza si¢ z nimi liczne
dylematy dotyczace wielu podmiotéw kierujacych sie czgsto sprzecznymi inte-
resami, cechujgcych si¢ asymetrig pozycji i pozostajacej do ich dyspozycji in-
formacji. Wymienione uwarunkowania zmieniajg relacje mi¢gdzy réoznymi pod-
miotami. Silne podmioty polityczne i gospodarcze poszerzaja swoj zakres
swobody kosztem podmiotéw stabszych. Ograniczajg tym samym wolnos¢ in-
nych. Zasada: ,,moja wolno$¢ konczy si¢ tam, gdzie zaczyna si¢ twoja”, przesta-
fa by¢ bezwzglednie obowigzujaca. Proby (zwlaszcza skuteczne) poszerzania
wlasnego zakresu wolno$ci wyboru kosztem innych ograniczaja mozliwo$¢ two-
rzenia sieci korzystnych relacji. Dotyczy to zaréwno areny migdzynarodowej,
jak i relacji migdzy ludZzmi czy miedzy podmiotami gospodarczymi. Do grupy
podmiotow zdolnych do poszerzania zakresu wolno$ci naleza silne kraje, korpo-
racje, ludzie bogaci i dysponujacy pozadanymi kwalifikacjami oraz firmy dziata-
jace w nowoczesnych sektorach gospodarczych. Tracg rozwijajace si¢ kraje,
firmy dziatajace na rynkach lokalnych i w tradycyjnych sektorach, a takze ludzie
stabi ekonomicznie i psychologicznie. Solidarnos¢, sprawiedliwo$¢ i odpowie-
dzialno$¢ w wielu przypadkach przestaty dotyczy¢ zachowan duzych silnych
podmiotow korzystajacych na stabosci innych.

Szczegblnym przypadkiem jest wolnos¢ konsumenta, ktory poddany od-
dzialywaniu narz¢dzi marketingu nie zawsze jest w stanie oprze¢ si¢ wywola-
nym przez nie emocjom. Zagubienie w §wiecie ciaglych wyborow coraz czesciej
prowadzi do akceptacji populizmu zdejmujacego z nas odpowiedzialnos¢ za
wlasne decyzje. Narzucane z gory nakazy i zakazy stanowia pole bezpiecznego
dzialania, za$ wszelkie deregulacje niekoniecznie sg odbierane jako korzys¢,
lecz raczej jako otwarcie kolejnych pol do niechcianych wyzwan. Elementem
wspomagajacym rezygnacj¢ z odpowiedzialnosci jest pospiech uwalniajacy kon-
sumentéw od rozpamigtywania ,,dramatu wyboru”. Zanik potrzeby odpowie-
dzialnosci za podejmowane decyzje wynika z rozmaitych przyczyn. Nalezy do
nich zarowno rozbudowany system zabezpieczen spotecznych, jak i wiara
w zaawansowane technologie, ktore moga odwroci¢ niekorzystne konsekwencje
konsumpcji (stanu srodowiska naturalnego, zmiany klimatu, wyczerpywania si¢
surowcow). Ubezwlasnowolnieniu konsumenta towarzyszy ograniczenie potrze-
by wspotdziatania w realizacji celéw, co wywiera wpltyw na jakos¢ kapitatu
spotecznego.
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Rozdziat 4

REFLEKSJA NAD WSPOLDZIELENIEM
W SWIETLE KAPITALU SPOLECZNEGO

Monika Kaminska

4.1. Wprowadzenie

Jedna z kluczowych determinant, ktora ksztattuje zycie spoteczne i gospo-
darcze poszczeg6lnych krajow i regiondw, stanowi postep technologiczny. Wraz
Z globalizacjg diametralnie zmienia wzorce kulturowe, zachowania konsumen-
tow, organizacje i prowadzenie przedsiebiorstw oraz funkcjonowanie calej go-
spodarki [Barbrook, 2009; Czernek, Wdjcik, Marszatek, 2018]. Zmiany techno-
logiczne, szczeg6lnie w zakresie technologii komunikacyjnych, wptynety nie
tylko na sposob nabywania dobr przez konsumentow, ale takze na zmiany za-
chodzace w catych sektorach gospodarki. Zmiany te sg na tyle znaczace, ze za-
czely pojawiac si¢ glosy o ksztaltowaniu si¢ tzw. nowej gospodarki (new eco-
nomy), w ktorej dominujaca role przejmuja uslugi, a sama gospodarka jest
oparta na nowych technologiach. Urzadzenia mobilne, tatwy dostep do internetu,
mozliwo$¢ nabywania dobr i ustug o kazdej porze oraz rosngca skala komunika-
cji miedzyludzkiej zwickszyty liczbe bezposrednich interakcji pomiedzy indy-
widualnymi konsumentami.

W glownym nurcie ekonomii postep technologiczny jest postrzegany jako
czynnik sprzyjajacy wzrostowi gospodarczemu, efektywnosci mechanizméw ryn-
kowych i utatwiajacy zawieranie transakcji. Postep ten umozliwit korzystanie
z dobr 1 ustug bez konieczno$ci posiadania ich na wlasnosé, a wspotdzielenie
przedmiotow 1 wspolne korzystanie z ustug zostato nazwane gospodarka wspot-
dzielenia (sharing economy) oraz jest jedng z form dekonsumpcji — kontrtrendu
konsumenckiego dla konsumpcji nadmiernej [Kiezel, 2012; Szul, 2013; Bylok,
2016; Chojnacka, 2019; Patrzatek, 2019; Belazas, Daniel, 2023; Tham, Lim,
Vieceli, 2023]. Bezposrednie relacje i kontakty miedzyludzkie pozwolily na
wzrost zaufania migdzy konsumentami i rozwdj kapitatu spotecznego. Konsu-



menci biorgcy udzial w uzytkowaniu przedmiotow i korzystajacy z ustug wspol-
nie z innymi osobami kieruja si¢ w swoich zachowaniach takze innymi prze-
stankami o wyraznie pozaekonomicznym charakterze.

Celem niniejszego rozdziatu jest scharakteryzowanie zaufania typowego dla
gospodarki wspotdzielenia na podstawie wynikdéw ogolnopolskich badan ilo-
$ciowych na probie 1013 respondentow przeprowadzonych w 2023 r. Z uwagi
na wiele form dekonsumpcji wérod polskich konsumentéw 1 wptyw okresu nie-
doboru gospodarki centralnie planowanej przed rokiem 1989 pojawila si¢ po-
trzeba zbadania tego typu zaufania, jak i mechanizmoéw, poprzez ktore jest ono
budowane w spoteczenstwie doswiadczajagcym w swoim zyciu niedoboru i nie-
pewnosci.

4.2. Wspotdzielenie i zaufanie miedzy ludzmi

Samo wspotdzielenie zyskato na popularnosci w ostatnich latach zarowno
wsrod konsumentow, jak i naukowcow. Wspolne korzystanie z dobr i ustug
wplywa nie tylko na zredefiniowanie dotychczasowego stylu zycia konsumen-
tow, ale takze na sposob prowadzenia biznesu i kierunki rozwoju gospodarki.
Fundamentem wspotdzielenia ze wzgledu na relacje, w jakie wchodza konsu-
menci, jest zaufanie i to ono warunkuje che¢ przystgpienia rosnacej czesci spo-
teczefistwa do tej formy dekonsumpcji®. Budowanie relacji i wspélne korzysta-
nie z dobr bez koniecznosci posiadania ich na wlasno$¢ oznacza skupienie si¢
jedynie na funkcji produktu, dodatkowo pozwala na mniejsze zuzycie zasobow
naturalnych oraz z zatozenia wzmacnia integracje i wiezi faczace poszczegdlne
jednostki, ktore wykazuja wysoka swiadomo$¢ konsumencka [Koztowski, Rut-
kowska, 2018]. Pozyczanie, wymiana oraz umowy barterowe migdzy konsumen-
tami opierajg sie na zaufaniu i wzajemnym szacunku — to w perspektywie dtugo-
okresowej buduje kapitat spoteczny i przyczynia si¢ do rozwoju spoteczenstwa.

2 Dekonsumpcja w ogblnym rozumieniu polega ha ograniczaniu konsumpcji do jej racjonalnych
rozmiardw; sa to celowe dzialania, ktore polegaja m.in. na ograniczaniu nabywania dobr,
zwhaszcza o charakterze materialnym. Dekonsumpcja jest takze postrzegana jako alternatywny
sposob podejscia do konsumpcji, uzytkowania produktéw, co czegsto prowadzi do zmiany stylu
zycia konsumenta, w tym np. do checi wypozyczania przedmiotéw zamiast nabywania ich na
wilasno$¢. Same zachowania dekonsumpcyjne okazuja si¢ zroznicowane, a konsumenci s naj-
czesciej nastawieni na budowanie jakosciowej konsumpcji i racjonalne zaspokajanie swoich po-
trzeb. Na dekonsumpcje sktadaja si¢ poszczegdlne kategorie, w tym m.in. dobrowolna prostota,
zachowania oszczgdne, antykonsumpcja (ogélne przeciwstawianie si¢ konsumpcji) czy kon-
sumpcja wspolna. Wspotdzielenie zatem uznaje si¢ za jedno z dziatan dekonsumpcyjnych
[Black, Cherrier, 2010; Evans, 2011; Goldsmith, Reinecke Flynn, Clark, 2014; Olejniczuk-
Merta; 2015; Seegebarth i in., 2016; Zratek, 2017; Wtodarczyk, 2018; Gatersleben i in., 2019;
Kushwah, Dhir, Sagar, 2019; Gonzalez-Arcos i in., 2021].
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Samo wspoétdzielenie czesto wynika bezposrednio z ekokonsumpcji i konsump-
cji $wiadomej, z checi realizacji konsumpcji bardziej przyjaznej srodowisku, ale
takze motywami sa che¢ ograniczenia liczby posiadanych dobr i zmegczenie
nadmiarem. Gospodarka wspoéldzielenia stanowi cze$¢ skladowa gospodarki
kolaboracyjnej (collaborative economy) [Belk, 2014; Hamari, Sjoklint, Ukkonen,
2016; Czernek, Wojcik, Marszatek, 2018; Ramos de Luna i in., 2019; Roos,
Hahn, 2019]. W szerokim ujeciu gospodarka kolaboracyjna polega na odejsciu
od transakcji, ktore sg gtownie oparte na duzych i zorganizowanych strukturach
rynkowych, do rozproszonych sieci oraz wzajemnym $wiadczeniu ustug przez
konsumentow, wspolnym uzytkowaniu i nabywaniu dobr [Zalega, 2013; Rifkin,
2016; Wtodarczyk, 2018; Oberg, 2023; Castillo-Villar, Castillo-Villar, Castillo-
-Villar, 2024]. Wspotdzielenie bazuje na relacjach mi¢dzy indywidualnymi oso-
bami, dzigki ktorym mozliwe jest korzystanie z zasobow bez posiadania ich na
wlasnos¢ [Kaminska, 2017]. Gospodarka wspotdzielenia posiada pewne cechy
charakterystyczne dla tradycyjnej gospodarki, takie jak dazenie do osiagnigcia
zysku czy maksymalizacja uzytecznosci, jednak jej wyrdznikiem jest samo
wspoldzielenie, ktdre jako podejscie konsumentéw do przedmiotéw mozna okre-
sli¢ fraza ,,dostep jest lepszy od posiadania” (,,access is better than ownership”).
Podejscie to czesto jest oznaka zmeczenia nadmiarem i konsumpcjonizmem oraz
stanowi probe¢ ograniczenia liczby posiadanych i nabywanych przedmiotow,
a takze mniejsze zaangazowanie w relacje rynkowe [Rifkin, 2016; Fromm, 2019].
Nowoczesne technologie wptywaja na popularyzacje wspoétdzielenia w réznych
sektorach gospodarki, szczegdlng dynamike rozwoju mozna zauwazy¢ np. w sekto-
rze turystycznym, m.in. dzigki funkcjonowaniu takich platform jak Airbnb czy
BlaBlaCar. Zarowno korzystanie z oferowanych ustug, jak i ich oferowanie
wymaga duzej dozy zaufania i wzajemnego szacunku wsrdod konsumentow.
Rozwoj tych platform przyczynit si¢ do wspotdzielenia nawet miedzy nieznajo-
mymi, catkowicie obcymi sobie ludzmi: ,,wspotdzielenie w oczywisty sposob
wigze si¢ zarowno w niepewnoscia, jak i ryzykiem, co sprawia, iz wagi nabiera
tu zaufanie” [Czernek, Wojcik, Marszatek, 2018, s. 31]3.

Wspotdzielenie duzo bardziej zalezy od kapitatu spolecznego niz rynkowego,
relacje miedzy ludzmi funkcjonujg dzieki zaufaniu, a nie przez anonimowe sity
rynku. Samo rozumienie i fundamentalne znaczenie zaufania w gospodarce wspol-
dzielenia byto wielokrotnie podkres$lane [m.in. Sundararajan, 2016; Tussyadiah,
2016], jednak nie zostalo ono doktadnie zbadane na gruncie polskim, na ktérym
wielu konsumentow nadal wspomina do$wiadczenia zwigzane z okresem PRL-u

% Szerzej zagadnienia zwigzane z gospodarce wspoldzielenia uméwitam w innych opracowaniach
[m.in. Kaminska, 2017; Kaminska, Krakowiak-Drzewiecka, 2023].

50



oraz niedoborem dobr i ustug na rynku. W gospodarce niedoboru przedmioty
raczej si¢ zachowywato 1 magazynowato, bo ,,mogly si¢ jeszcze przydac”, niz
swobodnie nimi gospodarowato i oddawalo innym, ktérym byly one bardziej
potrzebne. Szczegolnie, jesli przedmioty te miatyby trafi¢ do obcych osob. Zaufanie
najczesciej jest kojarzone z takimi naukami jak psychologia czy socjologia, jednak
w ostatnich dekadach stalo si¢ ono przedmiotem zainteresowania na gruncie
ekonomii. Samo zaufanie jest pewnego rodzaju hipotezg o zachowaniu cztowie-
ka, zajmuje ono miejsce migdzy wiedza a niewiedzg o danej jednostce i tym,
w jaki sposob ona si¢ zachowa, czesto jest takze postrzegane jako pozytywne
oczekiwanie w stosunku do drugiej strony. Oznacza takze gotowos$¢ do dziatania
oparta na oczekiwaniu, ze inne podmioty beda dziata¢ w sposob dla nas korzyst-
ny, i odnosi si¢ do relacji migdzy podmiotami, jest wigc zjawiskiem relacyjnym
[Simmel, 1975; Yamagishi, Yamagishi, 1994; Lewicki, McAllister, Bies, 1998;
Krzyminiewska, 2003]. Wzajemne zaufanie migdzy podmiotami stuzy takze redu-
kowaniu konfliktow, zmniejszaniu ryzyka w transakcjach, podnosi zaangazowanie
i poteguje satysfakcje z relacji. W literaturze zwraca si¢ uwagg, ze zaufanie petni
trzy podstawowe funkcje w zyciu spoteczno-gospodarczym: 1) motywuje do
aktywnosci, 2) zbliza ludzi i wzmacnia chg¢ nawigzywania kontaktow, sprzyja
spontaniczno$ci i wywala otwarto$¢, a takze 3) pozwala zmniejszy¢ koszty transak-
cyjne dzigki obnizeniu koniecznosci kontroli, egzekwowania i wymuszania okre-
$lonych zachowan. Wspoélnoty, ktorych relacje opieraja si¢ na zaufaniu (trusting
communities), ceteris paribus odnoszg wymierne korzysci ekonomiczne [Sztompka,
2007; Putnam, 2008].

Najbardziej ogolna koncepcja zaufania zaklada, ze wystepuja dwa jego ro-
dzaje: zaufanie uogodlnione, czesto nazywane takze zaufaniem anonimowym,
oraz zaufanie relacyjne (interpersonalne). Zachowanie anonimowe stanowi pew-
nego rodzaju regule kulturowa, ktore jest rozpowszechnione w konkretnej zbio-
rowosci; podmiotem zaufania jest w tym przypadku ,,uogélniony inny”. Moze
ono by¢ zatem rézne w rdéznych spoteczenstwach i czesto jest wypadkowa uwa-
runkowan kulturowych czy historycznych. Natomiast zaufanie relacyjne wyste-
puje miedzy konkretnymi osobami [Williams, 2000; Sztompka, 2007]. W kon-
tekscie zaufania typowego dla gospodarki wspotdzielenia szczegdlnie wazne sa
mechanizmy budowania zaufania relacyjnego: kalkulacji, predykcji oraz wyko-
rzystania wiezi emocjonalnej [Lewicki, Bunker, 1996]. Charakterystyczne dla
zaufania relacyjnego w gospodarce wspotdzielenia jest to, ze odnosi si¢ ono do
obcych o0sob, jest budowane wsrod nieznajomych, ktorzy nie mieli ze sobg
wcezesniej kontaktu. Owszem, zaufanie relacyjne wystepuje takze podczas wy-
miany miedzy czlonkami rodziny czy wsrod przyjaciot badz dobrych znajo-
mych, jednak czesto wymiana, pozyczanie, oddawanie badz wspodlne korzystanie
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ma miejsce mi¢dzy catkowicie obcymi sobie ludzmi. Zaufanie staje si¢ zatem
kluczowym czynnikiem i jest niezbgdne, aby podrézowaé z obcymi, zapraszaé
ich do swoich mieszkan czy oddawac¢ badz pozycza¢ swoje przedmioty. Wspol-
ne przejazdy do pracy, pozyczanie dobr, dzielenie mieszkania takze wigza si¢
Z upraszczaniem zycia, zmniejszaniem liczby posiadanych przedmiotow, ograni-
czaniem nabywania nowych dobr i czgsto tacza si¢ z innym trendem konsu-
menckim, jakim jest minimalizm, inaczej nazywany dobrowolna prostota [Bur-
giel, 2015; Kramarczyk, 2015; Waz-Bigos, 2017; Meissner, 2019; Matte i in.,
2021; Jain, Gupta, Verma, 2023]. Jak zwraca uwage A. Matel [2015, s. 19]:
»Konsument odpowiada na pytanie, czy potrzebuje posiadaé¢ ptyte DVD czy
obejrze¢ film, czy potrzebuje posiada¢ ksigzke czy jedynie ja przeczytad, czy
potrzebuje posiadac¢ sprzet do wspinaczki gorskiej czy jedynie chce korzystac
z niego podczas urlopu”. Przyktadami dzielenia si¢ znanego wigkszosci konsu-
mentdéw sg m.in. dzielenie si¢ zabawkami i ubraniami dzieci, dziatalnos¢ biblio-
tek czy aplikacji takich jak Vinted lub platform streamingowych (HBO, Netflix,
Spotify).

Trend konsumpcji wspoétdzielonej jest szczegdlnie popularny wsréd poko-
lenia X i milenium. Wedhug J. Rifkina [2016, s. 279]: ,,Te dwa pokolenia r6znig
si¢ znacznie od pokolen baby boomu i drugiej wojny $wiatowej, gtdwnie tym, ze
preferuja dostep, a nie wtasno$¢”. Moze to wptyna¢ na zmiang gospodarki i praw-
dopodobienstwo zmniejszenia ilo§ci wykorzystywanych zasobow, surowcow
naturalnych oraz zredukowanie ilosci odpadoéw. Oczywiscie, jesli skala wspot-
dzielenia dobr bedzie postepowata, moze ulec zmianie nie tylko ilo§¢ wykorzy-
stywanych zasobow do produkcji, ale takze sama struktura produkcji, w tym
m.in. wydtuzenie cyklu zycia produktu. Zwracajg na to uwagg nie tylko konsu-
menci zwigzani ze $wiadomym ograniczaniem liczby nabywanych i posiadanych
na wlasnos¢ rzeczy, ale takze osoby naukowo zajmujace si¢ gospodarka okrez-
ng. Nie tylko Srodowisko naturalne zyskuje na tym, ze konsumenci uzyczaja
sobie nawzajem potrzebnych rzeczy i wymieniaja migdzy sobg przedmioty.
Wymiana wymaga wzajemnego zaufania mi¢dzy konsumentami, co takze two-
rzy kapitat spoteczny, ktdry jest gwarancjg transakcji w gospodarce wspétdzie-
lenia. Zaufanie buduje relacje ponad granicami lokalnej wspolnoty, co pozytyw-
nie wplywa na kapitat spoteczny, bowiem niepozadane zachowanie osob, ktore
naduzywaja zaufania, w tym np. gapowiczow, moze zosta¢ wyplenione, nato-
miast z pozytywnym odbiorem spotykaja si¢ otwarto$¢ i wzajemno$¢. Sama
konsumpcja nadal pozostaje sprawa prywatng, jednak jej forma, powtorne wyko-
rzystywanie produktow, ich wspoéldzielenie zblizajg ludzi do siebie. Budowanie
kapitalu spotecznego i jego produktywne wykorzystanie stanowig kluczowsa
kwestie zarowno we wzroScie, jak i W rozwoju gospodarczym oraz rozwoju spo-
lecznym.
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4.3. Zaufanie i wspotdzielenie débr — wyniki badan wtasnych

Poczynione rozwazania uzasadniaja potrzebe doglebnego zbadania nowych
zjawisk w procesach konsumpcyjnych i ich przyczyn. Badanie zostato przepro-
wadzone za pomocg kwestionariusza ankietowego, ktory zawierat 10 pytan do-
tyczacych szeroko rozumianych zachowan dekonsumpcyjnych, a jego wypehie-
nie nie zajmowato wigcej niz 15 minut. Badanie przeprowadzono w 2023 r. na
probie 1013 respondentow, kwestionariusz zawieral pytania zamknigte, wyko-
rzystano siedmiostopniowg skalg Likerta. Pytania dotyczyty nie tylko przyczyn
ograniczania konsumpcji, ale takze zachowan konsumentéw podczas zakupow,
podejscia badanych do posiadanych przedmiotow, warto§ci waznych w zyciu
respondenta oraz subiektywnych odczué zwigzanych z porzadkiem we wlasnym
otoczeniu. Badanie miato charakter ogoélnopolski, w procesie zbierania danych
zostali wzieci pod uwage jedynie pelnoletni internauci, ktorzy podejmowali
samodzielne decyzje nabywcze. Mozna przyjac, ze badanie bylo reprezentatyw-
ne, bowiem w okresie jego przeprowadzania dostep do internetu miato 93,3%
gospodarstw domowych [Gloéwny Urzad Statystyczny, 2023].

Przewazajacy udzial miaty kobiety, ktore stanowily 51,53% badanych,
48,08% to mezczyzni, a 0,39% respondentow zaznaczyto opcje ,,inne”. Rozktad
respondentéw byl zgodny z rozkladem populacji generalnej. Na rysunku 4.1
przedstawiono strukture wiekowa badanych osob.

Wiek badanych

50-59
13,52%

Rysunek 4.1. Struktura wiekowa badanych (w %, N = 1013)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan pierwotnych.
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Podejmujac w badaniach tematyke podejscia konsumentow do posiadanych
przedmiotow, Autorka w pierwszej kolejnosci starala si¢ ustalié, jakie sg posta-
wy ankietowanych do dekonsumpcji i wspotdzielenia, w tym oddawania innym
swoich rzeczy badz ich wspotuzytkowania. W tym celu ocenie respondentow
poddano stwierdzenia z wykorzystaniem siedmiostopniowej skali Likerta, w pyta-
niu pojawito si¢ sformutowanie ,,0oddaje innym przedmioty, z ktorych juz nie ko-
rzystam”, ktore nawigzywato do dekonsumpcji, iloSciowego ograniczania kon-
sumpcji 1 wspotdzielenia (rysunek 4.2).

Suma z Licznosé

Oddaje innym przedmioty, z ktérych juz nie korzystam

Nie zgadzam sig
7%

Raczej sie nie
zgadzam
11%

Zdecydowanie sie
zgadzam
12%
Zdecydowanie sie
nie zgadzam
3%

Rysunek 4.2. Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Oddaj¢ innym przedmioty,
z ktorych juz nie korzystam” (w %)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie badan pierwotnych.

Waznym obszarem determinujgcym zachowania zwigzane z gospodarka
wspoltdzielenia, ktore wymagaja pewnej dozy zaufania, jest oddawanie innym
przedmiotow, z ktorych juz si¢ nie korzysta. Pozytywnie do oddawania swoich
dobr jest nastawionych tacznie 67% badanych (odpowiedzi: ,,zdecydowanie si¢
zgadzam”, ,,zgadzam si¢”, ,,raczej si¢ zgadzam”), negatywnie jedynie 21% (,,nie
zgadzam si¢”, ,raczej si¢ nie zgadzam”, ,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam”). Bu-
dowanie zaufania w sharing economy czgsto ma poczatek w oddawaniu i przyj-
mowaniu przedmiotow, we wzajemnej ich wymianie. Pozytywne nastawienie
ankietowanych do oddawania swoich dobr, jak zostato wskazane w poprzednim
punkcie, stanowi przejaw zaufania zaréwno relacyjnego, jesli konsument oddaje
je osobie, ktorg zna, jak i zaufania uogdlnionego, dotyczacego innych o0sob
w ogole, oddajac dobra np. na platformach jak OLX w sekcji ,,oddam za darmo”
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czy korzystajac z kontenerow PCK badz przekazujgc przedmioty na zbiorki cha-
rytatywne. Szczeg6lnie rosnaca popularnos¢ zbiérek w Polsce pozwala przy-
puszczaé, ze spoteczenstwo wykazuje rosngcy stopien zaufania anonimowego.
Nabywanie przedmiotow uzywanych w dtugiej perspektywie moze przyczynic
si¢ do zmiany struktury produkcji, w tym wptyna¢ na nastawienie producentow
na wydtuzenie zywotnosci oferowanych dobr. Nacisk kladziony przez rosnaca
grupe konsumentéw na produkty dobrej jakosci, ktorych mozliwe jest dtuzsze
uzytkowanie i przekazywanie kolejnym osobom, moze skutkowa¢ zmniejsze-
niem ilosci zuzycia zasobow potrzebnych do produkcji oraz odpadéow pokon-
sumpcyjnych. Interesujgce wyniki przedstawia na ten temat A. Milczarek [2015] —
wedtug przeprowadzonych badan wérod powodow zakupu rzeczy uzywanych
najczesciej wymieniane sg oszczednosci, korzystny wptyw na srodowisko oraz
cickawa historia przedmiotow. Jak wskazuje, w grupie 30- i 40-latkow 63%
ankietowanych wskazywato tendencj¢ do ponownego wykorzystywania rzeczy,
tym samym do wydtuzenia okresu ich zywotnosci [Milczarek, 2015]. Polacy sa
pozytywnie nastawieni do konsumpcji dobr uzywanych; moze si¢ wydawac, ze
zachowania te, polegajace glownie na ograniczaniu wydatkéw i dawaniu przed-
miotom ,,drugiego zycia”, moga ujemnie wptyna¢ na PKB, nalezy jednak zwro-
ci¢ uwage, iz trendy te dajag nowe mozliwosci, w tym dostosowanie do potrzeb
cztowieka nowych form konsumpcji, przy jednoczesnym ograniczeniu marno-
trawstwa oraz przy mniejszym wykorzystaniu zasobéw. Nastawienie konsumen-
tow na dobra wyzszej jakosci — co jest rownoznaczne z dluzszym okresem ich
funkcjonowania — pozwoli na generowanie mniejszej ilosci odpadow.
Gospodarka wspotdzielenia jest nieodtacznie zwigzana z zaufaniem. W ba-
daniu ankietowym zostato takze zawarte pytanie z siedmiostopniowa skalg Li-
kerta z nastgpujacymi stwierdzeniami: , kupowanie uzywanych rzeczy uwazam
za ekologiczne”, , kupowanie uzywanych rzeczy uwazam za ryzykowne” (rysu-
nek 4.3). Oczywiscie istnieje roznica migdzy oddawaniem swoich nieuzywanych
przedmiotow a nabywaniem ich na wlasny uzytek ,,z drugiej reki”, wspolnym ko-
rzystaniem z samochodu czy udostgpnianiem swojego domu badz jego czesci ob-
cym osobom. Dlatego tez w badaniu pojawito si¢ pytanie o ogdlne odczuwanie
ryzyka, w tym przy nabywaniu rzeczy uzywanych. Pozwolito to na zbadanie po-
ziomu zaufania wsrod respondentow bez sugerowania odpowiedzi, nakierunkowa-
nia ankietowanych, jak rowniez na wyeliminowanie luki ,,postawa—zachowanie”
(attitude-behavior gap) i uniknigcie bledu atrakcyjnosci spotecznej [Teneta-
-Skwiercz, 2017; Zratek, 2017; Burgiel, 2020]. Kupowanie przedmiotéw uzy-
wanych za ryzykowne uwaza blisko 38% badanych, natomiast nie zgadza si¢
z tym stwierdzeniem prawie 47% ankietowanych. Pozwala to przypuszczaé, ze
wigksza cze$¢ ankietowanych jest pozytywnie nastawiona do nabywania uzywa-
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nych przedmiotow i szerzej: gospodarki wspoétdzielenia, charakteryzujac si¢ tym
samym wyzszym stopniem zaufania uogdlnionego.

Jak zostato wspomniane w rozdziale, wspotdzielenie czesto jest zwigzane
z konsumpcja ekologiczng — konsumenci plynnie przechodzg migdzy zachowa-
niami, ktorych przestanek mozna szuka¢ w ekologii, jak i tymi wynikajgcymi
z chegci ograniczenia liczby posiadanych przedmiotow, ze zmgczenia nadmia-
rem, z potrzeby korzystania z dobr i1 ustug bez koniecznos$ci posiadania ich na
wlasnos¢. Samo kupowanie rzeczy uzywanych — i szerzej: gospodarka wspot-
dzielenia — wynika z ekologii, a zachowania z tym zwigzane sa uwazane za eko-
logiczne. Kupowanie przedmiotow ,,z drugiej r¢ki” za ekologiczne uwaza blisko
66% ankietowanych, nie zgadza si¢ z tym stwierdzeniem ponad 14% badanych.
Zatem nawet jesli wsroéd konsumentoéw rzadziej wystepujg zachowania zwigzane
z gospodarka wspoldzielenia, ktore wymagaja wysokiego stopnia zaufania, to
samo wspoldzielenie jest uwazane za ekologiczne i nastawienie konsumentow
do takich dziatan okazuje si¢ bardziej pozytywne. Mozna przypuszczaé, ze wsrod
konsumentéw poczatkowo zwigzanych z gospodarka wspoldzielenia ze wzgledu na
jej ekologiczny aspekt moga wyksztalci¢ si¢ zachowania wymagajace wickszego
zaufania do obcych 0sob, co zwigksza tym samym stopien zaufania uogdlnione-
go w spoleczenstwie. Przypuszczenie to ma takze oparcie w podejsciu respon-
dentow do zakupow ,,z drugiej reki”, bowiem nigdy nie bierze ich pod uwage
tylko co trzeci badany (30%), natomiast dopuszcza opcj¢ takiego zakupu ponad
58% respondentow.

Postawy ankietowanych wobec zaloien dekonsumpcji i minimalizmu
konsumenckiego wedlug odsetka wskazan

- o -l.gs.

e — F o _“ - _
o3 80% 100%

20% 0% B0%
Rysunek 4.3. Postawy ankietowanych wobec zatozen dekonsumpcji i minimalizmu
konsumenckiego wedlug odsetka wskazan (w %)

Kupowanie ufywanyon rIEczy UWaam 2 ryzykowne

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan pierwotnych.
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Interesujace wyniki uzyskala w swoich badaniach A. Burgiel [2015]. Po-
mimo ze Polacy zaangazowanie w gospodarke wspdldzielenia wykazywali
glownie przez wzgledy ekonomiczne, to istniala sktonno$¢ do dzielenia si¢ i po-
magania innym w trudnej sytuacji, do pozyczania rzeczy. O ile motywy ekologiczne
miaty dla konsumentéw niewielkie znaczenie, to aktualnie rosngca $wiadomos¢
Polakow nie tylko jest zauwazalna w popularnosci gospodarki wspotdzielenia,
ale takze nabywanie przedmiotow ,,z drugiej reki” jest uwazane za ekologiczne
i nieobarczone duzym ryzykiem. Rosnaca popularno$¢ wspodtdzielenia, o ile
poczatkowo byla zwigzana z wzgledami ekonomicznymi, aktualnie tgczy si¢
takze z zachowaniami proekologicznymi i nie jest to uznawane za dziatanie ry-
zykowne. Analizujac t¢ zmiang w podejsciu polskich konsumentow, mozna za-
uwazyC€, ze rosngca popularnos¢ wspoétdzielenia dobr jest powigzana z zaufa-
niem w spoleczenstwie. Badania przeprowadzone przez A. Burgiel w 2013 r.
i Autork¢ w 2023 r. pokazuja, ze czynnikiem sprzyjajagcym zaangazowaniu
w gospodarke wspoéldzielenia sg pozytywne do$wiadczenia konsumentdéw, co
buduje ogdlne zaufanie w spoteczenstwie. Zaufanie to wystepuje nie tylko wérod
najblizszego kregu znajomych konkretnego konsumenta, ale w stosunku do spo-
leczenstwa jako cato$ci, co pozwala na akumulacje¢ kapitatu spotecznego.

4.4. Podsumowanie

Brak zaufania w spoteczenstwie moze stanowi¢ barier¢ rozwoju gospodarki
wspoéltdzielenia. Jednocze$nie — zwazywszy na rosngcg popularno$¢ wspotdzie-
lenia w Polsce, w tym takze najprostszych jego form, jak oddawanie innym nie-
potrzebnych przedmiotdéw, przyjmowanie rzeczy od znajomych i obcych osob,
wymiana i zakupy ,,z drugiej reki” — moze ono przyczynic¢ si¢ do wzrostu zaufa-
nia: poczatkowo zaufania relacyjnego, nastgpnie uogoélnionego, a w dhuzszym
okresie do budowania kapitalu spotecznego. Zachodzace zmiany spoleczne sg
problemem bardzo aktualnym i waznym, zar6wno z teoretycznego, jak i empi-
rycznego punktu widzenia. Kwestie zarysowane w niniejszym rozdziale niewat-
pliwie wymagaja dalszych pogl¢bionych badan. Wsrdd przestanek gospodarki
wspoétdzielenia znajdujg sie¢ zaréwno czynniki ekologiczne, ekonomiczne, jak
i spoteczne. Bez wzgledu na to, ktéorymi kierujg si¢ konsumenci, decydujac si¢
na uczestnictwo we wspoldzieleniu, moze skutkowac to zwickszeniem zaufania
spotecznego. Mozliwe, ze zachowania zwigzane z ograniczaniem konsumpcji
stajg si¢ bardziej popularne niz zachowania ekologiczne i te dotyczace gospo-
darki wspoétdzielenia. Samo iloSciowe ograniczanie konsumpcji mozna uznaé za
dzialanie proekologiczne sprzyjajace dbatosci o Srodowisko i sktaniajace kon-
sumentéow do zapoczatkowania uczestnictwa we wspoéldzieleniu, ktére moze
budowa¢ zaufanie do innych 0sob.
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Rozdziat 5

KAPITAL SPOLECZNY W MIKRO
| MALYCH PRZEDSIEBIORSTWACH

Aleksandra Grabowska-Powaga

5.1. Wprowadzenie

Rola mikro i matych przedsigbiorstw jest znaczaca dla rozwoju gospodarki
Unii Europejskiej. Najmniejsze podmioty sektora przedsigbiorstw stanowig tu
ponad 98% i sa odpowiedzialne za udzial w tworzeniu 35% PKB. Mikro i mate
firmy odgrywaja znaczaca rolg rowniez na rynku pracy, na ktorym zatrudniajg
ponad 48% wszystkich aktywnych zawodowo 0sob w panstwach Unii Europej-
skiej [Eurostat, 2021]. Analogiczne zalezno$ci dostrzec mozna w polskiej go-
spodarce, w ktorej mikro i mate przedsigbiorstwa stanowia 98% wszystkich przed-
sigbiorstw, w ktorych pracuje co trzeci Polak, a udziat tych przedsigbiorstw
w tworzeniu PKB oscyluje w granicach 30%. Mozna stwierdzi¢, ze mikro i mate
przedsiebiorstwa sg akceleratorem rozwoju gospodarki polskiej, zatem wszelkie
zaklocenia w ich dzialaniu, spowodowane rosngcymi barierami prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w tej grupie, moga przelozy¢ si¢ na ograniczenie ich
wydajno$ci ekonomicznej, zmniejszenie zatrudnienia oraz udzialu w tworzeniu
PKB, a w rezultacie na zachwianie ciggtosci procesow polskiej gospodarki [Pol-
ska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, 2023].

Rozwoj przedsiebiorstw w Polsce jest determinowany rozmaitymi uwarun-
kowaniami ekonomicznymi i pozaekonomicznymi tak na poziomie pojedyncze-
go przedsigbiorstwa, jak i na poziomie catego kraju. W ujeciu klasycznym do
waznych czynnikéw implikujacych pozycj¢ rynkowa przedsigbiorstwa zaliczy¢
trzeba posiadanie i/lub dostep do zasobow materialnych i niematerialnych. W wa-
runkach gospodarek rozwijajacych si¢ na zasadach zréownowazonego rozwoju,
w ktorych ograniczone zasoby materialne sg wykorzystywane umiarkowanie,
coraz wigkszg role odgrywajg zasoby niematerialne, ktore moga stanowic¢ fun-
dament rozwoju wspodtczesnej przedsigbiorczosci. Do zasobow tych mozna zali-



czy¢ kapital ludzki czy kapitat spoleczny. To ten ostatni stat si¢ przedmiotem
rozwazan w niniejszym opracowaniu. Kapitat spoteczny jest postrzegany, szcze-
gblnie w odniesieniu do najmniejszych podmiotow, jako zasob ekonomiczny,
ktéry moze pomdc przetrwaé w sytuacjach nieprzewidywalnych, m.in. zwigza-
nych z ryzykiem utraty ciaggtosci gospodarczej. W takich sytuacjach znalazty si¢
przedsiebiorstwa w ostatnich latach. Pandemia COVID-19 czy wojna w Ukrainie
spowodowaty odmienne od dotychczasowych warunki dziatania przedsiebiorstw,
porownywane czgsto do najwickszych kryzysow wspotczesnych gospodarek.
Duzym i $rednim firmom, ktérych zasoby kapitalowe (zwlaszcza finansowe
i rzeczowe) sg nieporownywalnie wigksze od najmniejszych podmiotéw sektora
przedsigbiorstw, udato si¢ przej$é przez te krytyczne czasy dos¢ sucha stopa”.
Konsekwencje wieloptaszczyznowego kryzysu najbardziej dotkliwie odczuty
wilasnie mikro i mate przedsigbiorstwa. W $wietle powyzszego celami opracowania
sg proba ukazania roli kapitatu spotecznego, szczegdlnie w dobie kryzysu, w odnie-
sieniu do funkcjonowania najmniejszych podmiotéw sektora przedsigbiorstw oraz
proba jego pomiaru przy wykorzystaniu modelu konceptualnego. Na podstawie
tak sformulowanego celu przyjeto hipoteze badawcza, ktora brzmi: kapitat spo-
teczny jest jednym z najwazniejszych zasobow ekonomicznych w prowadzeniu
aktywnosci gospodarczych przez mikro i mate firmy, ktory daje szanse na za-
chowanie cigglo$ci gospodarczej w dobie asymetrii rynkowych. Do weryfikacji
hipotezy postuzyty zrodta literatury przedmiotu, badan wtoérnych (przy wykorzy-
staniu metody analizy literatury, desk research) oraz wyniki badan pierwotnych
przeprowadzonych na grupie ponad 1000 mikro i matych firm na terenie Polski’.

5.2. Charakterystyka mikro i matych przedsiebiorstw
w Polsce w swietle badan wtornych

Mikro i mate przedsigbiorstwa sag dominujacymi podmiotami w polskiej go-
spodarce. W grupie mikro firm funkcjonujg ponad 2 min przedsigbiorstw, co
stanowi 97% wszystkich przedsigbiorstw w Polsce. Odpowiednio w grupie ma-
tych firm dziata ok. 50 tys. aktywnych gospodarczo jednostek (ok. 2%). Mikro
i mate przedsigbiorstwa maja znaczacy wplyw na kondycje¢ catej gospodarki,

* Duze przedsicbiorstwa maja nieporownywalnie wicksze szanse przetrwania na rynku w dobie
rozchwianych mechanizméw rynkowych spowodowanych kryzysami anizeli najmniejsze pod-
mioty rynkowe [por. Galloway, 2021, s. 63].

5 Ze wzgledu na wymogi edycyjne zaprezentowano w ponizszym opracowaniu wyniki badan
wiasnych, ktore sa czgscia szeroko zakrojonych wieloletnich i wieloaspektowych analiz z zakre-
su kapitatu spotecznego w tej grupie przedsigbiorstw.
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czego dowodem jest ich wptyw m.in. na wysoko$¢ PKB; mikro firmy wypraco-
wuja $rednio 30% rocznego PKB, male za$ ok. 9%. Mikro i mate firmy ksztattu-
ja réwniez rynek pracy, zatrudniajac 30% aktywnych zawodowo obywateli.
Srednie wynagrodzenia za prace sa wyzsze w matych przedsigbiorstwach anizeli
w mikro firmach. Moze wynika¢ to m.in. z wigkszego kapitatu finansowego,
jakim dysponuja male przedsigbiorstwa.

Sytuacja mikro i matych przedsigbiorstw w Polsce ulegta zmianie w wyni-
ku pogarszajacych si¢ warunkéw rynkowych w gospodarce globalnej, ktore
byly i sa nadal wynikiem m.in. pandemii COVID-19 czy wojny w Ukrainie
(por. tabela 5.1).

Tabela 5.1. Charakterystyka mikro i matych przedsigbiorstw w latach 2019-2022
— wybrane wskazniki

Charakte- 2019 r. 2020 r. 2021 r. 2022 r.
rystyka Mikro Male Mikro Male Mikro Male Mikro Male
Liczba 2213941 | 48900 |2261615| 49500 |2355639| 48700 |2344598| 51700
przedsig-
biorstw

Pracujacy | 4229197 | 1050000 | 4 286 742 | 1 050 000 | 4 445 189 | 1 050 000 | 4 472 709 | 1 050 000
Przecigtne 3349 4769 3509 5015 3832 5490 4337 6315
wynagro-
dzenie
Udziat 30,6 8,8 29,5 9,01 29,5 9,1 30,0 8,1
w PKB
(w %)
Naktady 2200 2206 3390 1420 3430 1 850 3640 2190
inwesty-
cyjne
(wmld PLN)

Zrodto: [Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczoscei, 2023; Gtowny Urzad Statystyczny, 2024].

Rok 2020, a wraz z nim pandemia koronawirusa SARS-CoV-2, zmienit nie
tylko globalng gospodarke, ale takze lokalne rynki. W wyniku globalnego za-
grozenia wiele krajow wprowadzito mechanizmy obronne w postaci ograniczen
w funkcjonowaniu gospodarek i spoteczenstw. Warunki funkcjonowania pod-
miotow gospodarczych ulegly zmianie, co miato réwniez istotny wplyw na ich
strukture i konkurencyjno$¢ na rynku. Ciaglo$¢ procesow gospodarczych zostata
zagrozona, szczeg6lnie w przypadku najmniejszych podmiotéw gospodarczych,
tj. mikro i matych przedsigbiorstw. W roku 2020 ztg lub bardzo ztg koniunkture
gospodarczg zaobserwowano w 21% dziatajgcych mikroprzedsigbiorstw (wzrost
0 16% w stosunku do 2019 r.) oraz w 24% matych przedsigbiorstw (wzrost o 20%
w stosunku do roku poprzedniego). W roku 2020 z rejestru wykreslono 170 tys.
przedsiebiorstw, z czego 42 tys. zajmowaly sie handlem i naprawami, 27,4 tys.
dziatato w budownictwie, 15,1 tys. w przetworstwie przemystowym, a pozostali
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prowadzili dziatalno$¢ zawodowsa, naukowa lub techniczng. Jednoczesnie zareje-
strowano 329 tys. nowych podmiotéw gospodarczych. Najwiecej nowo powsta-
tych przedsigbiorstw zarejestrowano w sektorach budowlanym (68,4 tys.), han-
dlu i remontéw (56,5 tys.), dziatalnosci profesjonalnej, naukowo-technicznej
(36 tys.) oraz przetworstwa przemystowego (22,7 tys.). W pordwnaniu do 2019 1.
liczba nowo powstatych spotek zmniejszyta sie o 13,2%, natomiast liczba spotek
likwidowanych w 2020 r. byta wyzsza o 25% w poréwnaniu z rokiem poprzed-
nim. Ponad 80% firm, ktére powstaly w pierwszym roku pandemii, to dziatal-
no$¢ gospodarcza prowadzona przez osoby fizyczne. Sposrod 278 583 firm zato-
zonych w 2019 r. 69,3% kontynuowato dzialalnos¢ w roku nastepnym.

Najwiecej firm przetrwato w sektorach zwigzanych z informacjg i komuni-
kacja (78,3%) oraz edukacja (75,6%), natomiast najnizsze wskazniki przetrwa-
nia w 2020 r. odnotowaly firmy dzialajagce w branzy gastronomicznej (59,7%)
oraz na rynku nieruchomosci (64,1%). W odpowiedzi na kryzys az 68% firm
dziatajacych na rynku kilka lat przed wybuchem pandemii stosunkowo sprawnie
poradzilo sobie z nowa sytuacja. Pozostate firmy wskazaty na trudnosci w pro-
wadzeniu dziatalnosci w analizowanym okresie. Najcze$ciej dotyczyty one za-
réwno barier podazowych (wysokie koszty pracy, niestabilne i niejasne regulacje
prawne, duze obcigzenia dla panstwa), jak i barier popytowych (silna konkuren-
cja czy niewystarczajace srodki klientow).

Erozja kryzysu gospodarczo-spotecznego wywotanego przez m.in. pande-
mi¢ COVID-19 czy wojne w Ukrainie sprowokowata podmioty do poszukiwania
rozwiazan pozwalajacych na utrzymanie proces6w gospodarczych w dobie nie-
przewidywalno$ci gospodarczej. Rola wspotpracy i kapitatu spotecznego nabrata
nowego znaczenia. W badaniach, ktore zostaty przeprowadzone i ktoérych wyniki
prezentowane sg w niniejszym opracowaniu, wskazuje si¢ na coraz wazniejsze
znaczenie zasobu, jakim jest kapital spoteczny, ktory niejednokrotnie umozliwit
firmom, szczeg6lnie tym najmniejszym, zachowanie ciagto$ci prowadzonych
dziatalnosci gospodarczych [Grabowska-Powaga, 2023, s. 3in.].

5.3. Model konceptualny kapitatu spotecznego — przyktad
pomiaru w mikro i matych przedsiebiorstwach

Znaczenie kapitalu spotecznego we wspodtczesnych procesach gospodar-
czych wielokrotnie podkreslano w dyskusjach prowadzonych zaréwno przez
teoretykow, jak i praktykow. Wsrdd wielu uje¢ koncepcyjnych [Bourdieu, 1986,
S. 248; Putnam, 1995, s. 258; Coleman, 1998, s. 109; Fukuyama, 2001, s. 7;
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Sztompka, 2002, s. 368; Dasgupta, 2009, s. 2] mozna znalez¢ definicje kapitatu

spolecznego jako wielowymiarowego agregatu sieci instytucji nieformalnych

i formalnych, umozliwiajacego oraz implikujacego zdolno$¢ podmiotow do

wspotdziatania z innymi jednostkami, osiggania wspolnych celow w warunkach

ograniczonej informacji oraz innych asymetrii rynkowych [Grabowska-Powaga,

2019, s. 116]. Tym bardziej tak postrzegany kapital spoteczny nabiera znaczenia

w warunkach niepewno$ci spowodowanej wystagpieniem nieprzewidywalnych

sytuacji, ktére moga erodowac kryzysy oraz doprowadza¢ do rozchwiania go-

spodarek w dtugim okresie.

O ile dyskusje wokoét potencjatu kapitatu spotecznego czgsto sprowadzaja
si¢ do wypracowania wspolnych uzgodnien dotyczacych wptywu kapitatu spo-
tecznego na rozwoj jednostki czy wigkszej spolecznosci, uwarunkowan i konse-
kwencji jego rozwoju, o tyle proby jego pomiaru nie doprowadzity do tej pory
do wypracowania jednolitego ujecia modelowego. Wieloaspektowy charakter
kapitatu spotecznego powoduje, ze jedni autorzy skupiajg si¢ na formalnych jego
elementach, jak np. systemy regulatoroéw, inni za$ na interakcjach spolecznych.
W literaturze przedmiotu mozna spotkaé si¢ z podejSciem m.in. N. Uphoffa
[2000, s. 221], ktory obrazuje mozliwo$ci pomiaru poziomoéw kapitatu spolecz-
nego, lub A.-K. Arnold [2008, s. 51], ktory przedstawia sposoby oddziatywania
kapitatu spotecznego na otoczenie jednostki lub catej grupy. Ze wzgledu na za-
kres podmiotowy i przedmiotowy niniejszego opracowania w celu przeprowa-
dzenia badan wykorzystano model konceptualny kapitalu spotecznego autorstwa
W. van Oorschota, W. Artsa i J. Gelissena [2006, s. 149]. Wedlug autoréw atry-
butami kapitatu spolecznego s3:

— Zaufanie, ktore jest fundamentalnym elementem nawigzania relacji formalnych
i nieformalnych, bedacych z kolei podstawg wspotpracy z innymi podmiotami
i zapewniajgcych prowadzenie aktywnosci gospodarczych w dluzszym hory-
zoncie czasowym oraz osigganie konkurencyjnej pozycji rynkowej. Pomiar
zaufania odbywa si¢ na dwoch poziomach, tj. na poziomie jednostek oraz in-
stytucji;

— Sieci — im bardziej rozbudowane kontakty i relacje tak na ptaszczyznie bizne-
sowej, jak i poza nig, tym wigksze mozliwosci zapobiegania sytuacjom kryzy-
sowym i zachowania cigglosci procesow gospodarczych (poprzez m.in. dostep
do zasobow innych podmiotéw czy ograniczenie kosztow transakcyjnych).
Parametrami sieci sg kontakty z innymi oraz aktywne lub bierne cztonkostwo
w rozmaitych organizacjach;

— Spoteczenstwo obywatelskie — ten element modelu obrazuje zdolno$ci bada-
nych podmiotéw do osiggania celow waznych nie tylko dla danej jednostki
czy przedsigbiorstwa, ale tez dla celdw spotecznych majacych zapewni¢ diu-
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gotrwaly rozwoj i wzrost gospodarczy. W celu uzyskania odpowiedzi na te-
mat stanu spoteczenstwa obywatelskiego wykorzystuje si¢ kryterium stopnia
rozwoju demokracji w danej spotecznosci na podstawie zaangazowania w po-
lityke, m.in. uczestnictwo w wyborach, zachowania zgodne z etyka czy udziat
w zyciu politycznym (por. rysunek 5.1).

Model konceptualny nie definiuje w petni pomiaru kapitalu spotecznego —
jest jedng z wielu prob sprostania wymogom metodologicznym w tym zakresie,
lecz jego uniwersalno$¢ i przejrzysto$¢ pozwalaja zastosowac t¢ propozycje tak
w badaniach dotyczacych kapitatu spotecznego na poziomie jednostki, organiza-
cji, jak i calego spoteczenstwa.

cztonkostwo
w organizacjach
(bierne lub aktywne)
sieci

kontakty z innymi

do ludzi
kapitat spoteczny zaufanie <
do instytucji

zainteresowanie
polityka
spoteczenstwo

obywatelskie .
postawy obywatelskie

i zachowanie zgodne
z etyka

Rysunek 5.1. Model konceptualny kapitatu spotecznego i jego mierniki

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [van Oorschot, Arts, Gelissen, 2006, s. 149], za: [Grabowska-
-Powaga, 2019, s. 131].

Na podstawie powyzszych analiz podjeto probe implementacji elementow
modelu konceptualnego w badaniach pierwotnych, ktorych zasadniczym celem
mialo by¢ rozpoznanie poziomu kapitalu spolecznego w grupie mikro i matych
przedsigbiorstw. Badanie jest jednym z wielu etapéw pomiaru kapitatu spotecz-
nego w grupie mikro i matych przedsigbiorstw na terenie Polski prowadzonych
w latach 2019-2024. Ze wzglgdu na wymogi edycyjne niniejszego opracowania
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wnioski z prowadzonych badan skupiaja si¢ na analizie zaprezentowanego mode-
lu. W analizach zastosowano metod¢ badan bezposrednich przy wykorzystaniu
narzgdzia kwestionariusza ankiety internetowej skierowanej do 1000 przedsta-
wicieli mikro 1 matych przedsiebiorstw na terenie Polski. Zgodnie z przyjetym
modelem konceptualnym kapitalu spotecznego pytania dotyczyty trzech zagre-
gowanych poziomow jego pomiaru, tj. zaufania, sieci oraz spoteczenstwa oby-
watelskiego. Zwrotno$¢ z badaf na tym etapie wyniosta 55%.

Pierwszym poziomem pomiaru bylo zaufanie przedsigbiorcow do innych
osOb oraz instytucji. Wyniki badan pierwotnych wskazuja, ze poziom zaufa-
nia badanych respondentéw do innych oséb jest wyzszy anizeli do instytucji
(por. rysunek 5.2).

Poziom zaufania

=@=zaufanie do ludzi zaufanie do instytucji

tak
100

2
»

nie mam zdania

Rysunek 5.2. Poziom zaufania przedsi¢biorcoéw mikro i matych firm do innych oséb
oraz instytucji (w %)

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W celu uzyskania pelniejszej odpowiedzi na temat zaufania badane osoby
zostaly poproszone o zaznaczenie na skali Likerta sily jego oddzialywania. Jak
wynika z badan, najwigcej respondentdw okresla zaufanie do innych osob jako
silne (47,7%), natomiast w grupie oséb ufajacych instytucjom najwieksza liczba
odpowiedzi odnotowala zaufanie traktowane jako umiarkowane (40,1%). W gru-
pie osob ufajacych bardzo stabo w stosunku do innych znalazto si¢ 6,3%, nato-
miast do instytucji 10,6% (por. rysunek 5.3).
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Sita zaufania

M zaufanie do innych

zaufanie do instytucji

bardzo stabe 10,6 )
stabe 11,9 |
umiarkowane 26,2 40,1 )
silne 30,5 )

bardzo silne 7 )

Rysunek 5.3. Sita zaufania wérdd przedsi¢biorcéw mikro i matych firm do innych oséb
oraz instytucji (w %)

Zrédto: opracowanie wiasne.

W tabeli krzyzowej zestawiajacej problem zaufania do innych z zaufaniem
do instytucji wskazano, ze najwigksza grupe respondentdw stanowig osoby,
ktore ufaja zard6wno innym osobom, jak i instytucjom (38%). Z kolei 19% ufa
innym osobom, ale nie ufa instytucjom. Jak wynika z przeprowadzonej analizy,
14% przedsiebiorcow nie ufa nikomu (por. tabela 5.2).

Tabela 5.2. Zaufanie przedsigbiorcow do innych 0sob oraz instytucji — wyniki badan (W %)

Zaufanie
do innych os6b

Zaufanie do instytucji

Tak Nie Nie mam zdania

Tak

38%

20%

9%

Nie

4%

15%

3%

Nie mam zdania

1%

5%

5%

Zrodlo: opracowanie wlasne.

O sile 1 jakoS$ci kapitatu spotecznego $wiadcza rowniez relacje 1 umiejetno-
$ci przedsigbiorcow do budowania sieci kontaktéw z innymi. Analiza uzyska-
nych odpowiedzi pozwala na sformulowanie wniosku, ze najwigkszg grupe sta-
nowig w tym zakresie respondenci, ktorzy bardzo czgsto lub czgsto nawigzuja
relacje z innymi, a kontakty te w horyzoncie czasowym nalezy uzna¢ jako diu-
gotrwate (ponad 5 lat). W pomiarze kapitalu spotecznego w aspekcie relacyjnym
na uwagg zashuguje fakt, ze tylko niewielki odsetek respondentow rzadko na-
wigzuje relacje o r6znej sile oddziatywania (por. tabela 5.3).

69



Tabela 5.3. Sieci relacji nawigzanych z innymi podmiotami — wyniki badan

Dlugo$¢ trwania relacji
- = | = E| o |Ee
k] ks . E . 8 R ]
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wosé relacji | = € 23 2 238 |208| 8% |85 |2L8c e
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o o 6 s 3 S g 8 B g E o £
2| g T |2z % |38 | o8
2 = N a | Mo ~ ~ g s 9
N ~ N B, -4 3 K 8
Bardzo 92 19 5 3 45 6 5 19
czeste
Czgste 75 63 4 3 48 25 10 28 0
Okazjonalne 13 21 6 1 2 13 2 6 1
Rzadkie 1 5 0 0 1 4 0 3 2
Bardzo 0 0 0 0 1 1 0 0 0
rzadkie
Nie mam 0 0 0 0 0 0 0 0 1
kontaktow

Zrédto: opracowanie wiasne.

lab

Badajac kapitat spoteczny w grupie przedsiebiorcow, wzigto pod uwagg nie
tylko aspekty zaufania czy sieci kontaktow (tak formalnych, jak i nieformal-
nych), ktore pozwalaja na osigganie celow partykularnych dla danej firmy. W celu
zobrazowania kapitalu spotecznego wérdd przedsigbiorcow nalezato zada¢ im
roéwniez pytania odnoszace si¢ do ich udziatu w tworzeniu spoteczenstwa obywa-
telskiego. W tym kontekscie wage nadano takim elementom pomiaru, jak udziat
w wyborach demokratycznych czy aktywnos¢ w ramach wolontariatu (por. tabe-

4).

Tabela 5.4. Elementy ksztattujace spoteczenstwo obywatelskie — wyniki badan

Czy uczestniczy Pani/Pan

w demokratycznych wyborach

Czy wykonuje Pani/Pan prace lub jakakolwiek aktywnos¢

w ramach wolontariatu?

Tak Nie Nie mam zdania
Tak 155 328 17
Nie 12 18 4

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Sposrod badanych 61% respondentdow potwierdzito udziat w wyborach,
jednoczesnie zaprzeczajac podjeciu jakiejkolwiek aktywnosci w ramach wolon-
tariatu. Tylko 29% respondentéw wskazato twierdzaco na udzial w wyborach

oraz na aktywny wolontariat.
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5.4. Rola kapitatu spotecznego w mikro

i matych przedsiebiorstwach

Na podstawie przeprowadzonych badan pierwotnych stworzono profil mi-
kro 1 matych firm, ktére wykazuja najwiekszy potencjal w budowaniu kapitatu

spotecznego (por. tabela 5.5). W tym celu postuzono si¢ nastepujacymi cechami,
ktére wytoniono w trakcie analizy danych pochodzacych z badan; sg to:

biznesowych,

nawigzywanie wspolpracy oraz utrzymywanie dotychczasowych kontaktow

— podmioty, z ktéorymi przedsigbiorcy nawiazuja wspotprace,

— sie¢ relacji,

— elementy wplywajace na wspotprace,

— poziom zaufania do biznesowych partnerow,
— korzystanie z zasobow innych partneréw biznesowych,
— dane firm (branza, lokalizacja, dochody netto).

Tabela 5.5. Profil mikro oraz matych przedsiebiorstw ksztattujacych kapitat spoteczny
— ujecie konceptualne

Charakterystyka
przedsi¢biorstwa

branza produkcyjna — 43%"
duze miasta — 65%
dochody netto do 250 000 PLN miesigcznie — 42,5%

Poziom zaufania

przedsigbiorcy ufajacy innym osobom okreslaja to zaufanie na poziomie
dobrym

przedsigbiorcy ufajacy instytucjom okre$laja to zaufanie na poziomie
umiarkowanym

Poziom sieci

przedsigbiorcy buduja najczesciej liczne trwate relacje

wspolpraca nawiazywana jest czgsciej z przedsigbiorstwami (63%) anizeli
z instytucjami (41%)

niespetna potowa przedsigbiorcow szuka nowych kontaktow biznesowych
i nawiazuje je bez wzgledu na warunki rynkowe (W tym rowniez sytuacje
kryzysowe)

na wspolprace najwigkszy wplyw majg takie elementy jak:

* rzetelnos¢ 59%

+ zaufanie 56%

» wiarygodnos$¢ 48%

najczeseiej wskazane korzysci z nawiagzanej wspolpracy i rozbudowane;j sieci
relacji to dostep do zasobow innych podmiotow (54%)

Poziom spoleczenstwa
obywatelskiego

przedsiebiorcy aktywnie uczestniczag w zyciu obywatelskim (udziat w wyborach
deklaruje 66%), wigkszos$¢ jednak nie podejmuje zadnych dziatan w ramach
wolontariatu

* Procentowy udziat firm w badaniu.

Zroédto: opracowanie wiasne.

Kapitat spoleczny ksztattowany jest najczesciej przez mikro i mate firmy
z branzy produkcyjne;j, ktore zlokalizowane sa w duzych miastach, a ich docho-
dy netto nie przekraczaja 250 tys. PLN miesi¢cznie. Przedsigbiorcy reprezentu-
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jacy ten sektor buduja relacje oparte na zaufaniu do innych jednostek oraz insty-
tucji. Sie¢ licznych, dtugotrwatych kontaktow jest solidnym fundamentem kapi-
tatu spotecznego, ktory wzmacniany jest ciagtym poszukiwaniem nowych relacji
biznesowych. Do elementow, ktore gwarantujg trwatos$¢ relacji, wspotpracy oraz
kapitatu spotecznego, zalicza si¢ rzetelno$¢, zaufanie oraz wiarygodnos¢ partne-
row biznesowych. Wérod korzysci ptynacych z nawiazanej wspolpracy oraz
kapitatu spolecznego wymienia si¢ mozliwos¢ skorzystania z zasoboéw innych
podmiotow, ktore szczegdlnie w sytuacjach krytycznych pozwalajg na utrzyma-
nie ciaglo$ci prowadzonych procesow gospodarczychﬁ. Udziat przedsiebiorcoéw
w budowaniu spoleczenstwa obywatelskiego mozna uzna¢ jako umiarkowany —
zdecydowana wigkszo$¢ aktywnie uczestniczy w wyborach demokratycznych
czy rozmowach o polityce, ale jednoczesnie tylko niewielu wykazuje jakakol-
wiek aktywno$¢ w ramach wolontariatu.

Narzgdzie pomiaru modelu konceptualnego, jakie wykorzystano w badaniu,
pozwolito na okre§lenie przestanek budowy kapitatu spotecznego wérod przed-
siebiorcow reprezentujacych sektor mikro i matych firm. Kapitat ten zostat okre-
$lony na poziomie dobrym w odniesieniu do zaufania do innych os6b, nawigzy-
wanych relacji oraz umiarkowanym w odniesieniu do zaufania do instytucji czy
poziomu spoteczenstwa obywatelskiego.

Na podstawie powyzszych przestanek i obserwacji mozna zatem domnie-
mywac, ze wraz ze wzrostem znaczenia kapitatu spotecznego i rosnacej §wia-
domoséci podmiotdéw o jego roli w procesach gospodarczych bedziemy obserwo-
wac tendencje wzrostowa na jego wszystkich ptaszczyznach (tj. zaufanie, sieci
oraz poziom spoteczenstwa obywatelskiego).

5.5. Podsumowanie

Kapitat spoteczny w rozwoju przedsigbiorstw jest coraz czgsciej postrzega-
ny jako jeden z najwazniejszych zasobow ekonomicznych wykorzystywanych
w procesach gospodarczych. Z przeprowadzonych badan wynika, ze ro$nie zna-
czenie kapitatu spolecznego réwniez i wsrod przedsiebiorcow reprezentujacych
sektor mikro i matych firm. Z jednej strony kapital spoteczny jest w tej grupie
postrzegany jako zasob ekonomiczny czy tez akcelerator rozwoju dziatalnosci
gospodarczej i osiggania pozycji konkurencyjnej na rynku. Z drugiej strony,

® Wielu z nich odczuto kryzys spowodowany turbulencjami na rynkach §wiatowych w ostatnich
latach (pandemia COVID-19, wojna w Ukrainie) i jak osoby te wskazuja, dzigki m.in. mozliwo-
$ci skorzystania z zasobow innych podmiotéw gospodarczych udalo si¢ im utrzymac swoje dzia-
lalnosci gospodarcze.
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w sytuacji, gdy dziatalno§¢ mikro i matych firm jest zagrozona w wyniku glo-
balnych przecigzen i kryzysow, kapitat spoteczny moze sta¢ si¢ zasobem zabez-
pieczajacym ciggltos¢ proceséw gospodarczych. Na podstawie powyzszych ob-
serwacji nalezy uzna¢ hipoteze przyjeta we wstepie niniejszego opracowania:
kapitat spoleczny jest jednym z najwazniejszych zasobow ekonomicznych
w prowadzeniu aktywnosci gospodarczych przez mikro i mate firmy, ktory daje
szans¢ na zachowanie ciaglosci gospodarczej w dobie asymetrii rynkowych — za
zweryfikowang pozytywnie.
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Rozdziat 6

KAPITAL GMINY
W DOBIE GOSPODARKI CYFROWEIJ

Monika Krakowiak-Drzewiecka

6.1. Wprowadzenie

Z przegladu literatury przedmiotu wynika, Zze rozw6j gmin jest najczgsciej
analizowany w oparciu o zasoby lokalne czy produkty gmin, a rzadziej w odnie-
sieniu do ich kapitatu. Jezeli tak si¢ dzieje, to autorzy koncentruja si¢ raczej na
wybranych rodzajach kapitatu, np. kapitale spotecznym czy kulturowym. Braku-
je calosciowego spojrzenia na potencjal gminy wynikajacy z szeroko rozumia-
nego kapitalu, ktorym dysponuje. ,,Kapitalowe podejscie” dobrze wpisuje sie
takze w promowang obecnie koncepcj¢ zrownowazonego rozwoju jednostek
terytorialnych, gdzie powinna by¢ zachowana symetria w budowaniu i akumulacji
poszczegblnych rodzajow kapitatow.

Celem niniejszego rozdziatu jest identyfikacja wptywu gospodarki cyfrowe;j
na kapital gminy, w tym jego sktadowe. Rozwazania teoretyczne w nastepnym
punkcie dotycza ogodlnie pojmowanego kapitatlu gminy, niezaleznie od jej typu.
Zatem zgodnie z obowigzujacym w Polsce podziatem analiza odnosi¢ si¢ bedzie
zaro6wno do kapitatu gmin miejskich, wiejskich, jak i miejsko-wiejskich. W dal-
szej cze$ci rozdziatu zakres rozwazan zostanie ograniczony wytacznie do miast.
Za takim rozwigzaniem przemawiajg dwa powody. Po pierwsze, obserwujemy
postepujacy proces urbanizacji. Szacuje si¢, ze w 2050 r. 70% populacji catego
$wiata bedzie zamieszkiwalo obszary zurbanizowane, co stanowi znaczacy
wzrost w poréwnaniu do 55% odnotowanych w 2018 r. W Europie potowa Euro-
pejczykoéw zamieszkiwala miasta juz w 1950 r. Wedlug danych Eurostatu
w 2018 1. odsetek 0sob zamieszkujacych miasta w tym rejonie wzrost do ponad
75% [European Commission, 2019]. Po drugie, wstepna kwerenda literatury
przedmiotu pozwala wysnu¢ teze, ze — przynajmniej do tej pory — w szerszym
zakresie rozwigzania gospodarki cyfrowej sa wykorzystywane wlasnie w gmi-
nach miejskich niz w pozostatych typach gmin.



Transformacja gospodarki w kierunku gospodarki cyfrowej istotnie wptywa
na funkcjonowanie miast. Pojawity si¢ nieznane wczesniej mozliwosci w zakre-
sie pozyskiwania, analizowania, udostgpniania i przechowywania danych. Roz-
woj technologiczny przyniost takze wiele nowych rozwiazah i narzedzi, ktore
moga by¢ wykorzystane w zarzadzaniu miastami. Tempo tego rozwoju jest nie-
zwykle szybkie. Problemem staje si¢ nadazanie za nowoS$ciami 1 innowacjami.
Doskwiera nadmiar informacji i danych oraz niedostatek umiejgtnosci ich wyko-
rzystania dla poprawy jako$ci zycia w miesécie. Miasta szukajg rozwigzan, ktore
pomoga im koordynowaé pozyskiwanie i zarzadzanie danymi dotyczacymi po-
szczegolnych sfer dziatalnosci (w tym réznych rodzajow kapitatu). Jest to wy-
zwanie, ktére nie ominie zadnego miasta, niezaleznie od jego potozenia czy
wielkosci.

6.2. Pojecie kapitatu gminy

Kapitat to jedno z kluczowych zagadnien ekonomii. Przez lata postrzeganie
kapitatu ewoluowalo i nadal jest przedmiotem badan, a co si¢ z tym wiaze, ko-
lejni ekonomisci oraz badacze innych dziedzin podejmuja si¢ proby jego defini-
cji’. Poczatkowo kapital utozsamiany byl z pieniedzmi i zapasami towarow,
potem $rodkami produkcji czy wzrostem bogactwa, a pozniej np. z procesem
[Butkova, 2020].

Z punktu widzenia tematu niniejszego rozdziatu istotna jest mozliwie sze-
roka perspektywa w definiowaniu terminu ,,kapitat”. Przyjeto zatem, ze kapitat
gminy to proces spoleczny, w ktérym wartos¢ dodana jest wynikiem wykorzy-
stania potencjalu tworzacych go kapitatow: przyrodniczego (ekologicznego,
naturalnego), kulturowego, ludzkiego, spotecznego, politycznego, finansowego
i infrastrukturalnego [Krakowiak-Drzewiecka, Kristof, 2023].

Kapital przyrodniczy (ekologiczny, naturalny) miasta jest tu rozumiany ja-
ko jako$¢ i ilo$¢ naturalnych i przyrodniczych zasobow wystepujacych na obsza-
rze danej jednostki samorzadu terytorialnego. W pierwszej kolejnosci odnosimy
go do krajobrazu, powietrza, wody, gleby oraz bior6znorodnosci flory i fauny
danego obszaru [Flora, Flora, 2008]. Istotnymi elementami tego kapitatu sg row-
niez inne walory gminy, jak np. warunki klimatyczne, potozenie geograficzne,
,uroda miejsca” oraz inne, szeroko rozumiane zasoby naturalne. Pamigtajac o tym,
ze spolecznos$ci lokalne sg czescig okreslonego Srodowiska przyrodniczego, nalezy
zwréci¢ uwagg, ze kapital naturalny odgrywa szczegdlng role w odniesieniu do

" Postrzeganie kapitatu i jego definiowanie jest przedmiotem rozwazan Macieja Miszewskiego
w rozdziale 1 niniejszej monografii.
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pozostatych kapitatow, stanowiac podstawe do ich wystepowania i rozwoju
[Beaulieu, 2014].

Kapital spoteczny gminy to powigzania istniejace miedzy ludzmi i organi-
zacjami, ktore odpowiadaja za budowanie spdjnosci spolecznosci lokalnej. Ten
rodzaj kapitatu opiera si¢ na konkurencyjnosci zespotowej zaleznej od wzajem-
nych relacji cztonkow grupy (podmiotow tworzacych wspolnote lokalng). Kapi-
tal spoteczny jest swojego rodzaju spoiwem spotecznosci lokalnej, ktéry sprzyja
jej rozwojowi na wielu roznych ptaszczyznach [Czapinski, 2008]. Obejmuje
m.in. dziatania budujace zaufanie wérdd ludzi i grup (takze tych zréznicowanych
np. kulturowo, rasowo, etnicznie), zaangazowanie obywateli w dyskusje i wyda-
rzenia wazne dla gminy i jej rozwoju, aktywne uczestnictwo w grupach/organi-
zacjach obywatelskich czy uroczystosciach lokalnych [Pitzer, Streeter, 2015].
Zalety kapitatu spotecznego nie ograniczaja si¢ wylacznie do efektow ekono-
micznych, ale rozciagajg na szeroko rozumiang jako$¢ zycia spotecznosci lokal-
nej, a w konsekwencji spoteczenstwa [Czapinski, 2008].

Z kapitatem spolecznym silnie powigzany jest kapital kulturowy, ktéry two-
rzy rodzaj tkanki spolecznej danej wspolnoty gminnej. Jego esencje stanowia
warto$ci, normy, wierzenia i tradycje dziedziczone przez mieszkancéw miasta
(m.in. od rodziny, szkoty, innych mieszkancow) oraz materialne dobra wytwo-
rzone w okre$lonym czasie i miejscu, ktore maja znaczenie historyczne lub kul-
turowe. Kultur¢ tworza materialne i niematerialne aspekty zycia ludzi przeka-
zywane, czesto z pokolenia na pokolenie, migdzy cztonkami danej spotecznosci.
Przejawy kapitatu kulturowego spotecznos$ci danej gminy mozemy odnalezé
w muzyce, sztuce, jezyku, przemysle, zwyczajach czy charakterystycznych stro-
jach. Stanowi¢ go takze beda wydarzenia, ksigzki, obrazy, festiwale, muzea itp.
[Flora, Flora, 2008].

Mowigc o kapitale ludzkim gminy, mamy na mysli cechy mieszkancow za-
pewniajace im zdolnos¢ do: zarabiania na zycie, samodoskonalenia, wzmacnia-
nia spoteczno$ci lokalnej oraz na inne sposoby przyczyniania si¢ do rozwoju
gminy [Flora, Flora, 2008]. Istota kapitatu ludzkiego jest indywidualna konku-
rencyjno$¢ oparta na zasobach intelektualnych, motywacyjnych i symbolicz-
nych. Wskaznikami tych zasobéw mogg by¢: wyksztalcenie, doswiadczenie
zawodowe, migracje oraz zdolnosci, zdrowie czy dobrostan psychiczny [Czapin-
ski, 2008]. Rozwoj kapitatu ludzkiego gminy przynosi efekty nie tylko poszcze-
gblnym jednostkom, ale rowniez catej spotecznosci lokalnej. Spotecznosci lo-
kalne, w ktorych dominujg dobrze wyksztatceni, zdrowi i wykwalifikowani
pracownicy, sg odporniejsze w sytuacjach niepewnosci czy kryzysu gospodar-
czego [Beaulieu, 2014].
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Kapitat polityczny gminy mozna rozpatrywa¢ w kilku wymiarach. Najogol-
niej rzecz biorac, jest to zdolno$¢é wspolnoty do ustalania i egzekwowania zasad,
przepisoéw i standardow. Patrzac od strony podmiotowej, mozna stwierdzi¢, ze
oczywiste skojarzenie dotyczy osob, ktdre posiadajg wtadze oraz moga wptywac
na spolecznosc¢ lokalng i jej funkcjonowanie. To one maja mozliwos¢ i zdolnos¢
podejmowania decyzji zwigzanych z alokacjg publicznych i prywatnych zaso-
bow wspolnoty. Kolejny wymiar dotyczy dostepu do 0sob czy podmiotdw, ktore
posiadajg zasoby umozliwiajace wplyw na decyzje istotne z punktu widzenia
spolecznosci lokalnej. Ostatni wymiar obejmuje wszelkie dziatania zmierzajace
do wykreowania nowych liderow spotecznych/lokalnych oraz wzrostu zaanga-
zowania mieszkancow w sprawy wspolnoty [Flora, Flora, 2008].

Kapitat finansowy wspdlnoty lokalnej tworzg wszelkiego rodzaju srodki fi-
nansowe, ktore moga by¢ przeznaczone na inwestowanie w lokalne projekty lub
inicjatywy rozwoju gospodarczego. Mamy tu na mysli zasoby potrzebne na sfi-
nansowanie $wiadczen, budowe (np. infrastruktury), realizacj¢ ro6znorodnych
programéw 1 projektow oraz aktywa wspierajace ekonomiczny, spoteczny i in-
frastrukturalny rozwoj wspoélnoty lokalnej. Istotnym elementem kapitatu finan-
sowego s3 wiarygodne instytucje finansowe. Wykorzystanie potencjatu kapitatu
finansowego jednostki terytorialnej powinno by¢ pomocne w stymulowaniu wzrostu
gospodarczego i we wspieraniu stabilnego rozwoju lokalnej i regionalnej gospo-
darki [Beaulieu, 2014]. Sprzyjaja temu wzmacnianie potencjalu spotecznos$ci
lokalnej, rozwdj biznesu oraz wsparcie obywatelskiej i spolecznej aktywnosci
i przedsigbiorczo$ci, co w przyszto$ci powinno skutkowaé wzrostem dobrobytu
mieszkancoéw miasta [Mattos, 2015].

W sktad kapitatu infrastrukturalnego wchodzg wszelkie obiekty, ktdre two-
rzg infrastrukturg gminy lub przyczyniaja si¢ do jej rozbudowy. Zatem chodzi
0 wszystko, co zbudowali ludzie, by utatwi¢ funkcjonowanie spotecznosci lo-
kalnej. Jako przyktad postuzy¢ tutaj moga: drogi, torowiska, mosty, lotniska,
budynki, oczyszczalnie §ciekow, obiekty publiczne czy technologie komunika-
cyjne. Kapitat infrastrukturalny mozemy takze odnie$¢ do zagospodarowania
terenu gminy. Warto pamigtac, ze kapitat infrastrukturalny i jego jako$¢ prze-
ktadajg si¢ na samopoczucie mieszkancoéw (zarowno w warstwie fizycznej, jak
i psychicznej) oraz ich zycie spoleczne [Beaulieu, 2014].

Przedstawiona charakterystyka kapitatu gminy, podzielonego na siedem Kka-
pitatéw czastkowych, ma okreslone konsekwencje. Po pierwsze, ukazuje kom-
pleksowe ujgcie zagadnienia. Po drugie, traktujac poszczegdlne rodzaje kapita-
tow jako sktadowe pewnej catosci, podkresla ich wzajemne oddziatywanie oraz
zalezno$ci, jakie migdzy nimi wystgpuja. Czasem bedzie to oddziatywanie wprost,
czasem posrednio. Na przyktad kapital finansowy gminy jest czeSciowo zalezny
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od kapitatu ludzkiego (wiedza i umiejetnosci spotecznosci lokalnej), kapitatu
spolecznego (np. sieci powigzan spolecznych wewnatrz miasta i z podmiotami
zewnetrznymi) czy kapitatu politycznego (np. wptywu na alokacje zasobow
w gminie i poza nim). Podobnie kapital infrastrukturalny bedzie lepiej rozwiniety
w spotecznosciach charakteryzujacych si¢ wysokim poziomem kapitatow: ludz-
kiego, politycznego i finansowego [Daniel i in., 2022]. Po trzecie, tak szerokie
ujecie kapitatu gminy wpisuje si¢ w koncepcje zrownowazonego rozwoju, ktora
podkresla konieczno$¢ wielowymiarowego i systemowego podejscia w gospoda-
rowaniu potencjatem gminy. Poprawa jakos$ci zycia mieszkancow i funkcjonowa-
nia szeroko rozumianej spotecznosci lokalnej powinna by¢ oparta na harmonijnym
i symetrycznym rozwoju aspektow ekonomicznych, spotecznych i srodowisko-
wych gminy [Sobol, Krakowiak-Drzewiecka, Dobosiewicz, 2017].

Na kapitat gminy, a co za tym idzie: na tworzace go siedem rodzajow kapi-
tatlow, wptywa wiele czynnikow zaréwno wewnetrznych (wystepujacych w da-
nej gminie), jak i pojawiajacych si¢ w jej blizszym i dalszym otoczeniu®. Dalsza
cze$¢ rozdzialu, o czym wspomniano w punkcie poprzednim, koncentruje si¢
wokot wyzwan, ktore stanety przed gminami miejskimi wraz z rozwojem go-
spodarki cyfrowej.

6.3. Wptyw gospodarki cyfrowej na miasta i ich kapitat

Pojecie gospodarki cyfrowej pojawito sie¢ w dyskursie po raz pierwszy w la-
tach 90. XX w. [Tapscott, 1995]. Najogdlniej rzecz biorac, mozna powiedziec,
ze opisuje ono kolejne stadium rozwoju po gospodarce opartej na wiedzy, a po-
tem gospodarce internetu. W opublikowanym w lutym 2018 r. raporcie Migdzy-
narodowego Funduszu Walutowego przyjeto, ze ,,cyfryzacje w ramach gospo-
darki mozna szeroko zdefiniowa¢ jako wiaczanie danych i internetu w procesy
produkcyjne i produkty, nowe formy konsumpcji w ramach gospodarstw domo-
wych i sektora publicznego (household and government consumption), tworze-
nie si¢ kapitatu, przeplywy ponadgraniczne oraz finanse” [International Monetary
Fund, 2018 — ttum. wiasne].

Zgodnie z raportem Organisation for Economic Co-operation and Deve-
lopment [2015] z 2015 r. gospodarke cyfrowa charakteryzuja:

— wyjatkowe znaczenie niematerialnych dobr,

— masowe postlugiwanie si¢ danymi (szczegdlnie osobowymi),

— popularno$¢ platform jako modelu biznesowego,

— trudnosci z ocena, ktdre ogniwo w tancuchu produkcji przyczynia si¢ do wy-
tworzenia ostatecznej wartosci danego dobra.

8 Szerzej na temat czynnikoéw wplywajacych na poszczegélne rodzaje kapitatlow pisze Agnieszka
Kristof w rozdziale 7 niniejszej monografii.
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Zdaniem K. Sledziewskiej i R. Wioch [2020] o specyfice gospodarki cy-
frowej decyduja powigzane ze sobg procesy datafikacji i usieciowienia. Procesy
te wystepowaly wczesniej, jednak w gospodarce cyfrowej ich natezenie i po-
wszechnos$¢ rosng, a charakter ulega zmianie w wyniku wdrazania nowych tech-
nologii zbierania, gromadzenia, przetwarzania, analizy i wykorzystywania da-
nych. Procesowi temu towarzyszy rozwoj zastosowania algorytmow wspartych
sztuczng inteligencja. Skutkuje to rosnaca personalizacja, czyli produkcja towa-
row, wytwarzaniem tresci czy $wiadczeniem ustug coraz bardziej dostosowa-
nych do potrzeb i oczekiwan indywidualnych odbiorcow. Gospodarka cyfrowa
urzeczywistnia si¢ w wyniku niezliczonych procesow transformacji cyfrowej,
polegajacych na zmianie modelu funkcjonowania konsumentow i pracownikow,
rynkow 1 przedsigbiorstw oraz innych organizacji, w tym panstwa, gmin i glo-
balnej gospodarki.

Wydaje si¢, ze w powszechnej swiadomosci procesy gospodarki cyfrowej
w odniesieniu do funkcjonowania miast kojarzone sg przede wszystkim z coraz
wigkszym stopniem cyfryzacji uslug publicznych, ktérej tempo znacznie przy-
spieszylo wystapienie epidemii COVID-19. Mieszkancy moga korzysta¢ z wielu
rozwigzan e-administracji, np. z Elektronicznej Platformy Uslug Administracji
Publicznej — ePUAP, a dzigki upowszechnieniu Profilu Zaufanego, e-dowodu
osobistego czy aplikacji eDOApp istotnie wzrdst odsetek osob, ktore korzystaja
z ustug administracji publicznej online. Przyktadami obrazujacymi wzrost popu-
larnosci ustug administracji elektronicznej moga by¢: ustuga wydawania za-
$wiadczen o stanie cywilnym — wzrost z 53 tys. w 2019 r. do 198 tys. w 2020 r.,
ustuga zglaszania narodzin dziecka przez rodzicéw — wzrost z 45 tys. do 147 tys.
[Kusto, Klepacki, 2023].

Cho¢ zmiany technologiczne w odniesieniu do ustug publicznych sg istot-
nym elementem cyfryzacji miast, to z pewnos$cia nie oddaja calego spektrum
przeobrazen, jakie zachodzg i bedg zachodzily w miastach gospodarki cyfrowe;.
Znacznie lepiej wyzwania stawiane miastom przez gospodarke cyfrowa obrazuje
koncepcja miasta inteligentnego (smart city). Ta koncepcja ewoluowata na prze-
strzeni lat i nie ma ogdlnoprzyjetej definicji miasta inteligentnego, ale na pewno
stara si¢ w kompleksowy sposob obja¢ wspotczesne potrzeby i mozliwosci
zwigzane z zarzgdzaniem miastem. Kluczowymi umiejg¢tnosciami inteligentnych
miast dzisiejszych czaséw s3: zapewnienie szybkiego przeptywu informacji oraz
wydajnego dostgpu do nich, efektywne przetwarzanie, analizowanie danych,
ktorych jest coraz wigcej, 1 wyciagganie z nich wartoS§ciowych wnioskow, ale
rowniez udostepnianie danych i informacji. Rozwijanie wymienionych umiejet-
nosci pozwala na zmian¢ sposobu zarzadzania na data-driven, czyli budowanie
polityk miejskich na podstawie obiektywnych przestanek, a nie przeczu¢ [Ciupa,
2021b].
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W $wietle niniejszych rozwazan mozna stwierdzi¢, ze glownym wyzwa-
niem miast ery cyfrowej jest $wiadome zarzadzanie danymi. Deloitte Insights
[Deloitte Center for Government Insights & Beeck Center, 2019] wymienia naj-
wazniejsze determinanty istotnosci tego procesu dla rozwoju miast; sg to:

— publiczne zapotrzebowanie na przejrzystos¢ i rozliczalnos¢ dziatania,

— zmieniajace si¢ potrzeby i nawyki mieszkancow;

— ograniczenia budzetowe prowadzace do koniecznosci wzrostu efektywnosci
operacyjnej,

— odpowiedzialno$¢ za ograniczenia defraudacji, marnotrawstwa i naduzy¢,

— innowacje technologiczne i znaczace, dynamicznie zmieniajace si¢ uwarun-
kowania powodujace dodatkowo ztozono$¢ zarzadzania miastem,

— rosngcy wolumen danych, ktore sg zbierane i wykorzystywane,

— odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo danych.

Mnogos$¢ zrodet informacji, z ktorych miasta moga czerpa¢ dane, pokazuje
skale mozliwos$ci, ale takze trudnosci, z jakg wigze si¢ wlasciwe wykorzystanie
i zarzadzanie danymi. Do danych miejskich mozna zaliczy¢ te: o zagospodaro-
waniu przestrzennym, o infrastrukturze i przestrzeni miejskiej pozyskiwane
w wyniku inwentaryzacji i inspekcji terenowych, o swiadczonych ustugach ko-
munalnych, ekonomiczne i finansowe, internetu rzeczy (np. dotyczace jako$ci
powietrza czy wody, natezenia ruchu drogowego, zuzycia energii w budynkach
uzytecznos$ci publicznej), z monitoringu wizyjnego, w postaci zdje¢ fotograme-
trycznych i mobilnego skanowania laserowego z poziomu ulicy (wsparcie procesow
decyzyjnych w obszarze infrastruktury i urbanistyki), w postaci zdje¢ lotniczych
i satelitarnych oraz skanowania laserowego z poziomu lotniczego (monitorowanie
zmian w $rodowisku miasta), o uwarunkowaniach srodowiskowych, z crowdsour-
cingu (np. systemy umozliwiajace zglaszanie uszkodzen lub brakéw w infra-
strukturze czy rozwoju ustug miejskich), pozyskiwane i wytwarzane przez firmy,
wskaznikowe (np. wskaznik ustug miejskich i jakosci zycia), w formie specjali-
stycznych opracowan studyjnych i analitycznych (np. modele ruchu, studia kra-
jobrazowe, plany gospodarki niskoemisyjnej), przestrzenne [Ciupa, 2021a].

Jak wida¢, spektrum danych, ktore miasta mogg gromadzi¢, jest niezwykle
szerokie 1 dotyczy kazdego z siedmiu rodzajow kapitaldow przedstawionych
w poprzednim punkcie rozdziatu. Rozwoj rozwiagzan cyfrowych, ktore znajduja
si¢ w zasiegu miast, moze pomagac ksztattowac poszczegolne kapitaly, obser-
wowac i analizowa¢ zaleznosci migdzy nimi oraz sprzyjac ich wigkszej akumu-
lacji. Poglebiona analiza owych zaleznosci zostanie poczyniona w rozdziale siod-
mym, ktory stanowi kontynuacje rozwazan podjetych w niniejszej czesci.

Przedstawiony zestaw danych miejskich nie obejmuje w pelni wszystkich
mozliwosci, ktore sg w zasiegu ich pozyskania przez miasta, niemniej jest do-
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wodem na to, ze zarzadzanie danymi w miescie stato si¢ konieczno$cig. Coraz
wiecej miast (gtownie amerykanskich i1 zachodnioeuropejskich, ale pojawiajg sie
takze polscy prekursorzy) decyduje si¢ na powotanie stanowisk lub jednostek
organizacyjnych, ktorych celami sa zarzadzanie danymi i sprawienie, by ,,pra-
cowatly” dla dobra miasta. Mowa tu o pelnomocniku ds. danych miejskich (Chief
Data Officer) [Ciupa, 2023].

W inteligentnych miastach dazy si¢ do potaczenia sfery spotecznej i techno-
logicznej. Wszelkie rozwigzania i innowacje cyfrowe maja by¢ pomoca w roz-
woju konkurencyjnosci miast i efektywnosci $wiadczenia uslug publicznych
[Organisation for Economic Co-operation and Development, 2019]. Mozna by
doda¢, ze moga by¢ takze pomoca w budowaniu i akumulacji kapitatu miasta
w realizacji nadrzednego celu, jakim jest poprawa jako$ci zycia spolecznos$ci
lokalnej. W kolejnym punkcie rozdziatu przedstawionych zostanie kilka przy-
ktadow takich rozwiazah wraz ze wskazaniem interesariuszy, ktérzy moga by¢
beneficjentami wprowadzonych innowacji, oraz rodzajow kapitaldw, na ktore
moga mie¢ one wplyw.

6.4. Rozwigzania cyfrowe w praktyce polskich miast
— wybrane przykiady

Pierwszym przykltadem innowacji cyfrowej jest Bank Danych o Miescie
(BDoM), wprowadzony przez wiadze Siemianowic Slaskich w 2022 r., czyli
platforma informacyjna dostepna jako strona internetowa: dane.siemianowice.pl.
BDoM gromadzi, aktualizuje i prezentuje w przejrzysty sposob informacje doty-
czgce szerokiego spektrum dziatalno$ci samorzadu, m.in. demografii, mieszkal-
nictwa, administracji, zdrowia czy ochrony $rodowiska. Wprowadzenie takiego
rozwigzania wynikato z diagnozy przeprowadzonej przez wladze miasta, wedle
ktorej wystepuja zauwazalne braki danych oraz informacji w zakresie monito-
rowania rozwoju gminy i1 wyst¢pujacych na jej terenie zjawisk spoteczno-
-gospodarczych. Wytwarzane w gminie dane byly rozproszone i czgstokro¢ przy-
gotowywane w sposob utrudniajacy ich ponowne wykorzystanie. Brakowato
réwniez narz¢dzia pozwalajacego na agregacje i prezentacje tych danych. Portal
BDoM agreguje dane pochodzace z wielu zrodet, a uzytkownicy znajda tam
informacje przygotowane i przekazywane przez komorki Urzedu Miasta, jed-
nostki organizacyjne czy spotki komunalne, a takze dane pochodzace ze zrodet
zewnetrznych, w tym z Banku Danych Lokalnych GUS. Uruchomienie portalu
BDoM daje mozliwo$¢ statego monitorowania okreslonych wskaznikow rozwo-
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jowych przez kadr¢ zarzadzajaca, pracownikow, a takze — dzicki udostepnianiu
w postaci otwartych danych — stwarza pole do zaangazowania mieszkancow
i zewnetrznych interesariuszy (organizacji pozarzadowych, przedsiebiorcow czy
przedstawicieli $Srodowisk naukowych) w procesy partycypacji spolecznej
i wspotzarzadzania gming [Kaczmarek, 2022; Portal Siemianowice Slaskie,
2022; System Monitorowania Ustug Publicznych, b.r.]. Mozna zatem zatozy¢,
ze Bank Danych o MieScie sprzyja wykorzystaniu nie tylko potencjatu kapitatu
spotecznego Siemianowic Slgskich, ale rowniez kapitatu ekologicznego i ludz-
kiego, a posrednio takze kapitatu finansowego czy infrastrukturalnego.

Drugim spo$réd wybranych rozwigzan cyfrowych usprawniajacych funk-
cjonowanie miasta, zwlaszcza w obszarze kapitatu infrastrukturalnego, jest uru-
chomiony w Katowicach w marcu 2024 r. Inteligentny System Transportowy
(ITS), ktorego glowny cel stanowi poprawa plynnosci ruchu w miescie. Wyko-
rzystujac zainstalowane w nawierzchni jezdni petle indukcyjne i umieszczone
nad ulicami kamery wideodetekcji, system moze weryfikowac aktualne natgze-
nie ruchu i zmienia¢ dlugos¢ wyswietlania §wiatet dla poszczegdlnych kierun-
koéw. Nad automatyka czuwajg operatorzy, ktdrzy w razie potrzeby moga recznie
modyfikowa¢ ustawienia systemu. ITS-em zostato objetych 112 skrzyzowan
w Katowicach. Katowicki ITS zostal zintegrowany z Systemem Dynamicznej
Informacji Pasazerskiej, koordynowanym przez Zarzad Transportu Metropoli-
talnego, aby zapewnic¢ priorytet pojazdom komunikacji publicznej. Dziata takze
internetowa platforma komunikacyjna — tez w formie aplikacji mobilnej, ktora
utatwia znalezienie wolnych miejsc parkingowych. Platforma w czasie rzeczy-
wistym ma informowaé¢ o warunkach na drodze czy prowadzonych robotach
oraz zapewnia¢ funkcj¢ planowania podrézy dowolnym s$rodkiem transportu.
W sktad systemu wchodzi takze 17 tablic VMS stuzacych do informowania po-
droznych o panujacej sytuacji drogowej z opcjg kierowania na trasy alternatyw-
ne i 12 tablic informacji parkingowej dla §rodmiejskiej Strefy Platnego Parko-
wania. Pod koniec kwietnia 2024 r. wladze lokalne poinformowaty, ze w tak
stosunkowo krotkim czasie ITS przyspieszyl przejazdy przez Katowice o 15%
[Kaczmarek, 2022; Serwis Samorzadowy PAP, 2024; Portal ITS Katowice, b.r.].
Korzystaja na tym oczywiscie kierowcy, ale takze pasazerowie transportu pu-
blicznego, firmy transportowe czy osoby odwiedzajace miasto w celach tury-
stycznych lub biznesowych. Bez watpienia ITS pozwala rozwija¢ kapitat infra-
strukturalny Katowic, ale nie pozostaje obojetny takze np. dla kapitatu
finansowego czy ekologicznego miasta.

Znacznie wcze$niej uruchomionym rozwigzaniem z zakresu gospodarki cy-
frowej niz dwa wyzej przedstawione jest Pomorski Park Naukowo-Technolo-
giczny w Gdyni, ktory swoja dziatalno$¢ rozpoczat juz w 2001 r. z inicjatywy
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Stowarzyszenia Pomorskie Centrum Technologii oraz miasta Gdynia. Przez
ponad 20 lat rozwijat si¢ i poszerzal swojg oferte rownolegle z ewolucja gospo-
darki cyfrowej. Jest najwickszym, pod wzgledem powierzchni, kompleksem
laboratoryjno-badawczym w Polsce. Oferta parku jest skierowana do bardzo
szerokiego grona odbiorcow. Moga z niego korzysta¢ studenci, absolwenci
uczelni, naukowcy czy doswiadczeni przedsiebiorcy chcacy realizowaé pomysty
oparte na wiedzy i wysokich technologiach, rozwoju innowacyjnosci, przedsie-
biorczosci i kreatywnosci oraz aktywizacji lokalnej spotecznosci. Swoje siedziby
majg tam firmy dziatajace w branzy biotechnologicznej i ochrony $rodowiska,
informatycznej, elektronicznej i telekomunikacyjnej, inzynieryjnej, innowacji
spolecznych oraz nowoczesnego wzornictwa. PPNT Gdynia tworza firmy par-
kowe, pracownie i zespoly merytoryczne. Strefa Startup wspiera srodowisko
mitodych przedsiebiorcoOw oraz studentow. Bio Laboratorium realizuje projekty
badawczo-rozwojowe, edukuje oraz oferuje ustugi komercyjne. Informacja Pa-
tentowa odpowiedzialna jest za warsztaty i konsultacje w zakresie ochrony wia-
sno$ci intelektualnej, natomiast Centrum Designu wspiera sektory kreatywne.
Migjscem spotkan i wymiany doswiadczen jest Centrum Konferencyjne. Dodat-
kowym atutem PPNT Gdynia jest Park Konstruktorow petnigcy funkcje zaplecza
specjalistycznych prototypowni dla inzynierow i tworcow. PPNT Gdynia ma na
swoim koncie wiele spektakularnych sukcesow. Stworzono tam m.in. syntezator
mowy, najwiekszg na $wiecie $cian¢ informacyjng z e-papieru, ktéra znajduje
si¢ w siedzibie ONZ w Nowym Jorku, czy rozwigzania wykorzystywane przez
Europejska Agencje Kosmiczng. W parku powstaly tez pierwsze europejskie
studio zmiksowanej rzeczywistosci VR VISIO, ekologiczny beton i aparat anty-
smogowy [ldeologia, b.r.; Portal PPNT Gdynia, b.r.]. W przypadku PPNT wyda-
je sie, ze $miato mozna zatozy¢, iz jego dziatalno$¢ wptywa nie tylko na wszyst-
kie siedem szczegotowych kapitatow miasta, ale oddzialywanie si¢ga znacznie
dalej, az do skali migdzynarodowe;.

Ostatnim przyktadem rozwigzania cyfrowego wprowadzonego przez miasto
jest Miejskie Centrum Kontaktu ,,Warszawa 191157, dziatajagce w stolicy od
2013 r. Jest to nowoczesny system komunikacji z mieszkancami i pierwszy rea-
lizowany na takg skale projekt w Polsce (w ciggu pierwszych 5 lat dziatalnosci
z systemu skorzystano ponad 2 min razy). Platforma stanowi wspdlne centrum
kontaktu Urzedu Miasta, urzedéw dzielnic i miejskich jednostek, ktorego gtow-
nymi celami sg usprawnienie i uproszczenie komunikacji migdzy mieszkancami
a warszawskim samorzgdem. Centrum dziala 24 godziny na dobeg, 7 dni w tygo-
dniu. Zainteresowani moga skorzysta¢ w dogodnej dla siebie formy kontaktu,
tj. poprzez darmowsg mobilng aplikacje, strone internetowa, telefon, e-mail lub
czat. Uzytkownicy moga wykorzysta¢ ten system komunikacyjny, by uzyskac
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informacje, zgtosi¢ problem i konieczno$¢ interwencji, zaproponowaé swojg
inicjatywe¢ badz pomyst na ulepszenie miasta oraz co istotne, stale monitorowac
realizacje zgtoszonych wnioskow. Interesujgce dla siebie informacje mogg tam
tez znalez¢ przedsigbiorcy oraz turysci. Miejskie Centrum Kontaktu pozwolito
na skuteczniejsze zbieranie i analizowanie danych na temat probleméw miej-
skich, ktore najbardziej interesujg mieszkancow (np. nieprawidtowe parkowanie,
problemy z gospodarka odpadami). Takie rozwigzanie ulatwito partycypacje
obywateli w kreowaniu polityki miejskiej poprzez udostepnienie przejrzystej
platformy do zglaszania pomystow, uwag i probleméw. ,Warszawa 19115~
uproscito zainteresowanym dostgp do informacji o miejskich i dzielnicowych
urzedach oraz spotkach komunalnych. Przyczynilo si¢ rowniez do poprawy po-
czucia bezpieczenstwa 1 sprawstwa mieszkancoOw przez wygodny dostep do
aplikacji mobilnej, umozliwiajacej zgloszenie problemu w czasie rzeczywistym
z mozliwoscig dotaczenia zdjecia i zlokalizowania na mapie miasta [Winkow-
ska, 2012; Polski Fundusz Rozwoju, b.r.; Portal Miejskie Centrum Kontaktu
»Warszawa 191157, b.r.]. Warszawskie Miejskie Centrum Kontaktu oprocz
oczywistego oddziatywania na kapitat spoteczny ma rowniez znaczenie dla wy-
korzystania potencjatu innych sktadowych kapitatu miasta, np. infrastruktural-
nego, ekologicznego, politycznego czy finansowego.

Dobor przedstawionych czterech przykladow rozwigzan gospodarki cyfro-
wej, zastosowanych w polskich miastach, podyktowany byl checig pokazania
niezwykle szerokiego spektrum mozliwosci, jakie niesie ze sobg rozwoj nowo-
czesnych technologii dla przeksztatcania miast w smart city i we wspieraniu
procesu wykorzystania potencjatu kapitatu miasta. Oczywiscie opisane przykta-
dy nie wyczerpujg zakresu zastosowan rozwigzan cyfrowych w miastach ani
z punktu widzenia przedmiotowego, ani podmiotowego. Istnieja juz bowiem
rozwigzania cyfrowe wykorzystywane w innych celach niz wspomniane, cho-
ciazby dotyczace ochrony $rodowiska (np. system zdalnego monitorowania po-
miaru zuzytej wody w Srodzie Wielkopolskiej) czy ochrony zdrowia (np. system
przywotawczy w Uniwersyteckim Centrum Okulistyki i Onkologii w Katowi-
cach) [Ideologia, b.r.]. Przedstawione przyklady ograniczaja si¢ do rozwigzan
wprowadzanych przez wtadze miejskie, gdy tymczasem nie jest to jedyny model
postepowania i w proces implementacji rozwigzan cyfrowych moga by¢ takze
zaangazowane inne podmioty (interesariusze miasta).

6.5. Podsumowanie

Korzysci z przeksztatcania si¢ miast w miasta inteligentne, wykorzystujace
mozliwosci rozwigzan cyfrowych, moga odnies¢ rozni interesariusze lokalni.
Podstawowa korzyscig dla mieszkancow sg przede wszystkim wysokiej jakosci
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spersonalizowane ustugi, ktore zorientowane sa na potrzeby mieszkancow,
a nie na wygode dostawcow ustug. Wazne jest takze, ze miasta lepiej i efektyw-
niej gospodaruja swoimi zasobami przy jednoczesnym wzroscie partycypacji
spolecznej (czgstsze konsultacje spoteczne). Rowniez glos przedsigbiorcow lo-
kalnych jest w wigkszym stopniu brany pod uwage. Co wazne, dla tej grupy
interesariuszy w inteligentnych miastach szybciej wydawane sg decyzje admini-
stracyjne dzigki wykorzystaniu nowych technologii przez miasto. Blizsza jest
takze wspotpraca miedzy dostawcami uslug komunalnych, co moze prowadzi¢
do wigkszej efektywnosci i lepszego monitoringu $wiadczonych ustug. Dla wiadz
i liderow miasta istotne jest, ze moga podejmowaé decyzje w oparciu o wiary-
godne dane i informacje pozyskiwane z réoznorodnych zrédet [Ciupa, 2018].
Miasta probujgce sprosta¢ wymogom koncepcji smart City borykajag sie
z pewnymi trudno$ciami i ograniczeniami. Pierwsza bariera w transformacji
cyfrowej miast jest bariera strategiczno-organizacyjna. Trudno$¢ stanowi opra-
cowanie zrozumiatej dla wszystkich interesariuszy strategii, ktora definiowalby
priorytety oraz ramy dla cyfryzacji. Cyfryzacja zwykle prowadzona jest ad hoc,
bez szerszej wizji i wspolnych zasad, co znaczaco utrudnia koordynacj¢ projek-
tow 1 obniza efektywno$¢ inwestycji w technologie cyfrowe. Druga bariera sa
niewystarczajace kompetencje cyfrowe wtadz miasta, pracownikow samorzado-
wych, ale 1 mieszkancow, ktore sa konsekwencjg braku $wiadomos$ci szans,
mozliwosci 1 wyobrazni zastosowan oraz korzysci, jakie ptyng ze stosowania
rozwigzan cyfrowych. Przeszkode stanowig rowniez problemy na poziomie pro-
jektowania. Projekty w obszarze cyfryzacji i danych miejskich czesto maja za-
mknigty charakter. Zamawia si¢ systemy informatyczne bez wczesniejszej analizy
proceséw — w konsekwencji otrzymujemy wyspowe wdrozenia oderwane od resz-
ty elementéw zarzadzania miastem. Wreszcie nalezy tez wspomnie¢ o barierach
technicznych odnoszacych sie przede wszystkim do braku lub ograniczonej zdol-
nosci systemow teleinformatycznych oraz wspieranych przez nie proceséw do
wymiany danych, a takze do dzielenia si¢ informacjami i wiedza [Ciupa, 2021a].
Podsumowujac, stawanie si¢ miasta smart city jest procesem skomplikowa-
nym, ztozonym, ale takze nieuniknionym. Oczywiscie ré6zne miasta w rozmaity
sposéb 1 z rozmaitym skutkiem adaptuja rozwigzania cyfrowe w proces zarza-
dzania. Nowe mozliwosci, ktore przyniosta miastom gospodarka cyfrowa, moga
by¢ bardzo pomocne w jeszcze lepszym wykorzystaniu potencjatu poszczegol-
nych rodzajow kapitalow miasta: naturalnego, kulturowego, ludzkiego, spotecz-
nego, politycznego, finansowego i infrastrukturalnego. Latwiejsze gromadzenie
danych na ich temat, przechowywanie tych danych, analiza, przetwarzanie i upo-
wszechnianie moga prowadzi¢ do poprawy koordynacji i dbatosci o harmonijny
rozwoj poszczegdlnych kapitaldéw, a w konsekwencji do kapitalu miasta jako
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takiego. Bedzie to miato przetozenie na bardziej zréwnowazony rozwoj miast,
ktére sprostaja tym wyzwaniom.
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Rozdziat 7

KAPITALY GMINY - CZYNNIKI ICH ROZWOJU
ORAZ POWIAZANIA MIEDZY NIMI

Agnieszka Kristof

7.1. Wprowadzenie

Podejmujac problematyke rozwoju kapitalu w gminie, mozna dostrzec, ze
badania i rozwazania w literaturze z tego zakresu koncentruja si¢ gléwnie na
wybranych typach kapitalu, w ostatnim czasie szczego6lnie na kapitale spolecz-
nym [Gerke, Dalla Pria, 2022; Halstead, Deller, Leyden, 2022] czy kulturowym
[Tubadji, Nijkamp, 2016; Capelo, Perucca, 2017]. Kapitat gminy obejmuje takze
kapitaty: naturalny, ludzki, finansowy, polityczny i infrastrukturalny. W literatu-
rze brakuje jednak badan pozostatych kapitalow oraz uje¢ kompleksowych. Po-
$wigcenie uwagi tym kapitatom, ich wzajemnym powigzaniom oraz mozliwo-
$ciom ich rozwoju moze prowadzi¢ do rozwoju gminy i tym samym zwigkszenia
jej atrakcyjno$ci zarowno dla mieszkancow, jak i dla jej otoczenia. MozliwoS$ci
rozwojowe gmin sg silnie zdeterminowane uwarunkowaniami funkcjonowania
tych podmiotow, ktore w niniejszej pracy rozpoznane zostang dla siedmiu rodza-
jow wymienionych kapitalow. Samo pojecie kapitalu gminy oraz systematyka
nadmienionych kapitatow zostaty przyblizone w rozdziale szostym, w zwigzku
z czym, w celu unikni¢cia powtdrzen, w niniejszym opracowaniu zostanie jedynie
przyblizona ich istota, tak aby moéc lepiej rozpoznaé czynniki na nie wptywajace.

Do niedawna dziatania wladz gmin skupiaty si¢ na okresie krotkim, najcze-
sciej oscylujacym w granicach roku budzetowego lub kadencji wladz miasta,
znacznie rzadziej planowano i podejmowano dzialania o charakterze dlugookre-
sowym. Analiza kapitaléw gminy w kontekscie zasobow, ktore mogg by¢ rozwi-
jane i ktére wzajemnie na siebie oddziatuja, pozwala taki horyzont czasu posze-
rzy¢. Dla przykladu, uzywanie i rozwijanie pewnych zasobdw kapitatu ludzkiego
moze generowa¢ rozwdj kapitatu spotecznego lub politycznego, jednak skutki
tych dziatan moga si¢ pojawi¢ w dlugim okresie. Majac na uwadze zaleznoS$ci



wystepujace pomigdzy réznymi rodzajami kapitatlow, dostrzega si¢ potrzebe
planowania dlugookresowego w jednostkach samorzadu terytorialnego. Odpo-
wiedzig na to zapotrzebowanie jest ujecie mozliwosci tworzenia strategii rozwo-
ju gmin w Ustawie o samorzadzie gminnym [Obwieszczenie Marszatka Sejmu
Rzeczpospolitej Polskiej w sprawie ogloszenia..., 2024, art. 10e, 10f, 10g].
Opracowanie dokumentu nie jest obligatoryjne, w zwigzku z czym nie nalezy si¢
spodziewa¢ dynamicznych zmian w tym zakresie. Cze$¢ podmiotéw korzysta
z tej mozliwosci, co potwierdzaja badania D. Siekluckiego [2022] dotyczace
gmin na prawach powiatu (55% gmin na prawach powiatu posiada strategie),
jednak wiele z nich nie korzysta jeszcze z tego narzedzia.

Nalezy zaktada¢, ze wszelkie dziatania wladz podmiotéw lokalnych maja
prowadzi¢ do ich rozwoju w wymiarze spotecznym, ekonomicznym i ekologicz-
nym. Postrzeganie gminy w kategorii zasobéw kapitatu, ktore majg do takiego
rozwoju prowadzi¢, wymaga rozpoznania czynnikow oddziatujacych na te kapi-
taty. Celem rozdziatu jest zatem rozpoznanie czynnikow wywierajacych wptyw
na kapitaty naturalny, kulturowy, ludzki, spoteczny, polityczny, finansowy i infra-
strukturalny gminy. Rozwazania bedg réwniez zmierzaé do zobrazowania po-
wigzan pomigdzy poszczegdlnymi typami kapitatow.

Struktura tekstu wynika z przyjetego celu i kolejno zostang przedstawione
czynniki wptywajgce na kapitat gminy oraz wzajemne zalezno$ci pomig¢dzy
réznymi typami kapitatéw w gminie. Dla lepszego zobrazowania tych powigzan
Autorka postuzy sie przyktadami z praktyki gospodarczej. Badania majg charak-
ter rozpoznawczy, opierac si¢ beda o analizy zrodet wtornych, a uzyskane wyni-
ki w przysztosci pozwolg na zaprojektowanie badan pierwotnych dotyczacych
rozwoju kapitatu w gminach.

7.2. Czynniki wptywajace na rozwdj kapitatow gminy

Poszczegolne rodzaje kapitalow moga stuzy¢ do zidentyfikowania stanu
posiadanych zasobéw danej gminy, a takze mozliwosci ich rozwoju. Podobnie
jak na rozw¢j gmin, na rozwdj kapitatow gminy wplywajg czynniki zewngtrzne
o charakterze makroekonomicznym, ktore sg wypadkowa decyzji podejmowa-
nych na szczeblu regionalnym, krajowym czy migdzynarodowym, oraz czynniki
wewngtrzne znajdujace swoje zrodta w uktadzie lokalnym i wynikajace z posia-
danych zasobow, lokalnego potencjatu gospodarczego oraz warunkow Srodowi-
skowo-przestrzennych [Warczak, 2015]. W takim tez uktadzie mozna zapropo-
nowac klasyfikacje rozpoznanych czynnikéw wplywu (tabela 7.1).
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Tabela 7.1. Czynniki wplywajace na rozwoj kapitalow w gminie

Rodzaj kapitalu

Czynniki wewnetrzne

Czynniki zewnetrzne

Kapitat przyrodniczy
(ekologiczny, naturalny)

Lokalna polityka ochrony srodowiska,
zarzadzanie zasobami przyrodniczymi,
infrastruktura ekologiczna, turystyka
przyrodnicza, lokalne inicjatywy
proekologiczne

Polityka ochrony $rodowiska na
szczeblu krajowym i unijnym, zmiany
klimatyczne i zrownowazony rozwoj,
bogactwo zasobow naturalnych,
czynniki losowe

organizacje pozarzadowe, wspotpraca
lokalna

Kapitat kulturowy Edukacja lokalna, aktywno$¢ spotecz- | Migracja ludnoéci i roznorodnosé
nosci lokalnej, promocja i polityka spoteczna, polityka krajowa w zakresie
kulturalna gminy edukacji

Kapitat spoteczny Zaangazowanie obywatelskie, lokalne | Sieci wspdtpracy migdzygminne;j,

wspoélpraca migdzynarodowa

Kapitat ludzki

Edukacja lokalna, polityka spoteczna
gminy, lokalne programy szkoleniowe

Migracja ludnosci, polityka krajowa
w zakresie edukacji, ogolna sytuacja
gospodarcza w kraju, Europie i na
Swiecie

Kapitat polityczny

Polityka lokalna, zarzadzanie samo-
rzadowe

Polityka gospodarcza i fiskalna kraju,
regulacje prawne

Kapitat finansowy

Dochody z podatkow i oplat lokalnych,
efektywno$¢ zarzadzania budzetem

Inwestycje zagraniczne, fundusze
strukturalne i unijne, wsparcie z budzetu
panstwa

Kapitat infrastrukturalny

Inwestycje publiczne, planowanie
przestrzenne, zarzadzanie infrastrukturg

Inwestycje prywatne, fundusze rzadowe
i unijne, postep technologiczny

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kapitat przyrodniczy (naturalny, ekologiczny) jest zalezny od wielu czyn-
nikéw o roznym natezeniu, ktére moga wykazywac zmienno$¢ w czasie. Czg$¢
z nich ma charakter wewngtrzny, a zatem pozostaja one pod wplywem lokalnych
wladz, a czg$¢ zewngtrzny. Do pierwszej grupy mozna zaliczy¢ uwarunkowania
prawne i organizacyjne, a wsrdd nich prawo wtasnosci lub prawo uzytkowania
danych zasobow naturalnych lezace w gestii podmiotow lokalnych, np. uzytko-
wanie gruntdow i zarzadzanie nimi. Istotna jest tutaj takze lokalna polityka
ochrony $rodowiska, ktora ksztattuje sposdb uzytkowania zasobéw przyrodni-
czych np. przy pomocy programow rewitalizacji terenow zielonych czy ochrony
parkow krajobrazowych lub plandéw zagospodarowania przestrzennego (jesli
wystepuja). Na kapitat przyrodniczy moga mie¢ wplyw réwniez czynniki ze-
wnetrzne, niezalezne od lokalnych wladz, tj. bogactwo zasobow naturalnych
(flory, fauny, réznorodnos$¢ ekosystemow), polityka ochrony s$rodowiska na
szczeblu krajowym czy unijnym, uwzgledniajgca zmiany klimatyczne i zrowno-
wazony rozwoj, a takze czynniki losowe, np. susze i powodzie, ktoére wptywaja na
poziom i stan wody w rzekach i jeziorach, a z kolei pozary i huragany moga
zniszczy¢ lasy, faki lub ich fragmenty [Jacobs, 2011c]. Nadmierne wykorzystanie
zasobow naturalnych prowadzi natomiast do ich degradacji lub wyczerpywania.

Kapitat kulturowy buduje wsp6lng tozsamos¢, integruje, ale i nierzadko na-
daje danej spotecznosci specyficzny charakter. Stanowi dziedzictwo w postaci
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elementow sztuki, muzedw, zabytkow czy np. towarzystw historycznych, ale
takze pewne cechy czy normy, ktére wywarty trwaly wplyw na dang spotecz-
nos$¢ [Jacobs, 2011c]. W Skandynawii dzigki pragmatycznemu protestantyzmo-
wi ludzie byli pracowici i tak sa postrzegani na $wiecie, Niemcoéw kojarzy sie
z zamilowania do porzadku i punktualno$ci, a Francuzom przypisuje si¢ dobra
kuchnie i wino. Ten rodzaj kapitatu jest zwigzany z posiadanym dziedzictwem
kulturowym. Wtadze lokalne moga go ksztaltowa¢ poprzez ochrone posiadanych
zasobOw, np. przez wpisanie na list¢ zabytkow i ustanowienie pieczy konserwa-
tora zabytkow, dbanie o pami¢¢ historyczng poprzez budowanie o$rodkéw typu
instytuty pamieci, tworzenie wystaw w muzeach, materiatow audiowizualnych
czy dziatalno$¢ kinematograficzng. Waznymi aspektami rozwoju tego kapitatu
sa kultywowanie tradycji i obyczajow oraz przyblizanie kultury mieszkancom
poprzez organizowanie wydarzen, tj. wernisazy, spektakli teatralnych, koncer-
tow, festiwali, imprez sportowych. Interesujagcym sposobem na ksztaltowanie
kapitatu kulturowego jest takze znalezienie nowych sposobow zagospodarowa-
nia nieuzytkowanych juz nieruchomosci, ktore sa charakterystyczne lub histo-
rycznie wazne dla danego regionu. Moze to by¢ zwigzane z rozwojem turystyki
poprzemystowe;j®. Ciekawym przyktadem moze byé réwniez tworzenie nowych
niezaleznych projektow istotnych dla miasta czy regionu, jak np. ,,Katowice
Miasto Ogrodow”. Aby te 1 inne pomysty mogty zosta¢ z sukcesem zrealizowa-
ne, wazny bedzie wysoki poziom kapitatu ludzkiego w gminie, ktoéry pozwoli na
skuteczne aplikowanie o §rodki unijne na wskazane cele, wykaze si¢ kreatywno-
$cig 1 skuteczno$cia w zarzadzaniu posiadanymi zasobami. Jako czynniki nieza-
lezne od wiladz gminy (zewngtrzne) wymieni¢ mozna krajowa polityke eduka-
cyjng w zakresie kultury i jej promocji, migracje ludnosci, ktére wnosza nowe
elementy kultury i sprzyjaja réznorodnosci.

Kapitat ludzki to jeden z kluczowych zasobow gminy, na ktorego ksztatto-
wanie w pewnej mierze wplyw moga mie¢ wladze lokalne, a w pewnej czynniki
o charakterze zewnetrznym. Jedng z waznych form tego kapitalu stanowi przy-
woOdztwo. Moze ono by¢ naturalne lub wypracowane, wyuczone. Jak kazda
umiejetnos¢ wymaga pracy w celu osiggnigcia rozwoju. Waznym aspektem ka-
pitatu ludzkiego sg osiaggnigcia edukacyjne zarowno te formalne, jak i niefor-
malne. Kreatywnos¢, wiedza i umiejg¢tnosci rozwigzywania probleméw stanowia
o posiadanych zasobach kapitatu ludzkiego [Jacobs, 2011b]. Sg one zalezne
w gtownej mierze od danych osob, od ich indywidualnych motywacji, chegci

® Interesujacy przyktad w tym zakresie stanowi Zabrze, ktore odnalazto swoja nisze i przy wyko-
rzystaniu $rodkéw unijnych rozwingto swoj kapitat kulturowy, odnawiajac nieuzytkowane ko-
palnie, wiez¢ ci$nien czy inne zabytkowe obiekty i udostegpniajac je do zwiedzania, do wysta-
wiania w nich sztuki, organizacji w nich warsztatéw i §ciezek edukacyjnych.
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rozwoju osobistego, zaangazowania, konsekwencji w dazeniu do osiagania ce-
low itp. Istotny w tym zakresie pozostaje jednak dostep do edukacji w postaci
miejsc w szkotach czy na uczelniach, w osrodkach szkoleniowych, dostep do bi-
bliotek, osrodkow kultury, programy szkoleniowe urzedow pracy itp. [Jacobs,
2011c]. Waznym czynnikiem rozwoju kapitalu ludzkiego jest takze tworzenie
projektéw, w ktorych zaangazowane sa grupy osob. Uczenie si¢ od innych
wzbogaca wiedze i buduje doswiadczenie. Nie bez znaczenia pozostaje takze
lokalna polityka spoleczna przejawiajaca si¢ m.in. w dostepie do zdrowia czy
rozwoju budownictwa mieszkaniowego. Podobnie jak w przypadku pozostatych
kapitalow w tym takze istotne sg czynniki zewnetrzne. Mozna do nich zaliczy¢
naptyw pracownikoéw wraz z ich kompetencjami z innych regionéow lub krajow,
polityke krajowa w zakresie edukacji, a takze og6lng sytuacj¢ gospodarcza.

Poziom rozwoju poszczegdlnych zasobow kapitalu ludzkiego wptywa na
mozliwos$¢ tworzenia kapitalu spotecznego. Kapitat spoteczny jest uksztattowa-
ny pod wptywem historii i kultury, poziomu edukacji, uksztattowanego srodowi-
ska, nieréwnosci ekonomicznych itp. [Aldridge, Halpern, Fitzpatrick, 2002]. Jak
wskazuje M. Gajowiak [2012, s. 12], zakres pojecia kapitatu spotecznego jest
szeroki i moze si¢ odnosi¢ ,,do trzech sfer organizacji zycia spotecznego: pozio-
mu mikrospotecznego, w ktorym kapital spoteczny jest przedstawiany jako pe-
wien zasob jednostek, poziomu mezospotecznego, gdzie jest zasobem grup spo-
tecznych, takich jak wspoélnota samorzadowa czy zaklad pracy, oraz poziomu
makrospotecznego, na ktorym jest utozsamiany z czynnikiem rozwoju spolecz-
nego”. Na tak rozumiany kapital mogg oddziatywac rézne zestawy czynnikow,
tj. zaangazowanie mieszkancow poprzez ich udziat w decyzjach dotyczacych
rozwoju gminy oraz ich aktywno$¢ spoteczna widoczna w tworzeniu lokalnych
organizacji pozarzadowych (stowarzyszen i inicjatyw spotecznych wspieraja-
cych integracj¢ i rozwodj spoleczny). Istotna jest takze wspolpraca lokalna pole-
gajaca na budowaniu relacji miedzy mieszkancami, przedsigbiorcami i lokalna
administracjg. Nie mniej wazne pozostaja czynniki o charakterze zewngtrznym,
obejmujace wspolpracg z innymi gminami, regionami lub organizacjami krajo-
wymi, a takze partnerstwo z organizacjami mi¢dzynarodowymi lub udziat w pro-
gramach mig¢dzynarodowych. Nalezy podkresli¢, ze nie sa to czynniki uniwer-
salne, tozsame dla kazdego poziomu kapitatu spotecznego, a przedstawiona lista
jest niepelna. Pewnym uzupelnieniem tego zestawu bedzie zaprezentowanie, jak
rozne typy kapitatlow wzajemne na siebie oddziatujg, co Autorka starala si¢ wy-
kaza¢ w kolejnej czgsci rozwazan.

Kapital polityczny wptywa na procesy podejmowanych decyzji w danej
spotecznos$ci oraz na sposoby pozyskiwania zasobow zewnetrznych. Moga go
tworzy¢ zarowno jednostki, jak 1 grupy. Bazuje on na organizacji, potagczeniach,
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przekazie, wladzy i zdolnoéci wptywania na dystrybucje zasobow. Posiadanie
kapitatu politycznego to wywieranie wptywu na przebieg spraw. Kapitat poli-
tyczny jest zalezny od jakosci kapitatu ludzkiego w gminie oraz nastrojow Spo-
fecznych na réznych szczeblach i og6lnej sytuacji politycznej w kraju. W praktyce
gospodarczej nierzadko obserwuje sig, jak reprezentanci danych gmin w rzadzie
sprzyjaja naptywowi inwestycji w rodzime strony [Jacobs, 2011b]. Kapitat poli-
tyczny moze si¢ réwniez uksztalttowa¢ w wyniku mobilizacji poszczegolnych
0s6b lub grup w obliczu sprzeciwu wobec realizacji lub chegci realizacji jakiegos$
przedsiewzigcia, np. poprzez nagla$nianie pewnych tematow w spoteczenstwie,
przygotowanie petycji czy zbieranie pod nig podpiséw. Istotng funkcje petnig
takze czynniki o charakterze zewnetrznym, tj. polityka gospodarcza i fiskalna
kraju, w tym wszelkie regulacje prawne wptywajace na inwestycje lokalne.

Kapitat finansowy gminy jest znaczaco uzalezniony od czynnikow ze-
wngetrznych, zwigzanych z podzialem $rodkoéw na szczeblu ogdlnokrajowym,
oraz instytucjonalno-prawnych ram funkcjonowania tych podmiotow. Wazng role
odgrywa takze kapital zagraniczny w postaci inwestycji zagranicznych czy dota-
cji 1 programow finansowanych przez Uni¢ Europejska lub inne podmioty ze-
wnetrzne. Moze on by¢ ksztattowany rowniez wewnatrz gmin poprzez dochody
pozyskiwane z podatkow i oplat lokalnych lub przez efektywne zarzadzanie
posiadanymi zasobami. Moze mie¢ podloze w wiedzy i umiejetnos$ciach miesz-
kancow (kapitat ludzki), sieci powigzan spotecznych wewnatrz gminy i z pod-
miotami zewne¢trznymi (kapitat spoteczny), we wplywie na alokacje zasobow
w gminie i poza nig (kapitat polityczny), a takze w posiadanych zasobach natu-
ralnych, np. nieruchomosci przy plazy, z widokiem na gory, z dostepem do portu
czy w posiadaniu kopalni wegla [Jacobs, 2011c].

Kapitat infrastrukturalny dostarcza szeroko pojeta infrastrukturg w gminie,
ktéra moze by¢ wykorzystana do budowania i rozwoju innych kapitatow [Jacobs,
2011a]. Jest to infrastruktura fizyczna, ktora umozliwia rozw¢j innych kapita-
16w, poniewaz [Flora, Flora, Fey, 2004]:

— obstuguje wielu uzytkownikow,

— moze by¢ utrzymywana i rozwijana lokalnie,

— laczy lokalng ludnos$¢ sprawiedliwie,

— laczy lokalng ludnos¢, instytucje oraz przedsigbiorcOw z otoczeniem.

Czynniki wewnetrzne ksztattujace ten rodzaj kapitatu to lokalne wydatki na
rozw0j infrastruktury (drogi, mosty, sieci energetyczne, wodociagi, aplikacje dla
mieszkancow itp.), decyzje wladz lokalnych dotyczace zagospodarowania prze-
strzennego oraz strategie rozwoju. Bardzo istotna jest tu rowniez efektywnosé
zarzadzania juz istniejgcg infrastrukturg. Czynniki zewngtrzne natomiast to in-
westycje zewngtrznych firm w lokalng infrastrukture, np. budowa zaktadow
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produkcyjnych i ich otoczenia, wsparcie finansowe na rozwoj infrastruktury ze
szczebla krajowego lub z funduszy unijnych oraz postgp technologiczny, ktory
umozliwia, ale takze wymusza interesujace rozwigzania, usprawniajace zycie
mieszkancoéw i zarzadzanie gming.

Autorka ma §wiadomos¢, ze przedstawione czynniki nie wyczerpuja podje-
tego tematu, a stanowig jedynie wstep do dalszych badan. Badania literaturowe
wskazuja luke w zakresie podjetej tematyki, ktéra w obliczu przedstawionych
rozwazan wydaje si¢ warta uzupekienia w kolejnych zadaniach badawczych.

7.3. Powigzania pomiedzy kapitatami w gminie

W badaniach kapitaléw gminy zauwaza si¢ ich wzajemny wptyw, z uwagi
na nieodzowne powigzania miedzy nimi. W zwigzku z tym zasadne wydaje si¢
przedstawienie przyktadowych powigzan pomigdzy siedmioma typami Kapita-
16w wraz z odniesieniami do praktyki gospodarcze;j.

Wzajemne przenikanie si¢ kapitatbw mozna zobrazowac jak rysunku 7.1.
Jest to ujecie modelowe, ktore obejmuje wszystkie rodzaje kapitatu, jednak dla
poszczegdlnych przypadkow rysunek mozna zmodyfikowaé, wskazujac jedynie
te z nich, ktore faktycznie w danym przypadku na siebie oddziatuja.

kapitat ludzki

kapitat finansowy

‘ kapitat spoteczny

‘I kapitat kulturowy

kapitat
infrastrukturalny

kapitat przyrodniczy kapitat polityczny

Rysunek 7.1. Schemat wzajemnego przenikania si¢ kapitalow w gminie

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Flora, 2006].
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Aby pokaza¢ powigzania pomig¢dzy kapitatami, przedstawione zostang wy-
brane zasoby omawianych kapitatow. Nalezy pamietac, ze wzajemne oddzialy-
wanie na siebie moze przynosi¢ zarowno pozytywne, jak i negatywne skutki.

Przyktad wody jako kapitatu przyrodniczego (ekologicznego, naturalnego)
pozwala przeanalizowac, jak jego posiadanie oraz stan moga wptywaé na inne
grupy kapitatow. Rzeka wykorzystywana do rekreacji i turystyki moze budowac
kapitat spoleczny, a poprzez korzys$ci finansowe ptynace z réznego rodzaju opftat
i biletow prowadzi¢ do zwigkszenia pieniedzy dostgpnych w gminie, wptywajac
tym samym na wzrost kapitatu finansowego. Implikuje takze rozwoj infrastruk-
turalny w gminie, co przynosi korzysci, ale moze rowniez wyptywac niekorzyst-
nie na kapital przyrodniczy poprzez degradacje posiadanych zasobow dzikiej
przyrody.

Wykorzystanie poszczegolnych kapitaldéw do budowania innych moze
przynosi¢ gminom i ich mieszkancom korzysci, ale nierzadko prowadzi do wy-
czerpywania lub degradacji danych zasobow. Wzajemny wplyw kapitatow po-
kazuje, jak ztozonym procesem jest zarzadzanie zasobami gminy i jak trudno
wywazy¢ decyzje, ktore beda prowadzily do jej rozwoju. Przykladowa sytuacja,
kiedy pojawia si¢ inwestor, ktory chce zbudowac fabryke na terenie danej gmi-
ny, pokazuje konflikt intereséw réznych grup. Mieszkancy, ktorzy poszukuja
pracy, beda z nadzieja obserwowacé pojawienie si¢ takiego podmiotu w gminie,
wladze gminy beda oczekiwac korzysci w postaci przysztych podatkow, a takze
W postaci zmniejszenia bezrobocia, natomiast mieszkancy, ktdrzy cenig bardziej
kapitat przyrodniczy w postaci jako$ci powietrza, wody i terendw zielonych,
beda przeciwni takiej inwestycji. Wptyw takiej inwestycji na jako$¢ zycia znaj-
dzie negatywne odbicie w kapitale spotecznym i kulturowym.

Przyktadem z praktyki gospodarczej moze by¢ sytuacja w Zabrzu, gdzie
podpisana zostala w kwietniu 2024 r. umowa sprzedazy terenow po kopalni
wegla kamiennego Makoszowy. Nie jest to przyktad tozsamy ze wskazanym
wyzej teoretycznym rozwazaniem, ale nieco zblizony. Mowa o terenach poko-
palnianych, niewykorzystywanych aktualnie w Zaden sposob, zdewastowanych,
niszczejacych, odstraszajacych swoim wygladem. Wladze oraz czg¢§¢ mieszkan-
coOw, w podjetej na temat inwestycji dyskusji, podnoszg korzysci dla miasta
w postaci przysztych wpltywoéw do budzetu z tytulu podatkow oraz zapewnienia
nowych miejsc pracy. Inne grupy mieszkancoOw wyrazajg swoj sprzeciw wobec
rodzaju inwestycji, czyli budowy przez inwestora zajmujacego si¢ dziatalnoscia
logistyczng magazynow, ktore zaktdcg tad urbanistyczny. Jeszcze inni sg prze-
ciwni wyptywowi kapitalu z prowadzonej dziatalnosci poza granice miasta, po-
niewaz wykonawcg jest spotka ze Swarzedza. We wskazanym przypadku korzysci
i wady przedsigwzigcia zostaty juz skalkulowane, a umowa zostata podpisana.
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Autorka chciata jedynie wskaza¢, z pewnym uproszczeniem, ztozonos$¢ podej-
mowanej decyzji oraz rozne stanowiska poszczegdlnych grup interesow.

Rozwoj technologiczny wymusza i umozliwia jednocze$nie wprowadzanie
innowacji takze w gminach. Tworzenie nowoczesnych rozwigzan oznacza roz-
woj kapitatu infrastrukturalnego, ktory zostal przedstawiony na wybranych
przyktadach w rozdziale széstym. Rozwigzania takie jak Bank Danych o Mie-
$cie (BDoM) w Siemianowicach Slaskich prowadza do rozwoju kapitatu spo-
tecznego poprzez lepsza komunikacje z mieszkancami oraz umozliwienie im
partycypacji w podejmowaniu decyzji. Natomiast Inteligentny System Transpor-
towy (ITS) w Katowicach, ktorego glownym celem jest poprawa ptynnosci ruchu
w miescie, poza rozwijaniem kapitatu infrastrukturalnego z pewnoscia wplywa
na kapitatl ekologiczny (pozwalajac na optymalne sterowanie ruchem), spoteczny
(przyczyniajac si¢ do poprawy komfortu podrézowania mieszkancow), a takze
finansowy (poprzez racjonalne gospodarowanie zasobami). Do realizacji takich
rozwigzan, rozwijajacych kapitat infrastrukturalny, niezbedne jest zaangazowa-
nie kapitatu finansowego, ludzkiego (odpowiednie kompetencje) i spotecznego
(zaangazowanie mieszkancow w celu okreslenia potrzeb, a kolejno w uzytkowa-
nie i modyfikacje).

Kapitat infrastrukturalny bedzie lepiej rozwiniety w spotecznosciach cha-
rakteryzujacych si¢ wysokim poziomem kapitatow: ludzkiego, politycznego i finan-
sowego [Daniel i in., 2022, s. 4]. Stanowi on czgsto baze dla funkcjonowania
innych kapitatltow w gminie, ale takze jest od nich zalezny. Zasoby kapitatu
finansowego oraz mozliwosci jego pozyskiwania wplywaja bezposrednio na
dokonywane inwestycje infrastrukturalne, wymagajace coraz czgsciej zaawan-
sowanych rozwigzan z uwagi na zmieniajgce si¢ spoteczenstwa i rosngce wyma-
gania mieszkancow. Kapital polityczny niejednokrotnie jest spoiwem, ktore
pozwala taki kapital rozwijaé. Istotng trudnosciag w rozwijaniu tego kapitatu
okazuje si¢ fakt, ze infrastruktura wszelkiego rodzaju si¢ zuzywa, przez co wy-
maga konserwacji, napraw, a na koncu wymiany na nowsg, czesto nowocze$niej-
szg 1 bardziej zlozona, a na biezaco przybywa takze nowych inwestycji.

Innymi ilustracjami moga by¢ budowanie kapitatu kulturowego i jego od-
dziatywanie na rozwdj innych kapitatow w gminie. Tutaj jako przyktad postuzy
wybudowanie parkoéw rozrywki Energylandia i Zatorland w Zatorze. Inwestycja
przynosi korzy$ci w postaci rozwoju kapitatu finansowego gminy z tytutu ob-
shugi przybywajacych turystow i wnoszonych optat z podatkow przez wiascicieli
tych przedsigbiorstw, kapitatu ludzkiego poprzez zapewnienie miejsc pracy dla
mieszkancow gminy w parkach, jak i hotelach, pensjonatach czy restauracjach,
oraz kapitatu infrastrukturalnego przez odpowiednie przygotowanie drog, przy-
stankdéw, potgczen komunikacji miejskiej, bazy noclegowej, restauracyjnej itp.
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Wady przedsigwzigcia to przede wszystkim negatywny wptyw na kapitat natu-
ralny. Wzmozony ruch turystyczny generuje m.in. hatas, zwigkszone zanie-
czyszczenie Srodowiska i negatywnie wptywa na dzikg przyrode.

Najczesciej dostrzegana i poruszana przez Ssrodowiska naukowe jest rola
kapitatu spolecznego, dla ktérego réwniez podjeto probe wskazania przykladu
obrazujacego jego powigzania z innymi kapitatami w gminie. Jako przyktad
mozna wskaza¢ inicjatywe mieszkancow Zabrza w postaci funkcjonujacego juz
od ponad 10 lat projektu ,,Aktywne Zabrze”, ktory zaktada nieodptatne zaofero-
wanie zaje¢ sportowych dla mieszkancow oraz organizowanie zawodow z wy-
branych dyscyplin sportowych™. Celem projektu jest zaszczepienie w mieszkan-
cach miasta checi uczestnictwa w Kulturze fizycznej i rekreacji, a tym samym
propagowanie zdrowego trybu zycia''. Powstal on z inicjatywy trzech osob —
pasjonatow sportu, majacych odpowiednie uprawnienia oraz wyksztatcenie.

Realizacja projektu opiera si¢ 0 wykorzystanie dostepnych zasoboéw kapita-
low gminy, ale poprzez wzajemne powigzania pozwala te kapitaty rowniez roz-
wija¢. Projekt w pierwszej kolejno$ci wywiera wptyw na kapitat ludzki przez
zwigkszanie zasobu wiedzy mieszkancow, ksztattowanie wilasciwych postaw
i nawykow oraz wptywanie na stan ich zdrowia fizycznego i psychicznego. Na
budowanie kapitalu oddziatuje zaréwno aktywny udzial w oferowanych zaje-
ciach i zawodach sportowych, jak i uczestnictwo bierne — kibicowanie, obserwa-
cja czy $ledzenie informacji o tych wydarzeniach w mediach lokalnych. Budo-
wanie kapitatu ludzkiego widoczne jest rowniez w rozwoju indywidualnym
organizatorow i wykonawcow projektu, na co wskazuje rosnaca z roku na rok
profesjonalizacja oferowanych zaje¢ i organizowanych zawodéw. Mieszkancy
korzystajacy z oferty ,,Aktywnego Zabrza” i rozne instytucje zaangazowane w pro-
jekt integrujg sie¢ wokot realizowanych zaje¢ oraz imprez sportowych, budujac
tym samym kapitat spoteczny. Powstajg lub umacniajg si¢ relacje spoleczne oraz
zaufanie — zarowno wzajemne, jak i do jednostek czy instytucji. Warto dodac, ze
to przy wykorzystaniu istniejgcego w miescie kapitatu spotecznego, ktory stale
si¢ rozwija, zbudowano analizowany projekt [Krakowiak-Drzewiecka, Kristof,
2023].

Na podejmowanych w ramach projektu dziataniach zyskuje rowniez kapitat
kulturowy; zaobserwowaé tu mozna zaszczepienie idei, ksztaltowanie gustow

10 projekt ,,Aktywne Zabrze” obejmuje cykl bezplatnych szkolen z instruktorami i trenerami
z dyscyplin sportowych, takich jak aquaaerobic, badminton, bieganie, fitness, kolarstwo MTB,
kolarstwo szosowe, narciarstwo biegowe, narciarstwo zjazdowe, nordic walking, pitka nozna,
sitownia, speedminton, spinning, snowboard, szachy, tenis, wspinaczka halowa, joga, przezna-
czonych dla mieszkancow.

! Szerzej na temat realizacji projektu mozna przeczytaé w [Krakowiak-Drzewiecka, Kristof,
2023].
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czy hierarchii wartos$ci, pozyskang wiedz¢ na temat kultury fizycznej, wiedze¢ na
temat miasta i jego zasobdw, na temat tego, co si¢ dzieje w miescie, budowanie
nawykoéw czerpania niefinansowych korzysci z udzialu w zyciu spotecznym.
Wigkszos¢ zaje¢ i zawoddéw odbywa si¢ na terenie miasta Zabrze, co daje moz-
liwo$¢ zapoznawania si¢ z jego krajobrazem i dziedzictwem kulturowym.

Koordynatorzy si¢gaja po dostgpne kapitaty naturalny i infrastrukturalny.
Zajecia odbywaja sie przy wykorzystaniu zlokalizowanej w mie$cie infrastruktu-
ry sportowej 1 drogowej czy terenow poprzemystowych oraz parkow i lasow.
Przy okazji realizacji projektu buduje si¢ rowniez kapitat polityczny, ktéry moz-
na w tym przypadku rozumie¢ jako mozliwos¢ wywierania realnego wptywu na
to, co dzieje si¢ w miescie. Natomiast wspodtpraca i wsparcie projektu przez wiadze
miasta buduja kapitat polityczny rzadzacych. Coraz wigksze imprezy sportowe
organizowane w ramach projektu pozwalaja na wykorzystywanie jego potencja-
hu, a przy okazji takze budowanie wizerunku i promocj¢ miasta [Krakowiak-
-Drzewiecka, Kristof, 2023].

Projekt nie wptywa bezposrednio na budowanie kapitatu finansowego mia-
sta, jednak kreowanie pozostatych kapitatow, a takze promocja miasta chociazby
przez imprezy sportowe, moze w przysziosci to zmieni¢ — w wyniku przyciaga-
nia odpowiednich osob i inwestycji. ,,Aktywne Zabrze” zwigksza bowiem atrak-
cyjno$¢ miasta dla obecnych i potencjalnych mieszkancow oraz ze wzgledu na
ciagle poszerzajaca si¢ oferte moze by¢ zacheta dla inwestycji zar6wno podmio-
tow wewnetrznych, jak i inwestorOw spoza miasta [Krakowiak-Drzewiecka,
Kristof, 2023]. Wzrost omawianych kapitalow jest pozadany, poniewaz prowa-
dzi do rozwoju spotecznego, ekonomicznego i ekologicznego miasta.

Inny wazny aspekt, ktory pojawia si¢ w zaprezentowanych przyktadach, to
zaangazowanie mieszkancoéw w procesy podejmowania decyzji oraz w to, co si¢
dzieje w miescie, a to z kolei ma kluczowe znaczenie dla ksztalttu demokracji
i spoteczefistwa obywatelskiego. Obecnie aktywno$¢ spotecznosci lokalnych
stanowi istotny wktad w budowanie kapitatu spotecznego, ale nie znajduje to
przetozenia na zmiang kierunkow rozwoju lokalnego, ktore wciaz sa wyznacza-
ne przez polityczne preferencje na roznych szczeblach, w szczego6lnej mierze na
poziomie ogolnokrajowym [Kantyka, Kantyka, 2020]. Szeroko rozumiana par-
tycypacja mieszkancow jest jednak jednym z waznych krokow naprzod, ktory
pozwala realizowa¢ w praktyce zalozenia strategii zrOwnowazonego rozwoju,
w tym zaangazowanie lokalnych spotecznosci w tworzenie planéw dtugotermi-
nowych przedsiewzie¢ [Sobol, Krakowiak-Drzewiecka, Dobosiewicz, 2017].
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7.4. Podsumowanie

Podjete w rozdziale rozwazania przyblizyly siedem typow kapitatow gmi-
ny, ktére pokazujg bogactwo zasobow gminy i okreslaja jej mozliwosci rozwo-
jowe w wymiarze spotecznym, ekonomicznym i ekologicznym. Badania wtorne
przeprowadzone na potrzeby niniejszych rozwazan pozwolily na realizacje przy-
jetego celu, ktorym bylo rozpoznanie czynnikéw wywierajacych wplyw na kapi-
tal naturalny, kulturowy, ludzki, spoteczny, polityczny, finansowy i infrastruktu-
ralny gminy. Rozwazania mialy réwniez zobrazowaé powigzania pomiedzy
poszczegblnymi typami kapitatow.

Na analizowanych przypadkach udato si¢ pokaza¢ pewne zachodzace pro-
cesy oraz zasygnalizowa¢ ich ztozonos¢, ktora uswiadamia, jakim wyzwaniem
jest zarzadzanie posiadanymi zasobami gminy w sposob rownowazacy interesy
réznych grup, ale takze w taki, ktory pozwoli na zachowanie w jak najlepszym
Stanie zasobdw przyrody oraz dziedzictwa kulturowego dla przysztych pokolen.

Przeprowadzone dociekania miaty charakter rozpoznawczy (eksploracyjny)
i stanowig wstep do projektowania dalszych badan, tym razem o charakterze
pierwotnym. Badania wskazaly takze luk¢ w zakresie podjetej tematyki, ktora
w obliczu przedstawionych rozwazan wydaje si¢ warta uzupetnienia w kolej-
nych zadaniach badawczych.
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ZAKONCZENIE

Monika Krakowiak-Drzewiecka,
Aleksandra Grabowska-Powaga

Od poczatku istnienia gospodarki kapitalistycznej jej sita napgdowa pozo-
staje zjawisko akumulacji kapitatu. Pod tym pojeciem nalezy rozumie¢ proces
powiekszania zasobu kapitalu w gospodarce narodowej poprzez jego reinwesty-
cje 1 notowanie dodatniej stopy zwrotu. Zgodnie z klasyczna mysla ekonomii
politycznej wystgpowanie rozmaitych form kapitatu jest niezbedne do rozwoju
gospodarczego i podnoszenia standardu zycia obywateli. Tym samym ekonomi-
$ci od dawna opowiadajg si¢ za stymulowaniem procesow rozwoju kapitatu jako
kluczowego czynnika wzrostu gospodarczego.

Niniejsza monografia oferuje nowatorskie spojrzenie na pojecie kapitatu,
traktujac go jako zjawisko wielowymiarowe i interdyscyplinarne. Opracowanie
sktada si¢ z siedmiu tematycznie powigzanych ze soba rozdzialow. Autorzy podjeli
si¢ doglebnej analizy réznych form kapitatu, w tym kapitatu spotecznego, gmi-
ny, ekologicznego, kulturowego, doébr wspolnych oraz czynnikéw, ktore deter-
minujg ich rozwdj i procesy akumulacji z perspektywy réznych podmiotow go-
spodarczych. Wlaczenie wpltywu wolnosci i sztucznej inteligencji na kapitat
i jego akumulacje podkresla aktualno$¢ oraz znaczenie poruszanych tematow, co
mamy nadziej¢, czyni ja warto§ciowa dla badaczy i praktykow.

Przedstawione w monografii rozwazania pozwolity na sformutowanie kilku
wnioskow natury ogolnej:

— Kapitat i1 jego struktura powinny by¢ badane z uwzglednieniem kontekstu
spolecznego, gdyz umozliwia to gltgbsza analize ich funkcjonowania;

— O ile kapital rzeczowy zostal juz dostatecznie opisany w teoriach ekono-
micznych, to niematerialne formy kapitatu stanowia nie do konca rozpoznany
obszar badawczy, sktaniajacy do dalszej eksploracji;

— Wspolczesne uwarunkowania, zwigzane zwlaszcza z rozwojem gospodarki
cyfrowej, a w jej ramach sztucznej inteligencji, majg istotne znaczenie dla



funkcjonowania i rozwoju rozpoznanych juz form kapitatu, ale rowniez moga
prowadzi¢ do powstawania nowych, ktére dopiero wymagaja identyfikacji
(np. kapitat danych);

— Dla poglebienia analizy omawianej problematyki warto podja¢ badania kapi-
talu 1 jego struktury/form z perspektywy réznych podmiotow rynkowych,
gdyz ich nowe formy wspieraja czy usprawniajg rozwdj procesOw spoteczno-
-gospodarczych;

— Rodznorodnos¢ poruszanych w monografii kwestii nieuchronnie prowadzi do
niekompletnosci prowadzonych badan oraz implikuje konieczno$¢ ich pogte-
biania w kolejnych pracach Autorow.
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Na pozor istota wspotczesnego kapitalizmu pozostaje taka sama jak na poczatku uprzemy-
stowienia — rézne formy kapitalu stanowig fundament rozwoju gospodarczego 1 wplywaja
m.in. na przyrost produktywnosci, wzrost plac, bilans handlowy, innowacje technologiczne itp.
Wiele wskazuje jednak na to, ze charakter kapitalizmu ulegt dos¢ istotnym zmianom.

Niniejsza monografia stanowi probe utworzenia studium wiedzy na temat wspolczesnej teorii
kapitalu. Rozwazania skupiaja si¢ przede wszystkim na niematerialnych formach kapitatu, gdyz
przyjeto zalozenie, Ze kapital rzeczowy zostal juz dostatecznie rozpoznany i opisany w teoriach
ekonomicznych. Ujecia kapitatu w poszczegolnych rozdziatach cechuje zréznicowany poziom
abstrakcji. Struktura monografii zostata podporzadkowana stopniowemu poglebianiu 1 uszcze-
gotawianiu poprzednich rozwazan.
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