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ANNA STARZYKOWSKA!

DoSTEPNOSC BIBLIOTEK AKADEMICKICH W KATOWICACH
DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Wstep

Osoby z niepelnosprawnosciami przez wiele lat pozbawione byty do-
stepu do instytucji kultury. Obecnie jednak wiele placowek uzytecznosci
publicznej deklaruje otwartos¢ na osoby o specjalnych potrzebach. Czesto
budynki sa wyposazone w podjazdy, barierki i rampy, ktére maja wspomoc
osoby z niepelnosprawnoscia ruchu. W windach i na korytarzach mozna
spotkac oznaczenia w jezyku Braille’a. Pracownicy placowek publicznych
moga brac udzial w kursach jezyka migowego, by mie¢ mozliwos¢ porozumiec
sie z osobami niestyszacymi. Jednak czy te dziatlania majg realny wymiar?
Czy budynki (ich architektura, umiejscowienie pomieszczen uzytecznosci
publicznej) i wyposazenie instytucji sa fizycznie przystosowane do obstugi
0s6b z niepelnosprawnosciami? By zanalizowac sytuacje na przetomie marca
i kwietnia 2022 r. przeprowadzono kwerende w jednym z typow placowek
nauki i kultury, a mianowicie w bibliotekach akademickich w Katowicach.
Celem podjetych badan bylo ustalenie realnego wymiaru zaimplemento-
wanych w bibliotekach rozwiazan na rzecz oséb z niepelnosprawnosciami.
Postuzono sie przede wszystkim metodami opisowa, funkcjonalna oraz
egzemplifikacja.

Charakterystyka dostosowan
Biblioteka Akademii Sztuk Pieknych w Katowicach

Prezentacja kolejnych instytucji oraz wdrozonych w nich dostosowan
bedzie odpowiadac¢ kolejnosci przeprowadzonych badan. Akademia Sztuk
Pieknych w Katowicach jest samodzielna jednostka dopiero od 2001 r. Mimo

! Biblioteka Prawnicza Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach
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stosunkowo krotkiego czasu funkcjonowania jako niezalezna uczelnia, za-
soby jej Biblioteki sa imponujace, poniewaz licza 13 000 publikacji. Sa to
glownie ksiazki i czasopisma o tematyce szeroko pojetej kultury wizualnej,
sztuki i designu. Dziatalnos¢ tej Ksiaznicy skupia sie na zaspokajaniu potrzeb
bibliotecznych oséb zwigzanych z Akademia Sztuk Pieknych, jednak z jej
zasobow moze skorzystac kazdy.

Biblioteka ta nie posiada wlasnej witryny internetowej, jednakze osoba
zainteresowana moze sprawdzi¢ stan zaimplementowanych dostosowan w za-
ktadce ,Deklaracja dostepnosci” na stronie Akademii Sztuk Pieknych (Aka-
demia Sztuk Pieknych, 2016). Zakladka ta zawiera informacje na temat
budynku przy ulicy Raciborskiej 50, gdzie znajduje sie Ksiaznica. Do Bi-
blioteki ASP mozna wejS¢ z psem przewodnikiem lub psem asystujacym,
a jezeli uzytkownik poinformuje wczesniej, instytucja zapewnia wsparcie
thumacza migowego.

Wspomniana budowla przy ulicy Raciborskiej, w ktorej znajduje sie
Biblioteka, prezentuje nowoczesny styl architektury charakteryzujacy sie
przestronnymi wnetrzami i ptaskimi powierzchniami. Ksiaznica znajduje
sie na parterze pod numerem 061. Dzieki potozeniu w nowo powstatym
budynku, osoby z niepelnosprawnoscia ruchowa nie spotkaja wiekszych
problemoéw w korzystaniu ze zbiorow Biblioteki ASP, ale osoby z innymi
problemami zdrowotnymi moga mie¢ trudnosci w odnalezieniu sie jako
uzytkownicy tej placowki, poniewaz instytucja nie posiada specjalistycznych
narzedzi wspomagajacych prace z tego typu osobami.

Biblioteka Akademii Gornoslaskiej im. Wojciecha Korfantego
w Katowicach

Akademia Goérnoslaska im. Wojciecha Korfantego jest uczelnia niepu-
bliczng dzialajaca na terenie Slaska. Jej Ksigznica liczy 50 000 woluminéow,
ktére odzwierciedlaja dziedziny wiedzy nauczane w Akademii. Biblioteka pre-
numeruje 89 tytuléw czasopism (w tym 13 obcojezycznych) z zakresu: nauk
o zarzadzaniu, marketingu, ekonomii, bankowosci i finansow, psychologii
i socjologii, prawa i administracji, informatyki, turystyki i hotelarstwa oraz
nauk medycznych. Z tych zbiorow moga korzystac studenci oraz pracownicy
naukowo-dydaktyczni i administracyjni Akademii Gérnoslaskiej. Dodatkowo,
z zasobow udostepnianych na miejscu w czytelni moga korzystac takze
studenci innych uczelni.

Biblioteka Akademii Gornoslaskiej zapewnia dostepnos¢ za pomoca
wdrozenia technologii informacyjnych. Podczas projektu ,GWSH Kato-
wice bez barier”?, prowadzonego od stycznia 2020 r. do grudnia 2021 r.,

2 W czasie trwania projektu uczelnia nosita nazwe Gérnoslaska Wyzsza Szkota Handlowa
im. Wojciecha Korfantego w Katowicach. 1 czerwca 2022 r. nastgpila zmiana jej nazwy na
Akademie Gornoslaska im. Wojciecha Korfantego w Katowicach.
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zdigitalizowano katalog biblioteczny. Dodatkowo, na stronie uczelni znajduje
sie Wirtualna Czytelnia, ktéra zapewnia wolny i nieskrepowany dostep do
publikacji naukowych przez internet®. Na stronie nie znajdziemy jednak
informacji o sSrodkach dostosowujacych fizyczng przestrzen Biblioteki do
potrzeb 0s6éb z niepelnosprawnosciami.

Biblioteka nie posiada wtasnej siedziby, miesci sie w budynku A na ulicy
Harcerzy Wrzesnia 3 w Katowicach. Sklada sie na nia czytelnia, ktéra
znajduje sie na czwartym pietrze budynku, oraz wypozyczalnia, ktéora ma
siedzibe na parterze. Taka organizacja moze stanowic istotna przeszkode
dla os6b z niepelnosprawnosciami. Do gléwnego wejscia budynku prowadza
schody, jednak bezposrednio z parkingu mozna udac sie do bocznego wej-
Scia z podjazdem. Z tego miejsca blisko jest do wypozyczalni, jednak, aby
skorzystac z czytelni, nalezy najpierw uzy¢ windy. Dodatkowo we wnetrzu
budowli jest wiele schodow i ciasnych korytarzy.

Moze sie jednak okazac¢, ze samo dotarcie do czytelni bedzie bezcelowe,
gdyz zajmuje ona tak niewielka przestrzen, iz przemieszczanie sie tam z po-
moca sprzetu utatwiajacego chodzenie bedzie bardzo problematyczne. Biblio-
tekarz dyzurujacy pytany o te kwestie powiedzial, ze w sytuacji, gdy osoba
poruszajaca sie na wozku chciataby skorzystac ze zbiorow, pracownicy gotowi
sa pomoéc i przynies¢ jej ksiazki w dogodne dla niej miejsce.

Biblioteka dysponuje jednak urzadzeniem, o ktérym warto wspomniec.
Auto-Lektor Braille firmy Harpo to komputerowe narzedzie odczytujace
tekst drukowany glosem syntetycznym, przeznaczony do pomocy osobom
niewidomych i stabowidzacym (Il. 1).

Urzadzenie moze odczyta¢ dowolny tekst zapisany na papierze, dzieki
czemu pozwala osobom z niepelnosprawnoscia wzroku cieszy¢ sie literatura
i prasa. Dodatkowo, czytnik ten odtwarza plyty CD oraz pliki z nosnika
zewnetrznego. Dzieki opcji podpiecia stuchawek, czytelnik uzywajacy Auto-
-Lektora w zaden sposéb nie przeszkadza innym odwiedzajacym Biblioteke.
Na stronie internetowej Akademii Gornoslaskiej zabraklo jednak informacji
o mozliwosci skorzystania z tego urzadzenia. Ponadto, znajduje sie ono
na zapleczu, a nie w pomieszczeniach ogbélnych.

Sposob obshugi 0s6b z niepelnosprawnoscia w Bibliotece Akademii
Gornoslaskiej u samych zainteresowanych moze wywola¢ konsternacije.
Osoba z niepelnosprawnoscia ruchu, jesli wyrazi chec skorzystania z czytelni,
musi wjecha¢ winda na czwarte pietro. Na miejscu przekonuje sie jednak,
ze warunki przestrzenne nie pozwalaja na swobodne korzystanie z biblioteki.
Bibliotekarz wyraza gotowos¢ dostarczenia potrzebnych dokumentéow w inne
miejsce, lecz nie jest to informacja dostepna publicznie, podobnie jak in-
formacja o dysponowaniu Auto-Lektorem. Mozna wysnuc z tego wniosek,

3 Wirtualna Czytelnia dostepna pod linkiem https://www.gwsh.pl/biblioteka/wirtualna-
-czytelnia.html
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Auto - Lektor = —

IL. 1. Auto-Lektor Braille firmy Harpo. Zrédto: Fotografia wtasna.

ze posiadanie dostosowan wspomagajacych osoby z niepelnosprawnosciami
jest rownie wazne, jak informowanie o tym fakcie potencjalnych czytelnikow.

Biblioteka Glownej Akademii Muzycznej im. Karola Szymanowskiego
w Katowicach

Nastepnie zbadana zostalta Biblioteka Glownej Akademii Muzycznej im.
Karola Szymanowskiego w Katowicach, ktora jest najstarsza i najwieksza
biblioteka muzyczna na Gérnym Slasku. Aktualne zbiory Biblioteki licza
140 000 woluminéw i sg to: nuty, ksiazki, czasopisma, starodruki, rekopisy,
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dokumenty zycia muzycznego i dokumenty dzwiekowe. W kolekcji znajduja
sie tez cenne pamiatki muzyczne przedstawicieli Mlodej Polski, rekopisy
literackie i muzyczne, a takze kolekcja znaczkoéw pocztowych i ekslibrisow
o tematyce muzycznej. Wstep do czytelni jest ogélnodostepny dla oséb pet-
noletnich przestrzegajacych regulaminu. Podobnie jest z korzystaniem ze
zbioré6w Archiwum Slaskiej Kultury Muzycznej. Wypozycza¢ dokumenty
i pracowa¢ w Gabinecie Stuchania Muzyki moga jednak tylko pracownicy
i studenci Akademii.

W widocznej na stronie Akademii Muzycznej ,,Deklaracji dostepnosci”
(Akademia Muzyczna im. Karola Szymanowskiego w Katowicach, 2017)
przedstawiono stan dostosowania poszczegolnych budynkéw wchodza-
cych w sktad Akademii Muzycznej. Znajac adres Biblioteki, mozna dowiedzie¢
sie o udogodnieniach w obiekcie, w ktérym sie ona znajduje. Do budynku
mozna wejS¢ w towarzystwie psa asystujacego oraz wyznaczone zostaty
specjalne miejsca parkingowe. Instytucja ta nie jest jednak przystosowana
do potrzeb uzytkownikéw nieslyszacych i niewidomych. Nie ma na miejscu
thumacza jezyka migowego, nawet w wersji online, a oznaczenia wewnatrz
budynku nie sa opisane w alfabecie Braille’a.

Budowla, w ktérej miesci sie Biblioteka, zostala przebudowana w la-
tach 2005-2008, aby powstato nowe Centrum Nauki i Edukacji Muzycz-
nej ,Symfonia”. Oprocz przestrzeni bibliotecznych znajduja sie tam: sala
koncertowa na 470 os6b, laboratorium dzwieku, pracownia komputerowa
oraz bufet studencki. Budynek taczy w sobie dawne ceglane Sciany, ma-
sywne schody i kamienne podlogi z nowoczesnymi przeszkleniami i szyb-
kimi windami. W przypadku problemoéw z poruszaniem sie, do Biblioteki
mozna bardzo tatwo dojechac¢ winda. Wypozyczalnia znajduje sie na dru-
gim pietrze budynku, czytelnia natomiast poziom wyzej. Jej wnetrze jest
przestronne, a nawierzchnia réwna. Osoby ze sprzetem wspomagajacym
przemieszczanie nie natrafig na wieksze problemy. Jednak, zgodnie z tym,
co zostato przekazane na stronie internetowej, Biblioteka nie posiada zad-
nych udogodnien, ktére moglyby wspomoc osoby z niepelnosprawnoscia
wzroku lub shuchu.

Biblioteka Akademii Wychowania Fizycznego im. Jerzego Kukuczki
w Katowicach

Nastepna analizowana placowka jest Biblioteka Akademii Wychowania
Fizycznego im. Jerzego Kukuczki w Katowicach. Liczba zbiorow tej placowki
siega obecnie 58 000 woluminéw wydawnictw zwartych oraz 7 600 wolumi-
now czasopism. Zakres tematyczny publikacji obejmuje: wychowanie fizyczne
i sport, turystyke i rekreacje, medycyne i fizjoterapie, nauki biologiczne, pe-
dagogike, psychologie i nauki spoteczne, organizacje i zarzadzanie, edukacje
obronna oraz jezyki obce. Z czytelni moze korzystac¢ kazdy, nalezy jedynie
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Il. 2. Winda w budynku Biblioteki Akademii Wychowania Fizycznego im. Jerzego Kukuczki
w Katowicach. Zrédto: Fotografia wtasna.

zostawi¢ dokument tozsamosci u bibliotekarza dyzurujacego. Jednak z wy-
pozyczalni moga odbiera¢ dokumenty tylko osoby uprawnione: pracownicy
i studenci AWF oraz shluchacze kurséow specjalistycznych prowadzonych
przez AWF.

W 2011 r. Biblioteka AWF przeniesiona zostata do nowo wybudowanego
budynku przy ulicy Mikotowskiej 72A w Katowicach. Znajduje sie tam nie
tylko czytelnia z wolnym dostepem do pétek i wypozyczalnia, ale tez sala
audiowizualna i konferencyjna oraz strefy relaksu dla studentéw. Na swojej
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Il. 3. Stanowisko z klawiatura ZoomText dla osoby niedowidzacej w Bibliotece Akademii Wy-
chowania Fizycznego im. Jerzego Kukuczki w Katowicach. Zrédto: Fotografia wtasna.

Il. 4. Stanowisko z mysza i klawiatura dla oséb z niepelnosprawnoscia ruchowa w Bibliotece
Akademii Wychowania Fizycznego im. Jerzego Kukuczki w Katowicach. Zrédto: Fotografia wlasna.
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stronie internetowej Biblioteka AWF informuje o posiadaniu czterech sta-
nowisk dostosowanych do pracy czytelnikéw z niepelnosprawnosciami®.

Juz od progu Biblioteki mozna sie przekonaé, ze traktuje ona powaznie
problem dostosowan. Przed wejSciem do czytelni i wypozyczalni, a mianowicie
tuz koto schodéw prowadzacych do Biblioteki, znajduje sie¢ winda przezna-
czona do uzytku wylacznie oséb z niepelnosprawnosciami (Il. 2).

Wnetrze Ksiaznicy jest przestronne i nie powinno powodowac zadnych
trudnosci w swobodnym poruszaniu sie. Szczegélna uwage nalezy zwroécié
na wspomniane stanowiska pracy dla czytelnikéw z niepelnosprawnos$ciami.

Miejsca te wyposazone sg w sprzet umozliwiajacy prace osobom z nie-
pelnosprawnosciami wzroku oraz z niepelnosprawnosciami ruchowymi.
Osoby niedowidzace moga skorzystac z klawiatury ZoomText, ktora dzieki
duzym, kontrastowym nadrukom liter, daje sposobnos$é¢ samodzielnej pracy
uzytkownikom z problemami widzenia (Il. 3). Klawiatura posiada tez funk-
cje zmiany koloru i rozmiaru kursora oraz wylaczania i wlaczania opcji
mowionej.

Stanowisko usytuowane obok odpowiada potrzebom oséb z trudnos$ciami
ruchowymi. Znajduje sie przy nim klawiatura ze specjalna, metalowa na-
ktadka, uniemozliwiajacg naci$niecie kilku klawiszy jednocze$nie. Pozwala
to osobom z problemami manualnymi pracowac¢ samodzielnie (I1. 4).

Il. 5. Stanowiska pracy os6b z niepelnosprawnosciami w Bibliotece Akademii Wychowania
Fizycznego im. Jerzego Kukuczki w Katowicach. Zrédlo: Fotografia wlasna.

# Adres strony https:/ /biblioteka.awf.katowice.pl/udostepnianie/ czytelnia
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Obok zwyktej myszy komputerowej stanowisko wyposazone jest tez w na-
rzedzie Infogrip. Jest to specjalistyczne urzadzenie zaprojektowane dla
uzytkownikow, ktorzy maja trudnosci z kontrola motoryczna konczyn gor-
nych. Srodkowa czes¢ stuzy do przesuwania kursora po ekranie i moze byé
obshugiwana zar6wno za pomoca dtoni, jak i przedramion lub ramion, w za-
leznosci od mozliwosci czytelnika. Powiekszone przyciski myszy ulatwiaja
klikniecie w nie osobom z trudnosciami manualnymi.

Dodatkowa istotng funkcja jest mozliwos¢ dostosowania wysokosci
stanowiska pracy. Za pomoca latwych w obshudze przyciskéw z boku blatu
mozna podnosic i obnizaé¢ poziom biurka (Il. 5).

Stan dostosowania Biblioteki AWF do obstugi informacyjnej odbior-
cow z niepelnosprawnosciami nalezy zatem, dzieki stanowiskom ze sprzetem
wykorzystywanym przy réznych typach niepelnosprawnosci, uznac za w petni
satysfakcjonujacy.

Biblioteka Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach

Profil zbioréw Biblioteki Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowi-
cach miesci w zakresie tematycznym medycyny, farmacji, zdrowia publicz-
nego i nauk pokrewnych. Jest to najbogatsza kolekcja tego typu na Slasku,
liczaca blisko 185 000 ksiazek i czasopism naukowych. Osoby nienalezace
do spotecznosci akademickiej SUM moga odwiedzacé czytelnie za okazaniem
dokumentu potwierdzajacego tozsamosé, a po wplaceniu kaucji moga wy-
pozycza¢ woluminy.

Strona internetowa Biblioteki informuje, ze budynek posiada dedy-
kowane niepelnosprawnym uzytkownikom stanowisko pracy i jest wy-
posazony w winde z klawiszami Braille’a. Wyznaczono takze toalete dla
0s6b z niepelnosprawnosciami, istnieje mozliwos¢ skorzystania z ustug
thumacza jezyka migowego. Deklarowane sa jednak rowniez potencjalne
utrudnienia. Biblioteka nie posiada specjalnych miejsc parkingowych. Nie
ma tez dostosowanego wejscia do gmachu, przez co konieczne jest wezwanie
personelu, aby umozliwi¢ wejsScie osobie niepelnosprawnej ruchowo (Biblio-
teka Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach, 2024).

Siedziba Biblioteki Gléwnej Slaskiego Uniwersytetu Medycznego mieSci
sie na ulicy Warszawskiej 14 w Katowicach. Na parterze budynku znajduje
sie wspomniane stanowisko (Il. 6).

Wyposazone jest ono w komputer z 27-calowym monitorem dotykowym
ijyama ProLite. Zainstalowano na nim program udzwickawiajacy JAWS
standard, ktéry pomaga w samodzielnej pracy uzytkownikom niewidomym.
Odczytuje on informacje wyswietlane na ekranie za pomoca syntezatora
mowy. Drugim programem wspomagajacym osoby z niepelnosprawnoscia
wzroku jest ZoomText Magnifier and Reader. Dzieki niemu wszystkie tresci
wyswietlane na ekranie zostaja powiekszone i uwydatnione w taki sposob,
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IL. 6. Stanowisko dla os6b z niepelnosprawnoscia w Bibliotece Gtéwnej Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego. Zrédto: Fotografia wlasna.

ze mogg z nim wspoéldziataé czytelnicy stabowidzacy. Na miejsce pracy
0s6b z niepelnosprawnosciami sklada sie takze specjalistyczne krzesto
rehabilitacyjne oraz podnoézek, ktéory mozna regulowac tak, aby zapewniat
mozliwie najwiekszy komfort ludziom z problemami ruchowymi i koordynacja.

Zasoby tej instytucji, ktore maja wspomagacé osoby z niepelnosprawno-
Sciami, to glownie specjalistyczne sprzety dostosowane do réznych rodzajow
barier.
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Biblioteka Akademii Slaskiej w Katowicach

Nastepng instytucja, ktéra nalezy przedstawic, jest Biblioteka Akademii
Slaskiej. Jest to placéwka biblioteczna nalezaca do Akademii Slaskiej w Ka-
towicach — niepublicznej uczelni o profilu technicznym, medycznym i arty-
stycznym. Biblioteka pelni zadania naukowe i ustugowe dla pracownikow
naukowych, studentéw i pracownikow administracyjnych Szkoty.

Na stronie internetowej mozna przeczytac, ze Biblioteka ,stara sie zapew-
nic¢ studentom niepelnosprawnym warunki do pelnego korzystania ze zbiorow
i ustug bibliotecznych” (Akademia Slaska, b.d.). Ma w tym pomagaé sprzet

IL. 7. Stanowisko dla oséb z niepetnosprawnosciami w Bibliotece Akademii Slaskiej w Katowi-
cach. Zrédto: Fotografia wtasna.
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i oprogramowanie komputerowe dostosowane do potrzeb oséb z niepelno-
sprawnosciami wzroku i stuchu, dzieki czemu moga one korzystac z zasobow
Biblioteki w formie elektroniczne;j.

Ksiaznica nie posiada wlasnego budynku, znajduje sie w gltéwnej siedzi-
bie Uczelni, na ulicy Rolnej 43 w Katowicach. Budynek ma szerokie kory-
tarze z plynnymi podjazdami, dzieki czemu poruszanie si¢ po nim osobom
o ograniczonych mozliwosciach ruchowych nie powinno sprawia¢ problemu.
Nieco gorzej nalezy ocenic stan wnetrza Ksiaznicy. Odstepy miedzy regatami
sa niewielkie i osoba z niepelnosprawnoscia ruchowa prawdopodobnie nie
skorzysta samodzielnie z tej przestrzeni. Wiecej miejsca jest w czytelni, gdzie
tez znajduje sie stanowisko dedykowane pracy osobom z niepelnosprawno-
Sciami (1. 7).

Miejsce to przeznaczono dla os6b niedowidzacych i niewidomych.
Na komputerze wgrane jest oprogramowanie MAGic Program powieksza-
jace wyswietlane tresci. Drugim programem wspomagajacym takich uzyt-
kownikéw jest JAWS System, ktory odczytuje tresci, opisuje wyswietlane
obrazy oraz wykresy i tabele. Czytelnicy z niepelnosprawnoscia wzroku
moga skorzystac takze z programu ABBYY FineReader 11 Professional
Edition ESD, pozwalajacy konwertowa¢ dokumenty papierowe do postaci
cyfrowej, bez koniecznosci ich przepisywania. Stanowisko zawiera réwniez
klawiature z duzymi literami MAGic Keyboard oraz specjalistyczny fotel
ulatwiajacy utrzymanie prawidlowej postawy siedzacej. Osoby stabowidzace
i niedowidzace znajda w Bibliotece Akademii Slaskiej bardzo pomocne
miejsce pracy. Ze wzgledu na niewielkg powierzchnie instytucji problemy
moga jednak napotkac czytelnicy z niepelnosprawnoscia ruchowa, zwlasz-
cza nieporuszajacy sie samodzielnie.

Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka w Katowicach

Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka to biblioteka
wspélna dwéch katowickich publicznych uczelni wyzszych — Uniwersytetu Sla-
skiego w Katowicach oraz Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Zbiory
obejmuja najnowsze publikacje naukowe z wielu dziedzin i dyscyplin, poniewaz
muszg odpowiadac potrzebom wszystkich wydziatow obu Uczelni. Skutkuje
to zasobem liczacym 1 129 010 woluminow ksigzek i czasopism w formie
tradycyjnej, z czego ponad 364 000 znajduje sie w strefie wolnego dostepu.
Ustugi biblioteczne sg kierowane gléwnie do studentéw, pracownikéw czyn-
nych i emerytowanych zwigzanych z US i UE, ale CINiBA ma charakter otwarty
i na miejscu ze zbiorow i stanowisk komputerowych moze korzystac¢ kazdy
zainteresowany. Osoby niezwiazane z uniwersytetami moga uzyskac przywilej
wypozyczania dokumentéw na zewnatrz po wplaceniu kaucji.

Na portalu CINiB-y znajduja sie informacje o pomocy udziela-
nej osobom z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci (CINiBA, 2019).
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Il. 8. Kabina do pracy indywidualnej dla oséb z niepelnosprawnoscia wzroku w Centrum In-
formacji Naukowej i Bibliotece Akademickiej w Katowicach. Zrédto: Fotografia wlasna.

Osoby z niepelnosprawnoscig ruchowa moga korzysta¢ z dostosowanych
wind, specjalnych toalet i osobnego stanowiska pracy. Co jednak naprawde
wyjatkowe, w budynku Biblioteki pracuja cztery osoby postugujace sie jezy-
kiem migowym w stopniu podstawowym. Jest to jedyna z badanych bibliotek
deklarujaca taki rodzaj pomocy. Dodatkowo, na pierwszym pietrze znajduje
sie stanowisko dedykowane osobom z niepelnosprawnoscia wzroku.

Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka mie$ci si¢ na ulicy
Bankowej 11a w Katowicach. Budynek powstat w 2012 roku, jest wiec bu-
dowla w miare nowa. Nowoczesny styl CINiB-y charakteryzuje sie otwartymi
przestrzeniami, szerokimi korytarzami oraz dobrze zorganizowanym syste-
mem wind. Drzwi wejSciowe otwieraja sie automatycznie, a poziom podtoza
nie zmienia si¢ po przekroczeniu progu Ksiaznicy. Dzieki tym elementom
poruszanie sie po omawianej placowce nie powinno stanowi¢ dla nikogo
problemu. Stanowisko, o ktérym instytucja informuje na stronie, miesci sie
na pierwszym pietrze (Il. 8).

Kabina wyposazona zostata w klawiature powiekszajaca PC, ktora ula-
twia pisanie osobom niedowidzacym oraz Auto-Lektora (model identyczny
do opisywanego w Bibliotece AWF), do ktérego podpieta zostata klawiatura
brajlowska. Na komputerze zainstalowano program czytajacy Supernova
Reader, pozwalajacy odczytywac¢ komunikaty i tres§¢ z ekranu oraz program
ZoomText, dzieki ktéremu obraz na ekranie zostanie powigkszony i uwy-
datniony. Na miejscu znajduje sie takze drukarka brajlowska Everest D V4
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Il. 9. Drukarka brajlowska Everest D V4 w kabinie pracy indywidualnej dla os6b z niepetno-
sprawnoscia wzroku w Centrum Informacji Naukowej i Bibliotece Akademickiej w Katowicach.
Zrédlo: Fotografia wiasna.

(Il. 9). Drukarka ta umozliwia wyttaczanie dokumentéw brajlowskich oraz
wypuklych grafik. Zapewnia drukowanie dwustronne, a z uzytkownikiem
komunikuje sie za pomoca polecen glosowych (Adamczyk, 2018, s. 259).

CINiBA uwzglednia potrzeby os6b z niepelnosprawnosciami w sposob
najszerszy ze wszystkich omawianych bibliotek. Zaré6wno osoby z problemami
wzroku, stuchu, jak i ruchu moga skorzystac z ustug placowki.

Filia Biblioteki Politechniki Slaskiej w Katowicach

Na koniec zbadano katowicka filie Biblioteki Politechniki Slaskiej. Gtéwna
Biblioteka Politechniki ma siedzibe w Gliwicach, jednak ze wzgledu na geo-
graficzny zasieg kwerendy analizie poddano jej katowicki oddziat, ktory miesci
sie w budynku Wydziatu Inzynierii Materiatowej i Metalurgii oraz Transportu
na ulicy Krasinskiego 8 w Katowicach. Kolekcja zgromadzona przez katowicka
filie Biblioteki skupia si¢ na potrzebach studentéw i wyktadowcow Wydziatu.
Ksiegozbior specjalistyczny dotyczy wielu dyscyplin naukowych: ekonomii,
automatyki, ergonomii, chemii, fizyki, inzynierii Srodowiska, matematyki,
mechaniki, hutnictwa, geologii, gérnictwa, obrébki, odlewnictwa oraz trans-
portu. Obok pozycji traktujacych o przedmiotach $cistych i technicznych,
znajduja sie tam tez ksigzki naukowe z zakresu filozofii i psychologii. Do-
datkowo, katowicki oddzial oferuje dostep do beletrystyki, literatury piekne;j
i literatury faktu. Z kolekcji korzysta¢ moga studenci, wykladowcy oraz
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emerytowani pracownicy Politechniki Slaskiej. Zbiory sa dostepne takze dla
innych oséb zamieszkujacych na stale wojewodztwo Slaskie, jednak sg one
zobowigzane wptaci¢ kaucje.

Wypozyczalnia wraz z czytelnia usytuowane sa na trzecim pietrze,
na ktore nie mozna bezposrednio wjecha¢ winda. Wywiad z dyzurujacymi
bibliotekarzami wykazatl, ze osoba poruszajaca sie na wozku, chcac dotrze¢ do
placowki, musi wjechac¢ winda na trzecie pietro w innym segmencie budynku
i wejS¢ bocznym wejsciem do czytelni. Biblioteka nie posiada tez zadnych
dostosowan dla os6b o innych rodzajach niepelnosprawnosci. Z badanych
placowek jest to zdecydowanie najgorzej przystosowana pod katem obstugi
czytelnika niepelnosprawnego biblioteka akademicka w Katowicach.

Zakonczenie

Katowickie biblioteki akademickie prezentuja rézny poziom dostosowan
swoich ustug do potrzeb 0s6b z niepelnosprawnosciami. Najwyzej nalezy ocenic
starania podjete w Bibliotece Akademii Wychowania Fizycznego im. Jerzego
Kukuczki, Bibliotece Gléwnej Slaskiego Uniwersytetu Medycznego oraz w Cen-
trum Informacji Naukowej i Bibliotece Akademickiej, poniewaz organizacja
przestrzeni w tych placowka uwzglednia oczekiwania oséb z roznymi rodzajami
niepelnosprawnosci. Stanowiska pracy zostaly dostosowane dla os6b z nie-
pelnosprawnosciami wzroku, dzieki wyposazeniu je w urzadzenia odczytujace
tekst drukowany, jak Auto Lektor firmy Harpo lub zainstalowaniu na kompu-
terach specjalnego oprogramowania, jak ZoomText, pozwalajacego powickszac
tekst czy programow udzwiekawiajacy, np. JAWS standard. Spotykane sa
takze klawiatury z powickszonymi nadrukami liter. Jest to przyktad niewielkiej
zmiany, ktéra jednak w znaczacy sposob utatwia prace osobom niedowidzacym.

Osoby z niepelnosprawnosciami ruchowymi korzystajg w tych bibliote-
kach z przestrzeni pozbawionej barier, ale tez ze wspomagajacych urzadzen,
jak podnézki i specjalne fotele rehabilitacyjne. Prace przy komputerze moze
im ulatwi¢ klawiatura z metalowa nakladka uniemozliwiajacg naciskanie
kilku klawiszy jednoczesnie oraz mysz z powiekszonymi przyciskami Infogrip.

Przeprowadzona kwerenda wykazata, ze wymagania os6b z niepelnospraw-
noscia shuchu sg najrzadziej brane pod uwage przez placowki biblioteczne.
Jedynie Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka zatrudnia
osoby rozumiejace jezyk migowy.
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Anna Starzykowska
Accessibility of Academic Libraries in Katowice to Persons with Disabilities
Abstract

The subject of the article is to confirm the level of adaptations for people with disabilities
implemented in academic libraries in Katowice: The Scientific Information Center and Aca-
demic Library, The Library of the Academy of Fine Arts and Design, The Library of the Karol
Szymanowski Academy of Music, The Library of the Academy of Silesia, The Library of Katowice
Business University, The Library of the Academy of Physical Education, The Library of the
Silesian University of Technology, The Library of Medical University of Silesia. The research
showed that these libraries have a varied level of adaptation for people with disabilities.

Keywords: people with disabilities, accessibility of libraries for people with disabilities, people
with disabilities in Library, academic Library
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Anna Starzykowska
Dostepnosé bibliotek akademickich w Katowicach dla os6b z niepetnosprawnosciami
Abstrakt

Przedmiotem artykutu jest weryfikacja stopnia dostosowan dla osob z niepelnospraw-
nosciami zaimplementowanych w bibliotekach akademickich na terenie Katowic: Centrum
Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej, Biblioteki Akademii Sztuk Pieknych, Biblioteki
Akademii Muzycznej im. Karola Szymanowskiego, Biblioteki Akademii Slaskiej, Biblioteki Aka-
demii Goérnoslaskiej im. Wojciecha Korfantego, Biblioteki Akademii Wychowania Fizycznego
im. Jerzego Kukuczki, Biblioteki Politechniki Slaskiej, Biblioteki Slaskiego Uniwersytetu Me-
dycznego. Przeprowadzona kwerenda wykazata, ze biblioteki te wykazuja zréznicowany poziom
dostosowan do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami.

Stowa kluczowe: osoby z niepelnosprawnosciami, dostepnos¢ bibliotek dla os6b z niepeino-
sprawnosciami, osoby z niepelnosprawnosciami w bibliotece, biblioteka akademicka



