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Streszczenie: W zwiazku z rosnaca niestabilno$cia, kryzysami i konfliktami w wymiarze
miedzynarodowym od czasu wybuchu $wiatowego kryzysu finansowego w 2008 roku
nastepujg coraz intensywniejsze ruchy migracyjne, co wywotuje powazng presj¢ spo-
teczna w poszczegdlnych krajach oraz rodzi ryzyko konfliktow na tle narodowoscio-
wym. Szczegdlnie wrazliwa sferg w relacjach migdzy obywatelami danego kraju a imi-
grantami s3 interakcje w miejscu pracy. W Polsce obserwuje si¢ intensyfikacje naptywu
imigrantéw od 2014 roku, zwlaszcza od wybuchu wojny Rosji z Ukraing. Zatrudnianie
imigrantéw dla miejscowych pracownikow stanowi pewng konkurencje¢. Presja migra-
Cyjna, réznice kulturowe, uprzedzenia i stereotypy moga negatywnie wptywac na wza-
jemna percepcje, interakcje i komunikacje migdzy Polakami a imigrantami z Ukrainy.
Celem artykutu jest identyfikacja oraz ocena jakosci interakcji i wspotpracy miedzy
polskimi a ukrainskimi pracownikami w miejscu zatrudnienia oraz czynnikow je deter-
minujacych. Na potrzeby zrealizowania celu przeprowadzono studia literaturowe i badanie
metodg kwestionariusza ankietowego wérdd pracownikéw obu narodowos$ci zatrudnio-
nych w firmie Stellantis. Analiza zebranych danych pozwolita na wyciggniecie wnioskow
mowiacych, iz ogét interakcji w ramach wspolpracy migdzy pracownikami polskimi
1 ukrainskimi jest poprawny, cho¢ wystepuja zaktocenia pod tym wzgledem. Istotny
wplyw na negatywne tendencje ma zjawisko presji migracyjnej, ktore wywotuje obawy
wsrod polskich pracownikéw o wlasng pozycje na rynku pracy. Ponadto czgs¢ stereoty-
pow na temat obywateli Ukrainy jest nacechowana negatywnie, uwzgledniajac tez
wplyw réznic kulturowych. Wigkszo$¢ zakldcen jest wywolana zniechgceniem Polakow
do imigrantow.
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skimi pracownikami, relacje w miejscu pracy.
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1. Wstep

Za sprawg intensywnego rozwoju technologii komunikacyjnych na §wiecie
obserwowanego od kilkudziesieciu lat zauwaza si¢ narastajacag skale interakcji
réznych podmiotow w skali mikro i makro (Sporek, 2002, s. 284—285). Kazda
jednostka jest unikatowa, stad interakcje niosa ze sobg ryzyko wystapienia po-
tencjalnych zaktocen. Na plaszczyznie mikro bariery w interakcjach stanowia
zwykle konflikty interpersonalne, ktore czesto wynikaja z indywidualnych cech
jednostek (Wojtoszek, 2014, s. 58).

Interakcje sg dos¢ szerokim i pojemnym pojeciem. W ogdélnym zamysle sta-
nowig one sekwencje bodzcow i odpowiadajacych im reakcji (Sztompka, 2002,
s. 55). W kontekscie nauk socjologicznych, wedtug E. Hollandera, ,,Interakcja
spoleczna to wzajemna relacja miedzy dwiema lub wiecej jednostkami, ktorych
zachowania sg od siebie zalezne” (Sztompka, 2002, s. 55).

Na plaszczyznie stosunkow migdzynarodowych czynnikiem intensyfikuja-
cym sie¢ interakcji sg procesy migracyjne, ktore od 2015 roku staty si¢ powaznym
globalnym problemem (Chojan, Olszewski, 2018, s. 98). Dynamiczny wzrost
imigracji, na ktéry wptynat takze konflikt zbrojny Rosji z Ukraina, dotyczy row-
niez Polski. W jego wyniku wielu obywateli pochtonigtego wojng kraju zaczeto
szuka¢ schronienia za granicg. Duza liczba imigrantéw osiedlita si¢ w Polsce,
gdzie rozpoczeta zycie i prace. Wedtug danych statystycznych (Urzad do Spraw
Cudzoziemcow, 2024, s. 7) w lutym 2023 roku az 1,4 mln 0s6b posiadato wazne
zezwolenia na pobyt w kraju, a w 2021 roku byto to 308 tys. 0sob.

Fakt ten spowodowal pewne zmiany w postrzeganiu cudzoziemcoéw przez
Polakéw, co ma przetozenie na interakcje i wspolprace w miejscu zatrudnienia.
Jako zagrozenia ze strony imigrantow Polacy gltéwnie przytaczajg ich negatywny
wplyw na rynek pracy i polska gospodarke czy tez wskazujg na kwesti¢ r6zno-
rodnosci kulturowej i braku asymilacji (Staniszewski, 2023, s. 39—41). Opinie
i obawy Polakoéw moga by¢ wzmocnione oddziatywaniem niektorych stereotypow
utozsamiajgcych Ukraincéw z zacofaniem, ubdstwem, naduzywaniem alkoholu
i brakiem Kkultury osobistej (Koval, Vai¢itinasi, Reidhardt, 2021, s. 15—17).

Celem artykutlu jest identyfikacja oraz ocena interakcji i wspotpracy migdzy
polskimi a ukrainskimi pracownikami w miejscu zatrudnienia ze wskazaniem
determinujacych je czynnikow. Aby zrealizowa¢ to zamierzenie, postuzono si¢
metoda studiow literaturowych oraz przeprowadzono badanie ankietowe i ob-
serwacj¢ uczestniczaca.
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W ramach przegladu literatury scharakteryzowano zjawisko imigracji i przed-
stawiono jego typologi¢, przeanalizowano trendy imigracyjne mieszkancow
Ukrainy do Polski, wskazujac ich najwazniejsze konsekwencje, oraz dokonano
porownania kulturowego Polski 1 Ukrainy, postugujac sie koncepcja Geerta
Hofstede (The Culture Factor Group, 2024). Nalezy podkresli¢, iz dostepny stan
literatury nie podejmuje szczegétowo kwestii interakcji i wspotpracy Polakoéw
z Ukraincami w konteks$cie srodowiska pracy. Podobnie aspekt wzajemnej per-
cepcji tych narodowosci w $rodowisku zawodowym nie zostal wyczerpujaco
uchwycony przez innych autorow.

Wyniki badania moga stanowi¢ wskazowke dla pracownikéw, w jakich ob-
szarach nalezy podja¢ dziatania, aby poprawic jakos¢ interakcji oraz wspotpracy
miedzy polskimi obywatelami a przebywajacymi obecnie w Polsce obywatelami
Ukrainy. Poprawa atmosfery w srodowisku pracy moze polepszy¢ relacje spotecz-
ne i wzajemng percepcje tych dwoch narodowosci réwniez poza sfera zawodowa.
Artykul moze takze wzbogaci¢ obecny stan literatury w zakresie zarzadzania za-
sobami ludzkimi, r6znicami kulturowymi i réznorodnoscia, implementujac aspekt
psychologiczny w zakresie rywalizacji jednostki i obaw o wlasna pozycje na
rynku pracy.

2. Przeglad literatury
2.1. Migracje jako cze$¢ stosunkéw miedzynarodowych

Migracje sa nieodtagcznym elementem funkcjonowania cztowieka, gdyz
umozliwiaja zaspokojenie jego potrzeb zyciowych (Krynska, 2009, s. 16). W razie
braku mozliwosci ich zrealizowania w obecnym miejscu zamieszkania poszuku-
je si¢ innego, co ksztattuje proces migracji.

Na przestrzeni historii fale migracyjne byly zdeterminowane nie tylko
wzgledami ekonomicznymi i politycznymi, ale tez miaty zwigzek z przeslado-
waniami na réznym tle, a W szczeg6élnosci konfliktami zbrojnymi (Glowiak,
2012, s. 94). Obecnie procesy migracyjne w Europie od XIX wieku sg Scisle
zwigzane z niekorzystng sytuacja ekonomiczng lub polityczng krajow emigracji
(Glowiak, 2012, s. 106—107).

Procesy migracyjne mozna klasyfikowa¢, biorac pod uwage zréznicowane
kryteria. Jednym z wazniejszych jest czas pobytu, ktory ma posrednie uciele-
$nienie w jego przyczynach (Sakson, 2008, s. 12). Mozna tez wyr6zni¢ migracje
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legalne i nielegalne, indywidualne i masowe, dobrowolne i przymusowe, we-
wngtrzne i zewnetrzne oraz miedzypanstwowe 1 migdzykontynentalne.

Wybér kraju imigracji jest zdeterminowany dwoma grupami czynnikow.
Pierwsza z nich stanowia niekorzystne warunki panstwa emigracji (czynniki
wypychajace) oraz potencjalne dla migranta korzys$ci panstwa imigracji (czynni-
ki przyciggajace) (Czakon-Tralski, Ktoska, 2018, s. 66). Zjawisko migracji ce-
chuje wieloaspektowo$¢, co wynika z szerokiego zakresu obszaroéw, na ktore
ono oddzialuje. Sg to aspekty: polityczne, kulturowe, spoteczne i etniczne (Ba-
binski, 2018, s. 17).

Skutki wynikajace z procesd6w migracyjnych sg ztozonym i trudnym do
przejrzystego ustrukturalizowania zagadnieniem, gdyz wiele elementow ma
charakter komplementarny o wzajemnym oddziatywaniu (Babinski, 2018, s. 17).
Nalezy mie¢ na uwadze, iz czasem te same skutki moga by¢ postrzegane jako
pozytywne lub negatywne w zaleznosci od kontekstu, w jakim sa rozpatrywane.
Naptyw imigrantéw moze grozi¢ deterytorialnoscia kultur (Rembowska, 2007, s. 3)
i by¢ zrodtem konfliktow miedzykulturowych (Kacperska, Kacprzak, Kmie¢,
Kroél, Lukasiewicz, 2019, s. 30), lecz rownocze$nie moze stanowi¢ czynnik pro-
rozwojowy. Dla przyktadu kulturowo zdeterminowane zorientowanie czasowe
przejawia odmienne podejscia w stosunku do osiggania rezultatow (Kuras, 2007,
s. 154), co moze mie¢ znaczenie w planowaniu strategicznym przedsiebiorstw.
Innym elementem jest wiedza oraz kompetencje imigranta mogace by¢ unikalne
i zanikajagce w panstwie imigracji (Kacperska i in., 2019, s. 30). W zwiagzku
z tym nie mozna jednoznacznie wskaza¢ pozytywnego lub negatywnego wplywu
zjawiska migracji zarOwno na migranta, jak i kraje przyjmujace.

2.2. Skutki presji migracyjnej ze strony Ukraincow
dla polskiej gospodarki

Odnoszac si¢ do sytuacji w Polsce, mozna stwierdzi¢, iz presja migracyjna
w jakim$ stopniu przyczynita si¢ do ustabilizowania niektdrych niekorzystnych
trendow. W latach 2012-2022 w Polsce zaobserwowano spadek liczby ludnos$ci
w wieku produkcyjnym (od 15 do 64 lat) (Strzelecki, Kluza, 2024, s. 22). W tym
okresie zmniejszyta si¢ ona o 2,4 mln osob, skutkujac redukcja podazy pracow-
nikéw o 0,8 mln osob. To niekorzystne zjawisko zostatlo zahamowane przez
naptyw imigrantow. W 2023 roku liczba imigrantow z Ukrainy w wieku pro-
dukcyjnym wynosita okoto 3—3,2 mln 0s6b, a wedtug danych ZUS w 2022 roku
jedna trzecia tej grupy byla zarejestrowana w systemie ubezpieczen spolecznych
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(Piekutowski, 2023, s. 18). Migranci pokryli wiec ubytek w podazy pracowni-
kéw, zmniejszajac ryzyko jego ponowienia w najblizszym czasie.

Mimo naptywu imigrantow dane statystyczne potwierdzaja spadek poziomu
bezrobocia. Od 2015 roku poziom bezrobocia wynosit mniej niz 10% i spadat
w nastgpnych latach, utrzymujac poziom bliski 5% do 2024 roku (Strzelecki,
Kluza, 2024, s. 22). Naptyw imigrantow nie warunkuje zatem konkurencji dla
Polskich pracownikow.

Powszechne jest twierdzenie, iz fale migracyjne moga skutkowac przecia-
zeniem demograficznym, co rodzi obawy Polakoéw o utrzymanie statusu spo-
tecznego i1 ekonomicznego (Gtowiak, 2021, s. 153). Jednakze dane odnoszace
si¢ do struktury demograficznej wskazuja, iz s3 one bezpodstawne. W 2000 roku
liczba Iudnos$ci Polski wynosita 38,25 mln oséb, a w 2022 roku juz 37,77 min,
co wskazuje na wyludnianie si¢ kraju (Strzelecki, Kluza, 2024, s. 22). Naptyw
imigrantow moze zahamowac¢ te niekorzystna tendencje, a ryzyko przeciazenia
demograficznego jest jak dotad niewielkie. Ponadto naptyw ludnos$ci w wieku
produkcyjnym jest korzystny ze wzgledu na starzejace si¢ spoleczenstwo Polski.

Podsumowujac, przytoczone przyktady bez watpienia wskazuja, iz trendy
imigracyjne obywateli z Ukrainy moga nie$¢ ze sobg korzysci dla polskiej go-
spodarki. Powszechne sg jednak opinie odzwierciedlajace obawy Polakow zwia-
zane ze skutkami imigracji oraz ich zakresem i dynamika, co przektada si¢ na
zauwazalng nieche¢ w stosunku do imigrantow. Wigkszos¢ wymienionych obaw
nie ma uzasadnienia w rzeczywistych zagrozeniach lub zjawiskach i nie przewi-
duje si¢ ich zmaterializowania.

2.3. R6znice kulturowe miedzy Polska a Ukrainag

Waznym czynnikiem determinujgcym jako§¢ wspotpracy z imigrantami sg
roznice kulturowe i odmienna dyscyplina pracy. Przedmiot niniejszych rozwa-
zan nawigzuje do wymiaru komunikacji niezb¢dnego w ramach wspolnej prze-
strzeni pracy celem zrealizowania powierzonych zadan. Taki rodzaj interakcji
moze stanowi¢ zrodlo konfliktow przez wzglad na odmiennos¢ kulturows. Ja-
kos¢ komunikacji w wymiarze roéznic kulturowych determinuje potencjat jed-
nostki i przesadza o jej zdolnosci do dziatania na tle innych uwarunkowan
w odniesieniu do panstwa pochodzenia (Budzanowska-Drzewiecka, Marcinkow-
ski, Motyl-Adamczyk, 2016, s. 34). Odnoszac to do relacji polsko-ukrainskich
w miejscu zatrudnienia, wazna jest §wiadomos$¢ odmiennosci i aspekt wzajem-
nego dostosowania wlasnego zachowania wzgledem obcych uwarunkowan kul-

turowych.
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Analizujac wspotprace z imigrantami w tym konteks$cie, mozna wyroznic
zdeterminowane kulturowo zbiory zachowan i podej$¢, ktore okresla sie jako
wymiary kulturowe. Jednym z autorow badajacych te kwesti¢ jest Geert Hofstede
(Subocz, 2012, s. 42). Innymi znanymi autorami analiz w tym zakresie sg takze
F. Trompenaars, R. Gesteland czy D. Pinto (Clijsters, 2008, s. 99). Ich koncepcje
r6znig si¢ w niewielkim stopniu, stad na potrzeby dalszych rozwazan wybrano
propozycje Hofstede, ktora jest najbardziej rozpoznawalna.

Koncepcja Geerta Hofstede wyroznia takie wymiary, jak: dystans wiadzy
(odnoszacy si¢ do postrzegania nieréwnosci w spoteczenstwie), indywidualizm
i kolektywizm (zakres wolnoS$ci, autonomii 1 odpowiedzialno$ci za wilasne czyny),
kobiecos¢ 1 megskos¢ (rywalizacja lub pokoj i ulegtos$¢) oraz unikanie niepewno-
$ci (sktonnos$¢ jednostki do dziatania w niepewnym otoczeniu) (The Culture
Factor Group, 2024). Na podstawie tych elementéw mozna wskaza¢ najwazniej-
sze aspekty majace odzwierciedlenie na plaszczyznie interakcji zawodowych
Polakéw i Ukraincow. Za pomoca narzedzia ,,Country comparison” (The Culture
Factor Group, 2024) porownano wskazniki wymiarow kulturowych wybranych
panstw w odniesieniu do koncepcji Geerta Hofstede, co ilustruje rysunek 1.
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Rysunek 1. Wymiary kulturowe Polski i Ukrainy w oparciu o koncepcj¢
Geerta Hofstede

Zrodlo: Wygenerowano online z uzyciem narzedzia ,,Country comparison” bazujacego na danych
zawartych w czasopismach naukowych wydawanych w latach 1984-2022 (The Culture
Factor Group, 2024) oraz wlasnych badaniach i projektach komercyjnych.

W poréownaniu do Polakow Ukraincow charakteryzuje wigkszy dystans
wladzy, co oznacza, iz nawigzujac stosunki zawodowe, ktadg nacisk na utarte
schematy i reguly (Ogrodnik, 2020, s. 84). W kontaktach z Polakami moze si¢ to
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wigza¢ z wigkszym stopniem sformalizowania i szacunku Ukraincow wobec
przetozonych i wspotpracownikow.

Polacy sa zdecydowanie bardziej nastawieni na osiagnigcia i sukces niz
obywatele Ukrainy, co wskazuje, ze Polska charakteryzuje si¢ meskim wymia-
rem kultury ukierunkowanym w strong samorozwoju i ambicji (Ogrodnik, 2020,
s. 84). W kontekscie wspotpracy moze miec to istotne znaczenie, poniewaz roz-
bieznosci moga obejmowac zaangazowanie i dyscypling pracy.

Ukraincy w niewiele wiekszym stopniu niz Polacy sg zorientowani na re-
dukowanie niepewnos$ci (Ogrodnik, 2020, s. 84), co wptywa na dtugoterminowy
charakter prospekcji zmian. Jednak ryzyko wystgpienia konfliktow we wspot-
pracy na tym tle jest niskie z uwagi na relatywnie niski poziom rozbieznosci.

Podsumowujac, zar6wno Polakéw, jak i Ukraincow cechuje pewien zbior
podobienstw i réznic w obszarze kulturowo-spotecznym. Znaczace podobien-
stwa ujawniajg si¢ na ptaszczyznie unikania niepewnosci oraz orientacji czaso-
wej. Zas w kontekscie zroznicowan Polacy ktada nacisk na indywidualizm, sa-
morozwoj oraz rywalizacyjne podejécie do kariery zawodowej. Moze to rodzi¢
pewne konflikty z bardziej cenigcymi sobie czas wolny i stabilno$¢ Ukraincami.
Czasem jednak wspotpraca ta moze by¢ korzystna, co wynika z symbiozy réznic
w podejsciu do myslenia o przysztosci.

3. Metodyka badania

Celem badania empirycznego jest identyfikacja oraz ocena jako$ci interakcji
i wspOlpracy migdzy polskimi a ukraifskimi pracownikami w miejscu zatrud-
nienia, jak roéwniez czynnikéw je determinujacych. Przedmiot badania stanowig
zachowania i opinie Polakow 1 Ukraincow na temat wzajemnych interakcji oraz
wspolpracy, a takze czynniki, ktore je determinujg. Polskim i ukrainskim re-
spondentom zadano te same pytania, a wnioski wyciggnigto na podstawie po-
réwnania ich odpowiedzi. W badaniu uwzgledniono czynnik réznic kulturowych
i presji migracyjnej obywateli z Ukrainy do Polski.
Aby uchwyci¢ pewne spostrzezenia, sformulowano nastgpujace pytania ba-
dawcze:
1. Jaka jest wzajemna percepcja polskich i ukrainskich pracownikoéw w miejscu
wykonywanej pracy?
2. Jakie sa interakcje 1 wspOlpraca migdzy Polakami a Ukraincami w badanej
firmie?
3. Co wplywa na interakcje 1 wspOtprace miedzy Polakami i Ukraincami?
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4. W jakim stopniu presja migracyjna ma wptyw na interakcje oraz wspotprace
Polakow i Ukraincoéw?
5. Jakie znaczenie dla tych interakcji maja réznice kulturowe?

Badanie przeprowadzono metoda sondazu diagnostycznego z wykorzysta-
niem kwestionariusza ankietowego w formie papierowej i obserwacji uczestni-
czacej. Kwestionariusz ankietowy sktadat si¢ z 14 pytan, w tym z dziewigciu
pytan wlasciwych i pigciu metryczkowych. Pytania wlasciwe poruszaty kwestie
nastawienia Polakéw i Ukraincéw w stosunku do siebie oraz innych cudzoziem-
cOW w miejscu pracy i ich wptywu na gospodarke kraju goszczacego. Nastepne
odnosily si¢ do wzajemnej wspolpracy i interakcji obywateli Polski i Ukrainy
w miejscu zatrudnienia na tle réznic kulturowych, stereotypow oraz presji imi-
gracyjnej do Polski.

Probe badawcza okreslono metoda doboru celowego wsrdéd pracownikoéw
zatrudnionych w fabryce Stellantis w Tychach. Wybdr miejsca badania jest uza-
sadniony duzg liczbg 0s6b narodowosci ukrainskiej zatrudnionych w przedsig-
biorstwie, co generuje presj¢ dla polskich pracownikow.

Badanie przeprowadzono w dniach 10.06.2024-1.07.2024. Najwigkszym
atutem przyjete] metody badawcze] jest jej anonimowo$¢, co moze zachecié
respondentéw do udzielania rzetelnych i szczerych odpowiedzi. Ponadto badanie
mialo przystepng forme dla respondentéw z uwagi na warunki i miejsce prze-
prowadzania ankiety. Czynnikami mogacymi zakloci¢ badanie byto ryzyko ce-
lowego zafatszowania wynikow oraz brak mozliwosci poglebienia obszaru ba-
dan z uwagi na iloSciowy charakter badania.

W badaniu wzieli udziat respondenci, ktorzy mieli taka mozliwos¢ i wyrazili
na to zgodg. Pierwotnie udzial w badaniu zaproponowano populacji wynoszacej
50 osdb, lecz z uwagi na przeprowadzenie badania w sezonie okotourlopowym
mniejsza dostepnos$¢ pracownikoéw skutkowata nizsza zwrotnoscig kwestionariu-
szy. Proba badawcza byta dobierana z zachowaniem proporcji miedzy polskimi
i ukrainskimi respondentami celem uzyskania porownywalnosci otrzymanych
wynikoéw. Ostatecznie zgromadzono 30 poprawnie wypetionych kwestionariu-
szy — 15 od os6b narodowosci polskiej i 15 od ukrainskiej. Respondenci naro-
dowosci ukrainskiej otrzymali kwestionariusz ankiety przettumaczony na jezyk
ukrainski. Ttumaczenie zrealizowano przy wspolpracy z osoba postugujacy si¢
biegle tym jezykiem, co umozliwilo dostosowanie kwestionariusza w kontekscie
kulturowym. Wszyscy respondenci wykonywali prace w tym samym obiekcie
i na tym samym stanowisku. Badani znali si¢ 1 wzajemnie wspotpracowali, co
jest istotne dla interpretacji wynikow.
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4. Wyniki badania
4.1. Charakterystyka proby badawczej

Probe badawcza stanowita grupa osob wykonujacych pracg na tym samym
stanowisku (monter), znajacych si¢ i wspotpracujacych ze soba. Udziat w bada-
niu wzieli rowniez polscy kierownicy najnizszego szczebla. Rozktad proby ba-
dawczej pod wzgledem plci, wieku i poziomu wynagrodzenia ilustruje tabela 1.

Tabela 1. Charakterystyka proby badawczej pod wzgledem pfci, wieku i poziomu
wynagrodzenia

Préba badawcza Polscy respondenci (n = 15) Ukrainscy respondenci (n = 15)
i kobieta mezezyzna kobieta mezezyzna
Plec 27% 73% 40% 60%
18-25 26—45 46-65 | powyzej | 18-25 26—45 46-65 | powyzej
Wiek lat lat lat 65 lat lat lat lat 65 lat
20% 47% 33% 0% 79% % % 7%
. ponizej 3001-5000 | 5001-10 000 ponizej 3001-5000 | 5001-10000
Foziom = 3000 7t 7t 7 3000 zt 7t 7t
wynagrodzenia 13% 80% % % 80% 13%

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Pod wzgledem plci najwickszy odsetek stanowig mezczyzni narodowos$ci
polskiej (73%), za$ najmniejszy (27%) to kobiety narodowosci polskiej. Pod
wzgledem wieku najliczniejsza grupe stanowig Ukraincy w wieku 18-25 lat
(79%). Nie odnotowano zadnego respondenta narodowosci Polskiej majgcego
wigcej niz 65 lat. Mozna zauwazy¢ znaczaca dysproporcje wiekowa migdzy
pracownikami ukrainskimi (79% w wieku 18—-25 lat) oraz polskimi (47%
w wieku 26—45 lat). Poziom wynagrodzenia rozktadat si¢ podobnie w przypadku
Polakéw i Ukraincow, gdyz obie narodowosci w 80% wskazaty poziom zarob-
kow migdzy 3001-5000 zt.

4.2. Przedstawienie wynikow badania

W zasadniczej cze$ci kwestionariusza sformutowano pytania badajace na-
stawienie do obecno$ci cudzoziemcoOw w miejscu pracy wykonywanej przez
respondenta. Jest to istotne w konteks$cie dalszej interpretacji nastawienia pra-
cownikoéw do konkretnej narodowosci. Aby zweryfikowaé postawiony problem
badawczy, zadano pytanie odno$nie do postrzegania cudzoziemcoéw w kontek-
$cie wzrostu gospodarczego panstwa goszczacego.
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Jaki masz stosunek do obecnosci cudzoziemcow
w miejscu zatrudnienia? (n = 30)

100%
80%
80%
60% 9
40% 46%
40%
20%
20% 7% 7%
. 0% 0%
0% | |
Pozytywny Neutralny Negatywny Relatywistyczny

M polscy respondenci W ukraifiscy respondenci

Rysunek 2. Stosunek Polakow i Ukraincow wobec cudzoziemcow
w miejscu wykonywanej pracy (n = 30)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wiekszos¢ polskich respondentéw wykazuje nastawienie neutralne (40%)
oraz relatywistyczne (46%) oznaczajace pozytywne nastawienie, pod warun-
kiem, ze migrantowi w kraju pochodzenia mogla zagraza¢ utrata zycia. Za$
w przypadku Ukraincéw dominuja pozytywne (80%) nastroje do migrantow, co
moze by¢ rozpatrywane przez pryzmat konfliktu zbrojnego Ukrainy z Rosja.
Z obserwacji autora wynika, iz np. w przypadku szkolenia w miejscu zatrudnie-
nia Ukraificy sg zainteresowani nowym stanowiskiem, okazujac otwarto$¢ na
wspotprace z Polakami. Z kolei pozytywnego podejs$cia do wspotpracy z Ukrain-
cami nie zauwaza si¢ po stronie Polakow.

Aby zidentyfikowaé czynniki mogace wptywac na nastawienie krajowych
pracownikéw do zatrudnionych imigrantéw z Ukrainy, zapytano badanych o oce-
n¢ wplywu ukrainskich pracownikow na poziom wzrostu gospodarczego Polski.
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Czy imigranci przyczyniajg sie do wzrostu gospodarczego panstwa
goszczacego? (n = 30)

100% 87%

50% . 40%
33% 57%

B iz =
0%
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Nie mam zdania
M polscy respondenci W ukrainscy respondenci

Rysunek 3. Opinie badanych pracownikoéw na temat naptywu imigrantow w stosunku
do wzrostu gospodarczego panstwa goszczacego (n = 30)

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Polscy pracownicy roznie oceniali wptyw imigrantdéw na poziom wzrostu
gospodarczego. Jednak najczesciej (40%) wskazywano brak takiego wplywu.
Ukraincy w zdecydowanej wiekszosci (87%) uwazaja, iz cudzoziemcy wpltywaja
w pozytywny sposob na gospodarke kraju goszczacego. Z obserwacji autora
wynika, iz Ukraincy stanowig znaczng czes$¢ kadry produkcyjnej, co jest istotne
ze wzgledu na wysokie zapotrzebowanie na tego rodzaju pracownikow.

Odwolujac si¢ do kwestii interakcji polsko-ukrainskich, zbadano poglad
obu narodowos$ci na temat powszechnie zauwazalnych réznic w podejsciu do

pracy i jej dyscypliny.

Czy miedzy pracownikami polskimi a ukrainskimi wystepuja
rozbieznosci w zakresie dyscypliny pracy? (n = 30)

100%
80%
53%
50%
0,
27% 20%
o 13%
7%
m - >
0% |
Silne Umiarkowane Nie wystepuja Nie mam zdania

M polscy respondenci W ukraifscy respondenci

Rysunek 4. Opinie badanych pracownikéw na temat zakresu rozbieznosci migdzy
polskimi a ukraifiskimi pracownikami w zakresie dyscypliny pracy (n = 30)

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Zdecydowana wigkszo$¢ polskich respondentdow jest zdania, ze migdzy ni-
mi a imigrantami zachodza silne rozbiezno$ci w zakresie podejscia i dyscypliny
pracy. Taka odpowiedz uzyskano od 53% badanych. Rozktad odpowiedzi zostat
yjety w skali od 0 do 10 punktow, co przedstawia rysunek 5.

Ocen w skali 0-10 site rozbieznosci w zakresie dyscypliny pracy miedzy
polskimi a ukraifnskimi pracownikami (n = 30)

50% 47%

0,
40% 33% 33%

30% 26%

20% 18%
0

13%
10% 7% 7% 8% I 8% I
v il 1

0 pkt 1 pkt 2pkt 3pkt Spkt 6pkt 7pkt 10 pkt

X

M polscy respondenci W ukraifiscy respondenci

Rysunek 5. Opinie badanych pracownikdéw na temat sity rozbiezno$ci migdzy polskimi
a ukrainskimi pracownikami w zakresie dyscypliny pracy mierzonej
w skali 0—10 punktéw (n = 30)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Odpowiedzi w przedziale 5—10 punktéw udzielito 73% Polakéw. Z kolei
zdecydowana wigkszo$¢ Ukraincow stanowigca 80% badanych twierdzi, ze takie
dysproporcje nie wystepuja weale lub prawie wcale. Przedziat 0—4 punkty wska-
zalo 87% imigrantow. Z obserwacji autora wynika, iz najistotniejszym czynni-
kiem w kontekscie roznic w dyscyplinie pracy jest spokojniejsze petnienie obo-
wigzkoéw przez Ukraincow przy mniejszym pospiechu w stosunku do Polakow.

Istotnym czynnikiem majacym odzwierciedlenie w jakos$ci interakcji jest
jezyk. Uwaza sig, iz jezyki polski i ukrainski sa do siebie podobne, stad czg-
$ciowa komunikacja z uzyciem wtasnych jezykow ojczystych moze by¢ w pew-
nym stopniu mozliwa.
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Czy Polak z Ukraincem moze sie porozumie¢ we wiasnym jezyku ojczystym
bez wiekszych trudnosci?
(n=30)

Nie s 13%

, 33%
W pewnym stopniu | s — 73%
Raczej tak [ — 33%
70

()

Zdecydowanie tak — 33%
7%
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Rysunek 6. Stopien wzajemnego zrozumienia Polakéw 1 Ukraincéw komunikujacych sie
ze sobg z uzyciem wiasnego jezyka ojczystego (n = 30)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Zdecydowana wigkszo$¢ Polakow (73%) twierdzi, ze komunikacja we wla-
snych jezykach ojczystych z imigrantami jest mozliwa, cho¢ czgéciowo zaklo-
cona. Ukraincy natomiast bardziej sktaniaja si¢ ku stwierdzeniu, iz taka komuni-
kacja moze przebiegac bez wigkszych przeszkod, na co wskazywaly odpowiedzi
»raczej tak” 1 ,,zdecydowanie tak” (po 33%).

Innym elementem istotnym w interakcji i wspotpracy przedstawicieli r6z-
nych narodowos$ci sg réznice kulturowe. Aby poprawié¢ jakos¢ komunikacji,
nalezy by¢ §wiadomym tych réznic 1 w pewnym stopniu dostosowaé swoje za-
chowanie do innej kultury. Rozktad odpowiedzi dotyczacych adaptacji kulturo-
wej przedstawia rysunek 7.
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Czy podczas wspotpracy z obcokrajowcem prébujesz dostosowacd swoje
zachowanie do jego uwarunkowan kulturowych?
(n=30)
; ; 0%
Nie mam zdania _° 7%

Nie dostosowuie sie weale . g e— 33%

Nie, lecz mam swiadomos¢ kontaktu _ 33%
migdzykulturowego 33%

. o, I 27%
W duzym stopniu 0% °
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B ukrainscy respondenci M polscy respondenci

Rysunek 7. Zakres adaptacji wlasnego zachowania (Polakow i Ukraincoéw)
w stosunku do obcych uwarunkowan kulturowych (n = 30)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wiekszos¢ Polakow nie dostosowuje w ogole swojego zachowania do od-
miennej kultury lub ma $wiadomos$¢ tychze roznic (33% badanych). Z kolei 40%
Ukraincow dostosowuje najwazniejsze elementy lub robi to w duzym stopniu
(27%). Z obserwacji autora wynika, iz mniejszy poziom zaangazowania w adap-
tacj¢ zachowania wobec UkraincoOw wynika z poczucia ,,wyzszosci” Polakow,
co tez wskazuje na ich postawe etnocentryczna.

Interpretacja tych samych termindéw z perspektywy réznych kultur moze nie
by¢ identyczna. Podczas gdy w jednym kraju dane stowo ma nacechowanie neu-
tralne, w innym moze nie$¢ ze sobg negatywne konotacje. Odnoszac to do relacji
z imigrantami, terminem mogacym wzbudza¢ kontrowersje jest powszechnie
uzywane w Polsce stowo ,,Ukrainiec”. Mimo iz jest ono neutralne i oficjalne,
moze zyska¢ pejoratywny wydzwiek poprzez swoja konstrukcje podobng do
lekcewazacych okreslen, tj. ,,Japoniec” czy ,,Amerykaniec” (rysunek 8).
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Czy uwazasz, iz stowo okreslajgce mieszkarica Ukrainy “Ukrainiec” ma
pejoratywny wydzwiek i niesie ze sobg negatywne konotacje? (n = 30)

60% 47%

40% 40%
40% 3% 27%
13%

20%
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Zdecydowanie  Raczej tak Raczejnie  Zdecydowanie Nie mam

tak nie zdania

M polscy respondenci B ukrairiscy respondenci

Rysunek 8. Pejoratywny wydzwigk i ujemne konotacje zwigzane z okre$leniem
mieszkanca Ukrainy stowem ,,Ukrainiec” (n = 30)

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wiekszo$¢ badanych Polakow (87%) stwierdzila, iz stowo ,,Ukrainiec” nie jest
ujemnie nacechowane oraz nie niesie ze sobg negatywnych konotacji. Wickszos¢
imigrantow (57%) takze nie zauwaza negatywnego wydzwicku tego okresSlenia.
Jednak czg$¢ z nich (33%) wskazala, iz w pewnym stopniu to wyrazenie ma ujemne
nacechowanie. W obu przypadkach nie podano jednak konkretnych konotacji.

Dos¢ powszechne jest twierdzenie, iz Polacy sg przytloczeni narastajaca
liczba imigrantow z Ukrainy. Na rysunku 9 przytoczono rozktad opinii polskich
pracownikéw w odniesieniu do tego zjawiska.

Czy jestes przyttoczony liczebnoscig ukraiiskich imigrantow
w swoim miejscu pracy? (n = 30)

= Zdecydowanie tak = Raczej tak
Tak, pomimo trudnej sytuacji = Nie mam zdania

Rysunek 9. Poczucie przyttoczenia Polakow w zwigzku z liczebnoscia ukrainskich
imigrantéw w miejscu pracy (n=30)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Jak wynika z rysunku 9, zdecydowana wigkszo$¢ polskich respondentow
(87%) odczuwa przyttoczenie zwigzane z naptywem ukrainskich imigrantow.

Istotne jest rOwniez zbadanie, czy te opinie wystepuja w $wiadomosci imi-
grantéw i1 od kogo one pochodza — bezposrednio od Polakéw czy od oséb trze-
cich (rysunek 10).

Czy masz Swiadomos¢ wystepowania przyttoczenia u Polakéw wskutek
presji imigracyjnej Ukraincéw? (n = 30)

= Zdecydowanie nie

= Nie spotkali sie z tymi opiniami bezposrednio, lecz sg Swiadomi, iz s3 powszechne

Rysunek 10. Swiadomo$¢ ukrainskich imigrantéw odnosnie do poczucia przyttoczenia
u polskich pracownikéw wskutek presji imigracyjnej Ukraincow (n = 30)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wiekszos¢ Ukraincow (73%) nie spotkata si¢ bezposrednio z takim stwier-
dzeniem, jednak ma $wiadomo$¢, iz taka opinia jest powszechna wsrdéd Polakow.
Z obserwacji autora wynika, iz Polacy odczuwaja nieche¢ do imigrantéw, jednak
nie komunikujg im tego bezposrednio. W interakcjach na linii Polak—UKrainiec
rzadko ktoras ze stron wyraza wlasng opinie na ten temat w obawie przed pogor-
szeniem wspolpracy.

5. Dyskusja i wnioski

Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja, iz wzajemny stosunek pol-
skich i ukrainskich pracownikéw w miejscu zatrudnienia jest na ogét pozytywny
lub neutralny, cho¢ zauwaza si¢ negatywne nastroje po stronie Polakow. Percep-
cje, czyli postrzeganie (np. innej narodowosci), mozna ustrukturyzowac, de-
komponujac jg na dwa czynniki. Pierwszy z nich ksztattuje si¢ wskutek odzia-
lywania powszechnych opinii w $rodowisku zewngtrznym (wiedza ex ante).
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Drugi czynnik determinuje doswiadczenie uzyskane podczas wspotpracy z cu-
dzoziemcami, ksztattujac wiedze ex post, ktora bazuje juz na wtasnych obserwa-
cjach.

Czesto w wyniku oddzialywania stereotypow zachodzi zjawisko kategory-
zacji, ktére jako jeden ze schematow systemu poznawczego w spoteczenstwie
przyczynia si¢ do redukcji informacji o innych grupach, co powoduje rozmycie
specyficznych roznic indywidualnych. Skutkuje to percepcja innych narodowo-
$ci i mniejszosci w strukturze my—oni, postrzegajac druga strong podrzgdnie. Jak
dowodza badania J. Muszynskiej, zjawisko to zachodzi nawet migdzy Polakami.
Mieszkancy jednorodnego kulturowo Knyszyna wykazywali wigkszy dystans
w stosunku do mieszkancoéw wielokulturowego i wielowyznaniowego Bielska
Podlaskiego, zwtaszcza w kontek$cie wyznania i jezyka (Muszynska, 2012,
s. 80). Konkluzje autorki odzwierciedlajg wigc obraz ex ante Polakow w kontek-
$cie interakcji z imigrantami w miejscu zatrudnienia.

Wsrod Polakéw pracujacych w badanej firmie interakcje 1 wspotpraca prze-
biegaja poprawnie. Nie obserwuje si¢ bezposrednich atakow i razacych zacho-
wan wzgledem cudzoziemcoéw ze strony Polakéw, chociaz zauwaza si¢ wzorce
i mechanizmy majace negatywne przetozenie na wspodtpracg z imigrantami. Wy-
nikaja one z oddzialywania wspomnianego wczesniej schematu percepcji oraz
pewnych przyczyn psychosocjologicznych i politycznych. Czynnik determinuja-
cy percepcje jest wywotany btednymi opiniami na temat cudzoziemcoéw, w tym
Ukraincéw. Dla przyktadu sg to poglady wskazujace na faworyzacje Ukraincow
W miejscu pracy, zagrozenie wlasnego interesu uwarunkowane ich napltywem
czy tez bariery w komunikacji werbalnej.

Mogg si¢ tez pojawié¢ inne czynniki bedace dodatkowym zrodtem zaktocen
wspotpracy 1 komunikacji, jak znaczace roznice pokoleniowe zauwazalne mig-
dzy badanymi Polakami i Ukraincami. Réwniez z uwagi na napigta sytuacje
geopolityczna, wicksze podziaty w spoleczenstwie i turbulentne zmiany w go-
spodarce duza czg¢$¢ Polakow czuje si¢ zagrozona pod wzgledem bezpieczen-
stwa, co prowadzi do wigkszej koncentracji na aspekcie zarobkowym. Ukraincy
moga si¢ wigc wydawac¢ konkurentami na rynku pracy, zwazywszy na fakt, iz
duza ich cz¢$¢ jest zatrudniona przez agencje pracy. Z uwagi na wysoki popyt na
pracownikoéw produkcyjnych Ukraincy sg chetnie zatrudniani przez firmy i pra-
cuja za nizsze stawki wynagrodzeniowe niz Polacy, co moze stanowi¢ dla Pola-
kéw czynnik uniemozliwiajgcy wynegocjowanie wyzszych stawek (Adamski,
2020, s. 74).



68 Dawid Kachnikiewicz

Postrzeganie cudzoziemcoéw przez Polakéw jako konkurentow wzmacnia
poczucie niechgci i przyttoczenia stale rosnacg liczba imigrantéw. Jak dowodza
badania K. Andrejuk, wskutek zmiany klimatu politycznego ochtodzeniu ulegty
takze stosunki Polakdéw z tureckimi imigrantami (Andrejuk, 2020, s. 156—157).
Badani imigranci zauwazyli zmiany w nastawieniu Polakow w stosunku do nich
w okreslonym czasie, doszukujac si¢ powodow politycznych. Analogicznie do
wskazan Ukraincéw dyskomfort psychiczny imigrantéw mial swoje zrodto w ich
osobistych odczuciach, a nie w bezposredniej komunikacji z Polakami. Wynika
Z tego, iz to zjawisko mozna przenies¢ na pozostale grupy imigrantéw, co tez
potwierdzaja zaobserwowane zachowania Polakéw w stosunku do Ukraincow.

Przytoczona wczesniej nieche¢ Polakow do imigrantéw moze by¢ wzmoc-
niona zjawiskiem presji migracyjnej, ktore oddziatuje na jakos¢ ich interakcji
i wspotpracy. Wigkszo$¢ cudzoziemcow jest swiadoma tego faktu, lecz raczej
wynika to z subiektywnych odczué, a nie z bezposrednich komunikatow ze stro-
ny Polakow. Polacy nie manifestujg swojej niecheci wobec imigrantéw, aby nie
pogarszac jako$ci wspotpracy. Analogiczna sytuacja ksztattuje si¢ w przypadku
zniechgcenia Polakow w stosunku do badanej Turczynki noszacej hidzab (An-
drejuk, 2020, s. 158). Swiadomo$é tego stanu rzeczy uksztaltowala sie u imi-
grantki w wyniku wilasnych odczu¢ i niewerbalnych komunikatow ze strony
Polakéw. To prowadzi do konkluzji, iz w kontekscie wspotpracy i interakcji
z cudzoziemcami Polacy nie maja tendencji do bezposredniego komunikowania
imigrantom swoich obaw czy niezadowolenia w zwigzku z presja migracyjna.
Jednak w momencie interakcji z Ukraincami odczucia Polakow uwidoczniajg si¢
w ich postawie i sferze pozawerbalnej, przez co sa zauwazalne dla imigrantow.

Interakcje w obliczu r6znic kulturowych migdzy Polakami i Ukraincami
moga stanowi¢ bariery podczas wspotpracy, lecz nie powinny by¢ one znaczace.
Niewielka trudnos¢ komunikacji we wlasnym jezyku ojczystym, cheé dopaso-
wania wlasnego zachowania do obcych uwarunkowan kulturowych oraz praca
w spokojnej atmosferze to aspekty, ktore w wigkszym stopniu cechujg Ukrain-
coOw. Polacy, wskazujac na wigksze bariery w przytoczonych obszarach, po-
twierdzajg posrednio niech¢¢ do imigrantow, co tez moze wskazywac¢ na wigkszy
etnocentryzm. Jednakze z perspektywy tureckiego imigranta roéznice kulturowe
nie stanowig wigkszych barier dla cudzoziemcoéw w Polsce z uwagi na homoge-
nicznos$¢ Polskiej kultury, co tez ma istotne przetozenie na ten aspekt (Andrejuk,
2020, s. 158). Miedzy Ukraincami a Polakami poziom réznic na tle kulturowym
jest nizszy niz w przypadku Turkow, co wskazuje, iz interakcje nie powinny by¢
zaklocane tym czynnikiem.
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Reasumujac, na podstawie badania oraz wyciagnigtych wnioskow mozna
stwierdzi¢, iz generalnie w$rod Polakow i UkraihcoOw nie zauwaza si¢ znaczaco
zkej jako$ci wspdtpracy i komunikacji, lecz w wigkszosci na skutek oddziatywa-
nia czynnikdéw natury psychosocjologicznej jest ona po czgéci zakldcona. Badanie
pokazuje, iz eliminacja btgdnych przekonan i niezweryfikowanych twierdzen po
stronie Polakow zdecydowanie przyczynitaby si¢ do poprawy interakcji i uspraw-
nienia wspotpracy. Wyniki badania moga by¢ wskazowka dla polskich pracow-
nikéw, w jakich obszarach nalezy zmieni¢ nastawienie, aby poprawi¢ wspotprace
z imigrantami. Nalezy tez wzia¢ pod uwage, iz badanie przeprowadzono w ra-
mach mniejszego projektu badawczego, stad jego wymiary sg w pewnym stop-
niu ograniczone. Poruszony w badaniu problem jest do$¢ istotny i powszechny,
a z uwagi na rosnacg dynamike zjawiska migracji coraz wiecej przedsiebiorstw
bedzie si¢ z nim boryka¢. Wymaga on wigc szerszego rozpatrzenia, gdyz nie
zauwaza si¢ czynnikow, ktére zapowiadalyby pozytywne zmiany w tym obsza-
rze. Ograniczone wymiary badania pozwalaja w pewnym stopniu na opisanie
wybranych aspektow tego zjawiska, lecz nie wyczerpuja zupehie tej kwestii. To
istotne zagadnienie mozna dalej analizowac i rozszerza¢ dorobek naukowy auto-
row, przeprowadzajac inne badania w tym obszarze.

Podziekowania: Autor sktada serdeczne podzigkowania Panu Dr. Rafatowi Switale
z Katedry Miedzynarodowych Stosunkéw Ekonomicznych Uniwersytetu Ekonomiczne-
go w Katowicach za inspiracje oraz wskazoéwki udzielone w ramach dziatalnosci w Kole
Naukowym . International Challenge”, Pani Dr Sylwii Talar z tejze Katedry oraz Pani
Dr Kindze Hoffmann-Burdzinskiej z Katedry Badan nad Gospodarkg Cyfrowa za pomoc
przy pracy nad artykutem.

Dawid Kachnikiewicz — student trzeciego roku studiow licencjackich na kierunku Mig-
dzynarodowe Stosunki Gospodarcze na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach.
Cztonek Kota Naukowego ,International Challenge” funkcjonujacego przy Katedrze
Migdzynarodowych Stosunkow Ekonomicznych. Zainteresowania naukowe autora to:
zarzadzanie zespotem i réznorodnoscia, stosunki geopolityczne, funkcjonowanie przed-
sigbiorstw, megatrendy globalne.

Spis literatury

Adamski, J. (2020). Adaptacja i postrzeganie imigrantow w parnstwach europejskich.
Studium poréwnawcze. 1.6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego. http://dx.
doi.org/10.18778/8220-253-3.01

Andrejuk, K. (2020). Imigranci tureccy w Polsce. Percepcja roznic kulturowych w pro-
cesie adaptacji na rynku pracy. Kultura i Spoteczenstwo, 1, 156—158. https://doi.
0rg/10.35757/KiS.2020.64.1.7


http://dx.doi.org/10.18778/8220-253-3.01
http://dx.doi.org/10.18778/8220-253-3.01
https://doi.org/10.35757/KiS.2020.64.1.7
https://doi.org/10.35757/KiS.2020.64.1.7

70 Dawid Kachnikiewicz

Babinski, G. (2018). Konsekwencje migracji migdzynarodowych. Studia Sociologica, 10(1),
16-24. DOI: 10.24917/20816642.10.1.2

Budzanowska-Drzewiecka, M., Marcinkowski, A., Motyl-Adamczyk A. (2016). Réznice
w komunikacji biznesowej. Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego.

Chojan, A., Olszewski, P. (2018). Kryzys migracyjny jako problem globalny. Konse-
kwencje dla polityki zagranicznej i bezpieczenstwa Unii Europejskiej. Roczniki
Nauk Spotecznych, 10(46), 93—106. https://doi.org/10.18290/rns.2018.46.1-5

Clijsters, W. (2008). Roznice kulturowe jako obiekt badan. Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, 17,99—-105.

The Culture Factor Group. (2024). Country comparison tool. https://www.hofstede-
insights.com/country-comparison-tool?countries=poland%2Cukraine (dostep: 28.06.
2024).

Czakon-Tralski, D., Ktoska, 1. (2018). Migracje. Pplska na tle Europy. Zeszyty Naukowe
Organizacja i Zarzqdzanie / Politechnika Slgska, 126, 65—77. http://dx.doi.org/
10.29119/1641-3466.2018.126.5

Glowiak, K. (2021). Stosunek Polakow do przyjmowania uchodzcoéw przed i w warun-
kach europejskiego kryzysu migracyjnego. Historia i Polityka, 35(42), 147-162.
https://doi.org/10.12775/HiP.2021.009

Glowiak, K. (2012). Zjawisko migracji — rys historyczny. Historia i Polityka, 8(15),
106—107. http://dx.doi.org/10.12775/HiP.2012.019

GUS. (2023). Glowne kierunki emigracji i imigracji na pobyt staty w latach 1966—2023.
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/migracje-zagraniczne-ludnosci/
glowne-kierunki-emigracji-i-imigracji-na-pobyt-staly-w-latach-1966-2023,4,2.html
(dostgp: 11.07.2024).

Kacperska, E., Kacprzak, M., Kmie¢, D., Krél, A., Lukasiewicz, K. (2019). Migracje
migdzynarodowe w Europie. Trendy, problemy, wyzwania. Warszawa: Wydawnic-
two SGGW.

Koval, N. Vai¢ianasi, L., Reichardt, I. (2021). Polacy i Ukrairicy w codziennych kontak-
tach. Raport z badar. Wroctaw: Kolegium Europy Wschodniej im. Jana Nowaka
Jezioranskiego.

Krynska, E. (2009). Migracje jako zjawisko historyczne. Trans Humana Wydawnictwo
Uniwersyteckie.

Kuras, L. (2007). Kultury i organizacje. Media, Kultura, Spofeczenstwo, 1(2), 149—155.
https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Media_Kultura_Spoleczenstwo/Media_Kultur
a_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)-
s149-155/Media_Kaultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)-s149-155.pdf

Muszynska, J. (2012). Percepcja spoteczna Innego kulturowo w przestrzeni wschodniego
pogranicza Polski. Edukacja Miedzykulturowa, 1, 69—83. https://doi.org/10.15804/
em.2012.03


https://doi.org/10.24917/20816642.10.1.2
https://doi.org/10.18290/rns.2018.46.1-5
https://www.hofstede-insights.com/country-comparison-tool?countries=poland%2Cukraine
https://www.hofstede-insights.com/country-comparison-tool?countries=poland%2Cukraine
http://dx.doi.org/10.29119/1641-3466.2018.126.5
http://dx.doi.org/10.29119/1641-3466.2018.126.5
https://doi.org/10.12775/HiP.2021.009
http://dx.doi.org/10.12775/HiP.2012.019
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/migracje-zagraniczne-ludnosci/glowne-kierunki-emigracji-i-imigracji-na-pobyt-staly-w-latach-1966-2023,4,2.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/migracje-zagraniczne-ludnosci/glowne-kierunki-emigracji-i-imigracji-na-pobyt-staly-w-latach-1966-2023,4,2.html
https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Media_Kultura_Spoleczenstwo/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)-s149-155/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)-s149-155.pdf
https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Media_Kultura_Spoleczenstwo/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)-s149-155/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)-s149-155.pdf
https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Media_Kultura_Spoleczenstwo/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)-s149-155/Media_Kultura_Spoleczenstwo-r2007-t-n1_(2)-s149-155.pdf
https://doi.org/10.15804/em.2012.03
https://doi.org/10.15804/em.2012.03

Ocena interakcji oraz wspolpracy polskich i ukrainskich pracownikow... 71

Ogrodnik (2020). Wymiary kultur narodowych Geerta Hofstede i ich rola w analizie
kultur. W: W. Mozgin, S.S. Rusakov (red.), Humanistyczny korpus, nr 33, t. Il
(s. 81-87). Kijow: LLC TVORY.

Piekutowski, J. (2023). Migracje: Niewykorzystana (na razie) szansa Polski. Warsaw
Entreprise  Institute.  https://wei.org.pl/wp-content/uploads/2023/09/Migracje-
niewykorzystana-na-razie-szansa-Polski-raport.pdf

Rembowska, K. (2007). Globalizacja, multikulturalizm i przemiany tozsamosci. Acta
Universitatis Lodziensis. Folia Geographica Socio-Oeconomia, 8, 3—13. DOI:
11089/17089.

Sakson, A. (2008). Migracje — fenomen XX i XXI wieku. Przeglgd Zachodni, 2, 11-19.
http://polona.pl/item/30029077

Sporek, T. (2002). Wptyw globalizacji na wspolczesng gospodarke §wiatowa. W: J. Ry-
marczyk, W. Michalczyk (red.), Internacjonalizacja i globalizacja przedsigbior-
stwa i gospodarki. Tom 2 (s. 284—285). Wroctaw: Wydawnictwo Akademii Eko-
nomicznej im. Oskara Langego.

Staniszewski, R. (2023). Spofeczna percepcja uchodzcéow z Ukrainy, migrantéw oraz
dziatan podejmowanych przez polskie panstwo. Warszawa: Katedra Socjologii Po-
lityki i Marketingu Politycznego, Wydziat Nauk Politycznych i Studiow Migdzyna-
rodowych, Uniwersytet Warszawski. DOI: 10.13140/RG.2.2.33293.31200

Strzelecki, P., Kluza, S. (2024). Polska polityka migracyjna. Uwarunkowania i reko-
mendacje. Warszawa: Fundacja Przyjazny Kraj.

Subocz, D. (2012). Geert Hofstede — praktyczne zastosowanie wymiaréw kultur naro-
dowych. Annales Universitatis Mariae Curie-Skfodowska. Sectio J, Paedagogia-
-Psychologia, 25, 1-2, 41-52. http://bc.umcs.pl/dlibra/publication/24550/edition/
21803/content

Sztompka, P. (2002). Socjologia. Analiza spofeczenstwa. Krakow: Wydawnictwo Znak.

Urzad do Spraw Cudzoziemcow. (2024). Raport na temat obywateli Ukrainy.
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://
www.gov.pl/attachment/831fe2c9-ecbc-4c06-a9d5-7380e82457ea&ved=2ahUKE
wi46-6-jeOl1AXVya EDHQjTHXYQFnoECBQQAQ&uUsg=A0vVaw2DIYhxrzP9
KFpm411S4939 (dostep: 27.09.2024).

Wojtoszek, K. (2014). Zarzadzanie przez konflikt. Teoria przeciwko praktyce. Prace
Naukowe Walbrzyskiej Wyzszej Szkoly Zarzqdzania i Przedsigbiorczosci, 26(1),
53—-64. https://pracenaukowe.wwszip.pl/prace/prace-naukowe-26.pdf#page=55


https://wei.org.pl/wp-content/uploads/2023/09/Migracje-niewykorzystana-na-razie-szansa-Polski-raport.pdf
https://wei.org.pl/wp-content/uploads/2023/09/Migracje-niewykorzystana-na-razie-szansa-Polski-raport.pdf
http://bazekon.icm.edu.pl/bazekon/element/bwmeta1.element.ekon-element-issn-1508-1117
http://bazekon.icm.edu.pl/bazekon/element/bwmeta1.element.ekon-element-issn-1508-1117
http://dx.doi.org/11089/17089
http://polona.pl/item/30029077
https://doi.org/10.13140/RG.2.2.33293.31200
http://bc.umcs.pl/dlibra/publication/24550/edition/21803/content
http://bc.umcs.pl/dlibra/publication/24550/edition/21803/content
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.gov.pl/attachment/831fe2c9-ecbc-4c06-a9d5-7380e82457ea&ved=2ahUKEwi46-6-jeOIAxVya_EDHQjTHXYQFnoECBQQAQ&usg=AOvVaw2DlYhxrzP9KFpm4llS4939
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.gov.pl/attachment/831fe2c9-ecbc-4c06-a9d5-7380e82457ea&ved=2ahUKEwi46-6-jeOIAxVya_EDHQjTHXYQFnoECBQQAQ&usg=AOvVaw2DlYhxrzP9KFpm4llS4939
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.gov.pl/attachment/831fe2c9-ecbc-4c06-a9d5-7380e82457ea&ved=2ahUKEwi46-6-jeOIAxVya_EDHQjTHXYQFnoECBQQAQ&usg=AOvVaw2DlYhxrzP9KFpm4llS4939
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.gov.pl/attachment/831fe2c9-ecbc-4c06-a9d5-7380e82457ea&ved=2ahUKEwi46-6-jeOIAxVya_EDHQjTHXYQFnoECBQQAQ&usg=AOvVaw2DlYhxrzP9KFpm4llS4939
https://pracenaukowe.wwszip.pl/prace/prace-naukowe-26.pdf%23page=55

72 Dawid Kachnikiewicz

Assessing the interaction and cooperation of Polish
and UKkrainian employees in the work environment
from the perspective of migration pressures

and cultural differences

Abstract: Due to growing instability, crises, and conflicts at the international level since
the outbreak of the global financial crisis in 2008, there are increasingly intense migrato-
ry movements, which are causing significant social pressure in individual countries and
posing a risk of conflicts based on nationality. A particularly sensitive area in the rela-
tions between the citizens of a given country and immigrants is the workplace. In Po-
land, there has been an intensification of immigrant inflow since 2014, especially since
the outbreak of the war between Russia and Ukraine. Employing immigrants poses
a certain competition for local workers. Migration pressure, cultural differences, preju-
dices, and stereotypes can negatively impact mutual relationships. The goal of the article
is to determine the current relationship between Polish and Ukrainian workers in the
workplace and the factors that determine them. To achieve this goal, literature studies
and a survey method were conducted among workers of both nationalities employed at
Stellantis company. The analysis of the collected data allowed for the conclusion that the
overall relationship within the cooperation between Polish and Ukrainian workers is
correct, although there are some disturbances in this regard. The most significant nega-
tive impact is caused by the phenomenon of migratory pressure, which raises concerns
among Polish workers about their own position in the job market. Additionally, some
stereotypes about Ukrainian citizens are negatively biased, and cultural differences also
play a certain role. Most of the disturbances are caused by Polish discouragement to-
wards immigrants.

Keywords: migration pressure, cultural differences, relationships between Polish and
Ukrainian workers, workplace relationships.
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