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NOWE TRENDY W LIDERSTWIE ORGANIZACYJNYM
- WPLYW LIDEROW NA KULTURE
ORGANIZACYJNA I INNOWACYJNOSC

NEW TRENDS IN ORGANIZATIONAL LEADERSHIP
- THE IMPACT OF LEADERS ON ORGANIZATIONAL
CULTURE AND INNOVATION

Streszczenie: W dynamicznie zmieniajacym si¢ $wiecie biznesu liderstwo organizacyjne sta-
je si¢ katalizatorem sukcesu, ksztattujac kulture organizacyjng i stymulujac innowacyjnosé
w przedsigbiorstwach. Wspolczesni liderzy, stojacy w centrum transformacji organizacyjnej,
wplywaja na strategie biznesowe, Zycie pracownikéw i wizerunek firmy. Efektywne przy-
wodztwo wymaga adaptacji do nowych technologii, zarzadzania réznorodnoscia i budowa-
nia zespoldéw innowacyjnych.

Artykut analizuje réznorodne teorie liderstwa, w tym teorie cech, behawioralne, sytuacyj-
ne, transformacyjne, transakcyjne, charyzmatyczne, stuzebne i relacyjne, podkreslajac ich
wplyw na kulture organizacyjna i motywacje pracownikéow.

Nowoczesne trendy w liderstwie, takie jak przywodztwo autentyczne, stuzebne, zdalne zarza-
dzanie oraz zréwnowazone praktyki biznesowe, odpowiadaja na zmieniajace si¢ wymagania
biznesowe i spofeczne. Te trendy wplywaja na praktyki zarzadzania i kulture organizacyjng,
promujac otwarto$¢, zaufanie i wspotprace. Liderzy odgrywaja kluczows role w ksztaltowa-
niu kultury organizacyjnej i stymulowaniu innowacji, dostosowujac sie do zmieniajacych sie
trendow 1 wyzwan wspotczesnego biznesu.
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Stowa kluczowe: liderstwo organizacyjne, innowacyjno$¢ w biznesie, teorie przywodztwa,
kultura organizacyjna, transformacja cyfrowa, zaangazowanie pracownikow, strategie ada-
ptacyjnego przywodztwa

Abstract: In the dynamically changing world of business, organizational leadership becomes
a catalyst for success, shaping organizational culture and stimulating innovation in enterpri-
ses. Contemporary leaders, standing at the center of organizational transformation, influence
business strategies, the lives of employees, and the company’s market image. Effective leader-
ship requires adaptation to new technologies, managing diversity, and building innovative te-
ams. The article analyzes various leadership theories, including trait, behavioral, situational,
transformational, transactional, charismatic, servant, and relational theories, emphasizing
their impact on organizational culture and employee motivation. Modern trends in leader-
ship, such as authentic leadership, servant leadership, remote management, and sustainable
business practices, respond to changing business and social demands. These trends affect
management practices and organizational culture, promoting openness, trust, and collabo-
ration. Leaders play a key role in shaping organizational culture and stimulating innovation,
adapting to the changing trends and challenges of contemporary business.

Keywords: organizational leadership, innovation in business, leadership theories, organiza-
tional culture, digital transformation, employee engagement, adaptive leadership strategies

WSTEP

W dynamicznie zmieniajacym si¢ $wiecie biznesu kluczowq role odgrywa liderstwo
organizacyjne, ktore staje sie nie tylko katalizatorem sukcesu, ale réwniez podstawo-
wym czynnikiem ksztattujgcym kulture organizacyjng oraz stymulujacym innowacyj-
nos$¢ w przedsigbiorstwach'. Jednym z kluczowych pojec jest liderstwo bedace proce-
sem wplywania na innych w celu osiagniecia okreslonych celéw grupy lub organizacji.
Charakteryzuje si¢ ono zdolnoscig do inspirowania i motywowania czlonkéw zespotu
do wspdlnej pracy nad realizacjg wspdlnych celéw, przy jednoczesnym zarzadzaniu
zasobami i kierowaniu strategia. Efektywne liderstwo wymaga kombinacji kompeten-
¢ji interpersonalnych, zdolnosci decyzyjnych, a takze umiejetnosci adaptacji do zmie-
niajacych sie warunkéw i wyzwan. Etymologia pojecia liderstwa opiera sie na wyrazie
podstawowym, jakim jest ,lider” — bedacy podmiotem wykonawczym procesu lide-
rowania, wedlug Stownika jezyka polskiego jest to osoba stojaca na czele danej grupy.

Wspdlczesni liderzy znajduja sie w centrum transformacji organizacyjnej,
gdzie ich decyzje i dziatania nie tylko ksztaltujg strategie biznesowe, ale wptywa-
ja takze na codzienne zycie pracownikéw i wizerunek firmy na rynku. W érodo-
wisku, gdzie zmiany sa jedyna stala, efektywne przywodztwo wymaga nie tylko

! L. Wenjing, Organizational innovation: the role of leadership and organizational culture, “Interna-
tional Journal of Public Leadership” 2017.
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wizji i umiejetnosci strategicznego myslenia, ale takze zdolnosci do zarzadzania
réznorodnoscia, adaptacji do nowych technologii i budowania zespotéw zdolnych
do innowacyjnego myslenia. W obliczu globalizacji, postepujacej digitalizacji oraz
ciaglych zmian rynkowych sposob, w jaki liderzy zarzadzaja, motywuja i inspirujg
swoje zespoly, decyduje o adaptacyjnosci i konkurencyjnosci organizacji’. Liderzy
staja przed wyzwaniem zintegrowania technologii cyfrowych, zarzadzania rézno-
rodnoscig kulturowa i pokoleniowa w miejscu pracy oraz promowania otwartosci
i innowacyjnosci. Musza réwniez umiejetnie balansowac¢ pomiedzy utrzymaniem
stabilnosci a zachgcaniem do eksplorowania mozliwosci, co jest kluczowe w szyb-
ko zmieniajacym si¢ otoczeniu biznesowym.

Niniejszy artykul ma na celu dokonanie przegladu nowych trendéw w lider-
stwie organizacyjnym, ze szczeg6lnym uwzglednieniem wplywu, jaki liderzy wy-
wierajg na kulture organizacyjng i innowacyjnos¢.

Liderstwo organizacyjne, rozumiane jako zdolnos¢ do wplywania na innych
w celu osiggania wspdlnych celéw, ewoluowalo wraz z rosnagcymi wyzwaniami
stawianymi przed wspolczesnymi organizacjami. Od tradycyjnych modeli hierar-
chicznych, przez liderstwo sytuacyjne, az po nowoczesne podejécia oparte na em-
patii i wspolpracy, liderzy musza nieustannie dostosowywac swoje strategie, aby
efektywnie reagowac¢ na zmieniajace sie warunki’.

Kultura organizacyjna, bedaca zbiorem wartosci, norm, przekonan i praktyk pa-
nujacych w organizacji, w duzym stopniu ksztaltowana jest przez postawy i dzialania
liderow*. Wspolczesne badania pokazuja, ze styl liderowania moze mie¢ bezposredni
wplyw na atmosfere w miejscu pracy, zaangazowanie pracownikow oraz ich gotowos¢
do podejmowania nowych wyzwan. Z drugiej strony innowacyjnos¢, jako klucz do
rozwoju i utrzymania konkurencyjnosci na rynku, zalezy od zdolnosci lideréw do
inspirowania kreatywnosci i promowania $rodowiska sprzyjajacego innowacjom’.

PRZEGLAD ISTNIEJACYCH TEORII LIDERSTWA

Liderstwo to zlozone i wielowymiarowe zagadnienie, ktére odgrywa kluczowa
role w ksztaltowaniu efektywno$ci organizacji. Réznorodnos¢ teorii liderstwa od-
zwierciedla jej ewolucje od wczesnych koncepcji opartych na cechach przywoéd-
czych po bardziej wspolczesne podejscia skupiajace si¢ na interakcjach miedzy
liderem a zespolem oraz na kontekscie dzialania. Gtéwne teorie liderstwa, ktore
byty rozwijane i badane w ciaggu ostatnich dekad, mozna podzieli¢ na kilka kluczo-

2 AS. Klein, The impact of leadership styles on organizational culture, “Journal of Management
& Organization” 2013.

* S. Benmira, Evolution of leadership theory, BM] Jurnals, 2020.

* L. Wenjing, Organizational innovation...

> A.S. Klein, The impact of leadership styles...
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wych kategorii, z ktérych kazda wnosi unikalny wklad w zrozumienie roli i sku-
tecznosci lideréw w réznych kontekstach organizacyjnych. Sg nimi:

e  teorie cech - teorie te zaktadajg, ze niektore cechy osobowosci, takie jak:
inteligencja, pewno$¢ siebie i charyzma, sg kluczowe dla lideréw. Uwaza sig, ze te
cechy sg wrodzone i moga predysponowa¢ niektére osoby do bycia skutecznymi
liderami. Badania w tym zakresie czesto skupiaja si¢ na cechach takich jak: inteli-
gencja, determinacja czy charyzma®;

e  teorie behawioralne - skupiajg si¢ na zachowaniach lideréw, a nie ich ce-
chach. Te teorie badaja, jak liderzy zachowuja sie w kontekscie zarzadzania zespo-
fami, w tym komunikacji, podejmowania decyzji i motywowania podwtadnych.
Teoria ta sugeruje, ze skuteczne zachowania lidera moga by¢ nauczone i rozwijane’;

e  teorie sytuacyjne — wskazuja, ze skuteczno$¢ lidera zalezy od kontekstu,
w jakim dziala. Te teorie podkreslajg, ze rdzne sytuacje wymagaja réznych stylow
liderowania. Teorie sytuacyjne twierdza, Ze nie ma jednego idealnego stylu liderowa-
nia, ktory jest skuteczny we wszystkich sytuacjach. Skutecznos¢ lidera jest postrzega-
na jako funkcja wielu zmiennych, w tym relacji z podwladnymi i specyfiki sytuacji®;

e teorie transformacyjne i transakcyjne - teorie te rozrézniaja dwa gléwne
style liderowania: transformacyjny, ktéry motywuje i inspiruje do osiagania wy-
nikéw wykraczajacych poza oczekiwania, oraz transakcyjny, oparty na systemie
nagrod i kar. Teorie transformacyjne i transakcyjne opisuja dwa rézne podejscia
do liderstwa. Liderstwo transformacyjne skupia sie na inspiracji i motywacji pod-
wladnych, natomiast liderstwo transakcyjne koncentruje sie¢ na wymianie miedzy
liderem a podwladnymi’;

e  teoria charyzmatycznego liderstwa — skupia si¢ na wyjatkowych zdolnosciach
indywidualnych lideréw do wywierania silnego wptywu na swoich podwladnych przez
charyzme i przekonania osobiste. Teoria charyzmatycznego liderstwa bada, jak liderzy
wykorzystuja swoja osobowo$¢, by inspirowac i angazowa¢ podwladnych. Podkresla
unikalne zdolnosci lideréw do przekonywania i motywowania'®;

e teoria liderstwa stuzebnego - koncentruje si¢ na postawie lidera jako stu-
z3cego, ktdry skupia sie na rozwoju i dobrostanie swoich podwtadnych, klientow
i spotecznosci. Teoria liderstwa sluzebnego przedstawia lidera jako osobe, ktdra
stawia potrzeby innych ponad swoje wlasne, promujac wzrost i rozwdj swoich
podwtadnych';

¢ P.G. Northouse, Leadership: Theory and Practice, 8th ed., Sage Publications, 2019.

7 R. Blake & J. Mouton, The Managerial Grid, Gulf Publishing Co., 1964.

¢ P. Hersey & K.H. Blanchard, Management of Organizational Behavior: Utilizing Human Resources,
Prentice Hall, 1969.

° B.M. Bass & R.E. Riggio, Transformational Leadership, 2nd ed., Lawrence Erlbaum Associates, 2006.

1 M. Weber, The Theory of Social and Economic Organization, Free Press, 1947.

' R.K. Greenleaf, Servant Leadership: A Journey into the Nature of Legitimate Power and Greatness,
Paulist Press, 1977.
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e  teorie relacyjne - zakladaja, ze umiejetnos¢ budowania i utrzymywania
silnych relacji interpersonalnych jest kluczowa dla skutecznego liderstwa. Teorie
relacyjne koncentruja si¢ na znaczeniu relacji w liderstwie, podkreslajac role inte-
ligencji emocjonalnej i autentyczno$ci w interakcjach z innymi'?.

Przeglad teorii liderstwa pokazuje, ze istnieje wiele réznych podejs¢ do przy-
wodztwa, z kazdym z nich wigze si¢ inny sposdb wplywania na organizacje i kul-
ture organizacyjna.

Wspolczesne organizacje czesto facza elementy réznych teorii, dostosowujac
styl liderstwa do konkretnych potrzeb i wyzwan, jakie stawia przed nimi dyna-
miczny $wiat biznesu.

ZNACZENIE LIDERSTWA DLA KULTURY ORGANIZACY]JNE]

W kontekscie kultury organizacyjnej liderzy odgrywaja kluczowa role w ksztal-
towaniu norm, wartosci i przekonan, ktére definiujg srodowisko pracy w organi-
zacji. Styl przywddztwa lidera ma bezposredni wplyw na klimat organizacyjny,
motywacje pracownikow oraz ogélng atmosfere w miejscu pracy.

Liderzy transformacyjni, dzigki swojemu inspirujagcemu podejsciu, czgsto sku-
tecznie wprowadzajg kulture organizacyjna, ktora sprzyja innowacjom. Poprzez wy-
znaczanie jasnych celow i wartosci liderzy ci motywuja pracownikéw do tworzenia
i wdrazania nowych pomystéw. Ktada oni réwniez nacisk na rozwijanie umiejetno-
$ci pracownikéw i promowanie kreatywnosci. W organizacjach, gdzie kultura inno-
wagcji jest kluczowym elementem, liderzy transformacyjni odgrywaja istotng role
w zachecaniu do eksperymentowania i podejmowania ryzyka'. Z drugiej strony li-
derzy transakcyjni skupiajg si¢ na utrzymaniu stabilnosci operacyjnej i skutecznosci
organizacji. Poprzez jasne okreslanie celéw i wykorzystywanie systemu nagréd i kar
tworzg struktury, ktére promuja dyscypling i wydajno$¢. W organizacjach o bardziej
formalnych strukturach i wyraznie okreslonych procedurach, liderzy transakcyjni
moga pomaga¢ w utrzymaniu spdjnoséci kultury organizacyjnej'*. Liderstwo sytu-
acyjne jest elastyczne i dostosowuje si¢ do potrzeb danego kontekstu. Liderzy sytu-
acyjni rozumieja, Ze rdzne sytuacje wymagaja réznych podejsc.

Wskazane podej$cie moze sprzyja¢ zachowaniu spdjnosci kultury organi-
zacyjnej, poniewaz pozwala dostosowywac styl liderstwa do zmieniajacych si¢
okolicznosci. Warto zauwazy¢, ze kultura organizacyjna odgrywa kluczowa role
w tym, jak organizacja radzi sobie z wyzwaniami, adaptuje si¢ do zmian rynko-

2 M. Uhl-Bien, Relational Leadership Theory: Exploring the social processes of leadership and orga-
nizing, “The Leadership Quarterly” 2006.

3 B.M. Bass & R.E. Riggio, Transformational Leadership, “Psychology Press” 2006.

" J.M. Burns, Leadership, Harper & Row, 1978.
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wych i przycigga oraz zatrzymuje talent. Liderzy petnig funkcje modeli kultury
organizacyjnej. Je$li promuja otwarto$¢, uczciwo$¢ i zaufanie, te wartosci stang
sie integralng czescig kultury organizacyjne;j'®. Przykladem znaczenia liderstwa dla
kultury organizacyjnej moze by¢ firma Apple, ktdrej kultura innowacji i kreatyw-
nosci jest $cisle zwigzana z jej zalozycielem - Steveem Jobsem.

Jego inspirujace podejscie do projektowania produktéw i dazenie do doskonalosci wy-
warly gleboki wplyw na kulture organizacyjna Apple, ktéra kontynuuje jego dziedzictwo.

Liderstwo ma kluczowe znaczenie dla ksztaltowania kultury organizacyjne;j.
Liderzy wptywaja na normy i wartosci obowigzujace w organizacji, co ma istotny
wplyw na zachowania pracownikéw i ogélng wydajnos$¢ organizacji. Zrozumienie
roli liderstwa w ksztaltowaniu kultury organizacyjnej jest niezbedne dla efektyw-
nego zarzadzania organizacjg i osiggania strategicznych celow.

NOWE TRENDY W LIDERSTWIE ORGANIZACYJNYM

W dzisiejszym $wiecie biznesu liderstwo organizacyjne ewoluuje w odpowiedzi
na zmieniajace si¢ potrzeby i wyzwania. Przywodztwo autentyczne stalo si¢ jed-
nym z kluczowych trendéw w liderstwie. Liderzy autentyczni nie ukrywaja swoich
stabosci, sg otwarci na komunikacje i wspolprace z zespolem. Badania wykazu-
ja, ze przywddcy autentyczni buduja zaufanie i lojalno$¢ wsrdéd pracownikéw, co
przeklada sie na lepsza wydajno$¢ i zaangazowanie'.

Trend przywddztwa stuzebnego podkresla stawianie na pierwszym miejscu po-
trzeb innych przed wlasnymi. Ten styl liderowania skupia si¢ na wspieraniu roz-
woju pracownikéw, kreujac przy tym kulture organizacyjng sprzyjajaca zaufaniu
i wspolpracy, co przeklada sie na pozytywne relacje w miejscu pracy".

Zdalne zarzadzanie stalo si¢ nieodlacznym elementem wspolczesnego swiata
pracy. Wprowadzenie pracy zdalnej, zwlaszcza w okresie pandemii COVID-19,
sprawilo, ze liderzy musza dostosowa¢ swoje umiejetnosci zarzadzania do tego
nowego srodowiska. Skuteczne zarzadzanie zespotem zdalnym wymaga umiejet-
nos$ci komunikacji, motywacji i monitorowania postepéw'®. Rownowaga miedzy
pracg a zyciem prywatnym to kolejny istotny trend.

Organizacje coraz bardziej doceniaja znaczenie réwnowagi miedzy praca a zy-
ciem prywatnym pracownikow. Liderzy, ktorzy wspieraja pracownikéw w osia-
gnieciu tej rownowagi, przyczyniaja sie do zwigkszenia zadowolenia z pracy i re-
dukeji wypalenia zawodowego.

'* E.H. Schein, Organizational Culture and Leadership, Jossey-Bass, 2010.

¢ B.J. Avolio & W.L. Gardner, Authentic leadership development: Getting to the root of positive forms
of leadership, “The Leadership Quarterly” 2005.

7 A. Marek, Zarzgdzanie talentami w Swietle teorii przywddztwa stuzebnego, KUL, Lublin 2019.

8 K.M. Chudoba, E. Wynn, M. Lu, & M.B. Watson-Manheim, How virtual are we? Measuring vir-
tuality and understanding its impact in a global organization, “Information Systems Journal” 2005.
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Przywdédztwo wielopokoleniowe jest kolejnym aspektem wspolczesnego lider-
stwa. W wielopokoleniowych zespolach liderzy musza uwzglednia¢ réznice mie-
dzy pokoleniami i dostosowywac¢ swoje podejscie do réznych grup wiekowych. To
wymaga elastyczno$ci i zrozumienia réznych oczekiwan i warto$ci®.

Zréwnowazone przywodztwo to trend zwigzany z odpowiedzialnoscia spo-
teczna i ekologiczng organizacji. Liderzy, ktérzy promujg zréwnowazone praktyki
biznesowe, przyczyniajg si¢ do budowania pozytywnego wizerunku firmy i zwigk-
szaja zaangazowanie zaréwno pracownikow, jak i klientow?.

Wspolczesne trendy w liderstwie organizacyjnym odzwierciedlaja zmieniaja-
cy sie kontekst biznesowy i spoteczny. Liderzy, ktérzy sa $wiadomi tych trendéw
i potrafig si¢ do nich dostosowa¢, maja wigksze szanse na osiggniecie sukcesu za-
réwno w krétkim, jak i dlugim okresie.

WPLYW NOWYCH TRENDOW NA PRAKTYKI
ZARZADZANIA I KULTURE ORGANIZACY]JNA

Wprowadzenie wspoltczesnych trendéw w liderstwie organizacyjnym ma istot-
ny wplyw na praktyki zarzadzania oraz kultur¢ organizacyjng w przedsigbior-
stwach. Badania i analizy wykazuja, ze te trendy przeksztalcajg sposob, w jaki or-
ganizacje funkcjonujg oraz jakie wartoéci promuja.

Przywédztwo autentyczne przyczynia sie do zmiany praktyk zarzadzania w or-
ganizacjach. Liderzy autentyczni stawiaja na otwarta komunikacje i transparent-
nos¢. W rezultacie praktyki zarzadzania staja si¢ bardziej partycypacyjne, a de-
cyzje podejmowane sa w dialogu z zespotem?®. Przywddztwo stuzebne réwniez
wplywa na praktyki zarzadzania, ktadac nacisk na wsparcie i rozwijanie pracow-
nikéw. Liderzy stuzebni angazuja si¢ w mentorowanie i coaching, co przeklada
sie na rozwijanie kompetencji pracownikdéw oraz bardziej efektywne zarzadzanie
zasobami ludzkimi*.

Wprowadzenie nowych trendéw liderstwa ma znaczacy wplyw na kulture
organizacyjna. Przywdédztwo autentyczne promuje kulture oparta na zaufaniu
i otwarto$ci. Pracownicy czujg si¢ bardziej doceniani i zaakceptowani, co przekla-
da sie na wigksze zaangazowanie i lojalnos¢ wobec organizacji*.

1 L. Cennamo & D. Gardner, Generational differences in work values, outcomes and person—organi-
sation values fit, “Journal of Managerial Psychology” 2008.

2 J. Elkington, Cannibals with forks: The triple bottom line of 21st-century business, “New Society
Publishers” 1998.

2 B.J. Avolio & W.L. Gardner, Authentic leadership development...

2 R.K. Greenleaf, Servant leadership: A journey into the nature of legitimate power and greatness,
Paulist Press, 1977.

# M.E. Brown & L.K. Trevino, Ethical leadership: A review and future directions, “The Leadership
Quarterly” 2006, 17(6), 2006.
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Przywodztwo stuzebne kreuje kulture wspierajaca wzajemna pomoc i rozwija-
nie kompetencji, co sprzyja tworzeniu pozytywnego srodowiska pracy*.

Zdalne zarzadzanie wprowadza nowe wyzwania, ale takze sprzyja innowacyj-
nosci. Organizacje, ktére umozliwiajg pracownikom prace zdalna, czesto korzy-
staja z technologii, co moze prowadzi¢ do innowacyjnych rozwigzan i procesow>.

Ponadto przywodztwo autentyczne, ktére zachgca do dzielenia si¢ pomystami
i otwartej komunikacji, moze stymulowa¢ kreatywnos¢ i innowacje w organizacji*.

Wprowadzenie réwnowagi miedzy praca a zyciem prywatnym jako trend lider-
stwa ma bezposredni wptyw na kulture organizacyjna. Organizacje, ktére promuja
te rownowage, tworzg atmosfere bardziej przyjazng dla pracownikéw. W rezulta-
cie pracownicy mogga lepiej zarzadza¢ swoim czasem i energia, co przeklada si¢ na
wyzszg produktywnos¢ i zadowolenie z pracy”.

W organizacjach, gdzie istnieje przywddztwo wielopokoleniowe, mozna zaob-
serwowa¢ réznorodnos¢ perspektyw i doswiadczen. To moze prowadzi¢ do two-
rzenia innowacyjnych rozwiazan, ktére uwzgledniajg réznice miedzy pokoleniami.
Liderzy promujacy zréwnowazone praktyki biznesowe wplywaja na kulture organi-
zacyjna, kladac nacisk na odpowiedzialno$¢ spoteczng i ekologiczng. Organizacje,
ktore integruja te warto$ci, moga przyciaga¢ pracownikéw i klientéw o podobnych
przekonaniach, co sprzyja budowaniu pozytywnego wizerunku firmy*.

Przyszle badania moga skupi¢ si¢ na zbadaniu wptywu wspdtczesnych trendow
w przywddztwie na praktyki zarzadcze i kulture organizacyjna, biorac pod uwa-
ge takie aspekty jak innowacyjnos¢, efektywnos¢ oraz przycigganie i utrzymanie
talentéw. Analiza roli technologii w zarzadzaniu zdalnym 1i jej wptyw na dyna-
mike zespotows, a takze ocena wplywu réwnowagi miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym na wydajnos$¢ pracy moga dostarczy¢ cennych informacji. Ponadto
badania moga koncentrowa¢ si¢ na zrozumieniu, jak réznorodnoé¢ generacyjna
i zréwnowazone praktyki biznesowe wptywaja na budowanie pozytywnego wize-
runku firmy i kultury opartej na wspotpracy i zaufaniu.

Wprowadzenie nowych trendéw w liderstwie organizacyjnym moze prze-
ksztalci¢ organizacje zaréwno pod wzgledem praktyk zarzadzania, jak i kultury
organizacyjnej. Kluczowe jest dostosowanie si¢ do tych trendéw, aby organizacje
byly konkurencyjne i efektywne w dynamicznym $rodowisku biznesowym.

# D. Dierendonck & I. Nuijten, The Servant Leadership Survey: Development and Validation of
a Multidimensional Measure, “Journal of Business and Psychology” 2011.

# K.M. Chudoba, E. Wynn, M. Lu & M.B. Watson-Manheim, How virtual are we?....

% EO. Walumbwa, P. Wang, H. Wang, J. Schaubroeck & B.J. Avolio, Psychological processes linking
authentic leadership to follower behaviors, “The Leadership Quarterly” 2010.

¥ L. Cennamo & D. Gardner, Generational differences in work values...

2 7. Elkington, Cannibals with forks...
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JAK LIDERZY MOGA PROMOWAC
INNOWACJE W ORGANIZAC]JI

Wspolczesny swiat biznesu nieustannie ewoluuje, a kluczem do sukcesu organi-
zacji staje si¢ zdolno$¢ do wprowadzania innowacji. Liderzy odgrywaja tu kluczowa
role, poniewaz to od ich dziatan zalezy, czy organizacja bedzie mogla efektywnie sty-
mulowa¢ i wdraza¢ nowatorskie pomysty. Jednym z fundamentalnych krokdow jest kre-
owanie kultury organizacyjnej, ktéra promuje innowacje. Liderzy powinni stworzy¢
atmosfere, w ktdrej pracownicy czuja si¢ swobodnie w wyrazaniu swoich pomystow
i eksperymentowaniu. Badania wskazujg, ze organizacje o kulturze innowacyjnosci
sa bardziej sklonne do generowania innowacji*. Liderzy moga promowac¢ innowacje,
tworzac zespotly skladajace si¢ z 0sdb o réznych kompetencjach i perspektywach. Ta-
kie podejscie sprzyja generowaniu kreatywnych rozwigzan, poniewaz réznorodnosé
umiejetnosci stymuluje innowacyjne myslenie®. Innowacje wymagaja odpowiednich
zasobow i czasu. Liderzy powinni zadbac o to, zeby zespoly miaty dostep do niezbed-
nych $rodkéw i nie byly zbyt obcigzone rutynowymi obowigzkami. Pracownicy po-
trzebuja czasu na eksperymentowanie i rozwijanie projektéw innowacyjnych®. Lide-
rzy mogg inwestowac w rozwijanie kompetencji innowacyjnych swoich pracownikow
poprzez szkolenia, warsztaty i rozwijanie umiejetnosci kreatywnego myslenia.

Wzmacnianie zdolnosci do rozwigzywania probleméw i generowania nowych
pomystow przeklada si¢ na zdolno$¢ organizacji do wprowadzania innowacji*.
Liderzy sami powinni by¢ zrédlem inspiracji dla swoich zespotéw. Poprzez wyka-
zywanie zaangazowania w proces innowacyjny, dawanie przykladu i wyznaczanie
ambitnych celéw liderzy moga motywowaé pracownikéw do aktywnego uczest-
nictwa w procesie tworzenia innowacji. Innowacje stanowig klucz do osiggniecia
przewagi konkurencyjnej, dlatego rola lideréw w ich promowaniu jest niezwykle
istotna. Poprzez tworzenie kultury innowacyjnosci, wspieranie zespotéw, inwesto-
wanie w rozwijanie kompetencji oraz dawanie przyktadu liderzy moga stymulo-
wac tworzenie nowatorskich rozwigzan, co wptywa na sukces organizacji.

¥ J.E. Perry-Smith & P.V. Mannucci, From creativity to innovation: The social network drivers of the
four phases of the idea journey, “Academy of Management Review” 2017.

% 1. Zhou & 1.J. Hoever, Research on workplace creativity: A review and redirection, “Annual Review
of Organizational Psychology and Organizational Behavior” 2014.

31 P. Tierney & S.M. Farmer, Creative self-efficacy: Its potential antecedents and relationship to creative
performance, “Academy of Management Journal” 2002.

2 N. Anderson, K. Poto¢nik & J. Zhou, Innovation and creativity in organizations: A state-of-the-sci-
ence review, prospective commentary, and guiding framework, “Journal of Management” 2014.
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PREZENTACJA WYBRANYCH PRZYPADKOW ORGANIZAC]I,
KTORE Z POWODZENIEM WDROZYLY
NOWOCZESNE PRAKTYKI LIDERSTWA

W kontekscie niniejszego zestawienia zostang zaprezentowane wybrane przypadki
organizacji, ktdre z sukcesem wdrozyly nowoczesne praktyki liderstwa. Celem tego
rozwazania jest zrozumienie wptywu konkretnych podej$¢ przywddczych na dynami-
ke kultury organizacyjnej oraz jej zdolno$¢ do stymulowania innowacyjnosci.

e Google - liderstwo stuzebne

Google jest jednym z najbardziej znanych przykltadéw organizacji, ktdéra kon-
sekwentnie wdraza koncepcje liderstwa stuzebnego. Wedlug badan przeprowa-
dzonych przez Xu* liderzy Google kltadg duzy nacisk na wspieranie swoich ze-
spotéw, stuchanie ich potrzeb i tworzenie warunkéw sprzyjajacych kreatywnosci.

e  Microsoft — przemiana kultury liderstwa

Microsoft przeszlo znaczaca transformacje swojej kultury liderstwa, a przyktad
ten czesto jest analizowany w literaturze naukowej. Jak zauwazaja Madsen i in.*,
przyjscie nowego CEO, Satyi Nadelli, wprowadzito bardziej otwarte i wspierajace
podejscie do liderstwa. Przesuniecie to przyczynito sie do zwigkszenia innowacyj-
nosci i adaptacyjnosci organizacji,

e  Amazon - przywddztwo autentyczne

Amazon jest przykladem organizacji, ktéra promuje przywodztwo autentycz-
ne. Badania przeprowadzone przez Gardnera i in.*® sugeruja, ze liderzy Amazona
sa zachecani do bycia autentycznymi i szczerymi wobec swoich zespotéw. Tworzy
to atmosfere zaufania, ktéra sprzyja innowacjom,

e  Netflix - kultura oparta na odpowiedzialnosci

Netflix promuje kulture oparta na odpowiedzialnosci, w ktdrej pracownicy maja
duza autonomie. Przyklad ten jest czesto analizowany w kontekscie zarzadzania ze-
spotem. McCord* opisuje w swojej ksigzce ,,Powerful: Building a Culture of Free-
dom and Responsibility” podejscie Netflixa do tworzenia innowacyjnych tresci. W tej

3 S. Xu, J. Yang & Y. Wang, Transformational Leadership and Employee Creativity: Integrating the
Dual-Pathway Model of Creativity, “Journal of Creative Behavior” 2019.

* S.R. Madsen, D. Miller & C.R. John, Readiness for Organizational Change: Do Organizational
Commitment and Social Relationships in the Workplace Make a Difference?, “Human Resource Devel-
opment Quarterly” 2016.

* W.L. Gardner, C.C. Cogliser, K.M. Davis & M.P. Dickens, Authentic Leadership: A Review of the
Literature and Research Agenda, “The Leadership Quarterly” 2011.

* P. McCord, Powerful: Building a Culture of Freedom and Responsibility, Silicon Guild, 2018.
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kulturze pracownicy Netflixa otrzymujg znaczaca swobode w podejmowaniu decyzji.
To podejécie opiera si¢ na zalozeniu, ze pracownicy, kiedy maja pelnie autonomii i sa
traktowani z zaufaniem, beda podejmowac decyzje w najlepszym interesie firmy. Taka
filozofia stymuluje innowacyjnos¢, gdyz pracownicy czujg si¢ bardziej zmotywowani
i zaangazowani, majac wplyw na ksztaltowanie produktéw i ustug firmy,

e  Spotify - model ,,Agile” i liderstwo

Spotify jest czesto przywotywany jako przyklad organizacji stosujacej model
»Agile” w zarzadzaniu. Badania prowadzone przez Kniberga i Ivarssona® opisu-
ja praktyki Spotify zwigzane z wdrazaniem metodyk Agile oraz elastycznoscia
w podejmowaniu decyzji. Model ,,Agile” w Spotify charakteryzuje si¢ szczegol-
nym naciskiem na zwinnos¢, adaptacyjnos¢ i szybka reakcje na zmieniajace sig
warunki rynkowe oraz potrzeby uzytkownikdow. W przeciwienstwie do tradycyj-
nych, hierarchicznych modeli zarzadzania, , Agile” w Spotify opiera si¢ na matych,
samozarzadzajacych si¢ zespolach, zwanymi ,,squads”, ktore dzialajg jak niezalezne
start-upy. Kazdy ,,squad” odpowiada za konkretny aspekt produktu, co zapewnia
szybkos¢, elastyczno$¢ i skupienie na innowacji.

Te przyklady pokazuja, ze organizacje, ktére skoncentrowaly si¢ na nowocze-
snych praktykach liderstwa oraz organizacji pracy, odniosty sukces w tworzeniu
innowacyjnych produktéw, przyciaganiu talentéw i dostosowywaniu si¢ do zmie-
niajacego si¢ Srodowiska biznesowego.

PODSUMOWANIE

Nowe trendy w liderstwie organizacyjnym odgrywaja kluczowa role w ksztal-
towaniu kultury organizacyjnej i stymulowaniu innowacyjnosci. W dynamicznie
zmieniajacym sie $wiecie biznesu, liderstwo ewoluuje od tradycyjnych modeli hie-
rarchicznych do strategii skupiajacych sie na empatii, wspolpracy i adaptacji.

Liderzy stoja przed wyzwaniem zintegrowania technologii cyfrowych, zarza-
dzania réznorodnoscia kulturows i pokoleniows, a takze promowania otwartosci
i innowacyjnosci.

Teorie liderstwa, od cech osobowosciowych do relacyjnych, wskazuja na réznorod-
nos¢ podej$¢ do przywddztwa. Skuteczni liderzy dostosowuja swoje strategie, aby efek-
tywnie reagowa¢ na zmieniajace si¢ warunki, co ma bezposredni wplyw na kulture
organizacyjng i zaangazowanie pracownikéw. Styl przywddztwa ma kluczowe znacze-
nie dla motywacji pracownikéw, tworzenia atmosfery pracy i promowania innowacji.

¥ H. Kniberg & A. Ivarsson, Scaling Agile Spotify with Tribes, Squads, Chapters, and Guilds, Spotify
Labs, 2012.
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Wspolczesne trendy, takie jak: przywoddztwo autentyczne, stuzebne, zdalne za-
rzadzanie, rownowaga miedzy pracg a zyciem prywatnym, przywodztwo wielopo-
koleniowe oraz zréwnowazone praktyki biznesowe, odzwierciedlajg zmieniajacy sie
kontekst biznesowy. Liderzy musza by¢ elastyczni i adaptowac si¢ do tych trendéw,
co ma znaczacy wplyw na praktyki zarzadzania i kulture organizacyjna. Przywddz-
two autentyczne i stuzebne promuja kulture opartg na zaufaniu i wspéipracy, pod-
czas gdy zdalne zarzadzanie stawia wyzwania komunikacyjne i motywacyjne.

Liderzy majg kluczowe znaczenie w promowaniu innowacji, tworzac atmosfe-
re sprzyjajaca wyrazaniu pomystow i eksperymentowaniu. Dostarczanie zasobow,
czasu i szkolen jest niezbedne dla wspierania innowacyjnosci. Inspirujace przy-
wodztwo, wyznaczanie ambitnych celow oraz stymulowanie kreatywnosci sg fun-
damentalne dla osiggniecia przewagi konkurencyjne;j.

Przyklady firm takich jak: Google, Microsoft, Amazon, Netflix i Spotify demon-
struja sukces wdrazania nowoczesnych praktyk liderstwa, co przeklada si¢ na ich
zdolnos¢ do innowacji i adaptacji. Te organizacje tacza rézne teorie i praktyki li-
derstwa, dostosowujac je do swoich unikalnych potrzeb i wyzwan, co wskazuje na
istotnos¢ elastycznego podejscia do zarzadzania w dynamicznym $wiecie biznesu.
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