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Streszczenie: Celem artykutu jest prezentacja innowacyjnych rozwigzan stosowanych
przez wybrane linie lotnicze w zwigzku z wdrazaniem kryteriow ESG (Environmental,
Social, Governance). Dla realizacji tego celu wykorzystano metodg case study, a podstawa
analizy byly najnowsze raporty srodowiskowe (aktualne na dzien 15 lipca 2024 roku)
opublikowane przez takie linie lotnicze, jak Lufthansa, Emirates, Alaska Airlines, easyJet
i Polskie Linie Lotnicze LOT. Tekst skupia si¢ na identyfikacji nowoczesnych rozwigzan
1 podej$¢ w zarzadzaniu aspektami srodowiskowymi, spotecznymi oraz tadem korpora-
cyjnym stosowanych w sektorze lotniczym. Analiza wskazuje, ze wzrastajace znaczenie
ESG w tej branzy obejmuje dziatania na rzecz redukcji emisji, wykorzystania zréwnowa-
zonych paliw lotniczych, zarzadzania odpadami oraz promowania rdéznorodnosci i inklu-
zywnosci. Inicjatywy te przyczyniajg si¢ do zrOwnowazonego rozwoju, minimalizujac
negatywny wplyw lotnictwa na $rodowisko i spoteczenstwo.

Stowa Kkluczowe: ESG, lotnictwo, zrOwnowazony rozwoj, redukcja emisji, zrownowa-
zone paliwa lotnicze, zarzadzanie odpadami, inkluzywno$¢.

Kod JEL: M14, L93, Q54, Q56.

1. Wstep

Coraz powszechnej uzywane pojecie ESG (Environmental, Social, Gover-
nance) odnosi si¢ do zestawu kryteridw oceniajgcych dziatalno$¢ przedsiebiorstw
w trzech obszarach, tj. w sferze ich wplywu na srodowisko (E), odpowiedzialnosci
spotecznej (S) oraz tadu korporacyjnego (G) reprezentujacego jakos¢ zarzadzania
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organizacja. Czynniki te, a wraz z nimi kryteria oceny nabierajg coraz wigkszego
znaczenia takze w branzy lotniczej. W ramach ESG linie lotnicze nie tylko daza
do redukcji emisji i stosowania zrownowazonych paliw lotniczych, ale takze
wdrazaja praktyki zwigzane z recyklingiem i zarzadzaniem odpadami oraz in-
nowacyjne rozwigzania operacyjne.

W odpowiedzi na rosnace obawy zwigzane ze zmianami klimatycznymi
Migdzynarodowa Organizacja Lotnictwa Cywilnego (ICAO — International Civil
Aviation Organization) przyjeta rezolucje A38—18 podczas 38. zgromadzenia
w pazdzierniku 2013 roku. Rezolucja ta zobowigzuje ICAO i jej panstwa czton-
kowskie do wspotpracy nad osiggni¢ciem globalnego celu, jakim jest utrzymanie
zerowego wzrostu emisji CO, z miedzynarodowego lotnictwa od 2020 roku,
znanego jako CNG2020 (Carbon Neutral Growth from 2020).

Linie lotnicze skupiajg si¢ na kilku kluczowych obszarach w ramach ESG:
redukcji emisji CO, poprzez poprawe efektywnosci paliwowej i stosowanie
zroéwnowazonych paliw lotniczych (SAF — Sustainable Aviation Fuel), zarza-
dzaniu hatasem dzigki opracowywaniu technologii i procedur zmniejszajacych
hatas, zarzadzaniu odpadami poprzez implementacje programéow recyklingu i mini-
malizacji odpadow, wdrazaniu strategii adaptacyjnych w odpowiedzi na zmiany
klimatyczne, optymalizacji zuzycia wody i kontroli jej jako$ci, promowaniu
réznorodnosci 1 wilgczenia spolecznego w zatrudnieniu oraz skutecznym zarzg-
dzaniu ryzykiem operacyjnym i finansowym.

Celem artykutu jest dokonanie przegladu i prezentacja innowacji powigza-
nych z ESG wdrazanych w liniach lotniczych. Stosujac metodg case study i wyko-
rzystujac najnowsze roczne raporty ESG (aktualne na dzien 15 lipca 2024 roku),
autorki poddaty analizie dziatania pieciu roznych przewoznikow, tj. Lufthansy,
Emirates, Alaska Airlines, easyJet i PLL LOT.

2.Znaczenie ESG w lotnictwie

W XXI wieku nie sposdb wyobrazi¢ sobie rezygnacji z transportu lotnicze-
go, ktory w istotny sposob przyczynit si¢ do zmniejszenia dystansoéw i utatwie-
nia globalnej dostgpnosci. Jednoczesnie, mimo tych korzysci, sektor lotniczy —
bedac znacznym emitentem CO,, stoi przed rosngcymi wyzwaniami w obszarze
ochrony s$rodowiska oraz odpowiedzialnosci spotecznej. W ostatnich latach
szczegolnego znaczenia nabralo podejscie ESG, ktore integruje aspekty Srodo-
wiskowe, spoleczne i tadu korporacyjnego w dlugofalowe strategie biznesowe
przewoznikdéw lotniczych.
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2.1. Agenda 2030 i Cele Zrownowazonego Rozwoju

W sektorze lotniczym problematyka zrownowazonego rozwoju stanowi in-
tegralny element zatozen wyznaczonych w Agendzie 2030 przyjetej przez Orga-
nizacje Narodow Zjednoczonych (2015). Dokument ten obejmuje 17 Celéw
Zrownowazonego Rozwoju oraz 169 zadan szczegdtowych, ktore w zalozeniu
majg prowadzi¢ do uwzglgdniania w decyzjach politycznych i gospodarczych
trzech gtéwnych filarow zrownowazonego rozwoju: spolecznego, gospodarczego
i srodowiskowego. Seroka-Stolka i Srinivasalu (2022) wyodrebnili kluczowe
kwestie istotne dla branzy lotniczej. W odniesieniu do nich mozna wskaza¢ po-
wigzane Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ, w tym:

e Cel 13 (Dzialania w dziedzinie klimatu) — zwigzany z potrzeba redukcji
emisji CO..

e Cel 9 (Innowacyjnos¢ i infrastruktura) — podkreslajacy koniecznos¢ roz-
woju technologii w celu ograniczenia negatywnego wptywu na srodowisko.

e Cel 8 (Wzrost gospodarczy i godna praca) — akcentujacy m.in. znaczenie
inkluzywnosci w zatrudnieniu personelu.

e Cel 12 (Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja) — odnoszacy si¢ do klu-
czowej roli wlasciwego gospodarowania zasobami oraz ograniczania odpa-
dow w sektorze lotniczym.

Realizacja Agendy 2030 w liniach lotniczych oznacza wdrazanie innowacyj-
nych praktyk ograniczajacych §lad weglowy i wplywajacych pozytywnie na rozwoj
spoteczno-gospodarczy obszaréw powigzanych z dziatalnoscig przewoznikow.

2.2. Rola regulacji i oczekiwan interesariuszy

Na wdrazanie ESG w sektorze lotniczym coraz silniej wptywaja zardwno
organy regulacyjne, jak i interesariusze (inwestorzy, klienci, spotecznosci lokal-
ne). Z jednej strony linie lotnicze muszg si¢ dostosowywaé do przepisow wymu-
szajacych redukcje emisji i transparentne raportowanie dziatan srodowiskowych
(m.in. Cel 13 z Agendy 2030). Z drugiej strony rosnie znaczenie oczekiwan
interesariuszy wobec odpowiedzialno$ci spolecznej i tadu korporacyjnego, co
obejmuje m.in. polityki zatrudnienia, szkolenia personelu czy dziatania antyko-
rupcyjne.

W kontekscie raportowania szczegdlnie istotne jest dopasowanie kluczo-
wych wskaznikéw (KPI — Key Performance Indicators) do specyfiki sektora
lotniczego, o czym $wiadcza rekomendacje European Federation of Financial
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Analysts Societies (EFFAS) i DVFA (Deutsche Vereinigung fiir Finanzanalyse

und Asset Management) zawarte w dokumencie KPIs for ESG 3.0 (EFFAS

& DVFA, 2021). W dokumencie tym zdefiniowano linie lotnicze jako sektor 5751,

wskazujac na konieczno$¢ pomiaru m.in.:

o catkowitych emisji GHG (Greenhouse Gases) oraz emisji na jednostke pro-
dukcji (np. per pasazer, per tona tadunku),

o calkowitego zuzycia energii i zuzycia energii na jednostke produkcji,

e czynnikéw spotecznych, takich jak rotacja pracownikoéw, poziom wydatkow
na szkolenia i kwalifikacje,

e aspektow zarzadzania, w tym rejestracji procesoOw prawnych i zgodnosci z prze-
pisami antymonopolowymi.

Takie mierniki pozwalaja nie tylko poroéwnywac¢ efektywnos$¢ poszczegol-
nych linii lotniczych, ale takze tworzy¢ bardziej przejrzysty rynek inwestycyjny,
w ktorym interesariusze mogg $wiadomie oceni¢ ryzyka i potencjatl przewozni-
kow (EFFAS & DVFA, 2021).

2.3. Integracja z szerszym kontekstem zréwnowazonej logistyki
i konkurencyjnosci

Zgodnie z koncepcja zrownowazonej logistyki (Seroka-Stolka, Srinivasalu,
2022) dziatania na rzecz redukcji emisji czy minimalizacji odpadéw powinny
obejmowac caly tancuch wartoéci w sektorze lotniczym — od projektowania in-
frastruktury lotniskowej, przez zarzadzanie paliwami i surowcami, po praktyki
zwigzane z recyklingiem na poktadzie. Z kolei wedtug Adamus-Matuszynskiej
(2013) spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (a szerzej: ESG) moze si¢ bezpo-
$rednio przektada¢ na wzrost konkurencyjnosci firmy dzigki:

e umacnianiu reputacji i lojalnosci klientow,

e budowaniu pozytywnych relacji z inwestorami i spoteczno$ciami lokalnymi,

e pozyskiwaniu i utrzymywaniu wykwalifikowanej kadry poprzez dbatos¢ o wa-
runki pracy,

o redukcji ryzyk finansowych zwigzanych z nieprzestrzeganiem norm srodowi-
skowych czy spotecznych.

Z kolei analizy McKinsey (por. Pérez i in., 2022) wskazuja, ze wdrazanie
ESG w branzy lotniczej — traktowane nie jako koszt, lecz jako dtugoterminowa
inwestycja — wptywa na wigksze zainteresowanie inwestoréw i kreuje nowy mo-
del biznesowy, w ktorym kluczowa staje si¢ transparentnos¢, efektywnos¢ zaso-
bow 1 troska o wszystkie grupy interesariuszy.
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2.4. Wyscig do zerowej emisji — technologie
i paliwa zrownowazone

Linie lotnicze na calym $wiecie prowadza intensywny wyscig w dazeniu do
osiaggnigcia zerowej emisji netto do 2050 roku. Przyjmuja réznorodne strategie,
ktore obejmujg modernizacje floty, optymalizacje tras lotow, inwestycje w tech-
nologie poprawiajace efektywno$¢ paliwowa oraz zwigkszenie wykorzystania
zréwnowazonych paliw lotniczych (SAF — Sustainable Aviation Fuels).

SAF to alternatywne paliwo lotnicze produkowane z surowcoéw odnawialnych,
takich jak odpady roslinne, oleje spozywcze, tluszcze zwierzece czy biomasa. Pro-
dukcja SAF polega na przeksztalcaniu tych surowcow w paliwo o wilasciwo-
sciach chemicznych podobnych do tradycyjnego paliwa lotniczego, co pozwala
na jego stosowanie w istniejacych silnikach bez konieczno$ci ich modyfikacji.
SAF jest w stanie zredukowa¢ emisje CO, o 70—80% w poréwnaniu do konwen-
cjonalnego paliwa lotniczego (International Air Transport Association, 2024).

Linie lotnicze, takie jak Lufthansa, Emirates, Alaska Airlines, easyJet i Pol-
skie Linie Lotnicze LOT, realizuja zalozone plany majace na celu zmniejszenie
emisji CO,. Wszystkie te linie lotnicze inwestuja w modernizacj¢ floty, wpro-
wadzanie bardziej efektywnych silnikow, optymalizacje operacji lotniczych oraz
rozw¢j infrastruktury do produkcji i dystrybucji SAF.

W dniu 28 listopada 2023 roku brytyjskie linie lotnicze Virgin Atlantic
przeprowadzily historyczny lot, znany jako ,,Flight100”, w pelni zasilany zrow-
nowazonym paliwem lotniczym (SAF), co pozwolito zaoszczgdzi¢ znaczng ilo§¢
emisji CO, (Virgin Atlantic, 2023). Ten przetomowy lot odbyt sie na poktadzie
Boeinga 787-9, ktory wystartowat z londynskiego lotniska Heathrow o godzinie
13:30 i wylagdowat na nowojorskim lotnisku JFK. To osiagnigcie stanowi wazny
krok w dazeniach przemystu lotniczego do zmniejszenia $ladu weglowego i poka-
zuje potencjat SAF w znacznym przyczynieniu si¢ do osiggnigcia zerowych
emisji netto do 2050 roku (Virgin Atlantic, 2023).

3. Przeglad innowacji w wybranych liniach lotniczych

3.1. Lufthansa Group

Raport ,,Sustainability Fact Sheet 2023 dostarcza istotnych informacji na
temat dziatan i strategii proekologicznych podejmowanych przez Grup¢ Lufthansa
w zakresie zrownowazonego rozwoju i zielonej logistyki (Lufthansa Group, 2023).
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Na szczegodlng uwage zashuguje technologiczna innowacja opracowana wspolnie

przez Lufthansa Technik i BASF Coatings GmbH — powloka AeroSHARK,

ktora imituje strukturg skory rekina. Powtoka ta jest nakladana na zewnetrzne
powierzchnie samolotu, ktore najbardziej wptywaja na opor aerodynamiczny.

Technologia ta zmniejsza opor powietrza samolotu, co przektada si¢ na oszczed-

no$¢ paliwa. W 2023 roku Lufthansa Group zainstalowata AeroSHARK na 15

samolotach Boeing 777, co pozwolito na roczne oszczednosci ponad 8000 ton

paliwa i 25 000 ton CO..

Lufthansa Group zdefiniowata cele redukcji emisji, zgodnie z ktérymi zo-
bowigzata si¢ do zmniejszenia intensywnos$ci CO; o 30,6% w latach 2019-2030.
Jednym z najwazniejszych dgzen strategicznych grupy jest osiggnigcie neutral-
nosci weglowej do 2050 roku.

Lufthansa jest cztonkiem kilku inicjatyw, takich jak Aviation Alliance Fit
for 55 oraz First Movers Coalition Swiatowego Forum Ekonomicznego. Te alian-
se maja na celu zastosowanie co najmniej 5% SAF do 2030 roku z przewaga
emisji wynoszaca co najmniej 85% w poroéwnaniu z paliwem kopalnym. Warto
zauwazy¢, ze takie partnerstwa umozliwiaja skuteczniejsza wymiang wiedzy
i technologii, co ma szans¢ wptyna¢ nie tylko na popraweg efektywnosci opera-
cyjnej tej linii lotniczej, ale takze na przyspieszenie dekarbonizacji calego sekto-
ra lotniczego.

Lufthansa Group angazuje si¢ w roznorodne projekty spoteczne na catym
$wiecie, co odzwierciedla ich zaangazowanie w odpowiedzialno$¢ spoteczng.
Jedna z kluczowych inicjatyw realizowanych w tym zakresie jest help alliance,
organizacja non profit dziatajaca pod patronatem Lufthansa Group. Powstala
w 1999 roku z inicjatywy pracownikoéw grupy, a od 2017 roku funkcjonuje jako
organizacja non profit (gGmbH). Jej gtéwnym celem jest wspieranie mtodych
ludzi poprzez zapewnienie im dostgpu do edukacji oraz umozliwienie prowa-
dzenia samodzielnego zycia (help alliance, 2023).

W ramach inicjatywy help alliance sa m.in. realizowane nastepujace projekty:
e W Cape Town w RPA projekt Future Academy wspiera mtodziez z ubogich

srodowisk w ostatnich klasach szkoty s$redniej poprzez dodatkowe lekcje
z matematyki, nauk $cistych i jezyka angielskiego, poprawiajac ich wyniki
i utatwiajac dostep do dalszej edukacji.

o W Punta Arena w Kolumbii projekt Perspectives & Tourism wspiera przed-
sigbiorczo$¢ ekologiczng, promujgc zrownowazony rozwoj i ochrong $srodo-
wiska, szkolagc kobiety jako przewodnikow ekologicznych oraz edukujac
dzieci w zakresie ochrony $rodowiska.
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e W Lagos w Nigerii projekt Chess for Change rozwija umiej¢tnosci krytycz-
nego myS$lenia u dzieci z biednych dzielnic poprzez intensywne szkolenia
szachowe, edukacj¢ zyciowa, mentoring i wsparcie akademickie, co sprzyja
ich rozwojowi intelektualnemu i spotecznemu.

e W Bangladeszu projekt Inclusive School System zapewnia dostep do wyso-
kiej jakosci edukacji dla ponad 2 milionow dzieci, ktére nie majg dostepu do
szkot podstawowych, tworzac inkluzywne i sprawiedliwe systemy edukacji
w przedszkolach i szkotach podstawowych.

Analizujac te dziatania, warto zauwazyc¢, ze zaangazowanie w projekty spo-
tecznie odpowiedzialne przyczynia si¢ nie tylko do poprawy wizerunku korpora-
cyjnego, ale takze realnie wspiera lokalne spolecznosci, promujac zrobwnowazo-
ny rozwoj i edukacje.

3.2. Emirates

Linie lotnicze Emirates wykazuja zaangazowanie w promowanie réznorod-
nos$ci oraz réwnosci plci, co stanowi istotny element ich strategii korporacyjnej.
Informacje dotyczace dziatan podejmowanych przez Emirates w zakresie strate-
gii biznesowej, zrbwnowazonego rozwoju oraz polityki rownosci znajdujg sie
w oficjalnym raporcie rocznym firmy (Emirates Group, 2023). Firma zobowia-
zata si¢ do zwigkszenia liczby kobiet na stanowiskach kierowniczych oraz
w operacjach technicznych, podkreslajac, ze znaczny odsetek nowych pracow-
nikow 1 0s6b awansowanych to kobiety, a struktury wynagrodzen i §wiadczen
zapewniajg rownos¢ plci. Takie podejscie ma istotne znaczenie zaréwno dla linii
lotniczej, jak i dla postrzegania Emiratow Arabskich jako regionu rozwijajacego
si¢ pod katem réwnouprawnienia pici. Dziatania Emirates przyczyniajg si¢ do
famania stereotypow dotyczacych gorszego traktowania kobiet. Praktyki te maja
na celu poprawe globalnego wizerunku Emiratow Arabskich, ukazujac je jako
miejsce, gdzie roznorodno$¢ i rOwnouprawnienie sg priorytetami, co jest istot-
nym krokiem w kierunku bardziej zrownowazonego i inkluzywnego rozwoju
spoteczno-gospodarczego.

Linie lotnicze Emirates przeprowadzily loty demonstracyjne z wykorzysta-
niem 100% zréwnowazonego paliwa lotniczego (SAF) w jednym silniku, co jest
duzym krokiem w stron¢ dekarbonizacji lotnictwa. Warte uwagi jest rowniez
wprowadzenie przez Emirates innowacyjnych rozwigzan technologicznych ma-
jacych na celu poprawe doswiadczen podréznych. Nowa technologia biome-
tryczna umozliwia szybsze i bardziej efektywne przechodzenie przez kontrole
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bezpieczenstwa na lotnisku w Dubaju. Ponadto Emirates przetwarzaja zuzyte
materialy, takie jak siedzenia pasazerskie i pasy bezpieczenstwa, na torby i wa-
lizki. Ta inicjatywa nie tylko zmniejsza ilos¢ odpadow, ale rowniez promuje
zréwnowazony rozwdj poprzez ponowne wykorzystanie zasobow. Podczas 1o-
tow rozdawane sa zestawy dla dzieci wykonane z materiatdw pochodzacych
z recyklingu oraz ekologiczne zabawki, co ma na celu nie tylko poprawe kom-
fortu lotu mtodych pasazerow, ale takze edukowanie ich na temat znaczenia
ZzréWnowazonego rozwoju.

Ciekawg i innowacyjna praktyka jest uruchomienie najwigkszej na $wiecie
pionowej farmy w Dubaju, ktéra moze wyprodukowac¢ ponad 1 milion kilogra-
méw wysokiej jakosci warzyw lisciastych rocznie, zuzywajac o 95% mniej wo-
dy niz tradycyjne rolnictwo. Ta innowacyjna farma, zlokalizowana w poblizu
lotniska, pozwala na produkcje §wiezych warzyw przez caly rok, minimalizujac
wplyw na srodowisko dzigki zaawansowanym technologiom hydroponicznym.
Farmy pionowe s3 kluczowym elementem strategii zrOwnowazonego rozwoju
Emirates, zapewniajac lokalne, $wieze produkty przy znacznie mniejszym zuzy-
ciu zasobow wodnych.

3.3. Alaska Airlines

W ,,Alaska Airlines 2023 Sustainability Report” (Alaska Airlines, 2023)
przedstawiono informacje o wielu interesujacych strategiach ESG wdrozonych
przez Alaska Airlines w 2023 roku. Linia znaczaco przyczynia si¢ do rozwoju
rynku Zrownowazonych Paliw Lotniczych SAF, wspotpracujac z takimi dostaw-
cami, jak Neste, Shell Aviation oraz Twelve, ktore wykorzystuja CO, z recy-
klingu jako surowiec. To podejscie ma potencjat do znaczacej dekarbonizacji
lotnictwa i jest kluczowym elementem w dtugoterminowej strategii na rzecz
zerowej emisji dwutlenku wegla. Alaska Airlines inwestuje rowniez w rozwoj
technologii napedéw wodorowo-elektrycznych firmy ZeroAvia, ktora zaprezen-
towatla prototyp nowego systemu silnikowego. W 2023 roku ZeroAvia przepro-
wadzita testy umozliwiajgce integracje tej technologii i rozszerzenie zasiggu
technologii lotoéw zeroemisyjnych.

W zakresie technologii operacyjnych Alaska Airlines byla pionierem we
wdrazaniu oprogramowania Flyways, ktore wykorzystuje sztuczng inteligencje
I uczenie maszynowe do optymalizacji tras lotow. Korzystanie z Flyways po-
zwolito zaoszczedzi¢ ponad 1,2 miliona galonow paliwa, co odpowiada 11 958
tonom metrycznym CO,. Dzigki temu linie lotnicze mogg nie tylko zmniejszy¢



Innowacje w lotnictwie inspirowane przez ESG ... 43

zuzycie paliwa, ale takze ograniczy¢ emisje, co jest kluczowym elementem ich
strategii na rzecz zrdwnowazonego rozwoju.

Alaska Airlines wdrozyla program eliminacji plastikowych kubkéw z ustug
poktadowych, stajac si¢ pierwsza linig lotnicza w USA, ktoéra wyeliminowata
plastikowe kubki na rzecz kubkow papierowych z certyfikatem Sustainable Fo-
restry Initiative (SFI). Ta inicjatywa pozwala na eliminacj¢ rocznie 55 milionow
plastikowych kubkow, co stanowi istotny krok w kierunku redukcji plastiku
w $rodowisku. Dodatkowo aby zoptymalizowaé zarzadzanie zasobami zywno-
Sciowymi, Alaska Airlines wprowadzila system zamawiania positkow online,
wymagajac, aby pasazerowie zamawiali §wieze positki co najmniej 20 godzin
przed odlotem za posrednictwem aplikacji mobilnej lub strony internetowe;.
Dzigki temu rozwigzaniu mozliwe jest precyzyjne planowanie cateringu na kaz-
dy lot, znacznie redukujgc marnotrawstwo zywnosci. Linie lotnicze wprowadzi-
ly rowniez rozwiazania majace na celu eliminacje plastikowych opakowan, za-
stepujac plastikowe butelki wody kartonami wodnymi, co pozwala na eliminacj¢
plastikowych butelek z oferty poktadowe;.

3.4. easy]et

Linie easyJet aktywnie angazujg si¢ w poprawe wynikow $rodowiskowych
poprzez zintegrowany system zarzadzania §rodowiskiem (EMS — Environmental
Management System). W celu poprawy swoich wynikow srodowiskowych w spo-
sOb zorganizowany, systematyczny i udokumentowany easylet przystapil do
programu IATA Environmental Assessment (IEnvA) i uzyskat petng akredytacje
w sierpniu 2022 roku. Akredytacja ta obejmuje operacje lotnicze, dziatania kor-
poracyjne oraz konserwacj¢, naprawy i przeglady, co pokazuje kompleksowe
podejscie linii do zarzadzania srodowiskiem. EasyJet dazy do osiggnigcia neu-
tralno$ci weglowej, realizujac strategie Net Zero Pathway 2022, ktéra okresla
kluczowe dziatania i cele na drodze do zerowej emisji netto (easyJet, 2022).
W 2023 roku easylet skoncentrowal si¢ na segregacji odpadow na poktadzie
oraz zwigkszeniu mozliwosci recyklingu w swoich bazach.

easylJet nawigzal wspdlprace z EcoVadis, wiodgcym dostawcg ocen zrow-
nowazonego rozwoju biznesu. To partnerstwo pozwala ocenia¢ dostawcow pod
katem srodowiska, praw pracowniczych i praw czlowieka, etyki oraz zrownowa-
zonego zaopatrzenia. Dzigki temu easyJet moze lepiej zarzadzac ryzykiem zwia-
zanym ze zrownowazonym rozwojem w swoim lancuchu dostaw, co jest istot-
nym elementem w budowaniu odpowiedzialnego biznesu.
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W zakresie roznorodnosci i inkluzywnosci easylet kladzie duzy nacisk na
réwno$¢ plei. W 2022 roku FTSE Women Leaders Review ustanowil nowy do-
browolny cel dla organizacji FTSE 350, aby osiagna¢ poziom 40% kobiet za-
trudnionych na stanowiskach kierowniczych do konica 2025 roku. easyJet zobo-
wigzat si¢ do osiggnigcia tego celu, co oznacza, ze przynajmniej 40% posad
w zarzadzie oraz na stanowiskach kierowniczych bedzie obsadzone przez kobie-
ty do pazdziernika 2025 roku. Ponadto easyJet rozwija programy rozwoju talen-
tow, takie jak mentoring, programy lideré6w oraz inicjatywy wspierajace kobiety
w Karierze.

easylJet realizuje rowniez strategi¢ zdrowia i dobrobytu. Od poczatku 2023 roku
jest realizowana bardziej proaktywna strategia z programem dzialan skoncen-
trowanych wokoét zdrowia psychicznego, co ma na celu wprowadzenie pozytyw-
nych zmian kulturowych w organizacji.

3.5. Polskie Linie Lotnicze LOT

Polskie Linie Lotnicze LOT we wrze$niu 2023 zaktualizowaty swoja poli-
tyke srodowiskowa, aby sprosta¢ narastajacym wyzwaniom zwigzanym z ogra-
niczaniem zmian klimatycznych. Przewoznik zobowiazat si¢ do podejmowania
dziatan majgcych na celu minimalizowanie wptywu operacji lotniczych oraz
dziatalno$ci korporacyjnej na srodowisko, dazac do ciaglej poprawy w zakresie
zarzadzania Srodowiskowego. Dzialania te obejmujg przestrzeganie przepiséw
prawa w zakresie ochrony $rodowiska, redukcje¢ emisji zanieczyszczen do po-
wietrza, racjonalne korzystanie z surowcow oraz odpowiedzialng gospodarke
odpadami.

LOT aktywnie uczestniczy w aukcjach jednostek dwutlenku wegla organi-
zowanych przez Lasy Panstwowe w ramach projektu Lesne Gospodarstwa We-
glowe (LGW), ktorego celem jest zwigkszenie ilosci dwutlenku wegla pochia-
nianego 1 magazynowanego przez lasy. Pracownicy LOT uczestniczyli rowniez
w akcji zalesienia terenu w Jabtonnej, sadzac 560 debow, oraz angazowali si¢
w rewitalizacje lasow w Nadlesnictwie Starogard i odnowienie drzewostanu
w Nadlesnictwie Runowo. Takie dzialania pomagaja LOT w kompensacji emisji
CO, zwigzanych z ich dzialalno$cig operacyjng, stanowigc cze$¢ ich szerszej
strategii zrbwnowazonego rozwoju.

Efektywno$¢ paliwowa jest kolejnym priorytetem LOT, ktory realizuje sze-
reg dziatan majacych na celu ograniczenie ilosci spalanego paliwa podczas 1o-
tow, co przektada si¢ na zmniejszenie emisji CO,. W zakresie zarzgdzania odpa-
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dami LOT wprowadzit drewniane sztuéce, wielorazowe naczynia luranowe oraz
program segregacji odpadow na poktadach swoich samolotow. Dzigki tym dzia-
faniom zmniejszono ilos¢ generowanych odpadow z tworzyw sztucznych o 30 ton
rocznie.

Programy lojalno$ciowe LOT wspieraja inicjatywy $rodowiskowe w ramach
programu Destination ECO. Pasazerowie moga wymienia¢ swoje punkty na
vouchery, ktore sa przeznaczane na projekty srodowiskowe.

4. Podsumowanie

W niniejszym artykule dokonano przegladu innowacji w zakresie zarzadza-
nia $rodowiskowego, spotecznego i tadu korporacyjnego (ESG) w branzy lotni-
czej, ze szczegodlnym uwzglednieniem dziatan podejmowanych przez takie linie
lotnicze, jak Lufthansa, Emirates, Alaska Airlines, easyJet oraz LOT.

Analiza wykazata, ze linie lotnicze implementuja kompleksowe strategie
ukierunkowane na osiagni¢cie zrownowazonego rozwoju. Dziatania te obejmuja
wdrazanie zaawansowanych technologii inzynieryjnych skoncentrowanych na
redukcji emisji gazow cieplarnianych oraz optymalizacji zuzycia paliwa, co
przyczynia si¢ do znaczacego ograniczenia $ladu weglowego. Dodatkowo inwe-
stycje w rozwoj i zastosowanie alternatywnych paliw, w tym zrownowazonych
paliw lotniczych (SAF), stanowig kluczowy element dtugoterminowych strategii
dekarbonizacji sektora. W kontekscie zrownowazonego rozwoju srodowiskowe-
go linie lotnicze aktywnie uczestniczg w programach kompensacji emisji dwu-
tlenku wegla, takich jak projekty lesne. Zaawansowane programy recyklingu
oraz optymalizacji zarzadzania odpadami sg wdrazane w celu minimalizacji
negatywnego wptywu na $rodowisko, co odzwierciedla kompleksowe podejscie
do zarzadzania zasobami. Rownoczesnie wymienione w artykule linie lotnicze
przywiazuja duza wage do promowania réznorodnosci i rownosci ptci w miejscu
pracy, co stanowi istotny komponent ich strategii spotecznej odpowiedzialnosci
korporacyjnej.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna wyciagnac¢ wniosek, ze sek-
tor lotniczy intensyfikuje swoje dzialania na rzecz zrownowazonego rozwoju,
a dalsze wdrazanie innowacyjnych praktyk w zakresie ESG moze si¢ znaczaco
przyczyni¢ do zmniejszenia negatywnego wplywu lotnictwa na §rodowisko i spo-
feczenstwo.
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ESG-inspired innovations in aviation sector:
Analysis of environmental reports

Abstract: The aim of this article is to present the innovative solutions used by selected
airlines in connection with the implementation of ESG (Environmental, Social, Gover-
nance) criteria. In order to achieve this goal, a case study method was used and the ana-
lysis was based on the latest environmental reports (current as of 15 July 2024) pu-
blished by airlines such as Lufthansa, Emirates, Alaska Airlines, easyJet and LOT Polish
Airlines. The text focuses on the identification of modern solutions and approaches in
the management of environmental, social and corporate governance aspects applied in
the aviation sector. The analysis results show that the growing importance of ESG in the
industry includes efforts to reduce emissions, use sustainable aviation fuels, manage
waste and promote diversity and inclusivity. These initiatives contribute to sustainability
by minimizing the negative environmental and social impacts of aviation.
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